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Resumen

El presente estudio es una revision de estudics primarios que reporten el uso de la realidad
virtual en la educacion en turismo, a fin de identificar el impacto que ha generado el uso de la
realidad virtual en el aula de clase. La metodologia aplicada fue la revisidon sistematica de
literatura propuesta por Kitchenham que incluye las fases de planificacion, revisién y reporte de
resultados. Como resultado, se obtuvieron 365 articulos cientificos, de los cuales luego de
revisados, seleccionamos 52 articulos. En estos articulos se evidencia que |a realidad virtual es
una heramienta que ha impactado de manera positiva a la educacion, estableciendo a través
del constructivismo una relacion adecuada de los estudiantes con el conocimiento, no discrimina
genero o de edad, lo cual permite tener un rango de accion en todo nivel educativo, en cuanto
al turismo facilita, el acercarse al ambito donde se desarrolla la actividad desde todo contexto.

Abstract

The present study carried out a review of primary studies that report the use of virtual reality in
tourism education to identify the impact that the use of virtual reality has generated in the
classroom. The applied methodology was the systematic literature review proposed by
Kitchenham, which includes the phases of planning, review and reporting of results. As a result,
365 scientific articles were obtained, of which after reviewing, we selected 52 articles. In these
articles it is evident that virtual reality is a tool that has positively impacted education, establishing
through constructivism an adequate relationship of students with knowledge, does not
discriminate gender or age, which allows having a range of action at all educational levels, in
terms of tourism facilitates approaching the area where the activity takes place from every
context.
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