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Resumen

La obra se titula “De la experiencia al aprendizaje significativo” en la que la experiencia se considera una
base sobre la cual se edifican los conocimientos, en la primera parte se plantea la importancia de generar
experiencias buenas que generen cambios positivos; en la segunda parte se realiza una reflexidn sobre las
propias experiencias para definir cuales se pueden tomar como referencia. Cada capitulo muestra el
recorrido realizado durante la especialidad hacia la construccién de un aprendizaje significativo.

La creacion de esta obra se caracteriza por su acercamiento a los jovenes, quienes merecen ser
escuchados, asi como comprendidos, también hace mencién a la importancia de conocer a los jévenes,
hablar sus lenguajes, entender sus gustos y de esta forma acercarse como docente de acuerdo con sus
preferencias.

Conclusiones: El proceso de aprendizaje requiere de mediacion pedagoégica para cambiar una educacidn
tradicionalista por una educacion alternativa, en la que se sustituye el aprendizaje unidireccional por uno
bidireccional, se toman en cuenta todos los saberes, se rechaza el contenidismo y se reemplaza por el
equilibrio entre contenido y procedimiento.

Palabras clave: experiencia, aprendizaje significativo, educacion alternativa.
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Abstract

This work is entitled "From experience to meaningful learning" in this, the experience is considered a
base on which knowledge is built. In the first part, the importance of generating good experiences that
produce positive changes is presented. In the second part, a reflection is carried out on one's own
experiences to define which ones can be taken as reference. Each chapter shows the path taken during
the Specialty towards the construction of significant learning. The creation of this work is characterized
by its approach to young people, who deserve to be heard and understood. It also mentions the
importance of knowing young people, speaking their languages, understanding their likes and in this
way approaching them in accordance with their preferences.

Conclusions: The learning process requires pedagogical mediation to change a traditionalist education
for an alternative education in which one-way learning is changed to a two-way one; all knowledge is

taken into account, contentism is rejected and replaced by the balance between content and procedure.

Keywords: experience, meaningful learning, alternative education.
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Introduccion

La primera parte se denomina “Generar experiencias para la docencia” porque para su/%ra las
experiencias constituyen una base sobre la cual se edifican los conocimientos, una expériencia sea ,
buena o mala hace que se fijen determinados datos en la memoria del estud?\‘fe, el objetivo //
precisamente es lograr que estas experiencias sean buenas y por lo tanto generen cambios
positivos. /

La segunda parte se denomina “De las experiencias al aprendizaje universitaricl” porgue para su
autora las experiencias constituyen una base para fijar los conocimientos, puesto que Jas
experiencias buenas o malas crean recuerdos en la memoria de cada estudiante, al recordar sbbre
sus propias experiencias se puede definir cudles son dignas de tomar como referencia y cuales no
deberian ni mencionarse.

Se inicia con la biografia de la autora para que el lector pueda conocer su formacion profesional, su
experiencia, asi como sus objetivos para la practica docente, lo que le permite comprender sus
experiencias, asi como sus propuestas.

Se distribuye en capitulos de acuerdo con los temas de las unidades propuestas por la especialidad
de Docencia Universitaria de la Universidad del Azuay, dentro de cada capitulo se encuentran
descritos distintos temas abordados, al inicio de cada uno se muestra una figura o fotografia que
representa la experiencia que se describe, se rescatan conceptos clave que corresponden al
contenido tedrico, experiencia que permite fijar ese contenido que se menciona, la cual se escribe
en primera persona para relatar la propia vivencia de su autora, se describen las conclusiones que
corresponden a las reflexiones generadas durante el proceso de aprendizaje, se incluyen las fuentes
bibliogréficas y finalmente los anexos que forman parte de todo el proceso de aprendizaje, los
cuales se expresan como glosarios y una carta epistolar.

En la segunda parte el primer tema trata sobre la percepciéon propia de los jévenes con el objetivo
de buscar dentro de su autora su manera de ver a los jévenes, de entender y comprender su
realidad, que posterior a una revisién bibliografica se revisa si se mantienen o cambian, lo cual se
menciona en el tema 2.

La creacion de esta obra se caracteriza por su acercamiento a los jovenes, quienes merecen ser
escuchados y comprendidos, puesto que en las instituciones universitarias han sido victimas de
diferentes formas e intensidades de maltrato por parte de los diferentes actores que intervienen
en la relacién estudiante - universidad y que muchas veces ha sido subestimado, se proponen
soluciones aplicables en el dia a dia. Ademas, se hace mencién a la importancia de conocer a los
jovenes, hablar sus lenguajes, entender sus gustos y de esta forma acercarse como docente a sus
necesidades y requerimientos.



Parte 1: Gemeral experiencias. para Lo decercio



Capitulo 1: Mediacidon pedagdgica




Tema 1: En torno a la promocién y el acompafiamiento del

Figura 1. Servicio de Emergencias, Hospital de los Valles

Nota: Servicio de Emergencias, Hospital de los Valles, coleccién personal [Fotografia], por Altamirano, L.
(2014)

Hospital de Los Valkes., sermicie de Emergencias., sala de cheque. Retacién RA, Tuteh Decteor
Auguste Maldenade



Conceptos clave

El aprendizaje es un proceso durante el cual el estudiante adquiere conocimientos, mientras esta
acompafiado de inicio a fin por su profesor, quien ejerce mediacidn pedagdgica, que segun Prieto (2020)
consiste en promover y acompanar al estudiante en este proceso, en este gran camino denominado
aprendizaje.

Es importante considerar que “No hay ensefianza sin aprendizaje” (Prieto, 2020, p. 4) ya que para ensefiar
primero hay que aprender, y esto va mas alld del aprender para el profesor previo al proceso de enseiar,
lo cual le permite dominar la ciencia que ensefia, sino el aprender de su alumno, ya que este proceso no
es unidireccional, tanto el estudiante como el profesor pueden hacer un intercambio de conocimientos y
de experiencias, lo que permite a cada uno alcanzar el crecimiento personal y profesional.

Segln Prieto (2020) “Educar es comunicar y comunicarse” (p. 4) porque educar corresponde a un proceso
de interrelacion entre el estudiante y el profesor, lo que permite que el acto de aprendizaje aporte y
enriquezca los conocimientos del estudiante, asi como la experiencia del profesor, esta comunicacién no
debe ser solo entre pares, ya que no existiria crecimiento ni superacién, para explicar esto Prieto utiliza la
analogia de “verse en un espejo” con lo que el individuo adoptaria un estado estacionario en los
conocimientos adquiridos hasta ese momento.

Otra perspectiva importante presentada por Prieto (2020) es la siguiente “Ni contenidismo ni
procedimentalismo” (p. 5) con la que explica que no solo el contenido que se ensefia es importante, sino
el camino y el proceso de aprendizaje, el cual se expresa en el procedimiento de enseianza, un extremo
repercute de manera negativa en el proceso, ya que si la base es el contenido existe un universo amplio
de conocimientos a transmitir, pero no siempre la forma de hacerlo es la adecuada para llegar a cada
estudiante, el otro extremo es contar con procedimientos de ensefianza dptimos, pero sin dominar el
campo que se imparte.

Uno de los grandes educadores de la historia es Lev Vigotsky, pensador ruso que ha plantea varias ideas
fundamentales, entre ellas: El aprendizaje como constructo socio-histdrico-cultural con esto afirma que
el entorno social es determinante para el aprendizaje porque constituye un estimulo; la Zona de
Desarrollo Proximo, con esto afirma que nadie se educa en soledad, ya que la educacidn surge de la
interrelacion con quienes median el aprendizaje, ademas asevera que el mas competente o mas
capacitado debe ayudar al menos competente para alcanzar un nivel mas alto. (Vigotsky, 1984, como se
cité en Prieto, 2020, p. 15)

Para Vigotsky la cooperacion y el didlogo son la base para establecer al trabajo en equipo como un pilar
fundamental para el proceso de aprendizaje. La afirmacién mas significativa indica que “el conocimiento
gue no proviene de la experiencia no es realmente un saber”, (Vigotsky, 1984, como se cité en Rodriguez,
2020, p. 3) constituyendo a la experiencia como la base del aprendizaje.

Otro personaje con ideas significativas para el aprendizaje es Michel Foucault, pensador francés quien
determina que, para alcanzar el objetivo de aprendizaje de uno mismo, es indispensable el otro, con esto
ratifica interrelacidon en el proceso, mediante tres componentes importantes que son el ejemplo, la
capacitacidn y el desasosiego, cuyo objetivo no es terminar con la ignorancia sino lograr que el otro
alcance un nivel diferente y mas alto de conocimiento. (Alvarez, 1994, p. 58)



Experiencia

Mis estudios de cuarto nivel fueron en el Posgrado de Medicina de Emergencias y Desastres en la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador, con 4 afios de duracion, cada uno compuesto por 3 rotaciones en
distintos Hospitales tanto publicos como privados. La primera rotacion del R1 fue en un Hospital privado
en el cual el nimero de pacientes que se atendia era muy alto, y la complejidad también lo era,
lamentablemente en ocasiones nos dejaban solos a los posgradistas sin la tutoria de un médico tratante,
dejandonos en abandono, generando una mala experiencia en nosotros, quiza la peor que haya tenido
hasta ese momento. La siguiente rotacién del R1 seria en el Hospital de los Valles, también privado, en el
cual la tutoria la ejercia el Doctor Augusto Maldonado, médico emergenciélogo, quien se desempefiaba
como médico tratante y lider del servicio. Habia escuchado de mis compafieros de afios superiores la
magnifica rotacion que era la ejercida en el Hospital de los Valles, generando una gran expectativa, y la
sensacion de ansias por salir del lugar decepcionante en el que me encontraba, e ir a este nuevo lugar, y
especialmente de conocer al Doctor Maldonado. Una vez iniciada la rotacidon era muy clara y evidente la
diferencia, una diferencia positiva, edificante y motivadora. Debia cumplir actividades asistenciales diarias
y un turno de 24 horas cada cuarto dia. Dentro de las actividades docentes que se efectuaban todos los
dias se destacan: presentaciones de caso, ABP, club de lectura y grandes rondas. Esta rotacion me dejé
una gran experiencia y precisamente esa experiencia generé mucho aprendizaje, que aplico hasta el
momento. Habia ocasiones en las que durante un café aprendiamos mucho, alto contenido cientifico,
pero también alto contenido humano. Citaré unas frases que nos dijo, que las he grabado en mi interiory
que también las pongo en practica con frecuencia “Cuando busquen hacer lo mejor para su paciente,
estdn haciéndolo bien, jamds estardn equivocados” y “cuando se encuentren frente a una situacion dificil
en la que no sepan qué decisidon tomar, preguntense ¢ Qué haria mi mentor en este momento?”

El analisis de esta experiencia sobre la mediacién pedagdgica indica que existid reconocimiento del otro
como unico y valioso, ya que el tutor validaba los conocimientos y las aptitudes que tenia, si existian
necesidades de aprendizaje siempre las hacia conocer de manera respetuosa y amable, asi mismo se
permitia realizar procedimientos de acuerdo con las competencias y habilidades para ese afio de
residencia. Existidé busqueda de recursos, estrategias y formas pedagodgicas, ya que las actividades
docentes eran distintas, no empleaba una sola estrategia, logrando el aprendizaje de una manera activa,
dinamica, de interaccién y siempre motivadora. No hubo sobrevaloracién del contenido, ya que se dio la
merecida importancia a lo que se aprendia, pero también a la forma de ensefiar y a los contenidos que
formaban como ser humanao. Se realizd proceso de aprendizaje y no solo transferencia de conocimientos,
se reconocid el umbral pedagdgico y existié alteridad. Fue una relacién maestro y estudiante de alto nivel
cientifico, pero también de alto nivel de respeto y consideracién.

Conclusiones

No hay ensefianza sin aprendizaje, no existe el uno sin el otro, porque para ensefiar primero hay que
aprender, este aprender se realiza en dos momentos: el primero previo al ejercicio de la mediacidn
pedagdgica al llenarse de contenido y dominar el mismo, el segundo es durante el proceso, ya que
también el profesor aprende de su estudiante.



El contenido que se menciona es importante, pero el procedimiento para ensefar ese contenido es mas
importante todavia, alcanzar un equilibrio entre los dos garantiza un buen proceso de aprendizaje para el
estudiante. Para este aprendizaje es indispensable la aplicacion de la mediacién pedagdgica, que
corresponde al proceso de motivar y acompafiar al estudiante, y su estrategia mds grande es la
comunicacion adecuada y la generacion de una experiencia, quien hace posible esa experiencia es el
mediador.

Para que exista la pedagogia se deben encontrar dos o mds personas con distintos grados de experiencia,
gue sepan compartir el conocimiento mediante el método adecuado. Aplicar la ciencia no es lo mismo
que aplicar la pedagogia, esta ultima se basa en la relacién aprendiz aprendizaje, mientras que la ciencia
se enfoca solo en el contenido.



Tema 2: Mediar con toda la cultura

Figura 2. Relacion Civil War con el equipo de reanimacion cardiopulmonar avanzada

Posiciones de equipos de alto desempeno
compuestos por 8 personas’

AL p
P~

1 2

Nota: 1. Adaptado de Civil War, el cdmic que partié en dos el universo Marvel [Fotografial, por
Hernandez, R. (2022), https://as.com/meristation/2022/01/23/reportajes/1642938601_921327.html

Nota: 2. Adaptado de Soporte Vital Cardiovascular Avanzado Libro del proveedor (p. 134), por Guelpi, F.
(2021), Sociedad Americana del Corazén.

Ciid, Warv: Urides para sakmarn ol munde / Equipe de Reamimacién Cardiepulmenarn
Anamgade: Unides para salmar wna wide.



Conceptos clave

Uno de los principios pedagdgicos mds importante es el proceso de mediacidn entre el profesor y el
estudiante, durante el cual el profesor busca promover y acompanar al estudiante de inicio a fin, para que
esto suceda se debe entender al alumno como un todo, compuesto de sus pensamientos, su cultura, sus
costumbres, sus habitos y antecedentes, ya que de esta manera el profesor tiene mas posibilidades de
llegar a él y transformar su necesidad de aprendizaje en conocimiento.

Para referirse a la mediacion pedagdgica Prieto (2020) menciona “Maravillosa tarea: la de disponer de
todo el universo para mediar el aprendizaje de alguien. Tarea que requiere un cierto grado de osadia y de
ganas de aventura”. (p. 23) Con estas palabras permite reflexionar que el docente dispone de una cantidad
infinita de opciones y recursos para mediar el aprendizaje, pero no es una tarea sencilla, se requiere de
voluntad, de compromiso, de alto grado de ingenio e iniciativa para ponerla en practica, una forma es
aplicar la mediacién con toda la cultura, la cual busca romper los limites de la propia disciplina, e impartir
el conocimiento desde un drea distinta.

Para mediar con la cultura es necesario reconocer al otro como un ser valioso, este valor que se le otorga
le permite expresarse y manifestar su pensamiento, sus criterios y sus argumentos, a lo que se denomina
alteridad, con la cual el aprendizaje se realiza de manera bidireccional, siendo interactiva. (Vallejo, 2014)
Durante todo este proceso el profesor debe mantener su identidad. (Barcena y Mélich, 2000)

Otra definicidon importante para la aplicaciéon de la mediacién pedagodgica es la incertidumbre, que se
refiere al abandono de la verdad y las certezas, para dar paso a la inquietud y al descubrimiento, incita al
estudiante a alcanzar el conocimiento mediante la busqueda de informacién, de esta manera se aplica
una pedagogia alternativa en la que el estudiante no es un receptor de informacidn, sino que se dauna
relacion de aprendizaje bidireccional. (Campos, 2008)

Uno de los objetivos durante la practica docente es la pedagogia de sentido con sentido, esto quiere decir
aplicar las bases de la pedagogia durante el proceso de ensefianza para lograr un aprendizaje de alta
calidad en el que el contenido y el proceso son importantes. Segun Kolb (1984) el aprendizaje comprende
dos dimensiones que son la percepcion del medio y el procesamiento, que se refieren a la
conceptualizacidon y a la experiencia respectivamente.

Estas dimensiones corresponden a cuatro ciclos que son la observacién reflexiva en la que el estudiante
reflexiona luego de la experiencia, la conceptualizacién abstracta en la que el estudiante conecta la
experiencia con sus propios pensamientos y conocimientos previos, la experimentacion activa en la que
el estudiante aplica sus conocimientos aprendidos de acuerdo con su realidad, finalmente la experiencia
concreta que le permite al estudiante involucrarse con experiencias nuevas. (Kolb, 1984 citado en
Romero, 2010)

Experiencia



Para aplicar la mediacién pedagdgica desde otra perspectiva al tema a desarrollar que permita desarrollar
los ciclos del aprendizaje se describe la planificacidon de un proceso para el aprendizaje de la dindmica de
equipo eficaz durante la reanimacién cardiopulmonar como mddulo dentro del curso de Soporte Vital
Cardiovascular Avanzado conocido como ACLS por sus siglas en inglés, para lo cual se utiliza como
elemento de mediacién de otra disciplina a la pelicula civil war, basada en los comics de Los Vengadores.

En la pelicula la trama inicia en torno a la ley de registro de superhéroes aprobada por el gobierno de los
Estados Unidos, con la que toda persona con poderes sobrehumanos debe registrarse como arma de
destruccién masiva, revelar su identidad y someterse a una formacién para el control de sus
superpoderes. Este decreto se da luego de una batalla en Stamford en la que mueren mads de 600 civiles.
Con la creacidn de esta ley se forman dos bandos: el uno a favor, liderado por Iron Man, quien cuenta con
el apoyo principal de Reed Richards, Doc Samson, She-Hulk, Ms Marvel, El Vigia y Wonder Many, el bando
en contra, liderado por el Capitan América, apoyado por Luke Cage, Daredevil, Falcon, Cable y Goliat, en
medio de los dos grupos se encuentra Spider Man. Quienes pertenecen al bando pro-registro deben
capturar a los rebeldes. (Hernandez, 2022)

Figura 3. Civil war: formacidn de dos bandos

Nota: Adaptado de Civil War, el comic que partié en dos el universo Marvel [Fotografia], por Hernandez,
R. (2022), https://as.com/meristation/2022/01/23/reportajes/1642938601_921327.htm

Finalmente se desata una batalla entre Iron Man y el Capitan América en Nueva York, se lleva la victoria
este ultimo, sin embargo, se da cuenta de la destruccién y decide entregarse. Luego de estos
acontecimientos Tony Stark como director de SHIELD decide destruir todo lo relacionado al acta de
registro de superhéroes, porque se da cuenta el peligro que corren al revelar sus identidades secretas en
manos del villano, quien después quiere destruir la tierra. (Hernandez, 2022)
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Figura 4. Civil war: batalla entre Iron Man y Capitdn América

Nota: Adaptado de Civil War, el cdmic que partid en dos el universo Marvel [Fotografia], por Hernandez,
R. (2022), https://as.com/meristation/2022/01/23/reportajes/1642938601_921327.html

Cuando el universo esta en peligro porque Thanos quiere destruir al 50% de la poblacién los superhéroes
con las gemas del infinito se relinen nuevamente para vencerlo. (Smash México, 2020)

Figura 5. Civil war: El universo amenazado por Thanos

Nota: Adaptado de Thanos: la historia del personaje de Marvel en los comics y el cine [Fotografia], por
Smash México. (2020), https://www.smashmexico.com.mx/marvel/thanos-historia-comic-mcu-marvel-
pelicula-poderes-habilida des

Para el analisis se reconocen sujetos y personajes de la pelicula: el gobierno de los Estados Unidos, los
superhéroes en dos bandos liderados por Iron Man y Capitan América, la tierra en peligro por la amenaza
de Thanos, la destruccion en la ciudad luego de las batallas. Miembros del equipo de Reanimacion
Cardiopulmonar y eventos: lider del equipo, miembros del equipo de reanimacion, paciente en paro
cardiopulmonar, desenlace para el paciente.
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Se realiza una relacién entre los sucesos de la pelicula que se describen y un ejemplo de reanimacion
cardiovascular y la dindmica de equipo eficaz: el gobierno de los Estados Unidos corresponde al lider del
equipo de reanimacidn, si toma malas decisiones pone en peligro al paciente. Los superhéroes en dos
bandos liderados por Iron Man y Capitdn América corresponden a los miembros del equipo de
reanimacion, si cada uno actua por su cuenta dejando de lado el trabajo en equipo no se desarrolla una
dindmica de equipo eficaz, no puede haber varios lideres, solo uno que coordina todo, y cada miembro
cumple sus funciones asignadas. La tierra en peligro por la amenaza de Thanos corresponde al paciente
en paro cardiopulmonar en peligro de muerte y menos probabilidad de sobrevivencia si el equipo no actia
de manera efectiva. La destruccion en la ciudad luego de las batallas corresponde al desenlace para el
paciente, en una mala dinamica existen menos posibilidades de sobrevivencia del paciente.

Figura 6. Civil war: Los superhéroes salvan al universo

Nota: Adaptado de ¢Quién muere y se queda muerto en vengadores: Endgame? [Fotografia], por
Cinemascomics. (2019), https://www.cinemascomics.com/star-wars-director-marvel-serie-ahsoka/

Durante esta mediacion se realiza la apertura mediante la bienvenida y el conocimiento de las
expectativas del estudiante. La observacion reflexiva mediante el analisis de la pelicula Civil War, su trama,
personajes y eventos. La conceptualizacién abstracta se realiza con la relacién entre la tramay personajes
de la pelicula Civil War con miembros del equipo y acciones criticas durante la Reanimacion
Cardiopulmonar, la experimentacién activa mediante un megacode, sobre la dindmica de equipo eficaz y
un escenario practico, en el que cada estudiante se desenvuelve como lider del equipo, los miembros del
equipo cumplen las funciones asignadas por el lider. El docente describe el caso clinico, guia y dirige la
ejecucién del caso. La experiencia concreta con el debriefing, analizando la experiencia del estudiante
como lider del equipo, su sentir, la razén de sus decisiones, preguntando qué haria para mejorar la
préxima vez. El cierre mediante una evaluacion que debe contener los personajes de la pelicula y la trama
de esta.
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Conclusiones

El proceso de aprendizaje debe basarse en la pedagogia para dejar a un lado la educacién tradicionalista,
pero para ejercerla se debe aplicar la mediacién pedagdgica, lo que permite promover y acompafiar al
estudiante en su proceso, para lograrlo se tiene infinitos recursos que se pueden identificar si se reconoce
y se valida la cultura con sus diferentes matices y componentes. Se parte de una linea de base del
conocimiento del estudiante que puede ser llamada Umbral pedagédgico, o Zona de Desarrollo Real o el
sujeto antes de su transformacidon mediante el conocimiento, como se analizd con relacidn a los diferentes
educadores que se mencionan en esta practica. Esta maravillosa tarea también implica una amplia
responsabilidad, una voluntad por parte del profesor, el deseo de emprender junto a su alumno el viaje
hacia el aprendizaje, dejar de lado la memorizacién para generar experiencias, que permitan fijar el
conocimiento en lo profundo del estudiante, que no se pasajero, sino que perdure a través del tiempo.

Pensar que se puede impartir una asignatura, desde el enfoque de otra disciplina parece una idea dificil
de aplicar, casi imposible al inicio que, si se analiza detenidamente, con el deseo de realizar esta
maravillosa tarea y con la voluntad se logra, se obtiene varias ideas, estas permiten al profesor adaptar
sus clases a la cultura del estudiante, buscar un tema de su interés y crear emocidn y expectativa positiva
en él. Esta practica permite desarrollar la imaginacidn y reflexionar que siempre se puede mejorar la
técnica que se aplica en clases, que siempre hay mas posibilidades y que en realidad se dispone de un
universo de opciones para mediar el aprendizaje.
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Tema 3: Volver la mirada al curriculum

Figura 7. Dr. Manuel de la Gala

Nota: Adaptado de La Escuela Médica de Quito: origen y trayectoria de tres siglos [Fotografia], por
Estévez et al. (2018), https://docs.bvsalud.org/biblioref/2019/06/1005182/13-la-escuela-medica-de-
quito-origen-y-trayectoria-de-tres-siglos.pdf

On. Marwel, de o Gaka, primer directan de Lo Facwktad de Medicima, cheada emn Quite em 1827.
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Conceptos clave

Dentro del curriculum se puede desarrollar la mediacidon pedagdgica, para Prieto (2020) el curriculum
constituye el conjunto de elementos de aprendizaje, que incluye los objetivos, el contenido, la forma de
impartirlos y la forma de evaluacién, tiene un componente histérico y social, por lo que debe adaptarse a
los cambios y evolucién del medio. Todo docente se desenvuelve dentro de este campo, esté consciente
o no de hacerlo, por esto es obligatorio su estudio.

Segun Pansza (1990) el curriculum consiste en “una serie estructurada de conocimientos y experiencias
de aprendizaje, que en forma intencional se articulan con la finalidad de producir aprendizajes que se
traduzcan en formas de pensar y actuar frente a los problemas concretos que plantea la vida social y la
incorporacion al trabajo”, (Pansza, 1990 citado en Gonzdlez et al., 2004, p. 12) entonces el curriculum
permite elaborar experiencias que producen aprendizaje, el cual sirve al estudiante para resolver los
problemas que se presenten en su vida personal y profesional.

El curriculum es el proceso que sirve de guia para el desarrollo del aprendizaje, pero este proceso a su vez
tiene un documento que lo organiza, el cual corresponde al disefio curricular. Para (Aranda y Salgado,
2005) es un documento que recopila los fundamentos, la organizaciéon y la ejecucidn en la formacion de
un sujeto que le permite su incorporacion en la sociedad mediante la realizacién de una determinada
actividad, el disefo curricular debe responder a las necesidades de la sociedad y a las expectativas del
individuo, permitirle continuar procesos educativos luego de su egreso de la institucién y manifestar los
objetivos de la institucidon de educacion.

Segun Gonzdlez (1999) para que su implementacion sea exitosa debe realizarse en tres etapas: la
planeacién que corresponde al elemento tedrico, la operaciéon en la cual se ejecuta lo que se ha planeado
en la primera etapa, y la evaluacidon que permite determinar acciones de mejora continua.

En cuanto al modelo educativo en el que se desarrolla el curriculum y se elabora el disefio curricular
corresponde al conjunto de diferentes teorias que conforman las bases para el proceso de ensefanza y
aprendizaje que respondan a las necesidades que plantea la sociedad y que preparen al estudiante para
su desempefio de manera competente. (Apodaca-Orozco et al., 2017)

El modelo educativo debe basarse en la historia, los valores que profesa la institucion, su visiéon y misidn,
la filosofia, los objetivos que persigue, y sirve como referencia para las funciones que desempena, entre
las cuales se destacan la docencia, la investigacion y la vinculacién. (Tinnermann, 2008)

Experiencia

Para abordar el tema del curriculum se realiza un analisis sobre la percepcidn de la carrera universitaria
por parte del estudiante, mediante un didlogo grupal entre tres compaiieros de la Especialidad en
Docencia Universitaria de la Universidad del Azuay, se incluyeron las carreras universitarias de Medicina
e Ingenieria Industrial, siendo campos diferentes del conocimiento se pudieron evidenciar similitudes en
cuanto al conocimiento previo a la carrera, la principal es el desconocimiento del curriculum, puesto que
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Unicamente se sabia sobre el perfil del egresado en Medicina, pero en cuanto al plan de estudios, métodos
de evaluacién y modelo educativo no se conocia en los tres casos. Entonces, como se menciond en lineas
previas el objetivo del curriculum es servir como guia para el aprendizaje, determinando el objetivo, el
contenido, el procedimiento, el tiempo y la manera de evaluacion, lamentablemente en los tres casos no
se cumplid, puesto que al analizar cada componente por separado todos tenian afirmacién negativa.
Parece importante mencionar que el curriculum corresponde a una mirada integral sobre determinado
tema de aprendizaje, sin embargo, en varias instituciones educativas lo fraccionan, puesto que
Unicamente dan a conocer el perfil del egresado de determinada carrera, lo que corresponderia a los
objetivos, sin embargo, no se puede encontrar mas informacion que determine el conocimiento del
curriculum para el estudiante candidato a determinada carrera.

Personalmente me identifico con la visién de Pansza (1990) cuando menciona que el curriculum consiste
en una serie de conocimientos y experiencias que deben ser estructuradas, y articuladas para conseguir
aprendizajes que incluyan formas de pensar y actuar, respondiendo a problemas que surjan tanto en el
ambito social como en el laboral, estas afirmaciones contemplan la preparacion del estudiante no solo
académicamente, sino también como humano, y busca permitirle un desempeiio integral en su entorno
social y también profesional, lo cual se traduce en el éxito del sujeto, y por qué no decirlo en una sensacion
de plenitud y felicidad al sentir que esta listo para resolver las diferentes situaciones que se presenten,
trasladando este concepto a la vida universitaria seria alcanzar estos objetivos al final de la carrera, lo cual
se vera cuestionado cuando el estudiante se desempefie en sus actividades profesionales luego de su
egreso universitario, en donde toma responsabilidad sobre sus acciones y decisiones, que antes estaban
guiadas por un tutor y en adelante sera Unicamente suyas.

En base a este analisis podria afirmar que durante la carrera de Medicina en mi etapa universitaria existian
vacios, ya que en ocasiones como estudiante percibia la sensacion de abandono y necesidad de
autoaprendizaje, y al finalizar la carrera debia alcanzar los mismos objetivos, pero la manera de hacerlo
no estaba guiada por el profesor sino por ese autoaprendizaje, entonces no se cumplian los objetivos del
curriculum.

Luego de reflexionar sobre la experiencia de cada uno se investiga la documentacién vigente de la carrera
de Medicina de una universidad publica del pais, con respecto a la resolucién y documento de creacién
de la carrera no se logra recabar informacidn, pero existen datos sobre el inicio de esta que se mencionan
en la historia de la carrera de Medicina, en su pagina web, que se remontan a la época colonial. En cuanto
ala malla curricular no se encontrd la informacién con respecto a la aplicada previamente, Unicamente la
vigente, que denota fragmentacién de materias y no aborda al ser humano como un todo en sus
diferentes etapas de la vida. Con respecto a la mision y visién de la carrera no se encuentra informacion
actualizada en su pagina. Lo que demuestra la escasa importancia que se da a estos componentes en la
Carrera o quizds en la universidad.

La Universidad publica en Ecuador presenta muchas carencias, por mencionar algunas por ejemplo, la
diferencia en la calidad en las distintas universidades e incluso entre carreras de la misma universidad,
que se traduce en prestigio para unas y desconocimiento o desprestigio para otras en la sociedad, escases
en las oportunidades de formacién del personal docente que sean de manera gratuita otorgadas por las
instituciones educativas, curriculos diversos y poco claros, condiciones deficientes de trabajo y bajos
salarios a los docentes, e incluso falta de pago por varios meses. Estas situaciones son similares reportadas
por (Brovelli, 2005) por lo que propone criterios basicos para generar un cambio, que bien podrian
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aplicarse a la realidad de Ecuador, basandose en diferentes consideraciones en cuanto al curriculum,
como proceso de toma de decisiones, como proyecto politico y pedagdgico, con ello considerar que los
cambios curriculares son necesarios, pero no suficientes, que debe realizarse un diagndstico situacional
pero ubicado en la realidad nacional y mundial.

Conclusiones

El curriculum corresponde al conjunto de elementos de aprendizaje tanto contenido como procedimiento,
dentro de ello se incluye los objetivos, el contenido, la forma de impartirlos y la forma de evaluacién, es
decir el qué, el cdmo y para qué. El curriculum se transforma en un documento que organiza este proceso
y toma el nombre de disefio curricular, el cual se desarrolla en tres etapas, la planeacion, la operacién y
la evaluacién, esta ultima permite realizar acciones de mejora continua.

El desarrollo del curriculum y la elaboracién del disefio curricular estdn determinados por el modelo
educativo que corresponde al conjunto de diferentes teorias que conforman las bases para la ensefianza
y el aprendizaje, de acuerdo con las necesidades de la sociedad que permitan al estudiante un desempeiio
competente durante su ejercicio profesional.

Es muy frecuente el desconocimiento sobre la carrera Universitaria al inicio de ella para los estudiantes,
en el andlisis que se realizd entre compafieros, lamentablemente todos coinciden en la necesidad de
mejorar la mediacidon pedagdgica en las universidades, asi como la necesidad de mejor difusién de la
informacidn a los estudiantes que ingresan a la formacidn universitaria.
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Capitulo 2: Una educacion alternativa
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Tema 1: En torno a nuestras casas de estudio

Figura 8. Filosofia de las artes liberales

Nota: Adaptado de The Catholic Encyclopedia, Volume | [Fotografia], por Knight, K. (1999),
https://web.archive.org/web/20130128201145/http://ec.aciprensa.com/p.htm

Filosofia de bas artes biberakes: artes., disciplinas académicas, sficies o profesiones
cwltimadas per persemnas Ubres, e spesiciém o bas antes serwikes, oficios wWiles. v mecimices
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Conceptos clave

La sociedad actual en algunos de sus sectores denota varios problemas, entre ellos la pobreza, la falta de
presupuesto para la educacidn, el desempleo, la inseguridad, la falta de valores, la corrupcién, esta
problematica afecta de manera directa a la universidad, pero también es un ciclo de ida y vuelta, ya que
las carencias en la universidad también inciden de manera directa en el incremento de estas dificultades,
la Unica manera de combatirlas es con la educacién, pero desde un enfoque humano, en el que el sujeto
constituye el eje primordial, sélo de esta manera se alcanza educacion de alta calidad. (Prieto, 2020)

Durante el proceso de aprendizaje se identifican dos acciones ensenar y aprender, la primera se refiere a
generar las condiciones para que el estudiante manifieste sus necesidades en un ambiente afectivo
adecuado en el que primen la comprensidn y el respeto, la segunda corresponde a la experiencia que
satisface sus necesidades, la vision humanista en la pedagogia hace que se lleven a cabo estos procesos
de manera integral para la persona. (Rodriguez, 2013)

Es importante definir qué es la universidad, para Cueva (1964) es una comunidad conformada por
maestros y alumnos para aprender, que se desenvuelve en la tolerancia y el respeto, e indica que todos
pueden manifestar pensamientos diferentes que coinciden en algo comun, (Cueva, 1964 citado por Malo,
2013) pero esta comunidad no solo esta conformada por profesores y estudiantes, sino también por todo
el personal administrativo de la universidad.

La educacidn tradicional situa al estudiante como un sujeto pasivo que recibe informacidn durante un
proceso de transferencia de conocimiento, y al profesor como un sujeto activo que entrega ese
conocimiento, como un proceso unidireccional en el que el estudiante desconoce y el profesor es el Unico
dueno de la verdad, en la cual la relacién profesor-alumno es autoritaria, la ensefianza es expositiva y
califica el resultado, por eso se plantea la necesidad de una educaciéon alternativa en la que se busca
aprendizajes vivenciales en base a experiencias emprendidas por los alumnos que son promovidas y
guiadas por los maestros. (Rodriguez, 2013)

Esta propuesta de educacién alternativa busca encontrar el verdadero sentido a esta relacion de
ensefanza y aprendizaje, con ello darle sentido a la universidad, ese sentido que por varios afios se ha
perdido y se ha visto afectado por el tradicionalismo y el poco interés por generar un cambio. El sentido
de una universidad, sus objetivos e ideales se ven reflejados en su modelo educativo. (Rodriguez, 2013)

La propuesta de la educacién alternativa en la universidad parece ser la solucidn a la institucién perversa
explicada por Malo, (1985) quien afirma que se refleja y deposita todos los males de la sociedad en una
institucion: la universidad perversa, la cual se ve afectada por la masividad no solo en cuanto a nimero
sino también a falta de actualizacién, de organizacidn, de enfoque en la calidad humana y carencia de
motivacion tanto para el estudiante como para el profesor. (Malo, 1985 citado por Malo, 2013)

Existen dos ejes fundamentales que interactian en la universidad, docente-persona y estudiante-persona,
los cuales tienen un vinculo que logra integrar todos los elementos, y el éxito que alcance cada uno
también lo alcanza el grupo, por lo tanto, la universidad serd exitosa si sus estudiantes alcanzan el éxito,
si se sienten felices en lo que hacen y disfrutan de su proceso de aprendizaje y de los resultados obtenidos.
(Miranda, 2013)
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Experiencia

La institucién universitaria en la que me desempefio como docente es la Universidad San Francisco de
Quito, en su mision busca “formar individuos libres, pensadores, innovadores, creativos, emprendedores
en el marco de las Artes Liberales”, (Planificacion Estratégica de Desarrollo Institucional 2019-2024, 2019,
p. 5) esta filosofia de artes liberales tiene el enfoque humanista para formar personas libres, no serviles,
gue tengan pensamiento légico, critico, inteligencia emocional, empatia y valores que le permitan
enfocarse en el bienestar humano, cuestiona la relacién maestro estudiante como paternalista, y busca
gue el maestro sea amigo y compafiero durante el proceso de educacién. (Universidad San Francisco de
Quito, 2019)

En mi practica considero que una de las fortalezas de la universidad es brindar la tutoria personalizada ya
que por cada grupo de rotacién tengo uno a dos estudiantes, esto me permite acompafar durante su
experiencia de aprendizaje en el servicio de Emergencia del Hospital General del Sur de Quito del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, puedo conocer sus objetivos y expectativas al inicio de la rotacién y
desarrollarlas durante la misma, ademds contamos con las herramientas tecnolégicas que nos otorga
como plataformas virtuales, bibliotecas virtuales, salas de simulacidn, aplicaciones para clases virtuales
entre otras. Todo esto permite que el estudiante se sienta guiado y acompafiado siempre por su tutora,
se aleja completamente de la sensacion de abandono y autoaprendizaje que se promovia en otras épocas,
siempre dentro del marco del respeto y las buenas relaciones humanas.

Entonces, el sentido de mi quehacer universitario es un sentido de servicio, de acompanamiento, en el
cual se realiza la mediacion pedagdgica ya que se cuenta con las facilidades para hacerlo, siendo una de
ellas el ejercicio en grupos pequefios. Cuando mis estudiantes toman contacto conmigo después de un
tiempo en el que se han desenvuelto en la practica profesional, se han enfrentado a situaciones con sus
propios pacientes y me dicen que me agradecen porque los conocimientos que recibieron con mi tutoria
los han puesto en practica y les han ayudado en su desempefio, en ese momento sé que mi quehacer
universitario tiene todo el sentido.

En cuanto a las virtudes de la institucidon hay varias por destacar, entre ellas se mencionan la tutoria
personalizada en grupos pequefios, que permite conocer al estudiante, saber sus motivaciones y trabajar
en cumplir sus expectativas, también educar en el sentido de liberalidad permite que el docente pueda
emplear diferentes estrategias de acuerdo con su criterio, sin sentir presién por parte de la universidad.

Otra virtud es el acceso a tecnologia y a las herramientas que nos brinda la universidad, asi como
suscripciones a paginas de Medicina y revistas que nos permiten mantener el conocimiento actualizado y
realizar consultas en evidencia de alta calidad. Estas fortalezas me otorgan la satisfaccién de realizar de
buena manera mis labores, lo cual se ve reflejado en el entusiasmo que se muestra cada dia y en el
desempeno dptimo durante las tareas encomendadas tanto para mi como para mis estudiantes, por lo
tanto, la sensacidn percibida como docente es sumamente gratificante y satisfactoria, puesto que no se
enfocan en los errores, sino en los aciertos y buscan fortalecer los mismos, tratan siempre de que el
docente se sienta cdmodo y a gusto, lo cual también repercute de manera positiva en el maestro como
persona.

En cuanto a las carencias, algo que podria mejorarse es el hecho de que todos los documentos existen y
estan realizados, sin embargo, no llegan a todo el personal que labora en la universidad, quizas podria
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difundirse toda la informacién en el momento de la vinculacién del docente y también del estudiante. Se
deberia considerar durante el proceso de entrevista y contratacién del candidato a docente si conoce el
modelo educativo del plantel y si estd de acuerdo en cumplirlo.

Conclusiones

La universidad es la comunidad conformada por estudiantes y maestros principalmente, pero no
Unicamente por ellos, puesto que son parte fundamental también quienes realizan funciones
administrativas y de investigacidn, sélo tomando conciencia de que son un equipo pueden desempeifiar
sus funciones de la mejor manera y actuar con un solo propdsito y una misma vision.

Es importante tomar en cuenta que la mayor parte del tiempo tanto el estudiante como el profesor pasan
en la universidad esta se considera su morada, pero esta afirmacion no Unicamente hace referencia a la
presencia fisica en ella, sino también al sentimiento de plenitud y realizacidon que siente ambos integrantes
de este vinculo en ella.

La universidad tiene la responsabilidad de formar profesionales, pero también seres humanos con alto
contenido en valores, que le preparen para su desempefio en el campo laboral de acuerdo con las
necesidades sociales, solo asi se puede combatir toda la problematica que afecta en la actualidad a la
sociedad y de la cual se la responsabiliza.

El docente tiene una carga sobre sus hombros bastante pesada, ya que le corresponde la responsabilidad
de valorar al estudiante como un todo, como un ser integral con sus virtudes y defectos, a entender sus
expectativas y guiarlo y acompanarlo en su proceso de aprendizaje de una manera que lo motive a seguir
adelante y a ser mejor cada dia, que lo haga sentir en medio seguro y un ambiente de afecto y
comprension en el cual puede expresarse con libertad.
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Tema 2: En torno a los educar para

Figura 9. Soporte vital cardiovascular avanzado: megacode

Nota: Centro de entrenamiento internacional Clinica DAME S.A., coleccidon personal [Fotografial, por
Altamirano, L. (2021)

Practica de deperte Vital Cardiemascular Anamgade (SVCA): megacede, Climica DAME
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Conceptos clave

En la actualidad se ha conferido a la universidad la responsabilidad de generar un cambio en la sociedad,
pero para lograrlo deben plantearse alternativas a las prdcticas realizadas en la actualidad, una propuesta
es el fortalecimiento de la universidad, para que forme profesionales y personas de bien mediante los
educar para, planteados por Prieto (2020) que son: educar para la incertidumbre, educar para el goce de
la vida, educar para la significacién, educar para la expresidn, educar para la convivencia, educar para
apropiarse de la historia y la cultura.

La educacidn para la incertidumbre propone dejar de lado las certezas, para dar paso a la busqueda de la
verdad mediante las dudas, las preguntas y los cuestionamientos, asi el estudiante estara motivado
porque es él mismo quien encuentra la certeza y alcanza el aprendizaje mediante la resolucién de
problemas. (Prieto 2020) Una de sus herramientas es la pregunta, ya que fomenta una busqueda reflexiva
del conocimiento y genera la posibilidad de pensar para resolverla, (Zuleta, 2005) mediante las preguntas
se plantean problemas que generan incertidumbre, pero permiten que la bdsqueda de la respuesta sea
guiada.

Otra propuesta es educar para la significacion, que quiere decir dar sentido al quehacer tanto para el
estudiante como para el profesor, relacionar y dar contexto a experiencias y discursos, esto da sentido a
lo que se aprende, es decir el estudiante comprende en qué momento debe aplicar lo que sabe y para
que lo hace. (Prieto, 2020) Ausubel (1983) propuso la teoria del aprendizaje significativo que promueve
condiciones entre el deseo de ensefiar y el deseo de aprender. (Ausubel, 1983 citado en Yépez, 2011)

Educar para el goce de la vida, debe constituir un pilar fundamental en el proceso de ensefianza, esto
permite promover al estudiante para que durante su aprendizaje se sienta entusiasmado, feliz, realizado,
pleno, y motivado, pero también permite al docente alcanzar un estado de felicidad cuando ensefia.
(Prieto 2020)

Educar para la expresidn le otorga al estudiante la libertad de manifestar lo que siente, sus necesidades,
sus ideales y con ello puede ser comprendido por su maestro quien puede adaptar el proceso de
ensefianza a las necesidades, requerimientos y satisfacciones de su alumno. Mediante la expresién el
estudiante es reconocido como valioso, puede ser que se valore su opinidon y de esta manera se siente
motivado para continuar aprendiendo. (Prieto 2020)

Educar para la convivencia promueve el interaprendizaje, la relacion entre estudiantes y entre estudiantes
con maestros, dando valor y credibilidad al otro, tomando en cuenta las necesidades humanas y las
relaciones interpersonales, impulsa la participacidn, el afecto, el intercambio de experiencias, mejora la
comunicacién, permite llegar a consensos y corregir errores. (Prieto 2020)

Educar para apropiarse de la historia y la cultura hace referencia a que cada individuo es producto de lo
vivido hasta el momento, de lo recibido de sus ancestros y de lo que vive actualmente, es decir cada sujeto
es historia, las instituciones educativas también son historia y responden a condicionamientos sociales,
pero también son ahistdricas cuando se mantienen en el pasado en sus contenidos y en su
procedimientos, cuando se toma en cuenta esto como base para la generacién de experiencias de
aprendizaje se realiza produccidn cultural. (Prieto 2020)

24



Experiencia

Luego del andlisis de la propuesta de educacidn alternativa y los educar para, se priorizaron tres para su
aplicacion en mi practica docente con estudiantes de la carrera de Medicina de la Universidad San
Francisco de Quito: educar para la incertidumbre, educar para gozar de la vida y educar para convivir.

éPor qué educar para la incertidumbre? Porque en medio de este mundo tecnolégico en el que la ciencia
avanza a pasos agigantados, cada dia se publica nueva evidencia, por eso debemos dejar a un lado la
certeza de un tratamiento, plantear un problema (caso clinico) e investigar para resolverlo en base a la
mejor evidencia cientifica disponible.

Cuando fui estudiante de la carrera de Medicina todavia se mantenia la visién de una educacidn
paternalista en la que solo el maestro tenia la razén, apenas se empezaba a aplicar la Medicina basada en
evidencia, cuestionar al profesor en cuanto a su manejo de cierta patologia era considerado como una
falta de respeto, lo cual se contrapone a la forma de ensefanza actual, con la que se busca acompafiar al
estudiante para que él mismo alcance el conocimiento, y explore las diferentes alternativas que existen y
en base a su analisis y reflexion decida cual es el mejor tratamiento para cada paciente.

éPor qué educar para gozar de la vida? Porque no hay mejor motivacidon que disfrutar de la vida y del
guehacer diario, esto permite sentirse realizado y por lo tanto gozar la vida, se alcanza en la practica de
la Medicina cuando se brinda ayuda a un ser humano que sufre, se alivia sus dolencias, se le devuelve la
salud y en ocasiones la vida como en la reanimacién cardiovascular, asi mismo hay ocasiones irreversibles
en las que el paciente no puede recuperar su salud, pero se puede mitigar el sufrimiento y el dolor que
siente.

En cuanto a mi vivencia como estudiante de Medicina esto era un tanto tedrico hasta octavo semestre en
el que recibi la materia de ginecologia y obstetricia, ya que hasta ese momento no teniamos relacién
directa con los pacientes, pero la experiencia que recibi en esta materia al atender mi primer parto fue
grandiosa y gratificante, tener el privilegio de ayudar a uno niflo a nacer y ser la primera persona en
conocerlo otorga una sensacién de goce magnifica, esto fue una motivacidn para continuar y seguir
adelante pese a las dificultades que se me presentaron.

En la actualidad se necesita implementar mas formas en las que se incentive al estudiante de Medicina y
vea que no todo es tedrico, que hay un alto contenido cientifico, pero también un alto contenido humano
y sentimental, con ello encuentre un significado a lo que hace, de esta manera se enlaza a educar para la
significancia.

éPor qué educar para convivir? Porque la vida hospitalaria es una vida de convivencia, el hospital
constituye un hogar y los compafieros una familia, ya que se entrega mas tiempo e incluso se comparten
fechas importantes, por eso es necesario preparar a los estudiantes para su desempefio profesional pero
también humano en el que las relaciones interpersonales sean adecuadas, creando un ambiente de
respeto, amistad y consideracion.

Durante mi etapa universitaria en el hospital todavia se mantenia una relacién autoritaria de médicos
tratantes a residentes, internos y estudiantes, poco a poco se ha ido modificando, sin embargo, en la
actualidad aun se ve grandes problemas de acoso laboral entre compafieros y de jefes a empleados, la
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Unica manera de cambiar esta realidad es trabajar en los estudiantes que posteriormente asumiran esos
roles.

En base a estas lineas de educacién se propone las siguientes estrategias para implementarlas durante
una clase de soporte vital basico y avanzado en la rotacién de Emergencia aplicando megacode:

Educar para la convivencia mediante el reconocimiento de los miembros del equipo de reanimacion, inicia
con la presentacién de cada uno y la observacién de su desempefio durante las actividades previas,
conocer sus habilidades y debilidades, asignacion de acciones criticas durante la Reanimacion
Cardiopulmonar, esto le da la oportunidad al estudiante de desempefiarse como lider en una situacion
critica, entonces aprende a tratar a todos sus compaferos con respeto y también con autoridad, debe
conocer sus habilidades y también sus debilidades, de esta manera puede organizar a su equipo para el
mejor desempefio, en épocas previas con frecuencia se observaba en las salas de emergencia que frente
a la atencién de pacientes criticos la manera de manejarlos era con gritos, insultos e incluso lanzando
objetos, esto lleva a que los miembros del equipo se desempefien de una manera inadecuada en
respuesta al miedo y la ansiedad, lo que se busca es entrenar al estudiante en mantener la calma aun en
situacidn de estrés y gravedad, ya que esto le permite tomar mejores decisiones en beneficio de su
paciente, y posteriormente trasladar esta manera de mantener la calma a otros momentos hospitalarios.

Educar para laincertidumbre mediante la practica de megacode, con esto cada estudiante se desenvuelve
como lider del equipo, los miembros del equipo cumplen las funciones asignadas por el lider. El docente
describe el caso clinico, guia y dirige la ejecucidn del caso, sin embargo, es el estudiante quien toma las
decisiones de manejo y tratamiento en base a la evidencia actual disponible y a lo aprendido durante el
estudio de la teoria.

Durante un megacode cada estudiante se desenvuelve como lider de un equipo que estd conformado por
un minimo de 6 personas de distintas especialidades, por ejemplo, médicos tratantes, médicos residentes,
personal de enfermeria, internos de medicina y enfermeria, auxiliares y paramédicos, los miembros del
equipo cumplen las funciones asignadas por el lider. El docente describe el caso clinico, guia y dirige la
ejecucién de este, sin darle resolviendo, evitando que se desvie del objetivo de aprendizaje, pero
permitiéndole tomar sus propias decisiones de manejo y tratamiento en base a la evidencia actual de mas
alta calidad disponible y a lo aprendido durante el estudio de la teoria, de esta manera deja la certeza de
Unicamente cumplir con un manejo descrito por su tutor, en cambio busca opciones y reflexiona el porqué
de cada tratamiento.

Educar para el goce de la vida mediante una reanimacion exitosa en el caso simulado del paro
cardiopulmonar, también mediante la escucha del testimonio de un paciente que sufrid parada
cardiopulmonar que recibié reanimacién. Una reanimacion exitosa otorga la satisfaccién de haber
realizado las cosas de la mejor manera posible y de haber tomado buenas decisiones, asi mismo escuchar
el testimonio de un paciente que ha sobrevivido permite valorar el sentimiento de gratitud del paciente
y hacer real el objetivo de ayudar al préjimo, lo que brinda sensacién de plenitud y de goce personal al
salvar una vida.
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Conclusiones

Es responsabilidad del docente aplicar un modelo alternativo de educacidn para vencer el tradicionalismo
con el fin de que la relacién maestro — estudiante sea participativa y bidireccional, lo cual corresponde a
un gran reto, ya que debe ser ingenioso y adaptarse a las necesidades del estudiante.

Para lograr una educacién alternativa el docente cuenta con distintas herramientas entre ellas los educar
para, descritos por Prieto, que abarcan amplios dmbitos de importancia para el ser humano. Educar para
laincertidumbre es uno de los pilares de la ensefianza, puesto que mediante un problema pueden surgir
varias respuestas, no Unicamente la del profesor, sino que en conjunto con el estudiante exploran las
diferentes posibilidades.

Educar para la convivencia conlleva un compromiso fuerte, ya que al hacerlo formamos profesionales de
bien, con alta calidad humana capaces de validar al otro y darle su lugar en el marco del respeto y la
consideracion, esto permite un adecuado desempefio laboral, que permite al ser humano alcanzar una
sensacion de plenitud en el ejercicio de su practica.

Educar para el goce de la vida corresponde a alcanzar el nivel mas alto de sensacidn de bienestar de un
ser humano, sentirse feliz en lo que hace y en la manera de como lo hace y la herramienta que mejor
permite este goce de la vida es el servicio a los demas y dentro de este servicio aquel que devuelve la vida
y la esperanza a otro ser humano, por esto escuchar el agradecimiento de alguien a quien se salva la vida
otorga el sentimiento de haber realizado la misidn para la cual se ha nacido.

La practica en emergencia requiere de calma y tranquilidad en momentos de caos para tomar las mejores
decisiones, por eso es importante ensefiar a los estudiantes a desenvolverse en situaciones de crisis,
educando para la calma.
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Capitulo 3: Las instancias de aprendizaje

28



Tema 1: La vivencia de las instancias de aprendizaje

Figura 10. Instancias del aprendizaje y andlisis de su aplicacion para la prdctica docente

1 Capacstaciin, nmmmdlrmmmdabs
zmmrwmrMIm

1. Lno msmo 1 Ambiante padagtgico
.2. Respato por la expenencia ajena 2 Cartdwmbne pedapigca
1. Wuslta al contesto 1 Testo pedegigicn

2. Educacitn al semicio de la vida 2. Apropiacin de las tacnologizs

Grupo

pedagtgicn
2. Grupe productive

Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)
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Conceptos clave

Para acompafiar al estudiante en el proceso de aprendizaje se dispone de diferentes instancias que
permiten apropiarse de la experiencia y los conocimientos, si se aplican de la manera adecuada originan
un aprendizaje significativo, pero siendo mal aplicadas dan lugar a una practica antipedagdgica, esta
ultima se da cuando se considera Unicamente importante el contenido, la instituciéon y la propia expresion,
sin tomar en cuenta al interlocutor, al estudiante y la expresidn de los demas. A continuacion, se analiza
cada una de ellas.

Se inicia por la institucidn, esta corresponde a un conjunto de varios factores, entre ellos el sistema
educativo, la manera en que ve al estudiante, su discurso, la burocracia, y las distintas esferas tanto
positivas y negativas, que repercuten de manera directa sobre el aprendizaje y se comportan como la
institucion perversa que menciona Malo (2013) sin son deficientes, por ejemplo como ocurre en algunas
instituciones de educacién publicas que tienen la concepcidn de aprendizaje del pasado, en la que solo se
transmite informacion, fuera del contexto y la vida, un mal sostenimiento de los educadores, a quienes
no se los considera como seres humanos con necesidades, sin un salario digno, con retraso en sus pagos,
y sin apoyo para actividades de actualizacién, una infraestructura y equipamiento precarios, que no
permiten tener un minimo de comodidad al estudiante, e incluso inadecuadas para el nimero de
estudiantes admitidos, materiales de estudio sin actualizacidn, sin contexto, y el burocratismo como una
barrera. (Prieto, 2020)

Para Fanfani (2001) el debilitamiento de las instituciones obliga al docente a utilizar sus recursos propios
para darle sentido a su practica, ocasionando una rutina y desmotivacion, e incluso en ocasiones salarios
bajos, que obligan a los docentes a trabajar en mas de un lugar, con las consiguientes consecuencias que
esta practica trae consigo, como son el cansancio y agotamiento fisico y mental. Ademas, el nimero
elevado de estudiantes dentro de una infraestructura limitada generan mas dificultad y trabajo para el
profesor. (Fanfani, 2001 citado en Garcia, 2011)

Dentro de cada institucién debe fomentarse la comunicacién entre todos quienes la conforman,
incluyendo personal administrativo, profesores y estudiantes, cuando esta se pierde dentro de un sistema
se conoce segun Prieto (2020) como entropia comunicacional, la cual afecta el proceso de aprendizaje de
manera negativa, una forma de combatirla es tomar conciencia sobre la corresponsabilidad
comunicacional, ya que es responsabilidad de todos los integrantes fomentarla. (Prieto, 2020)

Para Prieto (2020) una herramienta que ayuda a mejorar la comunicacién es la creacidon de documentos
comunicacionales de referencia, que ayudan a explicar los objetivos de la institucion y su contexto. Otra
herramienta util es la memoria del proceso, que consiste en la utilizacion de distintos recursos que
permitan el registro de las experiencias buenas y malas que se dan en el proceso, con el objetivo de evitar
la repeticion de errores. (Prieto, 2020)

Otra instancia corresponde al educador, que es el mediador del proceso de aprendizaje, quien ante todo
es un pedagogo, y para ello debe ser un apasionado del acto educativo, con ello comunica y motiva
mediante su discurso hablado, pero también mediante su lenguaje corporal, crea un ambiente pedagdgico
adecuado, propicio para el aprendizaje, que no se basa en lo fisico, es decir las instalaciones, sino en cada
persona que interviene en el proceso de aprendizaje. Como pedagogo el educador debe alcanzar madurez
pedagdgica, que consiste en alcanzar la capacidad de practicar el proceso de ensefianza — aprendizaje,
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(Prieto, 2020) no precisamente en alcanzar los requisitos para ser docente de determinada institucion, ni
en contar con varios titulos en determinado campo del conocimiento, puesto que un sujeto puede ser un
cientifico reconocido, pero no tener las habilidades para ensefiar y transmitir lo que sabe a sus
estudiantes.

El docente asume el rol del protagonista del proceso educativo y tiene la responsabilidad de la
construccién del conocimiento, dando lugar a espacios de experiencia e interaccién, (Camargo et al., 1994)
pero al referirse al rol protagénico no se desvaloriza a los estudiantes dentro del proceso, ya que la base
es el interaprendizaje.

Otra instancia corresponde a los medios, materiales y tecnologias, dentro de estos el mas tradicional es
el libro de texto, que segun Prieto (2020) lamentablemente han sido escritos orientados solamente a la
ciencia y no al interlocutor, por lo tanto, es necesaria la realizacidn de estos de una manera pedagdgica,
esto quiere decir con estilo coloquial, en lenguaje sencillo, que promueva la comunicacidn. Las tecnologias
abren espacios de busqueda de informacién, permiten procesarla y aplicarla, asi mismo ayudan a la
interaccion con los demas. (Prieto, 2020)

La siguiente instancia corresponde al grupo, esto hace referencia a la reunién de personas que tienen un
objetivo comun, cada uno asume un rol y que estd dispuesto a compartir sus conocimientos y sus
experiencias, dando lugar a lo que segun (Prieto, 2020) se conoce como aprendizaje cooperativo; cuando
el interaprendizaje genera un cambio cognitivo en una persona se denomina aprendizaje colaborativo.
(Prieto, 2020)

En el grupo se reconoce la expresion del educador y de los estudiantes, lo que se conoce como un grupo
productivo, se asigna responsabilidades claras y se orienta las tareas, sus integrantes avanzan en conjunto,
aprenden de la interrelacién entre los distintos actores, mediante esta instancia obtienen el sentido
pedagdgico, es decir le dan el valor que le corresponde a lo que aprenden, esto se relaciona con el
contexto. (Prieto, 2020) Para Ferrer (2005) el trabajo en grupo facilita el didlogo y la cooperacién entre
alumnos, esto permite el seguimiento personalizado.

El contexto es la siguiente instancia, educar en el contexto le da sentido a lo que se aprende y permite
comprender su aplicacién tanto en el campo profesional como en el campo social, entender para qué sirve
y en qué momento se puede poner en practica en cada ambito en los que se desempeiia el alumno, esto
corresponde al aprendizaje significativo descrito por (Gémez et al., 2019) en el cual se busca dar un valor
a lo aprendido y encontrarle una utilidad en su medio social y cultural. Su ejecucién se contrapone a la
teoria de la tabla rasa, que considera a los estudiantes como seres carentes de conocimiento y de
expresion, que Unicamente deben recibir informacion sin aportar nada. (Prieto, 2020)

Finalmente, uno mismo como instancia corresponde al punto de partida, es decir reconocer en uno mismo
el pasado en todas las esferas que se desempefia y con ellas involucrarse en el proceso de aprendizaje,
asi mismo permite dar valor a la experiencia de los demas y respetarla, lo cual corresponde al umbral
pedagodgico explicado por Gutiérrez y Prieto (1993) y a la zona de desarrollo préoximo explicada por
Vigotsky. (1984, citado en Prieto, 1993) También en relacion con el aprendizaje significativo en el cual se
valora el conocimiento previo que puede mejorarse e innovarse para darle un significado. (Gémez et al.,
2019)
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Experiencia

Para el anadlisis de las instancias de aprendizaje se describe una experiencia, que en este caso es
considerada como positiva, corresponde al proceso de aprendizaje de procedimientos en el servicio de
Emergencias, me encontraba cursando el primer afio de residencia, en la rotacién de Emergencia en el
Hospital Carlos Andrade Marin, en donde mi residente mayor cursaba el cuarto afio, era quien me ensefé
la realizacién de la gran mayoria de procedimientos que debia aprender. Inicialmente preguntaba lo que
habia estudiado previamente, es decir valoraba el umbral pedagdgico, posteriormente aclaraba dudas o
explicaba si era necesario, pedia que repita todos los pasos antes de hacerlo. A pesar de los nervios que
existian en ese momento, sabia como transmitir tranquilidad y seguridad, porque antes de iniciar el
procedimiento decia que confiaba en miy que sabia que podia hacerlo, que estaria cerca en caso de que
lo necesite, pero a una distancia prudente que no interfiera con mi concentracién.

Me preparaba para situaciones dificiles, pero no me dejaba sola en el proceso, no me sentia abandonada
jamas. Siempre fomentaba el trabajo en equipo y el respeto en el grupo. Luego fue mi profesor de la
materia de procedimientos de la universidad, durante su desempefio como docente de todo el grupo de
postgradistas sabia como llegar a cada estudiante y cdmo fomentar su motivacion, aplicaba educacion
personalizada. Con la préctica durante la rotacién hospitalaria y los resultados satisfactorios obtenidos le
daba sentido a lo aprendido, es decir educaba en el contexto.

En esta experiencia universitaria narrada, las instancias que constituyen el eje fundamental para el
aprendizaje fueron el contexto y el educador, y en torno a ellas se desarrollan las demas. ¢Por qué el
contexto? Porque todo lo aprendido en la teoria se ponia en practica durante la guardia, se encontraba el
sentido y la importancia de hacerlo, motivaba a seguir aprendiendo y a perfeccionar cada vez mas la
técnica, al observar los beneficios que se otorga al paciente y la reduccion de eventos adversos asociados,
cuando se realiza de la manera correcta. éPor qué el educador? Porque es evidente que amaba lo que
hacia, que disfrutaba de hacerlo, se podia percibir en el ambiente pedagégico que propiciaba la pasion
pedagdgica que sentia, su expresion verbal y corporal transmitia calma y seguridad, ademds estaba
capacitado y dominaba el tema, no imponia certezas, acompafaba y guiaba para resolver las
incertidumbres.

Cuando empecé a realizar el esquema comprendi que todas las instancias se relacionan entre si, ninguna
es mas importante que otra o debe aplicarse antes, por lo tanto, consideré hacerlo como un sistema, con
ello se explica que es un proceso dindmico, en el cual pueden ponerse en practica de distinta forma y
combinacion. Tomé dos puntos importantes de cada instancia, mismas que quisiera aplicar en mi ejercicio
docente con el fin de favorecer el proceso de aprendizaje para mis estudiantes.

En cuanto a la institucidon uno de los puntos primordiales es la capacitacidn, promocién y sostenimiento
de los educadores, porque el profesor debe actualizar de manera constante sus conocimientos, y este
proceso deberia idealmente ser patrocinado por la institucién en la que labora, ademas contar con el
permiso en tiempo para hacerlo, pero si esto no fuera posible, el educador debe hacerlo por su cuenta,
puesto que asi garantiza que los conocimientos que comparte son los mas actuales y de mas alta calidad.
Cuando un educador es bien remunerado y reconocido por su institucién se siente motivado para seguir
laborando; en mi caso la Universidad en la que me desempeio como docente lo hace y siempre se
preocupa por el bienestar de cada profesor.
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Otro punto importante corresponde a la infraestructura y equipamiento, considero parte importante
puesto que brinda comodidad para el desarrollo del proceso de aprendizaje, que el estudiante y el
profesor lo perciban de esta manera permite que su atencién se enfoque en el proceso de aprendizaje
propiamente dicho.

Con respecto a la instancia del educador el primer aspecto importante es la creacién de un ambiente
pedagdgico, como lo describe (Prieto, 2020) lo cual se refiere no a la estructura fisica, sino a la
construccién de una atmdsfera adecuada en la que cada uno es importante y lo percibe de esa manera,
esto le permite desarrollar sus capacidades en la maxima expresidn al sentirse en un ambiente de
confianza, esto lo aplico en mi quehacer docente tratando de que mi estudiante se sienta tranquilo y
seguro mientras aprende.

El segundo aspecto es la certidumbre pedagdgica, que evita llenar de incertidumbres al estudiante y
también de certezas, entonces el reto es comprenderla y lograrla, y para ello es necesario acompafiar y
guiar al estudiante en su proceso de resolucion de la incertidumbre que se plantea. En mi préctica docente
promuevo la misma planteando un problema en base a un caso clinico especifico, con ello se limita la
incertidumbre y acompaio a mi estudiante mientras lo resuelve, pero es él mismo quien determina cual
es el mejor tratamiento en base a la busqueda de informacién que realizd y a su reflexion.

La tercera instancia que se analiza corresponde a los materiales, medios y tecnologias, dentro de esta me
gustaria proponer la creacion de textos pedagdgicos, es decir que sean de facil comprension para los
estudiantes, que tenga un lenguaje claro y sencillo, que permita acompafiar al estudiante durante su
proceso, e incluso que no sea necesario que lo sepa de memoria, sino que lo conozca tan bien que cuando
necesite consultarlo sepa que ahi tiene una fuente y especificamente en qué parte encontrara la respuesta
a su cuestionamiento, citando las palabras del cientifico y filésofo Einstein (1909) que afirma “No necesito
saberlo todo, tan sélo necesito saber donde encontrar aquello que me hace falta, cuando lo necesite”.

Otro punto para implementar es la apropiacidn de las tecnologias, su uso como un recurso de expresion,
puesto que en la actualidad se dispone de gran cantidad de herramientas tecnoldgicas que pueden brindar
mayor comodidad en la practica docente, que ademas permiten una mejor busqueda de informaciény de
actualizacién. Personalmente no conocia todas las herramientas disponibles para los docentes en la
pagina de la universidad en la que laboro, que claramente luego de este andlisis de las instancias del
aprendizaje seran estudiadas y aplicadas.

Otra instancia es el grupo, al trabajar en grupo es necesario darle sentido pedagdgico a lo que se ensefia
y se aprende, comprender para qué sirve, en qué momento se debe aplicar y por qué, pero para llegar a
ello es necesario aprender a realizar una busqueda adecuada de la informacidn que sea ordenada y que
permita la expresion e interaccion de todos sus integrantes, para que puedan llegar a un consenso,
adquieran la madurez necesaria para aceptar la critica y puedan corregir los errores que se pudieran
cometer.

Ademas, el trabajo en equipo permite lograr que un grupo sea productivo, en el que sus miembros
aprenden a coordinar, a colaborar, a buscar informacion, a compartir sus experiencias y a crecer como
conjunto, siempre en el marco del respeto, la tolerancia, la consideracién y el interaprendizaje. Estos
puntos los considero indispensables en mi practica docente puesto que mis alumnos deben prepararse
para trabajar en equipo, sabiendo que en algunas ocasiones se desempefiaran como lideres y otras como
miembros del equipo, esto se enlaza con educar para la convivencia.
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El contexto como instancia del aprendizaje es el que le da el sentido al conocimiento que se adquiere,
permite conocer porqué y para qué, por ello es importante la vuelta al contexto que menciona Prieto, ya
que enriquece el aprendizaje mediante diferentes actividades como la observacién, la interaccién, la
experimentacion y la participacion en los ambitos sociales y profesionales. El contexto también permite
alcanzar una educacién al servicio de la vida, ya que genera cambios positivos que se pueden aplicar en la
vida, no solo en la disciplina que se aprende.

Educar mediante el contexto abre un abanico de posibilidades para el estudiante, ya que no se enfoca
Unicamente en lo que afirma el profesor, precisamente eso es lo que quiero fomentar en mi practica, para
gue mis estudiantes no sientan imposiciones, sino entiendan por qué es importante lo que aprenden y
encuentren el sentido de lo que hacen, ademds no sientan que solo aprenden de Emergencias sino
también de cosas que pueden extrapolar a su vida diaria, y esto les motive cada vez mas, asi sientan alegria
de aprender y sea una educacién para el goce de la vida.

Uno mismo como instancia corresponde a reconocerme a mi misma y considerar desde ahi el punto de
partida, asi también respetar la experiencia ajenay dar valor al otro, aplicando alteridad, reconociendo el
umbral pedagodgico y la zona de desarrollo préoximo de mis estudiantes. Sélo de esta manera se alcanza
un aprendizaje de alta calidad pedagdgica.

Conclusiones

El aprendizaje es adquirir un conocimiento mediante una experiencia, que genera una reflexién que
transforma al estudiante y perdura a través del tiempo, para alcanzarlo el docente cuenta con personas,
lugares, elementos y eventos que permiten apropiarse de la experiencia, que se conocen como instancias
de aprendizaje, que aplicados de manera correcta permiten una relaciéon pedagégica de alta calidad. Se
pueden conjugar estas instancias de diversas maneras, no se deben aplicar todas al mismo tiempo ni por
siempre, porque se cae en el aburrimiento y la monotonia, pero considerando que deben tener en comun
una comunicacion adecuada.

En la experiencia que se narra las instancias que corresponden al eje vertebral del aprendizaje son el
contexto y el educador, que son precisamente las que mas se repiten en las experiencias compartidas por
los demas comparieros, por lo tanto los docentes se enfrentan a una gran responsabilidad ya que en su
torno se desarrollan las demds instancias, esto los obliga a mantener una educacién de alta calidad y sobre
todo una motivacién que muestre en el desempefio del docente la pasidon pedagdgica que siente. Es
importante marcar una diferencia entre el educador como Unicamente transmisor de conocimiento vy el
educador como un mediador pedagdgico cuando acompana y guia al estudiante como una instancia del
aprendizaje.

Conocer las instancias del aprendizaje permite al docente conocer la diferencia entre individualizar la
educacién y personalizar la educacién. La primera Unicamente se basa en nimeros, ensefia lo mismo a
cada estudiante, pero la segunda reconoce a cada estudiante, valora su umbral pedagégico y su zona de
desarrollo préximo, respeta la alteridad y a partir de ahi enseiia.
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Capitulo 4: Tratamiento del contenido
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Tema 1: Un ejercicio de interaprendizaje

Figura 11. Actividad de cierre, clase Soporte Vital Bdsico y Avanzado, Rotacion Emergencia, Hospital General del Sur de Quito.

Syndell Tana

Nota: Clase Soporte Vital Basico y Avanzado, Servicio de Emergencias, Hospital General del Sur de Quito,
coleccién personal [Fotografia], por Altamirano, L. (2022)

de Lo, cLase de Bepente Vitak Bisice y Atangade dirigido o estudiantes de atencismn
prehespitolaria durante su vetaciér er el sevwicie de Emergemcias. dels Hespitol Gemerak, del
dun de Quite. Clase ebhservada per wn compaiiens de La especialidad.
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Conceptos clave

Uno de los requisitos para un docente es el dominio del contenido que imparte, asi también lo es el utilizar
el procedimiento adecuado para mediarlo con cada estudiante, los dos intervienen en el proceso de
aprendizaje y para ello es importante alcanzar un equilibrio entre el contenido y el procedimiento, puesto
que la falta de uno de ellos no se puede compensar con el otro, podria decirse que no puede existir uno
sin el otro. (Prieto, 2020)

El contenido de un proceso de aprendizaje constituye la base del conocimiento, que permite al estudiante
desarrollar capacidades y habilidades. El contenido puede ser conceptual, procedimental y actitudinal. El
primero se refiere a hechos, conceptos y principios, es decir a lo tedrico, el segundo corresponde a
acciones sistematizadas, ordenadas y encaminadas al cumplimiento de una meta, una habilidad o un
objetivo, el tercero hace referencia a valores, actitudes y normas de comportamiento en determinadas
circunstancias. (Universidad Los Angeles de Chimbote, 2002)

Para Rodriguez (2007) los contenidos son la razén de ser del proceso de ensefianza, define los contenidos
conceptuales como el saber, y los procedimentales como el saber hacer. (Rodriguez, 2007) El proceso de
aprendizaje se consolida mediante la reflexidon, en la interaccién con quienes nos rodean, es bidireccional
y no se basa solo en el contenido académico, sino también en la forma de ensefianza en la que se
transmiten valores como el respeto, la libertad de expresidn, la responsabilidad, la honestidad y muchos
otros, estos valores que se transmiten corresponden al contenido actitudinal. Durante este
interaprendizaje se debe fomentar la escucha, puesto que quien sabe escuchar promueve su potencial de
formacidn en transformacién. (Bullrich y Carranza, 2022)

Ademds, en el proceso de aprendizaje es importante siempre tomar en cuenta al interlocutor, con el
objetivo de lograr que se motive e involucre, para eso se realiza el tratamiento del contenido, que consiste
en adaptar los contenidos y transmitirlos de una manera apropiada para llegar a cada estudiante.
(Rodriguez, 2002) El tratamiento del contenido consta de tres estrategias: de entrada, de desarrollo y de
salida. (Prieto, 2020)

Las estrategias de entrada son las que se aplican al inicio de una clase, su objetivo es atraer la atencion de
los estudiantes y asegurar la continuidad de su interés durante toda la clase, existe gran diversidad de
entradas, entre ellas se mencionan preguntas, experiencias, acontecimientos, imagenes, noticias, videos,
por lo tanto, las estrategias de entrada marcan la linea de partida para todo el proceso de aprendizaje.
(Prieto, 2020)

Las estrategias de desarrollo son aquellas que permiten la construccidn del aprendizaje, son actividades
gue se disefian para permitir que el estudiante descubra el conocimiento, son auxiliares en la explicacién
del contenido. La mediacion pedagdgica utiliza un tratamiento recurrente, lo cual quiere decir que para
la visidon de un mismo tema se puede hacer uso de distintos recursos, de esta manera el aprendizaje no
se desarrolla en linea recta, sino que permite recuperar lo aprendido y utilizarlo en nuevos aprendizajes,
ademads todos los materiales utilizados deben permitir al estudiante la confrontacion del tema, de esta
manera no se imparten verdades ni certezas, sino que el estudiante encuentra y construye su propio
conocimiento. (Prieto, 2020)
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El abordaje de un tema desde distintos espacios enriquece y amplia la perspectiva de este, puesto que
permite al estudiante comprender que un mismo tema puede aplicarse en distintos campos, y puede
trasladar su conocimiento no solo al area profesional, sino también a su vida diaria. A estas visiones
distintas se les conoce como angulos de mira, un ejemplo de estos es la mediacion con toda la cultura.
(Prieto, 2020)

Entre las estrategias de desarrollo se considera importante la puesta en experiencia, que permite salir de
los conceptos y las teorias y buscar relaciones con distintas experiencias de los estudiantes o de
personajes de la historia, lo cual le da significancia al contenido, corresponde al contexto como instancia.
Un recurso necesario es la ejemplificacion, ya que un ejemplo bien logrado enlaza el concepto con el
significado y con el sentido de cada tema. (Prieto, 2020)

Otra herramienta importante para el desarrollo es la pregunta, ya que bien formulada abre el camino para
la respuestay en si para el aprendizaje. Todo contenido puede ser abordado por una pregunta, que puede
ser planteada en distintos estilos, por ejemplo, abierta, cerrada, en diferentes tiempos, haciendo
referencia al contenido y a los diferentes angulos de mira. (Prieto, 2020)

Finalmente, las estrategias de cierre son aquellas que permiten la recuperacién de la experiencia,
conducen a resultados, conclusiones o compromisos, dependen del contenido y de las caracteristicas de
los estudiantes, es de cumplimiento obligatorio y puede elegirse cualquiera de las distintas opciones,
entre las cuales se mencionan algunas como la sintesis, la recapitulacién, la formulacién de preguntas,
recomendaciones, glosario, recuperacidn de puntos clave, y otras. (Prieto, 2020)

Segun Bullrich y Carranza (2022) la construccidn de saberes debe realizarse mediante cinco competencias:
la metacognicién que propone aprender a aprender desde la experiencia cognitiva de uno mismo, la
capacidad de abstraccion que permite extrapolar una determinada realidad a diferentes perspectivas, el
pensamiento sistémico que permite comprender las distintas realidades como un conjunto, el
experimentar que le da sentido al contenido que se aprende y la capacidad de colaborar mediante una
comunicacion efectiva para educar para la convivencia y aprender a trabajar en equipo con la instancia
del grupo.

Ademas, durante el proceso de aprendizaje es importante el lenguaje y la comunicacién, puesto que son
la base para la interpretacién de las ideas, una palabra puede alentar y motivar, pero también puede
generar incomodidad y sensaciones desagradables, por lo que se debe cuidar lo que se dice y la forma en
qgue se dice, siempre dentro del respeto y la consideracion a la expresion de los demds y a sus diversidades.
(Bullrich y Carranza, 2022)

Una forma de expresiéon durante el aprendizaje es la narrativa, Vasquez y Prieto (2008) proponen diez
razones para el uso de esta: afectacion de la dimensidn emocional ademas de la cognitiva, ayuda a
establecer un criterio propio a favor o en contra de lo que se lee o se escucha, presenta acciones o
discursos sin moral ni doctrinas, considera a la experiencia como fundamento de la mediacién pedagdgica,
expande las propias fronteras de cada uno y de su imaginacion.

Ademas, la narrativa usa estrategias persuasivas para generar sensaciones positivas y placenteras,
establece una dinamica progresiva en la que mantiene la atencién y el suspenso en el interlocutor, incita
alarepeticién y el recuerdo de las experiencias, pone al que narra en escena de autor que se desenvuelve
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frente a un publico y expresa mediante su discurso y su lenguaje corporal, promueve la cultura. (Vasquez
& Prieto, 2008)

Experiencia

Para generar interaprendizaje entre compafieros de la Especialidad se realizé la planificacién de una clase,
misma que es observada y analizada entre pares, es una actividad enriquecedora ya que se recibe una
retroalimentacion que permite mejorar nuestra practica docente.

Realicé la planificacidn de una clase de Reanimacion cardiopulmonar bdsica y avanzada a estudiantes de
octavo semestre de la carrera de Atencion prehospitalaria de la Universidad Central del Ecuador, que
realizan su rotacion en el servicio de Emergencia del Hospital General del Sur de Quito, del IESS.

Como estrategias de entrada se utiliza como recurso un video en el que se evidencia un escenario de
reanimacion a un paciente que no se encuentra en parada cardiorrespiratoria, por lo que llama la atencién
a los estudiantes en vista de que el paciente se mueve, pues no requiere reanimacion, genera expectativa
y atencion. Otro recurso es solicitar a los estudiantes que compartan sus experiencias cuando han
presenciado una reanimacion cardiopulmonar, esto permite enlazar lo que conocen del tema con lo que
van a aprender.

Como estrategia de desarrollo se utiliza material audiovisual que incluye el andlisis de la teoria mediante
una presentacion realizada en la aplicacion genially, que es mas llamativa y novedosa que programas
utilizados generalmente por ejemplo power point. Ademads, se usan videos concisos y explicativos sobre
dos temas especificos, ambos muestran el desempefio en situaciones criticas, por lo que facilitan la
relacion tedrica con la aplicacién practica. Otro recurso utilizado durante el desarrollo es la pregunta,
misma que se realiza durante toda la clase, las primeras preguntas durante el desarrollo son las siguientes:
¢Quién ha ensefiado a sus familiares a realizar Reanimacion cardiopulmonar?, ¢Han explicado a sus
familiares qué hacer en una situacion de emergencia? Estas preguntas hacen que el estudiante reflexione
sobre la importancia del tema. Las preguntas permiten interaccion con el grupo y mantener un nivel de
atencién alto. Algunas de las preguntas solicitan ejemplos de actuacion durante una parada
cardiopulmonar. Durante todo el desarrollo se enfoca en la calma, como contenido actitudinal.

Para el cierre se utiliza una ruleta en linea, se ingresa los nombres de todos los estudiantes y al azar salen
nombres, mediante el juego del gato y el ratdn el primer nombre sera el gato, quien realice la pregunta,
el ratén contesta. A partir de las respuestas se realiza una sintesis para fijar el conocimiento. Los ultimos
nombres que salen en la ruleta contestan preguntas que realiza el docente, entre ellas las siguientes:
¢Coémo cambid su perspectiva sobre el tema esta clase?, ¢ Qué de lo aprendido aplicaria en su vida, ademas
del campo profesional?, ¢ Qué recomendacién haria?, ¢ Qué es lo primero que hard después de recibir esta
clase? En la tabla 1, se muestra la herramienta de planificacion de la clase propuesta.
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Tabla 1. Matriz de planificacidn, clase Soporte Vital Bdsico y Avanzado, Rotacion Emergencia, Hospital General del Sur de Quito.

Planificacidn clase Soporte Vital Basico y Avanzado, Rotacion Emergencia

Hospital General del Sur de Quito

Fecha 02/07/2022

Hora 08:00

Modalidad Virtual

Docente Dra. Lorena Altamirano

Estudiantes

20 estudiantes de octavo semestre, carrera de
Atencidn prehospitalaria Universidad Central del
Ecuador

Prerrequisito

Soporte Vital Cardiovascular Basico y Avanzado (BLS,
ACLS)

Sociedad Americana del Corazén (AHA), 2020

Materiales

computadora, plataforma zoom, presentacion en
aplicacion genially, videos sobre RCP realizado por
reanimadores legos, Soporte vital basico y uso del DEA,
ruleta en linea

Recursos Humanos

20 estudiantes

Contenido conceptual

Reanimacion cardiopulmonar basica y avanzada

Contenido procedimental

Adquirir destrezas para realizar Reanimacioén
cardiopulmonar basica y avanzada

Contenido actitudinal Calma
Asignatura Estrategias Recursos Actividades
Pregunta El docente pregunta a los
Soporte . . .
. estudiantes si han presenciado
Cardiovascular Entrada . L, .
L. una reanimacién cardiopulmonar
Basico y Avanzado ) ) L.
Video y cual fue su experiencia.
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El estudiante comparte su
experiencia y analiza si se realizé
con calma o no.

Los estudiantes analizan un video
sobre RCP realizado de manera
inadecuada a un paciente que no
lo necesita, el docente guia para el
reconocimiento de los errores.

Desarrollo

Material
audiovisual en
aplicacion genially

Preguntas

El docente explica la teoria, realiza
preguntas a los estudiantes para
mantener la clase de manera
participativa.

Algoritmos de la
Sociedad
Americana del
corazon sobre
RCP basico y
avanzado

Preguntas

El docente realiza preguntas para
guiar el andlisis de algoritmos de
la Sociedad Americana del
corazon sobre RCP basico y
avanzado por parte de los
estudiantes.

Videos sobre
escenarios de RCP
y DEA

Preguntas

Los estudiantes observan videos
sobre escenarios de reanimacion
cardiopulmonar basica y sobre uso
del DEA (desfibrilador externo
automatico), el docente realiza
mediacién mediante preguntas
objetivas sobre el tema.
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El docente realiza preguntas con
Preguntas ejemplos sobre escenarios de
reanimacion.

El docente coloca todos los
nombres de los estudiantes en la
ruleta, al azar se escoge el primer

Evaluacion estudiante que sera el quien
mediante ruleta pregunta, el segundo debe
en linea, contestar.

estrategia del
gatoy el ratén

Cierre Se realiza sintesis a partir de las
preguntas generadas por los
Sintesis estudiantes.
Preguntas El docente realiza preguntas

especificas para generar
conclusiones y compromisos con
los estudiantes.

Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)

Luego de la planificacidn de llevd a cabo la ejecucion de la clase, en la que fui observada por un compaiero
de la especialidad. En cuanto a la experiencia de ser observada durante la clase generé en mi gran
expectativa sobre los comentarios de un compafiero, inquietud y a la vez deseo de recibir la
retroalimentacion, es una excelente manera de aprender de una misma, de las fortalezas y también de
las debilidades que pueden existir. Al observar la clase de un compafiero de la especialidad se genera
interaprendizaje, puesto que siempre existen diferentes maneras de abordar distintos contenidos. Es una
experiencia enriquecedora para el ejercicio de la docencia.

En la experiencia como observadora puedo destacar que siempre se aprende de otro docente, puesto que
el compafiero de especialidad a quien observé impartié una clase sobre un tema muy extenso y dificil de
abordar ya que se basa en la memorizacidn, se presta poco para la reflexidn, sin embargo, le dio un giro
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pedagdgico en el cual logré enganchar a sus estudiantes con el tema, realizé preguntas sobre datos
curiosos con las que generd inquietud y deseo de aprender mds. Es la primera vez que me desempefio
como observadora en una clase, la experiencia es gratificante y a la vez genera mucha responsabilidad ya
que realizar una retroalimentacién a otro docente requiere de mucho conocimiento y respeto.

Conclusiones

El proceso de aprendizaje deberia ser de ida y vuelta, es decir bidireccional, sin basarse solo en el
contenido académico, sino también en la forma de ensefianza en la que se transmiten valores y actitudes,
durante este interaprendizaje se debe fomentar la escucha, puesto que quien sabe escuchar promueve
su potencial de formacion en transformacion.

El contenido de un proceso de aprendizaje puede ser conceptual, procedimental y actitudinal, los tres
tienen la misma importancia, ademas es fundamental que el docente domine el tema que ensefia y
promueva una visidon en varios angulos para que el estudiante entienda el contexto del tema y la
significancia, para esto son fundamentales los dos componentes del proceso, el contenido y el
procedimiento.

Este contenido requiere un tratamiento que consta de tres estrategias: de entrada, de desarrollo y de
salida, estas ayudan a adaptar la ensefianza a las necesidades de los estudiantes. Este contenido no
corresponde solo a la materia que corresponde a lo conceptual, sino también a la forma de hacerlo que
equivale al contenido procedimental, por ultimo, a los valores que se ensefian y que se demuestran
durante el proceso lo que corresponde al contenido actitudinal.
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Capitulo 5: Las practicas del aprendizaje
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Tema 1: Practica de practicas

Figura 12. Electrocardiogramas de un paciente con Sindrome coronario agudo, antes y después de la intervencion médica.

Nota: 1. Sindrome coronario agudo antes de recibir fibrinolisis en el servicio de emergencias, coleccién
personal [Fotografia], por Altamirano, L. (2017)

Nota: 2. Sindrome coronario agudo después de recibir fibrinolisis en el servicio de emergencias,
coleccién personal [Fotografia], por Altamirano, L. (2017)

necawses disperibiles em wi hespital de Lo ciudad, de Quite. Demsta ba, Umpertamcia de Lo
aplicacién de ba neflemiém sebie ek comtente.

Cornespende a Lo primera pibrimelisis realigada per Lo autera dek presemte come médica
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Conceptos clave

En la pedagogia esimprescindible que dia a dia se desarrollen nuevas formas faciles y didacticas que hagan
que el estudiante y el maestro mantengan interés y ganas por ensefiar y aprender, es importante también
gue siempre los métodos de aprendizaje se renueven conforme el avance tecnoldgico, ya que como se
evidencio durante la pandemia fue necesario valerse de todas las armas necesarias para mantener un
aprendizaje continuo y de calidad. (Hernandez Arriaga, 2022)

Durante el proceso de aprendizaje existen dos protagonistas que son el estudiante y el profesor, este
ultimo es quien dirige el proceso mediante el disefio de la ruta a seguir, lo que corresponde al disefio de
una propuesta académica que es el silabo, para la elaboracion de este disefio existen las practicas de
aprendizaje que corresponde a la relacion entre el contenido y la generacién de una experiencia. (Prieto,
2020)

Las ensefianzas deben estar orientadas a que los estudiantes cumplan habilidades y competencias que
probablemente abordaran en la vida real, que por lo tanto tendran que desarrollar durante su
aprendizaje, esto se refiere no solo a los aspectos tedricos, sino procedimentales y actitudinales, por lo
tanto, la parte practica contribuye en la formacién integral del alumno, y lo orientara a desempenarse de
una manera 6ptima cuando deba enfrentarse a situaciones concretas y reales. (Jiménez et al., 2013)

Es importante definir una préctica de aprendizaje, que corresponde a la relacidon que existe entre el
tratamiento del contenido y la produccién de una experiencia real de aprendizaje, esta experiencia esta
mediada pedagdgicamente por el maestro, que es quien disefia la ruta que se seguira. (Prieto, 2020)

El término de practicum esta relacionado con la necesidad de superar el contenidismo tedrico, asi como
con la importancia de evitar las rutinas tradicionalistas. (Sepulveda, 2005) El proceso de aprendizaje a
través de actividades no se refiere en si a la presencia fisica de los docentes y estudiantes, sino a la
actividad en la que se desempefian estos, en donde asumen un trabajo colaborativo entre ellos, con el
propdsito de alcanzar un objetivo comun. (Herrera-Pavo et al., 2021)

Hay seis elementos esenciales para el aprendizaje segin Hernandez (1999) la experiencia integradora, la
adaptabilidad a la realidad que toma en cuenta el umbral pedagdgico y la zona de desarrollo préximo, la
coherencia con la planificacidn curricular, la significacion, construccién del aprendizaje y la factibilidad,
estos no intervienen por separado, sino que constituyen un ciclo.

Durante el proceso de aprendizaje los educadores y la institucidn son responsables del hacer que realizan
los estudiantes para aprender, para ello es importante aplicar distintas instancias y esquemas, para salir
de la monotonia de los apuntes escritos y la memorizacién que por varios afios han sido utilizados en casi
todos los planteles educativos. (Prieto, 2020)

Las practicas requieren de personal capacitado para ser tutorizadas, dado que se trata de un problema
complejo que reclama dedicacion, exige seguimiento riguroso y apoyo constante guiado, de tal manera
gue proporcione oportuna informacidn sobre progresos, falencias, entre otros. (Sepulveda, 2005)

Dentro del proceso de aprendizaje constituye parte importante el contenido, que puede ser conceptual,
procedimental y actitudinal, estos contenidos corresponden a los saberes. El saber conocer corresponde
a conceptos, métodos o reflexiones que permiten aprender y expresarse. El saber hacer consiste en la
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aplicacion del saber en la cultura y la relacidn social. El saber ser corresponde a los valores que se
transmiten. (Prieto, 2020)

La ensefianza debe garantizar el aprendizaje, el cual se relaciona mds con competencias para la vida, a la
solucion de problemas, con la posibilidad de acceder a la critica, y a la construcciéon de estrategias
cognitivas para comprender la ciencia, en pocas palabras debe obtener el conocimiento como producto,
pero debe entender las condiciones en que este se aplica. (Guzman y Castillo, 2021)

Prieto (2020) propone la elaboracion de un mapa de practicas, que comprende la visidn total de estas en
una misma asignatura, que es de gran utilidad en la panificacion de un curso y en el analisis de alguno en
progreso. Para que un mapa sea de buena calidad debe contener los conceptos, pero también los distintos
saberes e instancias.

El disefio de un mapa de practicas permite eliminar las érdenes o tareas que deben seguir los estudiantes,
sino proponer practicas de aprendizaje, que pueden ser de distintas formas, de significacion que le da
sentido a lo que se aprende y permite comprender el contexto, de prospeccién que permiten proyectarse
al futuro y crear escenarios sobre lo que se estd aprendiendo, de observacién que permiten detenerse a
observar los detalles para generar aprendizaje, de interaccion que permiten un interaprendizaje entre
maestro - estudiante y entre estudiantes, como lo describe Prieto (2020) su aplicacién en el grupo genera
trabajo en equipo.

Otras practicas de aprendizaje son: de reflexién sobre el contexto que genera comprensién sobre la
importancia de lo que se aprende, su interpretacion y su aplicacion, de aplicacidn para la ejecucion de
algo en base a lo aprendido dejando a un lado Unicamente al discurso como medio de interpretacién de
lo aprendido, de inventiva para incentivar la creatividad de los estudiantes, para la productividad
pedagdgica que permite al estudiante expresar lo que ha aprendido. (Prieto, 2020)

Experiencia

Se realiz6 una propuesta académica en base a la construccién de practicas de aprendizaje para la
asignatura de Emergencias dirigida a estudiantes de internado rotativo de Medicina de la Universidad San
Francisco de Quito, ya que al momento no se cuenta con un silabo para las tutorias durante las practicas
hospitalarias, sino Unicamente con un listado de temas que deben ser abordados durante el tiempo de
rotacion en cada servicio.

La elaboracion del mapa de practicas que se describe en la tabla 2 constituyd un reto para mi, puesto que
era la primera vez que realizaba un silabo, asi como tampoco contaba con uno realizado que pudiera ser
tomado como guia. Fue un desafio, pero finalmente constituyd un proceso gratificante, pues pude
evidenciar que al aplicar lo aprendido hasta el momento en la especialidad me permite enfrentarme a mi
practica docente de una manera técnica, personal y profesional de alta calidad.

Tabla 2. Prdcticas de aprendizaje
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Rotacion de Emergencias, Hospital General del Sur de Quito

Asignatura

Emergencias

Docente

Dra. Lorena Altamirano

Estudiantes

Internado rotativo de Medicina, Universidad San Francisco de Quito

Tipo de contenido

L. Tipo de Resultado Estrategia .
Practica scti d Actividades Recursos
practica eésperado Conceptual Procedimental Actitudinal s
Los estudiantes
ven un video en
el que se realiza
RCP aun
paciente que
no lo requiere. Video
Entrada
Alcanza
tenci Alcanzar El docente Preguntas
competencias :
ara r:alizar RCP RCP de alta competencias realiza
1. Reanimacién F()ie alta calidad calidad para realizar RCP Actitudes con Preguntas para
) diopul Significacion d ¥ decisi y . de alta calidad y serenidad y permitir a los
cardiopulmonar toma de ecisiones criticas toma de calma estudiantes el
decisiones criticas de manejo , e
d ) y decisiones criticas analisis de la
€ manejo con de manejo aplicacién de
serenidad y calma RCP.
El docente
Desarrollo explica el Material visual
contenido

tedrico y realiza
preguntas para
realizar la clase
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de manera
participativa.

El docente
solicita que se
realicen grupos

de 3
estudiantes
para repaso de

RCP en un

maniqui, se

realizan
preguntas
entre
compaiieros, el
docente aclara
y realiza
sintesis con las
respuestas.

Presentacion
power point

Preguntas

Maniqui

Sintesis

Cierre

El docente
pregunta si han
ensefiado a sus

familiares a
realizar RCPy
qué harian en
situaciones de

emergencia.

Se presenta el
testimonio de
un paciente
que sobrevivié

Preguntas

Testimonio
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luego de una
parada
cardiopulmonar
luego de recibir
RCP.

2. Ritmos de
electrocardiogram
a

Prospeccion

Reconoce ritmos
de
electrocardiogram
a en un monitor
manual y toma
decisiones criticas
de acuerdo con
cada uno con
serenidad y calma

Ritmos de
electrocardiogram
a

Reconocer ritmos
de
electrocardiogram
a en un monitor
manual y toma de
decisiones criticas
de manejo

Actitudes con
serenidad y
calma

El docente
pregunta si ha
utilizado antes

un monitor
Entrada desfibrilador
manual y si Preguntas
conoce su
funcionamiento
El docente crea
escenarios de
pacientes con
Desarrollo el uso deun Simulacién:
simulador de maniqui,
EKGy ex.pli.ca SU 1 simulador de EKG
reconocimiento
y manejo.
Escenarios de
El docente crea practica con
Cierre

escenarios de
pacientes con
el uso de un

simulador de

simulador
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EKG. Los
estudiantes
describen el

ritmo e indican
las decisiones
que tomaria.

3. Evento cerebro
vascular

Interaccion

Reconoce un
paciente que sufre
un evento cerebro
vascular, conoce la

aplicacién del

codigo ictus y

toma decisiones
criticas de manejo
con serenidad y
calma

Evento cerebro
vascular y codigo
ictus

Reconocimiento
de evento cerebro
vascular,
aplicacidon del
codigo ictus y
toma decisiones
criticas de manejo

Actitudes con
serenidad y
calma

Entrada

Los estudiantes
ven un video
sobre un
paciente con
signos de
evento
cerebrovascular

El docente
realiza
preguntas
sobre los signos
gue observaron
en el video.

Video

Preguntas

Desarrollo

El docente
explica el
contenido
tedrico y realiza
preguntas para
realizar la clase
de manera
participativa.

Material visual

Presentacion
power point
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El docente
explica en qué
consiste el
codigo ictus,
quiénes
intervieneny
cuales son las
acciones que
debe realizar
cada miembro
del equipo.

El docente
solicita que se
realicen
preguntas
entre
estudiantes
para practicar
distintos
escenarios de
pacientes,
mediante
ruleta en linea
al azar.

Preguntas

Ruleta en linea

Cierre

El docente
plantea casos
simulados. Los

estudiantes

deben
participar como
lideres y como
miembros del

Casos simulados

Laboratorio de
simuacion
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equipo,
organizary
realizar las
tareas de
acuerdo con el
protocolo de
codigo ictus.

4. Colocacién de
catéter intradseo

Observacion

Reconoce las
indicaciones y
contraindicaciones
para la colocacién
de un catéter
intradseo, conoce
el procedimiento y
lo realiza con
serenidad y calma

Colocacién de
catéter intradseo

Reconocer las
indicaciones y
contraindicaciones
para la colocacién
de un catéter
intradseo, conocer
el procedimiento

Actitudes con
serenidad y
calma

Entrada

El docente
pregunta si han
realizado antes

el
procedimiento
o si hanvisto la
colocacién en
un paciente,
solicita que
describan la
experiencia.

Preguntas

Desarrollo

El docente
explica el

procedimiento.

El docente
realiza el
procedimiento
y explica
durante el
mismo, los
estudiantes

Material
audiovisual

Simulacién:

Maniqui, agujas
intradseas,
medicamentos

Preguntas
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observan el
procedimiento.

El docente
solicita que se
realicen parejas
pedagdgicas en
las cuales se
repasen los
pasos del
procedimiento.

El docente
aclara dudas,
realiza
preguntas para
realizar sintesis

Cierre
de los puntos Sintesis
mas
importantes
sobre el
procedimiento.
Reconoce un
pacient? que Recon’ocimiento El docente breguntas
5. Sind Reflexion presentaf smdrgme Sind de su’lndroms Actitudes con pregunta si ha
. Sindrome coronario agudo y indrome coronario agudo y ) .
coronario agudo sobre el toma decisiones coronario toma de serenidad y Entrada ate.ndldo un
contexto L. X . . calma paciente con )
criticas de manejo decisiones criticas infarto y qué Electrocardiogram
con serenidad y de manejo sintomas a de un paciente
calma presentaba. con infarto
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Los estudiantes
observan un
EKG que
muestra
infarto, el
docente
pregunta sobre
los hallazgos
que
encuentran.

Desarrollo

El docente
explica el

contenido
tedrico.

El docente
explica los
posibles
hallazgos
mediante el
simulador.

El docente hace
énfasis en la
importancia de
detectar el
sindrome
coronario con
elevacién del ST
y la necesidad

Material visual

Presentacién de
power point

Simulador de
electrocardiogram
a

Preguntas

Ruleta en linea
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de tratamiento
de reperfusion
urgente,
plantea las
opciones de
manejo segun
la
disponibilidad
de recursos en
el pais.

El docente
realiza
preguntas y
solicita que se
realicen
preguntas
entre
estudiantes
para practicar
distintos
escenarios de
pacientes,
mediante
ruleta en linea
al azar para
practicar el
reconocimiento
de los ritmos.

Cierre

El docente crea
escenarios de
pacientes con

el uso de un

Caso simulado

Sintesis
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simulador de
EKG. Los
estudiantes
describen los
hallazgos y de
acuerdo con
ellos indican las
decisiones que
tomarian, si se
encontraran en
la ciudad de
Quito.

El docente
realiza una
sintesis sobre la
importancia de
la deteccion del
sindrome
coronario con
elevacion del

6. Seguridad del
paciente

Aplicacién

ST.
El docente
Conoce los plantea un
protocolos de Conocer los Actitudes con escenarioy

seguridad del
paciente, los
aplica con ética,
respetoy
responsabilidad

Seguridad del
paciente

protocolos de

seguridad del

paciente y su
aplicacién

ética, respeto
y

responsabilida
d

Entrada

pregunta qué
elementos de
seguridad del
paciente
reconocen los
estudiantes.

Preguntas
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Desarrollo

El docente
explica el
contenido
tedrico y realiza
preguntas para
mantener la
clase
participativa.

El docente
solicita que se
realicen parejas
pedagdgicas,
entre ellas se
realicen
preguntas para
practicar.

Material
audiovisual

Presentacién en

power point

Preguntas

Cierre

El docente
solicita a los
estudiantes de
acuerdo con las
parejas que
conformaron
que analicen
una linea de
seguridad del
paciente y que
escriban
propuestas
para promover

Taller

58



y mejorar su
aplicacién en el
servicio de
Emergencias,
deben
presentar su
trabajo a todo

el grupo.
El docente
pregunta si han
vivido una
situacién con
un paciente Preguntas
Entrada e L.
dificil y solicita
que describan
su experiencia y
Reconoce una L. cémo lo
. ., Reconocimiento
situacion en la que . ., manejaron_
] de una situacion
se requiere el .
. en la que se Actitudes con
. manejo del . . .
7. Manejo del . . . o Manejo del requiere el serenidad,
. o De inventiva paciente dificil y . s . .
paciente dificil R d paciente dificil manejo del calma, respeto Articulos
oma de . . . .
. paciente dificil y y empatia cientificos
decisiones, con toma de El docente
serenidad, calma .
! L decisiones entrega
respeto y empatia articulos a los .
estudiantes Material
para su analisis. audiovisual
Desarrollo

El docente
explica algunas
estrategias de

manejo del
paciente dificil.

Presentacién de
power point

Preguntas
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El docente
plantea casos
simulados y
pregunta la
actuacion de
los estudiantes
frente a estos.

El docente
solicita a un
estudiante que
simule un caso
de paciente
dificil, solicita a
los estudiantes
que simulen su
manejo y
realicen
observaciones.

Casos simulados

Cierre

El docente
solicita a los
estudiantes que
escriban
propuestas y
estrategias para
su aplicacién en
el servicio de
Emergencias
frente a
pacientes
dificiles.

Taller
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8. Comunicacién
efectiva

Para la
productivida
d pedagodgica

Reconoce y aplica
los componentes
de una
comunicacién
efectiva, con

fortalezas y
debilidades

respeto, claridad y
reconocimiento de

Componentes de
una comunicacién
efectiva

Reconocimiento y
aplicacién de los
componentes de
una comunicacion
efectiva

Actitudes con
respeto,
claridad y
reconocimient
o de fortalezas
y debilidades

Los estudiantes
analizan videos
sobre dos
escenarios, en
el primero la
comunicacion

no es efectiva, Videos
Entrada en el segundo si
loes.
Preguntas
El docente
pregunta sobre
las diferencias
observadas.
El docente
explica el
contenido Material
tedrico, realiza audiovisual
preguntas para
mantener la
clase de Presentacion de
Desarrollo manera power point
participativa.
Preguntas

El docente
asigna a un
estudiante

estudiantes

como liderya5

como
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miembros del
equipo, plantea
un caso
simulado y
solicita de lo
resuelvan de
acuerdo con las
caracteristicas
dela
comunicacion
efectiva.

Cierre

El docente crea
escenarios de
comunicacion
no efectiva que
deben analizar

los estudiantes,

luego deben
escribiry
explicar sus
propuestas
para que la
comunicacion
sea efectiva en
esas
situaciones.

Taller

Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)




Conclusiones

El aprendizaje es una experiencia mediada pedagdgicamente por distintos individuos, en la mayoria de
los casos es el profesor, este realiza tratamiento del contenido para que el estudiante aplique lo aprendido
en su campo de conocimiento de acuerdo con su realidad que le rodea.

Durante el proceso de aprendizaje es importante el contenido, pero también la forma en la que el profesor
llega al estudiante con este, para ello debe hacer tratamiento del contenido, que se adapte a sus
necesidades y requerimientos, que permitan abordar los tres campos de saberes, el saber conocer que
corresponde al componente tedrico, que permiten aprender y expresarse, el saber hacer que consiste en
la aplicacion del saber de acuerdo con la cultura y la relacién social, el saber ser que corresponde a los
valores que se transmiten para su aplicacion.

La elaboracién de un mapa de practicas permite eliminar el autoritarismo y las 6rdenes, ya que propone
la aplicacidn de distintas practicas, que permiten al estudiante enlazar el contenido tedrico que aprenden,
con su ejecucién en la vida real, aplicando distintos valores que la enriquecen. Las practicas de aprendizaje
requieren de creatividad, inventiva y motivacién por parte del docente para elaborarlas y aplicarlas,
constituyen una herramienta para salir de la monotonia de la clase magistral y el abandono de solicitar
que el estudiante “prepare la clase”.

Una de las practicas menos utilizada o explotada es la inventiva, tanto para el estudiante como para el
docente, su aplicacién permitiria ampliar el conocimiento, encontrar soluciones a problemas y plantear
grandes proyectos, por lo que se requiere darle mayor importancia a esta practica y sacarle todo el
provecho que puede obtenerse de ella.
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Capitulo 6: Evaluacion y validacion

64



Tema 1: éComo fuimos evaluados?

Figura 13. Ejemplo de evaluacion

Conteste segun
corresponda:

A. Silapremisa es verdaderay
la razon es falsa.

B. Sila premisa es verdaderay
la razon es verdadera.

C. Silapremisa es falsay la
razon es verdadera

D. Sila premisa es falsay la

razon es falsa.

Nota: Ejemplo de evaluacién aplicada en la catedra de Embriologia, primer semestre, carrera de
Medicina, elaborado por Altamirano, L. (2022)

gemyple de emaluacién aplicada a Les estudiantes de primen semestre de o canvrera de
Medicima em Lo, citedra de Embrielogio.
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Conceptos clave

En la vida diaria todas las personas evalian constantemente y son evaluadas, en los diferentes ambitos
en los que se desarrolla, (Alcaraz, 2015) uno de ellos es el acto educativo, en el que la evaluacidon
corresponde a un acto por el cual se comprueba lo aprendido o se confiere un valor a lo aprendido por el
estudiante, que no siempre es igualitario, sino mas bien autoritario y desigual ya que existe un evaluado
gue esta siendo juzgado y un evaluador que juzga, que en muchas de las ocasiones no conoce con qué
parametros lo hacen, constituyendo un proceso unidireccional. (Prieto, 2020)

La evaluacion puede ser cualitativa o cuantitativa, valora los logros que alcanza el estudiante y las
deficiencias, pero a su vez valora el curriculo, de esta manera permite realizar modificaciones de acuerdo
con los hallazgos y verificar la eficacia y pertinencia de este. (Mora, 2004)

En la universidad la evaluacion forma parte del curriculo, es una forma con la que la universidad garantiza
de cierta manera que el estudiante que culmina sus estudios estd en capacidad de realizar su ejercicio
profesional con alto desempefio (Fernandez, 2022) sin embargo, es importante tomar en cuenta que estas
evaluaciones que se menciona deben valorar todos los saberes, no solo el contenido.

Los saberes que menciona Prieto (2020) corresponden a los tres ambitos que componen al ser humano
que describe Fernandez (2022): el conocimiento, la valoracién y la actuacidn, ademas afirma que durante
el proceso de aprendizaje el estudiante no sélo adquiere conocimientos, sino que también se promueve
valores, actitudes y estrategias.

El saber hace referencia a apropiarse del conocimiento, no simplemente memorizar, a reflexionar y saber
como ponerlo en practica. El saber hacer permite la aplicacidn y replicacion de lo aprendido, y el saber ser
corresponde a las actitudes y valores que acompafian al aprendizaje. (Prieto, 2020)

La evaluacién alternativa corresponde a la cultura de la evaluacion que propone Moreno (1999) en la que
describe laimportancia de la construccion de aprendizaje mediante la evaluacién, dejando atras la cultura
de la prueba en la que solo se valora el conocimiento depositado mediante una evaluacidn contenidista.

En la evaluacidn alternativa no se busca dar valor a lo aprendido, se busca reorientar, estimular y motivar
el aprendizaje, para que el estudiante fije sus conocimientos durante el proceso de aprendizaje. Ademas,
permite al estudiante construir conocimientos, es productiva, explota sus capacidades y habilidades,
(Prieto, 2020) no se enfoca en las debilidades, no compara a los estudiantes. (Lopez e Hinojosa, 2000)

El principal objetivo de una evaluacién alternativa es que valore el aprendizaje, esto se logra con la
evaluacion de los resultados o los cambios que ocurren como resultado del proceso de aprendizaje, estos
cambios que se generan en cada estudiante luego de su reflexion sobre el conocimiento adquirido son
expresados y por lo tanto se vuelven observables, estos ultimos son los resultados de aprendizaje.
(Fernandez, 2022)

Mora (2004) propone ciertas caracteristicas a la evaluacién educativa, como ser comparativa porque
cuando se recoge informacion y se valora en relacién a una medida estandar o criterios de referencia, ser
un proceso sistematico al corresponder a un conjunto de procesos que se integran durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje, permite la formulacién de un juicio de valor y consideracién problemas éticos y
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técnicos, ser de naturaleza global y comprensiva porque todos los factores que se encuentran alrededor
del proceso tienen implicacidn directa sobre los resultados.

Los objetivos educativos son la expresidon del proceso de aprendizaje, permiten definir el objeto de
valoracién, corresponden a una guia para el estudiante y el profesor, por lo tanto, tienen una relacion
directa con la evaluacién. (Fernandez, 2022)

Segun Santos (2007) la evaluacion debe ser parte del aprendizaje, no Unicamente una valoracion de este,
ademads, no debe ser considerado como el momento final de todo ese proceso, sino como parte de este,
con ello se deja a un lado las concepciones antiguas de que la evaluacién es el final del proceso de
aprendizaje y que su Unico objetivo es valorar el conocimiento adquirido.

Experiencia

Para analizar los procesos de evaluacidn se considera necesario partir de la propia experiencia vivida, por
lo que se recordaron algunos de los procesos de evaluacion que recibi durante mi etapa de estudiante de
pregrado, puedo reconocer uno en el que la forma de hacerlo era autoritaria y juzgadora, que buscaba
reducir el nimero de estudiantes, ya que por su nivel de dificultad hacia que las notas obtenidas sean
bajas, se trataba de una materia correspondiente a primer semestre de la carrera, en la que el profesor
realizaba 10 preguntas de premisa y razén en las que se tenian 4 opciones de respuesta, pero al ser
elaboradas de esa manera resultaban 8 opciones.

El tipo de evaluacion aplicado es formativo porque se realizaban evaluaciones durante todo el semestre
con respecto a cada tema de la materia y sumativo porque al final del ciclo se tomaba una evaluacion
sobre todo el contenido.

Durante la carrera universitaria se aplicaban distintos métodos de evaluacién, lamentablemente en la
mayoria de ellos Unicamente se valoraba el contenido, en ninguno el procedimiento ni actitudes, es decir
solo se centraban en el contenido conceptual, siendo el favorito para los profesores el cuestionario.

A medida que iba pasando el tiempo en la universidad, en los semestres superiores las evaluaciones
tomaban en cuenta los contenidos procedimentales, en el Ultimo afio se realizaban de manera mas
practica, con la presentacion de un caso clinico y la calificacidén en base a la resolucion de este. En Ia
aplicaciéon de casos clinicos se pueden evaluar los tres saberes, sin embargo, en la carrera no se promovian
los contenidos actitudinales, por lo que las evaluaciones basadas en casos clinicos valoraban conceptos y
procedimientos, pero no actitudes, los tipos de evaluacion aplicados son formativo y sumativo.

En cuanto a la evaluacién aplicada para mi practica docente el método preferido es mediante la
simulacidn, ya que permite evaluar el conocimiento que aprendid el estudiante, su desempefio y habilidad
para resolverlo, es decir el procedimiento y también las actitudes con las que resuelve la situacién, esta
técnica permite valorar los tres saberes del estudiante, se aplica durante el ciclo de aprendizaje por lo cual
es formativo, ademas al final de la rotacion se realiza una evaluacién del contenido completo por lo que
es sumativa, cuando el nimero de estudiantes lo permite se realiza coevaluacion, si solo un alumno cursa
la rotacién heteroevaluacion. Se incluyen ademas preguntas que permiten autoevaluacion al finalizar.
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En cuanto al método aplicado en la Especialidad de Docencia Universitaria es formativo por la realizacion
de practicas por cada tema, asi como por la elaboracién del texto paralelo, de tipo heteroevaluacién ya
gue cada tutor acompaiia durante la realizacién de la practica y la evalla, ademas en algunas ocasiones
se realiza actividades grupales en las que se realiza coevaluacion, lo que permite profundizar el
aprendizaje con los compaiieros.

Conclusiones

La evaluacion corresponde a un componente del proceso de aprendizaje, y debe estar encaminada a
generar aprendizaje propiamente, no solo a medirlo, de esta manera se aplica evaluacion alternativa, lo
cual se contrapone a la evaluacién tradicional en la cual se otorga un valor a lo aprendido por el
estudiante, que lamentablemente no es el reflejo de lo que sabe un estudiante.

La evaluacidn alternativa tiene como objetivo valorar los tres saberes, saber ser, saber conocer y saber
hacer, asi también los tres contendidos del aprendizaje, conceptual, procedimental y actitudinal, es decir
abarca todos los ambitos del conocimiento, de esta manera también permite que el conocimiento se fije
en el estudiante y sea parte del proceso de aprendizaje.

El modelo de evaluacidn alternativa permite aprovechar al maximo las habilidades y capacidades de cada
estudiante, sin compararlos entre si, valorando las fortalezas de cada uno, formando parte del proceso de
aprendizaje, no constituye la finalizacién de este, ya que forma parte de él.

La evaluacion permite conocer si el método aplicado es adecuado para el estudiante o si necesita un
ajuste, por lo que mejora la calidad de la ensefianza y el proceso de aprendizaje, debe demostrar el estado
de bienestar que vive el estudiante, mas no de miedo y angustia.

Durante la preparacién de la planificacion de una clase, materia, tema o mddulo, se debe elaborar la
evaluacion basandose en el resultado de aprendizaje, de esta manera se abarca el proceso completo y los
tres tipos de contenido, no solamente en el contenido conceptual.

La forma en la que un maestro evalta a un estudiante debe ser el reflejo de lo que ensefia, es decir debe
basarse en todos los contenidos, pero asi mismo debe asegurarse que esos contenidos los esta
comunicando al estudiante, si Unicamente transmite conceptos, no procedimientos ni actitudes no puede
valorar estos uUltimos. Ademas, la evaluacién debe ser imparcial, justa y no autoritaria, no puede basarse
en el caracter del maestro o en sus sentimientos para ser buena o mala, facil o dificil.
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Tema 2: En torno a la evaluacion

Figura 14. Evaluacion entre pares, reanimacion cardiovascular avanzada

Nota: Centro de entrenamiento internacional Clinica DAME S.A. Evaluacién entre pares sobre
reanimacion cardiovascular avanzada, coleccién personal [Fotografia], por Altamirano, L. (2021)

Enthe compaiiees plamteamn cases simulades come esthategia de emalumaciémn. de califica
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Conceptos clave

La evaluacion corresponde al acto por el cual se otorga valor a algo determinado, en el campo de la
educacién se da un valor a lo aprendido por el estudiante, este hecho es unidireccional si se realiza de
acuerdo con la educacidn tradicional, lo opuesto sucede en la educacién alternativa, (Prieto, 2020) en la
que la evaluacidn es parte del proceso de aprendizaje, ademas es igualitaria y justa, es moral porque
genera consecuencias que pueden ser positivas o negativas en una personay en con ello en la sociedad,
tiene contenido social porque garantiza que el profesional que ha formado cumple las competencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales para su desempefio. (Santos, 2007)

Para Hamodi et al. (2015) evaluar no es lo mismo que calificar, aunque con frecuencia se confunden estos
términos, ya que durante la evaluacién se recopila informacién de manera cuantitativa, cuando se
transforma esta valoracién en un dato cuantitativo se considera como calificacidn, de estos dos procesos
el que forma parte del proceso de aprendizaje es la evaluacion.

De acuerdo con el momento en que se aplica la evaluacidn puede ser diagndstica, formativa y sumativa.
La evaluacion diagndstica se realiza antes del desarrollo del tema, puede ser aplicada a un grupo y toma
el nombre de prognosis o puede ser aplicada a cada estudiante, entonces se denomina diagnosis, (Jorba
y Casellas, 1997) puede ser de dos tipos: inicial y puntual, segiin Rosales (1991) es inicial cuando se realiza
por Unica ocasidén antes de un proceso, es puntual cuando se realiza en distintos momentos previo al inicio
de un segmento del ciclo. (Rosales, 1991 citado en Diaz y Barriga, 2002)

La evaluacién formativa es la que se realiza durante el proceso de aprendizaje, permite ajustar las
estrategias pedagdgicas de acuerdo con los resultados que se obtienen, valora el enlace entre los
conocimientos previos y los que se adquieren, asi como las caracteristicas cualitativas como la significancia
del aprendizaje. (Diaz y Barriga, 2002)

La evaluacion sumativa es la conocida como evaluacion final, se realiza cuando se culmina el proceso de
aprendizaje, para verificar si se cumplieron los objetivos planteados en la propuesta académica. (Diaz y
Barriga, 2002)

De acuerdo con el evaluador se clasifica en: autoevaluacién cuando la realiza el propio estudiante,
coevaluacion cuando la realizan entres si los estudiantes y heteroevaluacién que la realiza una persona
gue generalmente es el profesor a otra persona que corresponde al estudiante. (Cortés, 2013)

Para el proceso de evaluacidn es necesario conocer los medios, las técnicas y los instrumentos de los que
disponemos. Los medios corresponden a las producciones que pueden ser orales, escritas o practicas de
los estudiantes, que permiten conocer lo que estos han aprendido. (Hamodi et al., 2015)

Las técnicas son las estrategias son las estrategias por medio de las cuales los profesores recopilan
informacién sobre la produccion de los estudiantes, estas técnicas pueden ser de dos tipos: con la
participacion de los alumnos y sin la participacidn de estos, cuando el estudiante no participa las técnicas
aplicadas dependen del tipo de medio producido, si es escrito la técnica es el analisis documental y de
producciones, si el medio es oral o practico la técnica corresponde a la observacién o analisis de una
grabacién. (Hamodi et al., 2015)
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Si el estudiante participa en el proceso una de las técnicas es la autoevaluacién, en la que es él mismo
quien la realiza mediante autorreflexidn o analisis de documentos, basandose en parametros negociados
previamente, otra técnica es la coevaluacién que se realiza entre pares en base a criterios establecidos
con antelacién mediante la observacion o analisis de documentos, finalmente en la evaluacidn
colaborativa se realizan didlogos entre profesores y estudiantes mediante entrevistas que pueden ser
individuales o grupales. (Hamodi et al., 2015)

En cuanto a los instrumentos de evaluacion estos corresponden a herramientas que se utilizan para el
registro organizado de la informacidn que se obtiene mediante las técnicas que se describen previamente,
gue pueden ser diarios, escalas, listas de cotejo, fichas entre otros. (Hamodi et al., 2015)

Experiencia

Para el andlisis de la evaluacidn se utiliza la propuesta académica con practicas de aprendizaje para la
asignatura de Emergencias para estudiantes de internado rotativo de Medicina de la Universidad San
Francisco de Quito que se describid anteriormente, con los temas correspondientes a su rotacidn que se
presenta en la matriz 3 en la que se incluyen actividades de cierre para evaluacion.

Constituye un desafio importante el dejar a un lado la practica tradicional de evaluar mediante una
prueba, para dar paso a una evaluacidn alternativa en la que se apliquen otras estrategias que permitan
construir el conocimiento en el estudiante como parte del proceso de aprendizaje.

Durante la propuesta de estas actividades de cierre fue necesario utilizar la inventiva y creatividad, asi
como la justicia para asegurar que el proceso sea bidireccional entre el estudiante y el profesor, asi como
entre pares.
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Tabla 3. Prdacticas de aprendizaje con evaluaciones

Rotacion de Emergencias, Hospital General del Sur de Quito

Asignatura Emergencias
Docente Dra. Lorena Altamirano
Estudiantes Internado rotativo de Medicina, Universidad San Francisco de Quito
L. Tipo de Resultado Tipa de contenido . L.
Practica L. Estrategias Actividades Recursos
practica esperado Conceptual Procedimental Actitudinal
Los estudiantes
ven un video en
el que se realiza
RCP a un
paciente que
no lo requiere. Video
Alcanza
competencias para Alcanzar Entrada
realizar RCP de . competencias para . El docente Preguntas
1. Reanimacion alta calidad y toma RCP de alta calidad realizar RCP de Actitudes con realiza
. Significacion A y decisiones ) serenidad y
cardiopulmonar de decisiones o . alta calidad y toma preguntas para
criticas de manejo criticas de manejo de decisiones calma permitir a los
con serenidad y criticas de manejo estudiantes el
calma analisis de la
aplicacion de
RCP.
Desarroll
o El docente o
explica el Material visual
contenido
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tedrico y realiza
preguntas para
realizar la clase
de manera
participativa.

El docente
solicita que se
realicen grupos

de3
estudiantes
para repaso de

RCP en un

maniqui, se

realizan
preguntas entre
compaiieros, el
docente aclara
y realiza sintesis
con las
respuestas.

Presentacion
power point

Preguntas

Maniqui

Sintesis

Cierre

El docente
pregunta si han
ensefiado a sus

familiares a
realizar RCP y
qué harian en
situaciones de

emergencia.

Se presenta el
testimonio de

Preguntas

Testimonio

Escenarios de
practica con
simulador
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un paciente
que sobrevivid
luego de una
parada
cardiopulmonar
luego de recibir
RCP.

Realizan
parejas
pedagadgicas,
uno estudiante
propone un
caso simulado,
el otro lo
resuelve.

Sistema de Evaluacion

Indicador: Realiza RCP de alta calidad y toma decisiones criticas de manejo con serenidad y calma

Técnica: Observacion directa

Instrumento: Lista de cotejo

Criterios: Pertinencia, compresiones de alta calidad (cumple caracteristicas), toma decisiones de manejo con serenidad y calma

2. Ritmos de
electrocardiogram
a

Prospeccion

Reconoce ritmos
de
electrocardiogram
a en un monitor
manual y toma
decisiones criticas
de acuerdo con

Ritmos de
electrocardiogram
a

Reconocer ritmos
de
electrocardiogram
a en un monitor
manual y toma de
decisiones criticas
de manejo

Actitudes con
serenidad y
calma

Entrada

El docente
pregunta si ha
utilizado antes

un monitor

desfibrilador
manual y si
conoce su

Preguntas
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cada uno con
serenidad y calma

funcionamiento

Desarroll

El docente crea
escenarios de
pacientes con el
uso de un

Simulacién:
o) simulador de maniqui,
EKGy ex.pli.ca SU 1 simulador de EKG
reconocimiento
y manejo.
El docente crea
escenarios de
pacientes con el
uso de un Escenarios de
simulador de préctica con
Cierre EKG. Los simulador
estudiantes
describen el

ritmo e indican
las decisiones
que tomaria.

Sistema de Evaluacion
Indicador: Reconoce ritmos de electrocardiograma en un monitor manual y toma decisiones criticas de acuerdo con cada uno con serenidad y calma
Técnica: Observacion directa

Instrumento: Lista de cotejo
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Criterios: Pertinencia, integracion tedrico-practica, toma decisiones de manejo con serenidad y calma

3. Evento cerebro
vascular

Interaccién

Reconoce un
paciente que sufre
un evento cerebro
vascular, conoce la

aplicacion del

codigo ictus y

toma decisiones
criticas de manejo
con serenidad y
calma

Evento cerebro
vascular y codigo
ictus

Reconocimiento
de evento cerebro
vascular,
aplicacion del
codigo ictus y
toma decisiones
criticas de manejo

Actitudes con
serenidad y
calma

Entrada

Los estudiantes
ven un video
sobre un
paciente con
signos de
evento
cerebrovascular

El docente
realiza
preguntas
sobre los signos
gue observaron
en el video.

Video

Preguntas

Desarroll
o

El docente
explica el
contenido
tedrico y realiza
preguntas para
realizar la clase
de manera
participativa.

El docente
explica en qué

Material visual

Presentacion
power point

Preguntas
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consiste el

Ruleta en linea

codigo ictus,
quiénes
intervieneny
cuales son las
acciones que
debe realizar
cada miembro
del equipo.

El docente
solicita que se
realicen
preguntas entre
estudiantes
para practicar
distintos
escenarios de
pacientes,
mediante ruleta
en linea al azar.

Cierre

El docente
plantea casos
simulados. Los

estudiantes

deben
participar como
lideres y como
miembros del
equipo,
organizary
realizar las

tareas de

Casos simulados

Laboratorio de
simulacién
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acuerdo con el
protocolo de
codigo ictus.

Sistema de Evaluacion

Indicador: Reconoce un paciente que sufre un evento cerebro vascular, conoce la aplicacion del cédigo ictus y toma decisiones criticas de manejo con
serenidad y calma

Técnica: Observacion directa

Instrumento: Lista de cotejo

Criterios: Pertinencia, integracion tedrico-practica, comunicabilidad, toma decisiones de manejo con serenidad y calma, trabajo en equipo.

4. Colocacién de
catéter intradseo

Observacion

Reconoce las
indicaciones y
contraindicaciones
para la colocacién
de un catéter
intradseo, conoce
el procedimiento y
lo realiza con
serenidad y calma

Colocaciéon de
catéter intradseo

Reconocer las
indicaciones y
contraindicaciones
para la colocacién
de un catéter
intradseo, conocer
el procedimiento

Actitudes con
serenidad y
calma

Entrada

El docente
pregunta si han
realizado antes

el
procedimiento
o si hanvisto la
colocacion en
un paciente,
solicita que
describan la
experiencia.

Preguntas

Desarroll
o

El docente
explica el
procedimiento.

El docente
realiza el

Material
audiovisual

Simulacién:
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procedimiento
y explica
durante el
mismo, los
estudiantes
observan el
procedimiento.

El docente
solicita que se
realicen parejas
pedagadgicas en
las cuales se
repasen los
pasos del
procedimiento.

Maniqui, agujas
intradseas,
medicamentos

Preguntas

Cierre

El docente
aclara dudas,
realiza
preguntas para
realizar sintesis
de los puntos
mas
importantes
sobre el
procedimiento.

Sintesis
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Sistema de Evaluacion

Indicador: Reconoce las indicaciones y contraindicaciones para la colocacién de un catéter intradseo, conoce el procedimiento y lo realiza con serenidad

y calma

Técnica: Evaluacion escrita

Instrumento: Rubrica

Criterios: Pertinencia, integracion tedrico-practica, toma decisiones de manejo con serenidad y calma.

5. Sindrome
coronario agudo

Reflexién
sobre el
contexto

Reconoce un
paciente que
presenta sindrome
coronario agudo y
toma decisiones
criticas de manejo
con serenidad y
calma de acuerdo
con los recursos
disponibles en la
ciudad de Quito

Sindrome
coronario

Reconocimiento
de sindrome
coronario agudo y
toma de
decisiones criticas
de manejo

Actitudes con
serenidad y
calma

Entrada

El docente
pregunta si ha
atendido un
paciente con
infartoy qué
sintomas
presentaba.

Los estudiantes
observan un
EKG que
muestra
infarto, el
docente
pregunta sobre
los hallazgos
que
encuentran.

Preguntas

Electrocardiogram
a de un paciente
con infarto

Desarroll
o

El docente
explica el

contenido
tedrico.
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El docente
explica los
posibles
hallazgos
mediante el
simulador.

El docente hace
énfasis en la
importancia de
detectar el
sindrome
coronario con
elevacion del ST
y la necesidad
de tratamiento
de reperfusion
urgente,
plantea las
opciones de
manejo segun
la
disponibilidad
de recursos en
el pais.

El docente
realiza
preguntasy
solicita que se
realicen
preguntas entre
estudiantes
para practicar
distintos

Material visual

Presentacién de
power point

Simulador de
electrocardiogram
a

Preguntas

Ruleta en linea
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escenarios de
pacientes,
mediante ruleta
en linea al azar
para practicar
el
reconocimiento
de los ritmos.

Cierre

El docente crea
escenarios de
pacientes con el
uso de un
simulador de
EKG. Los
estudiantes
describen los
hallazgos y de
acuerdo con
ellos indican las
decisiones que
tomarian, si se
encontraran en
la ciudad de

Quito.

El docente
realiza una
sintesis sobre la
importancia de
la deteccion del
sindrome

coronario con

Caso simulado

Sintesis
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elevacion del
ST.

Sistema de Evaluacion

Indicador: Reconoce un paciente que presenta sindrome coronario agudo y toma decisiones criticas de manejo con serenidad y calma de acuerdo con
los recursos disponibles en la ciudad de Quito

Técnica: Observacion directa

Instrumento: Lista de cotejo

Criterios: Pertinencia, integracion tedrico-practica, toma decisiones de manejo con serenidad y calma, conoce los recursos disponibles en la ciudad de

Quito.

El docente

plantea un

escenarioy
pregunta qué
Entrada elementos de

seguridad del Preguntas
paciente
Conoeelos Conocer los reconocen los
rotocolos de Actitudes con :
; P ) ) protocolos de - estudiantes.
6. Seguridad del L seguridad del Seguridad del ) ética, respetoy
. Aplicacion . . . seguridad del o
paciente paciente, los aplica paciente . responsabilida
- pacientey su
con ética, respeto aplicacién d
y responsabilidad P
El docente Material
explica el audiovisual

Desarroll contenido

o tedrico y realiza

preguntas para
mantener la
clase
participativa.

Presentacién en
power point
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Preguntas

El docente
solicita que se
realicen parejas
pedagdgicas,
entre ellas se
realicen
preguntas para
practicar.
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Sistema de Evaluacion

Indicador: Realiza un informe con propuestas para promover la seguridad del paciente con ética, respeto y responsabilidad

Técnica: Produccidn del estudiante

Instrumento: Informe

Criterios: Pertinencia, integracion tedrico-practica, toma decisiones de manejo con ética, respeto y responsabilidad, creatividad.

7. Manejo del
paciente dificil

De inventiva

Reconoce una
situacion en la que
se requiere el
manejo del
paciente dificil y
toma de
decisiones, con
serenidad, calma,
respeto y empatia

Manejo del
paciente dificil

Reconocimiento
de una situacion
en la que se
requiere el manejo
del paciente dificil
y toma de
decisiones

Actitudes con
serenidad,
calma, respeto
y empatia

Entrada

El docente
pregunta si han
vivido una
situacion con
un paciente
dificil y solicita
que describan
su experiencia 'y
como lo
manejaron.

Preguntas

Desarroll
o

El docente
entrega
articulos a los
estudiantes
para su analisis.

El docente
explica algunas
estrategias de

manejo del
paciente dificil.

Articulos
cientificos

Material
audiovisual

Presentacién de
power point

Preguntas
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El docente
plantea casos
simulados y
pregunta la
actuacion de
los estudiantes
frente a estos.

El docente
solicita a un
estudiante que
simule un caso
de paciente
dificil, solicita a
los estudiantes
que simulen su
manejo y
realicen
observaciones.

Casos simulados

Cierre

El docente
solicita a los
estudiantes que
escriban
propuestas y
estrategias para
su aplicacién en
el servicio de
Emergencias
frente a
pacientes
dificiles, que
creen un
portafolio con

Taller
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situaciones de
pacientes
dificiles.

Sistema de Evaluacion

Indicador: Realiza un portafolio con situaciones en las que se requiere el manejo del paciente dificil y toma de decisiones, con serenidad, calma, respeto

y empatia

Técnica: Produccidon del estudiante

Instrumento: Portafolio

Criterios: Pertinencia, integracion tedrico-practica, toma decisiones de manejo con serenidad, calma, respeto y empatia.

Reconoce y aplica

Los estudiantes
analizan videos
sobre dos
escenarios, en
el primero la
comunicacion
no es efectiva,

los componentes Actitud en el segundo si Videos
- ctitudes con
de una Reconocimiento y Entrada
L, L, respeto, lo es.
L, Para la comunicacion Componentes de aplicacién de los .
8. Comunicacion . . L claridad y
. productivida efectiva, con una comunicacion componentes de . Preguntas
efectiva , . ) . L reconocimient
d pedagodgica | respeto, claridad y efectiva una comunicacién
e . o de fortalezas El d t
reconocimiento de efectiva debilidades ocente
ili
fortalezas y y pregunta sobre
debilidades las diferencias
observadas.
Material
Desarroll audiovisual

o El docente

explica el

contenido
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tedrico, realiza

Presentacién de

preguntas para

mantener la
clase de
manera

participativa.

El docente
asigna aun
estudiante
como liderya5s
estudiantes
como
miembros del
equipo, plantea
un caso
simuladoy
solicita de lo
resuelvan de
acuerdo con las
caracteristicas
dela
comunicacién
efectiva.

power point

Preguntas

Cierre

El docente crea
escenarios de
comunicacion
no efectiva que
deben analizar
los estudiantes,

luego deben
escribiry

explicar sus

Taller
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propuestas
para que la
comunicacion
sea efectiva en
esas
situaciones.

Sistema de Evaluacion

Indicador: Reconoce y aplica los componentes de una comunicacién efectiva, con respeto, claridad y reconocimiento de fortalezas y debilidades
Técnica: Didlogo

Instrumento: Ficha de observacion

Criterios: Pertinencia, integracion tedrico-practica, comunicacion efectiva, con respeto, claridad y reconocimiento de fortalezas y debilidades.

Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)
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Conclusiones

La evaluacidn es parte del proceso de aprendizaje, no Unicamente la finalizacién del mismo tampoco es la
comprobacién de lo aprendido por el estudiante, por lo tanto, corresponde a un fendmeno que aporta al
aprendizaje, genera consecuencias que pueden ser positivas o negativas tanto en la persona como en la
sociedad, tiene como objetivo garantizar que el estudiante cumple con todas las competencias para su
desempeiio profesional.

Existen varias formas de clasificar a la evaluacion una de ellas es de acuerdo con el evaluador, puede ser
autoevaluacion cuando la realiza el estudiante, coevaluacién cuando la realizan entres si los estudiantes
y heteroevaluacién cuando la realiza el profesor al estudiante. Otra forma de clasificacién es de acuerdo
con el momento en que se realiza, puede ser puede ser diagnéstica, formativa y sumativa.

La evaluacién diagndstica se realiza antes del desarrollo del tema, puede ser aplicada a un grupo o a cada
estudiante, a su vez puede ser aplicada antes de un proceso o en distintos momentos previo al inicio de
un segmento del ciclo. Es formativa cuando se realiza durante el proceso de aprendizaje, su objetivo es
ajustar las estrategias pedagdgicas de acuerdo con los resultados. Es sumativa cuando se realiza al finalizar
el proceso de aprendizaje, para verificar si se cumplieron los objetivos planteados.

Existen varias estrategias que se pueden aplicar para evaluar, asi como técnicas e instrumentos. Los
criterios de evaluacion deben ser siempre claros y objetivos, estos deben ser siempre explicados a los
estudiantes, de esta manera se realiza una evaluacién justa sin autoritarismo.
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Tema 3: La fundamental tarea de validar

Figura 15. Validacion del material

Nota: Proceso de validacion de material pedagdgico, Dr. David Acosta, coleccidn personal [Fotografia],
por Altamirano, L. (2021)

encuentha cuwsamde wi decterade fuera del pais.
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Conceptos clave

Segun la Real Academia Espafiola (2022) validar es la accion de dar fuerza o firmeza a algo, es decir hacerlo
vélido, esto aplicado a la pedagogia corresponde a dar valor a los materiales propuestos y empleados para
la practica docente, es decir determinar si los materiales le sirven al estudiante y para qué le sirven, ya
que el mensaje que transmite el material puede ser interpretado por el interlocutor de distinta manera al
gue intenta enviar el emisor. (Cortés, 1993)

Segun Cortés (1993) la validacidn en pedagogia es un proceso que permite valorar la capacidad de un
material para transmitir un mensaje al estudiante y determinar su percepcidn sobre el mismo, este
proceso es anticipado a la obtencidn del producto final, ya que debe realizarse sobre un borrador de la
propuesta, para posterior a ello obtener el producto final, que no debe confundirse con la evaluacidn, se
basa en una valoracidn cualitativa para que aporte mds datos sobre esta percepcion del mensaje por parte
del interlocutor.

Para Ziemendorff y Krause (2003) la validacidn es una investigacion que se lleva a cabo con representantes
del grupo al que estd dirigido el material en proceso de validacién, que permite obtener sus opiniones,
criterios e ideas de mejora, para este proceso proponen cinco criterios que son: la atractividad que
permite determinar si el material despierta el interés en los destinatarios, el entendimiento que permite
valorar la capacidad de comprensidon del mensaje que se envia, la identificacién que determina la
capacidad de relacidn entre la poblacidén objetivo y el material, lo que garantiza que se cumplan los otros
criterios propuestos, la aceptacion para que se asegure la factibilidad, es decir la posibilidad de cumplir
con lo que se propone y finalmente la induccion a la accidn, es decir medir la capacidad del material para
promover la realizacidon de una determinada accién.

Ziemendorff y Krause (2003) proponen dos tipos de validacién, una inicial que se denomina validacién
técnica y una posterior que se denomina validacién de campo, en cuanto a la validacion técnica es la que
se realiza por colegas que sean expertos en un determinado campo que analicen de manera profesional
y que de la misma manera emitan sus comentarios, una vez realizado este proceso se da paso a la
validacién de campo en la que intervienen los destinatarios, pues es muy importante conocer cémo llega
el mensaje a ellos, es decir como lo perciben, este proceso busca datos cualitativos, cuando no es posible
realizarlo con los todos los destinatarios se puede tomar un grupo representativo que tenga
caracteristicas similares. (Cortés, 1993)

En la validacidon se plantean dos objetivos que son: validar el material y validar su uso, en referencia al
material este puede ser de distintas formas, los mas utilizados son los escritos y los visuales que incluyen
graficos, fotografias y audiovisuales, estos deben ser claros, utiles, atractivos e identificarse con los temas
que se transmiten. (Cortés, 1993)

En cuanto al uso del material se busca determinar la capacidad de este para generar el mensaje que se
propone, tomando en cuenta que el material no sustituye a la persona, en este caso al profesor, puesto
gue es un error comun conferir toda la responsabilidad de la transmision del mensaje al material y dejar
a un lado las habilidades del docente para usar ese material y llegar con el mensaje que se propone al
estudiante. (Cortés, 1993)
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Para validar el resultado de un mensaje es util valerse de las personas, en pedagogia a este modelo se lo
conoce como mercadeo social, sin embargo, se debe tomar en cuenta que no se cataloga a la persona
como sujeto de prueba, sino como interlocutores. (Cortés, 1993)

Cortés (1993) menciona algunos recursos Utiles para el proceso de validacién que respetan y consideran
al interlocutor para evitar calificarlo como elemento de prueba, uno de ellos es el equipo de validacidon
gue debe estar conformado por un entrevistador y un anotador, debe explicarse claramente la funcién de
cada uno de ellos al grupo de participantes el cual idealmente debe estar integrado por menos de 15
personas, para lograr una comunicacidon adecuada, otra opcién es la validacién mediante entrevista
personal en la que el entrevistador por puede explicar las preguntas, pero no el material. (Ziemendorffy
Krause, 2003)

El personal encargado no debe inducir a las respuestas, explica cdmo se llena la ficha, determina los
tiempos establecidos. (Ziemendorff y Krause, 2003) Es importante tomar en cuenta el tiempo que se
destina a la reunidn, sin prisas y con una explicacién clara del objetivo de esta a los interlocutores para
asegurar su colaboracion con el proceso. (Cortés, 1993)

Experiencia

Para la validacion del material se solicitd la colaboracién del Dr. David Acosta, médico microbidlogo, con
larga trayectoria en la docencia, quien se inicia en la docencia como ayudante de catedra en su etapa
universitaria en una importante universidad publica del pais, posteriormente se desempefia como
docente de pregrado de una prestigiosa universidad privada de Quito y de postgrado de especialidad en
Infectologia de otra universidad privada de alto prestigio del Ecuador, con estudios de docencia dirigida
para estudiantes de Medicina en Estados Unidos, quien validé cuatro temas de la rotacién de Emergencias
para el internado rotativo de Medicina de una universidad privada de Quito.

Se compartio por correo electrénico el documento a validar y la rdbrica propuesta por la Especialidad de
Docencia Universitaria, que se adjunta como anexo, por medio de videollamada se explicaron puntos que
requerian especificarse. Se escogieron estas practicas porque se propone en cada una de ellas distintas
actividades en las estrategias de cierre, que permiten realizar evaluaciéon como parte del aprendizaje. Las
categorias que fueron validadas son las siguientes:

Reanimacién cardiopulmonar, una practica de significacion, busca que el estudiante interiorice la
importancia del RCP para salvar vidas, que puede ser tanto en el ambito hospitalario como en el
extrahospitalario. Segun la validacidn es factible, coherente con los saberes, conecta de manera adecuada
la teoria, tiene correlacién adecuada con los educar paray las instancias de aprendizaje, puede delimitarse
mejor los resultados esperados, puesto que el tema de RCP es muy amplio y comprende varias categorias,
por ejemplo, en adultos, poblacion pediatrica, embarazadas, pacientes COVID y otros, por lo tanto, es
importante definir el grupo al que se refiere y el tiempo que se empleara.

Sindrome coronario agudo, es una practica de reflexién sobre el contexto porque busca promover que el
estudiante pueda reconocer un paciente que sufre un infarto y sepa cémo actuar poniendo en practica la
evidencia mas actualizada disponible, pero en el contexto de las opciones de manejo disponibles en
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nuestro pais. Segun la validacién es factible, coherente con los saberes, conecta de manera adecuada la
teoria, tiene correlaciéon adecuada con los educar para y las instancias de aprendizaje, pero pueden
delimitarse mejor los resultados, puesto que es un tema amplio que incluye tres grupos de pacientes que
son con elevacion del st, sin elevacion del st y sin cambios en el electrocardiograma.

Seguridad del paciente, una practica de aplicacién ya que busca promover el conocimiento de los
protocolos de seguridad del paciente y su aplicacidn en la practica diaria, segun la validacién todos los
criterios evaluados son adecuados.

Comunicacion efectiva es practica de productividad pedagdgica ya que los estudiantes deben proponer
estrategias de comunicacién efectiva en determinadas situaciones, es decir ellos son quienes proponen
las soluciones a los problemas que existan. Segun la validacién todos los criterios evaluados son
adecuados.

Fue un proceso enriquecedor, recibir una retroalimentacion de un profesional con experiencia en la
docencia, que ademas siempre utiliza herramientas innovadoras y la Ultima evidencia disponible, lo que
permite conocer las debilidades y fortalezas, asi como aplicar las correcciones sugeridas con el objetivo
de mejorar la calidad de la préctica docente.

Dentro de las observaciones realizadas por el colega se encuentra describir de manera mas concreta los
objetivos de aprendizaje, los resultados esperados y los criterios a evaluar en los estudiantes. También se
sugiere la colocacion del tiempo medido en horas dedicado para cada tema, asi como el ofrecer a los
estudiantes el material de estudio.

En cuanto a los parametros de evaluacidén considera factible el disefio de aprendizaje, moderadamente
favorable para alcanzar los resultados de aprendizaje ya que recomienda optimizar con puntos clave,
existe coherencia entre los objetivos, los contenidos y las estrategias de aprendizaje, aunque podrian
delimitarse mejor, adecuada coherencia entre el tipo de practicay los saberes, buena conexion de la teoria
del aprendizaje, con actividades interactivas éptimas para captar mejor la atencién de los estudiantes,
adecuada correlacion entre los educar para y las instancias del aprendizaje en la propuesta, claridad y
comunicabilidad adecuada. Por lo tanto, estos puntos descritos son los que permiten realizar las mejoras
en el mapa de la propuesta académica.

Conclusiones

Validar significa dar valor a algo, en pedagogia corresponde a dar valor al material propuesto, esta
validacién debe realizarse antes de su aplicacién, no al final, y tampoco debe confundirse con la
evaluacion. Su objetivo es determinar la percepcién del mensaje por parte del interlocutor.

La validacion puede ser realizada de manera técnica cuando la realiza un colega docente, experto en un
determinado tema y de campo cuando se realiza con un grupo en representacién de los estudiantes.
También estd conformada de dos momentos, el primero valida el material propiamente dicho, el segundo
momento valida el uso del material.
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En la validacién existen criterios que le confieren calidad a un material, el principal corresponde a la
claridad del mensaje, con lo que se garantiza que el personal a quien va dirigido capta e interpreta el
mensaje que se emite.

La validacion de un material pedagdgico por parte de otro docente corresponde a un proceso que requiere
de madurez y profesionalismo, para que no de paso a malentendidos ni afecte susceptibilidades, debe
convertirse en un proceso enriquecedor ya que se recibe la retroalimentacion por parte de un experto, lo
cual apoya la afirmaciéon de que se puede aprender en todo momento.

Cuando se realiza la validacién de campo se requiere de un grupo representativo de quienes seran los
interlocutores, que deben cumplir con caracteristicas similares, deben ser considerados como personas y
no como instrumentos de prueba, darles el tiempo necesario, buen trato, explicaciones claras y respeto
por el tiempo que entregan.
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Parte 2: De Lan e/xperiencias ol aprendizaje
. Fon
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Capitulo 1: En torno a la labor educativa con la juventud
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Tema 1: ¢Como percibimos a las y los jovenes?
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Experiencia

Es evidente que las generaciones han cambiado, la actual podria decirse que se caracteriza por el
apego a la tecnologia lo que les permite tener facil acceso a contenido cientifico, pero también estar
comunicados mediante redes sociales, lamentablemente no siempre estas son utilizadas de una
manera correcta, por lo que pueden pasar de ser una herramienta de utilidad a ser una herramienta
destructiva que puede inculcar vicios y en ocasiones hasta situaciones de peligro.

En cuanto a su relacién con los medios de comunicacién hay que destacar que los medios
tradicionalistas como radio, television y prensa escrita han pasado a un segundo plano, puesto que
la gran mayoria de jévenes se dedica al internet y redes sociales, por estos medios obtienen
informacidn, la cual si bien es mas globalizada y actual, muchas de las veces no contienen fuentes
de informacién confiables, la misma no puede ser contrarrestada y al contrario puede solo ser una
mera especulacién, incluso exponiendo a falsos testimonios de personas, lo que determina que los
jovenes no vean la realidad de lo que sucede en la sociedad.

Desde el punto de vista de su relacidén entre pares de su misma edad hay que destacar que al
encontrarnos en una era tecnolégica, la relacién también se basa en la virtualidad y redes sociales,
las cuales han sobrepasado las barreras domiciliarias e incluso educativas, puesto que con el
internet es facil establecer una comunicacidn con personas de otros paises, lo que ha borrado las
fronteras estatales, religiosas, ideoldgicas y mas, por lo que limitar a las nuevas generaciones al
acceso tecnoldgico seria privarlos de una herramientas para la superacién de los mismos.

Estos mecanismos informdticos han establecido que las relaciones interpersonales de los jovenes
sean en su mayoria de una manera mas virtual y menos fisica, ya sea por educacidn, laboral entre
otras, por lo que es necesario establecer limites en cuanto a su uso, tomando en cuenta que ningun
extremo es bueno, es decir no suprimir totalmente el acceso a medios tecnoldgicos, pero si limitar
y alcanzar un equilibrio.

En cuanto a la juventud y los valores debe considerarse que es innegable que la base fundamental
de todo ser humano son las reglas que la sociedad determina y cataloga como buenas y malas,
reglas que son acogidas o no por los jovenes, quienes en ocasiones por muestra de rebeldia no las
aceptan, ademas el inculcar determinados valores es un proceso sujeto a cambios también
establecidos por la misma sociedad, los cuales se han ido modificando de tal forma que aquello que
hace una década podria haberse percibido como malo hoy se determina como tolerable y hasta
aceptable, por ejemplo el aborto, que en décadas previas se consideraba como algo inaceptable e
incluso se juzgaba a quien lo practicaba, en la actualidad se acepta y en determinados paises se ha
legalizado.

Ademads, existen valores que se inculcan desde casa, pero cdmo lograr que lo que se ensefia se
aplique fuera de ella constituye un reto, puesto que actualmente es mas evidente la falta de estos
en el ambito escolar, laboral e incluso en actividades diarias como el conducir, el realizar tramites
en entidades publicas y muchas otras situaciones cotidianas, por ejemplo cada vez existen mds
altercados entre jovenes, quienes emplean un vocabulario no adecuado e incluso llegan a la
violencia tanto psicoldgica como fisica, en las relaciones laborales existe maltrato, en situaciones
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cotidianas como durante la conduccidn se presentan altercados en los que existe agresion verbal a
otros conductores, peleas y rifias mientras se toman turnos para determinados tramites.

Se propone otro ejemplo en el dmbito hospitalario en el que los estudiantes deben saludar y
presentarse con su inmediato superior, sin embargo no lo hacen, algo que parece tan sencillo y es
la muestra mas bdasica de respeto inculcada por los padres, no se pone en practica, entonces surge
la pregunta ¢Qué valores esperamos ver en los jévenes si algo tan basico y sencillo como saludar
cuando entran a un lugar no lo hacen?, quizas al responder esta pregunta surge preocupacion sobre
qué esperar en la sociedad actual.

Es importante mencionar que nuestros jévenes con respecto al aporte para el futuro es muy
prometedor por cuanto las herramientas tecnoldgicas que evolucionan constantemente
determinan cambios y mejoras abismales lo que garantiza un futuro espectacular
tecnolégicamente, sin embargo la psicologia juvenil actual también ha dado muestras de que existe
menos interés en la formacién tradicional de la familia y el hogar, sin que se pueda considerar como
algo aberrante o malo, pero se puede observar que existe mas interés por los éxitos personales y
aportes a la sociedad y menos por la interrelacion familiar.

Ademas, la juventud garantiza grandes avances para el futuro, puesto que cada vez mas se fija el
objetivo de buscar mejores oportunidades de estudios y formacién profesional, desde tempranas
edades se trabaja en entregar herramientas a los estudiantes que los prepare para realizar estudios
en el extranjero, pasantias y estudios de tercer y cuarto nivel.

En cuanto a la toma de decisiones en los riesgos hay que mencionar que los jévenes son menos
temerosos a los riesgos, ya sea en el momento de emprender un negocio o establecer un viaje o
estudios en el exterior, lo que les permite ganar experiencias y no depender de experiencias ajenas,
cabe mencionar que estas actividades si deben ser sujetas de supervisién por cuanto podrian ser
victimas de alguna estafa o manipulacidn que puede poner en riesgo su integridad, mds aun en
estos dias en que la delincuencia se encuentra al acecho de todos.

Los jovenes actualmente son muy sensibles en lo que respecta a sus falencias o defectos, siendo
menos tolerantes a los mismos, los cuales se deben trabajar desde la infancia, para aprender de
ellos y convertirlos en fortalezas que permitan evaluar y sobrellevar de una mejor manera
determinadas situaciones.

Se debe partir de la premisa que nadie es perfecto, por lo cual todos los seres humanos tienen
defectos que son parte del propio ser, lo cual se debe ensefiar desde la infancia, para que los
jovenes sepan identificarlos, aceptarlos y trabajar en ellos, sin permitir que otras personas con
malas intenciones intenten sacar provecho de estos.

La percepciodn de los jévenes en cuanto a sus virtudes y fortalezas se evidencia de dos maneras las
cuales estan supeditadas a su personalidad, unos las ponen a disposicion de los demas para hacer
de ellas una herramienta en beneficio de otras personas, sin embargo, también pueden ser
evidenciadas como egocentrismos las cuales determinan rasgos egoistas y hasta impropios.

Los jévenes actualmente como estudiantes tiene el acceso a toda la informacion a través del
internet, para poder establecer datos y métodos de estudios, los cuales les permitan desarrollar
conocimientos cientificos y relacionarlos al medio donde viven, sin embargo hay que enfatizar que
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en muchos de los casos, tanto en establecimientos publicos como particulares los jévenes han
perdido el respeto hacia los docentes, los cuales estdn limitados a sobre llevar a su conocimiento,
en algunos casos particulares se observa porque los mismos docentes no cuentan con planes y
programas que establezcan interés de los estudiantes, puesto que siguen utilizando métodos
tradicionalistas sin cubrir las expectativas de los jévenes, especialmente en la actualidad en que los
jovenes tienen a la mano herramientas e informacién actualizada la cual debe ser explotada en
beneficio de ellos.

En cuanto a sus diversiones hay que recalcar que los jévenes actualmente se divierten con juegos
gue impliquen tecnologia, redes sociales, retos y otras facetas que incluyan virtualidad, habiendo
disminuido los juegos fisicos o integrativos, asi como también han disminuido los juegos en los que
se establezca la parte fisica o deportiva, lo que constituye un reto para los padres los cuales intentan
introducirlos a dreas deportivas, las cuales tienden a disminuir durante la adolescencia.

De la misma manera la globalizacion y la eliminacién de fronteras fisicas han permitido que cada
vez los jovenes viajen hacia otros paises, aumentado sus experiencias intelectuales y conocimientos
de cultura general de otros paises lo que les ayuda en su desarrollo y posterior desempefio en el
campo laboral y de relaciones interpersonales. Los factores que mds afectan a la juventud en la
actualidad se encuentran en la figura 1.

Figura 16. Factores que afectan a los jovenes en la actualidad

Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)
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Conclusiones

La generacion de la juventud actual se caracteriza por su facilidad de acceso a medios tecnoldgicos,
lo cual es beneficioso ya que se rompen barreras de distancia, sin embargo, deben ser manejados
con prudencia, alcanzando un equilibrio, puesto que también constituye una barrera en el sentido
de las relaciones interpersonales, puesto que un mensaje de texto por ejemplo sustituye una
conversacioén personal en la que se puede compartir e intercambiar experiencias.

Asi también el acceso a la tecnologia deja de lado los medios de comunicacién tradicionales y los
sustituye por redes sociales en las cuales la informacidn no siempre proviene de medios confiables,
ademds no siempre los contenidos son adecuados y pueden influir negativamente en el
pensamiento de los jovenes.

En la actualidad es necesario inculcar los valores desde casa, empezando por los nifios quienes
serdn los préximos jovenes de la sociedad , ademas fomentar los valores en la juventud, puesto que
parecen haber sido olvidados por la generacién actual, pero también es responsabilidad de los
docentes, por lo que se propone una educacién alternativa en la cual no solo es importante el
contenido conceptual sino también el procedimental y el actitudinal, estos dos ultimos olvidados
en la practica docente tradicional.

Los jovenes son seres que toman decisiones sin temor a arriesgarse, lo cual los puede llevar a
equivocaciones, pero estas experiencias les permiten reflexionar y aprender, para ello es
importante que cuenten con la guia y acompafiamiento de un adulto que les puede inspirar
confianza.

Es importante trabajar en el reconocimiento de debilidades y fortalezas desde la infancia, lo cual
en la etapa de la juventud evita que se presenten susceptibilidades exageradas e incluso problemas
de autoestima, ya que reconociendo los propios defectos se aprende a respetar a los demas vy asi
también a aceptar y trabajar en los propios.
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Tema 2: Revisando sus percepciones
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Conceptos clave

Cada persona percibe a los demas de distinta manera e interpreta las cosas o situaciones de acuerdo
con su visién, esta percepcidn puede estar influenciada por distintos agentes modificadores que se
encuentran alrededor, es un proceso enriquecedor el intercambio de estas percepciones sobre
determinado aspecto para obtener experiencias y aprendizajes. Para comprender el proceso de
aprendizaje es necesario conocer al estudiante, ya que en este proceso los protagonistas son el
maestro y el estudiante, la mejor forma de llegar a este ultimo es saber sobre sus gustos, sus
necesidades y sus metas, asi también es necesario saber y concientizar sobre los distintos factores
que pueden intervenir tanto de manera positiva como negativa.

En la educacién alternativa que se promueve actualmente se busca entender a cada estudiante
como un ser Unico, con lo cual al comprender sus gustos, su historia y sus necesidades se puede
llegar a el de mejor manera, esto se contrapone a la igualdad con la que se pretende mirar a todos
los estudiantes, como lo indica Prieto (2020) quien menciona que en algunos establecimientos
educativos se da el igualitarismo pero de una manera malentendida en la que se aplica lo mismo
con todos sin importar su percepcion ni su cultura.

Para conocer y entender al estudiante es necesario hacerlo desde una mirada de justicia, que no
juzgue al estudiante, que valide al otro, lo cual se contrapone al discurso identitario, que se
caracteriza por una mirada hacia el estudiante con autoritarismo, en el que solo se juzga a este
(Prieto, 2020) que contiene varios componentes que afectan a los jévenes, que de manera directa
tendrdn repercusiones en las decisiones que tomen en ese momento y para su futuro,
lamentablemente la gran mayoria de jovenes ha sido victima en algin momento del discurso
identitario en sus lugares de estudio.

Parte del discurso identitario que se menciona es el filicidio, definido por Real Academia Espafiola
(2022) como dar la muerte a un hijo por parte de su padre o madre, que si se analiza desde otro
punto de vista se refiere a la influencia y decisiones del mundo sobre los jovenes (Prieto, 2020),
cada vez mas influenciados por los medios de comunicacién y las redes sociales que en ocasiones
promueven estereotipos que no son precisamente adecuados, que se basan en el materialismo,
con pérdida de valores, lo cual se ve como resultado en los actos y acontecimientos que afectan a
la sociedad, una sociedad que con el pasar del tiempo se deteriora llendndose de violencia, lo cual
es el pan de cada dia en las noticias que difunden los medios de comunicacidn.

El filicidio puede contemplar distintos matices desde las mas atenuadas como un castigo, abandono
o0 amenazas hasta la mas grave como la muerte, asi también en la pedagogia se presenta de distintas
formas no sélo en la fisica sino en matar otras partes del ser humano como su creatividad, su
autoestima e incluso su futuro cuando no asignha un presupuesto para las universidades, cuando se
niega el acceso a la educacion superior, entonces se evidencia la relacién de poder de la autoridad
o del estado que ataca a los jévenes (Escobar, 2009).

Ademas, la reduccion al riesgo y la vulnerabilidad también afecta a los jévenes, considerandolos
como seres que deben ser protegidos porque no pueden hacer las cosas por si mismos, invalidando
sus habilidades sus capacidades, también existe una tendencia a reducir a la juventud como un
simple transito por la vida (Prieto, 2020) en la que es solamente una etapa pasajera, en donde el
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objetivo final es alcanzar la adultez, en el que ese camino se ignora, pero posteriormente se afora,
buscando cualquier método que permita lucir mas joven o sentirse mas joven, entonces el objetivo
cambia.

La sociedad actual ve a los jévenes de tres maneras: la juventud como un ideal, sin importar el pasar
de los afios siempre el objetivo es tratar de lucir joven, como un objetivo de mercado, lanzando
productos destinados para este grupo desde una mirada de vendedor - cliente y una situacion de
abandono en la que los jévenes se informan por los medios de comunicacidon en muchas ocasiones
colocandolos en situaciones de riesgo (Prieto, 2020) dejando cada vez mds de lado los medios de
comunicacion convencionales y dando mas importancia a redes sociales.

En cuanto a esta Ultima situacion lamentablemente el contenido difundido por los medios de
comunicacion se basa en violencia y agresividad lo cual influye también sobre el comportamiento
de los jévenes, esto sumado a factores como el abandono familiar, violencia intrafamiliar, asi como
el entorno en escuelas y colegios que también puede estar influenciado por agresividad y maltrato
(Sendray Lopez, 2020).

Se considera a los jovenes abandonados por la sociedad y por el gobierno, ya que no siempre
cuentan con recursos econdmicos, no se asigha el presupuesto necesario para satisfacer sus
necesidades, se crean ideales en base a lo que difunden los medios de comunicacién, que no se
adaptan a la realidad social, que promueven el uso de marcas como simbolo de una identidad, que
ve a este grupo como una poblacién objetivo de mercado.

Otra circunstancia que afecta a los jovenes es segun Prieto (2020) el infantilismo, en el cual se
considera a las jévenes como personas no pensantes, no capaces de expresarse, a quienes se les
asigna tareas que estan por debajo de lo que serian sus competencias a esa edad, lo que les
desmotiva para aprender cosas nuevas y ejercitar su creatividad, a esto se suma el hecho de que
en ocasiones se considera a los estudiantes como receptores de informacidn, quienes reciben
“clases dictadas”.

Otro factor en contra de los jovenes es la violencia en las instituciones de educacidn, que se ha
normalizado en sus diferentes formas, ocurre por una mala interaccion entre personal
administrativo, funcionarios, alumnos y profesores (Tlalolin, 2017), considerando en la escuela
tradicionalista el autoritarismo y de cierta manera al maltrato como uno de los métodos para
“asegurar el aprendizaje” sin embargo, se conoce que de ninguna manera es la forma de llegar al
estudiante, ademads sus consecuencias son graves y afectan directamente en su desempefio
profesional en el futuro.

Se ejerce violencia de distintas formas hacia los estudiantes por una relacién de poder en la que se
agrede al otro que puede ser psicoldgica, fisica, sexual o econémica que le ocasiona dafio, se
manifiesta por accién u omisidn (Tlalolin, 2017), por ejemplo, usando la nota como recurso para
amenazar o para defenderse del estudiante, la forma de combatirlo es trabajando en uno mismo
como profesor, creando ambientes de respeto y solidaridad (Jaramillo, 2001).

Otra forma de violencia es generar miedo durante el momento de una evaluacidn, que
generalmente es un examen escrito, que para aumentar la tensidon es sorpresa, mas aun si se
realizan preguntas “con trampa”, el estudiante no sabe bajo qué parametros serd evaluado,
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tampoco sabia que seria evaluado (Moreno, 2004). Todo esto realizado por profesores que solo
buscan imponer miedo y respeto mediante el autoritarismo y el maltrato como lo plantea Samper
(2002) en su obra Manual para profesores sanguinarios.

En la educacién superior también existen conductas violentas, no solo entre pares, sino entre todos
los miembros que intervienen, estudiantes y profesores, ademas personal administrativo y
autoridades que puede hacerlo mediante acciones u omisiones que ocasionan dafio en uno de ellos.
En Ecuador se registran como formas de agresion mas frecuentes las verbales, la exclusion y la
intimidacion, en menor medida el acoso sexual (Mendoza et al., 2020).

Actualmente se tiene la tendencia a clasificar a las personas, en la educaciéon se clasifica a los
estudiantes, que de cierta manera es etiquetar a un estudiante, sin darle la oportunidad de
defenderse, de demostrar lo bueno que puede ser, o el talento que puede tener en un determinado
ambito, para vencer estos factores negativos es necesario crear una red de educacién con gente
comprometida con el aprendizaje, con el cambio en la mirada hacia el estudiante, lo que Prieto
(2020) llama una aldea de la educacién.

Una alternativa para vencer a estos factores negativos es la construccidon de conocimientos, pero
entendida como una construccién de si mismo, no solo con el conocimiento, sino también con el
juego, el arte y la interaccién con otros, apropiandose primero de la historia y la identidad de uno
mismo y utilizando a la comunicacién como base fundamental (Prieto, 2020), que dentro de la
pedagogia se conoce como comunicacion educativa que se considera como un elemento
fundamental en el proceso de ensefianza y aprendizaje, que al ser promovido en las aulas en el
futuro constituira la base para el trabajo en equipo en el ambito profesional (Alcivar, 2011).

La herramienta mas util para vencer estas afectaciones es la mediacidon pedagdgica, en la que se
fomente el interaprendizaje, formando puentes entre lo que uno es, lo que se construye y lo que
se proyecta para el futuro, con la personalizacion mediante distintos medios y con una
comunicacion adecuada que permita la expresion (Prieto, 2020).

Experiencia

Previamente se describié un analisis de la percepcidn sobre los jovenes, en el que se destacaron las
siguientes ideas: la generacion de la juventud actual se caracteriza por su facilidad de acceso a
medios tecnoldgicos, viendo esto como las dos caras de la moneda, una buena en la que el joven
se beneficia al romper barreras de distancia y una negativa en la que se difunden por medio de
redes sociales influencias violentas y agresivas. Se narra a continuacién un andlisis de estas luego
de la lectura de bibliografia referente a esta tematica y también las conclusiones encontradas luego
de un didlogo sobre el tema.

Otra percepcidn previa esta relacionada con los valores, que son inculcados desde la casa, pero
debido a influencia del medio o por varios factores que pueden intervenir se ven afectados,
encontrando carencia de valores, lo cual es dificil de modificar en la educacién superior, siendo una
responsabilidad que no se le debe cargar al docente universitario.
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Percibir a los jovenes como seres que toman decisiones sin temor a arriesgarse, lo cual los puede
llevar a equivocaciones, por lo que requieren acompafiamiento de un adulto que les guie en su
reflexion y aprendizaje que pueden generar estas experiencias. En torno a este analisis luego de la
lectura del material bibliografico puedo concluir que la percepcién varia muy poco, puesto que si
bien se denotan varios factores negativos que recaen sobre los jévenes, también se evidencia un
abandono de si mismos, el cual describe Prieto (2020) como el peor de todos los abandonos, ya que
depende de uno mismo, en cosas tan simples como saludar, como presentarse, no intervienen
factores externos, e incluso se ve una mala actitud en las tareas que desempefian o la interaccidn
€ON sus pares y con sus maestros.

Puede existir falta de conocimiento sobre un tema sin embargo, si existe mala actitud o mala
predisposicién para realizar las tareas que se encomiendan no es algo que se pueda trabajar
facilmente, esto depende de cada persona, la empatia no se puede imponer, por lo que es necesario
también trabajar en uno mismo, es decir pese a todos los estimulos que existan positivos o
negativos reflexionar y decidir como quiero ser yo, como elijo actuar, qué voy a dar en mis estudios,
en mi trabajo, en el lugar en el que me encuentro, considerar también que de cierta manera los
profesores son observados por los estudiantes, por lo que en ocasiones son considerados como
modelos a seguir, entonces es necesario considerar que la mejor forma de ensefiar es dar un buen
ejemplo.

Es verdad que los jovenes pueden llegar a ser victimas de violencia y maltrato en las unidades
educativas, en las cuales se trata a todos como iguales, sin pensar en las necesidades de cada uno,
ademas en un medio en el que “el profesor es el duefio de la materia” y la voz del estudiante no es
escuchada, en donde se normaliza este trato desigual y autoritario, pero también es verdad que
aun sin estos estimulos se encuentra apatia en la juventud que se niega cada vez mas a esforzarse
y busca facilidad en las tareas.

Es verdad también que cada persona asimila los estimulos que obtiene de manera distinta, pero
tampoco se puede usar como pretexto para continuar con la linea del maltrato hacia quienes nos
rodean, por plantear un ejemplo, en la escuela tradicionalista en el campo de la medicina el médico
tratante es superior a sus residentes a quienes trata como inferiores, delega su propio trabajo y
solo supervisa, estos residentes a su vez tienen a su mando a los internos rotativos quienes los
tratan como esclavos, quienes no tienen voz en el dia a dia, solo obedecen. Cuando estos ultimos
“crecen” adoptan el mismo trato hacia sus compafieros de afios inferiores y el circulo de maltrato
continua, por lo que debemos ser reflexivos y tratar de evitar que este sistema violento produzca
mas violencia, para que se rompa el paradigma.

Se realizd un intercambio de ideas con una compafiera de la especialidad mediante videollamada,
con quien se analizan puntos similares e indica que su percepcién no cambia luego de la lectura de
la bibliografia sugerida, puesto que si bien son catalogados como factores negativos la violencia y
el abandono que sufren los jovenes, también existen factores positivos que podrian ser tomados
en cuenta para su desempefio adecuado. Ademads, se menciona su exceso de sinceridad que puede
irse al extremo de la groseria hacia sus pares e incluso sus maestros y también la falta de tacto al
realizar criticas hacia los demas.

Posterior al intercambio de ideas fue evidente que nuestras percepciones variaron muy poco con
respecto a las previas, lo cual es un denominador comun entre las dos, ademas mi compafiera supo
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manifestar que los resultados fueron similares con el resto de los compafieros con quienes
interactud durante la clase de tutoria. Entonces se plantea una pregunta que parece facil de
responder, pero a la vez muy compleja ¢ Cual es el error al tratar con los jévenes, desde donde nace
la falla? Y pueden existir varias respuestas, la casa, la familia, la infancia, la institucién educativa, la
informacién que reciben de redes sociales o de medios de comunicacidn. Estas ideas se sintetizan
en la figura 2.

Figura 17. Diferencia entre las percepciones personales y grupales

Acceso facil a medios
tecnolégicos La percepcién no cambia

Carencia de valores
Exceso de sinceridad

Arriesgados
Falta de respeto
Victimas de violencia y

maltrato Deben valorar los
factores positivos que
Mala actitud tienen

Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)

Conclusiones

La juventud actual recibe mucha influencia de los medios de comunicacién, lamentablemente la
informacién no siempre es la adecuada, puede generar estereotipos que se buscan imitar, que
pueden afectar al comportamiento e incluso al pensamiento de los jévenes, por lo que es necesario
gue cuenten con una guia, un adulto con criterio formado que pueda acompafiarlos en su
descubrimiento del mundo.

Cuando se plantea un acompanamiento hacia los jévenes se plantea la necesidad de luchar contra
el abandono del que son victimas, que puede ocurrir en su familia, en su institucién educativa, por
parte del estado, en todos los @mbitos en los que se desenvuelve, que ha sido normalizado por
varios afos e invisibilizado, pero es importante reconocer su existencia y sustituir por
acompafiamiento.
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Es necesario terminar con la violencia y el maltrato que ha permanecido durante varios afios tan
naturalizado en las instituciones educativas, la mejor forma pareceria ser dar el buen ejemplo, es
dificil decir a un joven que trate bien a sus semejantes si se le trata con dureza, con apatia o con la
intencién de asustarle cada vez que debe realizar una evaluacién, entonces en un discurso doble es
no coherente.

Es necesario también tratar al joven desde la otredad, entendiendo que es una persona con su
propia historia, sentimientos, objetivos e intereses, sin caer en el igualitarismo a todos los
estudiantes, para cambiar la educacidn tradicionalista de la que todo adulto ha sido victima en algin
momento de su vida, plantear el objetivo de que los estudiantes no sientan miedo, no obedezcan,
sino que se encuentren motivados por lo que hacen a diario y por lo que esperan hacer para el resto
de sus vidas.

Lamentablemente en la mayoria de los casos se identifica percepciones negativas sobre la
generacion de jovenes en la actualidad, es importante determinar cudles son los factores que
intervienen y hacen que se obtenga estas, asi también luego de la lectura de la bibliografia sugerida
estas percepciones son similares, por ello es necesario plantear soluciones, cambios que aunque
parezcan pequeiios de puedan poner en practica desde ya en las aulas y en el trato con los jévenes,
mas aun con los nifios quienes luego representaran a la juventud en los proximos afios.
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Tema 3: Escuchemos a las y los jovenes
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Conceptos clave

Para acercarse al otro es necesario conocerlo y validar sus necesidades y sentimientos, en el caso
de la docencia universitaria es necesario conocer a los jévenes que son los interlocutores en la
relacion maestro estudiante, esto se logra mediante un acercamiento que permita escuchar su
propia percepcion, de esta manera el docente puede llegar de mejor manera al estudiante, ya que
entiende su punto de vista desde una mirada de otredad, sin la vision juzgadora que puede
presentarse al no conocerlo.

Existe la tendencia a juzgar al otro, a verlo solo desde la mirada propia, sin escucharlo, ni
reconocerlo como una persona con gustos y necesidades, lo que Prieto (2020) Ilama discurso
identitario, lo cual también afecta a los jovenes quienes no son tomados en cuenta, no son
escuchados y a menudo son victimas de un sistema que no los valora, los ignora, los abandona y les
exige cumplir normas disefiadas para adultos.

Lamentablemente algunos jévenes reciben influencias negativas, algunas de ellas determinadas por
la sociedad, que pueden incidir en la toma de decisiones, diferentes a las que quisieran, a lo que
Prieto, 2020) menciona como un cambio que realiza el mundo sobre los jovenes en las nuevas
generaciones, que lo nombra como filicidio, haciendo comparacién con una muerte que se da a los
jovenes en lo intelectual, emocional y psicoldgico, no solo en el aspecto fisico, que segln Escobar
(2009) en la actualidad corresponde a la guerra, violencia y otras influencias negativas que difunden
los medios de comunicacion.

Actualmente es mas evidente la presencia de violencia en las aulas universitarias, se podria afirmar
gue, en todos los ambitos sin embargo, es cada vez mas evidente que los jovenes estan afectados
por sus pares, asi como por alguien que ejerce autoridad como seria un docente, un tutor o alguien
en cargo superior (Mendoza, 2020) por ejemplo, salta a la vista un caso reciente publicado por
Metro Ecuador (2022) en el que un estudiante de medicina en un hospital publico de Ecuador fue
presunta victima de maltrato y acoso por parte de sus superiores, caso que finalmente culmind en
un acto lamentable de suicidio, lo cual provoca tristeza e impotencia al darse cuenta lo grave que
puede llegar a ser que aln existan estas practicas en sitios en donde supuestamente se ejerce la
docencia.

Durante el proceso de aprendizaje en la educacién alternativa se plantea realizar mediacion
pedagdgica en la cual el docente acompafia al estudiante y lo guia durante este proceso (Prieto,
2020), con el ejercicio de esta mediacion se ataca el abandono por parte del docente, del que tantos
estudiantes han sido victimas generacidon tras generacion, que ha sido normalizado en las
instituciones educativas en las que adoptan una premisa de autoaprendizaje, en la que el Unico
protagonista es el estudiante quien sigue su proceso solo, que en lugar de reflexionar sobre la
gravedad de esta situacidon de abandono consideran que es una fortaleza, dando como resultado
practicas no pedagdgicas, sin sentido.

El docente que ejerce mediacion pedagdgica ocupa varios recursos de comunicacién (Alcivar, 2011)
lo que le permite alcanzar madurez pedagdgica, tener un nivel de conciencia muy alto que vence al
egocentrismo, ser buen docente y también ser buena persona (Ramirez y De la Herran, 2002) esto
vence también al discurso identitario y también al adultocentrismo, en el cual segiin Petr (2022) el
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adulto siempre tiene la razén, no presta atencién a las sugerencias o requerimientos de los
estudiantes y no los escucha.

Este adultocentrismo que menciona Petr (2022) trae consigo multiples consecuencias negativas
sobre los estudiantes, entre las principales se destacan fallas en la comunicacién, mal uso del poder,
trastornos emocionales, invalidaciéon de opiniones, todo esto incide de manera directa sobre el
proceso de aprendizaje, creando un distanciamiento y ruptura en la relacion docente - estudiante.
El adultocentrismo hace que el profesor considere la relacién Unicamente en una direccién, como
si el estudiante no tuviera nada que ensefar y el profesor nada que aprender.

Para vencer a estos factores negativos que se han analizado se denota cada vez mas la necesidad
de ejercer una pedagogia con sentido, es decir que cumpla los objetivos de aprendizaje, en la que
se trata al estudiante como otro, como persona con obligaciones y también con derechos, asi
también lograr que el estudiante comprenda para qué sirve lo que aprende y en qué momento lo
pondra en practica, lo cual se relaciona con educar para la significancia segln lo planteado por
Prieto (2020).

Cabe destacar también que como la gran mayoria pensaria que los jévenes tiene el 100 % de
oportunidades tecnolégicas, por lo que se los llama los (milenial) o generacién digital, que a
diferencia de la generacién X, los cuales crecieron continuo al inicio y desarrollo de la tecnologia,
sin mayores oportunidades de explotar dichos recursos, no es tan valedera esa afirmacidn en vista
gue aun existe una brecha econdmica y social la cual no permite el acceso total de estos jovenes a
la era digital, por lo que adoptan tendencias de su generacidn antecesora (generacion X), teniendo
comportamientos distintos a los de sus pares, los cuales pueden influir en algun tipo de maltrato o
perjuicio (Rubio y Martin, 2015).

Experiencia

En lineas previas se describid un analisis de la percepcién propia de los jévenes, luego se realizé una
revision bibliografica y un encuentro e intercambio de percepciones con compafieros de la
especialidad de Docencia Universitaria, en el que se analiz6 si luego de la lectura de la bibliografia
se mantiene la misma percepcidn, en un tercer momento se realiza un encuentro directo con
jovenes para escuchar sus propias percepciones con lo cual se puede ver la otra cara de la moneda
y conocer a quien se encuentra en contacto todos los dias con su profesor.

Se realizé una entrevista a siete estudiantes de un curso de Soporte Vital Avanzado a quienes se les
explicd cudl es el motivo para la realizacién de este encuentro, posterior a ello se realizaron las
preguntas orientadoras, ademas se adiciond una, en la que se pregunta cudl es su percepcion de
las instituciones universitarias, tuvo una duraciéon aproximada de 1 hora y media, obteniendo
valiosos resultados dignos de analizar y ser compartidos, ademas con esta actividad el docente gana
experiencia y aprende a entender al estudiante y conocer sus limitaciones y fortalezas.

A continuacidn, se indican las preguntas que se realizé con las respuestas que generaron mayor
impacto y un andlisis de estas.
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Tabla 4. Preguntas y respuestas que causaron impacto durante la entrevista a los jovenes.

PREGUNTAS

RESPUESTAS QUE
CAUSAN
IMPACTO

OBSERVACION

1. ¢Cémo percibe a su
generacion?

2. ¢Como percibe su
relacién con los
medios de
comunicacion?

3. éCémo percibe
su relaciéon con
otros jévenes?

4. ¢Cémo percibe los

valores en la juventud
actual?

generacion con libertad

excesivamente preocupada

generacion descomplicada

adictiva

exagerada

relacion buena

reduce las limitaciones fisicas

muy sociable

la mayoria se relaciona por
intereses personales

individualistas

poco competitivos

Se evidencia que la gran
mayoria de jévenes percibe a su
generacion como
descomplicada, pero aclaran
gue no es despreocupada por
abandono, sino mas bien por no
generar mas problemas, lo cual
es un punto bueno que cambia
mi propia percepcién previa.

Dentro de la percepcion con
los medios de comunicacion
hay que recalcar que Ia
mayoria de los jovenes
respondieron como buena
relacidon sobre manera al tener
medios digitales, pero también
reconocen que puede ser un
problema y causar efectos
negativos.

Dentro de la relacién con otros
jovenes, ellos manifiestan que
se relacionan mas por el
caracter de interés personales
dejando atras la parte social.

Es evidente la falta de valores,
lo cual es percibido por ellos
mismos, esto concuerda con mi
percepcion previa.
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5. éCuadl es la percepcién
de su aporte para el
futuro?

6. ¢ Cudl es tu percepcién
en cuanto a correr riesgos?

7. éCual es su percepcion
en cuanto a los defectos?

8. ¢Cual es su percepcion
en cuanto a sus virtudes?

9. ¢éCual es su percepcion

sobre la educacion
universitaria?

se han perdido los valores

no tienen valores inculcados
desde el hogar

indeterminado

empezar por pequefios
cambios para luego generar
cambios grandes desde el lugar
en que me encuentre”

es necesario si la situacion lo
amerita

no me agrada

prefiero tener todo
organizado.

tengo muchos, pero pienso
varias veces antes de sacarlos
a flote

es bueno corregirlos a tiempo

me cuesta expresarlas

es necesario resaltar y fijarnos
mas en lo bueno siempre

decadente

se intenta innovar, pero no
salimos de una metodologia
precaria

es mala

no da oportunidades a los
jévenes

Esta generacién prefiere hacer
cambios pequefios para luego
hacer grandes cambios, pero
sabe que tiene influencia sobre
el futuro, ademas se esfuerza
por generar ese cambio.

A los jovenes no les agrada
correr riesgos o los correria solo
si amerita, indican ser
cautelosos, arriesgados en
pocas ocasiones.

Es evidente que existe dificultad
para reconocer los defectos y
también para expresarlos lo que
resulta en dificultad para
corregirlos o trabajar en ellos.

Es una generacidn que
encuentra muchas virtudes,
esto es un factor positivo
porque mejora su autoestima,
ademas evita trastornos
depresivos por ejemplo.

Actualmente los joévenes
piensan que las universidades
intentan innovar en tecnologia,
sin embargo, aun no todos los
jovenes tienen acceso al 100% a
la misma. Lamentablemente
hay comentarios negativos que
critican severamente la
educacion superior lo que
denota la necesidad de
mejorarla.
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10. i Cual es su percepcion  siempre tener precaucion
sobre las formas de
divertirse de los jévenes?

Los jovenes de acuerdo con sus
respuestas no piensan en las
en ocasiones no se piensa en las  consecuencias. Indican que sus

consecuencias formas de diversidn se pueden
la mayoria basa su diversién en basar en alcohol lo cual genera
alcohol muchos peligros.

Nota: Tabla que resume las preguntas realizadas a los jévenes con las respuestas que causaron
mayor impacto.

Con estas respuestas obtenidas se pueden conocer un poco mas sobre el pensamiento de los
jovenes, comprender que no todo es malo, que siempre existe un lado bueno y que ese es el que
se debe explotar. Ademds, es llamativo como para los jévenes existe diferencia entre
descomplicados y despreocupados; descomplicados porque tratan de hacer las cosas de la mejor
manera, buscando siempre evitar un problema, pero si este se presenta resolverlo.

Existen varios puntos de percepcidn que se mantienen como son la falta de valores, el exceso en
el uso de medios de comunicacién, los cuales son considerados como negativos, pero también
existe cambio en la percepcién de algunos puntos como es el del abandono de si mismos que se
menciond previamente, ya que no es una intencidon de abandono como lo explican ellos mismos,
sino una necesidad de no complicarse con las cosas que se presentan sino mas bien tomarlas con
tranquilidad.

Esta fue sin duda una experiencia muy enriquecedora puesto que siempre se tiende a juzgar o
etiquetar a los demas, pero es muy importante generar espacios de escucha en los que podamos
comprender el punto de vista de los demds y no solo juzgar de acuerdo con nuestro pensamiento,
como docentes universitarios estamos en contacto con los jévenes todos los dias, sin embargo,
no los escuchamos, los vemos, pero no los observamos.

Luego de este analisis se genera un compromiso para crear espacios de escucha, para dar lugar a
momentos de intercambio de pensamientos, de puntos de vista, de debates sobre determinados
temas, lo cual influird directamente en la relaciéon docente — estudiante, asi como en la forma de
comunicarse y en si en todo el proceso de aprendizaje. Las diferencias entre las percepciones
propias y de los jévenes se describen en la figura 3.

Figura 18. Diferencias entre las percepciones propias y de los jovenes
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Despreocupados
Descomplicados, no

. despreocupados
Abandono de si mismos /E_\

Falta de valores Descomplicados, no
abandonados de si

Exceso de uso de medios mismos
tecnolégicos y de
comunicacion Necesidad de ser
escuchados

Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)

Conclusiones

El uso de medios virtuales es contradictorio, puede traer beneficios a los jévenes tanto en el ambito
educativo como personal, pero también puede traer consecuencias negativas como la adiccién por
ejemplo, por lo que es necesario establecer un limite para no exagerar en el uso de las tecnologias, si
bien acortan distancias fisicas en algunas ocasiones, también crean distancias cuando la comunicacién
se basa solo en redes sociales, lo que ocurre en companeros de clase que encontrandose cerca se
comunican por medio de mensajes de texto.

Todos los jovenes en la actualidad reconocen una falta de valores, lo cual resulta preocupante porque
quiere decir que no se estd trabajando en esto, quizas las familias no inculcan o quizas lo hacen pero se
ven afectados por las influencias del medio, esto se ve reflejado en las noticias que transmiten los medios
de comunicacién que cada vez mas tratan sobre delincuencia, violencia, sicariato, corrupcion,
lamentablemente los implicados son cada vez mas jovenes.

La generacion actual considera caracterizarse por el respeto a la diversidad y la inclusidn, lo cual da como
resultado una sociedad mds humana, preocupada por el bienestar de todos sin distincidon de etnias,
ideologias, religiones, preferencias sexuales, enfermedades, esto es algo positivo que se contrapone a
esa falta de valores de la que tanto se quejan los jovenes.

Otro punto importante que se evidencia luego del acercamiento a los jévenes es la dificultad para
reconocer sus defectos, lo cual es algo en lo que se debe trabajar, porque solo reconociendo los defectos
se puede trabajar en ellos y corregirlos, de lo contrario se tiende a crear un egocentrismo en el que se
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piensa que todo es perfecto, que no se requiere aprender nada y se bloquea el proceso de aprendizaje.

Una preocupacion que surge luego de este andlisis es el cuestionamiento de los jovenes a la universidad
actual, identifican una necesidad de cambio y mejora, denotan esa sensacion de abandono en la que los
dejan sus profesores al inculcar el autoaprendizaje, que puede desmotivar al estudiante, ademas de
generar un aprendizaje que puede ser incorrecto, luego cuando requieran poner en practica lo
aprendido no logran hacerlo.

Un punto positivo es que todos los jovenes se encuentran deseosos de ser escuchados esto esta
demostrado por la buena predisposicién de colaborar con la actividad que se propuso, por lo que se ve
la necesidad de crear espacios de pedagogia de la escucha y no solo de la respuesta como se realiza de
la manera convencional.
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Tema 4: Busquedas de solucion a la violencia cotidiana
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Conceptos clave

Para analizar a la violencia es necesario primero definirla y reconocerla, es un término que proviene del
latin violentia, corresponde a un comportamiento que busca provocar dano fisico o psicoldgico a otro,
puede ser de distintos tipos: fisica, psicoldgica, sexual o patrimonial, existe un victimario que ejerce poder
sobre la victima para conseguir algo a su favor. (Pérez y Merino, 2009)

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2002) es utilizar de forma intencional la fuerza o el poder para
causar a uno mismo o a otra persona lesiones, muerte o algun tipo de dafio, se divide en tres categorias
autoinfligida, interpersonal y colectiva. Existen varias teorias sobre la violencia, una de ellas es la descrita
por Galtung (2007) que la nombra como el tridngulo de la violencia en la que se mencionan tres
componentes: la violencia cultural que se transmite mediante obras de arte, la violencia estructural a
través de distintos sistemas que no satisfacen las necesidades y la violencia directa que se ejerce de
manera fisica o verbal sobre las personas, el medioambiente o la sociedad, por ejemplo, los asaltos y robos
de los que se habla diariamente en los medios de comunicacion.

La Organizacion Mundial de la Salud (2002) en su informe mundial sobre la violencia y la salud describe a
la violencia desde distintos ambitos y menciona a la violencia juvenil como aquella que afecta a personas
en edad comprendida entre 10 y 29 afos, con una cifra alarmante en el afio 2000 que reporta un
promedio de 565 jovenes que mueren cada dia por violencia interpersonal, siendo la tasa mas alta en
América latina de 36,4 por cada 100000 habitantes, entre los principales factores de riesgo se mencionan
a trastornos de personalidad y comportamiento como son la impulsividad, hiperactividad, problemas de
atencién y mal control del comportamiento, en la actualidad debid incrementarse esta cifra, al momento
no se cuenta con una actualizacion de este informe.

La violencia tiene muchas formas y grados que van desde leve a severa e incluso mortal, lamentablemente
se han normalizado las formas leves, tanto que en ocasiones no son reconocidas, e incluso se tilda de
exagerada o quejumbrosa a una persona que reclama ante estas situaciones, la sociedad actual ve a la
violencia como algo cotidiano, cada vez mas normal en las relaciones de trabajo, de estudios, familiares e
interpersonales.

En el Ecuador la violencia en las instituciones de educacidn superior se hace presente en la mayoria de los
casos en la forma de violencia de género contra la mujer, segun el estudio realizado por Vara (2021) 1 de
cada 3 estudiantes mujeres ha sido agredida por otros integrantes de la comunidad universitaria,
aproximadamente 10 veces en promedio en un aifo, ademas docentes y personal administrativo también
han sido agredidas por sus parejas u otros integrantes de la comunidad universitaria.

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud (2002) existen varios factores que contribuyen a que una
persona sea victima de violencia o victimario, clasifica a estos factores en cuatro niveles que son:
individual, relacional, comunitario y social, dentro de cada uno de ellos se identifican diferentes causas
gue pueden ser bioldgicas, psicoldgicas, sociales, culturales, econdmicas, politicas entre otras, es lo que
se conoce como el modelo ecoldgico.

Dentro del nivel individual estdn determinantes bioldgicos y de la historia personal, caracteristicas
demogrificas, enfermedades psicoldgicas o de personalidad, adicciones y antecedentes de maltrato; en
el nivel relacional se valora las relaciones interpersonales frente a antecedentes de haber sufrido maltrato
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durante la infancia, falta de vinculos emocionales, familias disfuncionales, relaciones con delincuentes o
conflictos intrafamiliares; en el nivel comunitario se toman en cuenta las relaciones sociales en los
diferentes lugares en los que una persona cumple un determinado rol, como en el trabajo, escuela,
vecindario y los factores que constituyen un riesgo como la pobreza y el trafico de drogas; el nivel social
hace mencién a las normas sociales que contribuyen a crear un ambiente violento, entre ellas se
encuentran también las politicas econémicas, sanitarias, educativas y sociales que causan desigualdad
(Organizacion Mundial de la Salud, 2002).

La Organizacidon Mundial de la Salud (2002) define a la violencia como:

El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra uno
mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de
causar lesiones, muerte, dafios psicolégicos, trastornos del desarrollo o privaciones. (p. 3)

Esta definicidon incluye a la violencia interpersonal, autoinfligida y social en la que se toman en cuenta los
conflictos armados, ademas incluye tanto el tipo fisico como el psicolégico determinado por amenazas e
intimidaciones, con las consecuencias que se pueden ocasionar como son la muerte, las lesiones fisicas,
lesiones psicolégicas, privaciones y deficiencias, todas ellas afectan a un individuo, a su familia o a la
comunidad (Organizacidon Mundial de la Salud, 2002).

A nivel mundial es preocupante la cantidad de jévenes que son victimas de violencia, lamentablemente el
Ecuador no es la excepcidon en cuanto a esta estadistica, puesto que segun datos del Ministerio de
Educacion (2015) la violencia y el acoso constituyen un problema grave en el dmbito escolar, siendo la
forma mas comun la ejercida por pares, en aproximadamente el 60% de estudiantes, con afectaciones
psicoldgicas en mayor frecuencia, incluyendo el uso de medios tecnolégicos y cibernéticos. Existe poca
informacién sobre la violencia en la educacion superior, por lo que es necesario realizar estudios que
permitan identificarla.

Segun Mendoza et al. (2020) la violencia en el sistema educativo puede presentarse de distintas formas e
intensidades, asi mismo pueden involucrar a varios actores, por ejemplo, puede ser ejercida por una
autoridad al estudiante, por un estudiante al profesor, o entre pares, también puede incluirse al personal
administrativo. La violencia en el escenario escolar incluye una victima, un victimario y los testigos,
quienes por miedo también pasan a ser victimas de manera indirecta.

Ademas, en las instituciones de educacidon superior las distintas formas de violencia han sido
normalizadas, es decir los ojos de los jévenes, profesores, padres y personal administrativo con los que
ven la violencia se han acostumbrado a ella, por lo que es dificil reconocerla, mas bien reproducen e
incorporan a su cultura estas conductas (Mendoza et al., 2020). La violencia en la universidad puede
ocurrir de la siguiente manera: descendente debida a jerarquias, inversa desde grupos o personas de
menor jerarquia hacia sus superiores u horizontal entre personas de la misma posicién como se muestra
en la figura 4.

Mendoza et al. (2020) en su estudio concluye que la violencia en la educacidn superior es invisibilizada,
las formas mas comunes son de tipo social, por insultos, burlas y rumores, ademas que los profesores
utilizan su poder para generar maltratos de tipo verbal que ocasionan exclusién e intimidacién, en menor
medida describa el acoso sexual. Vara-Horna (2021) en su estudio menciona que en el Ecuador, 1 de cada
3 estudiantes universitarias ha sido agredida alguna vez por su pareja o expareja, mientras se encontraba
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en la universidad, ademds en el plazo de un afo 1 de cada 5 estudiantes fue agredida por sus parejas o
exparejas en un promedio de 18 veces, otro dato que reporta es que 1 de cada 3 estudiantes mujeres ha
sido agredida por otros integrantes de la comunidad universitaria 10 veces en promedio en un afio,
ademds, docentes y personal administrativo también han sido agredidas por sus parejas u otros
integrantes de la comunidad universitaria, cifras que demuestran una alerta sobre la gravedad de la
situacion y la necesidad de intervencion.

Figura 19. Actores y procesos de violencia en la educacion superior
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Adaptado de: Mendoza et al. (2020), La violencia y sus manifestaciones en la educacién superior en
Ecuador. REVISTA CIENTIFICA ECOCIENCIA, 7(6), 52—67. https://doi.org/10.21855/ecociencia.76.396

Experiencia

Luego de definir a la violencia se realizé un reconocimiento de esta mediante ejemplos vividos durante la
etapa universitaria de alguna forma de violencia. En mi caso puse como ejemplo el primer dia de clases
en una Universidad publica de Quito, en la que el primer discurso del profesor venia acompafiado de
frases como “vamos a ver si sirven para esta carrera” o “el objetivo de primer semestre es eliminar gente”,
frases desmotivadoras y violentas que en un primer dia de clases ocasionan una primera impresién mala,
gue incluso puede resultar en el abandono de la carrera y en algunos casos incluso en consecuencias
graves como las afectaciones psicoldgicas e incluso el suicidio, como mencioné en el ejemplo de un
estudiante de Internado Rotativo de Medicina que sufria de trastorno de depresidn a quien le decian sus
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compafieros y sus superiores que es “débil” y que “no sirve para esa profesiéon”, lo que concluyd con la
muerte por suicidio del joven que se menciona.

Como se puede ver en los dos casos se repite la palabra “servir”, éies que alguien puede juzgar en el primer
dia de clases si el otro “sirve” para determinada carrera o es que puede juzgar en menos de un afo de
internado las aptitudes, actitudes y capacidades de un estudiante? Entonces surge otra pregunta
¢Quiénes somos para juzgar? ¢Quiénes somos para tomar decisiones sobre la vida de los demas? Es
precisamente aqui cuando surgen mds inquietudes ¢acaso quienes ejercen la docencia lo hacen
meramente como un negocio, simplemente no tienen conocimientos en pedagogia? Quizas fueron
victimas de violencia que replican sus traumas vividos, pero nadie tiene derecho a maltratar a los demas.

Segun mi percepcion la violencia es un problema que esta presente en todos los niveles de educacion,
siendo la educacion superior una de las mas afectadas, las cifras reportadas por los estudios publicados
son alarmantes y parecen estar muy por debajo de las cifras reales por dos motivos, el primero porque no
es reconocida la violencia que ha sido normalizada en las instituciones, por lo tanto no se denuncia, el
segundo motivo es porque no se han realizado estudios que analicen esta problematica en los ultimos
anos, se cuenta con limitada informacion y la poca que existe esta desactualizada.

Luego de determinar que la violencia es comun en la universidad es necesario plantear soluciones a esta
problematica, que sean factibles de cumplir y que se puedan poner en practica desde el lugar de trabajo
de cada uno. Mi propuesta es empezar por mi misma, mediante el ejemplo, lo que quiere decir demostrar
gue se puede ensefar, que se puede llamar la atencidon y corregir desde el respeto y la empatia, de esta
manera si mis estudiantes pueden evidenciar esa diferencia en el trato pueden reproducirlo en su dia a
dia.

La vida hospitalaria es una vida docente, por lo que el comportamiento y el trato que se da a los colegas
y compafieros también debe ser cordial y de respeto, asi puede transmitirse el mensaje, ademas durante
la practica diaria en las instituciones de salud se viven situaciones de estrés y de caos que generalmente
suelen llevar al maltrato, a la falta de comprension, errores de comunicacién e incluso falta de respeto
entre compafieros, una forma de combatir esto es educar para la calma, alcanzando un equilibrio en uno
mismo puede trasmitir ese mensaje a quienes estan alrededor por ejemplo, en el servicio de emergencia
existen varias escenas de estrés debido a la complejidad de los casos e incluso a la saturacién de los
servicios, pero si se realizan las acciones desde la calma se puede ordenar las situaciones y resolver de
mejor manera.

En la carrera de Medicina existen jerarquias que han surgido a través de los afios por ejemplo en las
especialidades el R mayor generalmente maltrata al R menor, o abusa de su poder para que realice las
tareas que le corresponde. Personalmente recuerdo una situacién muy particular de cuando me
encontraba en la rotacién en el servicio de Emergencia de un hospital publico de Quito que era conocido
por el maltrato a sus médicos residentes, me encontraba en el R1 y mi R4 me dijo textualmente “aqui
nadie les maltrata a ustedes, asi mismo cuando ustedes sean mayores tampoco deben maltratar a nadie”,
fue una experiencia satisfactoria que siempre he tratado de poner en practica y de reproducir.

Otra propuesta que haria a las instituciones de educacidn superior es realizar una evaluacion psicoldgica
tanto a docentes como a estudiantes, de esta manera conocer factores de riesgo que puedan influenciar
en la violencia tanto para victimario como para victima, una vez que se cuente con un diagndstico se
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puede realizar acompaifamiento, ofrecer terapia o psicoeducacion para prevenir y evitar situaciones de
riesgo, asi también tratar situaciones en las que se estd viviendo violencia.

Es importante ademas capacitar a los docentes en pedagogia, si bien es cierto en varios de los casos se
inicia como docente en la practica, también es necesario tener el conocimiento y prepararse formalmente
para ello. Ademas, se debe promover la empatia en los lugares de estudio y de trabajo, asi también se
contribuye a romper los ciclos de maltrato que por varias generaciones hemos sido testigos,
especialmente en el campo de la salud en donde se ha caracterizado por tener un ambiente de maltrato
y violencia desde estudiantes de la carrera, durante las especialidades y también durante la prdactica en la
vida hospitalaria y de atencidn al paciente.

Estas propuestas se presentaron a un colega docente del servicio de emergencias quien recuerda
situaciones de maltrato durante su formacidn profesional tanto en la carrera universitaria como durante
su postgrado y su practica, refiere que son propuestas claras y factibles, puesto que esta de acuerdo en
gue los cambios empiezan por uno mismo, e indica que la generacidn actual se caracteriza por un cambio
en el trato hacia los estudiantes, rompiendo con la tradicidn de algunas instituciones en las que el maltrato
a los estudiantes es el eje para la formacion profesional.

Durante el intercambio de propuestas que se realiza durante el encuentro semanal con compafieros del
postgrado se obtiene el comentario positivo sobre la educacién para la calma, en donde uno de los
integrantes del grupo manifiesta que también adopta esta propuesta para su prdctica docente, lo cual es
satisfactorio porque permite determinar que las propuestas que se plantean no son Utiles solamente para
uno mismo, sino que también lo son para los compafieros fomentando asi el interaprendizaje.

Conclusiones

La violencia corresponde todo acto intencional que busca generar dafio a otra persona, a un objeto o a
una entidad, puede ser de distintas formas, entre las mas reconocidas estdn la fisica, psicoldgica, sexual y
patrimonial, que pueden presentarse de distintas intensidades, desde unas leves dificiles de identificar
hasta unas graves que pueden llegar a provocar la muerte.

La educacion superior no estd libre de violencia, lamentablemente es una problematica invisibilizada y
normalizada, por lo que estudiantes, docentes y personal administrativo no la reconocen y en ocasiones
por miedo no la denuncian, es necesario difundir mas informacidn y contar con protocolos y guias de
actuacion claras frente a estos casos, para que cuando una victima denuncie pueda ver que el proceso no
revictimiza y se da la debida importancia al hecho.

En la universidad la violencia tiene distintos actores: estudiantes, docentes, padres de familia, personal
administrativo y puede darse de distintas formas entre estos actores: desde una autoridad hacia un
inferior, desde un inferior en jerarquia hacia alguien superior o entre pares. La forma mas comun segun
estudios realizados en el Ecuador es entre pares.
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El acoso sexual es parte de la violencia de género que también que se reporta en estudios realizados en
el Ecuador, requiere ser estudiado y abordado para lograr que las victimas puedan reconocerlo y sobre
todo denunciarlo, ya que las victimas en ocasiones no logran reconocer estas situaciones y cuando lo
hacen no las denuncian por miedo, ademas es importante que se cumplan los protocolos que se activan
cuando existe una denuncia y que sean socializados los flujos a seguir ante estos casos, puesto que el
desconocimiento también es un factor en contra, porque la victima se siente desprotegida.

Tomar a la violencia como algo normal es el primer mal que hay que erradicar, y probablemente el mas
dificil ya que es bien conocido que aun existen instituciones en las que esta tan arraigada que incluso lo
ven como un logro, que lo presumen a viva voz, desde ahi parte el hecho de lo dificil que es para quien lo
padece poder cambiarlo y en ocasiones al ser en masa hace que se vea menos grave, sin embargo existen
multiples alternativas por las cuales empezar, en caso de padecerlo deberia ser obligacién denunciarlo ya
gue de no cambiar al menos se deja un precedente para que en algin momento al ser repetitivo obligara
a los superiores a ser valorado, por el contrario en caso de ser participe como docente ademas de
denunciar se podria conversar con las personas a cargo haciéndoles notar que hay maneras diferentes de
ensefiar y que en ninguna de ellas se considera a la violencia, nadie puede dar lo que no tiene por lo tanto
es claro que a todas aquellas personas les hacen falta alternativas o estrategias que mejoren la forma de
Ilamar la atencion de sus alumnos.

Es inaudito pero real que aun existen lugares en los que se promueve la ensefianza basada en violencia
sin embargo, pequeiios cambios que empiecen por nosotros mismos son los que marcan la diferencia,
cada uno podria intentar cambiar esto a través de la educacidn en valores y en la misma forma de enseiar,
ya que si nosotros aplicamos el aprendizaje respetuoso eso puede ser un factor que permita a nuestros
alumnos transmitir esto a las generaciones futuras creando un circulo de no violencia, tan importante
actualmente para nuestra sociedad.
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Capitulo 2: Comunicacion moderna y posmoderna
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Tema 1: La forma educa
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Conceptos clave

Una parte importante de la mediacién pedagdgica es la comunicacién, que se encuentra dentro de las
formas que se utilizan durante el aprendizaje, se incluye el lenguaje que debe estar de acuerdo con el
interlocutor, puesto que si no se adapta a él pueden existir errores con respecto al mensaje emitido
(Prieto, 2020). Por esto es importante que la comunicacidon sea efectiva, para esto debe existir
compromiso por parte del docente, puesto que es necesario que sea consciente de que debe adaptarse
al lenguaje de su estudiante, por lo que debe informarse y actualizarse constantemente.

Segun Prieto (2020) la forma corresponde a la manera de expresar un contenido y embellecer el mismo
a los ojos del destinatario, lamentablemente es algo que se aplica en varios ambitos, pero se ha dejado
de lado en la pedagogia, ya que no se reconoce como un elemento importante y esencial en la
metodologia del docente, entonces si no se conoce no se aplica y por lo tanto no se adapta a las
necesidades del estudiante.

Segun Leal (2009) el discurso pedagogico es orientar la teoria al ejercicio de la practica, llamar a la
reflexion sobre la teoria y realizar actividades que fomenten los procedimientos y las actitudes, es decir
gue permitan el proceso de ensefanza - aprendizaje con los tres saberes, dentro de la metodologia que
se aplica para alcanzar este objetivo se encuentran las formas, las que determinan la expresién del
contenido que se transmite.

¢Qué hace ganar a un politico?, ¢qué hace que un producto sea mds buscado en el mercado que otro?,
exactamente eso, la forma con la que el emisor mediante su creatividad envia el mensaje a su receptor,
por tanto, no basta solo tener qué comunicar, sino cémo comunicar adecuadamente. Segun Prieto (2020)
la forma si influye en el proceso de aprendizaje, por tanto, factores como la expresién, originalidad, entre
otros son factores positivos, mientras que la falta de expresidn, burocracia, falta de pedagogia son
factores negativos en el aprendizaje.

Dentro del ideal de la forma, es necesario mencionar el rol de la tecnologia en ella, que aunque
inicialmente se basaba en la televisién, con una educacién pasiva, sin poder juzgar y obtener la fuente
real, fueron evolucionando hasta convertirse en medios digitales, abiertos y globales, el lenguaje fue
catalogado como moderno y posmoderno en donde una cultura medidtica se hace fuerte, y la busqueda
de la veracidad y transparencia se vuelven mas dificiles de obtener, por otro lado, no se puede dejar de
lado que esa misma comunicacidny lenguaje es al que los estudiantes estan expuestos, sobreestimulados,
expuestos a la informacién y como educadores al no entenderla, ni usarla se convierte en una barrera
automatica para transmitir el mensaje (Prieto, 2020).

Ademas, con respecto a la comunicacion Gutiérrez-Castro (2015) mencionan que es importante crear
conciencia en el docente sobre el lenguaje juvenil tanto oral como escrito, que es un conjunto de
manifestaciones de lo que conforma su personalidad, que incluye factores culturales, sociales, geograficos
propios de su edad, los cuales intervienen de distintas maneras en sus expresiones.

Dentro de los medios tradicionales de comunicacidn se encuentra la radio, en la que lo mas importante
constituye su gente y los mensajes que emiten, ya que es la forma de expresién la que hace que el
contenido sea llamativo y enganche al publico, para Prieto (2005) no lo es la cabina o los equipos
utilizados, por lo tanto, la radio constituye el mejor ejemplo de cémo se deben utilizar las formas.
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Otro medio de comunicacién tradicional constituye la televisién en la cual el componente audiovisual es
fundamental, constituye también un método pedagdgico pocas veces valorado en ese contexto, puesto
gue en paises en donde la educacién aldn no se encuentra al alcance de todos es un medio que permite
difundirla (Mendoza, 2015) por ejemplo, en Ecuador se promueve espacios pedagdgicos tanto para nifios
como para adultos que podian completar los programas e incluso obtener certificados al rendir pruebas
con respecto al contenido aprendido.

La inclusidn de “hipérboles” puede tener 2 aristas, la una como un sobreexageracién y la otra como una
expresion que aumenta el atractivo de las cosas. En contraposicion estd la predileccion por la
simplificacion de las cosas, ayuda no solo a la reflexién de la estructura de las clases, sino al enfoque real,
de trabajo cuando el tiempo de concentracién es limitado, de ahi cabe |la analogia del videoclip con la idea
de presentar una informacion o musica en pocos minutos (Prieto, 2020).

Los jévenes esperan y exigen mas de los docentes, la inclusién de nuevas tecnologias educativas debe
buscar la eficiencia, el uso de aplicaciones como power point podria ser considerado una rutina a pesar
de ser una “novedad” en el campo educativo, por tener un excesivo nimero de palabras por cada
diapositiva, una lectura hasta cierto punto aburrida del contenido o los videos usados como forma de
rellenos en clases. Segun Prieto (2001) es necesario implementar el aprendizaje por descubrimiento en
las universidades, para que el estudiante sea quien encuentre la verdad, claro siempre acompafnado por
el docente, para evitar la sensacién de abandono, sino mas bien de motivacién, seguridad y confianza,
esto permite al estudiante ser el protagonista de su proceso de aprendizaje, de esta forma el
conocimiento perdura en él.

Experiencia

Existe una marcada diferencia entre la época moderna y posmoderna, puesto que en la primera el
principal recurso era escrito, como los libros con acceso a ellos por medio de bibliotecas, los cuadernos,
lapiz, pizarra y marcadores y algunos medios tecnolégicos como la computadora, cd, radio y televisién; en
cambio la época moderna se caracteriza por el acceso a la tecnologia por medio de distintos dispositivos,
aplicaciones y redes sociales, ademas existen gran cantidad de publicaciones y articulos cientificos con
acceso a ellos mas facil e incluso gratuito.

Con respecto a esto puedo recordar que durante los primeros afos de mi etapa universitaria el acceso a
la informacidn era limitado, era obligatorio pagar una suscripcion para poder obtener articulos
actualizados, esta realidad fue cambiando con el pasar de los afios, siendo ahora mas facil obtenerlos, ya
que las universidades garantizan el acceso de los estudiantes a grandes buscadores universales por medio
de claves y suscripciones e incluso en la actualidad contamos con aplicaciones y pdginas gratuitas que
permiten obtener articulos de revistas de alto impacto.

Durante el proceso de aprendizaje se utilizan distintas maneras de clarificar los mensajes y de
embellecerlos a los ojos de los estudiantes, estas corresponden a las formas, permiten llegar al estudiante
de mejor manera, por lo que deben ser llamativas y atractivas a los ojos de ellos como se menciona en la
figura 5, pero también es fundamental que el docente domine el tema que ensefia, porque existen
profesionales que dominan el tema sin embargo, no saben cémo ensefiar ni transmitir el mismo, cayendo
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en el contenidismo, utilizando Unicamente formas tradicionales como la repeticién y la memoria, podria
decirse que es una educacién unificada en la que no importa si el estudiante aprende o no, sino solo
impartir el tema y cumplir con la planificacién establecida.

Figura 20. Importancia de las formas en el aprendizaje.

Para llegar al estudiante y lograr el aprendizaje
es importante considerar el medio por el cual @:5 FQ}
se alcanza este fin, precisamente uno de ellos
es laforma, lo que corresponde a la manera en
la que se presenta el contenido conceptual,
procedimental o actitudinal, formando parte
de la metodologia de ensenanzay aprendizaje,
gue debe respetar el umbral pedagdgicoy \|
0

\

adaptarse a los estilos de cada estudiante.

Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)

Luego de esta reflexion me parece conveniente analizar si éla mayoria de los docentes tiene una
instruccion formal en pedagogia? y la respuesta seria no, en la mayor parte de casos se ha iniciado como
docente y luego en algunos casos se ha estudiado formalmente una carrera en docencia e incluso en
algunas ocasiones no se lo ha realizado, no quiere decir que sea malo en su totalidad porque pueden
existir profesionales con alma de docentes que ponen mucho amor al proceso de ensefianza y pueden
existir docentes con instruccion formal que solo ejercen por un pago sin un verdadero sentido pedagdgico.

Ademds existe un grupo que ejerce la pedagogia con amor y que también tiene instruccién formal, dentro
de este podria incluirse a quienes empezamos como docentes y luego tomamos la instruccidn, pero que
lo hacemos con amor y profundo respeto por los estudiantes, con el firme objetivo de promover y
acompanar su aprendizaje, en ocasiones el proceso se da el revés como en el mio, pero considero que me
siento afortunada porque durante esta especialidad tengo la oportunidad de aprender y generar muchas
experiencias que se ven reflejadas en mis estudiantes a medida que voy aprendiendo mas.

Dentro de la capacitacién en docencia surge la duda en relacion a la forma de capacitarse del docente con
respecto a las formas para la educacion, precisamente la respuesta con base en lo que he aprendido es
gue se da cada dia durante la interaccién con los estudiantes, puesto que al compartir con ellos puedo
percibir si las formas que estoy aplicando son adecuadas para ellos, ya que no a todos les favorecen las
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mismas formas, depende del estilo de cada uno de ellos y se deben ir modificando o adaptando a cada
uno, esta interaccion permite conocer si la forma en que educamos es la forma que requieren los
estudiantes.

La forma es la expresion del contenido, esta directamente relacionada con la comunicabilidad que
siempre debe ser de gran calidad, efectiva y adaptada a los lenguajes juveniles, porque solo de esta
manera se garantiza que sea llamativa y que llegue al estudiante porque se siente identificado y mas
receptivo, asi también es importante utilizar expresiones que estén de acuerdo con la realidad actual.

Al recuperar experiencias se puede determinar si las formas que vivimos como estudiantes son aquellas
gue podemos aplicar o aquellas que definitivamente nunca se deben repetir, por eso quiero compartir
dos experiencias, una de ellas positiva y otra negativa que me permiten hacer una comparacion entre dos
escenarios distintos que se contraponen, siendo el segundo una vivencia pedagdgica que me ha permitido
su aplicacidn en mi practica docente, que ocurrieron en distintos momentos de la trayectoria formativa,
gue demuestran que probablemente las formas mejoran a medida que se alcanza los uUltimos afios de la
carrera.

La experiencia negativa que se muestra en la figura 6 es una que recuerdo de primer semestre en la carrera
de medicina en la catedra de anatomia en la que un profesor colocaba todos los huesos de la mano en el
bolsillo y al azar el estudiante debia sacar uno luego de ello recitar todo el contenido tedrico, el estudiante
tenia miedo y ansiedad, por lo que en ocasiones hasta se le olvidaba lo que habia estudiado, siendo un
momento de caos y desesperacion que no fortalecia el aprendizaje.

Figura 21. Representacion de una experiencia negativa recordada.

EXPERIENCIA
NEGATIVA

Examen de Anatomia primer
semestre, Facultad de Medicina estudiante

El profesor. colocaba los huesos dé la
mano en unpolsillo, pide al estudiante
que tome wno al azar y recite la'teoria
sobre es€ hueso.

profesol'

Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)

La experiencia positiva que se muestra en la figura 7 que recuerdo es durante la rotacion de Cirugia
cardiotoracica en el internado rotativo de medicina en que durante la misma hacian preguntas y
evaluaban constantemente a los estudiantes, cuando se demostraba interés y empefio habia un estimulo
positivo que era permitir a un interno realizar un procedimiento complejo al final de la rotacién, en mi
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caso fue permitirme la colocacién de un catéter venoso central, en el que mi residente de segundo afo
me acompaiid en todo el proceso, fue una experiencia muy gratificante y marcé mucho en mi porque
ahora en mi practica diaria es un procedimiento que lo realizo con frecuencia.

Figura 22. Representacion de una experiencia positiva recordada.

EXPERIENCIA
POSITIVA

Internado rotativo de Medicina
Colcocacion de catéter venoso

central
Luego de contestar todas las preguntas

R2 Dr. Carlitos

@

que me hicieron durante la guardia me
permitieron colocar un catéter venoso
central

|RM. Lorena

Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)

En cuanto a las formas que utilizo para mi discurso pedagdgico puedo decir que las he resumido en 7 que
constituyen las mds importantes son: horario flexible, entregar bibliografia, estimulos positivos, casos
clinicos, medios audiovisuales, interaccion, uso de simuladores, estos me han permitido llegar a mis
estudiantes para acompanarlos en su proceso de aprendizaje, como se resume en la figura 8, con énfasis
en los valores que se promueven y tomando en cuenta la opinion de los estudiantes.

La razén de permitir un horario flexible es evitar que los estudiantes o yo como docente nos encontremos
en el dia posturno puesto que el cansancio puede hacer que no se preste atencidn a lo que se esta
abordando durante la clase, por ello me parece necesario evitar las actividades durante esos dias. Entregar
la bibliografia con anticipacién me parece importante porque asi los estudiantes pueden leer el contenido
tedrico con anticipacién y asi se refuerza sus dudas durante la clase, en la cual también se hace énfasis en
el contenido procedimental y actitudinal, lo cual en muchas ocasiones se olvida para dar paso Unicamente
a la teoria.

Ofrecer estimulos positivos me parece importante porque permite motivar al estudiante para que vea
que todo esfuerzo tiene su recompensa, entonces al ofrecerle la realizacién de un procedimiento con
tutoria sélo para él, o un café cientifico que aclare sus dudas o compartir alguna actividad exclusiva para
él puede sentir que es importante para su maestro, lo que otorga una sensacidn gratificante para los dos.
El uso de casos clinicos me parece la mejor forma de generar aprendizaje porque permite poner en
practica lo aprendido, ya que el estudiante comprende y aplica los tres tipos de saberes, esto va de la
mano con el uso de simuladores porque estos son de alta fidelidad entonces es bastante semejante al
abordaje de un paciente real.

El uso de medios audiovisuales llamativos y diferentes permite enganchar al estudiante con el tema que
se esta presentando, ya que no son lo mismo medios que en algiin momento les puede llegar a parecer
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aburridos, sino mds bien generar curiosidad y deseo de seguir aprendiendo. Estas formas las
complemento con tres valores que considero muy importantes en mi practica docente que son la empatia,
el respeto y la calma, ya que el servicio de Emergencia o una situacion de emergencia constituye un
momento de caos en el cual la aplicacidn de estos valores ayuda a manejar de mejor manera cualquier
evento.

En cuanto a mis formas los comparieros de la especialidad coinciden en que la experiencia forma parte
importante para que cada docente elija y aplique sus formas, porque en base a ellas puede decidir cuales
fueron inadecuadas cuando era estudiante y cudles fueron buenas y fomentaron pedagogia, ademas les
parece adecuado un umbral mas homogéneo para los estudiantes en cuanto al entregar la bibliografia,
esto permite aplicar mas formas para fomentar el contenido procedimental y actitudinal. Otro punto que
consideran adecuado es el mantener un horario flexible para evitar el posturno porque el cansancio puede
evitar que se genere una buena experiencia de aprendizaje siempre con base en la empatia.

Entre los puntos mdas importantes considerados por el grupo estan el adaptar las formas al nivel de los
estudiantes, puesto que no es lo mismo en el pregrado que en el posgrado, es importante que el profesor
tenga formacion en docencia, porque siempre hay algo que aprender, asi se tenga mucha experiencia
existen temas que generalmente no se conocen. En medicina generalmente las formas van encaminadas
a la teoria y es nuestra obligacién promover un aprendizaje significativo alternativo en el que los tres
saberes se consideren importantes. En la actualidad la tecnologia ha permitido adaptar las formas y
mejorarlas para llegar mejor a los estudiantes, pero para ello el docente debe estar comprometido con la
actualizacién constante y con los jévenes.

Figura 23. Esquema sobre mis formas en la prdctica docente con los valores que se fomentan y relevancia a la opinion de los
estudiantes.

Refuerzos I
positivos N
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Casos i '
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clinicos y
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Respeto Medios Pedir al estudiante
Empatia audiovisuales R
el comentarios
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Bibliografia | [ -
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Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)
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Conclusiones

Hay diferencia en la época moderna y posmoderna, antes los principales recursos eran el 1apiz y el papel,
asi como la pizarra y la tiza, ahora lo es la tecnologia, que permite el acceso a los ultimos articulos de
evidencia cientifica, los que permiten asegurar por ejemplo en el campo de la medicina el mejor
tratamiento disponible en base a la evidencia para el estudiante, que antes era limitado y privilegio
solamente de algunos estudiantes.

La experiencia marca la diferencia entre un aprendizaje significativo o no, puesto que si es positiva permite
fijar mas los saberes al estudiante, lamentablemente de la misma manera una experiencia negativa puede
influir de manera negativa incluso en la toma de decisiones del estudiante, por ello es importante generar
experiencias positivas en ellos.

Las formas corresponden a medios que permiten hacer atractivo al contenido en sus tres componentes,
le dan belleza y lo hacen llamativo a los ojos del estudiante, por eso es importante que cada maestro se
comprometa con ellas para que esté dispuesto a adaptarlas de acuerdo con las necesidades del
estudiante, lo cual lo conocerd durante la practica docente con la interaccién de sus alumnos.

Es importante que cada docente reconozca sus formas y no se familiarice nada mds con unas, sino que
esté presto a combinarlas, alternarlas o en ocasiones cambiarlas con el Unico objetivo de adaptarse mejor
al requerimiento de su estudiante o de su grupo, poniendo en practica un aprendizaje alternativo que
genere significancia.

Las formas en las que coincidimos como grupo son la experiencia, la empatia, considerar las diferencias
entre estudiantes de pregrado y posgrado, la necesidad de utilizar formas que se puedan adaptar y que
se considere que deben cambiar de acuerdo con las tecnologias disponibles.
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Tema 2: Acercarnos al discurso del espectaculo
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Conceptos clave

La mediacién pedagdgica se podria considerar de una manera creativa como una forma de espectaculo,
puesto que el docente prepara la clase de acuerdo con sus formas con el objetivo de mostrar al estudiante
lo preparado, de que sea visto por el estudiante quien seria el espectador en este proceso, por esto es
importante que el docente conozca las constantes del espectdculo, mismas que hacen llamativo al
contenido a la mirada de sus estudiantes, que en la docencia universitaria se dirige a los jévenes.

Segun Ojea (2018) el espectaculo nace con el teatro, que es una representacion de algo, en la que una
persona recrea una situacién con un objetivo, el cual es que el espectador siga la obra hasta el fin y que
sus mensajes lleguen a lo mas profundo de su ser, el personaje se pierde en su papel y lo vive como si
fuera real, altera lugares y tiempos para su desarrollo.

Posterior al teatro aparece el cine que seglin Ojea (2018) puede dar al espectador una sensacion de
inmersion en las escenas, ya que su fondo no es fijo, se puede desplazar en el tiempo, los lugares, los
personajes, por lo que da mayores expectativas a su publico y también mayores posibilidades de
entretenimiento, con el cine también se encuentran los programas y series de televisién los cuales
envuelven asu publico para que lleguen al desenlace de cada uno. Segun la Real academia espafiola (2022)
un espectaculo es una “cosa que se ofrece a la vista o a la contemplacién intelectual y es capaz de atraer
la atencidon y mover el animo infundiéndole deleite, asombro, dolor u otros afectos mas o menos vivos o
nobles” (p. 1).

El espectdculo tiene ciertas constantes, entre las cuales se encuentran la personalizacién en la cual una
persona relata su historia, que mediante estimulos sonoros, visuales o dramas hace que sea interesante
para quien lo mira, (Prieto, 2020), esta hace referencia a una persona o grupo de personas en particular,
esto permite que el espectador se identifique con el personaje principal o con personajes secundarios de
una historia.

Otra constante del espectaculo es la fragmentacién que ocurre durante un programa de televisidon o
pelicula de dos formas, la primera con cortes de las imagenes y el sonido como estrategia para crear
suspenso, montar distintos planos o manipular el tiempo, la segunda como necesidad para dar un espacio
a los anuncios y comerciales, la fragmentacion esta relacionada ademas con las anacronias, en las que no
concuerdan el orden real de la historia con el orden del relato. (lzquierdo, 2017) Dentro de la
fragmentacion se encuentran los flashbacks en los que la historia queda pausada en el presente para dar
paso a otras historias que transcurren en suspenso y desarrollan mas personajes.

El zapping es otra constante del espectaculo que consiste en dar un salto de un tema a otro, de una escena
a otra o de una situacién a otra, en la que el espectador cambia de canal para evitar los anuncios
comerciales, crea su propia secuencia de programas que adapta a su tiempos y sus gustos, esto se ve
favorecido por la television por cable en la que se disponen de cientos de canales que se pueden ver al
mismo tiempo, ademas se puede hacer también con las plataformas digitales ya que se cuenta con un
sinnumero de series, peliculas y documentales que se pueden ver de manera inmediata (Peveroni, 2022).

Segun Prieto (2020) en el espectaculo el encogimiento es otra constante que se utiliza para reducir
grandes cantidades de tiempo a pocas horas en escena, mediante esta herramienta se ejecutan historias
de varios dias, semanas o afios en horas, lo cual engancha al espectador con la historia y lo motiva a seguir
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la serie o programa de televisién para ver el desenlace. La reducciéon es otra constante del espectaculo,
en la cual se abren y se cierran situaciones que en poco tiempo inician y terminan.

Prieto (2020) describe otros elementos de la puesta en escena son: autorreferencia, identificacion y
reconocimiento, los cuales crean ilusién para influenciar en la vida de quien lo ve, mediante expresiones,
frases, vestimentas, amigos, cosas materiales, estos hacen que los espectadores se identifiquen con las
situaciones que ven y que quieran imitar o llevar a su vida estos elementos, en el caso de los jévenes ven
como modelos a seguir a los personajes de sus series o programas favoritos, lo cual en ocasiones muestra
sin ningun reparo uso de drogas, escenas de contenido sexual, violencia y muertes.

Para Jiménez (2009) la hipérbole es una exageracién para provocar mayor impacto en el espectador, se
utiliza para ello efectos especiales, imagenes o sonidos lo cual llama la atencién del publico, es una
constante del espectaculo que se usa en peliculas, series de television, programas e incluso en los dibujos
animados, esta exageracion busca obtener un efecto irénico, cdmico o dramatico, es en la actualidad la
base del marketing.

Todas estas constantes hacen que el espectaculo sea atractivo a la vista del espectador, que se identifique
con los personajes o las historias que ve, de esta manera se logra una motivacidn para continuar viendo
determinado programa o pelicula hasta su desenlace, e incluso en la juventud ejercen gran influencia
puesto que se toman como referencia determinadas formas de vestir, de actuar, actividades de moda o
pasatiempos.

Experiencia

Es importante para el docente conocer las constantes del espectdculo porque le permiten utilizar algunas
de ellas en sus clases, puesto que de manera similar a una escena prepara la clase para que sea vista por
sus estudiantes quienes son los espectadores. Se propone ver una serie o programa de televisién que ven
los jévenes, con el objetivo de comprender sus gustos, sus lenguajes, sus necesidades y requerimientos.

En esta ocasidn escogi una serie de Netflix para el analisis, me basé en una encuesta a varios jovenes con
los que mantengo contacto en el hospital quienes me recomendaron una serie que estaba de moda, en
mi caso particular no veo televisién por falta de tiempo, pero en algunas ocasiones utilizo la plataforma
Netflix, entonces busqué en el top 10 de series y me salié la recomendacién de una llamada Merlina o
Miércoles, que es la misma que me habian mencionada los jévenes.

Figura 24. Top 10 de series de television de Netflix
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Las 10 series mas populares hoy en este
pais: Ecuador

Adaptado de: Burtom, T. (2022). Miércoles. [Pelicula]

Vi el primer capitulo con una duracién aproximada de 50 minutos, en esta serie la protagonista se llama
Merlina, hace referencia a una muchacha que es “rara”, que no encaja en la escuela en la que se
encuentra, trata de hacer justicia por su cuenta con los agresores de su hermano, por lo que coloca en la
piscina en la que se encuentran nadando unas pirafias que matan a dos muchachos, en esta escena se
demuestra la hipérbole, porque es una exageracidn el pensar que por colocar piraifias en una piscina estas
pueden matar a los jovenes que se encuentran dentro de esta, utilizan efectos especiales que sumergen
al espectador en un ambiente de fantasia.

Figura 25. Recurso de hipérbole en escena

Adaptado de: Burtom, T. (2022). Miércoles. [Pelicula]

Después, al no encajar en medio de sus compafieros sus padres le indican que debe cambiarse de colegio
a uno en donde encajaria mejor porque todos son raros, en la secundaria que se llama “nunca mas” en
donde estudiaron sus padres, cuando se despiden de Merlina su madre intenta un acercamiento, sin
embargo, ella no lo permite, pues le dice que no es como ellos y que no confia en ella, esto se relaciona
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con la personalizacién con la cual los jovenes que se encuentren en situaciones similares se identifican los

la protagonista.

Figura 26. Merlina se siente “rara” en medio de sus comparfieros, quienes se alejan de ella.

Adaptado de: Burtom, T. (2022). Miércoles. [Pelicula]

Existe zapping y fragmentacién, ya que saltan de una escena a otra, mientras los padres llevan a Merlina
ala nueva escuela, un muchacho llega para acampar en el bosque y aparece muerto, durante este primer
capitulo no se logra entender el contexto de lo que le sucede al chico y porque lo presentan.

Figura 27. Recurso de zapping en escena, existe un salto a otra escena en el bosque

Adaptado de: Burtom, T. (2022). Miércoles. [Pelicula]

Existe encogimiento puesto que el tiempo se acorta, aparece el primer dia cuando mueren los chicos en
la escuela y luego ya aparecen dias después en camino a la nueva escuela, esto hace que transcurran

varios dias en pocos minutos de escena.
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Figura 28. Recurso de encogimiento en escena

Adaptado de: Burtom, T. (2022). Miércoles. [Pelicula]

Pude determinar que es una serie con la que pueden identificarse los jovenes que se sienten excluidos,
ademas que no tienen una buena relacién de cercania con sus padres, al sentir que sus historias se ven
reflejadas en la televisidn sienten la motivacidon de continuar viendo toda la serie. También es vista por
los jévenes porque tiene publicidad muy llamativa, con escenas impactantes para que llamen la atencién
y enganchen al publico.

Esta serie fue vista por otro compafero de la espacialidad quien indica que también le parece muy
Ilamativa, con una trama muy interesante, con imagenes y sonidos que son espectaculares, con una
produccién excelente, por lo que vio toda la serie. También coincide con que les gusta a los jévenes porque
se sienten identificados con los personajes, al tratar la exclusidn, el buylling, las relaciones con los padres
y las relaciones con las redes sociales y los medios tecnoldgicos.

Con todos los compafieros de la especialidad coincidimos en que no tenemos tiempo para ver televisién,
si bien es un medio de entretenimiento lamentablemente por nuestras mdultiples ocupaciones vy
actividades no tenemos tiempo para esto, sin embargo, si nos gustaria ver ya que permite comprender a
los jovenes y entender a qué se encuentran expuestos, cOmo piensan, cdmo se sienten actualmente.

Conclusiones

Actualmente la mayoria de las series de television y programas estan destinados a los jovenes como
espectadores, por lo que venden historias que les permitan identificarse con ellos y que muestran
condiciones exageradas y de ficcion por lo que son muy llamativas.

La mayoria de los docentes considera que no cuenta con tiempo para ver series de televisidn, pero si le
gustaria verlas ya que es una forma de acercamiento a los jovenes y de comprender su forma de pensary
sus gustos, solo viendo las mismas cosas que ellos ven el docente podra entenderles mejor y adaptar a su
lenguaje las formas que utiliza durante su ejercicio de mediacién pedagdgica.
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Las redes sociales en la actualidad son un medio de acercamiento para los jovenes, asi también les
permiten conocer sobre las distintas plataformas digitales y las series y programas de televisién que estan
de moda, e incluso les permite verlas de manera gratuita, lamentablemente pueden difundir temas que
no son adecuados y que pueden promover cosas malas que les pongan en situaciones de riesgo de peligro.
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Tema 3: Nuevo didlogo con las y los estudiantes

141



Conceptos clave

Existen distintas formas de definir a la juventud, es importante conocer que no es solo una etapa de
transicion entre la adolescencia y la adultez, sino que es una combinacién de condiciones biolégicas,
materiales y culturales que identifican al joven, que no son estaticas, sino que evolucionan y cambian
(Taguenca, 2009). En la perspectiva bioldgica la juventud es el punto maximo de desarrollo fisico del ser
humano tanto en vitalidad como en madurez sexual que se alcanza entre los 18 y 30 afios, segun Villegas
(2023) desde el punto de vista sociocultural es mas complejo de definir puesto que puede variar de un
contexto social a otro.

Villegas (2023) describe que en la antigliedad no se reconocia a la adolescencia y a la juventud como
etapas de la vida, es en la modernidad que se reconoce estas etapas, a partir de la propuesta de Rosseau
en su obra el Emilio en la que determina que los adolescentes y jovenes son seres sin razén plenamente
desarrollada, su reconocimiento se da a partir de la creacién de la legislacién laboral infantil, la educacién
obligatoria y otros procesos especiales para la juventud.

Segun Villegas (2023) en los afios 50 del siglo XX se reconoce a la adolescencia y a la juventud como fases
distintas a la nifiez y los medios de comunicacién comienzan a verlos como un objetivo de consumo,
aprovechandose de la construccion de su identidad, dirigiéndose a la musica, bailes, ropa y moda; segun
el neo estructuralismo la juventud es una construccion social sujeta a relaciones sociales de poder por lo
tanto un joven pasa a ser adulto cuando tiende independencia econémica y social.

Para Machado y Gémez (2006) los jovenes se ven afectados en la actualidad por diversos factores, un
grupo grande estd sumido en la pobreza y la desigualdad de oportunidades de acceso a educaciéon y a un
trabajo digno que garantice los beneficios que la ley dicta; otros factores que influyen de manera negativa
son el desempleo, el consumo de drogas y la influencia de los medios y la sociedad.

Segun la Organizacidén Internacional del Trabajo (2004) la mitad de los desempleos en el mundo
corresponde a una edad menor a 24 afios, otro dato alarmante indica que 130 millones de jévenes no
superan ingresos econémicos de 1 délar al dia para su familia, en cuanto a la educacién la UNICEF
(2004) declara que gran cantidad de joévenes que logran acceder a ensefianza secundaria no puede
continuar en los grados superiores, puesto que es mds costosa y no garantiza la obtencién posterior de
un empleo.

En cuanto a la docencia para estudiantes universitarios es importante conocer la poblacién objetivo,
mucho se investiga sobre el educador, sin embargo, no se toma en cuenta la necesidad de conocer al
estudiante, su forma de percibir al mundo, a la sociedad, sus gustos y que espera del adulto que lo
acompafia en su proceso de aprendizaje. Segin Goyes (2015) los jovenes se encuentran en una
encrucijada entre el abandono y la desolacidn que le lleva a querer abandonar la nifiez que se contrapone
al deseo de querer evitar al maximo el contacto con otros adultos, con ello evadir a la figura de autoridad.

Ante esto es importante que las instituciones de educacién ensefien a convivir al estudiante con el otro,
dejen de ser solamente transmisores de conocimiento, sino que también ensefien valores y actitudes, que
preparen al joven en los aspectos cognitivo, emocional, social y moral, de esta manera el joven deja de
percibir a la institucién educativa como el lugar que solo lo prepara académica y profesionalmente, en
muchas ocasiones sintiéndose obligado a ir para conseguir un diploma, para Goyes (2015) es en este punto
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en donde el educador se lleva el papel principal, ya que es quien media el proceso de aprendizaje entonces
facilita o deteriora la relacién estudiante y profesor.

Para fortalecer esta relacién es necesario conocer al joven en todos los aspectos, su forma de pensar, sus
necesidades, sus gustos, sus preferencias en los medios digitales, puesto que de esta manera el docente
puede adaptar las formas de ensefianza a lo que resulte atractivo para los jovenes, esto le permite lograr
que el estudiante encuentre gusto por los estudios, puesto que deja de verlos como obligacién y
Unicamente transmisor de contenidos conceptuales.

Una forma de conocer a los jovenes es mediante el reconocimiento de sus preferencias en cuanto a
contenido digital, programas y series de television, asi como de plataformas digitales, al conocer esto se
puede entender con qué tipo de personajes se identifican y qué es lo que buscan en sus contenidos, de
esta manera se realiza interaprendizaje entre el estudiante y el profesor, en ocasiones incluso es necesario
desaprender lo aprendido, debido a que las practicas que se realizan por mucho tiempo no siempre son
las correctas, lo importante es identificar que es necesario un cambio, olvidarlas y reaprender de una
manera diferente, pero comprendiendo el porqué de esa necesidad de cambio.

Experiencia

En lineas previas se describe un acercamiento a los jovenes mediante el didlogo que permitié realizar un
analisis de las percepciones propias y de ellos mismos, con el objetivo de conocerlos y comprenderlos, en
esta ocasidn también se describe un acercamiento para conocer el tipo de influencia que reciben de los
medios digitales, cuales son sus preferencias y si se identifican con alguno de los personajes.

Se elaboré una encuesta en conjunto con los compafieros de la especialidad y la tutora con el objetivo de
lograr que las preguntas sean claras y permitan conocer la informacién que se busca. A través de una
encuesta se plantearon 9 preguntas que otorgan informacion valiosa para su analisis, asi como para una
posterior comparacién con conclusiones obtenidas en un didlogo previo con los jévenes. A continuacion,
en la tabla 2 se indican las preguntas que se realizé con las respuestas que generaron mayor impacto y un
andlisis de ellas.

Tabla 5. Preguntas realizadas a los jovenes sobre sus preferencias en los medios digitales
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PREGUNTAS

RESPUESTAS QUE
CAUSAN IMPACTO

OBSERVACION

1. (Cuales son los programas o
contenidos digitales que usted
visualiza actualmente?
Menciones 3 en orden de
importancia para usted.

2.éQué le atrae o mas
disfruta de los programas o
contenidos digitales que
usted observa?

3. éQué medio es el
que mas utiliza para
visualizar sus
programas o
contenidos?

4. iQué tiempo dedica a la
visualizacion de su
programacién o contenido
anteriormente sefialado?

5. éCuales son las
caracteristicas del personaje
que mas disfruta?, pueden
ser maximo 3.

Uptodate, YouTube, instagram

Tik tok Facebook Instagram

Tik tok, Netflix, Youtube

Que sean rapidos y puntuales

Comedia

El contenido del didlogo

Actualidad
Celular: 80%

Computadora: 20%

Mds de 4 horas por dia: 40 %

1 hora por dia: 40%

2 a4 horas por dia: 20%

Fuerza, mata malos malos,
trajes con brillantina.

Alegria, espontaneidad, y que
vaya al punto

Las redes sociales
corresponden a la mayoria de
los contenidos digitales que
ven los jévenes en la
actualidad.

Las respuestas que se
reciben son variadas, no se
repiten entre quienes
contestaron, ademas son
breves.

El medio mas utilizado por los
jévenes en la actualidad es el
celular, se ha dejado de lado
los medios convencionales, ya
no ven television.

Es variable el tiempo que
dedican para esta actividad,
pero diariamente se otorga un
tiempo determinado, nadie lo
deja solo para el fin de
semana.

Todos valoran caracteristicas
buenas en los personajes que
les gusta, la comedia se
repite.
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6. ¢Qué programas o
contenidos no le parecen
atractivos y por qué?
Mencione 3 caracteristicas de
estos.

7. Edad

8. Alias, apodo o
sobrenombre

9. ¢Qué se encuentra
estudiando actualmente?

Comedia, respeto, graficas

Comediante

Violencia, narcotrafico,
farandula

Farandula, reality show,
competencias o contenido

sobre la vida de personajes de

TV.

No son nada productivos ni
interesantes, no dejan una
ensefanza.

Programas de farandula,
novelas de television:

Contenido muy pobre, didlogos

pobres, sin creatividad
Cronica Roja, porque tiene
violencia, desinformacidn,
irrespeto a familia de las

victimas

22 a 24 afos: 66%

Menores a 22 y mayores a 24
anos: 34%

Respuestas variadas

Medicina

Coinciden en que no les
gustan los contenidos que
muestran violencia, tampoco
programas de farandula.

La mayor parte de quienes
contestaron tiene entre 22y
24 afos.

Respuestas variadas
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La mayoria de los
estudiantes cursan la

Sobre la vida ..
carrera de Medicina.

Un estudiante respondié
gue estudia la vida, es una
forma de contestar que
requiere indagar un poco
mas.

Nota: Tabla que resume las preguntas realizadas a los jovenes con las respuestas que causaron mayor
impacto

Estas respuestas indican que en la actualidad la mayoria de los jévenes no ve televisidn, no se identifica
con el contenido de los medios nacionales, puesto que la mayoria de programas muestra violencia,
fardndula y no deja algin mensaje significativo, por esto se prefiere plataformas digitales y redes sociales,
estas resultan mas Ilamativas ademdas que ofrecen al usuario un abanico de opciones, la mayoria son
gratuitas y de facil acceso.

Si bien en este momento el uso del celular aparenta ser una opcién buena para los jovenes porque les
permite tener acceso a contenido digital que incluso por redes sociales es gratuito, esto se contrapone
con los datos que se obtuvo en ocasiones pasadas en las que ellos mismos las consideraban como
adictivas, peligrosas y creadoras de distancias entre las personas debido a que estando fisicamente cerca
preferian comunicarse mediante mensajes de texto.

En un didlogo previo con los jévenes se menciond como serie favorita Merlina, lo cual coincidia con el
puesto 1 en el top de series mas vista de Netflix, sin embargo, en esta ocasién no se menciond por parte
de ningun joven, lo que coincide con el top actual en el que se encuentra en el puesto 10, esto quiere
decir que sus gustos son cambiantes, dindmicos e inclusive puede pensarse que se adaptan a la moda del
momento.

Pareceria ser que en la actualidad les toca a los jovenes acceder a “lo menos malo”, puesto que en otra
ocasion supieron identificar que asi como la tecnologia traia muchos beneficios, también traia consigo
consecuencias malas y hasta llegaba a ser peligroso, pero frente a la television, especialmente a la
televisién nacional parece ser una buena opcidn, la pregunta que surge al momento es: “Realmente el
acceso a redes sociales y plataformas digitales es beneficioso para los jovenes?, probablemente la
respuesta es que al momento no se cuenta con opciones de alto contenido y significancia, quizas podria
aprovecharse mejor estas herramientas para llegar a los jovenes con mensajes de alta calidad que
proporcionen una influencia positiva, que podria ser contenido cientifico, ético, educativo, de relajacion
o de esparcimiento.

Entre las respuestas sobre los contenidos mas vistos no se menciond programas especificos ni tampoco
el nombre de algln personaje en particular, quizas es necesario realizar una pregunta mas concreta para
obtener esta informacién y poder analizarla. Una respuesta que llama mucho la atencidn es respecto al
tiempo que los jovenes dedican a la visualizacién de contenido digital, puesto que nadie respondié que
destine un tiempo Unicamente en el fin de semana, la totalidad de jovenes respondié que lo hace de
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manera diaria, si bien el tiempo varia, la frecuencia de uso es para todos los dias de la semana, lo cual se
contrapone con la percepcion de los docentes, en la que se considera que no se tiene tiempo para ver
television o contenido en las diversas plataformas digitales existente.

Figura 29. Contenido digital preferido por los jovenes.

Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)

Conclusiones

El contenido digital mas utilizado en la actualidad corresponde a plataformas y redes sociales, la mayoria
de jovenes no encuentra atractivo el contenido de televisidon puesto que se basa en reality shows, asi
como en contenido violento, por lo tanto una buena alternativa seria trabajar en mejorar el contenido de
esta para poder brindar a los jévenes programacion con contenido de alta calidad, si bien les gusta ver
programas que utilizan la hipérbole, el zapping y el encogimiento, también buscan en sus programas la
autorreferencia, la identificacion y el reconocimiento.

Los jovenes dedican un determinado tiempo diario a la visualizacién de medios digitales, nadie respondio
dedicar tiempo solo en fines de semana, por ejemplo, por lo que puede constituir en un distractor para
las actividades que deben realizar en el dia a dia, especialmente para las actividades académicas, esto a
su vez puede estar en relacién con este riesgo de adiccidn que fue reconocido por ellos mismos al referirse
a las redes sociales y a las plataformas digitales.
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En ocasiones previas los jévenes consideraron que la tecnologia trae mas riesgos que beneficios, incluso
indicaron que puede llegar a ser peligrosa y adictiva, pero al comparar con otras opciones para
visualizacion de contenido digital consideran que es la mejor alternativa, puesto que el contenido que se
publica en medios convencionales especialmente televisivos no es adecuado, llegando a ser violento y sin
mensajes positivos.
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Capitulo 3: Caminos del aprendizaje
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Tema 1: Una experiencia pedagdgica con sentido
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Conceptos clave

La mediacién pedagdgica constituye un pilar fundamental en la educacién alternativa como lo afirma
Prieto (2020) en la cual el profesor promueve y acompaiia al estudiante en la construcciéon de su
aprendizaje, el cual es bidireccional y permite interaprendizaje tanto entre docentes y estudiantes, como
entre pares, ademas requiere energia, creatividad y participacién.

En muchas ocasiones se realiza la practica docente sin un verdadero sentido, siendo considerada como
un trabajo obligatorio o una opcién de ingreso econdmico, en la que el estudiante es un cliente mas y no
un sujeto en construccidn a quien se acompafia en su proceso de aprendizaje, alguien que también puede
ensefiar algo al docente, es decir que tiene la capacidad de generar interaprendizaje entendido como una
relacion reciproca de aprendizaje entre dos personas.

Segln Kunn (1962) un paradigma es un requisito para la elaboracion de una teoria, requiere dos
componentes: la comunidad de cientificos y una actividad cientifica, facilitan la construccién de la ciencia
y el desarrollo, es un modelo grande de la ciencia de la educacion que interviene en la teoria y a la practica.
Son cuatro: paradigma Conductual, paradigma Cognitivo, paradigma Sociocultural y paradigma
Conectivista.

El paradigma conductual compara al profesor con una maquina llena de competencias aprendidas que de
acuerdo con las necesidades las pone en practica, considera al estudiante como un receptor de
informacidn en el cual el proceso es unidireccional y sélo recibe lo que el profesor ensefia, no se toma en
cuenta las experiencias previas del alumno, no existe interaprendizaje, ya que se considera que el profesor
no aprende nada, solo ensefia y transmite. Para Castellanos et al. (2021) el estudiante desempefia un
papel pasivo y solo expresa preguntas o dudas.

El paradigma cognitivo dentro del cual se encuentra el constructivismo, que se basa en la educacién libre
y pragmatica, en la que la ensefianza es flexible y abierta, se basa en el desarrollo y madurez de cada
estudiante, estos son los pilares para la construccion de sus conocimientos, Castellanos et al. (2021)
propone una educacion personalizada que se basa en las preferencias de los alumnos, quienes aprenden
solamente lo que consideran significativo, se evitan conductas impuestas y se busca espontaneidad e
intuicién.

En cuanto al aprendizaje significativo ocurre cuando una persona interactia con su alrededor, esto le
permite construir sus propias representaciones para generar juicios de valor y tomar decisiones frente a
las situaciones que le suceden, para esto debe relacionarse con el aprendizaje que adquirié previamente,
es decir, crear enlaces entre las vivencias y conocimientos previos con las experiencias. (Rivera, 2004)
Requiere de un contenido y de una conducta que son conocidos como dimensiones del objetivo, se
sustenta en el descubrimiento que nace de que aprendid antes, en funcidn de los intereses y motivaciones
del estudiante.

Segun Rivera (2004) el aprendizaje significativo tiene unos requisitos que son: las experiencias previas, la
presencia de un profesor que ejerce la mediacién pedagdgica, los estudiantes y la interaccién entre ellos.
Se considera significativo cuando el estudiante encuentra la utilidad a lo aprendido en relacién con lo que
sabia previamente. Esta conformado por tres fases que son la inicial que se conforma por la informacién
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aislada que memoriza, una fase intermedia basada en la comprensién y la creacién de estructuras y una
fase final en la que se integran las estructuras y esquemas.

El paradigma Socio cultural considera el desarrollo humano de acuerdo con concepciones dindmicas que
se encuentran en el contexto genético sociocultural, segin Castellanos et al. (2021) este paradigma se
basa en el aprendizaje que se obtiene del medio que le rodea al ser humano y luego lo interioriza, el
estudiante participa de manera activa como miembro de la sociedad lo que le permite recibir informacién
y también generar informacién, considera al andamiaje como una estrategia, entendiendo como tal a la
ayuda que brinda una persona habil a una persona menos habil, siendo unidireccional, uno ensefia y otro
aprende.

Segun Medina et al. (2019) el paradigma del conectivismo considera que de acuerdo con las necesidades
actuales de los estudiantes se deben crear redes tecnoldgicas, lo cual se facilita mediante el internet, se
basa en la inclusidn de las tecnologias como parte de la actividad cognitiva, estudia el aprendizaje en tres
niveles: bioldgico-neuronal, conceptual y social-externo. No todas las redes pueden considerarse
conectivistas, para ello deben generar conocimiento que relaciona una actividad social capaz de producir
aprendizaje. Requiere cuatro elementos necesarios que son: la autonomia, la diversidad, la aperturay la
interactividad con conectividad.

Existen varias teorias del aprendizaje de las cuales citaremos las siguientes: Teoria Conductista, Teoria
constructivista, Teoria Cognoscitivista y Teoria Histérico Cultural. Segun Prieto (2020) la Teoria
Conductista se basa en la relacion estimulo y respuesta o condicionamiento, que mediante un estimulo
gue puede ser positivo o negativo, permite observar la conducta de una persona. Pérez (2004) afirma que
se realizaron experimentos e investigaciones con animales para llegar a estas conclusiones y luego
transferir sus hallazgos a la conducta humana. Segiin Medina et al. (2019) el profesor utiliza métodos que
considera infalibles para alcanzar su objetivo, esto aplicado a la educacidn superior se relaciona con las
clases magistrales en las que no existia interaccidn con el estudiante, se consideraba que solo el docente
podia ensefiar o ser fuente de aprendizaje, siendo el estudiante Unicamente un receptor de informacion.

La Teoria Constructivista considera al sujeto como un ser activo en su proceso de aprendizaje, en el cual
la relacion del sujeto con el medio le permite la construccidn de los conceptos, mediante el procesamiento
de la informacidn y los datos que obtiene de su alrededor, para esto es importante generar experiencias
en cada estudiante como lo afirma Prieto (2020) y segiin Medina et al. (2019) para que exista construccion
del aprendizaje es necesario contar con un ambiente propicio que represente la realidad, que realice
actividades reales, que utilice casos reales y que permita reflexionar sobre esto, en base a estas
afirmaciones los métodos y los resultados de aprendizaje son diferentes de acuerdo a las experiencias que
vive cada estudiante durante su aprendizaje, mediante el acompafiamiento y promocion que realiza su
docente, tomando en cuenta que para el estudiante universitario estas actividades deben prepararlo para
su desempefio en la vida profesional.

La teoria cognoscitivista afirma que el aprendizaje es un proceso en el que se crean y modifican
estructuras cognitivas, que han sido previamente almacenados en la memoria y que permiten al sujeto
responder frente a situaciones y eventos nuevos, segun Pérez (2004) se diferencia del conductismo
porque en ésta el sujeto utiliza sus funciones mentales superiores y recuerdos para resolver un problema
y se diferencia del constructivismo en que afirman que los conceptos no se crean de manera solitaria
frente al mundo, sino que son producto social.
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La Teoria Histdrico cultural corresponde a la apropiacion de la experiencia histérico-social, en la cual se
afirma que la interaccidon del hombre con el medio le permite resolver las situaciones a medida que se
presentan, el ser crea cultura mediante valores materiales y espirituales como lo afirma Pérez (2004)
quien considera que la experiencia acumulada se fija y se mantiene a lo largo de la historia por medio de
las actividades productivas, por lo tanto es un pilar fundamental la interaccién con los miembros de la
sociedad para la formacion de una persona, se alcanzan logros a través de los anos en las distintas
generaciones.

Prieto (2020) plantea cuatro estrategias didacticas para poner en prdctica como alternativa a las
estrategias tradicionales, estas son: el laboratorio, el seminario, el andlisis de casos y la solucion de
problemas. En cuanto al laboratorio se emplean técnicas y rutinas de procedimientos para la ejecucion
practica de los estudiantes mediante los recursos necesarios y un método especifico, es adecuado para la
experimentacion y adquisicion de destrezas. Seglin Lépez y Tamayo (2012) despierta la curiosidad de los
estudiantes para que puedan resolver problemas y comprender fenédmenos que observan a su alrededor,
debe incluir las dimensiones tedricas y prdcticas incluyendo los contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales.

El seminario permite generar convivencia, comunicacién e interaprendizaje, permite la expresion de todos
sus integrantes, segun Pifia (et al., 2012) el seminario es una reunidn técnica y académica para realizar un
estudio profundo de una materia, requiere interactividad entre docentes y estudiantes, asi como entre
pares, tiene como objetivo la adquisicion de conocimientos y el desarrollo de actividades y de valores,
consta de tres componentes que son la introduccién, el desarrollo y las conclusiones.

El analisis de casos propone un caso que debe ser real para que el estudiante lo desarrolle con base en
sus conocimientos, requiere la utilizacion del relato y de las herramientas de comunicabilidad. Para
Argandofia et al. (2018) esta estrategia requiere mayor autonomia del estudiante y dominio de la técnica
por parte del docente, potencia reflexion en los estudiantes, al preparar al estudiante para escenarios
reales facilita la insercidn laboral. Idrovo (2020) afirma que el andlisis de casos permite al estudiante un
aprendizaje practico de manera inmersiva dandole un rol protagonista en el que asocia su nota al
cumplimiento de su objetivo.

La resolucion de problemas consiste en la resolucién de un conflicto del cual surgen varias preguntas que
permiten desarrollar procedimientos, técnicas y métodos para generar aprendizaje. Segun Del Valle y
Curotto (2008) surge como consecuencia de considerar al aprendizaje como un proceso de construccion,
considera que para resolver problemas se requiere de analisis, descubrimiento, hipédtesis, reflexion,
generar argumento y compartirlos.

Experiencia

A continuacidn, se describe una experiencia pedagdgica con sentido, de acuerdo con mi percepcién tiene
sentido porque demuestra que la pedagogia genera transformacién no solo en el estudiante, sino también
en el docente, porque representa el cambio que ocurre en una persona que se niega a compartir el
conocimiento que adquirid y después de varios ainos y procesos ama la docencia y que cada dia se esfuerza
por generar experiencias positivas pedagdgicas en sus estudiantes.
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El docente a quien entrevisté tiene 33 afios, es médico con especialidad en microbiologia, estudid el
pregrado en una universidad publica de la ciudad de Quito, fue ahi en donde inicia esta historia, en uno
de los primeros semestres en la rotacién de cardiologia respondié todas las preguntas que realizaba el
tutor, al terminar la clase, una de sus comparieras le pidié que le explique lo que habian visto en la clase
y él le respondid que no, que vaya a estudiar para que entienda el tema, era un estudiante muy destacado
por lo que fue escogido como ayudante de catedra, es asi como dio sus primeros pasos en la pedagogia.

Al terminar la universidad fue ganador de una beca para realizar su especialidad fuera del pais, al regresar
fue docente universitario, jefe de catedra en una universidad reconocida de la ciudad de Quito, en donde
siempre se destaco por su ética y su empefio de acompaiiar en el aprendizaje a sus estudiantes mediante
estrategias pedagdgicas que se adapten a las preferencias de los jévenes, a sus lenguajes, a sus gustos y
necesidades, siempre incorporando medios tecnoldgicos Ilamativos y motivadores.

En su afan por mejorar su prdctica docente concursd por seguir un programa de docencia para estudiantes
de Medicina en Harvard, gand y participd en el mismo, al momento se encuentra cursando su doctorado
en Alemania en donde también fue ganador de una beca, con estos ejemplos siempre demuestra y dice a
guienes estamos a su alrededor, que no existen barreras que estas estan en nuestra cabeza, que no hay
pretexto para no estudiar y precisamente que el factor econdmico no es un limitante porque existen
muchas oportunidades de ganar becas y lo ha demostrado que es verdad, ha sido un ejemplo para sus
estudiantes y para sus amigos y familiares.

En su afan por promover el aprendizaje de los estudiantes, pone en practica metodologias de evaluacién
parecidas a las empleadas en universidades extranjeras de gran prestigio, lo cual ha sido significativo para
sus estudiantes, puesto que quienes se han presentado a concursos de posgrado tanto nacional como
internacional han manifestado su agradecimiento al docente porque los ha preparado para rendir y
aprobar su examen de admisién tanto en la metodologia aplicada en la evaluacién como en los temas, lo
cual se considera como un logro importante para un médico.

Al momento se desempefia como profesor de posgrado en una universidad de Quito (de manera virtual
ya que por motivos académicos se encuentra fuera del pais) aplica para sus clases las estrategias de
seminarios, andlisis de casos y resolucién de problemas, utiliza aplicaciones actuales, ludicas vy
participativas con las que siempre busca mejorar el acompafiamiento al estudiante en la construccién de
su conocimiento, brinda herramientas pero no da las respuestas y soluciones sino que permite al
estudiante encontrar las respuestas, siempre basado en la mejor evidencia cientifica disponible, con alto
nivel ético.

Cuando le pregunté cdémo surgid esa transformacion de una persona que no comparte su conocimiento
en una persona que ama la docencia su respuesta fue “aprendes mas cuando enseias, cuando motivas a
alguien lo ves en sus ojos y sabes que lo estas haciendo bien”. Estas palabras son para mi significativas
porque demuestran que la transformacién no se da sélo en el estudiante, sino también en el docente, por
lo tanto, se pone en evidencia la bidireccionalidad del aprendizaje que se ha analizado previamente en la
aplicacién de una educacion alternativa que se significativa tanto para el estudiante como para el docente.

Tengo dos experiencias compartidas con el colega, la primera es cuando hace algunos afios nos reunimos
en un grupo de 5 familiares y amigos médicos de distintas especialidades y propuso que realicemos una
reunion semanal para intercambiar conocimientos de nuestros distintos campos, asi cada uno capacitara
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a los demds en los temas que no le son conocidos, con el objetivo de actualizar conocimientos y brindar
atencién de muy alta calidad a nuestros pacientes.

Otra experiencia que puedo compartir es una vivida al inicio de la pandemia en febrero del 2020 cuando
iniciaba el terror hacia el virus del SARS COV2 y sobre todo existia desconocimiento, puesto que era un
virus nuevo del que nadie conocia el comportamiento, prevencion o tratamiento. En ese momento nadie
estaba capacitado para la atencién del paciente sospechoso de COVID-19 mads que por lo que podia
extrapolar de las medidas generales de bioseguridad, ademds del desconocimiento prevalecia el miedo a
contagiarse, asi que de manera voluntaria y desinteresada fue a capacitar a mi grupo de guardia en el uso
de equipos de bioseguridad y en el manejo y tratamiento del paciente infectado por este virus.

Al preguntarle cudl es su concepcion de aprendizaje manifiesta “el aprendizaje estd presente en la vida
del humano desde el nacimiento y durante su desarrollo, que se aprende todo el tiempo desde pequeiias
cosas, por ejemplo, cdmo usar una nueva aplicacién del celular, hasta eventos que impactan realmente
nuestra vida, por ejemplo, una habilidad préctica o técnica fundamental para el trabajo, por lo tanto el
aprendizaje es continuo, que le permite a la humanidad adquirir nuevas destrezas o informacién para
desarrollar una nueva tarea o inclusive preservar nuestra especie. En conclusién, todo lo nuevo nos
permite aprender y el aprendizaje estd naturalmente asociado al humano que adquiere nueva
informacidn o destrezas.”

En cuanto a las practicas de aprendizaje que aplica indica “deben ser dinamicos, considera personalmente
que la resolucién de problemas reales ayuda mucho a fijar los conocimientos y desarrollar un raciocinio
profundo sobre la destreza o conocimiento a adquirir, el aprendizaje basado en problemas y proyectos
son altamente relevantes en preparar a los estudiantes para resolver los problemas reales en su diario
trabajo. Otra técnica utilizada es la clase invertida, esto permite a los estudiantes apropiarse del
conocimiento, ya que al discutir de forma activa lo estudiado, permite mejor razonamiento y comprension
del conocimiento.”

En cuanto al papel del educador afirma que es una guia en el mar de conocimientos. “En el pasado el
docente tenia un rol "hiperactivo", ya que ensefiaba al pie de la letra todo lo que aprendié de su maestro
porque era la Unica forma de adquirir nueva informacion o destrezas, actualmente por medio del internet
el conocimiento es como un mar, como siempre con buena y mala marea, ya que no toda la informacién
que esta disponible en internet y las redes sociales es adecuada o cierta, en este sentido, el acceso al
conocimiento ahora es virtualmente mas facil, pero demasiada informacion puede ser abrumadoraysila
informacidn no se apega a la realidad los estudiantes pueden verse perdidos, es aqui en donde el docente
tiene un rol de guiar y acompaiiar el proceso de aprendizaje, orientar cuales son las fuentes adecuadas o
por ejemplo, contrastar diferentes puntos de vista en ciencias sociales, esto permite un aprendizaje
organizado.”

“La experiencia del docente permitird fluir mas facilmente por medio del conocimiento e inclusive guiara
un aprendizaje eficaz, porque la idea no es estudiar fuerte y extenuante, sino optimizar las horas
productivas para aprovechar el conocimiento claro y confiable. Todo esto es un reto para el docente,
primero por el cambio de las necesidades de los estudiantes, porque la forma en que nosotros aprendimos
fue una transicidn entre las nuevas necesidades y las anteriores experiencias (catedra tradicional), pero
entender como funciona el proceso de pensamiento y aprendizaje para adaptarlo a las necesidades
actuales de la sociedad y de cada estudiante.”
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Con referencia a cdmo nacié la idea de ser docente explica que de una u otra forma siempre somos
docentes, ensefiamos a nuestros hermanos a interactuar a caminar, a realizar sus tareas diarias. “En el
colegio siempre un compafiero te pregunta sobre algun tema y en la universidad siempre tenemos la
oportunidad de facilitar el conocimiento que puede ser complejo para algunos comparfieros. Poco a poco
me di cuenta de que ensefar no solo me gustaba, sino que me parecia un arte y como todo arte debes
formarte en las técnicas posibles para plasmar lo que sabes por medio de ellas, pero también es una
ciencia que te permite ser consistente en la construccién del conocimiento.”

Al preguntar cdmo se ve a futuro responde “me veo inspirando a otras personas para sobrepasar la
barrera del confort, siempre aprendemos algo y muchas veces pensamos que es la Unica forma de hacer
las cosas. No salir de la zona de confort es muy riesgoso para un docente por que puede llegar a perder y
olvidar su propdsito, me gustaria demostrar que ser docente va mas alld de proyectar y leer unas
diapositivas en power point, alentar a otros docentes para que exploren las diferentes técnicas y puedan
encontrar cual se adapta mas a su drea y a sus estudiantes. Por supuesto, motivando a mis estudiantes
para que también vean con curiosidad el camino de la docencia, independientemente del drea en que se
desempenen.” Finalmente menciona “necesitamos profesionales cdlidos, altamente formados y con
conocimientos de cdmo optimizar la transmisidén de sus brillantes saberes para generar construccion de
aprendizajes. Espero poder guiar y orientar a mas personas en este mar de conocimiento.”

En estas respuestas se identifica el paradigma del constructivismo y de cierta manera el inicio de una
creacion de redes de aprendizaje debido a la amplia aplicacién de medios tecnoldgicos, es decir de
conectivismo. Entre las estrategias didacticas emplea la resolucion de casos, puesto que considera que
permiten apropiarse del aprendizaje y desarrollar un pensamiento critico y con alto razonamiento al
estudiante, también utiliza el aprendizaje basado en problemas para preparar al estudiante en la
resolucién de problemas en la vida diaria, otra estrategia es el aula invertida, porque le da al estudiante
la oportunidad de estudiar a su propio ritmo y luego generar aprendizaje colaborativo en grupo.

A continuacidn, se muestra una publicacion del docente entrevistado en su pagina de contenido cientifico
en redes sociales, es una muestra de su esfuerzo y la forma en la que motiva a los demas con su ejemplo.

Figura 30. Publicacion del docente entrevistado.
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Conclusiones

Existen varias teorias del aprendizaje que han ido evolucionando con la evolucion del hombre que se
adaptan a las necesidades de los estudiantes que cambian de manera progresiva en un mundo cada vez
mas tecnolégico en el que cada dia existen nuevos avances, nuevas aplicaciones, mayor acceso a las redes
sociales y a la informacidn, esto es un factor importante también en las preferencias de los estudiantes
gue exigen adaptacion en las metodologias estrategias utilizadas por los maestros.

Existen 4 paradigmas que también cambian de acuerdo con las necesidades y preferencias de los
estudiantes, cada una con un aporte importante para el aprendizaje en un determinado momento, es
necesario reconocer sus fortalezas y tomar lo bueno que nos pueden dejar, no necesariamente descartar
alguno de manera subita, sino adaptarse a las necesidades, pero también a los recursos. En la actualidad
se vive en un medio tecnolégico que quizas exige practicar el conectivismo, sin embargo, se debe tomar
en cuenta que en paises no desarrollados existe limitacidn de recursos y acceso a la tecnologia y lo mas
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preocupante falta de acceso a la educacién, por lo que es necesario seguir aplicando estrategias que
corresponden a otros paradigmas.

Lo que propone la educacién alternativa es la pedagogia de la significancia ya que se conoce que cuando
el estudiante considera su experiencia de aprendizaje significativa lo fija en si mismo, por lo que es
necesario generar estas experiencias que requieren de inventiva, entusiasmo, creatividad y amor a la
pedagogia para buscar la mejor estrategia que se adapte a las preferencias del estudiante.

La experiencia pedagdgica que se describe en esta ocasién en cuanto al cambio de percepcion sobre la
docencia que se genera en el profesor, pasando de una persona que se niega a compartir sus
conocimientos a un docente que se motiva con la mirada de su estudiante, es considerada significante
porque demuestra la relacion de interaprendizaje en la que no solo se transforma el estudiante, sino que
también se transforma el docente, quien se convierte en un motivador para su estudiante, pero también
para todos quienes estan a su alrededor, demostrando que los limites los pone cada persona y que es
posible vencerlos si se esta dispuesto a salir de la zona de confort.
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Tema 2: Mediar para lograr una experiencia pedagogica decisiva
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Conceptos clave

El principal objetivo de la docencia deberia ser lograr un aprendizaje significativo, esto quiere decir
generar un cambio que perdure en el estudiante, que sea positivo en su vida y que le genere crecimiento
tanto a nivel profesional como personal, una forma de lograrlo es aplicando la mediacidn pedagdgica, que
permite acompafiar al estudiante en su proceso de construccién del aprendizaje, tomando a sus propios
saberes y experiencias como punto de partida. Existen cuatro paradigmas del aprendizaje siendo todos
importantes, pues a medida que se avanza en el tiempo, se descubren cosas nuevas o se requiere la
aplicacion de estrategias nuevas, ya que la evolucidon no solo en la tecnologia, sino también en el
pensamiento y en los gustos de las personas hace necesario que el docente se adapte a los estilos,
lenguajes y ritmos de los estudiantes.

En la actualidad se requiere una creacién de redes en el aprendizaje y si bien en algunos paises poco
desarrollados entre ellos el Ecuador todavia se dificulta la aplicacidon del conectivismo, poco a poco se
introduce en la docencia, ya que debe acoplarse a las tendencias en las que viven actualmente los jovenes,
guienes mediante redes sociales y contenidos digitales reciben influencia global que les genera un cambio
en sus percepciones y necesidades.

Para generar un aprendizaje significativo es necesario acompafar al estudiante en su proceso de
construccién, pero también tomar en cuenta que se deben crear conexiones con sus experiencias y sus
propios saberes de esta manera, el estudiante puede percibir la importancia que se le otorga y la validez
gue se da a sus aprendizajes previos. Existen algunos elementos que permiten generar un aprendizaje
significativo, uno de ellos es la escritura, cuando esta permite expresarse, demostrar el pensamiento
propio, compartir experiencias, generar interaprendizaje e interactuar con el lector como afirma Prieto
(2020) no solamente la escritura de un texto frio, indiferente y solitario.

Otro elemento que interviene en el aprendizaje significativo es el tiempo, entendido como una medida
que genera ganancia, construccidn y entusiasmo en lo que se aprende, puesto que el tiempo es valioso,
es una manera de medir el transcurso de la vida, entonces generar aprendizaje significativo es ganar el
tiempo, por el contrario, desperdiciarlo es utilizarlo para obtener una calificacién o para pasar de un nivel
a otro, lamentablemente de esta manera el aprendizaje no se fija en la persona ya que ni genera ningin
cambio en su vida.

La estima es otro elemento importante del aprendizaje, puesto que permite valorar a una persona por lo
gue es y por lo que ha logrado hasta ese momento, eso solo es posible si se hace personalizacion, si se
adapta a los gustos y necesidades del estudiante, dejando a un lado la idea de generalizar y de buscar
igualdad en todos los estudiantes, como lo afirma Prieto (2020) cuando dice pasar de la des-estima a la
revalorizacion.

Para lograr un aprendizaje significativo es importante generar un ambiente de calma y serenidad, de esta
manera se aprende mds que en un ambiente tenso en el cual el estudiante siente miedo, aprende para el
momento del examen y luego olvida lo aprendido, ese miedo esta determinado por el medio violento que
se ha fomentado tradicionalmente con la idea de que el profesor es una autoridad y el estudiante una
forma de victima que no puede ni debe expresarse como lo afirma Prieto (2020) por esto es importante
una relacidn estudiante — profesor libre de violencia.
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Segun Prieto (2020) el proceso de aprendizaje requiere la interaccion del profesor y el estudiante, esto
mediante la comunicabilidad que tiene varios componentes sumamente importantes, entre los cuales se
destacan la mirada, la palabra, la escucha, el silencio, la corporalidad y la participacién grupal, todos estos
igual de importantes y necesarios para que la mediacién pedagdgica permita la expresién el aprendizaje
y genere experiencias pedagdgicas decisivas.

La mirada es un elemento importante en el aprendizaje, puesto que dice mucho, personaliza la educacion,
es una ventana del alma que expresa el sentir de una persona, si bien es dificil lograr una mirada a los ojos
cuando existen aulas con gran cantidad de alumnos, se puede lograr con un esfuerzo y con voluntad
(Prieto, 2020). Ademas, Seglin Martinez (2012) es parte de la comunicacién no verbal que puede ser
innata, imitativa o aprendida.

Para Cruz (2003) la mirada expresa los rasgos de personalidad, permite conocer a la otra persona, captar
y poner atencidn a los diferentes detalles, comprender sus sentimientos, conocer su cultura y sus
costumbres, por esto es importante mirar a los ojos a la otra persona, para generar confianza, mostrar
empatia y demostrar que no se oculta nada a la otra persona. La palabra es uno de los elementos mas
importantes de la comunicabilidad puesto que permite exteriorizar las ideas, tiene una amplia gama de
variaciones en cuanto al tono de voz, a la fuerza, las palabras, no es solo hablar, segin Gomez (2016) es
lograr un intercambio mutuo de ideas, romper barreras para ir de lo superficial a lo profundo con la
expresidon de sentimientos, emociones y opiniones.

Prieto (2020) afirma que el complemento de la palabra es la escucha, sin escuchar no se puede dar la
comunicacion, es una herramienta preciosa puesto que permite dar tiempo al otro, prestar atencién a lo
gue quiere expresar, asi se pueden emitir respuestas adecuadas, sin prisas, sin apuros generando un
didlogo entre dos personas que en el aprendizaje se da entre el estudiante y el profesor. El silencio es un
complemento de la escucha, puesto que para escuchar es necesario guardar silencio, es importante tomar
en cuenta la importancia de que no sea impuesto, sino que se genere de manera espontanea mientras se
da un proceso de creacion y de construccion de conocimiento, (Prieto, 2020) este silencio debe
interpretarse en el contexto que se da, es considerado un elemento de la comunicacién no verbal, seguin
Dominguez (2009) los silencios son expresivos, siempre dan un mensaje.

La corporalidad es otro recurso importante que forma parte de la comunicacién no verbal, Guerrero
(2007) afirma que la corporalidad permite al receptor comprender el mensaje desde otro angulo, no solo
mediante lo que escucha, sino también mediante la expresién corporal que observa en el emisor, estd
conformada por gestos, postura, secuencia de movimientos e incluso la vestimenta. Prieto (2020) describe
estrategias metodoldgicas que se pueden aplicar para crear experiencias de aprendizaje decisivas, estas
son: el laboratorio, el seminario, el analisis de casos y la solucion de problemas, lo que tienen en comun
estas estrategias es la participacion activa tanto del estudiante como del profesor, lo cual se contrapone
a la clase magistral que por muchos afios ha constituido en varias instituciones la base del aprendizaje, la
cual tiene por objetivo la transmisidon del conocimiento de manera unidireccional.

El estudio de casos es una estrategia muy util en el campo de la Medicina puesto que permite al estudiante
aprender basandose en casos reales que le dan la oportunidad de resolver problemas, llegar a un
diagndstico y plantear un tratamiento o una solucién para el bien del paciente.
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Experiencia

Luego de comprender qué es una experiencia pedagdgica decisiva se describe una de ellas en la materia
de Emergencias para estudiantes de internado rotativo de medicina de la Universidad San Francisco de
Quito, quienes realizan su rotacién en el servicio de emergencia de un Hospital publico de la ciudad de
Quito, se considera decisiva porque marca una diferencia entre lo que se realiza de manera convencional
y lo que se busca mediante la mediacion pedagdgica en la educacion alternativa. El tema de la clase es
comunicacién efectiva, tomando en cuenta que la comunicacidn debe ser efectiva entre todos quienes
intervienen en la docencia y la atencién médica, como son: profesor, estudiante, compafieros, paciente,
familiares, utilizando como recurso el analisis de casos mediante las estrategias de comunicabilidad
escucha y silencio, como se indica en la siguiente planificacién:

Planificacidn clase Soporte Vital Basico y Avanzado, Rotacion Emergencia

Fecha: 15/03/2023

Hora: 08:00

Modalidad: presencial

Docente: Dra. Lorena Altamirano

Estudiantes: 2 estudiantes de internado rotativo de medicina de la Universidad San Francisco de Quito.

Prerrequisito: Soporte Vital Cardiovascular Avanzado (ACLS), tema dinamica de equipo eficaz, subtema
comunicacion efectiva, Sociedad Americana del Corazon (AHA), 2020.

Materiales: computadora, plataforma zoom, presentacion en aplicacion genially, videos sobre distintos
escenarios de casos manejados por equipos de reanimacién. Recursos Humanos: 2 estudiantes

Tabla 6. Planificacion clase Soporte Vital Bdsico y Avanzado, Rotacion Emergencia en un hospital publico de la ciudad de Quito
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Rotacion de Emergencias

Asignatura

Emergencias

Docente

Dra. Lorena Altamirano

Estudiantes

Internado rotativo de Medicina, Universidad San Francisco de Quito

o Tipo de Resultado Tipo de contenido . N
Practica ractica esperado Estrategias Actividades Recursos
P P Conceptual Procedimental Actitudinal
Los estudiantes
analizan videos
sobre dos
. escenarios sobre
Reconocimiento L, P
L actuacion en Analisis de
Reconoce y y aplicacion de
. caso de casos
aplica los los e
fallecimiento, en
componentes componentes . .
Actitudes con el primero la
de una c ¢ de una ¢ L,

o, omponentes o, respeto comunicacion no - .
L, Parala comunicacion P comunicacion p ! - Mediante:

Comunicacion . . de una . claridad y es efectiva, en el

. productividad efectiva, con L, efectiva con los . Entrada . .
efectiva L, comunicacion N reconocimiento segundo si lo es. Videos
pedagdgica respeto, - compafieros,
. efectiva de fortalezas y
claridad y con el docente, "
. ) debilidades
reconocimiento con el paciente

de fortalezas y y con los El docente Preguntas

debilidades familiares del pregunta sobre

paciente las diferencias

observadas y
pide a cada
estudiante que
comparta una
experiencia en la
que ha
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presenciado una
reanimacion que
no ha sido
exitosa en la que
el paciente ha
fallecido, qué
sentimientos
experimento en
ese momentoy
como se dio la
informacién a los
familiares del
paciente.

Estrategias de
comunicabilidad:
escuchay
silencio

(luego de
plantear las
preguntas el

docente guarda
silencio sin
interrumpir la
participacion de
cada estudiante
y escucha
atentamente la
experiencia
compartida)

Desarrollo El docente Anélisis de
explica el casos
contenido
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teodrico, realiza

preguntas para
mantener la

clase de manera
participativa.

El docente
plantea un caso
simulado y
solicita que
asuman roles de
médico que
informa al
familiar del
paciente que ha
fallecido y de
familiar del
paciente, de
acuerdo con las
caracteristicas de
la comunicacién
efectiva.

Estrategias de
comunicabilidad:
escuchay
silencio

(luego de
plantear el caso
simulado el
docente guarda
silencio sin
interrumpir la
participacién de
los estudiantes y
escucha

Mediante:

Material
audiovisual

Presentacién
de genially

Preguntas

Asignacion
de roles
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atentamente la
forma en la que
asumen cada rol)

Cierre

El docente pide a
los estudiantes
que propongan
estrategias que

se pueden
aplicar en el
servicio de
emergencia para
fomentar una
comunicacion
efectiva en casos
de reanimacion
cardiopulmonar
entre miembros
del esquipo de
reanimacion,
persona que
entrega la
informacion al
familiar y familiar
del paciente.

Estrategias de

escuchay
silencio

(el docente

guarda silencio

comunicabilidad:

Andlisis de
casos

Mediante:

Preguntas

Sintesis
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sin interrumpir la
participacién de
los estudiantes y
escucha
atentamente las
estrategias que
proponen, hace
al final de su
intervencién un
debriefing
participativo)

Fuente: Elaboracién propia
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Conclusiones

El aprendizaje requiere de mediacién pedagdgica para generar una experiencia significativa, para esto es
necesario crear conexiones entre los saberes propios con los cuales llega el estudiante, sus experiencias
vividas hasta ese momento y partir desde ahi con la construccion del nuevo aprendizaje.

El aprendizaje significativo se genera mediante varias estrategias de comunicacién tanto verbal como no
verbal, que son necesarias para la expresién de cada persona, entre ellas se menciona la palabra que por
si sola enuncia una idea, pero con los demas elementos permite entender todo el contexto de esta, e
inclusive llegar de mejor manera al receptor del mensaje, creando un ambiente de confianza,
comprensidn y empatia.

La educacidn tradicional en muchas ocasiones puede llegar a ser distante, fria, apurada y nada empatica
entre el estudiante y el profesor, una forma de cambiar esta realidad es aplicar estrategias que permitan
generar la construcciéon del aprendizaje mediante la utilizacién de los distintos elementos de Ia
comunicabilidad que plantea la educacidn alternativa.

Al existir una relacion mas estrecha basada en la confianza y en la validacion del umbral pedagdgico con
el que llega cada estudiante se facilita la generaciéon de experiencias decisivas que permitan crear
aprendizaje significativo para el estudiante y para el maestro, por este motivo se realiza la propuesta que
se muestra, ya que incluir el silencio y la escucha en el abordaje de un tema tan delicado y sensible como
el comunicar sobre el fallecimiento de un familiar puede ser una experiencia decisiva para el estudiante.
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Capitulo 4: Mediaciéon pedagogica de las tecnologias
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Tema 1: Disefio de una propuesta de incorporacion de TIC
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Conceptos clave

El uso de las tecnologias en la actualidad constituye uno de los ejes para el desempefio de las actividades
diarias, tanto es asi que se ha introducido su uso en todos los campos por ejemplo médico,
arquitectdnico, matematico, social, pedagdgico y otros, de tal manera que en ocasiones se puede
considerar que ha sustituido al ser humano en algunas practicas, esto genera inquietud y preocupacion
al pesar que el algin momento se reemplazara el lado humano por la inteligencia artificial.

En la actualidad existen mas datos de los que la capacidad humana puede procesar, asi también existen
mas procesadores de datos y equipos de inteligencia digital que aumentan cada dia niumero en el
mundo, pero también en su tecnologia que cumple mejores funciones y mas complejas, una muestra de
ello son las caracteristicas de los celulares de primera generacién que aparecieron en 1979 con
tecnologia analdgica como lo describe Rodriguez et al. (2005) y solo para transmision de voz de muy baja
calidad y velocidad, lo cual se contrasta con la cuarta generacién de teléfonos celulares con una
velocidad mayor en 50 veces a la primera generacion, por mencionar un ejemplo.

Una de las tecnologias que ha generado muchos cambios en el mundo desde su aparicién es el internet,
que inicid en el afo de 1969 durante la guerra fria con la necesidad de reaccionar frente a los misiles
gue amenazaban a Estados Unidos para proteger el ordenador central, por lo que se cred un red que
inicialmente estaba conformada por 4 universidades, en 1980 la red dejé de ser Unicamente de interés
militar y pasé a formar parte del interés cientifico, (Sevilla, 2020) desde entonces hasta el momento han
surgido grandes avances que generan una red de comunicacion entre todos los paises del mundo.

Al momento se encuentra incluida en las estrategias nacionales de varios paises del mundo la
inteligencia artificial, descrita como un dmbito de estudio dentro de las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones que pretende impulsar actividades de investigacién y desarrollo en distintos campos
con alta repercusion en la economia, que segln Valle (2022) es un sistema basado en maquinas que
puede cumplir objetivos establecidos por el ser humano, predecir, recomendar o decidir tanto en
escenarios virtuales como en reales.

Para Rarazy Raraz (2022) la inteligencia artificial en el campo de la medicina permite mejorar la precisiéon
en los diagndsticos y en el tratamiento de las enfermedades basandose en algoritmos, que deberia ser
considerada en los curriculos de las escuelas de medicina en las universidades. Segun un reporte del
Instituto Nacional de Bioingenieria e Imagenes Biomédicas (2020) la inteligencia artificial desarrolla
algoritmos para analizar y predecir datos que se introducen en el sistema, utiliza redes neuronales
denominadas neuronas artificiales que imitan a las neuronas del cerebro humano para generar una
forma de aprendizaje automatico, se utiliza en varios campos de la medicina por ejemplo, telesalud,
radiologia, imagenes, diagndstico de enfermedades con el Alzheimer, deteccion de cancer, ropa
inteligente para mejorar el dolor, asi como en cirugia para mejorar la precisiéon de los cortes y evitar
complicaciones.

Segun Prieto (2020b) las tecnologias corresponden a un destino en la pedagogia universitaria, descrito
como un destino al considerar que es inevitable, sin embargo, también debe tomarse en cuenta que
puede considerarse como un medio, ya que permite utilizarlo durante la mediacién pedagdgica como
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una herramienta de acompafamiento a los estudiantes en la construccién de su aprendizaje, asi como
en el interaprendizaje que se genera en la relacién profesor — estudiante.

La tecnologia por si sola no genera aprendizaje, requiere apropiarse de ella y utilizarla de manera
adecuada para este proceso, requiere de un acompafiamiento y guia, puesto que también puede
generar peligro y amenaza para los estudiantes si se utiliza de una manera irresponsable, segun Prieto
(2020Db) las tecnologias de la informacidn corresponden a una instancia del aprendizaje en las que se
considera necesario apropiarse de los recursos institucionales y grupales como son: los impresos, de
audio, visuales y audiovisuales.

En cuanto a los recursos impresos son textos que deben prestar atencién a dos puntos importantes, el
primero es el interlocutor, es decir, deben ser orientados a quien lo lee, no Unicamente a transmitir una
informacién, el segundo corresponde a la forma, misma a la que en muchas ocasiones se le da poca
importancia, como el tamafio de fuente, el color, la presentacién o la falta de imagenes, esto lo hace
menos llamativo o interesante para su destinatario como lo afirma Prieto (2020b) ademas, constituye
un reto importante el combinar el texto con los medios digitales y la mediacién pedagédgica, entre no
utilizarlo, que aporte poco o que enriquezca el proceso. Es muy importante alcanzar un equilibrio puesto
gue todo exceso es malo, entendiendo como un exceso en la limitacién al uso de recursos tecnolégicos,
asi como un exceso en el uso de estos como para perder la interaccion entre estudiantes y maestros o
entre pares, dejando el lado humano a un lado y abandonando los recursos de la comunicabilidad que
aportan tanto en el interaprendizaje.

En cuanto al audio se considera un recurso que puede enriquecer el aprendizaje puesto que permite
recoger datos, recabar informacién o testimonios y especialmente realizar entrevistas que pueden
aportar mucho, sin embargo, es importante tomar en cuenta que el tiempo es un limitante, no puede
usarse por lapsos prolongados ya que el interlocutor puede perder el interés, asi también debe adaptarse
a este para hacer lo llamativo e interesante Prieto (2020) ademas, para Guzman et al. (2008) es necesario
que se incorpore la importancia pertinente a los recursos sonoros que son valiosos, especialmente en la
educacién a distancia con el objetivo de elevar el nivel académico de los estudiantes.

Segun Prieto (2020) los recursos visuales constituyen un aporte al proceso de aprendizaje si son utilizados
de la manera apropiada, es decir, si aportan elementos extra, graficos, esquemas, sintesis, sin repetir en
un exceso de texto lo que esta expresando el locutor, permite comprender el contexto y también producir
el propio contenido que expresa lo aprendido o lo interpretado por cada uno, si bien constituyen un
recurso valioso, su verdadero valor lo determina quien lo presenta.

En cuanto a los recursos audiovisuales el mas utilizado es el video, que brinda informacién que puede ser
de profundo interés como cuando se usa en entrevistas o en testimonios, aportan mucho para quien lo
ve, para Prieto (2020b) es un recurso de produccidén que puede ser originado en la misma institucion
universitaria, asi como de otra, ademas permite generar la propia produccion al estudiante lo cual
enriquece si aprendizaje. En la actualidad corresponde a un recurso de gran utilidad en la educacién
universitaria puesto que permite el acceso a una clase de manera asincrénica, otorgando facilidad al
estudiante que en muchas ocasiones por motivos laborales o personales no puede hacerlo de manera
presencial o en linea sincrdnica, por lo tanto, la utilizacidon de estos recursos genera también desarrollo
social y econdmico al dar la oportunidad a los jovenes de obtener educacién de alta calidad.
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Experiencia

Se describe una propuesta pedagdgica para implementar en la materia de Emergencias para estudiantes
del internado rotativo de Medicina que rota en el servicio de emergencias de un hospital publico de la
ciudad de Quito, con el objetivo de generar aprendizaje en uno de los aspectos detectados como
necesidad de aprendizaje, utilizando la mediacién pedagdgica por medio de recursos tecnolégicos.

Problema

El problema para resolver es la necesidad de generar aprendizaje en la identificacién de ritmos
electrocardiograficos durante la atencidn a un paciente inestable o en parada cardiorrespiratoria. Hace 1
ano aproximadamente se realizd un diagndstico sobre las necesidades de aprendizaje en cuanto a la
atencidn del paciente critico y en parada cardiorrespiratoria que incluia personal médico, de enfermeria
y estudiantes de internado que rotaban en el servicio de emergencias, detectando que el 80% del personal
evaluado presentaba dificultad en resolver las preguntas sobre identificacion de ritmos
electrocardiograficos y su manejo durante una parada cardiorrespiratoria, por lo que surge la necesidad
de aprendizaje en conocimientos conceptuales, procedimentales y actitudinales durante la atencién al
paciente. Al dialogar con el personal sobre la dificultad en este tema responde la mayoria que la
metodologia memoristica con la que habia aprendido le permitié aprender para el examen, pero no fijé
el conocimiento para que perdure a través del tiempo.

Justificacion y fundamentacion

La principal causa de muerte subita corresponde a la cardiopatia isquémica cardiaca, misma que se
reporta como la primera causa de muerte en el mundo, siendo reportadas segun la Organizacién Mundial
de la Salud (2020) 8,9 millones de muertes en el afio 2019, equivalente al 16% del total de fallecimientos.
La realidad en el Ecuador no se aleja de estas cifras, puesto que en los afios 2019 y 2020 se reportaron
segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2020) a las enfermedades isquémicas del corazdn
como la primera causa de defuncidn, correspondiendo a 8677 muertes en el afio 2019, y 15639 en el 2020
(13,5% del total), con un exceso en este ultimo de 6962.

Al observar estas cifras e identificar que la metodologia utilizada tradicionalmente para el estudio del
tema no fija el conocimiento y no motiva a los estudiantes y profesionales de Medicina, se plantea la
necesidad de crear una estrategia para disminuir la mortalidad, asi como garantizar una calidad de vida
buena para el paciente luego de un evento cardiovascular, incluyendo la parada cardiorrespiratoria, por
ello se elabora una propuesta de capacitacién al personal de atencidn directa al paciente critico, que
permita aplicar estrategias de mediacién pedagdgica que fijen el conocimiento en los estudiantes del
internado rotativo de Medicina en la materia de Emergencias, utilizando las tecnologias como medio,
puesto que facilitan el aprendizaje al permitir desenvolverse en la resolucidon de casos de pacientes en
escenarios muy similares a los reales, sin poner en riesgo la vida del paciente, ademas el uso de la
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tecnologia hace mas llamativo, interesante y motivador para el estudiante el abordaje de los diferentes
temas de la materia.

Acuerdos pedagdgicos

Aplicar educacion alternativa, considerando que el aprendizaje es bidireccional y que es una relacién de
interaprendizaje entre el profesor y los estudiantes, también entre pares.

Aplicar el constructivismo, al acompafar y promover al estudiante en la construccion del aprendizaje, el
maestro no entrega al estudiante lo que debe estudiar y tampoco es fuente de conocimiento para el
estudiante, este construye su propio conocimiento con la guia de su maestro.

Generar experiencias de aprendizaje que sean significativas, de esta manera el estudiante encuentra
sentido a lo que aprende y fija el conocimiento de manera que perdure en si mismo.

Aplicar el conectivismo mediante la creacién de redes de aprendizaje, mediante las tecnologias de la
comunicacién puede obtener datos e informacién de profesionales y estudiantes de distintas partes del
mundo, inclusive utilizar aplicaciones de inteligencia artificial que en ocasiones pueden ayudar a resolver
casos que generan mayor dificultad.

Utilizar como estrategias diddacticas la gamificacidén, e-learning, clase invertida, analisis de casos,
aprendizaje colaborativo, de esta manera el aprendizaje es llamativo y motivador para el estudiante, deja
de lado la clase magistral a la que generalmente estd acostumbrado.

Tecnologias para utilizar, actividades y recursos

> Aplicacidon Classroom se utiliza para e-learning, clase invertida en encuentros sincrénicos,
compartir videos producidos por el estudiante, videos producidos por el profesor o externos.
Plataforma zoom se utiliza para e-learning, clase invertida en encuentros sincrénicos.

Aplicacidn genially se utiliza para e-learning y clase invertida para la presentacion de los temas.
Simulador Simmon se utiliza para el analisis de casos, junto al uso de maniquies de alta fidelidad.
Aplicacidn PDF se utiliza para e-learning para compartir material de consulta o de informacidn.
Aplicacion formularios Google se utiliza para evaluaciones mediante gamificacion.

Maniqui de alta fidelidad se utiliza para el analisis de casos, junto al uso del simulador Simmon.
Aplicacidn Kahoot se utiliza para evaluaciones mediante gamificacién.

YV VYV VYV VVYYVY

Aplicacidn de video OBS se utiliza para generar aprendizaje colaborativo mediante la produccion
de videos por parte de los estudiantes con lo que han aprendido de manera grupal.

v

Aplicacion ChatGPT se utiliza como recurso en analisis de casos que generan dificultad
diagnéstica.

Resultados esperados
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El principal resultado esperado es lograr en los estudiantes un aprendizaje significativo, es decir que les
muestre la importancia de la identificacién correcta del ritmo de electrocardiograma en el paciente critico
o en parada cardiorrespiratoria ya que es crucial para el tratamiento lo cual repercute de manera directa
en la supervivencia del paciente, entonces entenderan que no solo representa rendir un examen o una
evaluacion y luego olvidar lo aprendido, sino actualizar cada cierto tiempo los conocimientos y buscar
siempre la mejor evidencia disponible en funcién de brindar un manejo oportuno y adecuado al paciente.

Se plantea el uso de analisis de casos con un simulador de electrocardiograma como una estrategia que
se considera Util porque es un recurso interactivo que permite practicar sin poner en riesgo la vida de un
paciente, asi mismo existen simuladores y maniquies de alta fidelidad por lo que la experiencia que vive
el estudiante la percibe como real, entonces de esta manera siente confianza en tomar decisiones de
manejo que le preparan para la atencion de un paciente y también le permite generar emociones y
experiencias que le ayudan a fijar el conocimiento y obtener mejores destrezas.

A continuacion, se describe un ejemplo dentro de la materia Emergencias en la lectura de
electrocardiograma:

Objetivo de aprendizaje: Reconoce los ritmos de electrocardiograma y determina tratamientos de
acuerdo con la mejor evidencia actual disponible de manera oportuna con actitudes de serenidad y calma.
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Aprendizaje del reconocimiento de ritmos electrocardiograficos y tratamiento durante la atencidn al paciente critico o en parada
cardiorrespiratoria.

Fechas: mayo a agosto del 2023.

Modalidad: presencial y virtual (sincrdnica y asincrénica)

Docente: Dra. Lorena Altamirano

Estudiantes: estudiantes de internado rotativo de Medicina que rotan por el servicio de Emergencias de un hospital publico de la ciudad de
Quito, total 20 estudiantes.

Prerrequisito: Soporte Vital Cardiovascular Avanzado (ACLS), tema Reconocimiento de ritmos, Sociedad Americana del Corazén (AHA), 2020.
Materiales: computadora, plataforma zoom, aplicacién classroom, presentaciones en aplicacién genially, simulador Simmon, texto en aplicaciéon
PDF, aplicacion formularios Google, maniqui, aplicacién Kahoot, aplicacién de video OBS.

Recursos Humanos: 20 estudiantes.

Tabla 7. Aprendizaje del reconocimiento de ritmos electrocardiogrdficos y tratamiento durante la atencién al paciente critico o en parada cardiorrespiratoria.

Asignatura de Emergencias para Internos rotativos de Medicina

Asignatura Emergencias
Docente Dra. Lorena Altamirano
Estudiantes Estudiantes de internado rotativo de Medicina que rotan por el

servicio de Emergencias de un hospital publico de la ciudad de
Quito, total 20 estudiantes

Tema Resultado Tipo de contenido Estrategias Actividades Recursos

esperado didacticas
Conceptual Procedimental Actitudinal
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Ritmo de

Reconocimiento de
ritmos de

Actitudes
de

Gamificacion

El docente prepara

Aplicacién

Kahoot

Lectura de ritmos
de
electrocardiograma

Reconoce los
electrocardiograma

ritmos de
electrocardiograma | y tratamiento en el
y determina paciente critico o

en parada

tratamientos de
acuerdo con la
mejor evidencia
actual disponible
de manera
oportuna con
actitudes de
serenidad y calma

cardiorrespiratoria

electrocardiograma
y aplicacion del
tratamiento de
acuerdo con la
mejor evidencia
actual disponible

de manera

oportuna

serenidad
y calma

E-learning

E-learning

una evaluacion
diagnostica
mediante un juego
realizado en la
aplicaciéon kahoot,
los estudiantes
participan de
manera activa.

El docente prepara
material de
consulta que lo
guarda en formato
PDF, lo carga como
recurso en la

aplicacion
Classroom, los
estudiantes realizan
lectura previa a los
encuentros
sincronicos.

El docente realiza
videos cortos con

los puntos clave
0OBS

Aplicaciéon
Classroom

Aplicaciéon
PDF

Aplicacién
de video

para el
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Clase
invertida

Analisis de
casos

reconocimiento de
los ritmos de
electrocardiograma
para que los
estudiantes los
puedan revisar de
forma asincroénica.

En los encuentros
virtuales
sincrénicos
virtuales se utiliza la
estrategia de clase
invertida para lo
cual se indica a los
estudiantes con
antelacion el tema
a tratar.

En los encuentros
presenciales el
docente platea

casos para que los
estudiantes los

resuelvan en grupo,
utilizando un
simulador de
electrocardiograma.
Los estudiantes

Aplicacién
Classroom

Aplicacién
Classroom

Plataforma
zoom

Aplicacién
genially

Simulador
Simmon

Maniqui de
alta
fidelidad
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Aprendizaje
colaborativo

también plantean
casos para que
resuelvan sus
compafieros.

Los casos dificiles
de resolver o que
representan mayor
dificultad para los
estudiantes se
introducen en la
aplicacién ChatGPT
de inteligencia
artificial para
comparar los
resultados
obtenidos,
comparar y permitir
al estudiante
analizar las
respuestas
correctas.

En grupos realizan
su propio video
explicativo sobre las
principales
caracteristicas de
cada ritmo de
electrocardiograma

Aplicacién
ChatGPT

Aplicacién
de video
OBS
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Gamificacion

Gamificacion

y el tratamiento de
cada uno.

El docente realiza
evaluacién de
prerrequisitos antes
de cada encuentro
virtual sincrénico.

El docente realiza
evaluacién de
prerrequisitos antes
de cada encuentro
presencial.

Aplicacién
Classroom

Aplicacién
formularios
Google

Aplicacién
Kahoot

Aplicacién
formularios
Google

Aplicacién
Kahoot
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Fuente: Elaboracidn propia
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Conclusiones

En la actualidad no se puede rechazar la realidad que se vive frente a la aplicacion de las tecnologias en
todos los ambitos, la pandemia demostrd que las barreras se rompen con el buen uso de los medios
digitales, sin embargo, es importante considerar que son un medio Util para la mediacién pedagdgica, por
lo tanto, requieren acompafnamiento para darle el valor y significado pedagdgico, evitar el abandono que
podria ocasionar mal uso e inclusive riesgo para los jovenes.

Existe polémica en cuanto a la consideracién de las tecnologias como un fin o un medio de aprendizaje,
puesto que siendo inevitable su uso en la actualidad podria catalogarse como un fin, pero se debe tomar
en cuenta que es un recurso mas, que el docente y los estudiantes le dan el valor pedagdgico, es una
herramienta, pero no es la Unica, por lo que se podria considerar como un medio. La visién cambia de una
persona a otra, lo importante es considerar como un recurso que al aplicarlo de manera adecuada puede
enriquecer la practica docente.

Cuando se aplican medios tecnolégicos diferentes a los convencionales los recursos son llamativos para
los estudiantes, estos se sienten motivados porque se crea expectativa frente a lo que se puede aprender
y al provecho que se puede obtener, pueden romper barreras de distancia y acceso a informacion
actualizada que en algunos paises es limitada.

Al implementar aplicaciones novedosas como por ejemplo las de inteligencia artificial los estudiantes se
sienten atraidos para su estudio, ademas se demuestra que pueden ser Utiles en todos los ambitos,
incluyendo en el campo de la Medicina, siempre con la idea clara de que son un medio de apoyo, mas no
un sustituto del recurso humano, el médico.
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Conclusiones generales

El proceso de aprendizaje requiere un acompafamiento al estudiante, generalmente este lo realiza
profesor, quien dispone de una estrategia muy importante que es la mediacién pedagdgica, media
ejercicio de la mediacidn se cambia la educacién tradicionalista por una educacion alternativa ef’la que
se cambia el aprendizaje unidireccional por uno bidireccional, en el que todos los integr;wﬁes estan
conscientes de que pueden ensefiar y aprender, es decir interrelacionarse tanto entre” pares como /
estudiantes y profesor. / /

., . / -
En la educacion alternativa se toman en cuenta todos los saberes, se rechaza el/contenidismo y se
sustituye por el equilibrio entre contenido y procedimiento, asi se garantiza el aprendizaje. J

-~

La experiencia constituye un pilar fundamental en el estudiante, puesto que le permite fijar/ el
conocimiento y generar cambios en el, por lo que es importante que las experiencias sean p@_t,iy{asi
promueven cambios positivos.

En la educacion alternativa la evaluacién es considerada parte del proceso de aprendizaje, por lo que es
un complemento para el mismo, sustituye el concepto de que la evaluacién solo mide lo aprendido.

Es importante la validacion de los materiales, ya que permite conocer la calidad de este para transmitir el
mensaje propuesto, asi también conocer fortalezas y debilidades del mismo segun la percepcién de quien
lo valida, esto genera estrategias de mejora.

La juventud actual tiene facil acceso a los recursos tecnoldgicos, esto es favorable porque acorta
distancias, permite acercarse a pesar de las distancias fisicas, pero también un exceso en el uso de estos
medios puede convertirse en una barrera, puesto que una persona se aisla de manera fisica y mantiene
contacto solo mediante redes sociales, a esto se suma un factor negativo que corresponde a la falta de
fiabilidad de la informacidn disponible, ya que puede contener temas inadecuados e incluso influir de
manera negativa en el pensamiento de los espectadores. Segun los jovenes el uso de medios virtuales es
contradictorio, puede traer beneficios a los jovenes tanto en el ambito educativo como personal, pero
también puede traer consecuencias negativas como la adiccion.

Es necesario inculcar valores desde casa desde la infancia, pues ellos se convertiran en los jévenes con el
pasar del tiempo, ademas fomentar los valores en la juventud puesto que parecen haber sido olvidados
por la generacién actual, es importante tomar en cuenta que no es responsabilidad solo de los padres,
sino también de los docentes, aplicando una educacién alternativa que considere los contenidos
conceptual, procedimental y actitudinal. Esta falta de valores es reconocida por los mismos jovenes
quienes catalogan a su generacidon como “una generacién con déficit de valores”.

La juventud se caracteriza por ser decidida y arriesgada, esto les puede llevar a equivocaciones, pero
resolver estas situaciones también puede resultar en un proceso de aprendizaje, esto se logra si cuenten
con la guia y acompafiamiento de un adulto, también esto les permite reconocer situaciones de peligro
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para que en otras oportunidades no se repitan estos errores. Cuando se plantea un acompafiamiento
hacia los jovenes se plantea la necesidad de luchar contra el abandono del que son victimas, que puede
ocurrir en su familia, en su institucion educativa, por parte del estado, en todos los ambitos en los que se
desenvuelve, que ha sido normalizado por varios afios e invisibilizado, pero es importante reconocer su
existencia y sustituir por acompafamiento.

La generacién actual considera caracterizarse por el respeto a la diversidad y la inclusién, lo cual da como
resultado una sociedad mas humana, preocupada por el bienestar de todos sin distinciéon de etnias,
ideologias, religiones, preferencias sexuales, enfermedades, esto es algo positivo que se contrapone a esa
falta de valores de la que tanto se quejan los jovenes.

Los jovenes son victimas de maltrato y violencia en multiples situaciones, es necesario terminar con estos
gue han permanecido durante varios anos naturalizados en las instituciones educativas, una de las formas
con las que se puede combatir es dar un buen ejemplo, es necesario también tratar al joven desde la
otredad, entendiendo que es una persona con su propia historia, sentimientos, objetivos e intereses, sin
caer en el igualitarismo a todos los estudiantes, para cambiar la educacién tradicionalista de la que todo
adulto ha sido victima en algin momento de su vida, plantear el objetivo de que los estudiantes no sientan
miedo, no obedezcan, sino que se encuentren motivados por lo que hacen a diario y por lo que esperan
hacer para el resto de sus vidas.

En la universidad la violencia tiene distintos actores: estudiantes, docentes, padres de familia, personal
administrativo y puede darse de distintas formas entre estos actores: desde una autoridad hacia un
inferior, desde un inferior en jerarquia hacia alguien superior o entre pares. La forma mas comun segln
estudios realizados en el Ecuador es entre pares. En el Ecuador segun estudios el acoso sexual es la forma
de violencia de género que mas se reporta segun estudios.

La experiencia marca la diferencia entre un aprendizaje significativo o no, si es positiva permite generar
aprendizaje, pero también una experiencia negativa puede influir de manera negativa incluso en la toma
de decisiones del estudiante mismas que pueden generar cambios significativos para su vida, por eso se
hace énfasis en generar experiencias positivas en ellos.

Las formas corresponden a medios que permiten hacer atractivo al contenido en sus tres componentes,
le dan belleza y lo hacen llamativo a los ojos del estudiante, por eso es importante que cada maestro se
comprometa con ellas para que esté dispuesto a adaptarlas de acuerdo con las necesidades del
estudiante, lo cual lo conocerd durante la practica docente con la interaccién de sus alumnos. Es
importante que cada docente reconozca sus formas y no se familiarice nada mas con unas, sino que esté
presto a combinarlas, alternarlas o en ocasiones cambiarlas con el Unico objetivo de adaptarse mejor al
requerimiento de su estudiante o de su grupo, poniendo en practica un aprendizaje alternativo que
genere significancia.
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Anexos

Anexo 1. Glosario

Abandono de si mismo: Hay otro uso de la palabra, cuando decimos que alguien se estd abandonando a
si mismo, se esta desamparando. Usamos la expresion frente a quien se descuida en el aseo, cuando ya
no se afeita, cuando se va quebrando. Este es el peor abandono: uno ya no puede sostener ni a si mismo.

Todas las formas de abandono son malas desde una persona a otra, desde una institucién a una persona,
desde la familia a un miembro de ella, desde el gobierno a un grupo determinado, pero la forma mas
grave es el abandono de uno mismo, en la que nadie puede ayudar porque cada persona ha decidido dejar
las cosas a la suerte, sin esfuerzo, sin un intento por lograr un objetivo, sin motivacién, porque asi existan
estimulos positivos estos no son suficientes para generar un cambio.

A diferencia de la perspectiva bioldgica que tiene bases cientificas objetivas para precisar su
definicion de juventud, la sociocultural es relativa, porque la definicion de juventud que una
determinada sociedad establece depende del tiempo histérico, la cultura, y las condiciones
socioecondmicas en las que vive dicho grupo social. Por ello, lo que se entienda por juventud en un
contexto social puede ser diferente a lo que se concibe en otro contexto porque las estructuras son
distintas.

Es importante considerar la afirmacién de Villegas para comprender que existen diferentes definiciones
de juventud, en las que se conjugan una serie de factores que intervienen, especialmente las
socioecondmicas que vive un determinado grupo, con ello se entiende por qué lo que para unos es normal
y aceptado para otros puede ser malo, asi como determinadas prdcticas pueden ser aceptadas o
rechazadas, lo mismo sucede con los gustos y las preferencias, al comprender esto el docente puede
también comprender a los jévenes.

Adultocentrismo: La perspectiva adultocentrista es una que no nos cuestionamos a menudo. Como
adultos pensamos que una experiencia de vida mas larga y la autoridad, que por costumbre social viene
con la edad, nos sitla en una posicion mas dptima que los jovenes para tomar decisiones que les
involucran directamente, pero ées siempre el caso?

Es una tendencia adoptada por los adultos a pensar que solo ellos tienen la razén, que por tener mayor
experiencia no se equivocan y que pueden decidir sobre los jévenes o los niios, lo cual es erréneo, puesto
que nadie es infalible, todos pueden aprender y enseiiar, por eso el proceso de aprendizaje es
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bidireccional, ademas si no se permite a los jovenes equivocarse tampoco se les da la oportunidad de
generar experiencias propias.

“Agregar valor pedagdgico significa producir materiales ricos en texto y contexto, en sugerencias de
aprendizaje, en personalizacién, en comunicacion de experiencias, en posibilidades de reconocimiento
de la propia situacion, en aproximaciones al contexto inmediato y al mas general, en recuperacién de
la memoria, en esperanza, en construccion de futuro, en didlogo, en encuentro, en alegria y fuerza
expresiva”.

Es interesante como el contexto de la mediacidn pedagdgica puede utilizar a las tecnologias, tomando en
cuenta que estas por si solas no aportan, sino cuando existe un acompafiamiento por el docente, pueden
enriquecer la practica docente, hacerla mas llamativa e interesante para el estudiante universitario, en lo
personal esto me deja el mensaje de que todo aplicado de la manera correcta, alcanzando un equilibrio
puede fomentar mayor aprendizaje y mejor aun facilitar el interaprendizaje.

Angulos de mira: La percepcién del tema desde diversos horizontes de comprensién nos lleva a abordar
un asunto desde variados dngulos de mira, de modo que desde cada uno de ellos se logre enriquecer la
significacién asi como las perspectivas de aplicacién.

Un contenido se puede aplicar en distintos ambitos del conocimiento y de la vida, para ello es necesario
aplicar diferentes angulos de mira, asi el estudiante comprende que su proceso de aprendizaje le otorga
conocimientos que pueden ser de utilidad no solo en el campo profesional, sino en su vida diaria.

Claridad de los contenidos: el primer criterio para validar el impreso busca averiguar si es comprensible
para los destinatarios. ¢Hay palabras dificiles de entender, o palabras que no correspondan al uso
corriente de la zona o del pais? ¢Todos los contenidos se relacionan bien? ¢Son comprensibles? ¢Se lee
sin problemas desde el principio hasta el fin?

Existen varios tipos de materiales educativos entre ellos los impresos, para validarlos se cuenta con
algunos criterios siendo el fundamental la claridad de los contenidos, es decir determinar la capacidad del
material para transmitir un mensaje a los interlocutores, que sea comprensible y que utilice el lenguaje
de acuerdo con el personal a quien va dirigido.

Certidumbre pedagégica: Entendemos por certidumbre pedagdgica la tarea de revalorizar las
capacidades ajenas, de transmitir confianza en las propias fuerzas, de ofrecer instrumentos para enfrentar
la incertidumbre cotidiana, de vincular la practica pedagdgica a la resolucién de problemas diarios. No
podemos aceptar la figura de las educadoras y educadores como sembradores de incertidumbres (con
aquello de “acelerar las contradicciones”), como tampoco de sembradores de certezas.

Dentro de la instancia del educador la certidumbre pedagdgica evita llenar de incertidumbres al
estudiante, pero también de certezas, corresponde a un desafio para el profesor, quien debe mediar el
proceso de aprendizaje mientras el estudiante resuelve la incertidumbre que se plantea.
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Ciberacoso: Las investigaciones revelan un incremento en la practica del acoso escolar, asi como la
intensificacion de las consecuencias, sobre todo por la aparicion del denominado ciberacoso o
cyberbullying, que amplia el espacio del acoso escolar y lo lleva fuera del espacio fisico del centro
educativo, con lo que adquiere “una dimension distinta en términos de alcance y potencial de dafio”

En la actualidad una de las formas de violencia es el ciberacoso, debido al avance tecnoldgico y el facil
acceso a este se incrementa el campo de afectacion del acoso, puesto que no solo es presencial en el sitio
de educacién o de trabajo, sino que se expande en territorio lo que agrava las consecuencias
especialmente psicolégicas, ya que existen situaciones que salen del control de la victima y en ocasiones
incluso del victimario.

Comenzaré afirmando que en nuestro medio priman las investigaciones o estudios centrados un poco
mas en la labor del maestro (qué, cémo y cuando ensefia...), pero son pocas las indagaciones acerca del
estudiante. No nos hemos preguntado quién es, como percibe el mundo, qué hace o le gusta hacer, por
qué se comporta de esta manera y no de otra, con quien comparte o se relaciona, qué espera de
nosotros, los adultos (padres y docentes).

El texto de Goyes refleja la realidad de una necesidad que en pocos casos ha sido solventada, en muchas
ocasiones se ha estudiado el perfil del maestro y todas sus caracteristicas, sin embargo con respecto al
estudiante hace falta mucho, no se lo reconoce, no se comprende sus necesidades, esto solo es posible
mediante el acercamiento a ellos, el didlogo y el conocer sus preferencias.

Como siempre es el ambiente el que origina la conducta “Decimos que una persona forma un concepto
o hace una abstraccion, pero todo lo que observamos es que cierto género de contingencias de
reforzamiento ha producido una respuesta bajo el control de una tinica propiedad de un estimulo.”

Cabe recalcar que toda persona esta sujeta durante su desarrollo desde el nacimiento a la conducta social
en que vive, desde su desarrollo intelectual, pasando por su desarrollo emocional hasta el desarrollo
conductual desde los padres, familia y entorno social, pero que una de ellas serd quien sobresalte para
establecer un aprendizaje que le permita resolver las situaciones que se le presenten en la cotidianidad
tanto es su vida personal como profesional.

Comunicacidon no violenta: Una comunicacion no violenta rechaza la burla, las humillaciones y el
sarcasmo. Se dird que tampoco esto es tan general en nuestras relaciones educativas.

Una de las bases para la mediacion pedagdgica es la comunicacion, pero esta debe ser siempre respetuosa
hacia el otro, tanto entre pares como entre estudiante y maestro, sin entregar certezas, para ayudar a
gue cada estudiante construya su aprendizaje, ademas sin ironias, sin aplicar evaluaciones que conlleven
preguntas con trampa. Varias prdcticas violentas se han normalizado en las instituciones y es la
responsabilidad de las generaciones actuales vencerlas.
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“Con lairrupcion de las tecnologias digitales vivimos comienzos colmados de propuestas utdpicas hasta
llegar al mundo de hoy en el cual las voces de alarma no cesan de crecer”.

Es claro que con el advenimiento de la era digital el ser humano cuenta con un vasto conocimiento el cual
nos permite acercarnos a suefios inimaginables, a experimentar teorias y a desarrollar nuevos objetivos,
los mismo que predisponen a una nueva generacion que permita el desarrollo del ser humano en todos
los ambitos, educativos, sociales, culturales, econdmicos y mads la cual permitird un mejor
desenvolvimiento de la persona, pero es necesario tomar en cuenta que todo en exceso es malo, por lo
tanto no se puede dejar todo a la tecnologia y sustituir al ser humano.

Continua la autora diciendo que “se descarta lo humanistico en artes y humanidades porque no tienen
utilidad para ser competitivas en el mercado laboral. Se descarta el aspecto humanistico de las ciencias,
es decir, el aspecto relacionado con la imaginacidn, la creatividad y la rigurosidad en el pensamiento
critico y se opta por fomentar la rentabilidad a corto plazo mediante el cultivo de capacidades utilitarias
y practicas, aptas para ganar renta”.

Es lamentable como en la actualidad se ha dejado a un lado la parte creativa y emocional para dar paso a
lo material, es decir a lo medible en cifras econdmicas, la sociedad es consumista, solamente se basa en
un objetivo que es alcanzar un mejor nivel econdmico, no toma en cuenta el aspecto emocional del
estudiante ni del profesory la consecuencia de esto es la falta de empatia, la inconformidad con el trabajo
llegar a cumplir un horario o una planificacion académica sin preocuparse por el proceso de aprendizaje,
sin valorar como se siente el estudiante mientras aprende. Seria un gran proyecto rescatar el lado artistico
y creativo del estudiante.

Curriculum: Entendemos el curriculum como el proyecto que preside las actividades educativas escolares,
precisa sus intenciones y proporciona guias de accion adecuadas y Utiles para los profesores que tienen
la responsabilidad directa de su ejecucién. Para ello, el curriculum proporciona informaciones concretas
sobre qué ensefar, cuando ensefar, cdmo ensefiar y qué, cdmo y cuando evalla.

El curriculum es el conjunto de contenido que se va a ensefiar, pero también es el procedimiento mediante
el cual se ensefia ese contenido, permite organizar el proceso de aprendizaje, desde su inicio hasta su fin,
e incluso la forma de evaluacidn. El curriculum debe adaptarse a las necesidades de la sociedad y darle al
estudiante las herramientas para su desempeno en la sociedad y en lo profesional.

Deresiewicz, profesor de la universidad de Yale, expone su tesis, después de haber comprobado por si
mismo a través de la experiencia frustrante del estudiante de Harvard, Yale o el resto de centros de la
lvy League, diciendo que los estudiantes “son excelentes porque cumplen todos los requisitos para
entrar en una facultad de la élite, pero es una excelencia muy limitada. Son chicos que cumpliran todo
aquello que les mandes, y que lo haran sin saber muy bien por qué lo hacen. Solo saben que volveran a
pasar por el aro...”; pura “auto exaltacidn, estar al servicio nada mas que de ti mismo, una buena vida
pensada solo en términos del éxito convencional (riqueza y estatus) y ningiin compromiso real con el
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aprendizaje, el pensamiento, y con convertir el mundo en un mejor lugar” (Barnés, 2014, pag. 2), incluso
se afirma que “Wall Street se dio cuenta de que las facultades estan produciendo licenciados muy listos
y completamente centrados en el trabajo, que no tienen idea de lo que quieren” (Deresiewicz, 2014,

pag. 5).

Son afirmaciones muy serias, muy profundas para analizar, puesto que en la actualidad solamente se
busca encajar en el medio, alcanzar un estatus econdmico y social, pero el costo que se paga por eso es
muy elevado, la gente no es feliz, vive al apuro tratando de alcanzar expectativas que crea a partir de
redes sociales o medios de comunicacidn. El objetivo del docente y el mio en particular es acompanar a
estudiantes que amen lo que hacen, que no estén dispuestos a obedecer sino a pensar y ser criticos, a
tomar decisiones y a responsabilizarse por ellas, que sepan que es lo que quieren en la vida, pero que
reconozcan esos objetivos en base a sus necesidades, experiencias y suefios. Asi también ser una docente
feliz que transmita tranquilidad, confianza y deseo de aprender mas.

Dictar clase: Pero encima hay otra expresidn, en vez de dar dictar, con este significado: “decir uno algo
con las pausas necesarias o convenientes para que otro lo vaya escribiendo.” La combinacién es terrible:
dictar para que los clasificados escriban, eso es la sintesis de “dar clase”.

En algunas instituciones de educacion superior aln se considera a la ensefianza como un dictar clases,
en las que el estudiante solo es considerado como receptor de informacién y el docente emisor de
informacidn, sin un proceso de interaccion, el docente imparte clases, el estudiante recibe estas clases,
un ejemplo de esta prdctica es la clase magistral.

Discurso identitario: El problema no es el otro, sino desde donde lo miro. Una mirada incapaz de ver al
otro desde su cultura y sus razones, experiencias y sentires, entra en el terreno del discurso identitario.
Un discurso que coloca todo del lado de quien mira, de quien juzga, de quien atribuye ciertos valores,
ciertos saberes, ciertas conductas, y niega otros.

En el dia a dia los seres humanos aprendemos a ser juzgadores, a mirar al otro con mirada critica,
perdemos la capacidad de valorar al otro y validarlo como un ser humano con errores y certezas, con
habilidades y debilidades, mas aun con los jévenes quienes no necesitan ser juzgados, sino ser guiados
y acompaiados en su proceso de aprendizaje y descubrimiento.

Educacion alternativa: representa siempre en el campo de la educacidn el intento de encontrar un sentido
otro a relaciones y situaciones, a propuestas pedagogicas.

Son opciones diferentes a las actuales para obtener resultados distintos, que generen un cambio, es
decir buscar o aplicar propuestas distintas a las que se estan utilizando en la actualidad, con el objetivo
de obtener resultados distintos, de mejorar la calidad de aprendizaje para el estudiante.
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Educacién despersonalizada: Tendremos que retomar con mucha fuerza lo que significa una educacién
despersonalizada, tanto por las relaciones de lejania que suelen establecerse con las y los estudiantes,
como por el tono del discurso utilizado. Una de las claves del atractivo de los medios es sin duda este
hecho de hacerlo pasar todo por personas.

Cuando no compartimos con los jévenes sus gustos, corremos el riesgo de la despersonalizacién,
lamentablemente por el tiempo como un limitante no vemos los mismo programas o series de televisién,
esto nos aleja de ellos, al ver y compartir estas actividades podemos comprenderlos mejor, entender sus
lenguajes su comportamiento e incluso su forma de vestir, ademas en las distintas series de moda se
encuentran situaciones con las que ellos se identifican por lo que de manera personal considero que me
podrian ayudar a acercarme a ellos y también a incorporar en mis formas de ensefianza y aprendizaje las
formas que les interese a ellos.

Educar en el goce: Educar en el goce significa generar entusiasmo. Generarlo siempre, en todas y cada
una de las actividades, de los ejercicios, de las practicas, de los ambientes, de las relaciones, de los
resultados, de los progresos, de los errores incluso.

Corresponde a un proceso de aprendizaje en el cual el profesor y el estudiante se sienten realizados y
motivados para continuar, se divierten, son libres de crear, sienten alegria en todas las actividades que
realizan. Se podria decir que alcanzan la felicidad en su proceso de ensefianza y aprendizaje, de esta
manera este proceso no es una obligacién, sin que disfrutan de hacerlo.

Educar para la incertidumbre: interrogar la realidad cambiante y cotidiana y para alejarnos de las certezas
gue nos controlan; partiendo del cuestionamiento critico, para luego utilizar toda la informacidn
disponible y resolver los problemas que se nos presenten.

Es dejar a un lado las certezas, para buscar varias opciones, analizar y reflexionar sobre la mas adecuada
gue tenga un respaldo cientifico. Ademds, en la educaciéon permite abandonar el paternalismo vy
autoritarismo para dar paso a la busqueda de informacion y dar lugar a un interaprendizaje. El profesor
guia y acompanfa al estudiante en su proceso de busqueda de la verdad, al ser el estudiante quien la
encuentra, comprende por qué esa es una certeza y sabe cémo ponerla en practica.

Ejemplificacion: La puesta en experiencia abre el camino a la necesidad de la ejemplificacion. Los
ejemplos, bien utilizados, sirven de maravilla para acercarnos al concepto y para iluminar el significado y
el sentido del tema.

Los ejemplos son una herramienta excelente para que el estudiante comprenda mediante relaciones los
contenidos, cuando se ve un evento o se escucha por medio de un ejemplo el conocimiento se recuerda
y se fija con mayor facilidad.

El buen maestro ensefia a aprender y ayuda a comprender: “El buen maestro, afirma Simdn Rodriguez,
ensefia a aprender y ayuda a comprender.” Esa tarea constituye a un ser como alguien digno de ser
tomado como punto de referencia e incluso imitado.
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Sin duda todos los docentes quisiéramos ser considerados como un referente, para ello debemos guiary
acompafiar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, lo que corresponderia a ensefiarles a aprender
como dice Simén Rodriguez y ayudar a comprender para que puedan interpretar lo que aprenden y sean
capaces de ponerlo en practica, sepan en qué momento exacto deben utilizarlo.

El estar con los otros requiere una mediacion pedagdgica expresada en la mirada, la corporalidad, el
manejo de los espacios y de la palabra, la concepcidn del aula o de la situaciéon grupal como una
situacidon de comunicacidn, la interlocucidn y la escucha, la preparacion de experiencias pedagégicas
decisivas, la colaboracion en la construccion de la voz de cada uno de quienes participan en el acto
educativo.

Las actividades académicas, las distintas estrategias y recursos deben estar dirigidas a la interaccién con
otras personas, en buscar una conexién entre quienes intervienen en el proceso de aprendizaje, tanto
entre estudiante y maestro como entre pares, por ejemplo un lenguaje corporal que brinde tranquilidad
y confianza a los demas, asi como buscar espacios y métodos que permitan brindar una sensacion de
seguridad, un sistema de comunicacién efectivo dentro de los margenes del respeto y la colaboracion,
de esta manera se crean experiencias significativas y decisivas en la vida del estudiante y como se
describe en la entrevista realizada al colega decisiva para el docente, a quien una mirada le permite
obtener la percepcién de estar realizando su préctica de la manera correcta y adecuada

El relato como un precioso recurso: “El relato es un recurso constante en la vida diaria, apelamos a él
para enfatizar, para retomar una situacion, para referirnos a alguna persona. Constituye, en realidad, un
precioso recurso de acercamiento a los otros, porque no hay nada que nos atraiga mas que la
personalizacidn, que algo pase a través de un ser humano.”

El relato es un recurso importante para transmitir mensajes, en la pedagogia para utilizarlo como una
forma de mediacidon pedagdgica ya que se pueden relatar experiencias previas de pacientes o del
docente en su practica profesional lo que fortalece y motiva a los estudiantes. Sin duda es una forma
gue he utilizado y que no la habia reconocido como tal.

El saber: El saber se conforma por conceptos, metodologias, reflexiones, informaciones, discursos a través
de los que se los aprende y expresa. El saber hacer consiste en |la aplicacion del saber, en cualquier ambito
de la cultura y de la relacidn social. El saber ser consiste en los valores que sostienen sobre todo el hacer,
porque en éste tomamos decisiones y comprometemos a menudo a otras personas.

El saber es un término que permite referirse al contenido, pero es mas amplio puesto que hace
referencia a lo conceptual mediante el saber conocer, ademas su aplicacion mediante el saber hacer y
toma en cuenta todos los valores que se transmiten y sobre todo que se demuestran. Es importante
conocer el saber en sus distintas formas, puesto que permite salir del contenidismo.
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El sentido del trabajo educativo pasa por la construccidon de todos los seres humanos involucrados en
él, y esto vale tanto para educadores como para estudiantes. No se trata de uno desarrollado sobre las
espaldas y las cenizas de otro.

Dentro de este contexto podemos claramente evidenciar que el aprendizaje es un proceso que se
construye desde la infancia hasta la adultez con el aporte de todos, desde el nifio que aprende conductas
y modales en casa hasta la disciplina en los centro de desarrollo infantil, todos encaminados a potenciar
su desarrollo psicomotriz e intelectual, de la misma forma en el adolescente a potenciar sus aptitudes y
en la vida universitaria a pulir sus suefios y metas de acuerdo a sus habilidades, pero esto no es un proceso
aislado, todo es camino hace que tenga experiencias y aprendizajes previos los cuales son la base para la
construcciéon del conocimiento en la universidad en donde se establece la relacién maestro estudiante
gue genera interaprendizaje.

El valor: Histéricamente, pues, surgieron dos tendencias en la evaluacién: la de productos y la de procesos.
Cuando todo se centra en los primeros, es posible quedarse en juicios apresurados, en explicaciones
parciales de fendmenos muy complejos. No negamos la posibilidad de evaluar productos, siempre que a
los mismos se anada el trabajo sobre los procesos.

Existen varias formas de evaluacidn, algunas de las cuales solo se basan en los productos, pero no toman
en cuenta los procesos para llegar a esos productos, es decir solo miden el contenido conceptual. Cuando
una evaluacion esta bien elaborada permite valorar no solo el producto alcanzado, sino también los
procesos que corresponden al conocimiento procedimental, pero también deben incluir las actitudes, lo
gue corresponde al contenido actitudinal.

Es aqui donde el papel del profesor cobra importancia. El se convierte en el agente que cohibe o
dinamiza la transmisidn de conocimientos, normas y comportamientos pertinentes para que el joven
estudiante entre y haga parte de la vida adulta. En otras palabras, tiene la responsabilidad de que la
transmision del legado cultural no solo sea el pasaje de una persona que tiene el “saber” a otra que no
lo tiene, sino de aquello que ocurre en uno (docente) y en otro (estudiante), lo que origina un encuentro
entre experiencias significativas que llevan al educando a reconocerse y comprenderse a partir de los
demas.”

El aprendizaje debe ser significativo, es decir, un proceso de acompafiamiento al estudiante, actualmente
los jovenes ven al docente Unicamente como quien entrega o transmite conocimiento a otra persona que
no lo tiene, pero es importante que se genere un cambio en esta relacién y se produzca interaprendizaje,
gue el profesor acompafie en la construccidn de todos los saberes y no solo el conceptual como en muchas
ocasiones se ha hecho en la educacién tradicional.

Estamos en el mundo para entreayudarnos y no para entredestruirnos: “Estamos en el mundo para
entreayudarnos y no para entredestruirnos”, afirmaba Simén Rodriguez. Y de tamafia y preciosa
afirmacion derivé la siguiente: “todo aprendizaje es un interaprendizaje”. El método impulsa la
comunicaciéon y la interaccién. Va desde lo individual a lo interpersonal y a lo grupal.
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El aprendizaje es un proceso bidireccional en el cual interaccionan los estudiantes y los maestros, esta
frase permite reflexionar sobre la importancia de que esta relacidon se base en el respeto y en la
busqueda del bien para el otro, lo que Simdn Rodriguez llama “entreayudarse”. Solo cuando se
comprenda que el propdsito es el bienestar del otro se lograra erradicar la violencia de las aulas en
general, especialmente en las universitarias.

Estos medios visuales interactivos introducen un cambio fundamental en el rol de la audiencia que pasa,
de estar constituida por meros espectadores, a ser usuarios capaces de interactuar a través de ese
medio.

Los constantes cambios generacionales en poco tiempo han hecho que los adolescentes de los afios 90 a
2000 en lugar de compartir el tiempo con su familia pasen frente a un medio de comunicacion o de
entretenimiento, han perdido interaccién con quienes les rodea para hacerlo con un medio digital.

Ademas actualmente la tecnologia ha evolucionado de tal manera que ya no solo observamos noticias,
eventos y nuestros comentarios se quedan en el olvido, sino que somos actores principales, ya que
podemos expresar nuestras opiniones y ser escuchados, incluso interactuamos de una manera mas
proactiva, sin embargo se pueden encontrar con situaciones inapropiadas dentro de reclamos u
observaciones sin el mas minimo respeto por la otra persona asi como empezar una forma de violencia
gue se extiende sin limites por medio de estas herramientas tecnoldgicas como lo son las redes sociales.

Equipo de validacion: Podria estar conformado, de preferencia, por dos personas: entrevistador y
anotador; los cuales estan capacitados para intercambiar sus papeles si se considera conveniente. Explicar
la funcién y la presencia del anotador es importante, para evitar que sea visto el grupo como un intruso.
Su funcién es muy importante, pues el entrevistador no tiene tiempo de recoger reacciones, respuestas y
sugerencias que van surgiendo.

Para el proceso de validacién es necesario contar con un equipo que debe tener como minimo un nidmero
de dos integrantes, siendo uno el entrevistador y otro quien lleva el registro, puesto que mientras se
realiza la entrevista la misma persona no puede tomar nota, debe prestar toda la atencién posible al
interlocutor, en su afan de anotar puede perderse de datos y detalles importantes.

Evaluacion segun el agente evaluador: Hace referencia a quién es la persona que evalla a otra persona
0 a si mismo respecto a un objeto de evaluacion (accion). Puede distinguirse claramente entre: a)
autoevaluacion: la que realiza un individuo sobre su propia accién; b) coevaluacién: la que realizan
distintos individuos que realizan la accidn u objeto de evaluacion entre si (la evaluacidn que realiza la clase
a los distintos grupos de la misma clase que exponen un tema, la evaluacion por pares,...); c)
heteroevaluacién: la mas conocida, la que realiza una persona (p.ej.: en el proceso e/a, el profesor) sobre
otra que realiza una accidn (prueba, exposicién, ensayo,...).
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Existen varias clasificaciones de la evaluacidn, una de ellas es de acuerdo con el agente evaluador, con
esta clasificacion puede ser de tres tipos, la autoevaluacion corresponde al proceso en el que cada
estudiante se evalla a si mismo, requiere de honestidad por parte de este. La coevaluacidn es una
herramienta util, puesto que permite a los estudiantes evaluarse entre si, ademas interactuar entre ellos
y aprender con el grupo, esta forma de evaluacién debe explotarse mas. La tercera forma de evaluacién
es la heteroevaluacion, es la mas aplicada, lamentablemente en la actualidad en un significativo nimero
de instituciones se realiza de manera autoritaria, sin que el estudiante conozca bajo qué criterios es
evaluado.

Experiencia pedagogica decisiva: No hay recetas para experiencias pedagdgicas decisivas.

Desde el inicio de la especialidad le puse nombre a una prdactica que realizaba durante mi docencia
“generar experiencias” y consideré que es la base para el acompafiamiento a un estudiante y para generar
un aprendizaje significativo, es importante comprender que para logarlo se requiere mucho esfuerzo,
imaginacién e inventiva por parte del docente, que para ello no hay receta que se pueda seguir, sino que
debe adaptarse y modificarse de acuerdo con las necesidades y preferencias de los estudiantes, de esta
manera se pueda llegar a ellos y producir experiencias generadoras de cambios en su vida y en su forma
de percibir las cosas a su alrededor.

Gestion docente: La gestion, nuestra gestion docente, requiere capacitacion y también mucha reflexién
en torno a sus consecuencias para el aprendizaje de las y los estudiantes. Llevada al terreno de la practica,
toda esta Especialidad se orienta hacia lo que ocurre a la hora de educar.

La gestion docente corresponde a todas las tareas que forman parte del proceso de ensefianza, incluyendo
las que realizan los estudiantes, los docentes y el personal administrativo. Para ejercerla el docente debe
estar preparado y capacitado, lo que le da la capacidad de reflexionar en torno a la repercusién de su
ensefianza en el estudiante y su proceso de aprendizaje.

Gran parte de los jovenes en el mundo comparten la pobreza, la desigualdad de oportunidades
para acceder a una educacion de calidad y a un empleo seguro con una remuneracién adecuada,
asi como a los servicios basicos de salud. Por estas carencias confrontan cada vez mayores
dificultades para materializar sus proyectos de vida y crear una familia propia, la cual en caso
de constituirse se desenvuelve en condiciones sumamente precarias. En el presente estas
calamidades no son privativas de los paises periféricos, pues los jévenes de las naciones desarrolladas.

Es lamentable lo que afirman Machado y Gémez en cuanto a la pobreza y desigualdad que sufren los
jovenes, estas condiciones se convierten en un ciclo de que no termina, puesto que no cuentan con
oportunidades de acceso a educacion, esto a su vez es un factor que afecta directamente al desempleo,
e incluso en la actualidad existen jovenes con alta preparacién académica que se encuentran
desempleados porque tampoco existen oportunidades laborales, esto también repercute directamente
en la calidad de vida que ofrecen a sus familias.
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Grupo productivo: hacer productivo un grupo significa mucho trabajo para quienes educan. Es necesario
aprender a coordinar, a colaborar en la busqueda de fuentes de informacion, a compartir experiencias e
incertidumbres, a lograr un avance conjunto, a fomentar la tolerancia y el interaprendizaje.

Un grupo debe aprender a trabajar en equipo, y prepararse para ello, sabiendo que en algunas ocasiones
se desempefiaran como lideres y en otras como miembros del mismo, pero siempre deben fomentar el
respeto y la tolerancia, cuando esto se alcanza tiene la capacidad de avanzar e intercambiar experiencias,
lo cual los enriquece como profesionales y como seres humanos.

Incertidumbre: “La vida cotidiana se construye para sobrevivir en un océano de incertidumbre”

Hace mencién a lo indeterminado, lo desconocido, al cuestionamiento, al abandono de la verdad y dar
paso a la inquietud y al descubrimiento, a dejar a un lado el orden y dar lugar al aparecimiento del caos,
de esta manera se da un giro a la pedagogia con visién formalista que se transforma en duda,
confrontacidn y analisis, lo cual se adapta a la realidad contemporanea en la que todo es dindmico, hay
acceso a la tecnologia, el conocimiento y la tecnologia se actualizan constantemente.

La adiccidn a las imagenes, que da cuenta de un estado actual de la cultura y que en sintesis se puede
expresar asi: a mds imagen menos imaginacion.

El avance tecnoldgico ha hecho que limitemos mucho nuestra imaginacion que desde nifios nos hemos
acostumbrado a ver series, peliculas, comics y mas, llenos de figuras y representaciones graficas que dejan
poco a la imaginacion, la cual en nuestros dias nos condiciona a que seamos poco imaginativos, poco
creativos y por lo tanto poco proactivos, esto entonces crea una adiccién a las imagenes. Creo que es por
ello que actualmente se puede observar que existen cada vez mas personas pendientes de un dispositivo
digital ya sea observando videos o imagenes o incluso interpretaciones de libros, los cuales no tengan
mucho contenido literario, en vista que no son provocativos para la expectativa de un joven.

La autorreferencia: Entendemos la autorreferencia de la siguiente manera, en el caso del medio
audiovisual por excelencia: la televisién se dice y repite a si misma. De la televisidn los nifios y los jovenes
aprenden televisién. Los nombres de las canciones, las bandas, las estrellas, los personajes de ficcién y de
distintos programas, los futbolistas, pasan a formar parte del bagaje de conocimientos que a diario se
utiliza.

La autorreferencia parece una forma muy interesante de motivar a los estudiantes, a todos los docentes
nos gustaria que los estudiantes nos vean como un modelo, como un ejemplo a seguir, que quieran recibir
clases con nosotros porque se identifican y porque nuestras formas se adaptan a sus gustos y necesidades.
Cumplir con la autorreferencia es un objetivo para mi practica docente personal.

La construccion personal de cada estudiante como obligacion: Tenemos en nuestro dmbito
obligaciones cientificas, nadie lo niega, pero ellas adquieren sentido dentro de nuestras obligaciones con
la construccién personal de cada estudiante.
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Si bien es cierto que la pedagogia promueve el aprendizaje de ciencia, también es importante que el
docente conozca que es su obligacion promover el contenido conceptual, el procedimental y el
actitudinal, contribuir a la construccién personal de la estudiante no solo cientifica, es lo que propone
Prieto con el ejercicio de una pedagogia alternativa.

La cultura juvenil tiene rituales, en el caso de los adolescentes de clase media —baja, es el centro de su
vida, lo que justifica juntarse con otros chicos. La practica de los deportes tiene un caracter ritual: hay
dias, horas, compaiieros fijos para jugar.

Entonces la cultura juvenil estd marcada por su estatus socio cultural, por lo que se puede hacer
comparaciones a groso modo, mientras su deporte favorito en clase media-alta estara marcado
proporcionalmente a deportes como la equitacién gimnasias entre otras, los jovenes de estatus medio-
bajo también lo tienen como el futbol, pero sin ahondar en sus deportes tiene algo en comun, las rutinas,
los integrantes, las reglas durante su actividad, esos rituales, esos eventos que se generan, esas
actividades enmarcadas en sus ideales y preconceptos son lo que determinan y se lo llama cultura juvenil,
la cual ha ido evolucionando también con la tecnologia pues se ha visto cambios en los cuales las canchas
fisicas han pasado a canchas tecnoldgicas dentro de consolas de juegos.

La falta de reconocimiento del otro, como tal, esteriliza las relaciones sociales, y el intercambio
simbodlico, y el mecanismo de creacion de lo ritual como una expresion fundamental.

El egocentrismo, el individualismo y actualmente el aislamiento por la pandemia creo una nueva barrera
para las interrelaciones entre jévenes que han preferido y aumentado la falta de reconocimiento o
felicitacidon a sus pares por alguna actividad o logro, lo que provoca que los jovenes disminuyan sus
intereses por actividades conjuntas dentro de lo educativo y hasta laboral, lo que puede provocar falta de
interés por el progreso y desarrollo dentro de sus unidades educativas y de trabajo, provocando menor
produccién asi como un mal ambiente en todos los sentidos.

La forma es la expresion del contenido: Artistas, religiosos, politicos y publicistas comprendieron hace
ya tiempo que la forma es la expresion del contenido, y cuando mas bella y expresiva sea, mas se
acercardn los destinatarios al contenido, mas facilmente se apropiaran de él.

Muchas veces no tomamos en cuenta que las formas son la manera en embellecer el contenido a los
ojos de estudiante, en mi caso en particular no las habia considerado como formas, sino que las aplicaba
sin saber lo que era, siempre traté de poner en practica un método propio, sin embargo, no conocia que
las formas estaban dentro de las metodologia, sabia que debia modificarlas de acuerdo a las
requerimientos del estudiante pero de una manera empirica.

La forma genera goce estético e intensifica el significado: La forma es un momento clave de la

mediacidn, en ella se juega la posibilidad del goce estético y la intensificacion del significado para su

apropiacién por parte del interlocutor; todo dentro de la tarea de compartir y crear sentido. De ella
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depende la posibilidad de identificacion del interlocutor con el material pedagdgico.

Son palabras que me han permitido cambiar mi manera de ver las cosas, puesto que he leido sobre
educar para el goce y la significancia, pero no habia considerado un educar para el goce estético y educar
para intensificar el significado que me parece una propuesta muy util e innovadora en la practica
docente actual, ya que la forma debe adaptarse también a la modernidad y a las tecnologias actuales
con las que se relacionan los jévenes.

La fragmentacion dentro de una totalidad: Esta fragmentacién dentro de una totalidad, dentro de
constantes, aparece en muchos casos como mas lograda que la correspondiente a la educacién, sobre
todo en la ensefianza media y universitaria. Me refiero a la fragmentacidon en materias y disciplinas a lo
largo de una carrera. El hecho de pasar de una asignatura a otra y de un docente a otro durante el diay a
lo largo de la semana, constituye una fragmentacién indudable, que a menudo no es compensada con el
logro de la totalidad, con las rutinas que deberian sostener una formacién completa.

Dentro de las materias que se imparten en las universidades se fragmentan los temas, como es el caso
de los temas en la facultad de medicina, en la que se ven los distintos sistemas por separado, en algunas
facultades se agrupa de distinta manera para su estudio por ejemplo el nifio, la mujer, el adulto mayor,
la embarazada, fragmenta menos el contenido y permite desarrollar mejor las actitudes y
procedimientos, en mi percepcién personal me parece mds adecuado porque de esta manera se integra
mejor lo que se aprende.

La incapacidad de activar el dispositivo de la imaginacion, ademas de la dimensidn hipertrofica de la
produccidn, recepcion e impacto de las imagenes se debe también del déficit del simbolismo.

El hablar del simbolismo dentro de un ambiente comunicacional y educativo es llegar al
comprometimiento y entendimiento de objetivos en comun, pero este simbolismo que puede ser
identificado o acogido por grupos juveniles actualmente estdn basados en imdagenes comerciales o
representativas de grupos sociales que se identifican con cada uno de los jévenes, como por ejemplo
grupos musicales de moda en su forma de vestir o comer, cuya expresion representativa son graficos
sobresaturados de surrealismo o incluso de sobresaturacion de ideologias, es limitar a la imaginacidn a la
creacién de nuevas formas y expresion.

La mayoria de los académicos acepta hoy que los efectos primarios de la exposicion de los medios de
comunicacion son el aumento de la conducta violenta y agresiva, el aumento de los comportamientos
de alto riesgo, incluido el consumo de alcohol y tabaco, el inicio temprano de la actividad sexual, o el
desarrollo de habitos de alimentacion poco saludables (Kirsh, 2012).

Los nuevos medios de comunicacién y las redes sociales pueden acercarnos de una manera globalizada a
una gran cantidad de informacién, pero lamentablemente no todo lo que esta disponible es verdad y
tampoco es constructivo, ya que prima la parte econdmica e incluso publicidad engafiosa y dentro de esta

204



se introduce la violencia, consumismo de sustancias inadecuadas e incluso generaciéon de odio y violencia.
Pero sin embargo esto no solo ocurre con la actual generacién, recordemos que en la década de los 60 y
70 los medios de comunicacidn audiovisual propiciaban el consumo de tabaco y alcohol de una manera
libre y abierta lo que produjo la apertura a nuevas sustancias estupefacientes para su consumo, entonces
tampoco se puede culpar a los medios de comunicacion actuales solamente, pero tomar en cuenta que si
existen ciertos determinantes que hacen mas propensos a los jévenes en la actualidad, como son el acceso
libre y masivo al internet sin restriccidon y no supervisado.

La mediacidon pedagodgica para acompanar y contener a los estudiantes: La mediacién pedagdgica,
jugada de manera de acompaiiar y contener a los estudiantes en primer afio, constituye también una
decisidn de politica universitaria. Se trata, nada menos, de evitar (hasta donde se puede en este dmbito
multicausal) frustraciones, abandono, marcas que duelen por mucho tiempo. Asumir la responsabilidad
por el logro de cada estudiante es sin duda una politica que arroja consecuencias en lo académico y en
lo administrativo.

La mediacién pedagdgica es mas que promover y acompafar, como menciona Prieto es también
contener al estudiante, esta contencion en primer ano es tan importante que evita varias formas de
maltrato que se viven como en el ejemplo que se menciona durante el desarrollo, en un primer dia de
clases en el que la frase preferida de los maestros es “vamos a ver si sirven para esto”, esta contencién
es parte de una politica universitaria que debe fomentarse en el pais, lamentablemente en la actualidad
no se toma en cuenta.

La reduccion al riesgo y la vulnerabilidad: Otro tipo de ejercicio de lo identitario pasa por el
empecinamiento en relacionar juventud con riesgo y vulnerabilidad, como si todo quedara en el terreno
de seres que deben ser protegidos, porque por si solos nada pueden hacer.

Es necesario ver a los jovenes como sujetos que pueden valerse por si mismo y tomar decisiones, si bien
es cierto pueden equivocarse es importante acompafiarlos en su proceso de reflexidn para que puedan
generar aprendizaje de estas experiencias.

La reduccion a simple transito: Y, sin embargo, ese transito puede ser convertido en un fin en si mismo.
Si todo se apostara a llegar a la adultez, ipara qué mandar a las y los jévenes a la guerra? ¢Para qué
prostituirlos? ¢ Para qué malvender su fuerza de trabajo?.

La juventud jamas debe verse una etapa de transito en la que el objetivo es llegar a la adultez, sino mas
bien como un objetivo de aprendizaje en el que el fin es vivir y aprender en la juventud, cuando se limita
a un simple transito es dejar pasar la oportunidad de vivir y disfrutar por esperar algo que vendra en el
futuro.

Las exigencias en cuanto a percepcion han cambiado: Algo esta claro: quienes llevamos varias décadas
sobre la tierra crecimos en un espacio comunicacional mucho mas sencillo que el de estos tiempos. Las
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exigencias para nuestra percepcién no iban mucho mas alla del libro, del circo, del paseo por la ciudad,
de la radio y, muy tardiamente, de la televisidn. Crecimos en un mundo mas estable, menos complicado
en lo social y en la cantidad de estimulos. Nuestras, nuestros jovenes, cuando ingresan a la universidad,
ya lo han visto todo. Un educador se enfrenta a seres con un tremendo entrenamiento perceptual.

En épocas previas estdbamos Unicamente familiarizados con los libros, los cuadernos y los lapices, por
lo que cualquier cosa diferente a estas eran un gran estimulo y motivacion para nosotros, era algo
novedoso, en cambio en la actualidad los jévenes con quienes interactuamos ya han estado expuestos
a varios estimulos especialmente tecnoldgicos, por lo que impresionarlos por decirlo de alguna manera
es dificil, es necesario que usemos nuestra imaginacién e inventiva para lograr motivar al estudiante.

Actualmente el aprendizaje debe basarse en los resultados y percepcion propia de cémo nos sentimos
ante cada situacién, que nos permita desarrollar nuestra capacidad resolutiva y no solo aprender de lo
que otros pudieron experimentar, fijando como objetivo la construccion propia del aprendizaje,
adaptandose a las necesidades y requerimientos en este mundo tecnoldgico.

Los adolescentes y preadolescentes son grandes consumidores de musica y videos musicales,
especialmente via redes sociales como YouTube y Spotify. Los jovenes escuchan musica por muchos
motivos, como entretenerse, gestionar sus emociones, como elemento de pertenencia y para expresar
su personalidad (Lonsgdale y North, 2011; Schiafer y Sedimeier, 2009).

Es innegable que actualmente no solo los adolescentes y preadolescentes son consumidores de productos
multimedia sino de todos quienes nos gusta el lado artistico, géneros musicales y mas, los cuales desde
hace una década aproximadamente cada dia aparecen mas canales virtuales para su accesos, dentro de
ellos han aparecido elementos como tik tok y otros en los cuales y de manera mayoritaria los jévenes
demuestran sus éxitos, sus penas, sus alegrias y mas emociones, es que la nueva generacion tiende a mas
comunicacioén digital y menor amistad presencial, lo cual es paralelo a expresar su personalidad mediante
dichos elementos tecnolégicos. Por lo que como docentes, padres, hermanos e incluso profesionales de
la salud debemos estar a la para la cual nos permitira extraer informacion para una mejor interrelacion.

Mapa de practicas: El mapa es implacable: muestra los haceres de las y los estudiantes para aprender,
aparecen presencias y ausencias, por ejemplo con respecto a los saber sery a las instancias. Un curso bien
planificado deberia tomar en cuenta no sélo los conceptos a desarrollar (el viejo listado de temas y la
bibliografia, tan vigente todavia en los programas), sino también la totalidad de las practicas orientadas a
cubrir los planos del ser y las instancias.

Un mapa de practicas corresponde a una planificacidn estructurada de una clase, ciclo o curso, en la que
se detallan todos los saberes, explica de manera ordenada y clara las actividades del docente y el
estudiante. Permite plasmar como un objetivo los valores y los procedimientos, dejando atras la practica
de basar la educacion solo en la transmision de contenidos.
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Masificacion: Se tiene la inquietud de que la Universidad se halla (si no se ha hallado siempre) en
disolucién sin remedio: de que los estudiantes son en su mayoria pérfidos, incapaces y ociosos (mas hoy
con la masificacion de la ensefianza superior).

La universidad estd afectada por la masividad que se refiere no solo a un nimero excesivo, sino también
a la falta de actualizacién, de organizacion, de enfoque en la calidad humana y carencia de motivacion
tanto para el estudiante como para el profesor.

Mediacién pedagdgica: Llamamos pedagdgica a una mediacién capaz de promover y acompafar el
aprendizaje.

Es promovery acompanfiar el proceso de aprendizaje, y para ello es importante quien lo haga tenga pasién
por ensefiar, por comunicar y por compartir distintas practicas de aprendizaje. Mediar es guiar al
estudiante, encaminar y orientar durante todo el proceso, sin facilitarle las cosas o hacerlas por él, sino
brindarle las herramientas para que lo haga por si mismo.

Mediar con toda la cultura: Mediar es tender puentes entre lo conocido y lo desconocido, entre lo vivido
y lo por vivir. Es por ello que cualquier creacién del ser humano puede ser utilizada como recurso de
mediacién.

Durante el proceso de aprendizaje es posible mediar con toda la cultura del otro, que incluye su pasado,
su presente y su futuro. Toda disciplina puede ser mediada desde otra, para esto es necesario utilizar el
ingenio, la imaginacion y el deseo de aplicarla.

Mercadeo social: Ciertas validaciones, centradas en los efectos de los mensajes, utilizan a las personas
como parte de los instrumentos de prueba, a fin de confirmar si los materiales logran resultados como
cambios de actitud o comportamientos, opcidon de consumo, decisidon de voto, etc. Estos procedimientos,
aplicados al campo de la educacién constituye un modelo Ilamado mercadeo social.

Cuando se valida un mensaje en pedagogia es necesario entrevistar a personas participantes, pero se debe
tomar en cuenta que no son instrumentos de prueba, son personas por lo que deben recibir un trato
amabley considerado, puesto que quienes colaboran en una validacién lo hacen de manera desinteresada
entregando su tiempo, por lo que merecen recibir una explicacién clara sobre los objetivos de la reunion,
a este proceso se lo denomina mercadeo social.

No a la violencia: La no violencia significa no a la violencia. Una relacién de docencia tradicional, con la
palabra todopoderosa del educador, genera tensién. La educacién, jugada en sus mas bellas posibilidades,
es un ejercicio de serenidad. No es lo mismo trabajar de manera tensa que estar relajado frente al otro,
completamente duefia, dueio de mi expresién y de mis actos.

En algin momento todos hemos sido victimas o testigos de una situacidn de violencia en sus distintos
niveles en la universidad entre los diferentes actores que intervienen, ya que en la educacién tradicional
el maltrato al estudiante era sindonimo de prestigio, es por eso que el mensaje que me llevo es el de poner
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un alto a ese ciclo de violencia del que los estudiantes de medicina y los médicos hemos sido victimas y
fomentar la empatia y el respeto en los estudiantes, quienes en el futuro podran reproducir estos valores
con quienes se encuentren a su alrededor.

é¢Nos imaginamos, a esta altura, la tension enorme que viven el estudiante y el docente en la tarea
formativa? ¢Estamos convencidos de para qué educamos? Vivimos tiempos de crisis y estamos
recibiendo y dejando a la vez, una sociedad perturbada por dentro con sintomatologias nunca vistas.
éNo sera acaso la vivencia de una educacion mercantilista que responde solo a intereses econémicos la
gue nos ha empujado hasta la situacion actual? ¢ Qué grado de participacidn y responsabilidad ha tenido
la universidad?.

Se le ha atribuido a la universidad una gran responsabilidad que es la de formar personas de bien, no solo
profesionales en un campo determinado, sino lograr que esos profesionales sean gente buena, pero es
importante tomar en cuenta que esta no es solo una tarea de los docentes y quienes conforman la
universidad, también lo es de sus padres, de sus familias, puesto que desde la infancia se empieza a formar
el cardcter de una persona, desde nifios tienen una personalidad que debe ser guiada por sus padres.

Recordemos que las primeras ensefanzas las recibe un recién nacido de sus padres, pero asi también el
proceso continla en los establecimientos educativos que son lugares en donde los estudiantes
permanecen mas tiempo que en sus casas, por ello es importante que este proceso continte en las aulas
y que como docente reconozcamos la importancia del aprendizaje de todos los saberes, dejando a un
lado el contenidismo para llegar de mejor manera la estudiante.

Para “Fromm son dos modos de enfocar la vida: el “modo de tener” y el “modo de ser”. En el primero,
la relacion con el mundo es de posesion y propiedad, con lo cual lo que importa son las apariencias; por
el contrario, en el “modo de ser”, lo fundamental es seleccionar ciertas cosas del mundo e incorporarlas
a uno mismo con el fin de encontrar nuestra personalidad a través de la verdad que hemos descubierto
mediante la reflexién; importa no la apariencia sino la autenticidad. En el “modo de tener” las cosas se
acumulan; en cambio, en el “modo de ser” se asimilan y pasan a formar parte de nuestra naturaleza”.
Si hablamos de aprendizaje, segtin el primer modo el hombre ‘esta informado’ (tiene conocimientos) y,
segun el segundo modo, la persona ‘conoce’ (tiene conocimiento): penetra a través de la superficie y
llega a las raices, a las causas. Se trata de un conocimiento que llega a lo profundo.

Es maravilloso poder analizar este texto, el cual describe perfectamente la diferencia entre el tener y el
ser, entre solo receptar cosas y tener la capacidad de ser auténtico, de validar lo que sentimos y lo que
gueremos, marca la diferencia entre llenarnos de informacién y realmente adentrarnos en ella y
reconocer para qué me sirve lo que estoy aprendiendo, en darle el sentido a lo que aprendo, corresponde
perfectamente a la educacién alternativa en educar para la significancia, en aplicar una pedagogia de
sentido con sentido.
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Personalizacidn: Entendemos por personalizada una relacién en la cual quienes ensefian y aprenden se
conoceny reconocen alolargo del proceso. Es muy comun en muchos casos la despersonalizacion: alguien
entra a un aula, da su clase y termina a menudo el afio sin conocer siquiera los nombres de sus alumnos.
La personalizacion implica el saber algo de las y los jévenes, compartir con ellos informaciones relativas al
contexto en que viven, tener al menos idea de lo que sucede en su contexto cultural y social.

La personalizacién corresponde a la instancia del educador, permite conocer al estudiante, valorar su
umbral pedagdgico y su zona de desarrollo préximo, respetar su alteridad y tomar esto como un punto de
partida para emprender el camino al aprendizaje, permite al estudiante sentirse dentro de un ambiente
de confianza y familiaridad, ademas sentir que se valida sus necesidades, sus conocimientos y su
expresion.

Prospeccion: Una vieja acusacién: nuestras instituciones educativas ensefian sélo pasado, dificilmente se
vuelcan hacia el futuro, hacia tanta novedad, innovacion, posibilidad, acechanza que aguardan a nuestra
juventud. No siempre es asi, verdad, pero cuando uno revisa programas o pregunta por modalidades
educativas, se encuentra con una sostenida ausencia de las practicas de prospeccion.

Es proyectarse hacia el futuro para la aplicacion de los saberes que aprende el estudiante, crear escenarios
gue le permitan practicar a manera de preparacion para su aplicacidon posterior en su vida profesional y
social.

Puesta en experiencia: En las estrategias de desarrollo ocupa un lugar importante la puesta en
experiencia, entendida como un intento de abandonar el juego de los puros conceptos que remiten a
otros y asi sucesivamente.

Al relacionar los contenidos que se aprenden con las experiencias de los estudiantes, acontecimientos o
sucesos pueden comprender mejor los conceptos, ademas fijar el conocimiento para que perdure. La
puesta en experiencia permite abandonar la teoria y ver en casos reales esa teoria.

Relacidon pedagdgica: Insistimos: el hecho educativo es profunda, esencialmente comunicacional. La
relacidon pedagdgica es en su fundamento una relacion entre seres que se comunican, que interacttan,
gue se construyen en la interlocucién. Quienes hemos elegido la educacién hemos elegido como base de
nuestra actividad una comunicaciéon humana, una relacién con el otro. Nuestra profesién esta entramada
hasta sus entrafias en la comunicacion.

Saber: Una propuesta alternativa de educacién no deja fuera lo relativo a los contenidos, solo que una
cosa es asimilar informacién, en el sentido en que lo piden muchos textos tradicionales, y otra es
apropiarse de contenidos.

El saber corresponde a la informacién o al contenido que adquiere el estudiante, pero lo valora como la
expresion de cada uno de acuerdo con la reflexidon que le genera durante su proceso de aprendizaje, de
una manera integral y completa.
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Saber hacer: La creatividad se reconoce en los aportes de las y los estudiantes, en lo que se puede innovar.
Por ejemplo, una de las formas mas ricas de verificacion de la apropiacidon de contenidos pasa por la
capacidad para recrearlos.

Todos los saberes son importantes durante el proceso de aprendizaje, entre ellos el saber hacer del
aprendizaje, que permite conocer si existid apropiacion del conocimiento por parte del estudiante,
ademas valora la capacidad de replicacién o recreacion de determinado tema. Si el estudiante aprendié o
generd conocimiento a partir de lo aprendido esta en capacidad de reproducirlo.

Saber ser: Se ha insistido mucho en el cambio de actitudes en educacién, pero a menudo el mismo es
esperado a partir de inyecciones de informacion que no buscan cambiar nada.

Para evaluar actitudes es necesario que el profesor transmita actitudes y valores durante el aprendizaje,
puesto que no se puede intentar generar conocimiento procedimental ni actitudinal si solamente se toma
en cuenta el contenido conceptual. Es necesario expresar los distintos tipos de saberes durante el proceso,
una vez expresados se puede evaluarlos.

Segun el propdsito: Se distingue entre: a) evaluacion formativa: la que evalula el proceso de e/a de forma
frecuente e interactiva proporcionando informacion para la mejora tanto del aprendizaje como de la
ensefianza, por tanto ha de ser necesariamente continua, y b) evaluacidon sumativa: mide mediante
pruebas (de forma continua o final) con el propdsito de obtener una puntuacién del producto de
aprendizaje.

Otra forma de clasificar a |la evaluacién es de acuerdo con el propésito, es formativa cuando se realiza de
manera frecuente durante todo el ciclo en el proceso de aprendizaje, es util porque permite realizar una
retroalimentacién para conocer en qué aspectos es necesario mejorar o cuales se estan realizando de la
manera correcta. L evaluacién sumativa permite conocer si al final del proceso se ha cumplido el objetivo
planteado.

Se ha identificado un vinculo entre la exposicidn a la violencia mediatica y la desensibilizacion, segin se
mide en la evaluacidn psicofisiolégica y en la investigacidon conductual, tanto a corto como a largo plazo
(Bailey, West y Anderson, 2011).

Dicha aseveracion es muy preocupante y de hecho es lo que actualmente se puede observar de manera
habitual, ya que existe normalizacion de la violencia en medios tradicionales como por ejemplo
telenovelas en las cuales las drogas, muertes, sexo y mds negocios ilicitos son presentados de una manera
abierta e incluso como modelos a seguir, que pueden crear en los nifios, adolescentes y jovenes un cierto
grado de atraccion al observar que a través de dichas practicas pueden conseguir, fama, dinero y poder,
lo que provoca desensibilizacion a la violencia y olvido de valores sociales, que finalmente permitiran que
dichas practicas sean reproducidas, por ejemplo en establecimientos educativos medios de nuestro pais
existen grupos de microtrafico.
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Significacion: Sin duda todos desarrollamos la capacidad de significar, es eso, entre otras cosas, lo que
nos hace humanos. Pero no siempre se alienta, desde las instituciones educativas, la practica de la
significacién.

Corresponde a darle un sentido a lo que se aprende y al proceso en sé, en el cual el docente aplica
diferentes estrategias pedagdgicas para lograr que la clase sea participativa y motivadora, asi mismo
lograr que el estudiante entienda para que le sirve lo que aprende, cdmo debe aplicarlo y en qué
momento.

Significar: significar es fundamental cuando nos involucramos con el otro y con la otra, pero
particularmente cuando estamos implicados e implicadas en la relacién entre estudiantes-persona y
docentes-persona, porque satura de sentido las practicas diarias, pero sin negar la comprensién del
sinsentido.

Darle significado a lo que se aprende es sin duda una tera dificil, pero necesaria, puesto que constituye la
motivacién para el estudiante, solo conociendo para qué le sirven los conocimientos que adquiere se
sentird motivado y como ansias de aprender mas.

Significativo: Es significativo, para un estudiante universitario, un aprendizaje que recupere sus saberes y
experiencias, a partir de una afirmacion del propio ser, a la vez que de las relaciones con sus compafieras
y compaiieros.

El tiempo en el que solamente se buscaba cumplir con una planificacién en clases paso, en la actualidad
se propone la generacién de una educacién alternativa en la cual se busca dar un significado al
aprendizaje, esto se logra tomando en cuenta las necesidades de cada estudiante y también haciéndolo
sentir importante, validando su umbral pedagdgico y también sus experiencias, para mi practica docente
el principal objetivo desde que empecé la especialidad en docencia universitaria es lograr la construccion
de un aprendizaje significativo creando experiencias que marquen una diferencia positiva en la vida de
los estudiantes, es decir experiencias decisivas.

“Sin enterrar nuestro pasado comunicacional, nos toca en estos tiempos tender los puentes desde él
hacia nuevas formas de relacionarnos. Tender puentes significa mediar entre lo que hemos sido y lo
gue podremos llegar a ser en nuestra tarea cotidiana de comunicar”.

Hoy por hoy el encuentro de generaciones entre las personas que pasaban entre bibliotecas fisicas hasta
las nuevas generaciones que tienen un vasto conocimiento digital, requiere de lazos que permitan la
cooperacién mutua y el intercambio de informacidon que coadyuve a una nueva forma de investigacion
y poder correlacionarnos de mejor manera en un mundo globalizado. Crear puentes entre las antiguas
y las nuevas generaciones puede generar aprendizaje bidireccional, lo que puede generar grandes
experiencias de interaprendizaje.

Tabla rasa: La simulacion “tabla rasa”: las y los estudiantes son invitados a ir al contexto con el objeto de
aprender de él, y para ello deben actuar como si no supieran nada, sin consultar documentos, sin
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prepararse. Esta ilusién de aprendizaje supone a seres incapaces de aportar lo suyo a la observaciény la
interaccion.

Se contrapone a la personalizacion, ya que invalida al estudiante y a su umbral pedagdgico, pero también
lo invalida como sujeto con capacidad de expresién ya que debe actuar como un receptor de informacién
incapaz de reflexionar por si mismo. Es un ejemplo de lo que no se debe permitir en la practica docente.

Tipos de evaluacion por el momento: Nos referimos a la clasificacion que distingue a los tipos de
evaluacion por el momento en que se introducen en un determinado episodio, proceso o ciclo educativo.
Estas tres clases de evaluacion son las llamadas: diagndstica, formativa y sumativa. Cada una de estas tres
modalidades de evaluacién deben, de hecho, considerarse como necesarias y complementarias para una
valoracion global y objetiva de que lo que estd ocurriendo en la situacidon de ensefianza y aprendizaje.

De acuerdo con el momento en el que se aplica la evaluacién puede ser de tres tipos, esta clasificacion
estd relacionada con aquella que se realiza de acuerdo con el propésito, ya que segin el momento en que
se aplica también se obtiene la respuesta al propdsito que se plantea. Es decir las distintas formas de
clasificacidn de la evaluacién se encuentran interrelacionadas entre si.

Tratamiento del contenido: Esto significa, mas alla de los requerimientos de la institucién de presentar
un programa, un lenguaje dirigido a personas, una tarea constante de interlocucién, en el sentido de
comunicarse con alguien. Asi comienza el tratamiento del contenido, a través de un estilo en el que se
busca involucrar a las y los estudiantes.

El contenido es el eje del proceso de aprendizaje, para transmitir ese contenido es importante la forma
de hacerlo, para llegar a cada estudiante y adaptarse al proceso de aprendizaje de cada uno, en eso
consiste el tratamiento del contenido, en lograr esa adaptacidn, asi cada estudiante se involucra en su
propio proceso.

Umbral pedagdégico: Utilizamos el término umbral para aludir al espacio situado a la entrada de algo. Pues
bien, los seres humanos tenemos también nuestro umbral; hay quienes lo guardan celosamente, otros lo
abren de par en par en cada relacién.

Corresponde al conocimiento previo, a la experiencia anterior al viaje de aprendizaje que se inicia, podria
decirse que es el cimiento sobre el cual se va a trabajar, por lo tanto es indispensable tomarlo en cuenta,
para partir de una linea de base e integrar los componentes de la mediacidon pedagdgica, especialmente
los dos primeros: reconociendo al otro como Unico y valioso, precisamente validando su experiencia y
conocimiento previo; y buscar una estrategia que se adapte y permita avanzar a partir de esa base
determinada.

Universidad perversa: El porqué de la Universidad, institucion perversa. Si en el Ecuador de un
considerable tiempo a esta parte queremos escoger la entidad que ha venido constituyendo el arquetipo
de nuestra perversidad, no hay género de duda (como lo apuntamos ya) de que, incluidas las fuerzas de
represion, el fallo caerd sobre la universidad.

212



La universidad tiene la responsabilidad de formar profesionales y seres humanos de acuerdo con las
necesidades de la sociedad, sin embargo, lamentablemente la falta de presupuesto, de capacitacién al
cuerpo docente, la multitud hacen que se mantenga una educacion tradicionalista que no responde a
los requerimientos de la sociedad, esta es la causa posterior del desempleo y la falta de vinculacién.

Violencia: El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra
uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar
lesiones, muerte, dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo o privaciones.

Esta definicion de violencia que hace la OMS es completa e incluye todas sus formas, tanto personal
como interpersonal y comunitaria, ademads toma en cuenta todas las consecuencias que puede traer
consigo ademas incluye la palabra deliberado lo que indica que es ocasionado con intencién, buscando
causar dafio al otro, lo que hace necesario identificar a la violencia y combatirla.

Violencia interpersonal: La violencia interpersonal —es decir, los actos violentos cometidos por un
individuo o un pequefio grupo de individuos— comprende la violencia juvenil, la violencia contra la
pareja, otras formas de violencia familiar como los maltratos de nifios o ancianos, las violaciones y las
agresiones sexuales por parte de extrafios y la violencia en entornos institucionales como las escuelas,
los lugares de trabajo, los hogares de ancianos o los centros penitenciarios. La violencia interpersonal
cubre un amplio abanico de actos y comportamientos que van desde la violencia fisica, sexual y psiquica
hasta las privaciones y el abandono.

Lamentablemente es la forma mas comun de violencia, ocasiona varias muertes al afo, ademas afecta
con mayor frecuencia a los jovenes, incluye la que ocurre en las instituciones de educacion superior y
corresponde a las distintas naturalezas de la violencia. Dentro de esta son las mas frecuentes la fisica y
la sexual que no ocasionan la muerte y que ocurren en reiteradas ocasiones, por lo que es necesario
trabajar en identificarla, es decir, ensefiar a la victima y a los testigos a reconocerle y también trabajar
en frenarla.

La relacion pedagodgica es la misma relacion profesor — estudiante que se menciona durante la practica,
es aquella que surge con respeto, basada en la comunicacidn efectiva, que permite una buena
interaccion entre los actores, con el objetivo de alcanzar el aprendizaje bidireccional, debe alcanzar un
equilibrio para no sobrepasar la confianza entregada tanto por el profesor como por el estudiante.

“Vivimos en un pandptico publicitario gigante. El sistema de recoleccion de datos y prediccion es apenas
la manifestacién mas reciente en una larga historia de esfuerzos para controlarnos”.

Pero también es claro que asi como tenemos mucha informacién que puede generar progreso y avance

cientifico, también puede ser mal utilizada por empresas comerciales que terminan agobiando a las

personas, es asi que se debe mantener un limite en la venta de informacidon personal de grandes
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industrias con el fin de mantener al ser humano como un ente consumista que se siente envuelto por
las industrias de comercio.
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Anexo 2. Ficha de observacion

MODULO UNO: LA ENSENANZA EN LA UNIVERSIDAD
UNIDAD 4 TRATAMIENTO DEL CONTENIDO

FICHA DE OBSERVACION DE SESION DE CLASE

1. DATOS INFORMATIVOS:

Docente: Dra. Lorena Alatamirano
Fecha: 01 de julio de 2022
Observador: Dr. Alex Atahualpa
Asignatura: Emergencias

Tema de clase: Reanimacién cardiopulmonar

2. PARAMETROS DE OBSERVACION:

Contenido Estrategia desarrollada Recursos Comunicabilidad | Comentarios
(conceptual, empleados —discurso
. (entrada, desarrollo, . .
procedimental, ) pedagégico
- cierre)
actitudinal)
Entrada -Discurso claro | -Preguntan que enganchan
la atencidn del estudiante.
L ) Plataforma y sencillo.
-Exposicion de video
ZOOM
de RCP. - El tema -Recuperacion de la
- . memoria y experiencias
. Bibliografia | impartido tenia y P
Contenido - Andlisis y preguntas que permitan entrar en
santifi - contexto con el tema
Conceptual , cientifica | conocimientos | _
del video expuesto. impartido.
(RCP basicoy técnicos claros
avanzado) y Videos
-Recuperacion de la .
memoria y conocimiento | .
experiencias. ,
p Casos con un fin
Clinicos o -Aplica un tratamiento
didactico, , recurrente con el fin de
solventar dudas de los
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Procedimental

(ABP)

Desarrollo:

-Revisién de material
bibliografico
acompafado de

docente.

- Presentacion de
casos clinicos y
resolucién por parte de

estudiantes.

-Elaboracion de
simulacros por parte de

los estudiantes

Actitudinal

(Motivacion,

empatia)

Cierre:

-Ejercicio de
interaprendizaje por
parte de los

estudiantes (preguntas)

- Ruleta de
conclusiones

ademas buena
utilizacién de
las fuentes
tuvo un diseno
llamativo en la
presentacion,
muy buena
utilizacion de
los recursos y

materiales.

estudiante, ademas de
angulos de mira.

-Se usa continuamente la
ejemplificacion, y la puesta
en experiencia mediante
ejercicios de ABP.

-Excelente uso de
materiales de apoyo.

-Ejercicios de
interaprendizaje grupal
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Sugerencias finales:

Complementar la clase impartida en una préxima situacion con fantomas para reforzar
conocimientos.
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Anexo 3. Ficha de observacion

MODULO UNO: LA ENSENANZA EN LA UNIVERSIDAD
UNIDAD 4 TRATAMIENTO DEL CONTENIDO

FICHA DE OBSERVACION DE SESION DE CLASE

3. DATOS INFORMATIVOS:

Docente: Dr. Alex Atahualpa

Fecha: 02/07/2022

Observador: Dra. Lorena Altamirano

Asignatura: Anatomia

Tema de clase: Esqueleto articular

4. PARAMETROS DE OBSERVACION:

Contenido Estrategia desarrollada Recursos Comunicabilidad | Comentarios
(conceptual, empleados —discurso
. (entrada, desarrollo, . .
procedimental, ) pedagégico
- cierre)

actitudinal)
Contenido Entrada: Preguntas Preguntas Generan expectativa a los
conceptual sobre datos estudiantes y motivan a

. curiosos mantenerse atentos a la
Sistema

esquelético:
vértebrasy
costillas

clase, porque entenderan
con ella las respuestas.

Enganchan al estudiante
con el tema.
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Contenido Desarrollo: Material El material Lenguaje claro, Emplea distintos angulos
procedimental: | visual, preguntas visual incluye | sencillo, con de mira, porque explica
Esqueleto diapositivas | estilo coloquial y | cada tema dentro de la
articularen la realizadas en | también anatomia, pero también
evaluacion Power Point | cientifico. aplica ejemplos de
médica con pacientes y de las
ilustraciones estudiantes.
y contenido | Lenguaje fluido,
tedrico. domina el
contenido. Las preguntas mantienen a
los estudiantes en un nivel
Material de atencion alto.
didactico: Explicacién de
huesos del conceptos
esqueleto basicos para la El contenido que explica
humano. comprension del | puede ser llevado ala
tema. experiencia, indica cuando
empleardn durante la
Preguntas: atencién a un paciente.
durante todo
el desarrollo
de la clase. Las preguntas son
pertinentes, aplicadas en el
momento adecuado.
El material de apoyo es
llamativo y con contenido
claro.
Contenido Cierre: pregunta / desafio | Pregunta La respuesta a esta
actitudinal: como desafio pregunta estaba contenida
respetoy 0 concurso en el desarrollo de la clase,
empatia entre las entonces permite conocer

estudiantes.

la atencién de las
estudiantes.
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Sugerencias finales:

1. Solicitar prerrequisitos para facilitar el desarrollo de la clase.
2. Aplicar mas recursos para el cierre
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Anexo 4. Documento para validacion

Rotacion de Emergencias, Hospital General del Sur de Quito

Asignatura

Emergencias

Docente

Dra. Lorena Altamirano

Estudiantes

Internado rotativo de Medicina, Universidad San Francisco de Quito

o Tipo de Resultado Tipo de contenido ' .
Practica cti d Estrategias Actividades Recursos
practica eésperado Conceptual Procedimental Actitudinal
Los estudiantes
ven un video en
Alcanza el que se realiza
competencias para Alcanzar RCP aun Video
realizar RCP de RCP de alta competencias para aciente que no
. L, ) calidad y p. P Actitudes con P q
1. Reanimacion e alta calidad y toma . realizar RCP de . lo requiere.
. Significacion . decisiones ) serenidad y Entrada
cardiopulmonar de decisiones L alta calidad y toma p
o . criticas de o calma reguntas
criticas de manejo . de decisiones
dad manejo fticas d .
con serenidad y criticas de manejo El docente
calma realiza
preguntas para
permitir a los
estudiantes el
andlisis de la
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aplicacién de
RCP.

Desarrollo

El docente
explica el
contenido
tedrico y realiza
preguntas para
realizar la clase
de manera
participativa.

El docente
solicita que se
realicen grupos
de 3 estudiantes
para repaso de
RCP en un
maniqui, se
realizan
preguntas entre
compaiieros, el
docente aclaray
realiza sintesis
con las
respuestas.

Material visual

Presentacion
power point

Preguntas

Maniqui

Sintesis
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Cierre

El docente
pregunta si han
ensefiado a sus

familiares a

realizar RCP y
qué harian en

situaciones de
emergencia.

Se presenta el
testimonio de
un paciente que
sobrevivio luego
de una parada
cardiopulmonar
luego de recibir
RCP.

Realizan parejas
pedagdgicas, un
estudiante
propone un
caso simulado,
el otro lo
resuelve.

Preguntas

Testimonio

Escenarios de
practica con
simulador
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Sistema de Evaluacion

Indicador: Realiza RCP de alta calidad y toma decisiones criticas de manejo con serenidad y calma

Técnica: Observacion directa

Instrumento: Lista de cotejo

Criterios: Pertinencia, compresiones de alta calidad (cumple caracteristicas), toma decisiones de manejo con serenidad y calma

2. Sindrome
coronario agudo

Reflexién
sobre el
contexto

Reconoce un
paciente que
presenta sindrome
coronario agudo y
toma decisiones
criticas de manejo
con serenidad y
calma de acuerdo
con los recursos
disponibles en la
ciudad de Quito

Sindrome
coronario

Reconocimiento
de sindrome
coronario agudo y
toma de
decisiones criticas
de manejo

Actitudes con
serenidad y
calma

Entrada

El docente
pregunta si ha
atendido un
paciente con
infartoy qué
sintomas
presentaba.

Los estudiantes
observan un
EKG que
muestra infarto,
el docente
pregunta sobre
los hallazgos
que encuentran.

Preguntas

Electrocardiograma

de un paciente con

infarto

Desarrollo
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El docente
explica el

contenido
tedrico.

El docente
explica los
posibles
hallazgos
mediante el
simulador.

El docente hace
énfasis en la
importancia de
detectar el
sindrome
coronario con
elevacion del ST
y la necesidad
de tratamiento
de reperfusién
urgente, plantea
las opciones de
manejo segun la
disponibilidad
de recursos en
el pais.

Material visual

Presentacién de
power point

Simulador de
electrocardiograma

Preguntas

Ruleta en linea
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El docente
realiza
preguntas y
solicita que se
realicen
preguntas entre
estudiantes
para practicar
distintos
escenarios de
pacientes,
mediante ruleta
en linea al azar
para practicar el
reconocimiento
de los ritmos.

Cierre

El docente crea
escenarios de
pacientes con el
uso de un
simulador de
EKG. Los
estudiantes
describen los
hallazgos y de
acuerdo con
ellos indican las
decisiones que
tomarian, si se

Caso simulado

Sintesis
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encontraran en
la ciudad de
Quito.

El docente
realiza una
sintesis sobre la
importancia de
la deteccion del
sindrome
coronario con
elevacion del
ST.

Sistema de Evaluacion

Indicador: Reconoce un paciente que presenta sindrome coronario agudo y toma decisiones criticas de manejo con serenidad y calma de acuerdo con
los recursos disponibles en la ciudad de Quito

Técnica: Observacion directa

Instrumento: Lista de cotejo

Criterios: Pertinencia, integracion tedrico-practica, toma decisiones de manejo con serenidad y calma, conoce los recursos disponibles en la ciudad de

Quito.
Conoce los Conocelr Iods g
rotocolos de Actitudes con
3. Seguridad del L, protocolos de Seguridad del P . - El docente
. Aplicacién idad del . seguridad del ética, respeto y Entrada
paciente seguridad de paciente . . plantea un p t
: | paciente y su responsabilidad reguntas
paciente, los escenarioy

aplica con ética,

aplicacion

pregunta qué
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respetoy
responsabilidad

elementos de
seguridad del
paciente
reconocen los
estudiantes.

Desarrollo

El docente
explica el
contenido
tedrico y realiza
preguntas para
mantener la
clase
participativa.

El docente
solicita que se
realicen parejas
pedagdgicas,
entre ellas se
realicen
preguntas para
practicar.

Material
audiovisual

Presentacién en
power point

Preguntas

Cierre
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Entrada
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4. Comunicacién
efectiva

Parala
productividad
pedagdgica

Reconoce y aplica
los componentes
de una
comunicacion
efectiva, con
respeto, claridad y
reconocimiento de
fortalezasy
debilidades

Componentes de
una
comunicacion
efectiva

Reconocimiento y
aplicacion de los
componentes de
una comunicacién
efectiva

Actitudes con
respeto,
claridad y
reconocimiento
de fortalezas y

debilidades

Los estudiantes
analizan videos
sobre dos
escenarios, en
el primero la
comunicacion
no es efectiva,
en el segundo si
lo es.

El docente
pregunta sobre
las diferencias

observadas.

Videos

Preguntas

Desarrollo

El docente
explica el
contenido
tedrico, realiza
preguntas para
mantener la
clase de manera
participativa.

El docente
asigna a un

estudiante

Material
audiovisual

Presentacién de
power point

Preguntas
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como liderya5

estudiantes
como miembros
del equipo,
plantea un caso
simuladoy
solicita que lo
resuelvan de
acuerdo con las
caracteristicas
dela
comunicacion
efectiva.

Cierre

El docente crea
escenarios de
comunicacion
no efectiva que
deben analizar
los estudiantes,
luego deben
escribiry
explicar sus
propuestas para
quela
comunicacion
sea efectiva en
esas
situaciones.

Taller
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Sistema de Evaluacion

Indicador: Reconoce y aplica los componentes de una comunicacion efectiva, con respeto, claridad y reconocimiento de fortalezas y debilidades
Técnica: Didlogo

Instrumento: Ficha de observacién

Criterios: Pertinencia, integracion tedrico-practica, comunicacion efectiva, con respeto, claridad y reconocimiento de fortalezas y debilidades.

Nota: Elaborado por Altamirano, L. (2022)
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Anexo 5. Instrumento de validacion

Elementos de la planificacion de précticas de aprendizaje:

v' Objetivos — Resultados de aprendizaje

v Saberes: contenidos (tipos)

v’ Estrategias: momentos de inicio, desarrollo y cierre

v" Recursos didacticos

v" Sistema de evaluacidn: indicador, técnicas, instrumentos, criterios

CRITERIOS DE VALIDACION:

CRITERIO

DESCRIPCION - ANALISIS

Factibilidad del disefio de
aprendizaje: las practicas disefiadas
son posibles de ejecucion

Factible. Es interesante el estudio por medio de
aprendizaje basado en problemas clinicos (casos)

El disefio del aprendizaje favorece el
alcance de los resultados de
aprendizaje alcanzados.

Moderadamente. Es recomendable optimizar el cierre
con puntos clave.

Coherencia entre objetivos,
contenidos y estrategias de
aprendizaje

Existe coherencia entre los objetivos. Estos pueden
delimitarse mejor

Coherencia entre tipo de practicay
los contenidos (saberes)

Adecuada coherencia

Coherencia entre resultados
/objetivos de aprendizaje con los
indicadores de evaluacion

Moderada correlacion. Los objetivos son generales. Y los
indicadores de la evaluacion son mas especificos que el
objetivo. Se recomienda cotejar el objetivo con el
indicador de forma precisa. Detallar en el objetivo
claramente la finalidad de aprendizaje

Conexidn entre la teoria
constructivista del aprendizajey el
disefo de las practicas de
aprendizaje.

Buena conexidn de la teoria del aprendizaje. Actividades
interactivas éptimas para captar mejor la atencion de
los estudiantes.
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Integracidn de educar para y/o
instancias del aprendizaje en la
propuesta.

Adecuada correlacion. Es adecuado estandarizar los
casos (aprendizaje basado en problemas) para cubrir
detalladamente los RDA.

Claridad, concrecion y
comunicabilidad de la propuesta

Propuesta clara y concreta. Comunicabilidad adecuada
para la tematica.

Conclusiones de la validacion:

Es importante definir detalladamente los RDA ya que los temas son amplios en relacion con las variables
en los casos de RCP o infarto agudo de miocardio. Los cuales no son posibles de abordar en una clase a

excepcion de que sean varias sesiones sincrénicas. La evaluacidn tiene que apegarse a los RDA y ser mas
especifica. Es recomendable ofrecer material de estudio orientado a la tematica.

Nota: Adaptado de Herramienta para validacion, Especializacién en Docencia Universitaria, Universidad

del Azuay, por Altamirano, L. (2022)
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Anexo 6. Carta epistolar

Quito, 10 de noviembre del 2022.

Distinguido sefior:

Reciba un cordial saludo y a la vez el deseo de éxito en todas sus labores. Me gustaria comentarle que he
leido su escrito “Manual para profesores sanguinarios” y debo comentar que como estudiante de la
carrera de Medicina me identifico con los estudiantes que han escuchado las frases que ahi se mencionan.
Es lamentable que en la actualidad aun sea frecuente el uso de este lenguaje en el que se violenta a los
estudiantes, tratando de imponer respeto en lugar de ganarlo, un respeto que se consigue a un costo muy
elevado, que se confunde con miedo, con amenaza y que no alcanza un aprendizaje significativo.

Quisiera contarle una experiencia vivida durante primer semestre en la Facultad de Medicina de una
universidad publica de Ecuador en donde el primer dia de clases los profesores de las distintas materias
decian que el primer semestre es para tamizar a los estudiantes, que pasarian 10 de los casi 100
estudiantes, que verian si sirven para esa carrera o que para que se escogio la misma si no es bien pagada,
obviamente no se esforzaban por ser “profesores sanguinarios” puesto que estaban acostumbrados a ese
tipo de trato del que se sentian orgullosos porque por varios afios les habia dado la fama de “formar los
mejores médicos del pais”, pero a qué costo, me pregunto ¢cudntos traumas surgieron de la vida
universitaria?

Ill

Tal parece estimado sefior que los maestros de la universidad que le comento repasaron el “manual para
profesores sanguinarios” y que piensan que con eso mantienen el prestigio que por afios ha ganado la
universidad a costa del miedo, el acoso y el sufrimiento. Entonces me pregunto ¢ Qué puedo hacer para
contribuir a parar este ciclo? ¢puedo en realidad contribuir realmente a luchar contra la violencia en la

universidad? Y creo que mas adelante intentaré dar respuesta a estas preguntas.

Lamentablemente la violencia es un mal que se replica y que se convierte en un circulo vicioso, porque
quien fue victima de ella como estudiante, muy probablemente haga lo mismo con sus estudiantes. En la
vida hospitalaria existen oportunidades de docencia en muchos momentos, es en donde precisamente se
ve la repeticion de este ciclo ya que existen jerarquias que son mal interpretadas, en las que el Unico
dueno de la verdad es el médico tratante quien en algunos momentos llegd a ser considerada como un
“dios” a quien todos le deben respeto, sin embargo, conocemos que nadie lo sabe todo, que todo en la
vida es interaprendizaje y que cada segundo la ciencia se actualiza.

Me gustaria contarle también que asi como existen experiencias negativas que nos marcan, también
existen experiencias positivas que dejen huellas y que nos ayudan a ser mejores personas, le voy a contar
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una de ellas, cuando cursaba mi primer afio de posgrado en la especialidad de Emergencias y Desastres
me toco la rotacidn en uno de los servicios de Emergencias de un hospital que tenia fama de ser “dificil y
pesado” al que todos acudiamos con temor, entonces fue en ese momento en que una residente de ultimo
afio del posgrado me dijo “aqui nadie tiene porqué maltratarles, me avisan si eso sucede, asi mismo
cuando ustedes sean residentes mayores no deben maltratar a ningln residente menor”, en ese momento
alivio mucho mi tensidén y senti que si hay esperanza de romper el ciclo de violencia que por afios se habia
vivido durante la vida universitaria.

Entonces, luego de recordar estas dos historias que contrastan mucho en la forma de tratar a los demas
puedo dar respuesta a las dos preguntas que me hice, precisamente la respuesta es que si puedo hacer
algo para contribuir a esta lucha y una de ellas es dar buen ejemplo, porque aprendemos mas de lo que
vemos, sentimos y vivimos que de lo que escuchamos, si cambiamos el sentimiento del miedo por la calma
y la tranquilidad podemos llegar a lo profundo de nuestros estudiantes y lograr un aprendizaje
significativo, asi también podemos contribuir para que nuestros colegas que aun mantienen esas prdcticas
puedan cambiar su manera de hacerlo. Desde pequefios cambios se empieza y es necesario hacerlo por
uno mismo desde el lugar en el que nos encontramos.

Me despido de usted agradecida por darnos voz a los estudiantes que hemos sido victimas de maltrato
en algin momento y que quizas en ese entonces lo normalizamos y no lo reconocimos, finalmente me
gustaria proponerle la realizacién de un Manual para educar para ser buenas personas y yo me propondré
realizar un manual para educar para la calma.

Atentamente,

Dra. Lorena Altamirano J.
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