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RESUMEN

En la actualidad, la crisis climatica se ha convertido en una problematica que afecta a la
sociedad y a la economia a nivel mundial. En base a esto, el objetivo del presente articulo
fue analizar a la Economia Circular desde un enfoque de Responsabilidad Social
Empresarial en Latinoamérica. La investigacion fue de tipo cualitativa en base a una
metodologia PRISMA obteniendo fuentes confiables y, organizandolas dentro de una
matriz de revision de literatura. Entre los resultados mas relevantes que arrojé esta
investigacion se pudo revisar el impacto del cambio climatico por la accion humana, asi
como entender los conceptos de sostenibilidad aplicados a las empresas y, finalmente,
discutir las diferentes formas de combatir la crisis climatica desde una perspectiva
empresarial. De esta manera, se pudo concluir que existe una estrecha relacion entre el
modelo econdmico circular frente a las practicas responsables implementadas por las
organizaciones.

Palabras clave: Latinoamérica, cambio climatico, economia verde, medio ambiente,
responsabilidad social

ABSTRACT

Currently, the climate crisis has become an issue that affects society and the economy
worldwide. Based on this, the objective of this article was to analyze the Circular
Economy from a Corporate Social Responsibility approach in Latin America. The
research was qualitative based on a PRISMA methodology, obtaining reliable sources
and organizing them into a literature review matrix. Among the most relevant results of
this research, it was possible to review the impact of climate change due to human action,
as well as to understand the concepts of sustainability applied to companies and, finally,
discuss the different ways of combating the climate crisis from a business perspective. In
this way, it was possible to conclude that there is a close relationship between the circular
economic model and the responsible practices implemented by organizations.

Keywords: Latin America, climate change, environment, green economy, social
responsability
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1. Introduccion

El cambio climético es una problemética a largo plazo, la cual genera una alteracion en el clima a nivel
mundial, manifestandose como un incremento en las temperaturas promedio del planeta. Este fenémeno
cada vez se vuelve mas relevante debido a que sus efectos se han intensificado en los Gltimos afios,
desencadenando catastrofes naturales de caracter extremo como es el caso de intensas tormentas y fuertes
sequias. Asimismo, se puede observar un incremento en el nivel del mar, y la pérdida de ecosistemas y
biodiversidad en distintas regiones del planeta (). Es por lo cual, que se vuelve de vital importancia fomentar
y generar practicas que amenoren dichos efectos, y permitan mitigar sus impactos.

Con el paso de los afios, las personas han tomado conciencia de lo relevante que es tomar accion frente a
esta problematica, por lo cual se han desarrollado diferentes métodos para contrarrestar esta crisis como,
por ejemplo, Soluciones Basadas en la Naturaleza. Estas Gltimas son acciones para proteger, gestionar y
restaurar de manera sostenible los distintos ecosistemas (Zucchetti et al., 2020). Entre algunas de estas
soluciones se encuentran: la restauracion de ecosistemas degradados mismos que actian como acttian como
sumideros naturales de carbono, la implementacion de técnicas agricolas sostenibles con el potencial de
fortalecer la capacidad de los suelos para retener el carbono, la proteccién de los manglares y las areas
costeras, la gestidn sostenible de los bosques, la transicion a fuentes de energia renovable, como la energia
solar y edlica, entre otras.

Al asentar el presente trabajo en la region latinoamericana, la investigacion referente al cambio climético
cobra relevancia debido a lo vulnerable que se encuentra la zona frente a los efectos causados por este
fendmeno. Esta vulnerabilidad de la que se habla, esta causada por distintos factores como la dependencia
econdmica en sistemas estrechamente relaciones con las condiciones climaticas como es la agricultura, la
ganaderia o el turismo, también por la extension de sus costas, y la fragilidad de los ecosistemas. Por otro
lado, lamentablemente los paises enfrentan importantes desafios socioecondmicos como la pobreza, la
desigualdad y la migracién. EI cambio climéatico exacerba estos problemas al afectar la disponibilidad de
recursos naturales como el agua y los alimentos y aumentar la frecuencia e intensidad de los desastres
naturales (Foladori, 2001).

En América latina se albergan importantes ecosistemas y recursos naturales diferentes, como el Amazonas,
los arrecifes de coral, los glaciares y los bosques tropicales. Estos ecosistemas juegan un papel critico en la
regulacion del clima global y son depdsitos importantes de biodiversidad. Es por esto que, la investigacion
sobre el cambio climatico ayuda a la regidn a identificar las interacciones entre el clima, la sociedad y la
economia, asi como a desarrollar estrategias para un desarrollo sostenible y resiliente al clima. Los paises
de América Latina pueden compartir conocimientos, mejores précticas y experiencias para la mitigacion y
adaptacion al cambio climatico, fortaleciendo asi su capacidad colectiva para abordar esta problematica de
manera efectiva (Cérdova Saez, 2003).

Por otro lado, en la actualidad existen industrias que han crecido a lo largo de los afios por lo innovador de
sus productos o por la facilidad de uso que se les da a los mismos, este es el caso de los plasticos. Si se
puede hablar de una industria que crecié de forma exponencial es esta, la cual es una de las mas
contaminantes en el planeta. La fabricacién de este material se lo realiza utilizando sustancias derivadas
del petréleo, lo cual vuelve alin mas lenta su descomposicion, por lo cual, los desechos de las mismas
terminan varados usualmente en los océanos (Gonzalez, 2007). Este es un ejemplo de una industria
altamente rentable y a la vez altamente perjudicial para el medio ambiente, es por esto, que se vuelve
necesario aplicar lineamientos que sirvan para controlar los desechos que generan las empresas.

Con el objetivo de contrarrestar los efectos generados por dichas industrias surge la Responsabilidad Social
Empresarial, la cual es un factor que todas las empresas deben cumplir, tomar consciencia del impacto
social y ambiental que genera la produccion del bien o servicio al que se dedica la empresa es el primer
paso para que esta pueda volverse responsable. Al conocer las falencias, se puede saber en dénde se debe
mejorar. Chamba Bernal et al. (2020) reconoce que estas acciones responsables deben carecer de interés
propio, es primordial velar por el bien de los stakeholders ya sean internos o externos a la empresa. Si una
comunidad cuenta con una industria responsable, esta comunidad solventara problemas como la salud, la
pobreza y mejorara el entorno en el cual se vive.

Por otro lado, la Economia Circular es un término muy tratado por economistas a nivel mundial, sin
embargo, es necesario entender la definicidn del término y su relevancia a lo largo de la historia y en la



actualidad. A este modelo de economia se lo defini6 como el “sistema econémico de intercambio y
produccion que, en todas las etapas del ciclo de vida de los productos/servicios, busca aumentar la eficacia
de la utilizacion de los recursos, disminuir el impacto en el medioambiente permitiendo el bienestar de
individuos, en el cual el valor de los productos, materiales y recursos se mantiene en la economia el mayor
tiempo posible y la produccion de desechos se reduce al minimo” por la norma francesa AFNOR XP X30-
901 (2018). Una vez revisado el concepto, se puede comprender que este modelo econémico propone
establecer una sociedad basada en la sostenibilidad, la cual se la forja mediante las decisiones de caracter
econdmico y social tomadas por las distintas entidades, ya sea, en términos macro 0 microeconémicos.

Tomando en cuenta el hecho que de una economia no puede funcionar con agentes aislados, un gobierno
no puede tomar accién como una entidad separada de la sociedad, los cambios solicitados por el Estado
como politicas, normativas, entre otros, deben ser aplicados por las grandes, medianas y pequefias empresas
de los distintos paises. Si bien, ya existe un vasto nimero de investigaciones acerca de la importancia de la
Responsabilidad Social Empresarial, al igual que numerosos estudios de las repercusiones que tiene el
manejo de una Economia Circular en una sociedad; es pertinente realizar un andlisis del impacto de esta
Gltima en la toma de decisiones al hablar de una administracién empresarial responsable con su comunidad.

En base a esta premisa, dentro de la investigacidn se pudo encontrar los siguientes resultados; primero se
reviso el impacto del cambio climatico por la accion humana, donde se pudo entender donde se repaso el
origen vy la historia de esta crisis mundial y como el ser humano ha influenciado en la degradacion del
ecosistema a nivel mundial. Segundo, se explican los conceptos de sostenibilidad aplicados a las empresas,
asi como las practicas que han guiado a las organizaciones a volverse sostenibles. Y finalmente, se discutié
acerca de las diferentes formas de combatir la crisis climatica desde una perspectiva empresarial en la region
latinoamericana.

El presente articulo se organiza como sigue: primero se observara el objetivo general y los objetivos
especificos; para continuar con el marco tedrico en donde se definiran los conceptos de los términos méas
relevantes para el correcto entendimiento de la investigacion. Posteriormente se encuentra la revision de
literatura, espacio en el cual se ha realizado un contraste y comparacion de la opinién de distintos autores
acerca del tema. A continuacidn, se presentara la metodologia utilizada para un correcto manejo de las
fuentes utilizadas. Una vez revisados los antecedentes de la problemaética, se podra revisar los resultados
generados durante la investigacién, asi como la discusién del tema principal del estudio; llegando asi a las
conclusiones arrojadas tras la investigacion.

1.1 Objetivo General
Analizar a la Economia Circular desde un enfoque de Responsabilidad Social Empresarial en
Latinoamérica.

1.2 Obijetivos Especificos

1. Revisar el impacto del cambio climético por la accién humana.

2. Entender los conceptos de sostenibilidad aplicados a las empresas.

3. Discutir las diferentes formas de combatir la crisis climatica desde una perspectiva empresarial.

2. Marco Tebdrico

Segun las Naciones Unidas al hablar del cambio climatico se hace referencia a los cambios a largo plazo
de las temperaturas y los patrones climaticos, principalmente a causa de la quema de combustibles fosiles
como el carbon, el petréleo y el gas. Dichos cambios en la temperatura del planeta pueden traer consigo
sequias, escasez de agua, incendios forestales, aumento del nivel del mar, inundaciones, deshielo de los
polos, tormentas catastroficas y disminucién de la biodiversidad; no todas las zonas y, por ende, no todas
las personas se ven afectadas de la misma manera. Como lo afirma Petrilli-Cambambia & Luna-Nemecio
(2020) es la sociedad quien debe tomar accion acerca de la problematica ambiental, de la mano de los
gobiernos y las entidades a nivel mundial mediante su adaptacion a economias més ecoldgicas.

La RAE define a la ética como el "Conjunto de normas morales que rigen la conducta de la persona en
cualquier ambito de la vida. Etica profesional, civica, deportiva. ~ en este caso se utilizara una definicion
de ética empresarial enfocada al &mbito ambiental. Ramirez Tarazona (2017) aclara que una integracion de
economia, sociedad, politica y ambiente en donde prime la ética y la conciencia asegura una mejor relacion



de la empresa con sus colaboradores y con la comunidad en donde ésta opere. Con el paso de los afios la
sociedad ha tomado conciencia del dafio que la industria genera al medio ambiente y, por lo tanto, las
empresas se han visto presionadas a realizar acciones que reparen o prevengan las problematicas
ambientales y sociales, de esta preocupacion surgen practicas como la Responsabilidad Social Empresarial
(Orozco Martinez, 2020).

La Responsabilidad Social Empresarial es la serie de estrategias que opta por aplicar una empresa en
beneficio de los grupos de interés tanto internos como externos que rodean a la misma. Las aplicaciones y
los beneficios que trae consigo la Responsabilidad Social Empresarial dependen de los ciudadanos, el
Estado y las empresas trabajando de forma coordinada (Ruiz Acosta et al., 2020). Asimismo, Vallaeys
(2020) describe a esta responsabilidad como el incremento en la toma de conciencia acerca de los problemas
éticos, sociales y ecolégicos dentro de una innovadora gestion empresarial, también, alinea la importancia
de esta a un nivel de una responsabilidad moral o juridica. Por otro lado, Gonzélez Esteban (2007) recalca
que una organizacién para alcanzar objetivos y mantenerse responsable debe basar su actividad bajo
métodos justos y prudentes, en donde la mejor manera de alcanzarlos es mediante la colaboracion con sus
stakeholders quienes deben operar bajo estos mismos lineamientos.

La Economia Circular es un nuevo paradigma econémico, el cual fue presentado por el PNUMA (Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente), con el fin de ayudar a la reactivacion de la economia
mundial, promover el crecimiento sostenible e incluyente, y, por Gltimo, incentivar de forma fiscal o con
reformas politicas, la disminucion la de dependencia del carbono y de la degradacién de los ecosistemas
(de Guevara et al., 2018). Seguin Prieto-Sandoval et al. (2017) este modelo de produccién y de consumo se
basa en un flujo ciclico, el cual comienza desde la extraccidn de recursos del entorno, estos pasan a un
proceso transformacién utilizando tecnologia que disminuya su impacto ambiental, para luego ser
distribuido hasta los clientes, cuando los productos sean usados, estos deben tener un ciclo de vida
prologando, para finalmente, poder recuperar los materiales y la energia de productos y servicios, de esta
forma pudiendo ser nuevamente utilizados tras otro proceso industrial.

En la actualidad, la sostenibilidad es la base de las agendas gubernamentales e incluso internacionales para
hacer frente a la crisis climatica, en donde prima el desarrollo de los paises como, por ejemplo, la agenda
de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas. La sostenibilidad plantea el cubrir las necesidades de las
generaciones actuales, sin llegar a perjudicar las necesidades de las futuras; en esto también se basa el
concepto de una empresa sostenible (Bernal Payares, 2018). Una organizacion la cual integre la
sostenibilidad, lo debera hacer mediante la implementacion de estrategias que doten de un valor agregado
a su producto (bien o servicio) final o a su proceso productivo, el ser sustentable no implica dejar de lado
la rentabilidad de la misma (Sanchis Palacio et al., 2021).

3. Revisién de Literatura

Es de suma importancia tomar conciencia del estado en el que se encuentra el mundo al hacer referencia a
la problematica ambiental actual. Al hablar de la crisis climatica segin Petrilli-Cambambia &. Luna-
Nemecio (2020) comentan que la accién que tomen las personas frente al calentamiento global esta
estrechamente relacionada con la cultura dominante en la mayor parte del mundo, en la actualidad dicha
cultura es la occidental. Cultura caracterizada por el capitalismo con su fuente, el extractivismo, de la mano
de la vida antropocéntrica. Es necesaria la creacion de un marco normativo a favor del compromiso con el
medio ambiente, sin embargo, esta se ha visto mitigada por su dependencia de las politicas de desarrollo
hegemonicas que tienen como indicador al PIB (Producto Interno Bruto), asi como también la perdida de
una cosmovision biocéntrica por parte de las sociedades.

Asimismo, Alburquerque Llorens (2020) alega que el paradigma de desarrollo hace referencia al conjunto
de acciones, ideas, practicas de funcionamiento y convicciones; que se deben cambiar para mejorar aspectos
de relevancia actual como la crisis climatica, econdmica, social e institucional. Para poder incorporar un
paradigma de desarrollo en determinada comunidad, un nuevo y més pertinente paradigma es necesario
cambiar valores, percepciones, ideologias que lo vuelvan mas justo, solidario y sostenible para la sociedad
y el medioambiente.

Como lo afirma la UNESCO (2020), en América Latina y el Caribe los efectos causados por el

calentamiento global se sienten sumamente fuertes en la regidn, en especial en referencia al flujo fluvial y
la disponibilidad de agua. Se predice que, con el paso del tiempo, habrd una mayor escasez de agua y
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menores precipitaciones, lo cual generara mayores sequias afectando a los paises en su agricultura, ademas
provocara emigraciones desde las zonas rurales. De la misma manera, como lo afirman Arteaga & Burbano
(2018) en Latinoamérica cuando los efectos negativos del cambio climético atacan a la agricultura de un
pais, se desencadena una larga serie de consecuencias desfavorables como fuertes conflictos sociales
acompafados de grandes pérdidas econdmicas. En este territorio aproximadamente un 50% de la poblacion
vive en zonas vulnerables a dichos efectos, por lo cual, es necesario tomar acciones que controlen la
continua degradacién generada por el cambio climatico, puesto que, si a estos efectos no se los contrarresta
se formaran aiin més grandes desafios en cuanto al crecimiento y desarrollo de América Latina (Novillo
Rameix, 2018).

En la actualidad, la corriente del pensamiento econémico que cuenta con una fuerte influencia teoria es la
Economia Ecoldgica, la cual se caracteriza por ser de caracter transdisciplinario y se basa en el estudio del
sistema econdémico, junto con los ecosistemas naturales (Foladori, 2001). Para Almeida-Guzman & Diaz-
Guevara (2020) concluyen que las empresas en busqueda de sobrellevar condiciones desfavorecedoras
externas, asi como también aumentar competitividad a nivel internacional, se han visto motivadas por la
concientizacion medioambiental. Estas se han apegado a la economia circular como un modelo el cual
busca adaptar a la produccion tanto de bienes como de servicios hacia un enfoque sistémico, en donde
dichos productos adquieran un valor agregado econémico. Segun Prieto-Sandoval et al. (2017) afirman que
la Economia Circular se ha convertido en un referente basado en la sostenibilidad y su evolucién, para ser
aplicado en la sociedad y su manejo de la economia como una herramienta para cuidar el ecosistema.

De igual manera, Gonzélez Ordaz & Vargas-Hernandez (2017) recalcan la importancia de seguir estudiando
los beneficios que otorga la Economia Circular, con la finalidad de poder aplicarlo de manera efectiva
dentro de las organizaciones preocupadas por su medio ambiente y que sean socialmente responsables.
Mediante esta corriente se puede tomar un producto el cual su vida Gtil ya finalizo, y transformarlo y darle
una nueva utilidad, esta se ha convertido en una alternativa frente al modelo lineal, en donde al utilizar un
bien este es desechado. Un ejemplo de pais en donde mas se puede observar el compromiso al hablar de la
implementacion de la Economia Circular, es China (Cerda & Khalilova, 2016).

Ramirez Tarazona (2017) apunta que el debatir y discutir acerca de la moral que rige la idea conceptual de
la Responsabilidad Social Empresarial es necesaria para guiar a las empresas a cumplir dicha
responsabilidad en la busqueda del beneficio hacia la comunidad que la rodea, el conocer los dafios que se
generan por parte de las empresas, permitird que estas se vuelvan consientes con el medio ambiente y la
sociedad. En su investigacion Ruiz et al. (2020) demuestran un alto predominio de una relacién positiva
entre la Responsabilidad Social Empresarial frente a la rentabilidad, sin embargo, para lograr obtener
resultados mejores, en los estudios deben constar datos de las empresas que ya realicen practicas de RSE y
arrojen datos de caracter financiero y econdmico. Es necesario alinear los conceptos de responsabilidad en
las empresas, de esta forma las distintas areas unificaran objetivos para desarrollar estrategias
organizacionales.

Segln Sanchis et al. (2021) concluyen la necesidad que tienen las empresas comenzar a realizar cambios
en la parte interna de las mismas, en donde se enfoque a la responsabilidad social como una herramienta
fundamental dentro de las estrategias empresariales, y eliminar el mal uso de esa supuesta responsabilidad
que Unicamente se la utiliza como una accidn aislada que sirve como estrategia de mercadotecnia para
mejorar la reputacion de la organizacion. Una de las estrategias para explotar las ventajas que la Industria
4.0 ofrece a las empresas, Sachon (2018) plantea, que es necesario basarse en las siguientes areas:
generacion y captura de datos, analisis de datos, interaccion hombre maquina, produccion flexible, y
propiedad intelectual.

La Industria 4.0 facilitaré a las organizaciones en los procesos de toma de decisiones. Lo hard mediante la
colaboracion en la creacion de redes, utilizando dispositivos conectados al internet que proveeran la
informacion a tiempo real. Por otro lado, en cuanto a la maquinaria, estas serviran para la automatizacion
de procesos, asi como también, serviran para acortar ciclos de procesos, optimizando asi los sistemas
productivos (Ynzunza Cortés et al., 2017). Jacquez-Hernandez & LdpezTorre (2018) afirman que la
Industria 4.0 representa el nuevo escenario de competencia al ser una innovadora oportunidad de
investigacion.

Vallaeys (2020) difiere de la moda actual de la RSE de certificaciones y estandares aplicados en cada una,
solo la definicidn filoséfica de responsabilidad social como corresponsabilidad de los impactos opera de
dos maneras: una estrategia de RSE que busca crear alianzas interorganizacionales capaces de transformar



las relaciones sociales a través de innovaciones sociales y, la RSE ya deberia ser una gestion que transforma
aguas arriba el sistema de produccion de tal modo que un verdadero progreso pueda operarse mediante
innovaciones sociales cogestionadas en vista de la sostenibilidad social y ambiental. Valencia & Esquivel
(2022) proponen que las empresas prioricen el bienestar humano de la mano con una economia activa, esto
lo deben realizar mediante la aplicacién de cambios y mejoras estructurales sin perjudicar la continuacién
de sus operaciones. De la misma forma, Chamba Bernal et al. (2020) concuerda que, para crear valor en el
ambito econdmico, social y ambiental, y para mejorar el posicionamiento de una empresa, esta debe trabajar
en la planeacion sostenible y convertirla en una estrategia corporativa en la cual haga participe a todos sus
stakeholders, asi como a todas sus areas con todos sus niveles. Esto se logrard Unicamente con una correcta
direccion y liderazgo por parte de los altos mandos. Al igual que para Zarate-Rueda et al. (2020) la relacién
de una institucion con sus grupos de interés es primordial para el cumplimiento de objetivos planteados en
el marco de la RSE.

Seguin Ruiz Cérdoba & Canddn-Mena (2020), las personas deben apoyar a las empresas que estén abiertas
ano Unicamente aplicar estrategias de mercadotecnia enfocadas a la ecologia, sino también que las cumplan.
La sociedad volver rentable a las empresas verdes, al consumir productos que cuenten con un proceso
sostenible y tengan un valor agregado en su producto final. Es necesario que las personas tomen conciencia
acerca de que es lo que consumen y no dejarse engarfiar por estrategias de greenwashing o falsa publicidad.
De la misma manera, Salas Canales (2018) concluye que una de las principales causas por la cual el
marketing ecoldgico no ha podido desarrollarse plenamente es debido al greenwashing, este ha hecho que
las personas pierdan la confianza en los productos ecoldgicos. Esta practica no es para nada ética y, por lo
tanto, al momento en el cual es descubierta por el pablico y los stakeholders, la imagen de la empresa se ve
altamente perjudicada.

Badii et al. (2017) afirman que, en la actualidad, se ha comenzado a vivir la tercera revolucion industrial,
los negocios se estan acoplando a integrar un modelo con sustentos en la Industria Verde la cual cada vez
crece mas. Las empresas se encuentran en la lucha por ser mas sustentables. Rozo-Garcia (2020) asevera
que factor que ha permitido avanzar eras de industrializacién ha sido la innovacion, de la mano de los
cambios tecnoldgicos los cuales han traido consigo consecuencias positivas y negativas para la sociedad y
el medio ambiente. Gracias a la era de la digitalizacién no han sido Gnicamente la forma de produccién la
que ha mejorado, también los seres humanos han cambiado su forma de vida, sus trabajos, sus relaciones
interpersonales, entre otros aspectos claves del dia a dia. Al hablar de lugares o territorios pequefios.
Chamba Bernal et al. (2020) recalca la importancia de hacer uso de la tecnologia para asi aumentar
rendimientos y lograr tecnificar la produccion de un pais.

Las practicas de responsabilidad estan basadas en la moral. Las empresas deben alcanzar un programa
integral de sostenibilidad mediante un proceso de transformacién basado en la sostenibilidad, la cual
Unicamente se alcanzara si la ética es parte de la cultura de la empresa (Orozco Martinez, 2020). Una manera
de asegurar el cumplimiento de la Responsabilidad Social Empresarial es mediante los Stakeholders, con
su compromiso y participacion responsable a lo largo de la cadena tanto productiva como operativa de la
empresa, de esta forma se podra alcanzar objetivos de sostenibilidad. Las redes entre los actores
involucrados en la produccidn (proveedores, clientes, autoridades publicas y otros) son necesarias para
construir relaciones de confianza (Rodriguez-Guevara, 2018). Si toda la comunidad ayuda a cumplir este
objetivo, el mercado y el pais se veran favorecidos. Benavides Gonzalez (2016) afirma que la capacidad de
autoevaluacion y autocuestionamiento al hablar del realmente tener un conocimiento acerca de una
perspectiva ambiental va cuestionar los actuales modelos de produccion presentes en el mundo. Caride
Gomez & Meira Cartea (2019) recalcan que a pesar de la ausencia de una gobernanza establecida a nivel
mundial que tenga un poder suficiente para que obligar al planeta a disminuir sus emisiones contaminantes,
la conciencia ambiental queda en manos de los seres humanos y su moral.

4. Métodos

Con el objetivo de analizar a la Economia Circular desde un enfoque de Responsabilidad Social Empresarial
en Latinoamérica se realizd una investigacion de tipo cualitativa. Para poder encontrar fuentes confiables
y pertinentes que sirvan en el desarrollo de la investigacion se buscé aproximadamente 100 papers de las
paginas web: Scielo, Redalyc.org, Dialnet, Scopus, SpringerLink, Refseek, Eric, Academia y Base. En
cuanto a los parametros para la busqueda de documentos de referencia que sirvieron para la elaboracion del
presente trabajo, se utilizaron articulos en dos diferentes idiomas, espafiol e inglés. Del mismo modo, con
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el fin volver méas especificos los hallazgos se utilizaron principalmente las siguientes palabras clave: cambio

climatico, medio ambiente, economia ecolégica y responsabilidad social empresarial. Una vez
seleccionados alrededor de 60 papers de referencia, para un correcto manejo de las fuentes utilizadas para
la investigacion, se realiz6 también una matriz de revision de literatura.

A fin de que esta revision bibliogréfica sea trasparente y eficaz se la abordéd desde un Enfoque PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses), método el cual propone una
sistematizacion basada en diferentes componentes de disefio y ejecucion de la investigacion (Barquero
Morales, 2022). De esta manera, al utilizar el presente enfoque, se ha podido minimizar sesgos y riesgos,
asimismao, este permitié asegurar el cumplimiento de objetivos mediante la estructuracion y elaboracion de
sus distintas etapas.

El Enfoque PRISMA también cuenta con un formato para la realizacion de un diagrama de flujo con el fin
de demostrar las tres etapas para la redaccion de una investigacion, las cuales son: identificacion, seleccion
y utilizacién de documentos; flujograma mismo que sirvio para la redaccion ordenada y sistematica de esta
revision bibliografica.
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5. Resultados

5.1 El impacto del cambio climético por la accion humana

Con el objetivo de revisar el impacto que el ser humano ha generado en referencia al cambio climatico, es
importante recordar la historia de este fenémeno a través de los afios, desde su inicio hasta la actualidad.
La primera vez que se habla acerca del efecto invernadero es en el afio de 1827 por el francés Jean-Baptiste
Fourier, pero no es hasta 1895 cuando Arrhenius plantea que mientras mayores sean las emisiones de gases
por actividades humanas, la temperatura del planeta también aumentard; teoria la cual es puesta en préctica
en Hawaii en la década de 1960 cuando se comenzé a medir la emision de estos gases (Umafia, 2008).
Estudios los cuales sirvieron de base para que la ONU creard en 1972 el PNUMA (Programa de Naciones
Unidas para el Medio Ambiente) con el objetivo de analizar y evaluar el estado del medio ambiente a nivel
mundial. El aumento de los impactos medioambientales fueron los precedentes para que en 1979 la
Organizacion Meteoroldgica Mundial convoque a la celebracion de la Primera Conferencia sobre el Clima
en Ginebra, misma que concluyé reconociendo que a causa de actividades antropogénicas, en determinadas
regiones ya se podria sentir un cambio en las temperaturas (Marambio Thibaut, 2012).

En la década siguiente se puede observar que aumenta la preocupacion por el medio ambiente, en especial
son las ONG las cuales fomentaron el cuidado del planeta mediante la implementacién de campafias de
prevencion. Asimismo, a finales de la década, en 1988 se crea el Panel Intergubernamental sobre el Cambio
Climético més conocido por sus siglas en inglés como IPCC, grupo el cual afirmé que realmente existian
alteraciones en el clima del planeta por lo cual pidi6 a la comunidad internacional tomar cartas en el asunto
(Rodriguez Camino et al., 2014). Como lo relatan Aldaz Berruezo & Diaz Jiménez (2017) partir de los
afios 90, comienzan a surgir numerosos tratados internacionales con la intencién de cuidar al planeta, entre
los més destacados se puede mencionar al Convenio Marco de Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico,
como respuesta a la preocupacion medioambiental en el afio 1994 dicho convenio entr6 en vigencia, dentro
de estas conferencias se han tocado temas tales como el establecimiento de limitaciones en emision de
gases.

Como lo afirman Bladé et al. (2010) en el afio 1995, alrededor del mundo se generé una ola de calor sin
precedentes, asi generando alertas acerca de la problematica mundial que ya se la sentia desde dicha época.
Tres afios después se firma El Protocolo de Kioto para promover el desarrollo sostenible con el objetivo de
limitar y reducir la emisidn de gases de efecto invernadero. Al entrar en vigor en el afio 2005, identifica a
los principales gases que afectan al medio ambiente, clasificando como méas contaminantes a los siguientes:
Didxido de Carbono, Metano, Oxido Nitroso, Hidrofluorocarbonos, Perfluorocarbonos y Hexafloruro de
Azufre; gases los cuales fueron los principales causantes de contaminacién en el futuro (De Garciay Cuesta,
2007). En base a lo mencionado, posteriormente, en el afio 2007, el IPCC publico su Cuarto Informe de
Evaluacion, mismo que revel6 una evaluacion detallada acerca del cambio climatico y su impacto en todo
el mundo, en este se destacd la necesidad de tomar acciones inmediatas para poder reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero y asi mitigar los efectos del cambio climatico (Suppiah et al., 2007).

En base a las mismas preocupaciones, segun relatan Gomez Calderén (2019) en 2009 durante la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético en Copenhague, los lideres mundiales de
la época mediante negociaciones intentaron llegar a un acuerdo para reducir la emision de los ya
mencionados gases, con la intencion de limitar el aumento de la temperatura global a 2°C por encima de
los niveles preindustriales.

Durante la primera década del siglo XXI, en América Latina se viv6 una ola de sequias sin precedentes, se
las caracterizd por su duracién, la intensidad en el déficit de lluvias y la extension de las zonas afectadas
(Paredes et al., 2015). Como lo afirman Nufiez Cobo & Verbist (2018) en su publicacion para la UNESCO,
las sequias en América Latina son de los desastres con mayor afeccion para la sociedad y el ambiente en la
zona. Durante la época, los paises mayormente afectados fueron Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Ecuador, Honduras, Pert, Uruguay y Venezuela; vale la pena recalcar que la economia de los
diez paises mencionados también sufrié debido a que los sustentos de los mismos se basan principalmente
en la agricultura y ganaderia (Cérdova Saez, 2003). Es importante la creacion de espacios que fomenten la
investigacion de la historia del medioambiente en la region, por lo cual, en el afio 2006 se consolida la
Sociedad Latinoamericana y Caribefia de Historia Ambiental (SOLCHA) con el propdsito de construir un
entorno sostenible mediante la construccion de dichos espacios (Sanchez-Calderon & Blanc, 2019).



Es necesario conocer el impacto de la crisis ambiental en la regidon por lo cual, la Oficina para la
Coordinacion de Asuntos Humanitarios (2020) mas conocida por sus siglas en ingles OCHA, presenta un
informe en donde afirma que desde el afio 2002 hasta el afio 2019 en América Latina y el Caribe alrededor
de 152 millones de personas se han visto afectadas de distintas maneras debido a desastres ambientales,
por lo cual, la zona se posiciona como la segunda region mas propensa a ser afectada por desastres causados
por el cambio climético. Es interesante analizar que, los desastres mas recurrentes son las inundaciones, sin
embargo, las sequias son las que afectan al mayor nimero de personas; y esto se debe al drastico cambio
en las temperaturas Roca Villanueva et al. (2019) comparten su preocupaciéon por la salud de los
latinoamericanos, puesto que, a causa del cambio climéatico se ha observado un aumento en la incidencia
de enfermedades transmitidas por vectores, como el dengue y la fiebre amarilla, asi como en enfermedades
relacionadas con la contaminacion del aire.

Segln Quiroga (2001) los paises latinoamericanos se encuentran con una larga serie de conflictos al
referirse a la sostenibilidad, estos desencadenan sequias e inundaciones, perdida de la biodiversidad de la
region, degradacidon de los ecosistemas, escasez de agua, entre otros. EI poder controlar estos problemas se
ve limitado por la falta de instrumentos y financiamiento que permitan desarrollar proyectos econémicos
sostenibles en el tiempo debido a que la mayoria de recursos se destinan a problematicas mas palpables
como la pobreza, la falta de educacién o la desnutricion de la poblacion.

De igual manera, otro limitante que perjudica un desarrollo sustentable en América Latina es la falta de
voluntad politica de los gobiernos, mismos que lamentablemente son caracterizados por la corrupcion; y la
falta de consciencia de la poblacion en referencia al cambio climatico (Zahedi & Gudynas, 2008). A pesar
de los limitantes mencionados, los gobiernos nacionales en colaboracion con organizaciones
internacionales como la CEPAL y el PNUMA, en distintos paises de la zona se han comenzado iniciativas
de implementacion de indicadores de sostenibilidad que permitan medir la situacidn actual de cada pais, asi
como apostar por metas alcanzables.

5.2 Conceptos de sostenibilidad aplicados a las empresas

En la actualidad se escucha hablar acerca del término sostenibilidad, sin embargo, al ser un concepto que
cubre varias areas es necesario comprenderlo méas a profundidad. Este término es comdnmente utilizado en
los campos de la ecologia y la economia, de acuerdo con la RAE sirve para referirse al mantenimiento de
los recursos durante un largo periodo de tiempo sin llegar a agotar los recursos; dentro de estas areas se
podria decir que es el mantener un equilibrio entre el crecimiento econémico de una empresa o un paisy el
aseguramiento de cuidar el entorno en donde esta se desenvuelva (Lépez Ricalde et al., 2008). Como lo
afirma Gallopin (2003) el hecho de que sostenibilidad se asocie al mantenimiento, no quiere decir
inmovilidad, es necesario generar mecanismos que aseguren el mantenimiento de los recursos, sin
perjudicar las necesidades futuras. EI momento en el cual se habla acerca de un desarrollo sostenible se
entiende como la potencializacion de los cambios de caracter cualitativo y de esta forma se busca encontrar
herramientas las cuales generen un cambio con impactos positivos en una comunidad.

En los afios setenta, a la Economia Ambiental se la constituye como una disciplina que surge por la
interpretacion de la corriente de pensamiento neoclasica y su analisis acerca de la escasez, aqui con la idea
de estudiar también al medio ambiente como un recurso limitado dentro del &mbito econémico (Dominguez
et al., 2020). Dentro de esta materia, surge el termino de Sostenibilidad Débil la cual defiende que el
ecosistema es considerado como un capital natural, el cual puede ser renovado y es por lo que dentro de un
analisis economico se lo considera como un recurso ilimitado, aceptando la idea de que es viable mantener
un crecimiento desmedido (Pérez Rebolledo, 2022). En contraparte, se habla también de la Sostenibilidad
Fuerte, ésta hace referencia a la estrecha relacion y dependencia que tiene un sistema socioeconémico con
el cuidado de los recursos medio ambientales, por lo cual se plantea la implementacion de un modelo de
crecimiento basado en el Desarrollo Sostenible (Leal, s.f).

La primera vez que surge del término Desarrollo Sostenible, es en el afio de 1987 dentro del Informe
Brundtland creado para las Naciones Unidas con el objetivo de contrastar y encontrar herramientas que
permitan crecimiento econémico, erradicacion de la pobreza y cuidado del medio ambiente (Hajian &
Jangchi Kashani, 2021). Entre las sugerencias que arrojo el mismo, y a modo de definicion, un desarrollo
sustentable se refiere a la capacidad de satisfacer las necesidades que se presenten en la actualidad
considerando el mantenimiento de los recursos para un futuro. Como lo defiende Aguado Puig (2018) este
concepto nace a manera de discurso en contra de los procesos insostenibles que venian afectando al



ecosistema, y planteando proyectos que mantengan un equilibrio entre la sociedad con necesidades
ilimitadas, el impulso al crecimiento econdmico de los paises y el cuidado del medio ambiente.

Una vez planteada la importancia de un Desarrollo Sostenible, es pertinente enfocarla hacia el ambito
empresarial, como lo afirma Tello Cabello (2008) en América Latina, asi como el resto del mundo, las
empresas tienen un impacto gigantesco en la comunidad, generando plazas de empleo y aportando
importantes innovaciones tecnoldgicas. En el contexto latinoamericano, el crecimiento de los paises se ha
visto retrasado por diversos factores como, por ejemplo, ideologias politicas y diferencias culturales, por lo
cual, es necesario que éstos generen un gran desarrollo de manera urgente (Castillo et al., 2020).

A pesar de estos limitantes historicos y considerando la abundancia de recursos naturales como que se
encuentran en la zona, Arroyo Venegas (2008) mediante un Analisis FODA, afirma que entre las fortalezas
y oportunidades que tiene la region son los gobiernos con bases en la democracia y la solidaridad, la
disposicion por el sector tanto publico como y privado para el desarrollo intelectual y cientifico, asi como
la cultura enfocada al cuidado del entorno. Siendo asi, se vuelve mas facil implementar proyectos amigables
con el medio ambiente y con las comunidades de los distintos paises latinoamericanos.

En la mayoria de los paises de América Latina, las bases de la economia se sustentan en la exportacién de
materia prima, esto implica extraccion de recursos de la naturaleza, por lo que, si estas practicas no son
realizadas de manera responsable entonces la contaminacion seria desmedida. Aqui es en donde entra el
concepto de Responsabilidad Social Empresarial, cuando se vuelve necesario implementar acciones para
respetar a las comunidades y preservar el ecosistema que rodea a la empresa, vale la pena recalcar que las
practicas planteadas deben estar alineadas a la cultura de los paises en donde se desenvuelva la
organizacion, asi como en los valores internos de la misma.

Escudero & Garcia Lama (2014) dividen a las practicas de responsabilidad social bajo tres grupos distintos;
primero las reactivas, las cuales se basan en la prevencién de generar impactos y en la gestion de riesgos,
segundo, las proactivas en donde mediante la implementacién de diferentes estrategias se busca generar un
valor agregado al producto, y por altimo las précticas hibridas en donde se combina la prevencién de
impactos negativos y la basqueda de la creacién de valor sin comprometer las finanzas de la empresa.

A modo de ejemplificacién, existen varias empresas que trabajan con practicas responsables en
Latinoamérica de las cuales se pueden destacar algunas. Entre estas, se encuentra Energias do Brasil por
sus siglas EDP, empresa cuyo objetivo se basa en la planeacion, implementacion y desarrollo de proyectos
de energia renovable para la region brasilefia, esta maneja un sistema de gestion de riesgos basado en el
Enterprise Risk Management, sistema que proporciona parametros para la presentacion de informes
mediante una rigurosa metodologia y analisis de impactos generados a lo largo de los distintos procesos de
la organizacion (Garayeta et al., 2022).

De igual manera, en Brasil opera la empresa Natura Cosmeéticos enfocada en la sostenibilidad y la
responsabilidad social; entre algunas de sus practicas se encuentran: el uso de ingredientes naturales y
sostenibles en sus productos, el trabajar de la mano con la comunidad local pagando un salario y respetando
sus derechos laborales y humanos, también han implementado programas que fomenten el empoderamiento
de las mujeres y la educacion de los jovenes (Garcia-Calle et al., 2017).

Puentes Perdono (2018) plantea como ejemplo de empresa latinoamericana responsable con su comunidad
a Mercado Libre, la empresa argentina ha desarrollado iniciativas para promover la inclusién financiera en
la regién, trabajando junto con gobiernos y organizaciones para plantear soluciones financieras accesibles
y seguras para los consumidores y los pequefios negocios, en cuanto al cuidado ambiental utilizan energia
renovable y han trabajado en la reduccidn de su huella de carbono durante sus procesos de logistica y
transporte. En Colombia opera la empresa de alimentos llamada Grupo Nutresa, la cual basa su cultura
empresarial en la sostenibilidad y el desarrollo sostenible mediante la transparencia en sus procesos y la
promocion del emprendimiento local, la inclusién de la comunidad y una produccién sostenible de
alimentos (Gomez-Trujillo & Alzate Rendon, 2019).

Al haber analizado estos distintos ejemplos, Delfin Pozos & Acosta Marquez (2016) recalcan la importancia
de las empresas en una comunidad segun diferentes perspectivas. Desde la perspectiva econdémica, las
empresas son generadoras de empleo, crean riqueza y contribuyen al desarrollo econdmico; segin esta
vision, las empresas son fundamentales para el crecimiento y la prosperidad de las comunidades. Por otro
lado, al verlas desde una la perspectiva social, las empresas mejoran la calidad de vida de las personas al
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promover la igualdad y la justicia social, y contribuyen al bienestar de la sociedad en general, por lo que,
las empresas tienen una responsabilidad social y ética de contribuir al desarrollo sostenible de su entorno.
Al analizar su importancia desde una vision politica, estas tienen una influencia significativa en el poder y
la toma de decisiones, asi como en la definicion de politicas pablicas y en la regulaciéon del mercado. Y,
por ultimo, desde la perspectiva ambiental, las empresas son cruciales porque pueden tener un impacto
significativo tanto positivo como negativo en el medio ambiente y el cambio climatico, es asi que las
empresas deben tener el compromiso de promover la sostenibilidad ambiental y reducir su huella de
carbono.

5.3 Diferentes formas de combatir la crisis climatica desde una perspectiva empresarial

En la actualidad, el cambio climatico es una probleméatica que amenaza la forma de vida de las
comunidades, las finanzas de las distintas industrias y la economia de los paises a nivel mundial.
Independientemente de la region, todas las personas tienen la responsabilidad moral de no solo preocuparse
sino también tomar acciones para proteger a su entorno y a su comunidad. Es por lo cual, que las
organizaciones deben promover el cuidado del medio ambiente mediante diferentes préacticas de
Responsabilidad Social Empresarial las cuales deben mantenerse alineadas con la cultura organizacional
planteada y practicada dentro de la empresa, y asi esta se vea reflejada en la comunidad. En los Gltimos
afios, estas acciones han tomado relevancia y las empresas de distintos niveles, tipos y tamafio han optado
por implementar cambios y volverse méas sostenibles, asimismo las nuevas empresas que se crean en la
actualidad nacen ya con una conciencia verde (Acosta Véliz et al., 2018).

Una de las acciones que las empresas optan para combatir la crisis climatica es mediante la reduccion de la
emision de gases de efecto invernadero. Para esto, en la actualidad las empresas basan sus operaciones en
el aprovechamiento de las energias renovables para asi alcanzar una eficiencia energética con el
aprovechamiento de energia creada por turbinas edlicas, paneles solares y energias hidraulicas, asi
disminuyendo la dependencia del uso de combustibles fdsiles que arrojen gases contaminantes a la
atmosfera (Constantini et al., 2018).

Con el mismo propdsito, mediante el uso de la tecnologia las compafiias innovan en todos sus procesos
productivos mediante la inversion en maquinaria de alta tecnologia, mejorar el transporte con la inversion
en automdviles y camiones de Ultima generacion, volviendo cada eslabon de su cadena de operacién en un
proceso sostenible reduciendo la emision de gases contaminantes (Garcia Rodriguez & Gonzalez Guzman,
2022). Segln Loptien & Dietze (2019) en el caso de que las empresas ya hayan contaminado el ecosistema
mediante procesos que conllevan alta emision de gases, estas deben compensar a su comunidad; dichas
compensaciones pueden ofrecerse mediante pagos de multas, firmas de acuerdos, apoyo a proyectos de
renovacion de energias, proteccion de espacios verdes, entre otras diferentes maneras de disminuir su huella
de carbono.

Asimismo, con el objetivo de mantener sus niveles de produccion y al mismo tiempo trabajar mediante
procesos eficientes sostenibles en el tiempo, las empresas buscan adoptar e implementar energias
renovables que simplifiquen procesos mientas ayudan al medio ambiente. Como lo afirman Coz Justiniano
& Perez Ceras de Coz (2019) en Latinoamérica el sistema mas comin para generar energia renovable son
los paneles solares, las empresas han optado por instalar este sistema en sus fabricas con el fin de reducir
su dependencia al uso de energias tradicionales y optar por utilizar recursos renovables.

Segln Ramirez et al. (2012) otro método utilizado por las compafiias para generar energias sostenibles es
mediante el uso de aerogeneradores mismos que transforman la energia cinética obtenida por el viento, en
energia eléctrica Util para reducir costos y posibles contaminaciones. Las empresas que optan por utilizar
estos sistemas mencionados se ven dotadas de beneficios internos tales como independencia energética
volviéndolas autosostenibles y eliminando riesgos por dependencia, en ciertos paises de la region aplican
para recibir incentivos financieros como reduccion de impuestos o deducciones fiscales y, los beneficios
externos se verian reflejados en la imagen que presenta la empresa frente a su competencia, hoy en dia
existe una aceptacion mucho mas grande entorno a compafiias amigables con el ecosistema (Nevarez-
Toledo, 2020).

Comao se menciono con anterioridad, en una empresa las diferentes areas que la componen deben trabajar
en base a la misma cultura organizacional, si la misién y la vision de esta vela por proteger su entorno
mediante practicas de responsabilidad social empresarial, cada uno de sus procesos deben estar alineados
al cumplimiento de dicho objetivo. Segin Manrique Nugent et al. (2019) la cadena de suministros hace
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referencia a todos los procesos que realiza una empresa de manera interna, asi como a los procesos externos
de una empresa que tienen injerencia en la misma, a todas las personas involucradas en las distintas areas
de la organizacion, asi como también a los stakeholders incluyendo transportistas, proveedores, bancos,
vendedores, entre otros.

Siendo asi, Gutiérrez Pulido (2014) llega a la conclusién de que para que una organizacién pueda realmente
volverse responsable se debe buscar y alcanzar la optimizacién en cada uno de los eslabones de la cadena,
comenzando desde una correcta eleccion de proveedores de materia prima, pasando por un proceso de
transformacion de productos con maquinaria dotada de tecnologia amigable con el ecosistema, con una
logistica correcta para minimizar emisiones altamente contaminantes, hasta la entrega del producto a los
consumidores; una vez que cada area sea sostenible, solo asi la empresa sera capaz de ser responsable con
el medio ambiente y con la sociedad. Los clientes al formar parte también de los agentes de la empresa,
deben ser comunicados de forma transparente todo el proceso que dota de valor agregado a los productos
y el impacto positivo que genera la empresa en su comunidad, asi se garantizara el hecho de que en sus
finanzas se vea reflejado el beneficio de la implementacion de estas practicas de RSE.

Es importante recordar que el trabajar por un desarrollo sustentable no es Unicamente deber del sector
empresarial, es de vital importancia generar un trabajo conjunto con el gobierno y con la sociedad en
general, es por lo cual, que se fomentan iniciativas que generen una participacion activa de todas las partes.
Entre estas alianzas Garin (2019) destaca el Acuerdo de Paris, pacto internacional acordado por la ONU y
firmado por 197 paises provenientes de los distintos continentes con el objetivo de combatir el cambio
climético y sus efectos; este acuerdo tiene el fin de generar una responsabilidad compartida en esta lucha,
incluyendo a las organizaciones civiles, a las compafiias de todos los tamarfios y a los lideres de las distintas
naciones, de forma que todos estos sean actores del cambio.

En base a este acuerdo, surgen pactos como la Global ABC, alianza generada e impulsada por el Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, que revisa si las construcciones y edificaciones a nivel
mundial cumplen con los indicadores de sostenibilidad planteados dentro del Acuerdo de Paris como el uso
de energias limpias y el control de las emisiones generadas. Asimismo, existen organizaciones sin fines de
lucro encargadas de sumar estrategias para envolver a todos los agentes de la comunidad, a modo de
ejemplo Alsaifi et al. (2019) reconoce la importancia del Carbon Disclosure Project mas conocido por sus
siglas CDP en la recopilacion y difusion de informacidn acerca del impacto de las empresas en los aumentos
de contaminacién causados por las desmedidas emisiones de gases; gracias a la colaboracién de esta con
los distintos gobiernos proporcionan herramientas para que las empresas se orienten al cumplimiento de los
objetivos sostenibles.

Otra manera mediante la cual las organizaciones combaten la crisis climatica es financiando programas de
compensacion de carbono. En Latinoamérica, se manejan los créditos de carbono que sirven para la
reduccion de emision de carbono generada, el comprarlas se vuelve una practica de responsabilidad social
empresarial (Lopez-Toache et al., 2016). El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es la entidad
encargada de fijacion de los precios de emision de carbono y mediante otros mecanismos de compensacién
como impuestos, los gobiernos aseguran que las empresas y los hogares cumplan con las limitaciones
planteadas para limitar las emisiones contaminantes de cada pais (Missbach et al., 2022).

Siendo asi, estos programas funcionan de la siguiente manera: primero la empresa mediante una auditoria
identifica las contaminaciones generadas en sus procesos productivos, una vez que se conoce el nivel de
emisiones generadas, la empresa selecciona un proyecto verificado del que quiera formar parte como, por
ejemplo, reforestacion, inversién en investigacion, energia renovable, entre un sinnimero de proyectos a
favor del medio ambiente; en el proyecto la empresa compra el nimero de créditos equivalente a la cantidad
de emisiones generadas, una vez cancelado el valor del crédito esta tiene la obligacion de realizar un
minucioso seguimiento de su inversion para poder emitir reportes del compromiso con su comunidad
(Arbache et al., 2022)

A manera de continuacion acerca del tema de las inversiones, las empresas a nivel mundial al encontrarse
consternadas por la probleméatica ambiental han tomado accién para poder mitigar los efectos ocasionados
por el cambio climatico, impulsando la investigacion en este d&mbito. Reyes-Chapman & Ochoa-Avila
(2019) plantean la importancia de la inversién en generar nuevos centros de informacion y gestion
tecnoldgica que acerquen a las empresas al cumplimiento de objetivos positivos para el medio ambiente,
estos deben componerse por planes estratégicos, operacionales y de talento humano, para que la
organizacion sea capaz de desarrollar productos o servicios amigables con la comunidad y el ecosistema
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que los rodea, asimismo aseguran que la empresa que no ha nacido verde tiene la responsabilidad de invertir
en mejoras para sus procesos y volverse sostenibles en el tiempo.

En América Latina, el desarrollo tecnolégico genera avances tecnolgicos mas lentamente que en el resto
del mundo, sin embargo, esto no quiere decir que no se estén realizando; Lara Mufioz (2019) presenta a la
compafiia chilena AES Gener como un ejemplo de avance en tecnologia verde en la region, esta empresa
se encarga de establecer plantas generadoras de energias limpias, distribuir y comercializar esta energia
creada a partir de procesos innovadores. Vale la pena recordar que en la actualidad son muchas més las
empresas en la region que implementan mejoras con el fin de apoyar a su comunidad y generar impactos
positivos en Latinoamérica, sin importar la magnitud del impacto, tomar responsabilidad ya es una accion
generadora de cambio a favor de la sustentabilidad medio ambiental.

6. Discusién

La Economia Circular en su busqueda para reducir la cantidad de residuos y los niveles de contaminacion,
plantea estrategias de caréacter social y econdmico mediante la disminucién de extraccién de materias
primas y el fomento del reciclaje para la reutilizacion de recursos (Gonzalez y Vargas, 2017). Esta tendencia
ha cobrado relevancia en el mundo entero, es asi que, al analizarlo dentro del contexto latinoamericano, la
implementacion de la misma se la ha logrado en su mayoria a través del sector empresarial mismo que con
el planteamiento de objetivos enfocados en la Responsabilidad Social se compromete de manera ética con
la comunidad y el ecosistema, indistintamente de su actividad econémica (Mufioz et al., 2020). Este
compromiso, no ha sido Unicamente abordado por el sector privado, algunos gobiernos de la regién ya han
desarrollado politicas enfocadas en la promocién de este modelo econdmico sostenible.

Ya sea en el &mbito macroeconémico o microecondmico, el adoptar una economia circular implica un
proceso de transformacion integral, es por lo que, una transicion implica un cambio en los habitos tanto de
produccién como de consumo. Este proceso debe comenzar desde una revision integral de las practicas
realizadas, someterse a una evaluacién de los impactos generados por las mismas, revisar la vida atil del
producto, identificar cuales son los procesos que son altamente contaminantes y cudales requieren ser
mejorados para poder plantear maneras de reducir los impactos generados por los mismas (Ruiz y Candén,
2020). Un verdadero cambio vendra de la mano de la implementacion de tecnologia de vanguardia y una
vez que los grupos de interés tanto internos como externos de la organizacion sean participes de la
transicidn, toda la cadena productiva habra alcanzado una mejora sustentable.

El momento en el cual una empresa ya conoce el impacto medioambiental causado por sus procesos, se
vuelve necesario generar planes para desarrollar practicas responsables en sus operaciones y fomentar en
sus clientes un consumo basado en la economia circular. Una manera de establecer acciones es mediante la
investigacion y evaluacion de distintos modelos de negocio aplicados en otras areas de produccion u otros
sectores que ya manejen una economia circular, de este modo servirdn como ejemplificacion para la
organizacion que desee volverse sustentable. Asi la empresa podra analizar si las practicas revisadas son
aplicables para la organizacion, de esta manera se podré plantear metas de sostenibilidad sustentadas con
la continua revisién y evaluacion.

Si una empresa desea sembrar dentro de la zona en donde esta se desenvuelve un modelo basado en los
beneficios de la economia circular, es necesario generar alianzas que involucren a todos los niveles de la
sociedad. En Latinoamérica ya se ven paises en donde se comienza a adoptar este modelo, como, por
ejemplo, en Brasil, Colombia y Chile que ya fomentan proyectos en los cuales se ven sumados los esfuerzos
del sector publico y privado para juntos implementar practicas sostenibles basadas en la economia verde.
Las practicas mas comunes empleadas por dichos paises son la promocidn del uso de energias renovables,
el fomento para la reutilizacion de recursos mediante el reciclaje, y la reduccion de emisiones de gases
altamente contaminantes influyentes en el efecto invernadero (Umafia, 2008).

Muchas veces cuando una organizacion busca implementar précticas de responsabilidad social, encuentra
limitantes de carécter financiero o cultural al intentar cambiar lineas de produccion, invertir en nueva
maquinaria 0 pasar de un extremo a otro en cuanto a su cultura organizacional, por lo cual, no podrian
reducir sus emisiones o aplicar mejoras en los procesos. O, por otro lado, hay industrias que, en si, son
altamente contaminantes y se vuelve casi imposible que no generen residuos perjudiciales para la zona. Es
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asi que, como mecanismo para revertir los dafios, la organizacidn debe compensar a la comunidad mediante
proyectos que beneficien a la misma en diferentes &mbitos.

La organizacion que adopta un modelo verde se ve dotada de beneficios y de oportunidades que se ven
reflejados en su rentabilidad, en sus finanzas, en su reputacion y en su competitividad dentro del mercado
en donde esta se desenvuelve. Entre algunos de estos beneficios se encuentran los siguientes; en el tema
financiero sera capaz de reducir costos en el largo plazo, al invertir en maquinaria especializada en la
eficiencia energética 0o mediante la reutilizacion de recursos, de igual manera, al hablar de rentabilidad
podria mejorar su eficiencia con la implementacion de tecnologias que reduzcan tiempos. En cuanto a
cumplimiento legislativo y de control se volvera mas facil adaptarse a normativas referentes al cuidado
medioambiental. Por dltimo, en la actualidad los consumidores han generado una gran aceptacion frente a
las empresas verdes, por lo que, una empresa que se acoja a un modelo responsable se volvera mas
competitiva y estara diferenciada del resto (Dominguez et al., 2022).

A pesar de todos los beneficios de los que se dotan las empresas al implementar practicas de responsabilidad
social, en el contexto latinoamericano se encuentran varios limitantes al intentar aplicarlas. Desde la
realizacion de inversion interna, el adquirir implementos nuevos para produccién puede ser sumamente
costoso, en especial para aquellas en las que su margen de ganancia podria verse perjudicado, mas adn si
se desenvuelven en industrias altamente competitivas, cuando el aumentar el precio de sus productos podria
implicar perder clientes. Al hablar de clientes, en América Latina la cultura consumista ain no esta
completamente familiarizada con la industria verde, debido a los altos indices de pobreza los consumidores
aun basan sus compras por el precio del mismo y no por la calidad y el proceso de produccién que conlleva
el crear un producto con bajo impacto medioambiental.

Esto sucede no solo debido a la falta de capital, muchas veces el talento humano no esta capacitado para
adaptarse a una nueva cultura organizacional puesto que el plantear nuevos objetivos de sustentabilidad
implica de cierta manera deslindarse de los objetivos, mision y vision ya establecida por la organizacion.
Por otro lado, la empresa puede encontrarse con complejos problemas de produccion que representen altos
niveles de contaminacion en su entorno, por lo tanto, el planteamiento de soluciones aplicables se vera
dificil de generar (Gémez y Alzate, 2019).

Los conflictos empresariales no solo se generan desde el interior de la empresa, de manera externa también
surgen complicaciones que frenan a las organizaciones a volverse sustentables. En el caso de que la region
en donde la empresa basa sus operaciones no tenga una cultura socialmente aceptada de sostenibilidad, esta
no va a sentirse presionada por implementar précticas de responsabilidad social. Asimismo, los
consumidores no van a estar dispuestos a pagar mas por un producto més caro pero dotado de valor
agregado verde, por ende, la compafiia al ver pocos incentivos econémicos no va a perjudicar sus ganancias
cambiando la forma de produccion. De igual manera, algunos gobiernos en Latinoamérica no brindan los
suficientes incentivos a las empresas en cuanto al cuidado ambiental, por lo cual, estas se vuelven incapaces
de implementar practicas responsables y seguir manteniéndose rentables, aiin mas cuando ven poco apoyo
de las instituciones gubernamentales y de la comunidad (Quiroga, 2001).

Al hablar de los resultados generados al adoptar una economia circular en el ambito microeconémico, se
puede decir que, en cuanto a una reduccion en costos, una empresa puede ahorrar el uso de recursos y la
adquisicion de materia prima al reutilizar y reciclar materiales. También, considerando que este modelo
fomenta el generar un valor agregado a los productos aun después de su uso, esto guiard a las empresas
hacia una maximizacion de recursos y a una mayor eficiencia en la produccion (Pérez, 2022). Como se
menciono con anterioridad, si la comunidad tiene una cultura responsable con el medio ambiente, entonces
al adoptar los supuestos de esta economia, la reputacion de la empresa se vera notablemente mejorada
debido a que los consumidores preferirdn adquirir productos verdes asi esto implique pagar un poco mas
por su proceso y calidad, por el mismo motivo, la organizacidon se volvera mas competitiva en su mercado
debido a la diferenciacion de sus procesos.

Una vez analizado el impacto de este modelo en la microeconomia de un pais, es importante reconocer que
en términos macroecondmicos también se pueden obtener significantes impactos positivos en la economia,
en la sociedad y en la condicion medioambiental de la region. Vale la pena reconocer que estos tres agentes
estan estrechamente relacionados, comenzando por los impactos econémicos, este modelo al promover el
reciclaje generard numerosas plazas de empleo como, por ejemplo, en areas de separacion, reciclaje, o
reparacion de productos. Con el aseguramiento de un mantenimiento de bajo nivel en contaminacion, el
gobierno podra destinar las asignaciones hacia otras areas igual de importantes como la educacién. De esta
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manera, la sociedad es la que mayores beneficios obtendré debido a que reducir la huella de carbono,
implica una disminucion de residuos contaminantes en el suelo, agua y aire, mejorando asi los indices de
salud y bienestar de la poblacion. Finalmente, el pais reducira su dependencia en la extraccién de materia
prima, debido a que los productos fabricados deberan ser circulares (Garayeta et al., 2022)

A nivel externo, un pais sostenible mejorara su imagen frente a la comunidad internacional. Comenzando
desde la perspectiva que tendran los inversionistas extranjeros frente al pais, tomando en cuenta que este
contaria con normativas regulatorias que se deben cumplir y aseguraré a largo plazo una estabilidad politica
y social. Por otro lado, el turismo también reflejard un incremento econémico debido a que el pais se volvera
un atractivo turistico para grupos conscientes de las formas de vida sustentables. El implementar todos los
supuestos de una economia circular mejorara las relaciones de comercio exterior del pais puesto que este
se volvera un ejemplo y un referente de sustentabilidad en el mundo, debido a su reputacién y su
competitividad frente al resto de paises volviéndose un aliado conta el cambio climatico. Las alianzas entre
paises verdes daran paso a la generacidn alianzas internacionales que sumen esfuerzos para asegurar un
desarrollo sostenible a nivel mundial (Tello, 2008).

7. Conclusiones

Dentro de la presente investigacion se pretendié analizar a la Economia Circular desde un enfoque de
Responsabilidad Social Empresarial en Latinoamérica, objetivo el cual gracias a una exhaustiva revision y
comparacion de fuentes secundarias se lo pudo cumplir. Llegando a la conclusién general, de la existencia
de una estrecha relacion que este modelo econémico tiene frente a las practicas responsables implementadas
en el &mbito empresarial, cobrando mayor relevancia en la actualidad, en donde los gobiernos y la sociedad
latinoamericana rescata el valor de la produccidn sostenible.

Entre los principales resultados se obtuvo, en primer lugar, una revision del impacto del cambio climético
generado por la accion humana en donde se pudo repasar la historia de esta crisis mundial y la manera en
la cual el ser humano ha influenciado en la degradacion del ecosistema a nivel mundial. En base a esto, se
sugiere que los diferentes gobiernos de América Latina implementen incentivos fiscales y financieros, que
se establezcan impuestos al carbono, asi como regulaciones y estandares que promuevan practicas
sostenibles, por ultimo, vale la pena recordar que los paises necesitan apegarse a una colaboracién
internacional mediante acuerdos y compromisos que combatan la crisis climatica.

Continuando con los resultados alcanzados, en la investigacion se pudo entender los conceptos de
sostenibilidad aplicados a las empresas, las practicas que han derivado mejores soluciones en el cuidado
medioambiental, y repasar algunas de las empresas latinoamericanas que actualmente manejan modelos
sustentados en una economia circular. Se recomienda que las organizaciones adopten una cultura
organizacional verde, en donde realmente se entienda y se conozca el nivel de sus impactos contaminantes,
y se aprecie el animo por implementar mejoras que generen impactos positivos en su entorno, también estas
deben usar como ejemplo otras empresas que ya hayan sido capaces de establecer este modelo.

Finalmente, se discutieron las diferentes formas de combatir la crisis climatica desde una perspectiva
empresarial, en donde se tom6 en cuenta la realidad que enfrentan las empresas latinoamericanas en
comparacion con el resto del mundo, entre los problemas con los que estas se encuentran son: riesgos
climaticos como sequias o inundaciones, los altos niveles de pobreza, la corrupcion en los gobiernos, y la
cultura de los consumidores. Por esto, se recomienda que antes de implementar précticas de responsabilidad
social, la empresa debe conocer el impacto de sus procesos para poder mejorarlos, fomentar la inversion en
tecnologias verdes, establecer alianzas con el sector publico y el gobierno, e informar a sus consumidores
acerca de los beneficios que se generan al adoptar un modelo circular.

Es asi, que se concluye la presente revision de literatura, remarcando la importancia de continuar con la
investigacion en torno al cambio climético, debido que es un tema de relevancia internacional el cual dia
tras dia se agrava, afectando principalmente a los paises en vias de desarrollo como es la realidad que se
vive en América Latina. De igual manera, fomentar la implementacién de modelos de economia circular
en la region con la ayuda de las practicas sostenibles implementadas por el sector privado. Entre las
limitaciones presentadas al momento de realizar este articulo se puede destacar las pocas fuentes primarias
referentes al tema, asi como la falta de interés de algunos gobiernos latinoamericanos por incentivar la
investigacion y la implementacion de préacticas a favor del medio ambiente.
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La intencion de la RSE
es apoyar el progreso
sostenible y el bienestar
comunitario, aunque las

La RSE ya deberia ser una
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arriba el sistema de
produccién de tal modo que
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sus relaciones
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aspectos claves del dia a dia.
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