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Resumen: 

Este estudio tuvo como objetivo analizar la importancia del control interno y su evaluación como 

herramienta de prevención y detección de riesgos empresariales en las organizaciones mediante una 

revisión de literatura. La metodología utilizada consistió en la búsqueda sistémica de fuentes 

bibliográficas relevantes sobre el tema en portales digitales y motores de búsqueda, el análisis de 

información y la síntesis de los hallazgos. Se encontró que el control interno fomenta el fortalecimiento 

de los sistemas administrativos, agiliza los procesos y contribuye a la rendición de cuentas. Se 

identificaron desafíos comunes en las organizaciones para su implementación, como la falta de una 

estrategia clara para la gestión de riesgos, escasez de personal y recursos, y comunicación deficiente 

entre departamentos. Además, se resalta la importancia de condiciones apropiadas para el trabajo y la 

alineación del control interno con los objetivos de la organización. 

Palabras clave: comunicación, control interno, estrategia, gestión de riesgos, recursos. 

Abstract: 

This study aimed to analyze the importance of internal control and its evaluation as a tool to prevent 

and detect business risks in organizations through a literature review. The methodology used consisted 

of a systematic search of relevant bibliographic sources on the subject in digital portals and search 

engines, the analysis of information and the synthesis of the findings. It was found that internal control 

promotes the strengthening of administrative systems, streamlines processes and contributes to 

accountability. Common challenges in organizations for its implementation were identified, such as the 

lack of a clear strategy for risk management, shortage of personnel and resources, and poor 

communication between departments. In addition, the importance of appropriate conditions for work 

and the alignment of internal control with the objectives of the organization are highlighted. 

Keywords:communication, internal control, resources, risk management, strategy 
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