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RESUMEN

Este proyecto desarrollé un estudio de factibilidad para la implementacion de una planta
procesadora de agua en Santa Isabel. Por lo que se desarrollaron cuatro estudios: estudio de
mercado, técnico, de ingenieria de producto y finalmente, econdmico financiero. Finalmente, a
través del calculo de indicadores financieros como el VAN y el TIR se demostré la viabilidad del
proyecto.

Palabras claves: Factibilidad, planta embotelladora de agua, VAN, TIR

ABSTRACT

This project developed a feasibility study for the implementation of a water processing plant in
Santa Isabel. Therefore, four studies were developed: market, technical, product engineering and
finally economic-financial. Finally, through the calculation of financial indicators such as NPV and

IRR, the viability of the project was demonstrated.

KEYWORDS: Feasibility, Water Bottling Plant, NPV, IRR
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RESUMEN

Este proyecto desarroll6 un estudio de factibilidad para la implementaciéon de una planta
procesadora de agua en Santa Isabel. Por lo que se desarrollaron cuatro estudios: estudio de
mercado, técnico, de ingenieria de producto y finalmente, econdmico financiero. Finalmente,
a través del calculo de indicadores financieros como el VAN y el TIR se demostro la viabilidad

del proyecto.
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ABSTRACT

This project developed a feasibility study for the implementation of a water processing plant in
Santa Isabel. Therefore, four studies were developed: market, technical, product engineering

and finally economic-financial. Finally, through the calculation of financial indicators such as
NPV and IRR, the viability of the project was demonstrated.
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INTRODUCCION

En funcién de la gran importancia del agua potable y la carencia de plantas embotelladoras
en el canton Santa Isabel se decidié desarrollar este proyecto con la finalidad de comprobar
la rentabilidad del desarrollo de una planta embotelladora de agua con su posible ubicacién
en tres localidades del cantén como son: Tortapali, Santa Isabel centro, y Pefia Blanca
ubicadas en Santa Isabel. Para el desarrollo de la investigacién se desarrollaron 4 capitulos

descritos a continuacion:

Primer capitulo: Se desarrollé un estudio de mercado donde se especifica las caracteristicas

del proyecto, sus requisitos bromatologicos y etiquetado del mismo. También se realizaron

andlisis de oferta y demanda, culminando con un marketing mix del agua embotellada.

Sequndo capitulo: Se desarroll6 un estudio técnico con la finalidad de establecer la

localizacion, el tamafio, la localizacion y la automatizacion de la planta. También se especificé

la distribucion en planta y aspectos organizativos y legislativos.

Tercer capitulo: Se realizd el estudio de ingenieria del producto, donde se definié las

caracteristicas del mismo, asi como el proceso productivo, el manejo de desechos y el control

de calidad.

Cuarto_capitulo: Se realiz6 un estudio financiero y econémico determinando todos los

aspectos monetarios necesarios para la funcionalidad de la planta, los costos de produccién
y el costo unitario de produccién de cada presentacion. Finalmente, se realizé una evaluacion

econdmica a través de indicadores para comprobar la factibilidad del proyecto.
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CAPITULO 1
ESTUDIO DE MERCADO

Se conocera el desarrollo y la evolucién del mercado del agua embotellada, con datos
pasados y actuales de la oferta y la demanda. También se conocera las etapas de su
desarrollo. Conjuntamente se realizard un estudio de precio del producto, asi como sus
canales para la distribucion y la competencia para asi comprobar la viabilidad de producir una
marca nueva de agua purificada.

1.1.1dentificacién del producto

El producto a comercializar es agua embotellada en varias presentaciones. Esta tendra
presentaciones de 625 ml, 1200 ml en packs de 12 unidades; también se ofertara el botellon
de 20 L. El agua se obtendra de un manantial ubicado en la comunidad de Tortapali - San
Salvador de Cafnaribamba (parroquia) - Santa Isabel (canton). Esta sera embotellada en el
lugar de origen, cumpliendo todos los requisitos de la normativa ecuatoriana; para evitar
cualquier tipo de contaminaciéon microbioldgica y alteraciones en su composicion quimica.

Cabe recalcar que no se incorporard ningun aditivo en la purificacion del agua.

Tabla 1. Esquema tipos de agua
Tipos de agua Descripcion
Agua Mineral | Agua subterranea protegida confra los riesgos de contaminacion vy
Natural caracterizada por un nivel constante de minerales y oligoelementos.
Agua de | Agua embotellada derivada de una formacion subterransa de la que
Manantial fluye el agua de forma natural a |a superficie de Ia tiema.

Agua Purificada Agua superficial o subterranea que ha sido tratada para que sea
apia para &l consumo humano.

Agua Artesanal Agua de un pozo que explota un acuifero en el que el nivel del agua
g5 superior al de la parte afta del acuifero.

Agua con gas Tras el tratamiento y la posible resfitucion del anhidrido carbonico,
confiene la misma canfidad de anhidrido carbonico que la que tenia
en la fuente.

Agua de pozo Agua que se exirae a traves de un agujero perforado en la fiema que

explota &l agua de un acuifero.

Fuente: (Gonzalez, 2017)
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Se presenta a continuacion, los nutrientes que se encuentran en 100 ml de agua purificada.

Tabla 2. Nutrientes del agua potable.
Nutrientes Cantidad en 100 gr Valor diario
de agua
Energia 0 kcal 0%
Grasa total Og 0%
Carbohidratos 0gr 0%
Colesterol 0mg 0%
Sodio 1mg 0%
Agua 99,90 mg 99%
Proteina 0g 0%
Minerales - -
Calcio 14 mg 1%
Sodio 1mg 0%
Flaor 31 pg 1%

Fuente: (Cedefio, 2021)

1.2.Requisitos bromatolédgicos y etiquetado

El agua embotellada se procesara en funcion de la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN

2200: 2017, la misma especifica diferentes requisitos en la elaboracién de agua embotellada

y por ende ser considerada apta para su consumo y pueda ser comercializada en el pais. En

cuanto al etiquetado estara regido por la normativa NTE INEN 1334-1: 2014 que establece

los requisitos necesarios para rotular los productos alimentarios para los humanos.

Figura 1.

Etiqueta del agua embotellada cumpliendo la norma NTE INEN 1334.

INEN: 2200
INGREDIENTES: AGUA
LOTE:

PVP:

FECHA DE ELABORACION:
FECHA DE VENCIMIENTO:

Elaborado por:

JOHN KEVIN TORRES SIGCHA
SANTA ISABEL-VIiA SHAGLI
INDUSTRIA ECUATORIANA

NOTIFICACION SANITARIA

Fuente: Elaboracion propia.

-y
NEBRASKA

T smim

ebraska

Agua purificada y envasada

PESO NETO
500ml
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El agua: Es una sustancia liquida sin sabor, inolora e incolora, abarca el 71% de la Tierra,
cumple funciones vitales en el planeta y en el cuerpo humano, es protagonista de varios
procesos para la subsistencia de los humanos. El agua potable es apta para el consumo

humano, para bebida y como parte de la preparacion de alimentos (Concepto, 2022).

Flujo general: El flujo general para la elaboracién del agua embotellada se detalla en la figura
2. Primero, se extrae mediante bomba del manantial hacia el area de procesamiento.
Segundo, paso del agua por el filtro de arena de cuarzo. Tercero, paso del agua por el filtro
de carbén activo. Cuarto, paso del agua por el suavizador de agua. Quinto, paso del agua por
el filtro de seguridad. Sexto, paso del agua por el filtro de presion. Séptimo, paso del agua por

el sistema de osmosis inversa. Octavo, paso del agua por luz ultravioleta.

Figura 2.
Diagrama de flujo del agua embotellada.

1. Agua Cruda
2. Filiro de -+
arena cuarzo
de

3. Filiro
carbon activo

4. Suavizador 5. Filtro de 6. Bomba de
de agua Seguridad alta presitn
7. Sistema de & Luz
Asmosis inversa de - 9. Agua Pura
una etapa uliravioleta LW

FIN

Fuente: Elaboracién propia

1.3.Presentaciones del producto:

En la Tabla 3 se mencionan las presentaciones de agua embotellada que se planea producir
en la embotelladora. La presentacion destinada al consumo familiar es el botellén; mientras

gue, las botellas pequefias estan destinadas a un consumo individual.
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Tabla 3. Presentaciones comerciales del agua embotellada.

Descripcion

Empaque

Presentacion

agua purificada | botella PET 625 ml
agua purificada | botella PET 1200 ml
agua purificada | botella PET 20L

Fuente: Elaboracién propia

1.4.Ubicacién Geogréfica

Se considera cudl seria el sitio idéneo en donde se puede instalar el proyecto, de tal forma

que se pueda reducir los costos y en mejores facilidades de acceso a recursos e insumos,

para poder lograr una posicion competitiva que se encuentra sustentada por rapidez del

servicio y menores costos en transporte. En funcion de seleccionar la ubicacion mas

apropiada se tendran en cuenta los siguientes factores.

Figura 3.

Factores para la ubicacion.

Factores Genpn:ﬁcni Factores Sociales

+ Condiciones naturales + Buenas adaptacion da

* Clima entorno
+ Contammnantes en &l + Colectrvidad
irea + Escuelas
+ Vias de acceso + Hospitales
+ Comunicaciin + Centros de recreacion
+ Parques o espacios
familiares

+ Espacios culturales

Fuente: Elaboracién propia

Factores Econdmicos

+ Infraestructura

* Impuestos

+ Servicios basicos

+ Costos de materia
prima

+ Combustible

* Permisos

Para la determinacion de la ubicacion se utilizard el método de factores ponderados, a los

mismos se le asignaran un nivel de importancia, la misma se evaluara sobre tres localidades

del canton Santa Isabel, estas son: Tortapali, Santa Isabel centro, y Pefia Blanca ubicadas en

Santa Isabel.
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Figura 4.

Ubicacién geografica Santa Isabel.

Hoster a Primaveri 9

B Municipzlidad

de-Santa Isabel

L _.~Santz Isabal~__

@ Hosteria Sol ¥ Agua

Fuente: Google Maps.

Se les asignaron puntuacién a los diferentes factores, al igual que en la tabla 5 se especifica
la escala de puntuaciones utilizado en el método utilizado. A continuacién, las tablas donde

se presenta dicha informacion.

Tabla 4. Peso asignado para los factores
Factor .PESD
asignado
1 [Costos del terreno 0,2
2 |Carreteras en buen estado 0,1
3 |Distancia de materia prima 0,2
4 |Semvicios Basicos 0,1
5 |Medios de transporte 0,1
6 |Recursos Humanos 0,2
7 |Hospitales 0,05
8 |Buenas Costumbres 0,05
TOTAL 1
Tabla 5. Nivel de calificacién
Calificacion Condicion
4 Muy bueno
3 Bueno
Pl Regular
1 Malo
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Tabla 6. Implementacion del método de factores ponderados para la
localizacion éptima de la planta embotelladora.
Peso Tortapali Santa Isabel centro Pefa Blanca
Factor asignado | Calificacion Parcial Calificacion | Parcial | Calificacion |  Parcial

Costos del terreno 0,2 4 0,8 1 0,2 2 0,4
Carreteras en buen estado 0,1 2 0,2 2 0,2 2 0,2
Distancia de la materia prima 0,2 4 0,8 1 0,2 3 0,6
Servicios basicos 0,1 3 0,3 1 04 3 0,3
Medios de transporte 0,1 2 0,2 1 04 3 0,3
Recursos Humanos 0,2 2 04 4 0.8 3 0,6
Hospitales 0,05 3 0,15 4 0,2 3 0,15
Buenas costumbres 0,05 3 0,15 2 0,1 2 0,1
TOTAL 1 23 3 22 2,5 21 2,65

Como se puede observar en la tabla anterior, Tortapali obtuvo la mayor puntuacion ponderada

3, teniendo en cuenta este resultado se puede afirmar que es la ubicacién mas optima para

la planta definida a través del método de ponderacion.

1.5. Andlisis de Oferta

El estudio de oferta define los productos o servicios brindados por las empresas al mercado

y sus diferentes precios especificos. A dia de hoy en el pais hay 985 marcas de agua

embotellada. No obstante, algunas se encuentran mejor posicionadas en el mercado, como

son: Tesalia, Pure Water, Dasani, Vivant, Cielo, L"Mana, entre otras. También hay que tener

en cuenta que existe una competencia indirecta ya que muchas marcas ofrecen aguas

saborizadas en su stock de productos (Garcia et al., (2020). A continuacion, se observa las

ventas realizadas en el pais en los afios 2016 y 2017.

Tabla 7. Ventas por volumen periodo 2016 - 2017.
Afio Descripcion Cantidad producida (Litros)
2016 Agua mineral natural 301 264.539

Agua mineral artificial 26 492.411
2017 Agua mineral natural 294.410
Agua mineral artificial 96.258

Fuente: Elaboracion Propia en funcién de datos brindados (Universo, 2019).
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1.6. Andlisis de la demanda

Es el conjunto de actividades dirigidas a analizar la demanda del producto o servicio
especifico y en funcidn de ello intentar suplir las brechas de la demanda incumplida en cuanto
al producto objeto de estudio (Vaquiro, 2018).

1.6.1. Demanda histoérica

Segun un estudio realizado por Euromonitor indica la evolucién del consumo de agua
embotellada per capita por afio en el Ecuador (Universo, 2019), el cual se especifica a

continuacion:

Tabla 8. Detalles del consumo per capita de agua embotellada por parte de los

ecuatorianos.

ANO EQUIVALENTE POR ANO CONSUMO
2010 1 30,9
2014 2 39,7
2018 3 41,2
2023 a 67

Figura 5.

Demanda histérica nacional.

CONSUMO PER CAPITA POR ANO DE AGUA
EMBOTELLADA EN EL ECUADOR

N
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. Fuente: Elaboracion propia.
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Sila produccién, las ventas u otros datos tienden a ser lineales, se usa la ecuaciéon de minimos
cuadrados para valuar valores futuros (Vaquiro, 2018). se manejé el método de minimos
cuadrados para proyectar la demanda en los proximos periodos. Este método se muestra a

continuacion:

Proyeccion de la demanda nacional
Y=m(x)+Db

Donde:

Y = Demanda.

M= pendiente

x = Periodo de tiempo

b = constante

Y =10,98x + 17,25

Se calculé a partir de la figura 5 el valor de m y b, para determinar la ecuacion se utilizé la
herramienta de Excel, donde da la opcidn de visualizar el valor de la correlacion y la ecuacion.
Las cantidades consumidas estan expresadas en litros, por lo tanto, en funcion de la ecuacion,
se puede interpretar que el valor 10,98 muestra un aumento del consumo 10,98 miles de litros
por cada cuatro afios, el valor 17,25 no es mas que los litros consumidos en el primer afio o

como se denomina afio base. En la Tabla 10 se proyecta la demanda del afio 2027.

Tabla 9. Proyeccion de la demanda hasta el afio 2027
Ao consumo (litros per cdpita) X Y Determinado por
2008 29.4 1 28,23 ¥ =10,98x + 17,25
2014 39,7 2 39,21 ¥ =10,98x + 17,25
2018 41,2 3 50,19 ¥=10,98x + 17,25
2023 67 4 61,17 ¥ =10,98x + 17,25
2027 5 72,15 ¥ =10,98x + 17,25

Fuente: Elaboracién propia.

La proyeccién de consumo para el 2027 es de 72,15 litros per cépita por afio, lo que implica
un crecimiento de 10,98 litros con respecto al afio 2023. Es decir, la demanda de agua

embotellada presenta una tendencia creciente.

1.7.Andlisis de precios

Determinar el precio comercial constituye un factor importante para calcular los ingresos del
proyecto, sumado a esto sirve para comparar los precios teniendo en cuanta a todos los que

median en su comercializacion (Vaquiro , 2019).
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A través de la investigacion en almacenes, supermercados, sitios web y distribuidores que

producen y comercializan agua purificada embotellada, se realizé un analisis de las empresas

que forman parte de la competencia y marcas mas reconocidas, se conocié los precios y

caracteristicas del producto. Los mismos se sefialan a continuacion:

Tabla 10. Datos de las empresas comparativas de produccion de agua
embotellada.
Empresa Marca Producto Presentacion Foto del Precio (USD)
producto
Tesalia Pure Water Agua.purificada 650 ml 0,30
sin gas 1000 m 0,45
3785 ml 0,95
6000 ml 1,40
20L 1,60
Arca Coca Cola Dasani Agua p_urificada 500 - 0,25
con minerales 625 0.30
750 ml 0,55
12L e 0.83
3,78 L 1,40
20L 1,75
Macx Vivant Agua Agua natural 650 ml 0,30
natural 1000 m 0,45
3785 ml 0,95
6000 ml 1,40
20L 1,80
Tesalia Tesalia Agug mineral 6L 1,38
sin gas 20L 1,75
250 ml 0,25

10
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Aje Group Agua Cielo Agua sin gas 1,2L ] 0,50
35L = i 1,00

CiELC
600 ml ~: ! = 0,60

Fuente: Elaboracién propia

Anteriormente se puede observar los precios de venta al intermediario; es decir,
supermercados, tiendas, tercenas, entre otros. Los intermediarios ganan un tanto por ciento

cuando realizan la venta al publico, este margen de ganancia oscila entre un 30 a 50 %.

Los precios del agua purificada pueden variar en funcién de la marca, y las presentaciones.
Para el agua embotellada de 250ml no existe variacién en el precio, siendo este de 0,25 USD.
Para las de 625 y 500 ml el precio promediado es de 0,38 USD, no siendo el mismo para la
presentacion de agua de 1 litro, el precio de este puede variar de 0,40 USD a 0,80 USD. Para
los bidones de 6 litros, y 20 litros ya el precio pueden tener variaciones como son 1,40 USD
a 1,80 USD para la presentacion de 20 litros y 1,40 USD a 1,85 USD para el de 6 litros

respectivamente.

1.8.Comercializacion del producto

El comercio del producto se dara en dos tipos de venta, estas son: venta minorista y
mayorista. La venta minorista se dara en mayor medida con los botellones de 20 litros, aunque
si existe la posibilidad se realizara ventas al mayoreo. En el caso de las demas presentaciones

se realizara una venta al mayoreo y en menor medida las ventas de botellones de 20 litros.

Figura 6.
Canales de distribucion

11
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- Culdadslas

Diracto: Productor- cantro da
Cllents = digtribucian

- Consumo Fimal

- Supermercados

Canales de
distribucian

#{ Productor-MMayoristas —
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#=| Tigndae Pequafizs

Estaclones de
Berviclo

# Productor-Minoristas

Vendedorss
ambulantes

Fuente: Elaboracion propia

1.9. Marketing mix

La meta del marketing es generar una mezcla entre satisfacer las necesidades del cliente y
generar rentabilidad para la empresa. No obstante, la necesidad del cliente es el concepto
basico no solo de la economia de mercado sino también de la gestion del marketing. Estas
Gltimas son variables controlables por la empresa, estas son: producto, distribucion,

comunicacion, y precio (Vaquiro , 2019).

1. Producto: Abarca todas las actividades relacionadas a los bienes y servicios
empresariales para cumplir con las necesidades del cliente. Por ende, el producto se
centra en darle solucién a dichas necesidades. En cuanto al producto podemos
trabajar varios aspectos como la marca, packing, la imagen o los servicios post venta
(Armstrong & Kotler, 2017).

12
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Tabla11l. Aspectos atener en cuenta del producto.

Aspectos del producto Descripcion
Imagen
NEBRASKA

Nebraska

Agua purificada y envasada

Marca Rancho Nebraska

Packing Las botellas de agua purificada de 650 mly 1,2 L
se embalan packs de 12 y 6 unidades
respectivamente, mientras que el bidén de 20 L
vendera tal cual.

Servicios Post- venta 1- Gestidn de compras

2- Garantias

3- Soporte técnico

4- Feedback

5- Descuentos y promociones

Fuente: Elaboracién propia.

Problema que resuelve el producto: En los ultimos afios el cantén Santa Isabel se dispone
de sistema de agua potable que en ocasiones colapsa por el invierno o por el deterioro de las
tuberias provocando que sus habitantes se queden sin el liquido vital o que este tenga poca
calidad. Este problema supone un riesgo potencial para la salud de las personas, por lo tanto,

con este proyecto se busca mitigar este problema.
Cliente objetivo: Habitantes del cantdn Santa Isabel.

2. Precio: Se manejan dos precios, un precio para la venta al publico y otro para la
venta al por mayor, debido a que se tendran diferentes canales de distribucion. Los
mismos se establecen en funcién de la competencia ( Armstrong & Kotler, 2017).En
funcién del andlisis de precio realizado a la competencia se proyectan los precios

siguientes para el producto.

13
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Tabla12. Precios del agua purificada en sus diferentes presentaciones.

Producto / Presentacion

Venta al publico (USD)

Venta al por mayor (USD)

625 ml 0,30 0,25
1200 ml 0,83 0,60
20L 1,60 1,40

Fuente: Elaboracién propia.

3. Promocién: Se trata de un conjunto de actividades para influir en el consumidor de

positivamente; hay diferentes formas de promocion para un producto o servicio tales

como: publicidad, ventas, relaciones publicas personales entre otras( Armstrong &

Kotler, 2017). Algunos de los recursos que emplearemos son los siguientes:

- Creacion de redes sociales para darle reconocimiento y promocion al producto

y ganar reconocimiento de la marca.

- Alianzas con canales para la distribucién con los supermercados para habilitar

un stand en funcion de la exhibiciéon y degustacién del agua embotellada.

- Participar en ferias nacionales para la exhibicién del producto.

4. Plaza: Es el &rea geogréafica donde se vende un producto o servicio. Hace referencia

a todas las actividades donde la empresa se ubica en funcion del mercado. Algunas

de las variables de distribucion son: logistica, canales, ubicacion, cobertura inventario

y transporte ( Armstrong & Kotler, 2017).

Los productos se comercializaran al por mayor directamente desde la empresa hacia

supermercados y distribuidores y al por menos directamente hacia tiendas pequefias,

estaciones de servicio y vendedores ambulantes.

14
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CAPITULO 2

ESTUDIO TECNICO

Se determinara en este apartado el tamafio 6ptimo y la ubicacion de la planta, la ingenieria
del proyecto, asi como el andlisis administrativo, legal y organizativo del proyecto. (Burgos,
2017).

Figura 7.

Elementos del estudio técnico.

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Burgos, 2017).

2.1.Determinacion del tamafio 6ptimo de la empresa

Los componentes que influyen en la determinacion del tamafio de una empresa estan
identificados por el conjunto de elementos producidos en un periodo de tiempo estipulado.
Los mismos se pueden identificar a través de unidades de medidas como volumen, peso,
cantidad producida o unidades, en relacién con expresiones de tiempo como turnos de trabajo
por dia, afio, mes o horas. En este sentido, el tamafio de una planta se vera definido por las
variables de volumen por ventas al afio (V), y la cuantia de personas que trabajan en la misma
y son remuneradas salarialmente (INEC, 2018).

15



Torres Sigcha

Figura 8.
Tamafio de empresa segun el INEC en funcion de las variables.
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Fuente: (Burgos, 2017).

Se tendra en cuenta para precisar el tamafio de la planta aspectos como el volumen que se
quiere producir, el mismo sera de 259 200 litros anuales proyectadas para el periodo 2022-
2026. El proceso seleccionado es la produccion de agua embotellada en presentaciones de 625 ml, 1200
ml y 20 L. El proceso de manufactura se efectuara por lotes debido a que el producto se
elabora en grandes cantidades. La participacion en el mercado se proyecta a el cumplimiento
de la capacidad de produccion anual proyectada. Se tendrd en cuenta que el horario laboral
sera de seis dias en turnos de 9 horas efectivas de trabajo, de las cuales solo 6 estaran
destinadas a la produccion. Tres dias de produccién y los otros 3 dias para efectuar las
ventas. Adicionalmente, se deberan considerar 30 minutos al inicio de la jornada laboral para preparar

las maquinas, 30 minutos de limpieza al final de la jornada y 45 minutos para la hora del almuerzo.

Teniendo en cuenta la informacion anterior se proyecta la produccion anual, por meses, por turno y
horas. Es importante destacar que los datos brindados estan expresados en botellones para 20L y botellas

para 1,2 L y 625 ml respectivamente.
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Tabla 13. Proyeccion de la produccion para satisfacer la demanda.

Produccion Anual(259200L) | Produccion Mensuall14400L) | Produccion Diarial1200L) |  Produccion por horas(200L)

Aio | Botellones |Botelasde | Botellas de | Botellnes | Botels | Batelas de | Botellones | Botellas | Botels | Botelones | Botels | Botellas

20l | 120 | 65ml | de2l |det2l| Gm | ded0L | det2L |deGZoml| de2l | def2L |deGZmi
002\ M6 | G400 | ATOTIZ | 28R | %00 | 6 | A | 40 | 1M | 4 [
23| M6 | G400 | ATOTIZ | 28R | %00 | M6 | M| 40 | 1M | 4 [
24| 3456 | 64800 | 9T\ 26 | BAD0 | 16 | A | M0 | 1M | 4 B
2| 3456 | 64800 | 9T | 26 | BAD0 | M6 | A | M0 | 14| 4 B
006 M6 | G400 | ATOTIZ | 28g | %00 | M6 | M | 40 | 1M | 4 [

Fuente: Elaboracién propia.

Se proyecta para el proceso productivo dos obreros, uno sera parte de la plantilla, mientras
que el otro obrero se contratara por dias, este ultimé apoyara los 3 dias de produccién y un

dia de ventas, trabajando 4 dias como maximo a la semana.

Tabla 14. Relacion de los obreros directos con las operaciones de produccion.

Operacion Tipo de operacion | Nimero de operarios
Tratamiento del agua Automatico
Limpieza v desinfeccién manual
Embotellado semiautomatico 2
Etiquetado manual
Almacenamiento de producto terminado semiautomatico

Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a la administracion, teniendo en cuenta que es un emprendimiento se conformara
por el gerente general, al que se le subordina un contador. Por lo que en total la plantilla de
la planta contara con 3 personas en total, en funcion de esto se puede afirmar que la empresa

sea considerada como una microempresa.
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2.1.Automatizacién del proceso productivo

Tabla 15.

Datos para la automatizacion de la produccién de agua embotellada.

Operacion

Tiempo de
operacion

Capacidad
de la
magquina

Nimero
magquinas

de

Frecuencia
por dia

Nomero de

Tiempo total
por dia

Tratamiento
del agua

1800 litros

Filtro da
arena de
cuarzo, filttro
de carban
activo,
suavizador
de agus,
filtlra da
saguridad,
bomba de
alts prasicn,
sistema  de
OSMosis
inwersa  en
una etapa,
luz
ultravicleta
L

300
fvora

litros

una ez

G horas

Embatellado

a botellon de
200

1800 L =
botellon de
20L

operacidn
Semimanua

1 bomba

una ez

70 minutos

Embotellado a
botellas de
B2Emiy1,2L

500 L =
botellas  de
825 mily 1.2
L

operacién
SEMmimanua

1 bomba

una ez

B minutos

Limpéeza y
desinfeccion

1 hora

operacidn
manual

uns ez

G0 min

Fuente: Elaboracién propia

Los datos mencionados se manejaran para establecer el disefio de la planta, en funcion de

gue describe la capacidad de las maquinas, los obreros, la frecuencia y el tiempo de trabajo

por dia.

Para determinar la estimacion de la eficiencia se utilizara la ecuacion siguiente:

EP

(Tiempo real total)

- (Tiempo segin horario) *

100
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Donde:

Tiempo real total: tiempo real que toma realizar el trabajo segun el trabajador en la actividad

de medir la carga de trabajo.

Tiempo segun horario: Es el célculo de horas semanales reales trabajadas multiplicadas por

cuatro semanas en un mes (Burgos, 2017).
Actividades de la produccion del agua embotellada

1. Tratamiento del agua
2. Limpieza interna y externa de los botellones
3. Envasado

4. Etiquetado

Tabla 16. Actividades y eficiencia de los operarios.

Actividad Tratamiento del Envasado Etiquetado | Eficiencia
foperario agua
1 100% T0% T0% a0%

Fuente: Elaboracion propia.

En latabla 13, la parte del tratamiento del agua funciona al 100% debido a que toda esta parte
del proceso es automatizada. La parte de envasado y etiquetado, funcionaria como minimo a

un 70% de eficiencia ya que esta parte es manual y la eficiencia global seria un 80 %.

Tabla 17. Eficiencia del proceso de los operarios.

Tratamiento del| Limpiezay
agua desinfeccion | Embotellado | Etiquetado | Etiquetado |Almacenamiento
Operario 1 X X X X X X
Operario 2 X X X X X X

La parte del tratamiento de agua se realiza de forma automatica, sin embargo, los operarios pueden

adelantar algunas actividades, por ende, siempre estaran actividad.

2.1.1. Maquinarias necesarias para el proceso
Para el proceso de seleccién de los equipos y maquinas necesarias para la produccion, es

importante tener en cuenta la informacién de todos los articulos en funcion de su ficha técnica.
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Resulta necesario seleccionar equipos y maquinas que en funcién de sus caracteristicas
técnicas ayuden en el cumplimiento de los requerimientos para ofertar un producto con la
mayor calidad posible.

Tabla 18. Maquinarias necesarias para el proceso de produccion del agua

embotellada.
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Tabla19. Equipos necesarios para el proceso productivo.
Item Descripcion Uso Imagen
referencial
Pistola de calor | Marca: Black and Decker Potencia: 1300V Ajuste Colocar = —
de temperatura: 400°C y 540°C Largo del cable: etiguetas v
1,85m sellos de
seguridad
Martillo de Marca: Ingco Material de la cabeza: Goma Material | Colocar i
goma del mango: Fibra de vidrio Peso: 160z tapa de
bidén \
Turbidimetro Marca: Apera Modelo: Tn400 Rango: 0-400 MTU Prueba en &
Portatil Precision: 0.1% Alimentacion de enengia: 3344 agua *
Medidor Marca: Apera Modelo: Pce0Z Mide: Prueba en -
Multiparametro | Ph/Conductividad/STD/Salinidad/ORPTemperatura | agua
Parttil Ranga de pH: -2 a 16 Precision: 0.01 pH || A
Conductividad: 0 a 20 mS TDS: 0 & 10000 ppm I..{-_'
Rango de temperatura: 0 a S0°C Alimentacian: i
LXAN
Kit de analisis Marca: Hanna Instruments Codigo: HIZE17 Analisis en
multiparametro | Reactivos para: agua &
por fitulacion Alcalinidad/Clorura/Dureza/Hierro/pH/ Sulfitos. ¢
Kit para Marca: Hach Paguete de 20 comprimidos Analisis en —
deteccion de agua L._
coliformes -
totales v E.
| Coali,
Mesa acero Espesor de cubierta: 38mm Materal: Acero AlSI Colocar —_—
inocxidable 304 Dimensiones: 1455x580x40mm Peso: 44 6 Kg | eliqueta y |
Patas de acero inoxidable para regular altura sello de II._‘-‘._-J 1
seguridad a
ENVases
Montacarga Capacidad de carga: 2500 kg Material de Maovilizacion 'l_
manusal construccion: acero inoxidable Garrucha de goma de ,
(Apilador) Altura maxima: 3 metros producto. %

Fuente: Elaboracion Propia a partir de (Garcia et al, 2020).

2.2.Localizaciéon 6ptima del proyecto

Para determinar la localizacion 6ptima de la planta embotelladora se utilizara el método

cualitativo por puntos. El mismo consiste en asignar criterios cuantitativos a los factores que

se consideraran importantes para la localizacién idonea ( (Burgos, 2017).

2.2.1.

Método cuantitativo por puntos

Se realizd la calificacion para cada zona con las variables mas importantes que influyeron en

la seleccion del lugar oOptimo de la empresa. Se realizd la comparacidn entre tres

localizaciones del canton Santa Isabel, estas son: Tortapali, Pefia Blanca, Santa Isabel centro.
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Tabla 20. Tipos de calificacion.

1 | Dehbilidad grave

Debilidad menor

3 | Fortaleza menaor

4 | Fortaleza importante

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 21. Método cualitativo por puntos.

Peso Tortapali Santa lsabel centro Pefia Blanca
Factor )
asignado — - — - — -
Calificacion Parcial | Calificacion | Parcial Calificacion Parcial
Acceso a materias primas 01 4 04 2 02 2 02
Mano de obra cualificada 0,09 4 0,36 4 036 3 027
Comunicaciones y 0,07 3 0,21 4 0,28 3 0,21
transporte
Costo del establecimiento 01 3 03 1 01 1 01
Proximidad a la demanda 0,07 2 014 3 021 2 014
Acceso al servicio publico 01 1 01 3 03 2 0,2
Trafico peatonal 0,04 1 0,04 3 012 1 0,04
Seguridad 0,07 4 0,28 2 014 2 014
Salubridad 0,08 3 0,24 2 016 3 024
Medio y costo def 0,08 3 0,24 3 0,24 2 0,16
transporte
Aceptacion social 01 4 04 3 03 3 0,3
Proximidad a los 0,03 5 0,06 5 0,06 5 0,06
competidores
TOTAL 1 34 2,77 32 247 26 2,06

Fuente: Elaboracion propia.

2.2.2. Ponderacion y calificacion.

En las tablas 17,18 y 19 se especifica la ponderacion de cada variable para cada ubicacién a

comparar.
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Tabla22. Calificacion y significado de cada variable de la localizacion Tortapali.
Variables Ponderacidn 100 % Significado de la ponderacion
Acceso a materias primas 4 La materia prima es de calidad y cercana.
Mano de obra cualificada 4 Si se cuenta con mano de obra entrenada.
Comunicaciones y transporte 3 Existe un poco de deficiencia en el transporte
Costo del establecimiento 3 El establecimiento es econdmico.
Proximidad a la demanda 2 Estamos cerca de la demanda.
Acceso al servicio pablico 1 No s cuenta con algunos servicios publicos.
Trafico peatonal 1 Es casi nulo el tréfico peatonal.
Seguridad 4 Es muy seguro el lugar, no hay antecedentes de robos.
Salubridad 3 No hay riesgo de contaminacion al estar alejado.
Medio y costo de transporte 3 El transporte privado es costoso, sin embargo, el pablico es econdmico.
Aceptacion social 4 Los comuneros estan de acuerdo con la creacion de fuentes de empleo.
Proximidad a los competidores 2 Sinos encontramos cerca de los competidores.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 23. Calificacién y significado de cada variable de la localizacién Santa
Isabel centro.
Variables Ponderacion 100 % Significado de la ponderacion
Acceso a materias primas 2 Lamateria prima es de mala calidad y discontinua.
Mano de obra cualificada 4 Se cuenta con mano de obra entrenada.
Comunicaciones y transpaorte 4 Se cuenta con estos servicios,
Costo del establecimiento 1 El terreno es costoso.
Proximidad a la demanda 3 Estamos muy cerca de |a demanda.
Acceso al servicio publico 3 Se cuenta con el servicio publico.
Trafico peatonal 3 Se cuenta con un considerable trafico peatonal.
Seguridad 2 Existen antecedentes de rohos.
Salubridad 2 Existen riesgos de contaminacion en el sector.
Medioy costo de transporte 3 El transporte privado es costoso, sin embargo, el publico es econdmico.
Aceptacién social 3 La poblacién estd de acuerdo con la creacidn de fuentes de empleo.
Proximidad a los competidores 2 Sinos encontramos cerca de los competidores.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla24. Calificacion y significado de cada variable de la localizacion Pefia

Blanca.
Variables Ponderacion 100 % Significado de la ponderacidn
Acceso a materias primas 2 Lamateria prima es de mala calidad y de forma discontinua,
Mano de obra cualificada ] Se cuenta con mano de abra entrenada.
Comunicaciones y transporte ] Se cuenta con buena comunicacion y transporte.
Costo del establecimiento 1 Elterreno es costoso.
Proximidad a la demanda 2 Nos encontramos alejados de |3 demanda.
Acceso al servicio publico 2 No se cuenta con algunos servicios pdblicos.
Trafico peatonal 1 No se cuenta con trafico peatonal.
Seguridad 2 Se cuenta con antecedentes de algunos robos.
Salubridad ] Existen riesgos de contaminacion en el sectar,
Medioy costo de fransporte 2 Eltransporte privado es costoso, sin embargo, el publico es econamico.
Aceptacidn social ] La poblacidn estd de acuerdo con [a creacion de fuentes de empleo.
Proximidad a los competidores 2 Sinos encontramos cerca de los competidores.

Fuente: Elaboracion propia.

En el analisis realizado, Tortapali obtuvo la mayor puntuacién ponderada, teniendo en cuenta
este resultado se puede afirmar entonces, que es la ubicacion éptima para la planta definida

a través del método de ponderacion.

2.3.Distribucién de la planta

La finalidad de la distribucién en planta es definir el orden de todas las &reas laborales y los
equipos para que estas sean mas eficientes, paralelamente tiene que ser segura y comoda

para los trabajadores (Lundy, 2018).

Se detallan a continuacion las areas que conformaran la planta con sus pertinentes medidas

expresadas en m2.
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Tabla 25. Distribucién de las areas.

Areas

Dimisiones{ma2)

Area de produccidmn 74,90
Bodega 15,35
Area de oficinas 54 .83
Area de cargas 14,65
TOTAL 159 77T

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 9.

Distribucion en planta.
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Fuente: Elaboracion propia.

Donde:

1. Lavador de botellas

2. Tanque de Rotoplas 2800 L
3. Bomba

4. Filtro de Arena

5. Filtro de Zeolita

6. Filtro de carb6n activo

7. Suavizador de agua

8. Tanque Rotoplas 2800 L para almacenar el agua tratada
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9. Osmosis Inversa
10. Lampara UV

11. Llenado de agua

2.4.Composicion general de la empresa

Es importante destacar que el recurso humano es el recurso de mayor importancia en la
organizacioén, el mismo es la base de cualquier entidad. Por ende, los trabajadores deben ser
considerados aliados estratégicos de las organizaciones en el cumplimiento de las metas
establecidas (Montoya & Boyero, 2016). Para este proyecto, la empresa estara rectorada por

el Gerente General, el mismo tendra bajo su cargo un ayudante y un contador.

Figura 10.
Organigrama de la planta.

GERENTE
GENERAL

Ayudante Contador

Fuente: Elaboracién propia.
2.5.Marco legal de la empresa

El marco legal esta constituido por el conjunto de reglamentos, normas legales y leyes que
regulan las actividades econdmicas de la entidad. Estas comprenden la constitucion de la
organizacion, el cédigo comercial, la constitucién del pais, tanto, asi como el reglamento y las
leyes laborales, tributarias y mercantiles ( Espin & Acosta, 2018). A continuacion, se detallan

los requisitos del marco legal.
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Tabla 26.

Requisitos del marco legal.

Rubro

Descripcion

Tipo de compafia

Compania Andnima

Constitucion legal de la empresa

Requisitos para la constitucion legal de una compafiia
de acuerdo a la superintendencia de compafiias,
valores y seguros.

Registro Unico de contribuyentes (RUC)

Fermisos

Permiso de funcionamienio del ARCSA
Mofificacion sanitaria

Reqgistro ambiental

Reagistro Unico MIPYMES

Inscripcion de la marca

Factores relevantes

Lineamientos de la Norma técnica ecuatoriana NTE
INEMN 2200.

Registro de marca

Reqistro de patente

Cumplimiento del codigo de trabajo
Cumplimiento de las declaraciones de impuesto

Permiso de los bomberos

Fuente: Elaboracién Propia.
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CAPITULO 3
INGENIERIA DEL PRODUCTO

Este estudio se fundamenta en definir los niveles de produccién, para esto, se toma en cuenta
la maquinaria, factores de la planta y la capacidad, materia prima, entre otras (OBS Business
School, 2020). Por otro lado, se detalla los andlisis fisicoquimicos para medir la calidad de

nuestro producto.

3.1.Descripcion del producto

El material para la fabricacion de las botellas plasticas es de Tereftalato de polietileno y es
reconocido como el primer puesto de materiales reciclables de acuerdo con el cddigo
identificativo para los plasticos. Los envases de 625 mly 1,2 L son de un solo uso y no son
retornable, no siendo asi para los envases de 20 L, conocidos como biddn, ya que estos
gracias a sus propiedades mas resistentes se pueden volver a utilizar. Se envasara en
botellas plasticas de 625 ml, 1,2 Ly 20 L.

Tabla 27. Tipos de envase.

Caracteristicas . Disefio del envase para la presentacion

Botellas plasticas de 625 mi

Botellas plasticas de 1,2 L

Botzllas plasticas de 20 L

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 11.

Disefio del logotipo.

RANCHO

NEBRASKA

desde 1999

Nebraska

Agua purificada y envasada

Fuente: Elaboracién Propia

3.1.1.

Tratamiento del agua purificada

El producto de agua embotellada previamente recibe 7 pasos de tratamiento, se detalla el

proceso productivo a continuacion:

Recepcidén del agua: Esta etapa consiste en bombear el agua desde el manantial
que se encuentra a unos 200 metros del lugar de tratamiento y posteriormente

almacenarla en tanque de polietileno de 2800 litros de capacidad.

Bombeo a los equipos de filtracion: El agua se estrega usando una bomba
sumergible a los equipos de filtracion, pues ella asegura la presiéon y el caudal

requerido para la actividad de filtracion.

Filtro de arena de cuarzo: Se reduce efectivamente los virus y bacterias
protozoarios y los huevos de nematodos. También reduce la turbiedad a niveles hasta
de 1 UTN. Sin embargo, el agua que alimenta este filtro debe tener niveles de turbidez
menores a 10 UTN con la finalidad de tener largas carreras de filtracion (Endrino,
2019). EIl objetivo de esta actividad es eliminar todas las particulas suspendidas

logrando un agua mas clara.

Filtro de Zeolita: Esta conformado por zeolitas que son aluminosilicatos de metales
alcalinotérreos y alcalinos, estructurado en redes cristalinas tridimensionales. Este
filtro elimina particulas de hasta 5 micras. Algunas de sus aplicaciones son: reduccion
de metales pesados, dureza, conductividad y el contenido de NH4, entre otras
(Endrino, 2019).

Filtro de carb6n activo: Este filtro tiene en su composicién carbdn activo que atrae,
despoja y destroza las moléculas de contaminantes, también elimina sustancias como
aceite mineral, materia organica y pesticidas sin alterar la composicién quimica del
agua (Endrino, 2019).
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10.

11.

12.

13.

Osmosis inversa: Se trata de un método econémico y se basa en eliminar en un
99% los contaminantes e impurezas del agua. Su funcionamiento consiste en ejercer
una presion extrema en un tubo en uno de los lados de la membrana para revertir el

flujo osmético (Endrino, 2019).

Radiacién ultravioleta: Es un método de desinfeccion alternativo al uso de ozono y
del cloro. Consiste en poner una lampara ultravioleta en contacto con el flujo de agua
(Endrino, 2019).

Ozonificaciéon: Generalmente la ozonificacion se realiza para generar un medio
oxidativo en el agua. El ozono permite la eliminaciéon de los compuestos organicos
que dan sabor, color y olor desagradable al agua como el hierro y el manganeso
(Endrino, 2019).

Almacenamiento del agua: Se almacena el agua tratada en un tanque polietileno

de 2800 ml para posteriormente envasarla en los envases definidos.

Limpieza de botellas: Cabe mencionar que el lavado se realizara solamente en los
garrafones de 20 litros. En las botellas de menor medida no es necesario, ya que
tendran un solo uso.

e Lavado exterior: Hace referencia al lavado exterior de las botellas que
contendran el agua purificada, en donde se utilizara jabén biodegradable y se
enjuagara con agua potable.

e Lavado interior: Posterior al lavado exterior se procede con el lavado interior.
En donde, se coloca amonio cuaternario al interior de la botella, luego se
coloca aproximadamente 1 L de agua potable, se introduce la botella en el
cepillo de lavado interior y se da accién al motor de rotacion durante 30

segundos. Luego, se enjuaga el botellén con agua.

Embotellado: Finalmente se llena la botella de agua, se coloca una tapadera nueva

y el sello de seguridad.

Etiquetado: Esta actividad se realiza manualmente para los diferentes tipos de

envases.

Almacenamiento final: Se almacena finalmente el producto hasta su posterior

distribucion.
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3.1.2. Proceso de produccioén

Figura 12.
Diagrama de Flujo del proceso productivo.

¢ El envase presenta roturas

¢ Lamatenla grima esta gefeduasa !

Fuente: Elaboracion Propia.

3.1.3. Manejo de desperdicios
Para limpiar los tanques donde se almacena el agua cruda y el agua tratada se utilizara una
solucién de amonio cuaternario, finalmente se evacua por los desagties de la planta que llevan

a un tanque de desperdicios.

3.1.4. Control de calidad
Es un conjunto de las caracteristicas bromatoldgicas y fisicoquimicas que el agua debe

cumplir, segin con las normas INEN establecidas. El plan de la actividad encierra una
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inspeccidén a la materia prima cuando llega y al producto terminado. Se usara la norma NTE
INEN 1108: 2011 y para el producto terminado se usara la norma NTE INEN 2200: 2017.

3.1.5. Materia prima

El agua cruda o la materia prima se revisa durante su recepcion, se realizard un muestreo por
lote acorde a la norma NTE INEN 1108: 2011. En la recepcion se verifica los parametros
siguientes.

- Color

- Turbiedad

- Sabor

- Olor
3.1.6. Producto terminado
Para el agua embotellada se llevard a cabo un muestreo por lote y se analizara de acuerdo a
las normas: NTE INEN 2200: 2018 y NTE INEN 1334-1. Entre los analisis que se realizan al
agua embotellada se encuentran los fisicos, microbiolégicos y etiquetado. En cuanto a los
primeros se analizara: turbidez, pH, dureza total, sélidos totales disueltos y el cloro libre

residual. Los analisis microbiol6gicos constan de recuentos de aerobios mesdfilos.

3.2. Andlisis Fisicoquimicos

Para el agua embotellada se determinan los siguientes factores de acuerdo al Instituto
Nacional Ecuatoriano de Normalizacion (INEN). Los mismos se evidencian en la Norma
Técnica Ecuatoriana del INEN 2200.

Tabla 28. Factores fisicos para el agua embotellada.

Requisito Unidad Min Max Metodo de ensayo
Aguas purificadas 2450 Solids
envasadas Mgl ) 0 Standard Methods
Colar Pt-Cab - i NTE INEN-S0 7837
Turbidez NTU3 1 NTE INENHS0 7027
" aufi%;daagua 45 95 NTE INETHSO
P ' ' 10523
envasada
Cloro libre residual maiL AUSENCIA NTE INEN 977
Dureza total mg/L 300 NTE INEN 974

Fuente: (INEN, 2017)
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Tabla29. Factores microbiolégicos para el agua embotellada.
Requisito Unidad Caso n = m M Método de ensayo
\ R;.':”er’}m q; UFC/mL 2b 5 2 25 | 102 NTE INEN-1S0 4833
e e = [ UFCi100mL | 10a 5 0 0 | - | NTEINEN-1SO 93081
Pseudomonas LFCHM00 mL 103 5 0 o - MNTE INEMN-150 16266
Fuente: (INEN, 2017)
3.3.Resultados del registro sanitario
Figura 13.
Resultados del registro sanitario 1péag.
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REQUISITOS
FARAMETRO N ) NORMA NTE INEN METODO DE INCERTIDUMBRE
ANALIZADOD RESULTADG | TMIDAD 21002017 ANALISIS U (k=2)
Min. M.
N PEELASAF()L14
COLOR 5 Ucidades de 5 APHA 1120 © i 30 %
colar .
HACH H035
N o PEELASAF()08
9 "
TURBIDEZ 0,22 MTL 1 AFHA 308 £19%
- o PEELASAF(L02
“""ﬂﬂﬂi}}‘ﬂ i";;]'f'“ 2895 myg'L 500 APHA 2510 Ay B £6.8%
B APHA 2540 A
Unadades de PEELASA F(03 .
3 5 95 i T =1ide .
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Figura 14.
Resultados del registro sanitario 2 pag.
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CAPITULO 4
ESTUDIO ECONOMICO Y FINANCIERO

La finalidad de este estudio es tener conocimiento sobre todos los costos necesarios para
que el proyecto empiece a operar y definir cuales seran los beneficios esperados. Cabe
resaltar que, si bien el andlisis econémico y financiero no asegura el éxito del proyecto, ayuda

en minimizar los riesgos (Vaquiro, 2018).

4.1.Inversién total inicial

La inversion inicial se alcanzard a partir de la sumatoria del capital de operaciones y la
inversion fija. De esta forma se podra conocer el monto general necesario para que el proyecto

funcione el primer afio proyectado.

4.1.1. Inversion Fija

Se tendran en cuenta los activos necesarios para asegurar los escenarios 6ptimos para que
la entidad opere, dentro de ellos tenemos a la compra del terreno donde se ubicara la planta
y la construccion de la infraestructura, también la compra de equipos y maquinarias
necesarias para la produccion, la compra de equipos y muebles para la oficina y otros activos.
(Baca, 2017).

4.1.1.1. Terreno y construccion

Se considera en el apartado los costos generados por la compra del terreno y posteriormente
la construccién de la planta. Se especifican los m2 del terreno, el valor unitario por m2 y valor

total en USD. El valor total para la compra del terreno es $3000.

Tabla 30. Dimensién del terreno

Descripcion m2 Valor Unitario ($) Fﬂlu{rﬂTotm
Terreno Tortapali (12,15x13,15) 159,77 18,78 3000
TOTAL 3000

Fuente: Elaboracion Propia.

El costo de la construccion de la planta se evidencia en la tabla presentada a continuacion.
Se exponen las diferentes areas de la planta en m?2. Por lo que se obtiene un valor total de
$11300.00.
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Tabla31. Construccién de lainfraestructura.

Descripcion m2 Valor Unitario (%) \fﬂlu{rs'::'otﬂl
Area de Produccion 74,96 66,70 5000
Bodega 15,35 a7 72 1500
Area de Oficinas 54,83 41,95 2300
Area de cargas 14,65 102,39 1500
Area libre 40 25,00 1000
TOTAL 11300

Fuente: Elaboracion Propia.

4.1.1.2. Maguinaria y equipos.

Teniendo en cuenta que los equipos y maquinarias son recursos necesarios en el proceso
productivo, se procede a continuacion a cuantificar los valores por la adquisicion de cada uno
de ellos.

Tabla 32. Precios parala comprade las maquinarias.

Descripcion Cantidad valo[ri']rutal

Tanque de polietileno 2200 litros 2 220
Bomba Periférica 1
Filtro de arena de cuarzo 1
Filtro Carbon Activado ! 4000
Filtro de Zeolita 1
Esterilizador UV 1
Ozonificador 1
Lienadora de bidones de 20 L 1 400
Iél?:ra-;?r:jlnra de botellas de 1.2 litro v 1 300
Camién tipo furgén 1 28000

TOTAL 33920

Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 33. Precios parala comprade los equipos.

Descripcion Cantidad Valor Total ($)
Pistola de calor 1 100
Martillo de goma 1 14
Mesa acero inoxidable 1 350
Montacarga manual 1 180
Lavadero de acero inoxidable 1 170
Cepillo exterior 8 7
Cepillo interior g 12
TOTAL 833

Fuente: Elaboracion Propia.

El total de la adquisicion de los equipos y maquinaria resulta de sumar los valores totales de

los mismos, también se le suma los gastos de instalacion.

Tabla 34. Total, de maquinarias y equipos

Descripcion Valor (5)
Maquinarias 33920
Equipos 833
3astos de instalacion 500
(10%)

TOTAL 35253

Fuente: Elaboracion Propia.

4.1.1.3. Costos de la compra de equipos y muebles de oficina.

Los equipos y muebles del area de oficina dependeran de la cantidad de trabajadores
administrativos, en este sentido, se detallan los elementos necesarios para la realizacion de

las actividades con los valores unitarios y totales.

39



Torres Sigcha

Tabla 35. Equipos y muebles de oficina.

Descripcion Cantidad | Valor Unitario ($) | Valor Total (%)
Escritorio de oficina 2 180 300
Silla giratoria oficina 2 45 a0
Muebles de oficina | Silla de espera 4 12 43
Sofa de 2 puestos 2 30 160
Archivador 4 90 360
Subtotal muebles de oficina 958
Equipos de oficina Computadora portati L 250 250
Impresora sistema continuo 1 180 180
Subtotal equipos de oficina 730
Total, muebles y equipos de oficina 1683

Fuente: Elaboracion Propia.

4.1.1.4. Otros activos

Estos Incluye licencias y documentos requeridos por ley para comenzar la conformacion de

la empresa, también se le suma el sistema contra incendios.

Tabla 36. Otros activos.

Descripcion Valor (5)
Sistema Caontra
Incendios 100
Constitucion de
la compania 730
Total 850

Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla 33 se presenta el valor de los elementos que integran la Inversién fija.

Tabla 37. Inversion fija.

Descripcion Valor | Peso
Terreno y construccion 14300 27,45%
Muebles y equipo de oficina| 1688 | 3.24%
Maguinaria y equipos 35253 | 67,68%
Ofiros activos 850 1.63%
Total 52001 | 100, 00%

Fuente: Elaboracion Propia.
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4.1.2. Capital de operaciones.
Se interrelacionan todos los recursos ya sean indirectos o directos al proceso productivo, se

diferencia de la inversion fija en funcion de la estabilidad de su vida econémica. (Baca, 2017)

4.1.2.1. Costos de la mano de obra directa.

Se tiene en cuenta la bonificacién econémica del personal que trabaja directamente a la
produccion. Es importante destacar que en plantilla solo se contara con un solo obrero que
cobrara 20 USD al dia, mientras que por otra parte se contratara otro obrero que solo laborara

4 dias a la semana con el mismo salario, pero no estara emplantillado.

Tabla 38. Mano directa a la produccion.

Funcién | Cant. | Sueldo | LE.5.5.| D. | Subtotal| Total
Operarios 1 430 4300 | 25,00 553,00 | 553,00
Total Mensual ($) 553,00
Total Anual {$) 6636,00

Fuente: Elaboracion Propia.

Este trabajador que se contratara al dia como no esta emplantillado no cobrara vacaciones ni

los décimos.

Tabla 39. Mano directa a la produccion facturada.

Funcion Cant.| Sueldo| Subtotal | Total
Operarios 1 320 320,00 | 320,00
Total Mensual ($) 320,00
Total Anual (§) 3840,00

Fuente: Elaboracion Propia.

4.1.2.2. Carga fabril.

No es mas que todos los costos que no sea mano de obra directa y materia prima que estan
relacionados directamente al proceso productivo, ya que forma parte de los costos de

produccion, sin embargo, no estan rectamente relacionados con la produccién (Baca, 2017).
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Tabla 40. Materiales directos e insumos.
Descripcion Unidad | Costo unitario | Cantidad | Valor total ($)
Agua m3 0,35 1200 420
. . . Caneca
Hipoclorito de Sodio al 10% 30 litras T 4 28
TOTAL 448
Fuente: Elaboracion Propia.
1- Materia Prima indirecta
Tabla41. Materia prima indirecta.
Descripcion Unidad Costo unitario Cantidad "'a"};;“ta'
Bidan 20 litros Unidad 3,38 300 1014,00
Tapa para bidan 20 litros Unidad 0,02 1200 24,00
Botella 675 mi Unidad 0,075 16000 1200,00
Tapa botella 675 mi Unidad 0,01 16000 160,00
Botella 1,2 litro Unidad 0,085 11355 965,18
Tapa botella 1,2 litra Unidad 0,01 11355 113,55
Sello seguridad para bidén Unidad 0,01 1200 12,00
Total Anual 3488,73

Fuente: Elaboracion Propia.

Cabe mencionar que solo se realizard una compra de 150 bidones de 20 L, ya que los mismos seran

cambiados cuando el cliente lo requiera.

42



Torres Sigcha

2- Servicios basicos

Consumo eléctrico.

Tabla42. Consumo energético.

| . Hora de .
Dispositivo i Precio | Consumo | Consumo | Consumo

eléctrico Cantidad | kW usd?aal de KW/h diario Mensual Anual
Bomba periférica 1 15 i] 0,10 0.5 10,2 1296
Esterilizador UV 1 0,2 i] 0,10 012 1,44 17,28
Czonificador 1 0,11 ] 0,10 0,066 0,792 8,504
Llenadora de
hidones de 20 L 1 0,75 4 0,10 0,3 3.6 432
Llenadora de
botellas de 1,2 litro 1 0,75 4 0,10 0,3 3.6 432
v 675 mil
Pistola de calor 1 0,15 4 0,10 0,06 072 8,64
Foco led 60w 10 0,06 ] 0,10 036 432 h1,84
Computadora
portaii 1 0,2 4 0,10 0,08 1,82 23,04
Impresora sistema
continuo 1 0,2 4 0,10 0,08 1,62 23,04

TOTAL 29,11 349,34

Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla 43. Servicios basicos.

Descripcion Unidad Costo unitario Cantidad Valor total
Agua Potable m3 034 40 13,60
Energia Eléctrica kWi 0,092 - 349,34
Telefonia e internat Flan 25 1 25,00
TOTAL 357.94

Fuente: Elaboracion Propia.
En total se tiene una suma de $386,94 en relacion con los servicios basicos.
3- Depreciacion.

A partir de este término se puede identificar los bienes que sufren devaluacién con el tiempo,

se detalla en la tabla a continuacion la depreciacion anual de los elementos.
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Tabla 44. Depreciacion de los elementos.
Descripcion Valor (%) Depreciacion| Valor total (§)
Equipos de oficina 958 33% 31614
Muebles de oficina 730 10% 73
Equipos 833 10% 83.3
Maquinaria 33920 10% 33582
Construccion 11300 5% h65
TOTAL 442544
Fuente: Elaboracion Propia.
4- Insumos
Son todos los recursos necesarios para el apoyo de la produccion.
Tabla 45. Insumos.
Descripcion Unidad Costo unitario | Cantidad | Valor total ($)
Alcohal en gel Caneca R0 2 100
Guantes de latex (Caja x 100 7.25 2 14,5
und)
Mascarillas Quirdrgicas (Caja x 50 und) 3,25 2 6.5
. ) ) (Cloro
aO
Hipoclorito de Sodio al 10% Caneca) a 2 16
Escoba de cerdas largas v recogedor )
de basura LInidad i 2 12
'_I'au:ho industrial de basura de 120 Unidad 25 2 50
Iifros
Tachos de basura uso domestico Unidad 5 3 15
Fundas de basura (Pack x 10 und) 1,2 5 il
Desinfectante con fragancia (Galon) 45 4 18
TOTAL 238

Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 46. Carga fabril.
Descripcion Valor total ($)
Materia prima indirecta 348873
Servicios basicos 387,94
Insumos 238,00
Depreciacion 4429 44
TOTAL 8544 11

Fuente: Elaboracion Propia.
5- Gastos administrativos

Son los costos de los trabajadores que desarrollan funciones administrativas.

Tabla 47. Gastos administrativos.
Funcion Cant.| Sueldo | LE.S.5.| D. | Subtotal| Total
Gerente General 1 450 TEIUE' 25,{“} 55':',':"] 55{:',{“}

Contador 1 60 60,00 60,00

Total Mensual (§) 610,00
Total Anual () 7320,00

Fuente: Elaboracion Propia.

El contador se le pagara 60 délares mensuales por llevar la contabilidad de la empresa y sera

facturado por lo que no contara con seguro ni décimas.

Se determina entonces el valor del capital de operaciones, el cual es de $26 788.11.

Tabla 48. Capital de operaciones.
Descripcion Valor total ($)
Materiales directos 4438
Mano de obra Direcia 10476
Carga febril ahd4d
Gastos administrativos T320
TOTAL 2678811

Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 49. Inversion total.

Descripcion Valor total ($)
Inversion fija 52091
Capital de operaciones 26788
Total 78879

Fuente: Elaboracion Propia.

4.2.Determinacién de costos productivos.

4.2.1. Costos de produccion del proyecto
Para determinar los costos de fabricacion se deben considerar los materiales directos, la

mano de obra directa y por ultimo la carga febiril.

Tabla 50. Costos de produccion.

Descripcion Valor (§)
Mano de obra directa 10476
Materiales directos 445
carga febril Ghdd
Total 194638

Fuente: Elaboracion Propia.

4.2.2. Costo unitario del producto en sus diferentes presentaciones.
Se tienen en cuanta para la determinacion del costo unitario de las diferentes presentaciones
los gastos administrativos y el costo de produccion. Asi como los litros a envasar en cada

cantidad de pomos y botellones previstos a vender en un afo.

Tabla51. Costo unitario de produccion.

Descripcion Valor (§)

Costo de produccidn 194682
Gastos administrativos 7320
Subtotal 26738
Litros a procesar 259200
CUPRZ0 L 0,388
CUPM,2 L 0,344
CUPY 625 mil 0.149

Fuente: Elaboracion Propia.

Para producir 259 200 litros de agua embotellada, se requerird de $26788. Se obtiene el costo
unitario de produccion para cada presentacion al dividir el costo de las operaciones totales en

funcion de los litros a producir en las diferentes presentaciones del producto, por lo que se
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obtuvo el CUP de $0.388; $0.344 y $0.149 para las presentaciones de 20 litros. 1.2 litros y

625 ml respectivamente.

4.2.3. Precio de Venta
El valor monetario del producto estara condicionado a factores como el mercado, Los precios

de las otras empresas del sector y el CUP.

Tabla52. Precio de venta.
. % Margen de -

Presentacion CupP utilidad Utilidad PVP
200 0,39 300% 1,16 1,55
12L 0,34 150% 0,52 0,86

625 ml 0,15 150% 0,22 037

Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla53. Ingresos por venta.
Presentacion Unidades a vender PVP Ganancia
20L 3456 1.55 5357 62
12L 64800 0,86 55808 56
625 mi 179712 0,37 66970,27
TOTAL 128136,45

Fuente: Elaboracion Propia.

Para la presentacion de 20 litros se obtendran de $5357.62 por 3456 U. Para los pomos de
1.2 litros generara ganancias de $55808.56, por 64 800 U, y para 625 ml, las ganancias seran
de $66970.27, por 179712 U. Lo que representa un ingreso de $128136.45.

4.3.Estado de Resultados

El estado de resultados se realiza con la finalidad de conocer que tan rentable y viable es una
empresa y definir las utilidades en un periodo de tiempo (Vaquiro, 2018). A continuacién, se

presenta el estado de equilibrio de la planta en 5 afios.
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Tabla54. Estado de resultado
Descripcion Perindos Anuales
2022 2023 2024 2025 2026
Ingresos por ventas 128136,45| 134543 28| 141270,44 | 148333,96 | 155750,66
Inversion inicial 78879
Cosfos de produccién 19468 | 2044151 | 2146359 | 22536,77 | 2366361
Costos administrativos 732000 | 769200 | 769200 | 769200 | 769200
Cosfos de operacion anuales | 26788 28134 20156 30229 31356
Utilidad a distribuir 1514924 | 1983865 | 25543 74 | 3153408 | 3782394
Depreciacion 442044 | 442044 | 442044 | 442044 | 442044
Flujo de caja 10719,80 | 15409,21 | 21114,30 | 27104,64 | 33394,50

Fuente: Elaboracion Propia.

4.4.Punto de equilibrio

Este indicador ayuda a equilibrar las variables y determinar el estado de equilibrio, sin

pérdidas ni ganancias, para determinar los ingresos que debe generar la organizacion para

cubrir los costos administrativos, de ventas y de produccion (Vaquiro, 2018).

Tabla 55. Costos fijos y variables.
Descripcion Costos Fijos Costos Variables
Mano de obra directa 10476
Materia prima indiracta 3488 73
Depreciaciongs 4429 44
Gastos administrativos 732000
Totales 1174944 13965

Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 56.

Punto de equilibrio.

Presentacion 20L 12L 625 mil
Unidades a vender 3456 54300 179712
Total 247963
% participacion 26,60% 30,00% 43, 30%
Pvu 1,55 0.26 037
Cwu 0,39 0,34 0,15
Precio promedio ponderado 0,52
Costo promedioc ponderado 0,20
Costo fijo anual 11749, 44
Margen contribucion 1.16 0.52 0,22
Margen contribucion 0,56
ponderado
PE {(unidades/afio) 3750358
PE ingreso (USDVanio) 19379,82
PE unidades por presentacion 9975,95 11251,07 16239,05

Fuente: Elaboracion Propia.

Para llegar al punto de equilibrio se deberan vender 37503.58 U, siendo 9975.95 U de 20
litros, 11251.07 U 1.2 litros y 16239.05 U de 625 ml. El punto de equilibrio en USD sera de

$19379.82.

4.5.Evaluacién financiera

La evaluacion financiera estara direccionada hacia 3 indicadores que ayudaran a definir si el

proyecto es rentable o no (Baca, 2017), y a partir de ahi decidir si se aprueba o no el mismo.

Los indicadores son los siguiente:

> VAN

> Periodo de retorno de capital

> TIR

Tabla 57.

Calculo del TIRy el VAN.

Flujo de caja

Inversion inicial (%)

Periodos anuales

Fuente: Elaboracion Propia.

2022 2023 2024 2025 2026
-78456,00 1071980 | 15400.21( 21114,30 | 27104.64 | 33304 50

Tasa de Interés 7.50%

TIR 10%%

AN 157875

Dado que el TIR es de 10% (mayor que la tasa de retorno) y el VAN es mayor a 0 (157875.

$) se puede entonces asegurar la rentabilidad del proyecto.
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4.5.1. Periodo de retorno del capital

Se define con este indicador | tiempo de retorno de la inversion. Se puede afirmar que entre

menor sea el periodo de retorno mas rentable es el proyecto (Vaquiro, 2018).

Tabla 58. Recuperacion de capital.
. e Flujos de Recuperacion
Afos Inversion inicial . Acumulado .
caja Capital

0 -78456.00

1 10719.80 10719.80 -67736.20

2 15409.21 26129 -52326.99

3 21114.30 47243 -31212.69
a4 27104.64 74348 -4108.05

5 33394.50 107742 29286.46

Fuente: Elaboracion Propia.

Para estimar con mayor precision el plazo de amortizacién del capital se utilizara la siguiente

formula:

Periodo de Recuperacion de la inversicn

del capital:5 afios

Periodo en que se recupera el capital = Inversion inicial

Inversion inicial: 78456,00

Valor acumulado del Periodo: 107742

Periodo de Recuperacidn de la inversién = 3.64

Periodo de recuperacién de la Inversién = 4 afios

Periodo de Recuperacion de la inversién =

Valor acumulado del Periodo

3+ 78436.00
107742

Por lo que se puede afirmar que en 4 afios se recupera la inversion inicial.
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CONCLUSIONES
Luego de realizar esta investigacién se pudo concluir que:

A través del estudio de mercado se realiz6 un andlisis de la demanda del producto en el
pasado, asi como un estudio de precios que favorecié en la proyeccion del posible precio del
producto, tanto, asi como la necesidad del producto en el lugar de desarrollo del proyecto. En
cuanto al estudio técnico se pudo determinar aspectos como la localizacion y el tamafio de la
organizacion en Tortapali, también se determinaron aspectos organizativos, asi como los
equipos y maquinarias para el proceso productivo. Por otra parte, con el estudio de la
ingenieria de producto se determinaron los procesos del tratamiento del agua embotellada,
asi como el manejo de desperdicio y control de calidad. Finalmente, con el estudio financiero
y econémico se conocieron datos de gran importancia como la inversion total, los costos de
producciéon tantos directos como indirectos, asi como los beneficios esperados
monetariamente. Con el desarrollo de indicadores de caracter econémico como el retorno del

capital, el TIR y el VAN se evidencio la viabilidad del proyecto.
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RECOMENDACIONES

En base al desarrollo del proyecto se recomienda con el fin de conocer mas sobre las
caracteristicas de los consumidores desarrollar encuestas que favorezcan en mejorar las
particularidades del producto y las fuentes de distribucion en funcién de la gran demanda que

tiene el producto, también se recomienda la expansion de las ventas a los sectores cercanos

de Tortapali y asi crecer en el mercado.
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