
 

 

 

Universidad del Azuay 

Facultad de Filosofía y Ciencias Humanas  

 

Carrera de Tecnología en Turismo Rural 

 

Propuesta para la Señalización turística y 

mejoramiento de los senderos que conducen a la 

Cascada JEREZ de la parroquia Chaucha 

 

Autoras: 

Irma Barros Ruilova; Hilda Sigua Ayora.  

Director: 

Mg. Jorge Amaya Ruíz. 

Cuenca – Ecuador 

 

 2024 



I 

 

DEDICATORIA 
 

Esta tesis está dedicado primeramente a Dios que 

gracias a su amor y bendecirme el don de la 

perseverancia para concluir una de mis metas, a mis 

hijos Marco, Ian y Asllani por estar a mi lado y ser mi 

motivación a seguir adelante, a mis padres Gerardo y 

Bertha por su apoyo incondicional y sus concejos 

para hacer de mí una mejor persona, a mis hermanos 

en especial a Libia y Javier  por sus palabras, consejos 

y apoyo;  así mismo, a todas aquellas personas como 

docentes, compañeros, amigos que de una u otra 

forma han contribuido para lograr uno de mis 

objetivos. 

IRMA 

 

 

DEDICATORIA 

 

La terminación de este gran paso en mi vida, se lo 

dedico primeramente a Dios ya que gracias a él voy 

forjando mi camino, a mis padres Rosa y Julio 

quienes con su apoyo incondicional y cariño hicieron 

que yo pudiera alcanzar mi sueño y llegar hasta donde 

estoy, a mis hermanos Narcisa, Karen, César y Sandy 

quienes me han apoyado haciendo que mis días sean 

llenos de alegría, por último, se lo dedico a mi hija 

Naomi quien es el motor de mi vida y mi motivación 

para no rendirme. 

HILDA 

 

 

 

 



II 

 

 

AGRADECIMIENTO 
 

Quiero agradecer primeramente a Dios por su amor 

inagotable y poner en mi camino a las personas 

correctas que contribuyeron para cumplir esta etapa. 

A la Universidad del Azuay por abrir sus puertas para 

hacer de nosotros buenos profesionales útiles para la 

sociedad. 

A ELECAUSTRO por brindarnos las becas que han 

sido de gran ayuda para cumplir con uno de mis 

sueños. 

A los docentes por impartir sus conocimientos y 

motivarnos a seguir adelante. 

A mis compañeros y amigos por sus experiencias y 

convivencias durante el trayecto de nuestra carrera. 

IRMA 

 

AGRADECIMIENTO 

Agradezco primeramente a Dios, quien me ha guiado 

y me ha dado fortaleza en los momentos difíciles y 

me conducido por este hermoso camino del 

conocimiento. 

A la empresa ELECAUSTRO por la beca que he 

recibido que es un aporte invaluable que cambiara mi 

vida. 

A la Universidad del Azuay por haberme aceptado ser 

parte de ella y abierto sus puertas al conocimiento, así 

como también a sus docentes por su paciencia y 

conocimientos brindados en cada etapa de mí 

formación. 

Finalizando agradezco a todos mis compañeros de 

clase y personas que conocí, ya que gracias al 

compañerismo, amistad y apoyo moral han aportado 

a la culminación de esta carrera. 

HILDA 



III 

 

RESUMEN: 
Los senderos seguros y señalización no son recursos menores dentro de la cadena 

de valor turística, su existencia o no puede determinar la seguridad de los visitantes y el 

manejo sostenible de la riqueza natural de un territorio. En el caso de la parroquia 

Chaucha los recursos naturales son diversos y de relevancia ecológica y ante un contexto 

de aparecimiento de actividades turísticas se hace necesario integrar infraestructura que 

permita su pertinente gestión. Por tanto, la presente investigación traslada una propuesta 

de señalización turística y mejoramiento de senderos en la Cascada Jerez, que se lo 

desarrollará en tres fases; en la primera fase se realizará una visita al territorio para 

conocer la situación actual de los senderos y puntos de alta relevancia turística, donde 

se pueda intervenir y colocar la debida señalización. Se espera que dicha contribución 

permita posicionar a Chaucha como destino de calidad a partir del manejo adecuado de 

sus recursos naturales. 

Palabras clave: cascada, desarrollo económico, sendero adecuado, señalización turística, 

socialización.   

ABSTRACT: 
 

Safe trails and signage are not minor resources within the tourism value chain; 

their existence or not can determine the safety of visitors and the sustainable management 

of the natural wealth of a territory. In the case of the Chaucha, the natural resources are 

diverse and of ecological relevance, and in the context of the emergence of tourism 

activities, it is necessary to integrate infrastructure that allows for their pertinent 

management. Therefore, this research proposes a proposal for tourist signaling and 

improvement of trails in the Jerez Waterfall, which will be developed in three phases; in 

the first phase, a visit to the territory will be made to know the current situation of the 

trails and points of high tourist relevance, where it is possible to intervene and place the 

appropriate signaling. This contribution is expected to position Chaucha as a quality 

destination based on the proper management of its natural resources. 

 

Keywords: waterfall, economic development, appropriate trail, tourist signage, 

socialization.   
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INTRODUCCIÓN 
Chaucha es una parroquia rural que se caracteriza por poseer una riqueza natural 

abundante, cuenta con altitudes que varían entre los 280 msnm a 4400 msnm. Tiene una 

extensión aproximadamente de 340.826 km2, su centro parroquial es la comunidad de 

San Gabriel. Limita, al norte con la Parroquia Molleturo, al sur con la parroquia Shaglli; 

al este con las parroquias San Joaquín y Baños; y al oeste con la parroquia Carmen de 

Pijilí, (GAD Chaucha, 2022) 

Además, posee gran potencial turístico ya que cuenta con una gran riqueza natural, 

no obstante, no cuenta con una planificación turística de estos recursos para que puedan 

ser aprovechados turísticamente y de manera sostenible. 

El presente trabajo busca dotar de una propuesta de señalización turística y 

mejoramiento de senderos que conducen a la Cascada Jerez con el fin de potenciar dicha 

actividad en el territorio, así como también promover la conservación de los recursos 

naturales de la parroquia, mediante el manejo adecuado de los recursos y 

específicamente de la icónica cascada de Jerez.                                                                                     

En nuestra parroquia la señalización es insuficiente lo que influye al 

desconocimiento de varios recursos turísticos dentro de la localidad al momento de 

desplazarse por vías terrestres lo que provoca que el acceso de turistas y visitantes sea 

parcial.                                                                                                                                

La señalización turística y mejoramiento de los senderos a la Cascada es un 

componente de infraestructura importante para poder preservar este maravilloso lugar, 

a la vez que se genera el menor impacto ambiental provocado por los visitantes. 

Dentro de la zona donde se encuentra la Cascada Jerez se pueden realizar 

actividades turísticas como: senderismo, caminatas, pesca, fotografía, avistamiento de 

flora y fauna, interacción con la naturaleza, rituales religiosos, entre otros. 

La Cascada Jerez que actualmente ha llamado la atención de visitantes a la zona, a 

pesar de la promoción del sitio, este no cuenta con la señalización y senderos adecuados 

por ello el presente proyecto pretende realizar una propuesta de señalización turística y 
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adecuación de senderos con la finalidad de mejorar la experiencia tanto de visitantes y 

turistas. 

Un mejoramiento y señalización turística óptima de los senderos es de gran 

importancia ya que busca mejorar el acceso al lugar a la vez que facilita la información 

indicando las distancias y una guianza segura por los senderos. 

La presente propuesta de señalización turística y mejoramiento de los senderos 

trabajará en referencia al ingreso a la cascada Jerez, donde se ubicarán diferentes vallas 

informativas y adecuación de los senderos para la debida orientación de los visitantes 

logrando una mayor facilidad de movilización e información turística. 
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CAPÍTULO 1 
 

1. SISTEMA TERRITORIAL DE LA PARROQUIA 

CHAUCHA 

1.1. Marco Conceptual 

Durante las últimas décadas, la actividad turística ha demostrado ser capaz de 

generar empleo y riqueza, ofreciendo bienestar y prosperidad a los habitantes alrededor 

del mundo. Para que un destino logre un desarrollo turístico sostenible debe orientarse a 

cuidar el medio ambiente, preservar la riqueza histórico-cultural y proteger las 

comunidades. 

El Ecuador por su gente, su clima, su geografía, entre otros atributos, presenta una 

gran diversidad de atractivos ubicados en sus cuatro regiones: Costa, Sierra, Amazonia y 

Galápagos; muchos de estos no son visitados por la dificultad de acceso a ellos. Es 

fundamental que la señalización turística, pueda satisfacer los requerimientos y 

expectativas de los visitantes, proporcionándoles orientación suficientemente clara sobre 

los corredores viales hacia los diferentes atractivos que se ofertan en el país.  

El ministerio de Turismo del Ecuador (MINTUR) en 2020 en relación a los 

lineamientos y objetivos del Plan de Desarrollo Turístico 2020, decidió trabajar en una 

estructura integral de señalización y de orientación común para turistas nacionales y 

extranjeros, que les brinde facilidad y eficacia en el acceso a cada uno de los destinos del 

país, a fin de mejorar la seguridad, información y su tiempo de desplazamiento, 

permitiéndoles recorrer el territorio de una mejor manera. 

 La presente propuesta toma como referencia el Reglamento técnico de señalización 

turística y de Servicios en el Ecuador, con el fin de dotar de una señalización turística y 

mejoramiento de los senderos que conducen hacia la Cascada Jerez de la parroquia 

Chaucha de manera coherente y uniforme satisfaciendo los requerimientos y expectativas 

de los visitantes y turistas. 

 

1.1.1 Turismo. 
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Es un movimiento migratorio temporal, por tierra, mar o aire, que desplaza a los turistas 

de un punto geográfico a otro. Pudiendo desarrollarse dentro o fuera del país. En un viaje 

turístico lo importante es el desplazamiento mismo y el destino. Un turista puede estar 

interesado en la belleza natural de un lugar, en su gente, en su gastronomía o en las obras 

culturales del lugar las realizaciones productivas (Rodríguez, 2009) 

1.1.2 Turismo Sostenible.  

El turismo sostenible puede ser definido según la Organización Mundial del 

Turismo el turismo que tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras, 

económicas, sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, 

de la industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas (Magadán y Rivas, 2015). 

1.1.3 Turismo Rural. 

 Podemos entender el turismo rural como aquella actividad turística realizada en el 

espacio rural, compuesta por una oferta integrada de ocio, dirigida a una demanda cuya 

motivación es el contacto con el entorno autóctono y que tenga una interrelación con la 

sociedad local. También denominado Turismo Verde y Agroturismo, aunque podrían 

considerarse variantes específicas del turismo rural, es que tiene lugar en localidades 

rurales, utilizando para ello principalmente casas de labranza, camping, casas de campo 

y similares. De un tiempo a esta parte, el turismo rural ha experimentado un notable 

crecimiento a consecuencia de la vida urbana, y es utilizado por los gobiernos como un 

medio de paliar las dificultades económicas por las que atraviesa la agricultura (Magadán 

y Rivas, 2015) 

 El Turismo en el medio rural, es una actividad económica de importancia creciente 

que se desarrolla como alternativa de generación de empleo, trabajo y de ingresos 

económicos para las familias.  

Según Esteve y Fuentes (2008) plantea que “El turismo rural, es un turismo definido 

por el tipo de espacio, habitado o no, donde se produce el espacio rural, esto quiere decir 

que es un turismo genérico, de demanda orientada territorialmente, motivada por unos 

valores relacionados con la naturaleza y el paisaje, en general la tranquilidad, la tradición, 

las costumbres y modos de vida”. 



 

5 

 

1.1.4 La señalización turística. 

Es indispensable la existencia de una señalización turística adecuada para ingresar 

a los recursos naturales y poder aprovechar de manera responsable, sin embargo, hay que 

tener en cuenta que la señalización turística puede ser compleja y minuciosa que se debe 

realizar con un nivel de calidad acorde con la imagen que ofrece dicho recurso.   

1.1.5 La señalización en el ámbito nacional. 

El MITUR en concordancia con los lineamientos y objetivos del PLANDETUR 

2020, decidió trabajar en una estructura integral de señalización y de orientación común 

para turistas nacionales y extranjeros, que les brinde facilidad y eficacia en el acceso a 

cada uno de los destinos del país, a fin de mejorar la seguridad, información y su tiempo 

de desplazamiento, permitiéndoles recorrer el territorio de una mejor manera. 

 El Ministerio de Turismo, es el ente que brinda los instrumentos necesarios para 

que las comunidades gestionen la publicidad para sus respectivos territorios, mediante 

una estructura de señalización. (MITUR, 2020) 

Esta estructura de señalización estandarizada describe los atractivos, los accesos y 

servicios disponibles en cada destino, con miras a desarrollar la actividad turística del 

Ecuador. 

 El diseño de los elementos de señalización busca la funcionalidad de la 

información ofrecida por estos, con aplicaciones a la empresa, mobiliario urbano, 

complejos residenciales, complejos industriales, etc. Sus formas, pictogramas y leyendas 

deberán tener en cuenta el lugar donde se ubican y a quien van dirigidos.  

 

 

 

 

1.1.6 Elementos básicos de la señalización y señalética. 
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Se define como señalización, toda la simbología e información gráfica dirigida a la 

orientación de los habitantes o visitantes de un núcleo urbano y/o rural, así como de las 

vías que lo conectan. La señalización no se impone, no pretende persuadir, convencer, 

inducir o influir en las decisiones de acción de los individuos. Sirve a estos para 

orientarse, en función de sus motivaciones, sus intereses, sus necesidades particulares. 

(MITUR, 2020) 

La señalización hace el mundo más entendible, más alcanzable, comprensible, más 

simple y por todo ello, más utilizable. La señalización es la parte de la ciencia de la 

comunicación visual que estudia las relaciones funcionales entre los signos de orientación 

en el espacio y el comportamiento de los individuos.  

Es de carácter “autodidáctico”, entendiéndose éste como modo de relación entre los 

individuos y su entorno. Se aplica al servicio de los individuos, a su orientación en un 

espacio, a un lugar determinado, para la mejor y la más rápida accesibilidad a los servicios 

requeridos y para una mayor seguridad en los desplazamientos y las acciones (MITUR, 

2020) 

 En cambio, la señalética estudia el empleo de signos gráficos para orientar el flujo 

de las personas en un espacio determinado, e informar de los servicios de que disponen; 

los identifica y regula, para una mejor y más rápida accesibilidad a ellos; y para una mayor 

seguridad en sus desplazamientos y acciones.  

 Es una de las formas específicas y evidentes de la comunicación funcional, cuyo 

campo de acción es un didactismo inmediato a través de la interacción, gracias a un 

lenguaje que permite que la información llegue sin errores e inmediatamente al receptor, 

al tiempo que se atiene a las características del entorno. 

1.1.7 Clasificación. 

 Según Instituto Ecuatoriano de Normalización la señalética se clasifica de la 

siguiente manera: 

a) Orientativas: Sitúan a los individuos en su entorno, por ejemplo: tótems, mapas 

de ubicación 
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b) Informativas: Están en cualquier lugar del entorno y su función es de transmitir 

información sobre destinos y servicios turísticos; además agrupa toda aquella 

información que orienta el acceso a los servicios públicos de salud: hospitales, 

Cruz Roja, etc., de comunicación: teléfono, oficinas de correo, fax, internet, etc.  

a) Pictogramas: Signos que representan tan esquemáticamente un símbolo, objeto 

real, figura o servicio.  

b) Pictogramas de atractivos naturales: Representan la riqueza biodiversa de un 

lugar, una región y un país. 

c) Pictogramas de actividades turísticas: Representan acciones de interés 

turísticos y/o recreativas 

d) Pictogramas de apoyo a los servicios turísticos: Símbolos de apoyo a los 

atractivos turísticos que permiten orientar al visitante al momento de acceder al 

uso de los servicios turísticos 

e) Pictogramas de Restricción: Representan la prohibición de realizar determinada 

actividad de manera temporal o definitiva de acuerdo a la necesidad o 

circunstancia. Las dimensiones en los pictogramas dependerán de la distancia a la 

que los usuarios se encuentren de la señal, el tamaño recomendado es de 600 x 

600 mm. 

f) Advertencia a destinos, decisión de destinos: Señales específicas de circulación, 

pueden ser rectangulares o flechas, se las llama también señalización para el 

turista 

g) Identificativas: Utilizadas para distinguir o confirmar una ubicación, las cuales 

pueden clasificarse por la escala territorial tales como:  

• Vallas turísticas provinciales. 

• Valla turística de capital de provincia. 

• Limites cantonales.  
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• Pórticos de límite de provincia. 

• Pórticos de frontera 

• Poblaciones,  

• Pictogramas (P).  

• Son signos que representan esquemáticamente un símbolo, objeto real, figura 

o servicio. 

h) Pictogramas de atractivos naturales presentan la riqueza biodiversa de un lugar, 

una región y un país. 

1.1.8 Ubicación.  

Estos elementos se colocarán a lo largo de la vía, en lugares que garanticen buena 

visibilidad y no confundan al visitante o turista. Se debe hacer aproximación sin exceder 

la distancia hacia el atractivo y colocarlas en la señal, en un rango de 15, 10, 5, 1 

kilómetro, hasta los 500 metros. Un avance de indicación de un atractivo, servicio o 

desino turístico debe darse, al colocar una señal de aproximación o ejecutiva de desino 

sobre el lado derecho de la vía, no menos de 300 m., indicando la proximidad al sitio de 

interés turístico. Se deberá proveer de una segunda señal confirmativa al ingreso o junto 

al atractivo o servicio turístico. (MITUR, 2020) 

1.1.9 Adecuación. 

Para realizar los trabajos de mejoramiento de los senderos se debe coordinar con el 

personal que están interesado con nuestra propuesta y llegar a un acuerdo a través de sus 

ideas.  

Ascanio (2007) por su parte indica que: “La planeación es el resultado de las 

reuniones que hace la organización comunitaria para ponerse de acuerdo en que es lo que 

se propone, cuáles son sus necesidades y organizar las actividades necesarias para lograrlo 

de acuerdo con los recursos disponibles.  
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 La planeación participativa en el desarrollo de los senderos, tiene un procedimiento 

en el que se interactúa con la comunidad local y los organismos e instituciones, dirigido 

a establecer las líneas de acción a seguir, en donde ambas partes tienen que actuar 

buscando la identificación para el diseño general de los senderos y las formas de ponerlas 

en práctica, teniendo siempre como referente la viabilidad financiera de las propuestas, la 

disponibilidad de recursos, el marco jurídico vigente y las políticas públicas de 

desarrollo” 

1.1.10 Los senderos turísticos. 

 Un sendero está considerado como una ruta, itinerario, o un camino que puede estar 

señalizado o no, por el cual transitan las personas por lo general con el objeto de atravesar 

y conocer el medio natural y cultural de sector o comunidad en específico. 

 Pérez de las Heras (2005), afirma que los senderos “son unas instalaciones que se 

encuentran habitualmente en las áreas naturales de todo el mundo. Su construcción ha 

evolucionado desde el simple corte de la vegetación para que pasen los visitantes a 

caminos sofisticados con suelo de madera, puentes de piedra, etc. Igualmente, el diseño 

de senderos ha evolucionado hasta llegar a importantes métodos científico de 

planificación. Y que la localización y el diseño de un sendero sea un instrumento 

fundamental para minimizar el impacto sobre los recursos, y asegurar la máxima 

satisfacción del visitante” (Heras, 2005) 

1.2. Fundamentación Legal 

A continuación, se detalla los artículos legales que serán necesarios para realizar la 

siguiente propuesta de señalización turística y mejoramiento de los senderos que 

conducen a la Cascada Jerez de la parroquia Chaucha, por tanto, se iniciara analizando 

desde lo macro a lo micro empezando por los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Los ODS son fundamentales en todas las actividades que realiza el ser humano entre 

ellas la actividad turística en donde se promueve la conservación de los recursos naturales 

de manera que es de gran importancia relacionarlos con nuestra propuesta como material 

de apoyo para generar un turismo responsable, sustentable y sostenible dentro de la 

parroquia por tal razón el Objetivo 3 “Trabajo decente y crecimiento económico” ( 

Naciones Unidas, 2015) esta política tiene la finalidad de impulsar el trabajo decente 
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fomentando la creación de emprendimientos a la población local y de esta manera crecer 

económicamente y por ende mejorar la calidad de vida de sus pobladores.  

Así mismo el Objetivo 15 “Vida de ecosistemas terrestres” (Constitución de la 

Republica del Ecuador, 2008) promueve la conservación de la vida terrestre mediante una 

gestión responsable y ética en el aprovechamiento de los recursos naturales que mediante 

nuestra propuesta se concientice a la población sobre el buen manejo de los recursos y al 

respeto de la vida natural. 

También en la constitución política del Ecuador en su Art. 14 “Se reconoce el 

derecho de la población a vivir en un ambiente sano y ecológicamente equilibrado, que 

garantice la sostenibilidad y el buen vivir, se declara de interés público la preservación 

del ambiente, la conservación de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del 

patrimonio genético del país, la prevención del daño ambiental y la recuperación de los 

espacios naturales degradados” (Constitución de la Republica del Ecuador, 2008) al 

mismo tiempo que nuestra propuesta propone el aprovechamiento de los recursos de 

manera equilibrada entre el visitante y la naturaleza promoviendo un turismo sostenible 

y sustentable. Al mismo tiempo en el Art. 71 menciona “La naturaleza o Pacha Mama, 

donde se reproduce y realiza la vida, tiene derecho a que se respete integralmente su 

existencia y el mantenimiento y regeneración de sus ciclos vitales, estructura, funciones 

y procesos evolutivos. Toda persona, comunidad, pueblo o nacionalidad podrá exigir a la 

autoridad pública el cumplimiento de los derechos de la naturaleza. Para aplicar e 

interpretar estos derechos se observarán los principios establecidos en la Constitución, en 

lo que proceda” (Constitución de la Republica del Ecuador, 2008) se aprovechara los 

recursos naturales de manera responsable de acuerdo a las políticas de conservación ya 

que nuestra parroquia posee gran riqueza natural. 

Así mismo en el Art. 74 “Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades 

tendrán derecho a beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les permitan 

el buen vivir. Los servicios ambientales no serán susceptibles de apropiación; su 

producción, prestación, uso y aprovechamiento serán regulados por el Estado” 

(Constitución de la Republica del Ecuador, 2008) la parroquia posee varios recursos 

naturales que pueden ser aprovechados en donde destaca la hermosa Cascada de Jerez.  



 

11 

 

También el Art. 325 “El Estado garantizará el derecho al trabajo. Se reconocen 

todas las modalidades de trabajo, en relación de dependencia o autónomas, con inclusión 

de labores de auto sustento y cuidado humano; y como actores sociales productivos, a 

todas las trabajadoras y trabajadores” (Constitución de la Republica del Ecuador, 2008) 

Nuestra propuesta de señalización turística y mejoramiento de los senderos hacia la 

Cascada Jerez garantizará la seguridad e información a sus visitantes por lo que aumentará 

el flujo de turistas por ende la población chaucheña podrá emprender en el ámbito 

turístico como gastronomía local, alojamiento y guianza. 

Por otro lado, el Plan Nacional del Buen Vivir del Ecuador establece objetivos 

pensados en garantizar el goce de una vida digna y el respeto a sus derechos. Por 

consiguiente, el Objetivo 7 menciona “Garantizar los derechos de la naturaleza y 

promover la sostenibilidad ambiental, territorial y global. (SENPLADES, 2017) 

Ecuador, considerado entre los diecisiete países mega diversos del mundo, tiene 

grandes recursos naturales, pero también ha sufrido un gran impacto de las actividades 

productivas sobre tales recursos, debido a urgentes necesidades de su población. 

“La mayor ventaja comparativa con la que cuenta el país es su biodiversidad, por 

ello es fundamental saber aprovecharla de manera adecuada, mediante su conservación y 

su uso sustentable” (SENPLADES, 2017)  no obstante, el desarrollo turístico en la 

parroquia Chaucha será planificado de manera responsable respetando la nuestra 

naturaleza que nos rodea.   

Por otro lado, la Ley de Turismo establece en su Art. 15 “El Ministerio de Turismo 

es el organismo rector de la actividad turística ecuatoriana, con sede en la ciudad de Quito, 

estará dirigido por el ministro quien tendrá entre otras las siguientes atribuciones: 

1. Preparar las normas técnicas y de calidad por actividad que regirán en todo el 

territorio nacional; 

3. Planificar la actividad turística del país; 

4. Elaborar el inventario de áreas o sitios de interés turístico y mantener actualizada 

la información; 
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7. Promover y fomentar todo tipo de turismo, especialmente receptivo y social y la 

ejecución de proyectos, programas y prestación de servicios complementarios con 

organizaciones, entidades e instituciones públicas y privadas incluyendo comunidades 

indígenas y campesinas en sus respectivas localidades; 

8. Orientar, promover y apoyar la inversión nacional y extranjera en la actividad 

turística, de conformidad con las normas pertinentes; 

9. Elaborar los planes de promoción turística nacional e internacional; 

10. Calificar los proyectos turísticos; 

11. Dictar los instructivos necesarios para la marcha administrativa y financiera del 

Ministerio de Turismo; y 

12. Las demás establecidas en la Constitución, esta Ley y las que le asignen los 

Reglamentos. (MITUR, 2014) 

Por tal razón el turismo refleja una alternativa de empleo y desarrollo económico 

para que la población genere emprendimientos vinculados al servicio turístico por mayor 

afluencia de visitantes y se logre una mayor integración parroquial. 

1.3. Medio físico   

Chaucha se encuentra ubicada en el cantón Cuenca, provincia del Azuay en la zona 

subandina de la cordillera occidental de los Andes ecuatorianos, con alturas que van desde 

los 600 hasta los 4.500 m.s.n.m. Según el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 

de la parroquia Chaucha (GAD Chaucha, 2010), tiene una superficie de 43.006,68 ha. 

Sus límites son: 

• Al norte: Parroquia Molleturo y la Provincia del Guayas 

• Al sur: Parroquia Zhaglli 

• Al este: Parroquias San Joaquín y Baños 

• Al Oeste: Parroquia Carmen de Pijilí y límite cantonal Santa Isabel. 

A continuación, se visualiza en el mapa político de la parroquia Chaucha, donde se 

muestra la división territorial conformado por 20 comunidades las mismas que se detallan 
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a continuación: Tangeo, Pimo, Cascajo, Habas, Gur Gur, Angas, Naranjos, San José, San 

Antonio, San Gabriel, Cedro, Zhin Alto, Llano Largo, Coca, Tío, Yubar Potrero, Polo 

Baños Yunga, Sucus y Salavina. 

Figura 1 Mapa de localización de la parroquia Chaucha y sus comunidades. 

 

Fuente: basado en el PDOT de la parroquia Chaucha 2019-2023. 

Desde la ciudad de Cuenca se accede a la cabecera parroquial San Gabriel mediante 

carretero de segundo orden cuya distancia es de 80 km aproximadamente. 

Chaucha posee tres pisos altitudinales que van desde los 280 msnm hasta los 4400 

msnm. La mayor parte del territorio corresponde al 45,47% del área total, en el piso 

altitudinal de los 3400 a 4200 msnm, donde se ubican las comunidades de la zona alta, 

Pimo, Tangeo y Cascajo, sectores conformados en su mayoría por planicies de páramos 

herbáceos, elementos naturales fundamentales para la retención de agua y bosques de 

quinua. 

Las comunidades de la zona media se encuentran asentadas en una extensión 

territorial correspondiente al 33,99% del territorio, en un intervalo altimétrico y va desde 

1.400 a 3.400 msnm espacio conformado por las comunidades de San Antonio, San 

Gabriel, Llano Largo, Zhin Alto, Habas, Gur Gur, Naranjos, San José, Cedro, Tío, Coca 

y Angas. Lugares donde se encuentra la mayor parte de la población. 

Finalmente, las comunidades de Polo, Baños Yunga, Yubar Potrero, Sucus y 

Salavina pertenecen a la zona baja del territorio que se ubican cerca y en los márgenes de 
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los ríos a una altitud que va desde los 280 msnm hasta los 1400 msnm; representando el 

20,54% del área total de la parroquia. (GAD Chaucha, 2010)  

1.4. Relieves de la zona 

En la parroquia Chaucha podemos observar nueve tipos de relieves que caracterizan 

el territorio comprometiendo las facilidades y dificultades en la planificación de obras e 

infraestructuras. 

A continuación, se describen los relieves: 

Colinas medianas: Ubicado en las comunidades de Angas y Tangeo. 

Relieve escarpado: Ubicado mayormente en las comunidades de Habas y Pimo. 

Relieve Montañoso: Situada en las comunidades de Gur Gur y Naranjos. 

Talud de Derrubios: Se ubica en la parte céntrica, parte media y baja, en este 

territorio se asienta la mayor población que recae en las comunidades Tío, Naranjos, Polo, 

Coca, Cedro, San Antonio y San José. 

Figura 2  Relieves de la comunidad Angas y parte central de la parroquia comunidades 

de San Antonio y San Gabriel.  

 

1.5. Zonas de bosque. 

Para el estudio de esta temática en la parroquia Chaucha se ha tomado en cuenta la 

clasificación realizada por Sierra donde da a conocer los tipos de vegetación como: 
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páramo herbáceo, páramo seco, bosque siempre verde montano bajo de los andes 

occidentales, bosque siempre verde montano alto de los andes occidentales, matorral 

húmedo montano de los andes del norte y centro, matorral seco montano de los andes del 

norte y centro, bosques de neblina de los andes occidentales, bosques siempre verdes bajo 

de los andes occidentales y bosque semideciduo piedemonte de la costa. (Sierra, 1999) 

De tal manera que, en la parroquia se ha podido identificar diferentes tipos de bosque 

como: 

Páramo herbáceo “conocido como pajonal” en las comunidades de Tangeo, Cascajo y 

Pimo. 

Páramo seco en el sector Can Can 

Bosque siempre verde montano alto de los andes occidentales en las comunidades de 

Tangeo, Cascajo, Pimo, San José, Naranjos, Habas, Yubar Potrero, Polo, Gur Gur, San 

Antonio, Llano Largo y Angas. 

Matorral húmedo montano de los andes del norte y centro en las comunidades de Gur 

Gur, Angas y Habas. 

Matorral seco montano de los andes del norte y centro en las comunidades de Pimo y 

Habas. 

Bosques de neblina de los Andes occidentales en las comunidades de Pimo, Cascajo, 

San José, Naranjos Habas, Yubar Potrero, Baños Yunga. Polo, Sucus, Salavina, San 

Gabriel, Coca, Gur Gur, Zhin Alto, Cedro, San Antonio y Llano Largo. 

Bosque siempre verdes bajo de los andes occidentales en las comunidades de San José, 

Naranjos, Yubar Potrero, Baños Yunga, Tío, Polo, Sucus, Salavina, San Gabriel, Coca, 

Gur Gur, Cedro y San Antonio. 

Bosque semideciduo piedemonte de la costa en la comunidad de Salavina, siendo 

visibles árboles como chonta, mata palo e higuerón. 

La formación vegetal mejor representada de la parroquia es la del bosque de neblina 

de los andes occidentales, sin embargo, es la más destruida y reemplazada por áreas de 

pasto.  
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Las áreas boscosas mejor conservadas de la parroquia son las que se encuentran en 

la zona denominada ceja andina, cercanos al páramo y se presentan con fajas continuas 

de vegetación densa de árboles y arbustos muy ramificados y con abundante crecimiento 

de epífitas. 

Figura 3 Zonas de bosques de la parroquia Chaucha 

 

Fuente: basado en el PDOT de la parroquia Chaucha 2010 

La formación vegetal mejor representada de la parroquia es la del bosque de neblina 

de los andes occidentales, sin embargo, es la más destruida y reemplazada por áreas de 

pasto.  

En los alrededores del centro parroquial y en la comunidad de San Antonio los 

remanentes boscosos están hacia sus cabeceras, y muchos de estos están completamente 

aislados y rodeados por pastos y cultivos, como es en el caso del bosque de la Merced. 

 Las áreas boscosas mejor conservadas de la parroquia son las que se encuentran en 

la zona denominada ceja andina, cercanos al páramo y se presentan con fajas continuas 

de vegetación densa de árboles y arbustos muy ramificados y con abundante crecimiento 

de epífitas. 

En la actualidad la parroquia está conformada en su mayoría por una población 

joven, identificándose en su totalidad como mestizos que conviven con su cultura y 

tradiciones.  
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Por falta de oportunidades en el sector laboral y no tener acceso a la educación 

superior muchos jóvenes han abandonado el campo en busca de mejores oportunidades 

migrando hacia las ciudades más cercanas e incluso fuera del país. 

Figura 4 Población joven de la parroquia Chaucha. 

 

Fuente: basado en el GAD Chaucha 201 

1.6. Cuencas hidrográficas y cuerpos lacustres. 

La parroquia Chaucha, cuenta con una importante capacidad de espacios de recarga 

hídrica el cual ocupa el 15,27% del total del territorio, encontrándose en 11 de las 20 

comunidades del territorio. 

La hidrografía en la parroquia Chaucha está constituida por una serie de lagunas, 

vertientes, drenajes menores, quebradas que a su vez forman ríos que desembocan tanto 

en el océano Pacífico como en el océano Atlántico. 

Empezando por el noreste de Chaucha, se encuentran las lagunas: Dublas, Napalé, 

Estrellas Cocha, Atrancaderos, Atugpamba, Negra, Pallacocha, y las quebradas de Jerez 

y Canoas. Por el suroeste se encuentran los ríos Pita y Pingullo, localizados el primero en 

la comunidad de San José y el segundo en la comunidad de Yubar Potrero.  

Estas lagunas, quebradas y ríos forman el Río Angas, en cuyo trayecto recibe el 

nombre de Río Chaucha y posteriormente de río Balao, cuya desembocadura es el océano 

Pacifico. Siguiendo en la misma dirección, en la comunidad de Salavina se origina el río 

Pijilí, cuya desembocadura al final del trayecto, se da en el océano Pacifico. 
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Mientras que, en el sureste de la parroquia, en las comunidades de Pimo y Can Can, 

se origina el rio Galgal, que posteriormente con otras pequeñas vertientes forman el río 

Yanuncay que desemboca en el océano Atlántico. (GAD Chaucha, 2010) 

Tabla 1 Hidrografía de la parroquia Chaucha. 

CUENCA SUBCUENCA MICROCUENC

AS 

AREA (ha) 

 

 

 

 

Río Balao 

 

 

 

 

 

Río Balao 

R. Angas  10442 

R. Jerez  3981 

R. Pita 6562 

R. Pingullo 2103 

R. Canoas  1922 

Pijilí 288 

Drenajes menores 5275 

R. Pucul 385 

 

Río Cuenca 

 

Río Yanuncay 

R. Galgal 276 

Q. de Ishcayrrumi 13 

R. Soldados 1 

TOTAL  31248 

Fuente: basado en el PDOT de la parroquia Chaucha 2010. 

1.7. Economía territorial 

La parroquia Chaucha, gracias a su variedad de pisos climáticos, es una tierra muy 

productiva, por lo que la gran mayoría de su población se dedica a la actividad agrícola y 

pecuaria para el autoconsumo, en menor porcentaje se dedican a la construcción, y 

comercio.    

Su producción se fundamenta de acuerdo a sus climas: 

• Frío. -Tubérculos andinos, hortalizas.  

• Templado. -Legumbres, hortalizas, caña, tubérculos, frutas. 

• Cálido. - cacao, banano, madera, caña, yucas. 
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En cuanto a la actividad pecuaria la población se dedica a la crianza de animales 

como: ganado vacuno, porcino, equino, ovino, aves de corral, cunicultura y apicultura. 

1.8. Patrimonio y Cultura 

1.8.1 Fiestas populares 

 La población de Chaucha en su mayoría está ligada a la religión católica, por lo 

que veneran a los Santos patronos y la Virgen María en diferentes comunidades y fechas 

del año, especialmente en épocas de verano ya que facilita el ingreso a las diferentes 

comunidades donde se realiza estos actos sociales, religiosos y culturales que son una 

tradición contando con la participación de niños, jóvenes y adultos. 

En la parroquia 11 comunidades destacan por sus fiestas populares, pero de estas 

las más sobresalientes son de San Antonio y San Gabriel. 

Las festividades de San Antonio se llevan a cabo por lo general la segunda semana 

del mes de junio en honor al Patrono San Antonio haciendo coincidir un fin de semana 

para más asistencia de visitantes. En el primer día de celebración que empieza el viernes 

se presentan encuentros deportivos infantiles de diferentes comunidades con elección de 

la madrina de deportes, en la noche danzas folclóricas y baile popular. El  sábado  empieza 

con actividades deportivas de indoor y ecuavóley con participantes jóvenes y de tercera 

edad quienes llegan de diferentes comunidades, por la noche se realiza la elección de la 

Cholita Chaucheña, danzas folklóricas, quema de la vaca loca y juegos artificiales y baile 

popular, hasta que dure la alegría. 

El domingo se empieza con la Santa misa en honor al patrono San Antonio, rodeos, 

danzas folclóricas y almuerzo comunitario acompañado de canelazos.  

De la misma manera se realiza en la comunidad de San Gabriel, en honor al 

Arcángel Gabriel; en la última semana de septiembre haciendo coincidir el viernes, 

sábado y domingo, con actividades similares de la comunidad de San Antonio, en donde 

se elige la reina de la parroquia. En las dos comunidades brindan almuerzo comunitario, 

caldo de res y seco del mismo o la tradicional guatita, acompañado de chicha de caña. 
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En cuanto a la vestimenta un mínimo porcentaje de la población de la tercera edad 

conserva su vestimenta sobre todo las mujeres, su pollera bordada, su blusa blanca con 

sus bordados, su chalina tejida y su sombrero de paja. 

Tabla 2 Fiestas populares según las comunidades y su patrono de veneración. 

 COMUNIDAD SANTO O PATRONO MES DE CELEBRACIÓN 

1 Angas  San José  Marzo 

2 San José San José Marzo 

3 San Antonio San Antonio Junio 

4 Yubar Potrero  Virgen del Carmen Julio 

5 Zhin Alto  San Pedro  Julio 

6 Habas  Virgen de la Nube  Agosto 

7 Naranjos  Virgen de Carmen  Agosto 

8 Cedro  Virgen del Cisne  Septiembre 

9 San Gabriel San Gabriel  Octubre 

10 Polo  Santa Marianita  Octubre 

11 Cascajo  Divino Niño Jesús  Diciembre 

 

1.8.2 Gastronomía tradicional 

 Si de gastronomía hablamos, en Chaucha podemos mencionar una variedad de 

platos tradicionales que se preparan de acuerdo a las festividades y fechas especiales, 

además cada una de las comunidades de nuestra parroquia se diferencia por algún plato 

gastronómico en especial, sin embargo, la mayoría de las personas hacen los platos en 

base al procesamiento del maíz (Quimbolitos, tamales, cuchi chaquis y humitas) también 

sobresale el caldo de la gallina criolla, la fritada de cerdo y no puede faltar el cuy asado 

en todas las ocasiones especiales. En esta parte hay que destacar que todos estos productos 

son cien por ciento orgánicos, por lo tanto, aportan una gran variedad nutritiva a las 

personas. 
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Figura 5 Platos Típicos de la parroquia Chaucha cuy con papas y caldo de gallina 

criolla.   

 

1.8.3 Medicina ancestral 

Conociendo la distancia de Chaucha desde la cabecera cantonal y la poca atención 

que han brindado las autoridades seccionales desde hace muchos años atrás, mismos que 

han dado origen a la práctica de la medicina ancestral, algunas de las comunidades de la 

parroquia hasta la actualidad tiene todavía personas que se les considera como curanderos 

(shamanes) y que son en muchas de la ocasiones la salvación para enfermedades como 

los cólicos, malos aires, fiebres, infecciones y entre otros, la mayoría de personas adultas 

conocen de cómo hacer una combinación de hierbas para tratar alguna enfermedad leve. 

Sin embargo, últimamente la atención de los centros de salud se ha llegado a la 

dependencia de los fármacos, manteniéndose un número escaso de personas que 

mantienen este conocimiento, es decir muchos de los jóvenes ya no reconocen a estas 

hierbas medicinales y en poco tiempo es eminente que haya desaparecido el conocimiento 

de este campo. 

Chaucha hasta la actualidad cultiva una gran variedad de plantas medicinales, pero 

también algunas de ellas están de manera silvestre en los campos, como ejemplos 

podemos enlistar algunas de ellas: toronjil, ataco, diente de león, guaviduca, quin quin 

entre otros. 
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1.9. Contextualización del entorno territorial 

La cascada de Jerez uno de los recursos turísticos más sobresaliente e importante 

de la parroquia Chaucha está ubicada entre las comunidades de Angas y San Antonio a 

26 kilómetros aproximadamente de la cabecera parroquial San Gabriel, con una altitud de 

2.904 m.s.n.m. 

 Para llegar a esta cascada hay que caminar por unos senderos alrededor de 30 

minutos de la vía principal, esta cascada tiene una altura de 104 metros, y está rodeada de 

abundante vegetación primaria y es hábitat de algunas especies de animales como: lobo 

de páramo (raposo), zorrillo, guanta, conejos, venados, y algunas especies de aves, como: 

pava de montaña, colibríes, mirlos, gorriones, wishas entre otros, siguiendo el río se puede 

apreciar las truchas. 

 En este sector Jerez se encuentra construida una Gruta a la Virgen del Cisne y cada 

año se reúnen sus fieles devotos un día en el mes de septiembre de preferencia sábado a 

rendirle culto, allí se desarrollan actos religiosos, culturales y gastronómicos dando mayor 

importancia y realce al lugar. 

A continuación, se presenta en la siguiente tabla un análisis FODA del territorio 

dando a conocer su situación actual. 

Tabla 3 FODA territorial de la parroquia Chaucha 

FORTALEZAS  OPORTUNIDADES 

Económicas:  

Actividad agrícola y pecuaria es una de las actividades 

humanas más fuertes de la población Chaucheña y lo 

hacen en su mayoría para autoconsumo. 

Económicas:  

Creación de fuentes de trabajo, en las comunidades de 

Angas y San Antonio las más cercanas Cascada Jerez 

permitiendo la mejora de la situación económica de los 

habitantes de estas localidades y así se podría evitar en 

cierta forma la migración. 

Social: 

 Mingas, a través de esta actividad que aún se mantiene 

presente, pues se ha logrado conseguir grandes obras 

para la población y sobre todo, la integridad, 

cooperación y solidaridad de la gente. 

Social:  

Población con necesidad de emprender en proyectos 

turísticos. La parroquia cuenta con varios recursos 

turísticos que son poco aprovechadas por falta de 

conocimiento y miedo a invertir, sin embargo, sienten la 

necesidad de emprender. 
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Cultural: 

Fiestas Patronales, una tradición que ha venido dándose 

de generación en generación desde muchos años atrás, 

donde resalta la fé católica, actividades recreativas, 

deportes y la integridad de pueblos vecinos. 

 

Cultural: 

 Rescate de Artesanías locales, al rescatar algunas de las 

artesanías que se han ido perdiendo, se rescata 

identificación local y así también se generaría ingresos 

económicos para las familias locales. 

Ambiental: 

 Variedad Climática, un de las mejores riquezas que 

posee la parroquia y gracias a ello podemos tener una 

gran variedad de productos agrícolas. 

Ambiental:  

Regeneración de áreas boscosas, esto nos permitiría 

tener mayor cantidad de espacios verdes, zonas de 

bosques, atracción de especies animales y garantizar a 

que las demás generaciones puedan gozar de un 

ambiente saludable. 

Político:  

Participación Juvenil, es importante que la Juventud se 

involucren con responsabilidad en el aspecto político y 

de esa manera puedan aportar nuevas ideas para el 

desarrollo y bienestar de la localidad 

Político:  

Atención prioritaria a grupos vulnerables, esto daría 

mucha alegría para aquellas personas que en algunos 

casos son abandonados y no pueden gozar de una vida 

plena ya que carecen de medios para resolver sus 

dificultades. 

DEBILIDADES  AMENAZAS 

Económicas: 

Falta de Empleo, esto ocasiona que algunas familias 

migren a otras ciudades e incluso fuera del país, 

quedando así una escasa población que pueda generar 

recursos económicos. 

Económicas:  

Crisis Social, lo cual afecta el desarrollo de importantes 

proyectos en la zona. 

Social:  

Falta de organización de la población, esto es una gran 

debilidad que impide desenvolvernos correctamente al 

momento de desarrollar proyectos que puedan beneficiar 

a la población. 

Social:  

Migración, la mayoría de la juventud migra hacia las 

ciudades y fuera del país quedando así en su mayoría 

una de una población de personas de tercera edad, 

mismo que ya no se encuentran en la capacidad de 

desempeñar actividades productivas. 

Cultural:  

Adopción de modas extranjeras en la Juventud, esto a 

hecho que las nuevas generaciones descontinúen las 

Cultural: 
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costumbres y algunas tradiciones de nuestros antiguos 

pobladores. En la actualidad debido al avance de la 

tecnología muchos carecen de conocimientos ancestrales 

Influencia de modas, lo que hace que las nuevas 

generaciones tomen poco interés por rescatar y mantener 

ciertas costumbres y tradiciones de la localidad. 

Ambiental:  

Déficit de Proyectos enfocados a la Conservación, 

lamentablemente en la nuestra parroquia se carece de 

este tipo de proyectos y como consecuencia tenemos la 

pérdida de algunas especies vegetales (plantas 

medicinales, alimenticias y de madera) y animales de 

bosque. 

Ambiental:  

Deforestación, es una actividad que afecta muchísimo, 

debido a ello se dan los cambios climáticos, la escasez 

de áreas boscosas y la pérdida de fuentes hídricas y por 

ende la belleza paisajística. 

Político:  

Falta de preparación y formación académica, esto hace 

que muchos de nuestras autoridades que, aunque tengan 

la buena voluntad de trabajar carecen de conocimientos, 

lo cual retrasa el progreso de la parroquia. 

Política: 

Corrupción Política, esto hace que las autoridades de 

turno se preocupen únicamente por el bienestar personal 

y más no por el servicio y desarrollo de actividades 

útiles para la ciudadanía. 

 
1.10. Potencialidades relevantes desde la óptica turística 

El turismo como práctica geográfica de un territorio, es el escenario principal en 

donde se realizan las experiencias turísticas, que debe presentar una serie de 

particularidades asociadas a los recursos naturales y culturales, a través de la propuesta 

de señalización turística y mejoramiento de los senderos que conducen a la cascada  Jerez 

pretendemos brindar al visitante la experiencia de convivir con la naturaleza a su vez 

concientizar su conservación a través de las diferentes actividades que se pueden realizar 

como senderismo, caminatas, pesca, fotografías, avistamiento de flora y fauna, 

interacción con la naturaleza, rituales religiosos, entre otros. También en el ámbito 

cultural resalta la fiesta de la gruta de la virgen del Cisne celebrada en el mes de 

septiembre. 

Mediante estas actividades Chaucha sea reconocida a nivel provincial y nacional y 

a su vez promueva la dinamización económica dentro la parroquia. 

Figura 6 FODA Cartográfico de la parroquia Chaucha. 
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1.11. Problemas territoriales 

Dentro de los problemas territoriales se realiza un análisis subsistémico detallado 

en la siguiente tabla donde aborda las problemáticas con el nivel de relevancia de cada 

impacto territorial. 

Tabla 4 Análisis de problemáticas e impactos 

 

SUBSISTEMA 

TERRITORIAL 

PROBLEMÁTICA NIVEL DE 

RELEVANCIA 

IMPACTO TERRITORIAL 

1. Medio físico Contaminación de las 

captaciones de los 

sistemas de agua para 

consumo humano. 

ALTO ● Disminución de la carga 

hídrica. 

● Parasitismo 

Degradación del suelo y 

contaminación 

del ambiente 

ALTO 

 

● Aceleración del cambio 

climático 

● Reducción de los 

servicios ecosistémicos. 

Pérdida de áreas de 

bosque, por actividades 

antrópicas y productivas. 

ALTO ● Inseguridad alimentaria 

● Escasez de agua. 

2. Población y 

asentamientos 

humanos 

Deficiente cobertura de 

alumbrado 

Público 

MEDIO 

 

● Inseguridad –

delincuencia 
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Alta migración ALTO ● Despoblamiento 

parroquial 

● Disminución de la 

población 

económicamente activa. 

3. Económico No existen centros de 

expendio (Mercados) 

para adquirir productos. 

MEDIO ● Poco interés de 

producción  

Déficit de asistencia 

técnica 

agropecuaria 

MEDIO ● Mal uso de terrenos. 

4. Patrimonio y 

cultura 

Pérdida de lugares 

patrimoniales (Casas 

haciendas) 

ALTO 

 

● Pérdida de la historia y 

patrimonio 

Seguir modas 

extranjeras 

ALTO 

 

● Disminución de la 

identidad y 

comportamiento. 

 

1.12. Ecosistema de actores territoriales y de la cadena de valor 

turística. 

Dentro de la matriz de ecosistema de actores territoriales se detalla a cada actor 

territorial colocando en el primer punto al Ministerio de Turismo y al GAD parroquial de 

Chaucha como actores dominantes en un nivel alto por ser actores de gran influencia en 

el territorio donde el gobierno local es responsable de otorgar permisos y licencias 

necesarias para la operación de empresas turísticas. Este proceso requiere una 

coordinación estrecha, donde las empresas deben cumplir con regulaciones y normativas 

específicas para obtener la autorización de funcionamiento, así mismo, otorga 

autorizaciones para la realización de eventos turísticos y actividades recreativas esto 

implica una comunicación continua y clara entre actores para asegurar que las actividades 

se alineen con las políticas locales y las regulaciones de seguridad. 

En el segundo punto la Cooperativa de Ahorro y Crédito Ahorrista Solidario se sitúa 

como actor de enlace que mediante convenios con el GAD parroquial puede intervenir en 
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la realización de la propuesta, también otorga créditos con intereses  preferenciales para 

emprendedores turísticos,  brindando facilidades de pago que benefician al emprendedor. 

Dentro de este cuadrante se ubica también el líder comunitario que es el 

representante legal de la comunidad quien está en contacto directo con las autoridades 

parroquiales en la toma de decisiones en actividades de desarrollo y comunicando las  

necesidades de cada comunidad. 

Y en tercer punto se ubica a la Universidad del Azuay como actor autónomo ya que 

es una institución de formación académica y de investigación. 

Figura 7 Ecosistema de actores territoriales y de la cadena de valor turística. 

 

La siguiente tabla muestra el grado de influencia de cada uno de los actores territoriales 

jerarquizándolos en función de dicha participación. 

Para ello se establece el siguiente cuadro de influencias entre actores, que nos permitirá 

conocer la influencia de cada actor sobre todo el resto de los actores y viceversa, la dependencia 

o influjo que el conjunto de actores ejerce sobre cada uno de ellos. 

Tabla 5 Influencia de actores territoriales. 
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     NOMBRE DEL 

ACTOR 

TIPOLOGIA DE 

ACTOR 

CODIGO INFLUENCIA/ 

DEPENDENCIA 

EXPLICACIÓN 

GAD Parroquial Público GADPq. ALTO PODER Es el máximo ente de 

planificación territorial y 

en temas turísticos  

Ministerio de 

Turismo 

Público 

 

MINTURP ALTO PODER 

 

Ente de planificación en 

temas turísticos. 

Cooperativa de 

Ahorro y Credito 

Ahorrista Solidario. 

 

Privado 

 

COAC 

 

MEDIO 

 

Ente de créditos bancarios 

para emprendimientos 

entre otros. 

Líder Comunitario Público LC ALTO PODER Persona representante de 

la comunidad encargada 

de la planificación de 

actividades económicas y 

sociales.  

Académica Privado  UDA MEDIO Personas que realizan 

levantamiento de 

información. 

 

1.13. Planta turística e infraestructura. 

1.13.1  Vialidad y transporte. 

Desde la ciudad de Cuenca se accede a la cabecera parroquial San Gabriel mediante 

carretero de primer orden hasta sector denominado Sustag, para luego continuar su 

recorrido en carretera de segundo orden, cuya distancia es de 80 km aproximadamente. 

La empresa Turismo Occitrans presta su servicio de transporte público con solo un 

turno al día, con un costo promedio de 5,00 $ con el siguiente horario que se detalla a 

continuación: 

Tabla 6 Rutas y horarios de servicio de transporte público. 



 

29 

 

Días  Hora  Recorrido  

Lunes a Domingo 7:00am Cuenca – Chaucha 

Lunes a jueves 12:00pm Chaucha - Cuenca 

Viernes  12:30pm Chaucha – Cuenca 

  

Cabe resaltar que la detallada vía atraviesa Chaucha con salida a la provincia del 

Guayas (San Carlos) con una distancia desde San Gabriel a San Carlos, de 36 Km. 

favoreciendo la movilidad de entrada y salida para habitantes tanto a la costa y Cuenca. 

La red vial de la parroquia se compone en su mayoría de carreteras de segundo 

orden (vía principal), pero existen comunidades que acceden sólo en épocas de verano 

por los deslizamientos o derrumbes por la época invernal considerándolas solo trochas de 

acceso. 

1.13.2 Red vial terrestre. 

Como lo antes mencionado la mayoría de las comunidades de la parroquia poseen 

vías de tercer orden poco accesibles sobre todo en épocas de invierno lo que provoca 

limitación al desarrollo de las comunidades.  

 

 

 

 

 

Figura 8 Vías internas de la parroquia Chaucha 
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1.13.3 Oferta de servicios turísticos.  

1.13.3.1 Alojamiento 

Al revisar el PDOT no se cuenta con el servicio de alojamiento sin embargo al 

levantar la información pudimos constatar que en la comunidad de San Gabriel existe el 

Hogar Juvenil que brinda alojamiento de manera gratuita de igual manera en la 

comunidad de San Antonio la denominada Casa Posada. 

1.13.3.2 Alimentación  

En cuanto a la alimentación, la parroquia cuenta con el servicio de comedores y 

restaurantes con servicios de alimentación básicos, no existe cafeterías y bares; a 

continuación, detallamos los comedores y restaurantes. 

Tabla 7 Servicio de alimentación en la parroquia Chaucha.   

NOMBRE  COMEDOR ALICIA COMEDOR SAN 

GABRIEL 

RESTAURANTE LOS 

ARRIEROS 

UBICACIÓN Plaza Central San Gabriel Frente al GAD Parroquial 

San Gabriel 

Comunidad de Angas  

PROPIETARIO Sra. Alicia Fajardo Sr. Jorge Quinde Sra. Adriana Pacheco 

HORARIO DE 

ATENCIÓN 

Todos los días de 7am a 

20pm. 

Todos los días de 7am a 

20 pm. 

Los fines de semana 

feriados y con 

reservaciones. 



 

31 

 

Desde las 9am a 6pm 

OFRECE Desayunos, almuerzos, 

meriendas, seco de pollo, 

pollo asado, 

salchipapas y empanadas 

y bebidas calientes y frías.  

 

Desayunos, almuerzos, 

meriendas, bebidas 

calientes y frías.  

 

Trucha frita  

Cuy asado  

Caldo de gallina 

Caldo de pata 

Mote pillo 

Mote sucio 

Humitas  

Habas, mote choclo queso 

y más. 

CAPACIDAD 30 personas. 10 personas 20 personas 

 

1.13.3.3 Transporte turístico  

El transporte turístico es fundamental y cumple con las funciones de transporte de 

servicio de tránsito y transporte como atracción turística, la parroquia chaucha no cuenta 

con este servicio, al no ser un destino turístico, y poseer una vía es de segundo orden. 

1.13.3.4 Intermediación (agencias – interpretación)  

Chaucha no es un destino turístico por lo que no cuenta con agencias de 

intermediación, sin embargo, los pocos visitantes y turistas que llegan a los recursos 

naturales más sobresalientes lo hacen a través de las redes sociales y de boca en boca de 

personas que visitaron el lugar. 

1.14. Servicios complementarios (artesanías, tradiciones) 

En cuanto a los servicios complementarios se puede destacar a las artesanías que se 

elaboran en la parroquia sobresaliendo la confección de mantas y cobijas de lana de 

borrego, la elaboración de tazas o canastas de duda, artesanías en maderas existen 

personas que se dedican a la realización de aperos (silla de montar a caballo o transportar 

carga) cabe recalcar que en la actualidad se está perdiendo estas actividades por falta de 

interés de aprender a realizar estas artesanías.  
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Figura 9 Tejedor de manta de la comunidad de San Antonio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO 2 

2. PROPUESTA DE SEÑALÉTICA TURÍSTICA 

2.1. Caracterización territorial del recurso turístico. 

La Cascada Jerez se encuentra ubicada en la parroquia Chaucha, entre las 

comunidades de Angas, San Antonio y Gur Gur a 33 Km de la ciudad de Cuenca y 26 
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Km aproximadamente de la cabecera parroquial San Gabriel con una altitud de 2.904 

m.s.n.m. 

Para llegar a esta magnífica cascada desde Cuenca se accede por la vía Soldados – 

Chaucha, (vía de primer orden hasta el punto denominado Sustag) Continuando por vía 

de segundo orden a una  hora con  30 minutos aproximadamente para llegar a Jerez, 

pasando por la comunidad de Soldados, y atravesando parte del Parque Nacional Cajas 

con una vista panorámica encantadora, luego la Laguna Nápale que desde este punto se 

empieza a descender hacia la parroquia Chaucha, a unos 30 minutos en una curva bien 

pronunciada  se encuentra la gruta de la Virgen del Cisne, y en este punto se ingresa por 

un sendero a orillas del río Jerez, caminata de 30 a 45 minutos para llegar a esta cascada 

que es un verdadero espectáculo natural, con una altura de 104 metros rodeada por 

abundante vegetación que transmite paz y armonía.  

En este sector cada año en el mes de septiembre los devotos de la virgen del Cisne 

se congregan para rendirle culto celebrando ceremonias religiosas y eventos culturales 

que enfatizan la importancia y el esplendor de este lugar. La comunidad de Angas con 

una distancia de 13 km aproximadamente de la Cascada Jerez está rodeada por varias 

lagunas, sobresaliendo las lagunas Nápale y Angas con aguas cristalinas donde se puede 

pescar la trucha de manera natural, en esta comunidad se encuentra el restaurante Estancia 

los Arrieros, que ofrece comida típica como es el cuy con papas, caldo de gallina, trucha 

frita, mote pillo, caldo de pata, humitas con café, bebidas frías y calientes. Además, se 

puede tener contacto con la naturaleza e historia que cuenta que fue un poblado por 

habitantes precolombinos cañarís e incas, líderes políticos y eclesiásticos y sobre todo los 

arrieros encargados de llevar variedad de mercadería aportando el desarrollo de los 

pueblos y por ende este nuevo emprendimiento adopta este singular nombre a partir de su 

historia. 

Esta comunidad actualmente cuenta con 5 familias ya que la mayoría de la mayoría 

de su población ha emigrado en busca de mejores oportunidades de vida. 

Figura 10 Distancia desde la Comunidad de Angas a la Cascada Jerez. 
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Fuente: Elaboración propia, basado en la aplicación Geo Tracker. 

Otra comunidad cercana a la cascada es  San Antonio que estas ubicada a 10.8 km 

de la misma, a la vez está próxima al centro parroquial San Gabriel esta comunidad 

destaca por gente trabajadora y humilde quienes tienen la esperanza de progresar día tras 

día mediante su esfuerzo y dedicación.  

 Esta comunidad se destaca ciertos recursos patrimoniales como es la Hacienda Las 

Palmeras un ícono de nuestra historia sobre el poblamiento de Chaucha. 

 

 

 

 

 

Figura 11 Distancia desde la Comunidad de San Antonio a la Cascada Jerez. 
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Fuente: Elaboración propia, basado en la aplicación Geo Tracker. 

El Ministerio de Ambiente y Agua en el año 2019 describe que la reserva de la 

Biosfera del Macizo del Cajas incluyente del Parque Nacional Cajas contempla territorio 

de la parroquia Chaucha con un área de 3895.19 ha representado el 10.40 % de la 

superficie parroquial y por ende engloba el área de ubicación de la Cascada perteneciendo 

al Sistema de Áreas protegidas. 

Figura 12 Mapa de áreas protegidas 

 

Fuente: PDOT de la parroquia Chaucha 2019-2023 



 

36 

 

Por otra parte, las actividades económicas dentro del territorio donde se encuentra 

el recurso han presentado en los últimos años una mínima intervención generalmente en 

la actividad ganadera mediante la creación de potreros. 

En cuanto a lo social en el mes de septiembre se realiza la procesión de la virgen 

del Cisne hacia la Gruta Jerez ubicada a un costado de la vía principal a orillas del río 

Jerez esta actividad se lleva a cabo desde el año 2013 los devotos se reúnen a realizar 

diferentes actividades religiosas (procesión, misa campal) y culturales (danzas, palo 

encebado, ollas encantadas) dirigidas a todas las edades. 

Dentro de los riesgos territoriales existe el desconocimiento de la población que 

conlleva al deterioro de bosques para la extensión de la actividad ganadera provocando 

pérdida de flora y fauna local a la vez provocando alteración de fuentes hídricas que afecta 

a las actividades agrícolas y ganaderas de la zona. 

2.2. Estado actual del recurso turístico 

En la actualidad este recurso turístico se encuentra dentro de los sistemas de áreas 

protegías, sin embargo, ha presentado un creciente número de visitantes gracias a 

personas y entidades que han visitado este lugar que comparten sus experiencias mediante 

sus redes sociales y plataformas digitales, provocando se dé a conocer más el lugar como 

un destino turístico digno de ser visitado, que generalmente se da en fines de semana y 

feriados. 

Como ya lo mencionamos antes para llegar a este recurso se lo debe hacer por vía 

de segundo orden, manejando con cuidado, debido a que el terreno es irregular, así mismo 

tiene curvas bien pronunciadas, una vez que se llega a este sector se puede dejar los 

vehículos con toda seguridad ya que no corren ningún tipo de riesgos como por ejemplo 

robos. 
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Figura 13 Visitantes en la Cascada Jerez 2024 

 

El acceso a la cascada es mediante un sendero rodeado de mucha vegetación, 

puntos donde se puede tomar un descanso, observar la naturaleza, escuchar el canto de 

las aves, el sonido del río, tomarse fotografías o simplemente respirar y sentirse 

conectado con todo lo que le rodea. 

También, cabe recalcar la existencia de algunos puntos a intervenir en su 

adecuación para asistir un mejor servicio al visitante y sienta la seguridad de estar en ese 

lugar, llevando consigo una experiencia maravillosa. 

En todo el trayecto podemos observar vegetación propia del lugar que es hábitat de 

muchos animales que requieren de respeto y cuidado.      

2.3. Propuesta de señalética y mejoramiento de senderos del recurso 

turístico.  

En la actualidad este recurso turístico ha experimentado un flujo creciente de 

visitantes, razón por lo que presentamos nuestra propuesta de señalización y 

mejoramiento de senderos que conducen a esta magnífica cascada.  
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Para ingresar a este recurso turístico existe un sendero principal, el mismo que no cuenta 

con señalética y en algunos tramos es necesario y pertinente realizar una mejora que 

facilite el acceso al visitante, así mismo velar por el cuidado y buen uso de este recurso.  

Dentro de este punto primeramente se realizó la visita de campo donde se 

puntualizan los lugares convenientes para la ubicación de la señalética turística y los 

puntos del sendero a mejorarse. La Cascada se encuentra a 500 m aproximadamente desde 

la carretera principal con un tiempo estimado de 30 a 45 minutos de caminata. 

A continuación, en el siguiente cuadro se detalla los tipos de señalización a 

implementar y sus puntos de geolocalización. 

Tabla 8 Tipo de señalética y puntos georreferenciales. 

 Tipo de 

señalética 

Tipo de señalética Lugar de ubicación Puntos georreferenciales  

1  

 

 

 

 

 

 

 

Señales de 

información  

Pictogramas de 

identificación de 

infraestructura 

Estacionamiento 17 S 681991.5 9680200.1 

 

2 Pictogramas de actividades 

de turismo cultural 

Peregrinación  17 S 681991.5 9680200.1 

 

3 Pictogramas de 

identificación de 

infraestructura 

 Sendero 17 S 681941 9680251.6 

4 Pictogramas de normativa y 

restricción 

No arrojar basura 17 S 682027.9 9680286.5 

5 Pictogramas de actividades 

de turismo de naturaleza 

 

Fogata 

17 S 682013.3 9680269.5 

6 Pictogramas de servicios 

complementarios 

Fotografía  17 S 682249.6 9680333.9 

7  Pictogramas de atractivos 

turísticos  

Vista panorámica   

8 Pictogramas de normativa y 

restricción actividades de 

turismo en tierra 

 

 

Suelo resbaloso 

17 S 682281.1 9680357.2 

 

Figura 14 Ruta hacia la Cascada puntos de señalización y mejoramiento de senderos. 
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  Fuente: basado en la aplicación Geo Tracker 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 9 Señalética de implementación turística. 

SEÑALIZACION 1 DE ESTACIONAMIENTO. 

Situación actual Señal de 

estacionamiento. 

Función Propuesta de 

señalética 

Mantenimie

nto 
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Indica el lugar 

donde se puede 

estacionar con 

seguridad. 

    

  

Se 

recomienda 

una revisión 

semestral o 

cada año 

SEÑALIZACIÓN 2 DE PEREGRINACIÓN. 

Situación actual 

 

 

 

Señalética de 

peregrinación 

Función  Propuesta de 

señalética 

Mantenimie

nto 

 

 

Indicar el lugar 

donde los 

visitantes 

pueden realizar 

sus actos 

religiosos. 

  

    

Se 

recomienda 

una revisión 

semestral o 

cada año 

SEÑALIZACIÓN 3 DE INICIO DE SENDERO. 

Situación actual 

 

Señalética senderos Función  

 

Propuesta de 

señalética 

Mantenimie

nto 

 
 

Indicar el inicio 

del sendero para 

ascender a la 

cascada 

   

Se 

recomienda 

una revisión 

semestral o 

cada año 

SEÑALIZACIÓN 4 DE NO ARROJAR BASURA. 

Situación actual Señalética No Arrojar 

Basura 

Función  Propuesta de 

señalética 

Mantenimie

nto 
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Indicar y 

concienciar al 

visitante el 

compromiso de 

no arrojar 

basura 

 

Se 

recomienda 

una revisión 

semestral o 

cada año 

SEÑALIZACIÓN 5 DE REALIZACIÓN DE FOGATA. 

Situación actual Señalética Fogata Función  

 

Propuesta de 

señalética 

Mantenimie

nto 

 
 

Indicar al 

visitante que 

puede realizar 

fogatas con sus 

debidas 

precauciones. 

 

 

Se 

recomienda 

una revisión 

semestral o 

cada año 

 

SEÑALIZACIN 6 DE FOTOGRAFÍA  

Situación actual 

 

Señalética Fotografía Función  

 

Propuesta de 

señalética 

Mantenimie

nto 

  

Indicar los 

lugares más 

relevantes para 

realizar 

fotografías e 

interactuar con 

la naturaleza.  

 

Se 

recomienda 

una revisión 

semestral o 

cada año 

SEÑALIZACIÓN 7 DE VISTA PANORÁMICA. 

Situación actual Señalética Fotografía Función  

 

Propuesta de 

señalética 

Mantenimie

nto 



 

42 

 

  

Indicar lugares 

sobresalientes 

que podemos 

tener una vista 

panorámica del 

lugar 

 

Se 

recomienda 

una revisión 

semestral o 

cada año 

SEÑALIZACIÓN 8 DE SUELO RESBALOSO 

Situación actual Señalética Fotografía Función  

 

Propuesta de 

señalética 

Mantenimie

nto 

  

Indicar suelo 

resbaloso para 

que el visitante 

pueda tener 

precaución, para 

evitar caídas.  

 

Se 

recomienda 

una revisión 

semestral o 

cada año 

 

2.3.1 Puntos de mejoramiento de senderos.  

En estos tramos del sendero se realizará un mejoramiento con materiales propios 

del lugar como piedra y madera donde se requiere realizar graderíos y barandales sin 

alterar la naturaleza. 
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Figura 15 Tramo a intervenir con el mejoramiento. 

 

 

 

 

Figura 16 Tramo 2 a intervenir con el mejoramiento. 
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Figura 17 Tramo 3 a intervenir con el mejoramiento. 

 

Todos estos puntos requieren de mejoramiento de sendero, estos dificultan el 

ascenso a la cascada, posee rocas resbaladizas, pendientes que requieren de barandales 

que den mayor seguridad al visitante. 

Finalmente llegamos a la Cascada Jerez, donde se puede disfrutar de su belleza, 

tomar fotografías, realizar actos religiosos, interactuar con la naturaleza. Aquí se puede 

dejar las malas energías e ir renovados. 

2.4. Financiamiento de la intervención.  

Para llevar a cabo esta propuesta de señalización y mejoramiento de senderos de la 

cascada Jerez los gastos serán cubiertos en su totalidad por el GAD Parroquial de 

Chaucha, debido a que en los últimos años esta cascada ha despertado el interés de ser   

visitada, permitiendo que la población se interese por el turismo rural como alternativa 

económica. 

Tabla 10 Presupuesto aproximado para la realización de la propuesta. 

DETALLE CANTIDAD PRECIO 

Director de obra 1 300.00 

Obreros  3 400.00 
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Señalética de estacionamiento 1 250,00 

Señalética peregrinación  1 250.00 

Señalética de sendero 1 250,00 

Señalética de no arrojar basura  1 250,00 

Señalética de fogata 1 250,00 

Señalética fotográfica  1 250,00 

Señalética panorámica 1 250,00 

Señalética suelo resbaloso 1 250,00 

Total 12 2700.00 

 

2.5. Consideración de impactos sobre la intervención. 

En cuanto a la consideración de posibles impactos a intervenir en la ejecución de la 

propuesta de señalización y mejoramientos de senderos se utilizó como guía la matriz de 

Leopold, colocando los principales impactos ambientales compuestos por ambiente 

físico, biótico y socioeconómico, y las actividades a realizarse en las diferentes etapas de 

Construcción, Operación - Mantenimiento y Cierre. 

En la primera etapa de construcción: se realizará actividades como: adecuación de 

ciertos tramos con gradería y colocación de barandales, limpieza de maleza, realización 

de excavaciones para la colocación de las señaléticas, los factores ambientales que se ven 

afectados por estas actividades son las que conforman el medio físico, ya que, la 

aplicación de la propuesta implica destrucción del suelo, paisaje, flora y fauna 

provocando un impacto negativo bajo a medio. 

En la segunda etapa de Operación: Mantenimiento, es necesario y relevante el 

mantenimiento del sendero y de las señaléticas, se verá afectado el factor paisaje, flora y 

fauna provocando un impacto negativo bajo. 

En la tercera etapa de Cierre: dentro de las actividades a realizar como la extracción 

de maleza, traslado de equipos, retiro de escombros. Los factores que se verán afectados 

son el suelo, aire y paisaje provocando un impacto negativo bajo.  
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Esta propuesta generará impactos positivos en el factor socioeconómico, al requerir 

mano de obra para la colocación de señalética y mejoramiento de senderos permitiendo 

mejorar el acceso a este recurso y poder ofertarlo turísticamente generando mayor 

demanda, de esta manera sus habitantes puedan tener la oportunidad de emprender en 

actividades que aporten a su economía. 
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Tabla 11 Cualitativa de interacción causa-efecto. 

 Factores   Etapa Construcción   Etapa Operación - Mantenimiento Etapa de Cierre   

 
Actores  

Ambientales 
Actividad Adecuación  

Limpieza 

de  

Excavacion

es 
Ubicación  

Mantenimient

o 
Uso de  Traslado de Retiro de 

Limpieza 

de 

      Sendero maleza   
de 

señalética 
señalética 

de 

sendero 
Equipo escombros Maleza 

          x             

físico Suelo   x x x x x x x   x 

  Aire                 x   

  Paisaje   x x x x x       x 

                        

Medio Flora   x x x x x   x x x 

Biótico Fauna   x x x x x     x x 

                        

Medio 
so- 

Mano de obra x x x x x x x x x 

econó
mico 

Empleo Temporal x x x x x x x x x 

 

Fuente: basado en la tabla de impactos de Leopod
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CAPÍTULO 3 
3.1. METODOLOGÍA 

El presente proyecto consta de tres fases, en la primera fase se realizará un 

diagnóstico territorial con énfasis en la de señalización turística y senderos adecuados 

en la ruta hacia la Cascada Jerez a través de visitas al territorio y aplicación de una matriz 

con criterios que permitan evaluar el estado de los senderos y la señalización en el 

territorio lo que permitirá obtener resultados para poder implementar posibles 

alternativas de mejora. 

En la segunda etapa con base en diagnóstico situacional y revisión del manual de 

señalización turística del MINTUR 2020 –2030 se realizará una propuesta de señalización 

y a la vez se propondrá una mejora del equipamiento de los senderos y que de esta manera 

lograr un adecuado servicio de orientación, información y seguridad a los visitantes y 

locales. 

En la etapa tres finalmente, se socializará la propuesta con diferentes actores 

territoriales a través de la presentación de la propuesta 

3.2. SOCIALIZACIÓN 

3.2.1 Contextualización del proceso de socialización: 

3.2.1.1 Propósito de la socialización. 

El presenta capitulo busca difundir la propuesta de señalización turística y 

mejoramiento de los senderos a la Cascada Jerez, realizado por las estudiantes de la 

carrera de Tecnología en Turismo Rural en beneficio de los habitantes de la parroquia 

Chaucha y dar a conocer la validez de los recursos naturales aptos para el turismo que son 

poco aprovechados por desconocimiento, miedo a invertir y por falta de infraestructura 

vial adecuada. 

De tal manera, que a través de la propuesta de señalización turística y mejoramiento 

de los senderos a la Cascada Jerez, se pretende aprovechar de manera responsable este 

recurso natural turístico brindado por la madre naturaleza. 
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3.2.2 Descripción de los actores locales involucrados (gobierno local, empresarios, 

representantes de la comunidad, ONGs). 

A la socialización se invitó a las principales autoridades de la parroquia y los 

miembros involucrados del territorio donde se pretende desarrollar la propuesta, a 

continuación, se presentó el listado de los invitados, contando con la presencia de la 

mayoría de los invitados. 

• Rodrigo Cortes (Presidente del GAD parroquial de Chaucha)   Presente 

• Ramiro Urgiles (Teniente Político de la parroquia)   Presente 

• Danilo Barragán (Párroco de la parroquia)     Presente 

• Luis Saquinaula (Rector de la Unidad Educativa San Gabriel de Chaucha y 

Gerente de la Cooperativa de Ahorro y crédito Ahorrista Solidario)   Presente 

• Franklin Bermeo (Director del Cuerpo de Bomberos Chaucha)      Presente 

• Joseph Pasquel (Director del Centro de Salud Chaucha)     Presente 

• Adriana Pacheco (Propietario del restaurante los Arrieros)    Ausente 

• Diego Fajardo (Líder comunitario de la comunidad de Angas)    Ausente 

• Jorge Ruilova (Líder comunitario de la comunidad de San Antonio)    Ausente 

3.2.3 Métodos y herramientas utilizadas para la socialización (talleres, reuniones, 

presentaciones, plan piloto). 

Para socializar la propuesta, se realizó una reunión presencial con las principales 

autoridades de la parroquia, y actores territoriales involucrados e interesados, 

utilizando como herramienta de apoyo una presentación en Power Point destacando 

los puntos más relevantes con el objetivo de dar a conocer de manera clara, y concreta 

la propuesta, sabiendo que de esta manera la parroquia se da a comer más 

turísticamente. Así mismo, incentivar a los presentes a saber aprovechar de manera 

responsable y sostenible los recursos naturales, dándoles el espacio para expresar sus 

opiniones y sugerencias. 
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3.3. Descripción del proceso de socialización: 

3.3.1 Fecha y localización del evento de socialización. 

La socialización se realizó el viernes 17 de mayo a las 11 de la mañana en el salón 

de recepciones del GAD de Chaucha conjuntamente con los demás compañeros de 

Chaucha con sus propuestas. 

3.3.2 Descripción del evento (agenda, duración). 

El evento se realizó con total normalidad, tuvo una duración de 3 horas y el 

itinerario fue el siguiente: 

● 10h30 Registro de asistencia. 

● 11h00: Palabras de bienvenida a cargo de Milton Urgiles. 

● Palabras del presidente del GAD de Chaucha. 

● Intervención del Mg. Luis Saquinaula 

● 11h30: Presentación de la propuesta realizada por los estudiantes (Irma 

Barros e Hilda Sigua). 

TEMA: Propuesta de señalización turística y mejoramiento de los senderos de la 

cascada de Jerez.  

● 11h50 am: Debate de la propuesta por parte de los asistentes (ronda de 

preguntas). Compromisos de los actores. 

● 12h00 am: Presentación de la propuesta realizada por los estudiantes 

(Julia Cárdenas y Daniela y Minchalo) 

TEMA: Propuesta para potenciar un restaurante en la parroquia de Chaucha, 

cantón Cuenca. 

● 12h10: Debate de las propuestas por parte de los asistentes (plenaria, 

ronda de preguntas). Compromisos de los actores. 

● 12h15 am: Coffee break. 

● 12h30: Presentación de la propuesta realizada por la estudiante (Corina 

Ortiz). 
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Tema: Propuesta para la creación de un restaurante de comida típica en la 

comunidad de Sucus parroquia Chaucha, cantón Cuenca. 

● 12h40: Debate de las propuestas por parte de los asistentes (plenaria, ronda de 

preguntas). Compromisos de los actores. 

● 12h50: Presentación de la propuesta realizada por los estudiantes (Milton 

Urgiles y Darío Vega). 

Tema: Propuesta para la creación de un mirador turístico en la cima del volcán 

Patahuasi comunidad de Baños Yunga, parroquia Chaucha. 

● 13h00: Debate de las propuestas por parte de los asistentes (plenaria, ronda de 

preguntas). Compromisos de los actores. 

● 13h10: Presentación de la propuesta realizada por el estudiante (Alejandro 

Chacho).  

Tema: Ruta Agroturística del café. 

● 13h30: Debate de las propuestas por parte de los asistentes (plenaria, ronda de 

preguntas). Compromisos de los actores. 

● 13h40: Palabras de agradecimiento y despedida a cargo de Darío Vega. 

● 13h50: Almuerzo a todos los asistentes (restaurante Alicia).  

3.4. Desarrollo del proceso de socialización:  

3.4.1 Descripción de los temas tratados durante la socialización. 

La propuesta de señalización y mejoramiento de los senderos a la Cascada Jerez 

se dio con total normalidad, donde se socializó los puntos más relevantes como: 

ubicación de la cascada, objetivos, estado actual del recurso, puntos 

georreferenciados, señalética de implementación en el sendero, señalética a utilizar, 

el antes y después de la señalética, diseño del material interpretativo, tramos a 

intervenir en el mejoramiento del sendero, Impactos y actividades, presupuesto, y 

conclusiones. 
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Obteniendo un compromiso por parte del GAD parroquial a dialogar con los 

propietarios para ver la posibilidad de realizar la propuesta. Así mismo el Gerente de 

la Cooperativa Ahorrista Solidario y rector de la Unidad Educativa San Gabriel de 

Chaucha se interesó en nuestra  propuesta, por lo que ve la posibilidad de intervenir 

en la señalética como Cooperativa  de Crédito con la condición que las señaléticas 

lleven el logo de la cooperativa en donde también hace un llamado a la unión como 

parroquia para que las distintas propuestas presentadas no sean solo un requisito de 

graduación sino más bien se vuelvan una realidad dentro de la parroquia ya que como 

estudiantes hemos trabajado duro invirtiendo recursos  económicos y tiempo y que es 

viable porque la cascada en los últimos tiempos tiene un auge de visitación.  

Así mismo, el presidente del GAD parroquial y el Gerente de la Cooperativa 

Ahorrista Solidario nos felicitó por haber presentado la propuesta que de una u otra 

forma beneficia a la población de Chaucha y que le enorgullece ya que fuimos sus 

alumnas y estamos poniendo un granito de arena en la parroquia.  

3.4.2 Desafíos y obstáculos suscitados durante la socialización. 

Durante la socialización de la propuesta en la parroquia no se tuvo ningún 

inconveniente, sin embargo, el Gerente de la cooperativa Ahorrista Solidario y Rector de 

la Unidad Educativa San Gabriel de Chaucha Mg. Luis Saquinaula expreso sentirse 

orgulloso de que sus ex alumnos contribuyan en el desarrollo de la parroquia, así mismo 

sugiriendo que el trabajo no sea solo como requisito de graduación, sino que se lo pueda 

ejecutar, ya que considera una propuesta realizable.   

3.4.3 Compromisos de los actores locales. 

● Volver a analizar la propuesta por parte del GAD. 

● Reunirnos con el Gerente de la Cooperativa y GAD parroquial para 

analizar la propuesta de implementación de la señalética. 

 

 

 

 



 

53 

 

3.5. Reflexiones y lecciones aprendidas: 

3.5.1 Evaluación del proceso de Socialización  

La socialización fue un éxito, estuvo clara, concreta y precisa ya que se planificó 

con tiempo, y se contó con la presencia de los actores involucrados que dieron realce 

al evento, los materiales utilizados fueron los adecuados para poder llegar al objetivo 

y que los asistentes tengan una comprensión clara, por lo que es necesario darle 

seguimiento a la propuesta para que se pueda llevar adelante e iniciar con un 

posicionamiento turístico de Chaucha.  

3.5.2 Lecciones aprendidas que podrían aplicarse en futuras iniciativas de 

desarrollo turístico. 

Las lecciones aprendidas en esta socialización fueron muy importantes ya que 

desafían las capacidades de aprendizaje y poner en práctica sobre todo dentro del 

territorio en donde se destaca: 

● Análisis del territorio en base a la realidad para poder aprovechar los 

recursos. 

● La importancia de las alianzas estratégicas con actores claves de la 

parroquia y comunidades. 

● La sensibilización y conservación del entorno natural. 

● El trabajo coordinado con las autoridades locales y entidades presentes 

en la parroquia. 
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3.6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Después de haber realizado el estudio de campo para el desarrollo de la propuesta 

de señalización turística y mejoramiento de senderos se concluye. 

Que la parroquia Chaucha posee recursos naturales aptos para impulsar el desarrollo 

turístico, Sin embargo, estos recursos no son aprovechados ya sea por falta de 

conocimiento, por miedo a invertir por parte de sus habitantes, también porque estos 

recursos necesitan ser adecuados para ser puestos en valor y de esta manera impulsar la 

participación de las personas de la localidad en temas turísticos. 

Del diagnóstico realizado en la parroquia Chaucha se concluyó que no existe la 

infraestructura turística, debido que no hay servicios como: alojamiento, transporte, 

intermediación y servicios complementarios que faciliten la estadía del turista, limitando 

los servicios que el turista demanda. 

Que no existe señalética y los senderos requieren de mejoramiento que faciliten 

visitar los recursos y permitan al turista guiarse correctamente y disfrutar de la actividad 

turística. 

La propuesta de señalización turística y mejoramiento de los senderos a la cascada 

Jerez se diseñó con el fin de convertirse en un instrumento importante y valioso para que 

los moradores del territorio puedan adquirir mayor conocimiento y sean parte de esta 

propuesta y se motiven a emprender en proyectos relacionados al turismo contribuyendo 

a la economía del territorio. 
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4.1. Copias de registro de asistentes 

Figura 18 Listado de asistencia a la socialización.  

 

 

4.2. Invitaciones enviadas para la socialización de la propuesta. 

Las invitaciones fueron enviadas con el siguiente modelo de oficio de manera 

digital y presencial con el respaldo de recibido conjuntamente con los demás grupos de 

Chaucha. 
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Figura 19 Invitación al Sr. Rodrigo Cortes presidente del GAD de Chaucha. 

 

Figura 20 Invitación al Sr. Ramiro Urgiles Teniente Político. 
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Figura 21 Invitación al Mgtr Luis Saquinaula Rector de la UE San Gabriel de 

Chaucha. 

 

Figura 22 Invitación a Danilo Barragán párroco de la parroquia. 

 

Figura 23 Invitación al Cuerpo de Bomberos de la parroquia. 
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Figura 24  Invitación al Dr. Joseh Pasquel del Centro de Salud Chaucha. 

 

4.3. Resúmenes de las notas tomadas durante la socialización. 

Planificación con el GAD parroquial para trabajar en la realización de la propuesta 

(Adecuación de senderos y realización de servicios higiénicos) 
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Reunión con el Gerente de la cooperativa Mg. Luis Saquinaula para el análisis de 

la propuesta de señalización ya que es una propuesta viable. 

4.4. Fotografías y videos del evento de socialización. 

 

Figura 25 Mesa directiva (Mgt. Luis Saquinaula, Sr. Rodrigo Cortes y Mgt. Byron 

Alvarado) 
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Figura 26  Socializando la propuesta Hilda 

 

 

Figura 27 Socializando la propuesta Irma 
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Figura 28 Finalización de la socialización de propuestas  

 

Figura 29 Almuerzo para todos los presentes y agradecimientos por su participación. 
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Figura 30 Visita al territorio. 

 

 

Figura 31 Levantamiento de información en el territorio. 

 


