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RESUMEN

El sensacionalismo es un recurso empleado en el periodismo, incluso en el &mbito
deportivo, donde los periodistas acuden a diversos enfoques sensacionalistas para crear
noticias mas impactantes y que alcancen una mayor audiencia. Este estudio busco
identificar rasgos sensacionalistas en la cobertura periodistica del caso “Negreira”, en los
medios de comunicacion espafioles Marca y El Espafiol, siendo este un episodio politico-
deportivo de gran relevancia en la esfera deportiva. Se realiz6 una investigacién
cuantitativa a través de un analisis de contenido aplicado a todas las noticias publicadas
entre el mes de febrero y abril del afio 2023. Los rasgos sensacionalistas con mayor
presencia fueron: la magnificacion de personas, el uso de apodos o sobrenombres,
contenido omisivo y uso del término “Negreira” en el titular. Entre los principales
hallazgos, este estudio demostrd la permanencia del sensacionalismo en el periodismo
que involucra asuntos de politica y deporte. Aunque sea objeto de debate, es notable su
aplicacion en la elaboracion de noticias, desafiando estandares éticos y planteando
interrogantes sobre la integridad informativa en este campo.

Palabras clave: analisis de contenido, caso ‘“Negreira”, cobertura meditica,
periodismo deportivo, sensacionalismo.

ABSTRACT

Sensationalism is a resource used in journalism, even in the sports field, where
journalist resort to various sensationalist approaches to create more shocking news and
reach a broader audience. This study aims to identify sensational features in the
journalistic coverage of the “Negreira” case, in the Spanish media Marca and El Espariol,
as this is a political-sports episode of great relevance in the sports sphere. A quantitative
research was conducted through a content analysis applied to all the news published
between February and April of 2023. The sensationalist features with the highest presence
were: the magnification of people, the use of nicknames or aliases, omission of content,
and the use of the term “Negreira” in the headline. Among the main discoveries, this study
demonstrated the permanence of sensationalism in journalism involving political and
sports issues. Although it is the subject of debate, its application in news production is
notable, challenging ethical standards and raising questions about informational integrity
in this field.

Keywords: content analysis, “Negreira” case, media coverage, sports journalism,
sensationalism.
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CAPITULO 1
1. MARCO TEORICO Y ESTADO DE LA CUESTION

1.1 Introduccion
El sensacionalismo es un aspecto que se encuentra muy presente en el periodismo

y, frecuentemente, se expresa en el &mbito deportivo. Este recurso dentro del periodismo
tiene el objetivo de construir relatos melodramaticos y se consigue a través de noticias de
rapida comprension. Este tipo de formatos se popularizan con gran facilidad entre el
publico por lo entretenidos que resultan, debido a que el uso de imagenes morbosas o
grandes titulares llegan a aprovechar el lado mas emocional de los lectores, que al mismo
tiempo para el medio de comunicacidn se traduce en un mayor nimero de ventas, lectores
0 visitas (Sanabria, 2021).

El sensacionalismo se presenta principalmente ante sucesos mediaticamente
relevantes, por lo que es importante analizar los recursos que emplean los medios para
informar y generar atraccion sobre el conflicto y sus protagonistas.

En este sentido, el presente estudio pretende realizar un andlisis de contenido de
dos destacados medios deportivos espafioles: Marca, un medio especializado en deportes,
y El Espafiol un medio generalista. Ambos con relacion al tratamiento de la informacion
que se dio en el FC Barcelona-Negreira durante el periodo comprendido entre febrero y
abril de 2023.

Este analisis busca brindar las herramientas para conocer detalladamente las
caracteristicas sensacionalistas presentes en noticias y reportajes realizados por los dos
medios de comunicacion previamente mencionados, se van a explorar aristas tales como
la exageracion, la polarizacion, la veracidad de la informacion, los diversos recursos
narrativos, entre otros, lo que lleva a la interrogante: ;Qué factores se deben analizar en
el contenido periodistico deportivo para que sea considerado como sensacionalista?

Este trabajo de graduacion se plante6 como objetivo esencial contribuir al
conocimiento de la relacion entre el sensacionalismo y la informacion deportiva,
promoviendo una reflexion critica sobre la forma que se aborda este fendmeno mediatico

en el ambito de la comunicacion deportiva.

1.2 Periodismo deportivo
El periodismo deportivo ha evolucionado a lo largo de la historia y, hoy en dia, es

una profesion importante que se ha adaptado a cambios tecnoldgicos significativos que



tienen como objetivo informar sobre competiciones deportivas y temas politicos, sociales
y economicos que se desarrollan en un contexto nacional e internacional.

Unkuch y Tenelema (2022) afirman que el origen de la comunicacién deportiva
viene del propio juego deportivo y del entretenimiento que es una actividad propia y
natural del ser humano, y actualmente los espacios deportivos han generado estructuras
en sus programas de entretenimiento con informacion y opinion abordando varias
disciplinas deportivas. Y precisamente este género periodistico destaca en la actualidad
por su internacionalizacién que no parece tener un limite, sino todo lo contrario, la gran
facilidad con las herramientas digitales estd permitiendo llegar a nuevas tierras de la
comunicacion.

El periodismo deportivo no ha conocido de ideologias politicas para su préactica, en
Estados Unidos ha tenido mucho recorrido esta profesion desde hace varias décadas, pero
en la Unién Soviética también existid la ejecucion de esta vocacion y de forma
independiente, lo que resulta positivo para los comunicadores porque podian expresar
criticas de manera libre, algunos temas que se debatian tenian que ver con el doping,
arreglo de partidos, entre otros temas (lbarrola, 2020). Pero hay otro peldafio que ha
conseguido el periodismo deportivo que es la idea de “hacer comunidad”, esta idea en la
URSS hacia referencia a un movimiento social vinculado a las ideas de una sociedad
soviética.

De acuerdo con Jimeno y Torrijos (2017) el deporte tiene un papel trascendental
dentro de un medio de comunicacion y se comprueba por la cantidad de contenidos
generados en los cuales se destaca a individuos ante el gran publico, esto es importante al
momento de crear comunidad debido a que comparten un lazo comunicativo y social.
Esto ocurre al subrayar historias inspiradoras que tienen buen recibimiento en la sociedad,
por lo tanto, es un impulsor que enriquece el panorama social de una comunidad.

Por otro lado, ahora hay nuevos desafios que comprenden llegar a nuevos perfiles,
por diferentes canales de difusion, lo que ha terminado por generar nuevas redacciones
donde todo se realiza de una forma digital, pero muy pendientes de la globalizacion de la
sociedad actual, por ejemplo: el fatbol y el ciclismo han modernizado la forma de hacer
periodismo, porque en el pasado deportes como el boxeo y el béisbol que histéricamente
han tenido mayor cobertura periodistica debido a la temprana profesionalizacién no
tenian el mismo estilo de cobertura (Ayala, 2022).

Para resolver la pregunta planteada en la problematica se debe comprender que se
trata de un caso puntual del mundo del fatbol. Y debido a esta disciplina es que la

2



comunicacion deportiva ha tomado con su mano el mundo entero, pasando desde
transmisiones de radio a television y ahora por nuevos medios: paginas web o plataformas

de streaming. Ante esto, Unkuch y Tenelema (2022) comentan que:

Al realizar una retrospectiva sobre esta tipologia informativa podemos deducir
que el deporte surge con el hombre. ElI comienzo del periodismo deportivo se
remonta a 1896 en Grecia, especificamente en Atenas, cuando se cristalizo el
proyecto del educador francés Pierre Fredy de Coubertin, quien revivié la
tradicion de los Juegos Olimpicos de la antigua Grecia, este acontecimiento se dio
como una manera de mostrar y resaltar las virtudes y la disciplina del hombre
mediante la actividad fisica en una competencia internacional. (pp.15 — 16)

Y segun Humanes (2023) los profesionales de la comunicacidn deportiva han tenido
gue moverse en espacios fuera de su ecosistema principal que son los acontecimientos
deportivos, es decir, debido a escandalos de dopaje, corrupcion, entre otros casos los
periodistas han tenido que afrontar trabajos de carécter politico o también denominado

periodismo ciudadano.

1.3 Cobertura deportiva
En este apartado diversos autores han llegado a exponer que en la industria de la

comunicacion deportiva muchos profesionales se desempefian como si se tratase de un
trabajo en una empresa de publicidad que busca a través de sus empleados ensefiar la
mejor imagen al publico, cuando un periodista es todo lo contrario, puesto que debe ser
entre muchas cosas independiente de las fuentes que pueda llegar a acceder, todo eso con
su trabajo (Schermany Mellado, 2019).

En cuanto a las coberturas, las victorias de deportistas o equipos en diferentes partes
del mundo son tratadas con una carga emocional muy elevada, lo que puede
comprenderse como un ejercicio sesgado de la profesion, estas acciones realizadas por
profesionales que se desenvuelven en la comunicacién tienen como resultado ante la
audiencia el fortalecimiento de emblemas o imagenes patriotas y el sentido de pertenencia
hacia un determinado pais suele aumentar (Barrezueta et al., 2022). Por ejemplo, Moreira
(2019) expresa que los profesionales en la comunicacion deportiva en Manta si han
repercutido de forma positiva en el gusto del deporte en los habitantes de la zona. No
obstante, es importante recalcar que esta influencia positiva se ha visto solo en pocos
deportes, los medios de comunicacién han optado por diferentes estrategias para llegar a

la poblacion, no solo con un mensaje de fortalecimiento al sentido de pertenencia, sino



mas bien con el propdsito de incentivar a nuevas personas a involucrarse, y lo llevan a
cabo con cufas y en especial con entrevistas a figuras locales.

Por otro lado, Vanegas et al. (2020) exponen ideas sobre la limitacion que tienen
los periodistas deportivos detallando que muchos profesionales se han quedado en
simples narradores, comentaristas o promotores de partidos. A breves rasgos muchos
comunicadores se han quedado en el terreno de juego y han olvidado que, ante todo,
primero son periodistas y en su labor debe estar abordar asuntos culturales, sociales,

econdmicos que son propios de la industria del deporte. En palabras de dichos autores:

Lejos de ser un simple narrador de estadisticas, el periodista deportivo debe
concebir una interpretacion de los hechos, estudiar la interaccion social que
compone esta gran muestra, investigar sus organizaciones o instituciones: la
economia de los equipos, la sociologia del hincha, el comportamiento de las masas
televisivas, su globalizacion o glocalizacion, su influencia en la sociedad que los

vive como propios. (p.346)

Ahora, Sangufia (2018) respalda la teoria de los autores previamente mencionados,
porque en su estudio determind que ante casos politicos como fue la crisis de la
Federacion Ecuatoriana de Fatbol (FEF) en 2014, la rama del periodismo deportivo no
tuvo acompafiamiento del caso, sino todo lo contrario, el monitoreo lo hizo el programa
de investigacion “Vision 360”. Pero este programa no fue el Unico que tuvo
acompafiamiento periodistico, ya que en el estudio también se menciona a medios de
comunicacion como ElI Comercio y La Hora como medios que participaron en la
cobertura, y no solo en este caso, también han cubierto otros escandalos politicos del
deporte.

Estos sucesos evidencian que en Ecuador los profesionales de la comunicacién
deportiva se han centrado la mayor parte de su vida profesional a comunicar estrictamente
lo que pasa dentro de un campo y no cuestiones politicas del deporte. Estos ejemplos
podrian tomarse como la norma general, pero no es asi. En otro aspecto, Sanchez (2016)
se refiere a que los periodistas se han visto afectados dentro de su profesion por las propias
instituciones deportivas. A nivel internacional la autora hace referencia al modelo del FC
Barcelona, mencionando que tiene un modelo unidireccional en su manejo comunicativo,
es decir, ya no es bidireccional lo que ha resultado en un dafio a la relacion con los

periodistas. Esta forma de comunicar se ha hecho popular entre las grandes empresas del
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deporte, puesto que hace varios afios los clubes entre los intermediarios con los
periodistas que generaban el mensaje, en cambio ahora las propias instituciones
deportivas optan por gestionar el mensaje que desean enviar al publico y lo han
conseguido a través de modernizar y explotar de la mejor manera los recursos digitales.
Por ende, tal y como lo especifica la autora en su estudio, en lineas generales, la
informacion que ahora divulgan los clubes o franquicias deportivas ya no van dirigidas
hacia los medios de comunicacion o periodistas independientes.

En otro escenario, a pesar de que muchos comunicadores se hayan quedado
encerrados en el concepto de simples narradores, también hay casos donde periodistas y
medios de comunicacion han organizado competiciones muy importantes en el mundo
del deporte, para lo cual se han tenido que involucrar en asuntos sociales, econémicos o
politicos. Es el caso de la Vuelta a Asturias que desde los afios 60 ha estado organizada
por periodistas del diario “Region”, quienes se encargaron de la creacidén y
profesionalizacion, lo que provocé que afios posteriores el medio de comunicacion “La
Nueva Espaifia” se convirtiera en el patrocinador oficial y, por consiguiente, el tratamiento
de la competicion en el medio tuvo mayor relevancia (Alonso-Garcia y Ballesteros-
Herencia, 2023).

Con base en lo mencionado, es meritorio resaltar el trabajo de los comunicadores y
su contribucidn a la riqueza del periodismo evidenciando la sostenibilidad financiera y

mediatica de una competicion ciclista.

1.4 Sensacionalismo
El sensacionalismo es una caracteristica del periodismo que se utiliza en salas de

redaccion para desarrollar noticias con un objetivo atrayente, por ende, existe un
propdsito econdmico detrds de esos rasgos sensacionalistas. En diversos medios de
comunicacion se ha vuelto una practica normal, puesto que no se trata de contenido falso,
entonces es bien recibido por parte de muchos sectores (Sandoval, 2021). Por otro lado,
Bazaco et al. (2019) concluyeron que el término clickbait va de la mano con el contenido
sensacionalista que es denominado como una forma para enganchar o atrapar al usuario
y mantenerlo el mayor tiempo posible en la pagina. Para conseguir dicho objetivo los
comunicadores deben ser astutos con sus titulares para provocar curiosidad entre sus
lectores, aunque estas técnicas periodisticas no son compatibles con principios mucho
mas tradicionales dentro de la profesion. Asimismo, el spam es otro concepto que nace

del incremento del clickbait, este Gltimo por norma general es un inconveniente para la
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buena experiencia del usuario en la pagina de un medio de comunicacion, incluso desde
otros puntos de vista este uso en el periodismo puede interpretarse como una forma de
manipulacion para los usuarios (Serrano et al., 2019).

Por su parte, Masip et al. (2020) indicaron en sus informes que la cobertura con
caracteristicas sensacionalistas puede generar confusion en los contenidos informativos
brindados a la sociedad, y esto puede llegar a ser contraproducente por el hecho de
compartir informacién manipulada o con una falta de carécter investigativo. Si bien los
mencionados autores lo destacan en un contexto no deportivo, también se puede
extrapolar a esta industria. Y esta idea es respaldad por Benlloch (2018) que sostiene que
los contenidos periodisticos que llegan a la audiencia todos los dias desde diferentes
canales afectan el lado mas emocional y el resultado se ve ejemplificado en nuestras
acciones, y evitar que no tenga repercusion en nosotros es practicamente inapelable, ya
que hay otro punto a recalcar que es la idealizacién del discurso recibido en los medios y
se trata de que cualquiera que haya participado en un medio inconscientemente se le
otorga un estatus de periodista y, por ende, se cree que es una persona calificada para
hablar de algunos temas en los medios. Y continuando con esta linea argumentativa
Ceresola (2018) afirma que gran parte del éxito de estos contenidos es su superficialidad,
debido a que es mas sencillo venderle al consumidor un producto donde no se necesite un
razonamiento critico 0 mayor concentracion, sino todo lo contrario y prefieren tematicas
amarillistas, ya que los propios datos de audiencia lo reflejan. Otro apartado importante
es el que menciona Garcia (2010) que se refiere al propio ser humano y su naturaleza de
condenar acciones violentas, sin embargo, es contradictorio con otra accion como lo es el
gran consumo de imagenes violentas en los medios de comunicacion.

En Ecuador, el Diario Extra ha sido un medio de comunicacién anclado a técnicas
sensacionalistas y esto le ha servido para garantizar un numero de ventas que genere
sostenibilidad financiera para el medio a lo largo de su existencia. La construccion de los
contenidos se lleva a cabo con textos e imagenes muy explicitas y esto ha resultado una
técnica exitosa, puesto que sus lectores consumen este diario con regularidad por el
sentido de pertenencia con la sociedad, los contenidos ensefian diferentes aspectos de la
sociedad ecuatoriana como el desempleo, homicidios, malos servicios puablicos, entre
otros, ademas, al realizarlo de una forma tan reveladora envia un mensaje de poca censura,
siendo esto una caracteristica llamativa para el lector (Cunalata et al., 2020). De manera
similar Camacho (2018) analiza el sensacionalismo en el Noticiero Popular de RCN
Radio y concluye que la audiencia en esa region de Colombia se siente seducida con el
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lenguaje coloquial que se presenta, no obstante, también realiza una investigacion de los
titulares del medio Q"Hubo Cartagena y afirma que presentan un tratamiento periodistico
mas neutral y no recurre a términos mas coloquiales. Pero el autor vuelve a reafirmar que
en Cartagena estos rasgos del periodismo estan muy interiorizados por la propia cultura
de la region gque se expresa con gran soltura, y asociando este ejemplo con el Diario Extra
de Ecuador se detecta que los medios apelan mucho al sentido de pertenencia con los

ciudadanos y se ve reflejado en el ejercicio profesional.

1.5 Sensacionalismo deportivo
El sensacionalismo es un tipo de comunicacion que se puede encontrar en cualquier

género periodistico, en cuanto a lo deportivo es comun leer noticias que estén redactadas
de forma exagerada, esto tiene como objetivo atraer la mayor cantidad de publico, al igual
que en otras ramas de la profesion.

Marquez-Ramirez y Rojas Torrijos (2017) argumentan que los periodistas
deportivos al menos en Estados Unidos han dejado de comportarse como aficionados
fieles de bufanda y han pasado a tener una labor mas profesional con todos los escandalos
politicos asociados al deporte.

Sin embargo, en Ecuador Sanchez (2021) llevé a cabo una investigacion de varios
medios de comunicacion, en donde la profesionalizacion era muy criticable en el ejercicio
de los periodistas. La investigacion del autor previamente mencionado analizaba el
periodo de fichajes y concluia que la inmediatez predominaba en cada publicacién, lo que
provocaba que cada articulo no cuente con una carga investigativa importante. La
competencia constante en redes sociales puede llevar a la publicacion de informacion
errénea o poco contrastada, en la mayoria de ocasiones en la investigacion de Sdnchez no
se encontraron entrevistas con los protagonistas: jugadores, representantes o directivos de
clubes. Algo relevante cuando se trata un asunto de cambio de club y hay partes desde
varios frentes que estan involucradas.

Segun Sanchez (2021) otro apartado donde se evidencia la carencia de investigacion
es en la extension de los parrafos, ya que al consultar una fuente la noticia puede estar
estructurada con menos de 6 parrafos. Este tipo de notas informativas indica la falta de
diversidad en las fuentes, lo que puede significar que el lector perciba cierta polarizacion
en el articulo o cuando termine con su lectura tenga poco convencimiento de la

informacioén.



De otra manera, Gomez (2022) argumenta que la presencia sensacionalista se puede
encontrar en medios con una agenda preestablecida, en la investigacion que realizé se
analizaron 500 titulares en donde es mayor la presencia de las construcciones no
predicativas, sin embargo, si hay un porcentaje elevado de medios que han hecho uso de
contenido predicativo, lo cual lleva a deducir que una parte de la profesién ya tiene
instaurada en su agenda una serie de relatos, usando otra manera de explicarlo, esto
vendria a ser una forma de proselitismo. Rodriguez (2020) en su blog donde entrevista a
profesionales de la comunicacion revela que este tipo de modelo de negocio en un medio
de comunicacién es positivo, al menos a nivel financiero, ya que los datos lo respaldan,
no obstante, en cuanto a principios periodisticos no tiene un valor noble el significado de
ese trabajo. Pueden existir medios de comunicacion con discursos preestablecidos y el
publico sigue consumiendo ese producto, porque es facil de consumir, no leen la noticia
completa, pero si el titular y si es lo suficientemente llamativo ya se quedan con ello.

En otro ejemplo, Moura et al. (2022) analizaron mas de 200 titulares de prensa
deportiva, pero se enfocaron en 31 titulares que presentaron rasgos sensacionalistas y el
autor resalté una caracteristica que se trata de ocultar informacion relevante a través de
referencias directas, en otras palabras, solo haciendo clic en la noticia y leyendo el
contenido se puede entender las pistas que iba dejando el titulo. La muestra es pequefia,
pero los titulares que presentaron ocultismo fueron mas notorios dentro del ecosistema de
los lectores. Del mismo modo, los diarios aprovechan eventos deportivos histdricos para
aumentar sus ventas y lo hacen siguiendo la linea del sensacionalismo. De modo
semejante, Garcia (2010) detalla en su estudio lo deseable que puede llegar a ser la
violencia para generar noticias con rasgos sensacionalistas. La autora se refiere como una
forma enganchar al lector y una habilidad del periodista para poder encontrar al
antagonista y describirlo correctamente en una nota y con ello generar el ingrediente
correcto de confrontacion y hostilidad, estos dos Gltimos puntos siendo muy recurrentes
dentro de la comunicacion deportiva.

En los Juego Olimpicos de Rio 2016 el medio de comunicacion Clarin realiz6 una
amplia cobertura, especialmente con lo que sucedia afuera del deporte, este medio triplicd
el nimero de noticias generadas en comparacion con anteriores eventos olimpicos y la
clave para desarrollar tal nimero de noticias estuvo en poner el foco mediatico en
aspectos emocionales o personales de los deportistas y también darle cobertura a los
festejos de los aficionados, por lo tanto, son nuevos campos que estan explotando los

comunicadores para informar de mejor manera a la sociedad (Boschiazzo, 2021).



1.6 Recursos narrativos del sensacionalismo deportivo
Bajo esta tesitura, Angulo y Moreno (2016) afirman que hay distintos recursos

utilizados en el sensacionalismo, que generalmente, estan vinculados a las emociones. Es
muy comun encontrar recursos muy expresivos como fotografias que ocupen gran espacio
y sean muy dramaticas, los tamafios de letra también son muy empleados por los
periodistas, entre otros aspectos, los autores reafirman la idea de que la implementacién
de rasgos sensacionalistas, en muchas ocasiones, no tienen que ver con criterios
periodisticos que se califican de buena calidad.

Sobre la utilizacion del lenguaje Angulo et al. (2021) argumentan en su analisis que
se basa en dos medios de comunicacion en Espafia que hay varios sesgos cuando se
escribe un articulo o titular, en dicha investigacion utilizan a dos equipos de fatbol como
referencia para analizar el contenido comunicacional y detectan la aplicacion de un
lenguaje que busca la confrontacion y lo bélico. Lo cual lleva a varias aristas donde los
autores explican que la redaccion de ese tipo de contenido tiene una carga politica, social
y cultural.

Por otro lado, hay otras maneras de detectar recursos sensacionalistas y Salazar
(2018) recalca el concepto del neologismo como otra forma para generar impacto en los
lectores, y en la investigacion la autora estudia diferentes casos en la prensa deportiva,
donde un porcentaje superior al treinta por ciento de las palabras empleadas tienen un
neologismo como nucleo. Y el proposito es la efusion generada con esas palabras que se
pueden considerar como surrealistas en su escritura, que fundamentalmente se pueden
localizar en textos de interpretacion y en el mundo del periodismo deportivo serian las
cronicas de un partido o algun articulo de opinion. Por otro lado, en investigaciones
similares se ha concluido que el uso de adjetivos calificativos es el recurso mas utilizado
en contenidos sensacionalistas, con especial énfasis en articulos de opinién, que en
ocasiones también se emplean apodos o sobrenombres para referirse a un individuo o
institucion, este recurso es muy frecuente en articulos por la cercania que puede generar
el periodista y el lector (Humanes, 2023).

Por otro lado, en cuestiones de recursos visuales en el desarrollo de una nota
periodistica Minervini y Pedrazzini (2004) argumentan que las imagenes sirven para
categorizar los elementos de una nota informativa, en diferentes circunstancias la imagen
utilizada resulta mas llamativa que el propio titulo. A su vez, segln las autoras los

recursos graficos que se insertan en las lecturas también pueden tener el propésito de
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provocar una lectura mas liviana, pero una de las funciones mas recurrentes es aportar
con informacion.

Otro recurso sensacionalista es analizado por Bien (2021) que centraliza su estudio
en dos equipos de futbol en Espafia: Real Madrid y Barcelona. La autora en su
investigacion detecta el manejo del lenguaje en los titulares en la prensa en las regiones
originarias de los equipos (As, Marca, Mundo Deportivo y Sport), y subraya que los
medios catalanes suelen suavizar sus notas periodisticas ante los éxitos del rival con
enunciados neutros, mientras que los medios madrilefios tienen una valoracion positiva
con los resultados del rival historico de la ciudad. Adicionalmente, en cada region tienen
una forma preestablecida para redactar titulares, la autora dice que la prensa de la ciudad
de Madrid opta por expresiones cortas, lo contrario a los medios de Barcelona que
prefieren agregar mas componentes en sus titulares. Continuando con el mismo caso
espaiol Bien (2018) argumenta que es muy habitual que ante logros importantes del Real
Madrid los medios catalanes como Mundo Deportivo o Sport enfoquen la atencidn de sus
lectores en protagonistas del segundo plano, provocando asi una omision en el tema
central del articulo periodistico. Por ejemplo, después de la victoria de un titulo
importante la prensa catalana busca poner el foco mediatico en otra figura que sea
importante, pero que objetivamente no es destacada en comparacién con el éxito
principal.

De otro modo, los medios de comunicacion en sus contenidos integran metéforas,
asi lo evidenciaron Ramirez et al. (2018) al realizar un estudio riguroso de 150 noticias
en tres idiomas: frances, inglés y espafiol. La muestra seleccionada tuvo medios de
comunicacion de todo el mundo, algunos que se incluyeron fueron La Vanguardia, El
Pais, El Heraldo, Le Monde, L’Equipe, The Daily Star, Toronto Star, Times of India,
entre otros diarios muy reconocidos. Esta investigacion revelo la presencia de metéaforas
en diferentes campos como la belleza, la astronomia, la realeza, la literatura o este recurso
también estaba relacionado con el campo bélico, en donde se describe la rivalidad de dos
pilotos de Férmula 1 como una “batalla”. Estas figuras retoricas son comunes en el
periodismo y es que los profesionales de la comunicacion se han diferenciado a sus
colegas por redactar noticias que generen otra experiencia en el lector, desde emocion y
enganche hasta intentar generar una imagen mental de la situacién descrita en la nota
deportiva. Todo esto con el propdsito de conectar y generar fidelidad con la audiencia,

porque son ellos quienes generan sostenibilidad para el medio (Marafion, 2012).
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La exageracion es otro recurso muy recurrente dentro de la comunicacién deportiva
a lo que se refiere la prensa escrita, radio y television. En tal caso Ortegdn (2006) explica
la situacién que en Colombia los profesionales que cubren los eventos deportivos utilizan
una “jerga futbolistica”, por ejemplo en la radio los locutores han utilizado expresiones
como “tener garra” o “pelota sucia”, estas expresiones no son traducidas dentro de la nota,
porque la audiencia ya comprende el significado. De modo semejante, Kovljanin (2018)
dice que las crénicas estan llenas de expresiones emotivas 0 exageradas, en un analisis de
metaforas en la comunicacion del futbol espafiol se determind la presencia de términos
como “el futbol es una guerra”. Este tipo de recursos cargados de exageraciones generan
una polarizacion que, al mismo tiempo, tienen una carga emocional dentro de cada oyente
o lector. En el contexto de la polarizacion Marquez (2021) afirma la generacion de
diferentes bandos en el entorno deportivo, pero analiza otra arista que es lo comercial. La
autora demuestra que en México los periodistas del medio de comunicacion Televisa son
apuntados por la falta de critica a la Seleccion Mexicana de Futbol, equipos nacionales,
deportistas y directivos, entonces al medio de comunicacion le reprochan la falta de
objetividad en el ejercicio de la profesion por una cuestion de que el medio y los
mencionados personajes deportivos comparten patrocinadores. Esto en muchas
situaciones resulta una dificultad para ejercer la comunicacion periodistica con
responsabilidad, debido a que hay condiciones que no permiten informar con claridad y
objetividad.

A continuacion, se presentan los objetivos e hipétesis planteados para este estudio.

1.7 Objetivos e hipdtesis de investigacion
En el contexto de esta investigacion se establecen los siguientes objetivos de

investigacion y se plantean las siguientes hipétesis.
1.7.1 Hipdtesis
H1 La prensa deportiva espafiola emplea recursos sensacionalistas en la
fabricacion de sus noticias relacionadas con el ambito deportivo.
H2 La prensa deportiva utiliza elementos que puedan favorecer a la narrativa
sensacionalista.
1.7.2 Objetivo general
Analizar el contenido sensacionalista presente en las noticias deportivas de los
medios espafioles Marca y El Espafiol, con relacion al particular caso “Negreira”,

durante el periodo comprendido entre febrero y abril del 2023.
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1.7.3 Objetivos especificos:
e ldentificar cuales son los recursos o estrategias sensacionalistas mas
recurrentes en la narrativa de la cobertura del caso “Negreira”.
e Distinguir si la redaccion periodistica mas sensacionalista es la norma

general en este caso de estudio.

1.8 Conclusion del capitulo
En resumen, en este capitulo se observd la constante evolucion del periodismo

deportivo adaptandose a los avances tecnoldgicos de la época que sirve como una
herramienta de mucha utilidad para informar de temas deportivos, entre ellos aspectos
politicos, econémicos y sociales. La globalizacion alrededor de diversas disciplinas
deportivas han sido claves para alcanzar nuevos horizontes, y esto ha ido a la par con el
reto de llegar a nuevos perfiles, algo que se ha conseguido con la innovacion de canales
de difusion, lo que ha generado que diversas redacciones de medios de comunicacion se
digitalicen y globalizan.

Sobre la cobertura deportiva se evidencia una tendencia hacia el sensacionalismo,
donde los medios llevan a cabo varias estrategias para atraer diferentes tipos de publicos
y en muchos escenarios la aplicacion de esos recursos sacrifica el rigor periodistico y la
objetividad. La exageracion y la polarizacion han sido claves dentro de muchas
redacciones y se han impuesto por encima de los valores mas tradicionales del
periodismo.

Con base en lo expuesto algunos recursos como el uso de imagenes controversiales,
tamafios de letra o titulos exagerados han sido utilizados por periodistas para generar
impacto en la audiencia. Esta practica ha planteado varios debates sobre la ética
profesional dentro de la profesion, comprendiendo que debe existir una relacién entre el

atractivo comercial y el objetivo de informar de forma veridica.
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CAPITULO 2
2. METODOLOGIA

Este estudio se realizd a través de un analisis de contenido como técnica de
investigacion. De acuerdo con Espin (2002) define al analisis de contenido como una
técnica de investigacion que pone el foco en la descripcion objetiva, sistematica y
cuantitativa de los diferentes mensajes que, ademas, es muy Util porque permite medir las
variables previamente seleccionadas. Debido a la importancia del apartado cuantitativo
Igartua (2006) resalta que los contenidos que van a ser analizados deben tener el mismo
criterio de evaluacion, es decir, el proceso tiene que ser uniforme durante todo el estudio
y el aspecto cuantitativo se refleja a través de nimeros que sirven para llevar un manejo
estadistico y a partir de ahi se pueden extraer conclusiones. En la opinion de Herrera
(2018) los trabajos que tengan este enfoque deben generar una propuesta metodologica
que permita identificar la tematica de un medio, y el avance que se pueda obtener de la
aplicacion del procedimiento servira para entender detalladamente como se construye y
se presenta la informacion deportiva de los medios.

En cambio, Hernandez-Sampieri y Mendoza (2020) afirma que los datos que se
reciben no estan estructurados y algunas metas a plantearse es conseguir darles una
estructura, entender el contexto de los datos, respaldar los datos con méas informacion si
es necesario, entre otros objetivos. En suma, es importante comprender que las
conclusiones que realicen investigadores sobre un mismo trabajo pueden ser diferentes,
dado que todos tienen su propia perspectiva.

Calvoy Telleria (2021) recalcan que, en los estudios de comunicacion y periodismo
es indispensable el contexto mediatico, ya que permite llegar a diversos niveles de
profundidad en un estudio de noticias de un medio de comunicacién, por lo que es
necesario lograr una comprension exhaustiva de la estructura y publicacion de la
informacion sobre temas deportivos en los medios de comunicacién. El propdsito de este
trabajo era desentrafiar las complejidades del panorama deportivo en cuanto a la
cobertura, utilizacién de imagenes, polarizacion, veracidad de la informacion, tendencias
y enfoque narrativo.

En este escenario, esta investigacion se fundamento en el analisis de texto y
contexto, puesto que, como plantea Abela (2002), el contexto es el gran manto que abarca
todo el contenido que se va a estudiar, abarcando los textos como sus significados, en

complemento con el analisis centrado en el aspecto textual, que se dedica a examinar el
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contenido del mensaje de forma literal intentando comprender el significado y la
existencia o no de patrones comunes. Por Gltimo, estos dos aspectos fueron intrinsecos en
investigaciones cualitativas, por ende, ese conocimiento contribuy6é notablemente al

enriguecimiento de este trabajo.

2.1 Muestra y unidad de analisis
Para esta investigacion, se establecié como muestra todas las noticias publicadas en

los medios espafioles Marca y El Espafiol, durante el periodo de febrero y abril de 2023,
donde se reprodujo el caso denominado “Negreira”. Al finalizar el proceso de recoleccion
de material, se contabiliz6 un total de 169 noticias alrededor del caso “Negreira”, 71 de
El Espafiol y 98 del diario Marca.

El instrumento de medicion con las categorias fue disefiado a partir de trabajos que
analizaron el sensacionalismo en la prensa (Garcia, 2013; Sandoval, 2021; Serrano et al.,
2019), en los cuales abordaron diferentes caracteristicas como el estudio de las palabras

empleadas y el procesamiento de las imagenes.

2.2 Libro de codigos
La muestra elegida para el presente trabajo estuvo comprendida por las noticias de

los medios de comunicacion espafioles EI Marca y El Espafiol. Y para el analisis de la
muestra seleccionada se utilizaron las variables planteadas por (Serrano et al., 2019):

1. Omisivo: por lo general esta caracteristica se detecta como detalles importantes
omitidos en el titulo con la intencion de generar interés en el lector.

2. Exageracion: hace referencia a enunciados que estén redactados de forma
sobredimensionada con respecto al resto del texto.

3. Surrealista: el contenido suele ir redactado de forma increible, incluso dando la
sensacion de que es una narrativa de ciencia ficcion, a pesar de que exista
credibilidad en la informacion.

4. Ambiguo: el texto de la noticia presenta poca claridad, porque busca generar
curiosidad ante el lector.

Ademas, se usaron las categorias de (Sandoval, 2021) y (Garcia, 2013) para el
analisis de contenido de este trabajo:

1. Uso de apodos o sobrenombres: este recurso tiene el prop6sito de generar un
vinculo o conexién a nivel emocional con el lector. Adicionalmente, estos

recursos pueden percibirse para la realizacién de una noticia mas rica.
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2. Magnificacion de las personas: hace referencia a resaltar la figura de individuos
en la industria del deporte de manera exagerada.

3. Tratamiento de la imagen: este recurso tiene el objetivo de captar la atencion
del lector y provocar diversas reacciones. De otra manera, también es usado para
generar dinamismo dentro de la noticia.

4. Frecuencia en intensidad de aparicion: este recurso es relevante para poder
cuantificar el nimero de veces que el tema central de un analisis de contenido es
mencionado en los medios deportivos o dentro de la noticia.

Por dltimo, es imprescindible para los intereses de este estudio aportar con una

variable ad hoc que resulta importante para analizar el enfoque de las noticias:

1. Tratamiento de la noticia: es el enfoque que se da a la noticia, es decir, si la
noticia motiva a reacciones negativas por el sensacionalismo empleado, neutrales
si no motiva a ninguna tendencia o si motiva reacciones positivas con la

informacidn presentada.

El proceso de analisis de contenido se desarroll0 mediante una prueba de
confiabilidad entre codificadores, evaluando el acuerdo observando en dos categorias
planteadas en la investigacion sobre el sensacionalismo en la prensa deportiva con
respecto al “Caso Negreira”. Tras aplicar la formula de coeficiente de fiabilidad
intercodificadores recomendada por Igartua (2006), se obtuvo en la categoria omisiva un
coeficiente de 0.85, lo que indica una alta fiabilidad en el indice. Y en el tratamiento de
la imagen se registré con un indice de 0.95, de igual forma significa una alta fiabilidad

dentro de la codificacion.
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CAPITULO 3
3. RESULTADOS Y DISCUSION

Al finalizar la codificacién de las 169 unidades de analisis se obtuvo los siguientes

resultados:

En lo que respecta al contenido omisivo, se pudo identificar que en 67 titulos se
omitia informacion importante y en 102 titulos no omitian datos relevantes para el titular.
De igual manera, dentro de los 67 titulos que omiten informacion los dos medios de

comunicacion se dividen de forma muy equilibrada este porcentaje en el analisis.

En el caso del diario Marca se encuentran 34 titulos que cumplen con el rasgo de
omisién, mientras que hay 33 titulos que cumplen dicha caracteristica en El Espafiol. La
informacion detallada se puede observar en la Figura 1.

Figura 1
Contenido que omite informacién

OMITE INFORMACION
IMPORTANTE

B Marca M E| Espafiol

En cuanto a titulares que presentan rasgos omisivos de El Espafiol se recopild el
siguiente titular: “El segundo Clasico de la era Enriquez Negreira: una Liga en juego y la
teoria de la conspiracion”, este titular evidencia la falta de claridad en el aspecto de la
teoria de conspiracion que se menciona. De igual manera, otro titular con estos rasgos,
pero del diario Marca es el siguiente: “El fitbol espanol, una olla a presion a punto de

explotar por el caso Negreira”, en este caso no se puntualiza a qué tipo de instituciones
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hace referencia el futbol espafiol. Estos rasgos afirman la teoria de Bazaco et al. (2019)
quienes plantearon que recursos como el clickbait se encuentran regularmente en estos
contenidos con el propdsito de enganchar al lector para que ingrese en la noticia completa.
Angulo et al. (2021) también expresaban en sus investigaciones de medios de
comunicacion en Espafia que varios sesgos pueden venir por una fuerte carga social o

politica.

No obstante, donde si se marc6 una diferencia considerable fue en el apartado en el
cual los dos medios no omiten informacion importante en el titulo. El diario Marca no lo
hace y representa el 63% de la muestra y El Espafiol representa el 37%, se pueden

observar los datos en la figura 2.

Figura 2

Contenido que no omite informacion

NO OMITE INFORMACION
IMPORTANTE

W Marca MEl Espaiiol

Por lo tanto, los resultados obtenidos son respaldados por estudios de autores como
Moura et al. (2022), en los cuales demostraron el mismo rasgo sensacionalista en el titular
que se basa en ocultar informacidn por medio de referencias. Ademas, no se trata de un
dato menor, ya que la cantidad de titulares que omiten datos representa el 40% de toda la

muestra.

En lo que respecta al apartado de exageracion se encuentra un rasgo muy repetido

que abarca la no exageracion de la informacion dentro de los enunciados, el cual se refleja
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en la figura 3. La exageracion de la informacion estuvo presente 26 veces dentro de toda

la muestra y la no exageracion de la informacién en 143 veces.

Figura 3

Enunciados escritos de forma exagerada

EXAGERACION

MW 1 = Exagera la informacion

M 2 = No exagera la informacion

Acerca de los enunciados redactados de forma exagerada existié 14 enunciados del
diario Marca que si presentaron esta caracteristica y 12 de El Espafiol, los cuales reflejan
resultados balanceados. Pero no sucede lo mismo en los enunciados redactados de forma
no exagerada, en donde Marca tiene el dominio de la muestra con 84 y El Espafiol con 59
y esta representado en la figura 4.

A pesar de que los enunciados redactados de forma exagerada representan un
porcentaje menor en la muestra algunas referencias son las siguientes: El Espafiol
present6 el siguiente enunciado “El Barca se ve también acorralado por la UEFA, que
encuentra suficientes argumentos en el caso Negreira para una posible violacion de su
marco legal”, este enunciado cumple con dichas caracteristicas, porque es una
especulacién la que realiza el medio de comunicacion, debido a que la institucién que es
UEFA no se ha pronunciado con respecto al caso, ademas, de ser redactado de forma
sobredimensionada también puede considerarse que cumple con cierta falsedad, porque
todavia no existia un pronunciamiento de la institucion. Por otro lado, Marca tiene el
siguiente ejemplo “La crispacion va en aumento a todos los niveles: clubes, jugadores,

b

entrenadores, arbitros...”, en este escenario, se alude a un conflicto entre varias
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personalidades de la industria del futbol y también abre la posibilidad de que otras figuras

entren en juego.

Figura 4
Enunciados escritos de forma no exagerada

NO EXAGERA LA
INFORMACION

W Marca ME| Espanol

En cuanto al contenido surrealista se pudo encontrar una mayor prevalencia de
informacion redactada de forma no surrealista, lo cual resulta positivo en el escenario de
del tratamiento periodistico de un caso. La informacion redactada de forma no surrealista
estuvo presente en 135 ocasiones y la redaccion surrealista en 34, la informacion se puede

observar en la figura 5.

Figura 5
Contenido redactado de forma surrealista

SURREALISTA

B 1=Essurrealista B2 =No essurrealista
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Maip et al. (2020) indicaban que los rasgos sensacionalistas en los contenidos
informativos podrian ser contraproducentes, porque pueden presentar manipulacion
dentro de su redaccion. Igualmente Humanes (2023) en sus investigaciones concluyo que
el uso de adjetivos calificativos también son recursos utilizados en narrativas
sensacionalistas. Adicionalmente, Ceresola (2018) decia en su investigacion que estos
recursos de tendencia amarillista le funcionaban muy bien al medio de comunicacion en
cuanto a lo comercial, debido a lo entretenido que puede resultar para el lector, pero esta
teoria no se mantiene con el estudio del caso “Negreira”, ya que los resultados han

obedecido a una escritura no surrealista.

Dentro del mismo marco de anélisis sobre el contenido redactado de forma no
surrealista en el diario Marca se extrajo una muestra de 80 y EIl Espafiol 55. A
continuacion, en la figura 6 se puede analizar la informacién. Continuando con la
exploracion de los medios de comunicacion sobre la informacion redactada de forma
increible se encontraron datos equilibrados, Marca presenté tales elementos surrealistas

en 18 ocasiones, mientras que El Espafiol lo hizo en 16.

Figura 6
Contenido redactado de forma no surrealista

LA INFORMACION NO
ES SURREALISTA

B Marca M E|Espanol

En la figura 7, se buscé qué relacion tuvieron el rasgo de ambigtiedad y las noticias
recolectadas. Se pudo observar que el rasgo que mas predomina es que no presenta

ambigiedad y lo hace con 128 muestras contra 41 que si presenta ambigtedad.
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Figura 7

Contenido ambiguo

AMBIGUO

W1 = Si presenta ambigiiedad

M 2 = No presenta ambigiiedad

El medio de comunicacion Marca predomina dentro del analisis que no presenta
ambigtedad con un total de 71, mientras que EIl Espafiol lo hace con 57. Por otro lado,
entre los textos que si presentan ambigliedad se pudo encontrar una mayoria en la muestra

de Marca con 27 y El Espafiol lo hace en 14 ocasiones.

Estos textos a pesar de que representan la minoria dentro de esta categoria analizada
siguen cumpliendo con varias caracteristicas que los convierten en textos con poca
claridad. Masip et al. (2020) indican que estos rasgos donde hay una evidente falta de
carécter investigativo suelen provocar confusion dentro de la sociedad y Sdnchez (2021)
respalda este planteamiento al afirmar que notas periodisticas menores de 6 parrafos
indican una ausencia de fuentes que puede originar un escepticismo hacia la informacién.
En la figura 8 se representa una captura de pantalla de una noticia de Marca con rasgos
ambiguos.
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Figura 8

Captura de pantalla de la noticia de Marca que presenta ambigliedad

G A € -
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FC Barcelona

La fiscal jefe de Barcelona se jubila
en pleno escandalo del '‘caso Negreira’

N. LABARGA

Concepcion Talon, fiscal jefe
provincial de Barcelona, ha
anunciado su jubilacion en pleno
‘caso Negreira'. La Fiscalia
Provincial de Barcelona que ella
encabezaba hasta ahora se
despide después de cinco anos
en el cargo.

Fuentes fiscales consultadas por
Libertad Digital afirman que ‘la

Directo. Athletic - Barcelena

UEFA. El Barcelona podria quedar
fuera de la Champions por dafio
reputacional a la competicion

FC Barcelona. Bartomeu insiste a
su entorno que no ha cometido
ningun delito

querella redactada por la Fiscalia Provincial de Concepcion Talén ya

habia sido remitida al fiscal general del Estado, Alvaro Garcia Ortiz, para

que diera el visto bueno final. La Secretaria Técnica del fiscal general

esta revisando la redaccion de la querellg, haciendo correcciones y se
spera que sea presentada en los proximos dias’.

FC Bsrcelona

NOTICIAS MAS LEIDAS

Fuente: (Marca, 2023).
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Acerca de la identificacion de apodos o sobrenombres en la redaccién se pudo
encontrar una mayor presencia del rasgo que no usa apodos o sobrenombres con un total
de 101 muestras contra 68 muestras que si reflejan el uso de apodos o sobrenombres. En
la figura 9 se puede observar los datos.

Sobre la no utilizacion de apodos o sobrenombres se presencia un total de 63
muestras del diario Marca a lado de las 38 de El Espariol. Por otro lado, Humanes (2013)
expresaba el uso de adjetivos calificativos es una de las aristas mas recurrentes dentro de
los contenidos sensacionalistas, sin embargo, no sucede este planteamiento en esta
investigacion, porque la utilizacién de apodos o sobrenombres representa el 40% y la no
utilizacion de apodos o sobrenombres representa el 60%. A pesar que el dato de uso de
apodos no es predominante, resulta significativo encontrar que todavia este recurso es

empleado en la comunicacion deportiva.

Una relacion estrecha se encontrd en el uso de apodos o sobrenombres donde el
diario Marca tuvo una muestra de 35 representando el 51%, mientras que El Espafiol tuvo

33 representando el 49%.

Figura 9

Identificacion de apodos o sobrenombres

USO DE APODOS O
SOBRENOMBRES

B 1 = Usa apodos o sobrenombres

M 2 = No usa apodos o sobrenombres
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Por otro lado, en la figura 10 se sefiala que en la magnificacion de las personas
predomind la presencia de textos magnificados como rasgo mas utilizado seguido de la

no presencia de magnificacion.

Dentro de esta categoria donde si se presenta magnificacion existe un dominio del
diario Marca con 72 muestras representando el 62% en comparacion a las 44 muestras de
El Espafiol que es el 38%. Lo cual demuestra que los medios de comunicacién siguen
empleando estas caracteristicas enfocandose en Negreira, pero también en otras figuras
individuales e instituciones. Estos datos son respaldados por Angulo y Moreno (2016)
quienes afirman que es muy comun encontrarse con estos recursos vinculados a las

emociones y que no necesariamente se refiere a criterios periodisticos de buena calidad.

En cuanto al rasgo donde no se presencia magnificacion se observa que El Espafiol

presenta una muestra de 27 que expresa el 51% a lado de las 26 que es el 49% del Marca.

Figura 10

Identificacion de la magnificacién de las personas

MAGNIFICACION DE LAS
PERSONAS

B 1 = No se presencia magnificaciéon

M 2 = Si se presenta magnificacidn

Sobre el tratamiento de la imagen se observo que las imagenes que intentan captar
la atencion se encuentran en inferioridad por las iméagenes que no intentan captar la

atencion. La informacion detallada se puede analizar en la Figura 11.
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Figura 11

Identificacion del tratamiento de la imagen

TRATAMIENTO DE LA
IMAGEN

M 1 = Las imagenes intentan captar la atencién

M 2 = Las imagenes no intentan captar la atencién

En cuanto a las imagenes que intentan captar la atencion se pudo registrar a Marca
con 26 casos en la muestra representando el 67% y El Espafiol con 13 siendo el 33%.

Sin embargo, Sanabria (2021) plantea que el uso de imagenes sensacionalistas
aprovecha el lado méas emocional de los lectores, pero dicha teoria no se refleja en este
estudio, puesto que las imagenes que no intentan captar la atencion representan mayoria
con Marca teniendo una muestra de 72 siendo el 55% y EI Espafiol con 58 siendo el 45%,
es decir, el porcentaje de este apartado se encuentra equilibrado. Este resultado se
contrapone a la idea preestablecida de que en el periodismo deportivo se priman las
imagenes llamativas para generar una noticia. Del mismo modo, Minervini y Pedrazzini
(2004) argumentan que los elementos graficos sirven para categorizar elementos dentro
de un articulo, esta teoria no se sostiene ante los resultados expuestos. En la Figura 12 se
presenta un ejemplo del diario Marca en donde se cumple que las imagenes intentan

captar la atencion.
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Figura 12

Captura de pantalla de una imagen intentando captar la atencion
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En la figura 13, se busco la frecuencia con que se utilizaba el término “Negreira”
en el titular. Y se pudo observar que el rasgo mas repetido con clara superioridad es que

lleva “Negreira” en el titular.

El medio de comunicacion que mas ha repetido este rasgo es el diario Marca con
92 ocasiones, representando el 61% y EIl Espariol con 58 ocasiones siendo el 39%. La
forma de redaccion en la cobertura periodistica fue experimentando una evolucion
considerable, pasando de mencionar simplemente el término “Negreira” a titular la noticia

con la introduccién del “Caso Negreira” seguido del resto del titular.

Figura 13

Identificacion de apariciones del término "Negreira"

USO DE TERMINO
"NEGREIRA" -
FRECUENCIA

B 1= Lleva "Negreira" en el titular

W 2 = No lleva "Negreira" en el titular

11%

En la figura 14, se analizo el tratamiento de la noticia dentro de los articulos
periodisticos y se pudo detectar una mayoria del rasgo neutral con 122 muestras siendo
el 72%, el aspecto positivo tiene 27 muestras reflejando el 16% y por ltimo el rasgo
negativo con 20 muestras y siendo el 12%. Esto refleja que en su mayoria las noticias
estaban estructuradas de manera correcto con el propdsito de informar con el mayor
numero de fuentes y de forma neutral, ya que Sanchez (2021) indicaba que uno de los
puntos negativos de la comunicacion deportiva era el posicionamiento que suele existir
por parte de periodistas y en otros casos de los propios medios de comunicacion, siendo
esto contraproducente porque el lector puede intuir cierta polarizacién y la informacion

perderia credibilidad.
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Figura 14

Identificacion del tratamiento de la publicacion

TRATAMIENTO DE LA
NOTICIA

B 1 =Positivo M2 =Negativo M 3= Neutral
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CAPITULO 4
4. CONCLUSIONES

A partir de los resultados presentados en el capitulo anterior, se confirma que se
cumplio con el objetivo general de analizar el contenido sensacionalista presente en las
noticias deportivas de los medios espafioles Marca y El Espafiol, con relacién al caso
“Negreira”. Este caso afirma la primera hipétesis de este trabajo que aborda que la prensa
deportiva emplea recursos sensacionalistas en la fabricacidn de sus noticias relacionadas
con el ambito deportivo. Por otro lado, con respecto a la segunda hipotesis, se observa
que la prensa deportiva si utilizd elementos que puedan favorecer a la narrativa

sensacionalista, sin embargo, no fue la norma general en cada apartado analizado.

En lo que se refiere a la omision del contenido en el titulo de un articulo, se registrd
que los dos medios de comunicacion presentan informacion omitida, a pesar de que esta
caracteristica no es predominante, es importante destacar su presencia significativa
porque estos recursos podrian llegar a exponer pasiones por parte del electorado. No
ocurre lo mismo con la exageracion y los enunciados redactados de forma
sobredimensionada, puesto que este estudio reflejé que no se exagera y el porcentaje es
muy superior con respecto a su opuesto, evidenciando que la industria de la comunicacion

deportiva no ha tomado en cuenta este punto para reflejar aspectos amarillistas.

Por otra parte, se presentd poca presencia sensacionalista con la caracteristica
surrealista y ambigua. Mas bien los datos subrayan que la incidencia de estos medios en
formato digital ha demostrado la relevancia del rol en la percepcion del discurso que
reciben los lectores, que se trata de un contenido de forma clara, creible y sin tener aristas
surrealistas. Esto a nivel periodistico es considerable porque los medios de comunicacion
se dirigen hacia un puablico globalizado, entonces, la exigencia de tratar con mayor
profesionalidad un caso periodistico aumenta, entre algunos puntos a recalcar esta la
utilizacion de términos generales y no una jerga local. Lo que ha permitido la
comprensién de los textos en su totalidad. Aunque en ocasiones puntuales si se han
detectado dichas caracteristicas, lo que representa una parte mindscula dentro de la
muestra. El contenido redactado de forma increible se ha podido detectar en individuos,
instituciones o en la formacion de oraciones con el objeto de tener mayor impacto en la
audiencia y que continten enganchados la mayor parte del tiempo al articulo. Mientras
que la ambigtedad se reflejé en diversas ocasiones en la brevedad de la noticia, es decir,
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se encontraron noticias de tres parrafos, lo cual subraya la carencia de fuentes para

conformar informacion apropiada dentro del articulo.

Por otra parte, en lo que fue el estudio del uso de apodos o sobrenombres si bien los
rasgos que si presentaron estas caracteristicas fueron menores, los dos medios de
comunicacion analizados tuvieron estos rasgos sensacionalistas, demostrando que este
fenomeno del periodismo deportivo sigue presente en la industria. Tal y como se
desarrollé en el marco teorico, esta particularidad se suele generar por parte de los
periodistas para familiarizar al lector con el articulo. Un aspecto analizado que sigue
siendo muy repetitivo dentro de una lectura deportiva es la magnificacion de las personas,
tanto Marca como El Espafiol tuvieron estas caracteristicas en sus muestras. A su vez, se
podria considerar que esto tendria una relacion con la linea editorial de cada medio de
comunicacion y la relevancia que se da a subrayar a las instituciones e individuos

involucrados.

El tratamiento de la imagen es un punto relevante dentro de esta investigacion
porque en las noticias analizadas se reflejo que las imagenes no intentaban captar la
atencidn, siendo este un resultado de suma importancia, ya que en el periodismo deportivo
siempre se ha mantenido la sensacion de la excesiva utilizacion de recursos graficos para
llamar la atencion del lector, pero esto no sucede en el andlisis del caso “Negreira”.
Incluso, Marca y EI Espafiol llevan a cabo imagenes sensacionalistas dentro de sus
articulos solo cuando buscan aportar informacion del caso, como pueden ser

declaraciones de personajes incluidos en la esfera del caso.

Por otro lado, este trabajo de titulacion sefiala la importancia que los medios de
comunicacion Marca y El Espafiol le han dado al incluir el término “Negreira” en el
titular, recalcando el objetivo de los medios y nunca plantedndose si el uso de dicho
término podria resultar excesivo para el lector. Asimismo, el tratamiento de la noticia que
obtuvo un claro dominio de neutralidad dentro de su manejo esta correlacionado con la
redaccion surrealista y ambigua que presentaron porcentajes bajos de contenido redactado
de forma increible o poca claridad, lo cual se expresa en que ningun medio ha tenido
rasgos de posicionamiento positivo o0 negativo, mas bien se ha desarrollado un rol
periodistico respetuoso y claro.
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Sobre los objetivos especificos que se han planteado en este trabajo, para abordar
la arista que cuestiona si la redaccion periodistica méas sensacionalista es la norma general
en este caso de andlisis se puede razonar que en cada categoria de investigacion se han
detectado aspectos sensacionalistas, pero solo en el apartado omisivo, uso de apodos o
sobrenombres, magnificacion de las personas y uso del término “Negreira” se han
obtenido datos significativos, pero en las otras categorias no, lo que refleja que no ha
habido una redaccién sensacionalista en lineas generales. Del mismo modo, las categorias
presentadas previamente también responden al segundo objetivo especifico que trata
sobre los recursos o estrategias sensacionalistas mas recurrentes en la narrativa de la

cobertura de este caso.

En respuesta a la pregunta de investigacion, todos los puntos planteados para
analizar han sido de suma utilidad para reflejar datos Ilamativos. El tratamiento de la
imagen probablemente es uno de los puntos mas importante para plantearnos que la
comunicacion deportiva ha nivel de redacciones ha dejado de centrarse en la parte grafica.
Pero siguen omitiendo detalles en el titulo, el uso de apodos sigue siendo una practica
muy recurrente, la magnificacion de individuos responde a una linea editorial de cada

medio de comunicacion y los titulos tienen un enfoque claro en el personaje del caso.

Para finalizar, se presentaron diferentes retos en el transcurso de este trabajo de
investigacion que se fueron resolviendo en orden y los resultados conseguidos han sido
gratificantes y engloba que haya valido la pena. El objetivo final de esta investigacion no
fue juzgar el trabajo periodistico de un medio de comunicacion, pero si comprender el
comportamiento de las bases de la comunicacién, la evolucion del tratamiento
informativo ante un suceso tan grande dentro de la industria del deporte. De igual manera,
es necesario realizar un aprendizaje de este tipo de redacciones que deberia servir para
plantear estrategias que vayan enriquecidas en temas de la informacion y no hereden
malas practicas profesionales que han ido evolucionando y se han contrastado en el
presente estudio. Se recomienda que para futuras investigaciones se aborde también el
uso de recursos 0 estrategias sensacionalistas en la esfera del periodismo deportivo

ecuatoriano.

31



REFERENCIAS

Abela, J. (2002). Las técnicas de Analisis de Contenido: Una revision actualizada.
https://lc.cx/a_to7a

Alonso-Garcia, R., & Ballesteros-Herencia, C. A. (2023). La gestion de la
comunicacion en el ciclismo profesional. El caso de la Vuelta a Asturias.
Universitas-XXI, Revista de Ciencias Sociales y Humanas, 38, 63-83.
https://doi.org/10.17163/uni.n38.2023.03

Angulo, L., & Moreno, A. (2016). Periodismo deportivo. El Fatbol es el Rey. Revista

Luciérnaga, 8(16), 10-26.
https://revistas.elpoli.edu.co/index.php/luc/article/view/945/806

Angulo, L., Moreno, A., & Diaz, N. (2021). El periodismo deportivo en el cléasico del
fatbol espafiol: El reto de informar, sin sesgos, en una sociedad en conflicto.
Revista Espacios, 42(8), 106-127.
https://revistaespacios.com/a21v42n08/a21v42n08p08.pdf

Ayala, W. R. Z. (2022). Los diarios deportivos digitales en Colombia. Nuevas
tendencias del periodismo: Anagramas Rumbos y Sentidos de la Comunicacion,
20(40), 119-145.
https://doi.org/HTTPS://DOI.ORG/10.22395/ANGR.V20N40A6

Barrezueta, F., Coyago, P., Delgado, G. (2022). Cobertura de eventos deportivos (lera
edicidn). Editorial Universitaria Abya-Yala. https:/Ic.cx/-NQphj

Bazaco, A., Redondo, M., & Sanchez-Garcia, P. (2019). El clickbait, como estrategia
del periodismo viral: Concepto y metodologia. Revista Latina de Comunicacion
Social, 74, 94-115. https://doi.org/10.4185/RLCS-2019-1323

Benlloch, C. (2018). Evolucién de los medios de comunicacion. Sensacionalismo e

interaccion. BPOLITICS, 05, 48-53. https://Ic.cx/xpQp96

32



Bien, J. (2018). Estratagemas discursivas en los titulares de la prensa deportiva
espafiola catalana y polaca. Nuevos estudios de linguistica romanica.
https://lc.cx/YQr4TQ

Bien, J. (2021). Recursos Iéxico-pragmaticos en los titulares de la prensa deportiva
digital. Roczniki Humanistyczne, 69(6), 7-22. https://doi.org/10.18290/rh21696-
1

Boschiazzo, J. (2021). Juegos Olimpicos: El pasaje de la relacion deporte-politica a la
espectacularizacion del deporte. Universidad Nacional de Entre Rios.
https://www.aacademica.org/000-074/707

Calvo, L. M., & Telleria, A. S. (2021). Metodologia para la valoracién de la
transmedialidad en los contenidos periodisticos. Doxa Comunicacion. Revista
Interdisciplinar de Estudios de Comunicacion y Ciencias Sociales, 32, 345-379.
https://doi.org/10.31921/doxacom.n32a16

Camacho, E. E. (2018). Lupa a la prensa sensacionalista en Cartagena. Expeditio, 17,
52-55. https://revistas.utadeo.edu.co/index.php/EXP/article/view/1391

Ceresola, R. M. F. (2018). Criterios para el andlisis de la calidad televisiva y el
sensacionalismo en los programas de entretenimiento. Estudios sobre el Mensaje
Periodistico, 24(1), 535-550. https://doi.org/10.5209/ESMP.59965

Cunalata, C. P., Andrade, L. M., & Cabanilla, J. T. (2020). Analisis antropoldgico del
lector de crdnica roja en la prensa sensacionalista: Caso Diario Extra. Journal of
business and entrepreneurial studies, 4(1). https://lc.cx/CQK714

Espin, J. (2002). El analisis de contenido: Una técnica para explorar y sistematizar
informacion. Revista Educacion, 4, 95-105. https://lc.cx/A38lek

Garcia, M. R. (2010). El valor mediético de la violencia. Vivat Academia, 25-33.

https://doi.org/10.15178/va.2010.111.25-33

33



Garcia, M. R. (2013). El sensacionalismo y su penetracién en la prensa espafiola de
calidad. El “caso McCann” en «El Pais», «El Mundo» y «ABC». Estudios sobre
el Mensaje Periodistico, 19(1), 235-253.
https://doi.org/10.5209/rev_ESMP.2013.v19.n1.42519

Gomez, N. C. M. (2022). Rasgos sintacticos de la titulacion amarillista. Dialogia.
Revista de linguistica, literatura y cultura, 16, 3-29.
https://doi.org/10.51440/dialogia.16.1

Hernandez-Sampieri, R., & Mendoza, C. (2020). Metodologia de la investigacion: Las
rutas cuantitativa, cualitativa y mixta. Mcgraw-hill.
https://virtual.cuautitlan.unam.mx/rudics/?p=2612

Herrera, C. D. (2018). Investigacion cualitativa y analisis de contenido tematico.
Orientacidn intelectual de revista Universum. Revista General de Informacion y
Documentacion, 28(1), 119-142. https://doi.org/10.5209/RG1D.60813

Humanes, M. L. (2023). La performance de los roles profesionales en el periodismo
deportivo. Analisis de noticias en cuatro plataformas mediaticas en Espafia.
Universitas-XXI, Revista de Ciencias Sociales y Humanas, 38, 111-135.
https://doi.org/10.17163/uni.n38.2023.05

Ibarrola, D. (2020). El problema del amateurismo y el profesionalismo deportivo en la
URSS: 1941-1991. Agora para la educacion fisica y el deporte, 22, 146-166.
https://doi.org/10.24197/aefd.0.2020.146-166

Igartua, J. (2006). Métodos Cuantitativos de Investigacion en Comunicacion. Bosch.

Jimeno, M. A., & Torrijos, J. L. R. (2017). La apuesta por el deporte en la prensa local
espafiola como elemento clave para hacer comunidad. Un analisis de las
fotografias de portada. Estudios sobre el Mensaje Periodistico, 23(2), 1179-

1197. http://dx.doi.org/10.5209/ESMP.58039

34



Kovljanin, S. (2018). El lenguaje y el estilo de la cronica futbolistica. BEOIBERISTICA
- Revista de Estudios Ibéricos, Latinoamericanos y Comparativos, 2(1), 73-85.
https://doi.org/10.18485/beoiber.2018.2.1.5

Marafién, C. O. (2012). Lenguaje deportivo y comunicacion social: Prototipo coetaneo
de masas. Revista de Comunicacion de la SEECI, 28, 11-29.
https://doi.org/10.15198/seeci.2012.28.11-29

Marquez, M. (2021). Limitantes a la profesionalizacién del Periodismo Deportivo en
Meéxico: Las légicas del sistema de medios y la cultura periodistica. Universidad
Iberoamericana Ciudad de México.
https://www.researchgate.net/publication/352776910

Marquez-Ramirez & Rojas Torrijos, M. & J. L. (2017). ¢ Periodismo deportivo pasivo o
proactivo? La cobertura del FIFAGate en la prensa deportiva de México y
Espafia. Cuadernos.info, 40, 173-188. https://dx.doi.org/10.7764/cdi.40.1009

Masip, P., Aran-Ramspott, S., Ruiz-Caballero, C., Suau, J., Almenar, E., & Puertas-
Graell, D. (2020). Consumo informativo y cobertura mediatica durante el
confinamiento por el Covid-19: Sobreinformacion, sesgo ideoldgico y
sensacionalismo. Profesional de la informacion, 29(3).
https://doi.org/10.3145/epi.2020.may.12

Minervini, M., & Pedrazzini, A. (2004). El protagonismo de la imagen en la prensa.
Revista Latina de Comunicacion Social, 7(58), 1.
https://nuevaepoca.revistalatinacs.org/index.php/revista/article/view/1613/3181

Moreira, C. C., LOpez, J. M., & Moreira, V. C. (2019). La Difusion y Promocion del
Deporte a Través de los Medios de Comunicacion Masivos. Ciencias Sociales y

Econdmicas, 3(2), 74-91. https://doi.org/10.18779/csye.v3i2.296

35



Moura, P., Ribeiro, F., Moura, P., & Ribeiro, F. (2022). Ciberanzuelo en el periodismo
deportivo: La busqueda de clics en tres sitios web portugueses. Cuadernos.info,
51, 72-92. http://dx.doi.org/10.7764/cdi.51.27741

Ortegdn, D. (2006). Expresiones emotivas del discurso periodistico deportivo.
Cuadernos de Linguistica Hispanica, 7, 85-94. https://lc.cx/hQW_UJ

Ramirez, S. Q., Garcia, Y. M., & Hernandez, K. J. G. (2018). Metéforas en notas
periodisticas deportivas: Estudio contrastivo en espafiol, francés e
inglésMetéaforas en notas periodisticas deportivas: Estudio contrastivo en
espafiol, francés e inglés. Estudios sobre el Mensaje Periodistico, 24(2).
https://doi.org/10.5209/ESMP.62235

Rodriguez, E. (2020, junio 16). ¢Incitan los medios a la violencia en el futbol? Vida
Universitaria - Universidad Autonoma de Nuevo Leon. https://lc.cx/lecdFc

Salazar, S. G. (2018). La formacién de neologismos mediante elementos compositivos
en los titulares deportivos de la prensa espafiola. Hispania, 101(1), 89-98.
https://muse.jhu.edu/article/691847

Sanabria, J. (2021). Terror en Costa Rica. El Diario Extra y el uso del discurso del
miedo, entre 1979 y 1985. Cuadernos Inter.c.a.mbio sobre Centroaméricay el
Caribe, 18(1), 1-26. https://doi.org/10.15517/c.a..v18i1.45862

Sanchez, F. N. (2021). Calidad en contenidos deportivos: Analisis en medios digitales
en época de fichajes. #PerDebate, 5(1), 266-286.
https://doi.org/10.18272/pd.v5i1.2329

Sanchez, F. O. (2016). El periodismo deportivo condicionado por la gestion
comunicativa de los clubes de fatbol: El caso del FC Barcelona. Estudios sobre
el Mensaje Periodistico, 22(1), 463-481.

https://doi.org/10.5209/rev_ESMP.2016.v22.n1.52607

36



Sandoval, H. A. M. (2021). EI clickbait como estrategia del sensacionalismo en
Depor.com para informar sobre el caso Paolo Guerrero y su vinculacién a Boca
Juniors entre noviembre de 2019 y enero de 2020. Correspondencias & analisis,
13. https://doi.org/10.24265/cian.2021.n13.02

Sangufia, J. (2018). Transmediacién y transnacionalismo: Nuevas caracteristicas del
periodismo de investigacion en el reportaje “Tarjeta roja”. Tsafiqui - Revista
Cientifica en Ciencias Sociales, 11, 1-23.
https://doi.org/10.29019/tsafiqui.v0i11.492

Scherman, A., & Mellado, C. (2019). La performance periodistica en la cobertura
deportiva: Un estudio comparado de television, radio, prensa impresa y medios
online en Chile. Palabra Clave, 22(3). https://doi.org/10.5294/pacla.2019.22.3.8

Serrano, J. G., Romero-Rodriguez, L. M., & Gomez, A. H. (2019). Analisis del
«clickbaiting» en los titulares de la prensa espafiola contemporanea / Estudio de
caso: Diario «EI Pais» en Facebook. Estudios sobre el Mensaje Periodistico,
25(1), 197-212. http://dx.doi.org/10.5209/ESMP.63724

Unkuch, M., & Tenelema, N. (2022). Periodismo deportivo. Una revision historica. En
A. Torres-Toukoumidis, A. De-Santis, & A. Tamay-Crespo (Eds.), Reflexiones
sobre periodismo deportivo: Experiencias, retos y expectativas (pp. 13-29).
Editorial Abya-Yala. https://books.scielo.org/id/5ptyx/pdf/torres-
9789978108277-02.pdf

Vanegas, R. I. S. L., Lapierre, M. S. T., & Espinoza, I. P. L. (2020). Estrategias de
comunicacion en periodismo deportivo en el Ecuador. Revista Venezolana de

Gerencia, 25(3), 340-354. https://doi.org/10.37960/rvg.v25i3.33373

37



