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RESUMEN

El Tinta Tinto es un evento académico anual organizado por la carrera de
Comunicacion Social de la Universidad del Azuay, que inicié en el afio 2006 con el
objetivode premiar el trabajo de los estudiantes de comunicacion, sin embargo, con el
paso de los afos la intencionalidad del evento ha cambiado de ser un espacio para
reconocer a los estudiantes por sus logros, a brindar mayor fuerza a la difusion del
conocimiento de la comunicacion y en areas afines a través de conferencias, talleres y
ponencias. Bajo esta nuevadinamica, el objetivo del estudio fue identificar el panorama
general de Tinta Tinto y desarrollar recomendaciones estratégicas efectivas para
mejorarlo.

Se realiz6 un estudio cualitativo con entrevistas semiestructuradas aleatorias a
los diferentes presidentes de las distintas ediciones de Tinta Tinto. Como resultados,
los entrevistados mencionaron que una de las mayores oportunidades o deficiencias del
evento provenia de la comunicacidn, organizacién y asignacion de tareas a los
diferentes miembrosdel equipo, el rol de liderazgo de sus principales representantes y
el tiempo de planificacion.Ademas, se insta a esclarecer la finalidad del Tinta Tinto,
recordando su esencia, que es la premiacion de los proyectos de los estudiantes.

Palabras clave: aprendizaje, comunicacion interactiva, eventos académicos, eventos
institucionales, redes sociales.

ABSTRACT

Tinta Tinto is an annual academic event organized by the Social
Communication career of the Universidad del Azuay, which began in 2006 with the
aim of rewarding the work of communication students, however, over the years the
intention of the event has changed from being a space to recognize students for their
achievements, to provide greater strength to the dissemination of knowledge of
communication and related areas through conferences, workshops and lectures. Under
this new dynamic, the objective of the study wasto identify the general panorama of
Tinta Tinto and develop effective strategicrecommendations to improve it.

A qualitative study was conducted with randomized semi-structured interviews
withthe different presidents of the different editions of Tinta Tinto. As results, the
interviewees mentioned that one of the greatest opportunities or deficiencies of the
event came from the communication, organization and assignment of tasks to the
different members of the team,the leadership role of its main representatives and the
planning time. In addition, it is urged to clarify the purpose of the Tinta Tinto, recalling
its essence, which is the awarding of student projects.

Keywords: academic events, interactive communication, institutional events, learning,
socialnetworks.
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CAPITULO 1

1. MARCO TEORICO

1.1. Introduccion

El presente estudio pretende analizar la posibilidad de ampliar un evento
académico institucional de la carrera de Comunicacion de la Universidad del Azuay,
denominado Tinta Tinto. Para ello, se propone una planificacion estructurada que incluya
la definicion de objetivos, estrategias, cronograma, presupuesto y evaluacion.

Los eventos académicos institucionales son elementos fundamentales que
enriquecen la experiencia universitaria, proporcionando a los estudiantes oportunidades
valiosas para aplicar y consolidar los conocimientos adquiridos a lo largo de su formacioén
académica. La Universidad del Azuay, en particular, ha sobresalido gracias a su enfoque
proactivo y dindmico en la organizacién de eventos, siendo el Tinta Tinto un ejemplo
destacado, especialmente en la carrera de Comunicacion, logrado consolidarse como una
plataforma integral que fomenta la interaccion entre estudiantes, docentes y profesionales
del &mbito de la comunicacion y carreras afines.

Para mejorar la visibilidad y ejecucioén de los futuros eventos Tinta Tinto, se
realizarad un estudio cualitativo con enfoque fenomenologico que incluira entrevistas a
varias personas relevantes dentro de la creacion y organizacion del evento, a través de los
ultimos afios.

Los resultados del estudio permitiran identificar aspectos a mejorar para futuras
ediciones del Tinta Tinto, basados en un estudio exhaustivo, recopilando las experiencias

de los principales representantes.

1.2. Antecedentes de los eventos

De acuerdo con Ibarra Paredes (2022) manifiesta que los primeros eventos se
dieron en Grecia, nacieron a partir de la “oferta” y demanda”, con la necesidad de generar
una conexion entre las personas. De manera similar Fernandez y Vazquez (2012) sostiene
que uno de los primeros eventos fueron los juegos que se dieron en Grecia en el afo 776

a.C. o que la estrecha relacion que existe entre el protocolo y la organizacion de eventos



provienen del afio 776 a.C. con el primer protocolo deportivo, de igual manera creado por
los griegos, y tiempo después respaldado por el protocolo militar en el afio 330 a.C. por
parte de los romanos.

Mansur e Ibarra (2022) relatan cémo las celebraciones religiosas, ceremonias
politicas y competiciones deportivas constituian el nucleo de los eventos en las
civilizaciones antiguas. Asimismo, destacan como la importancia del ambito deportivo
abri6 el camino para que los eventos se convirtieran en instrumentos de cohesion social.
Ademas, Revilla Benito (2020) refuerza esta perspectiva al subrayar que la union entre la
mente y el cuerpo, en cohesion con las nuevas experiencias impulsadas por los eventos
sociales, permiten la satisfaccion colectiva. Vecchi (2023) reafirma este concepto al citar
los Juegos Olimpicos de la antigua Grecia como uno de los primeros eventos en existir.

Los eventos cambiaron hacia formas mas ceremoniosas y celebraciones durante
la Edad Media (Ibarra Paredes, 2022). En la sociedad medieval, los torneos caballerescos
y las festividades cortesanas eran fundamentales, segtn el historiador Grousset (1996) los
torneos de caballeros no solo eran competencias fisicas, sino también rituales que
representaban los valores esenciales de la nobleza medieval, como la valentia y el honor.
Sin embargo, Jacques Le Goff (2020) menciona que el papel de las celebraciones
cortesanas no solo cumplian funciones de entretenimiento, sino que también
desempenaban un papel vital en la consolidacion de la jerarquia social y la afirmacion del
poder feudal.

Por otro lado, se debe considerar que con el florecimiento de las artes y la llegada
de las ciencias con el Renacimiento, Marsilio Ficino, un filésofo y humanista, enfatiz6 la
relevancia de los acontecimientos culturales al mencionar que las celebraciones
renacentistas eran expresiones de la creatividad humana, donde la poesia, la musica y las
artes visuales se combinaban para celebrar la belleza y la excelencia (Larrea-Barona,
1991) enalteciendo la sensibilidad humana al igual que, Vasari (1996), destacando la
importancia de dichos acontecimientos para fomentar y compartir el talento, la
innovacion e inclusive las competiciones.

Segun, Villas Tinoco (2012) con la Revolucion Industrial, los eventos
evolucionaron y se convirtieron en mas publicos y comerciales, ademas, las exposiciones
y ferias industriales se transformaron en escaparates para la innovacion y el progreso. Por
otro lado, los eventos politicos eran consideradas como manifestaciones de lucha por
ideales y se presentaban en forma de protestas que, con el tiempo, se han convertido en

las bases para expresar descontento y buscar cambios sociales en masas (Fernandez,
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2012), por lo que cabe acotar que, no todo evento es una celebracion formal o
protocolaria, sino también hay una diversidad de tipos de evento (Barrientos Del Monte
y Aforve Afiorve, 2014).

Es por ello, que en el siglo XX se vio con mayor amplitud gracias a la cobertura
de las plataformas medidticas, una gran cantidad de eventos, desde conciertos masivos
hasta protestas politicas en todo el mundo (Montemayor Ruiz y Ortiz Sobrino, 2016). Y
a su vez lo respalda El Hamdouni (2013) quien menciona como las plataformas en linea
se ha democratizado el acceso y la influencia de los eventos, desde protestas hasta
conciertos virtuales. Sin embargo, adentrandose en la época actual, millones de personas
pudieron participar en los eventos amplificados por la television y, mas tarde, por internet
(Cortazar, 1999).

En la era digital actual o también conocida como la cuarta revolucion industrial
por su trascendencia mediatica (Perasso, 2016), las redes sociales han cambiado la forma
en que se organizan y participan en eventos, gracias a algunos factores como la promocion
y difusion de informacion, permitiendo a los organizadores promocionar de manera
efectiva su evento, llegando a una audiencia mas grande con la segmentacion adecuada,
mediante pautajes, campanas de marketing, o meramente por publicaciones (Durango,
2014).

Ademas de un elemento clave que es la inmediatez, al tener una cobertura en
tiempo real de varios de los asistentes o de los mismos organizadores, permiten obtener
una experiencia mas alld de lo meramente fisico, trasladindolo a lo digital, donde
cualquier persona en el mundo puede acceder (Leon et al., 2023).

Asimismo, las redes sociales facilitan la interaccion entre los participantes y
organizadores, inclusive se puede compartir desde la propia experiencia personal,
obteniendo informacion comparativa de un mismo hecho. Y a su vez, existen
comunidades que se crean a partir de un mismo interés, fomentando mayor lealtad,
compromiso y participacion hacia la marca o evento (Durango, 2014). Por otro lado,
también hay que tomar que la retroalimentacion, no aparecera en las noticias del periddico
al siguiente dia, sino los comentarios y opiniones sean buenas o malas, se evallian de
inmediato gracias al mundo digital (Paradas, 2015).

La incorporacion del internet y de las nuevas aplicaciones digitales en los procesos
formativos, implican mejorar, maximizar y agregar nuevos estilos de comunicacion,
nuevas formas de intervencion y la innovacion de un amplio abanico de posibilidades

para aplacar a los nuevos desafios educativos modernos; por ello, se requiere que "las
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universidades asuman los retos que estas herramientas representan dentro de
planteamientos integradores, que busquen crear mejores espacios educativos para el
intercambio y la actividad formativa, y aprovechen el potencial en red" (Scopeo, 2009).

La evolucion de los eventos ha sido marcada por cambios significativos a lo largo
del tiempo, con un aumento en la influencia de la tecnologia digital y las redes sociales
en los ultimos afios, por lo que, los eventos ya no son estrechamente fisicos, sino que
gracias a su desarrollo, han llegado a la parte digital de una u otra manera permitiendo
ciertos beneficios como una mayor conectividad, alcance y participacion global,
facilitando la difusion instantdnea de informacion, la interaccidén en tiempo real y la
creacion de comunidades en linea (Agiiero, 2007).

Esta tendencia hacia la digitalizacion continuara moldeando la forma en que
experimentamos y participamos en eventos en el futuro, abriendo nuevas oportunidades,
en todas las profesiones, convirtiéndose en una herramienta fundamental en esta nueva
era, pero también abriendo nuevos desafios para la sociedad en su conjunto (Perasso,

2016).

1.3. Definiciones y conceptos

En el ambito de los eventos, el protocolo, y comunicacion es imprescindible
conceptualizar ciertas definiciones para lograr un mejor entendimiento de la
investigacion, por lo que, se brindard algunos contextos sobre definiciones requeridas
para nuestra base de estudio, estableciendo asi un marco s6lido y un escenario ideal para
la comprension.

Segiin Rodriguez (2018) un evento es considerado como una estrategia
especializada en potencializar el desarrollo de una marca o empresa. Ademas, se define
como una reunion de personas cuya finalidad es concreta y tiene un fin especifico (Lopez,
2015). Otras definiciones similares las establecen Nova y Génova (2012) como un
acontecimiento programado que aporta beneficios para la prosecucion de sus objetivos
comunicacionales, institucionales, comerciales o sociales, para interrelacionarse con otras
personas, marcas o empresas, trascendiendo en el area de relaciones publicas y marketing.

Los eventos van relacionados con el turismo, su proposito es fomentar el
crecimiento y la consolidacion de una marca o un lugar, convirtiéndose en una
herramienta estratégica vital para las empresas para promocionar su imagen (Agiiero,

2007).



Ademas, Kotler y Armstrong (2001), destacan la importancia de los eventos al
afirmar que "un evento bien planificado y ejecutado puede ser una poderosa herramienta
de comunicacion y construccion de marca". Esta perspectiva enfatiza la idea de que los
eventos no son simplemente encuentros casuales; son acciones planificadas cuya
finalidad es proporcionar impacto y vinculos duraderos (Institute, 2016).

. Lo que concuerda con Solis (2011) los eventos son plataformas de conexion
emocional, donde las marcas pueden crear experiencias que resuenen con la audiencia y
dejen una impresion duradera. Esta vision enfatiza el papel crucial que desempefian los
eventos como generadores de experiencias significativas que van mas alld de las
transacciones comerciales, establecen vinculos emocionales con la audiencia (Lopez,
2015).

Ademas, los eventos se utilizan como herramientas planificadas para lograr metas
comunicacionales, institucionales, comerciales o sociales; llegando a ser situaciones
criticas para la formacion de relaciones y la difusion de mensajes clave (Nova y Génova,
2012). Esta idea enfatiza la planificacion intencional de los eventos, revelando su
capacidad para afectar la percepcion de la marca y la consecucidon de metas
predeterminadas (Scott, 2010).

Los eventos tienen un impacto en muchos campos, ademds de las relaciones
publicas y el marketing, siendo esenciales para crear experiencias que impulsen la
economia actual como plataformas para la construccion de participacion activa del
publico (Pine y Gilmore, 2001).

Por otro lado, Maria Siracusa (2008) menciona que hay que considerar que los
eventos empresariales no llegan a ser nada sin la correcta comunicacion institucional
orientada a sus clientes actuales y potenciales; ademas de denotar la importancia de la
organizacion de eventos dentro de las estrategias de comunicacion de las empresas que
han aumentado notablemente, buscando nuevos caminos para transmitir mensajes
apropiados a sus publicos.

Una vez establecida una introduccion sobre los eventos, su importancia y riesgos,
asi como su evolucion. Se debe mencionar la estrecha relacion que existe entre los eventos
y la academia.

Por otro lado, y para tener una perspectiva mas amplia de los precursores de los
eventos a nivel mundial, la International Congress and Convention Association (ICCA,

2023), proporciona una categorizacion mas precisa de los eventos, clasificandolos en siete



diferentes categorias, las cuales permiten distinguir a los eventos dependiendo su

segmentacion.

Tabla 1

Clasificacion de los eventos

Segtin su caracter o tipologia Por su A partir de su Segun entidades
naturaleza generacion que los
convoquen
Congresos, conferencias, simposio, Eventos Disefio propio Gubernamentales
seminario, debate, convencion, internacionales
reunion, informal, panel o debate Eventos Sede Captada No
experto, mesa redonda, taller, nacionales con gubernamentales
asamblea, exposiciones y ferias, participacién Corporativos
festivales, coloquio, jornada, eventos extranjera
multidestinos, eventos itinerantes,
eventos virtuales, viaje de incentivos.
Segtin sector generador Segun el tamaiio o nimero de Segun sus
delegados objetivos
Cientifico - Técnicos Pequetios (50 hasta 249 Eventos
delegados) promocionales
Meédicos Medianos (250 hasta 499 Eventos informales
delegados)
Ciencias sociales y econdmicos Grandes (entre los 500 hasta los Eventos
2000 participantes) formativos
didacticos
Agricultura y medio ambiente Mega eventos (mas de 2000) Eventos de

Culturales

Deportivos y nauticos
Leyes
Educacion

Comerciales

Mini eventos (entre 35y 45
delegados)

refuerzo de
relaciones sociales

Eventos de
relaciones internas

Eventos de
relaciones externas

Cuadro recuperado de Agiiero, 2007. "Definiciones y tendencias del turismo de

eventos,".

Por otro lado, para hablar sobre el concepto de reposicionamiento de marca en el

ambito académico universitario, se debe conocer los principios basicos sobre sus eventos.

1.4. Eventos universitarios

En el ambito universitario, se pueden entender como los diversos encuentros o

ambitos donde profesionales, académicos, cientificos o técnicos se reunen con el

propdsito de capacitar, difundir conocimientos o enseflar a grupos afines a una



especialidad o campo especifico, todo dentro de un espacio designado para ello (Harman
Canalle, 2018).

Se conoce como evento académico a una reunion en la que investigadores,
estudiantes y profesionales con areas de interés comunes, donde interiorizan sobre sus
exploraciones o temas relevantes, y, en consecuencia, permiten que los trabajos
multidisciplinarios obtenidos, fortalezcan la consulta de investigaciones y desarrollo
profesional (Aguilar y Cabrera Hernandez, 2023).

A su vez, se le atribuye el concepto de un evento institucional a aquel que no tiene
una finalidad comercial directa, que estan relacionados con una imagen corporativa
(Morales y Alonso, 2017). Es decir, segiin Barros-Bastidas (2018) estos no se relacionan
con fines lucrativos, sino presentan los hitos de una institucion, no necesariamente deben
intervenir estudiantes, va mds alld, se trata de consolidar una imagen positiva de la
institucion.

Por otro lado, se debe reconocer la importancia de las indicaciones o pautas
institucionales conectadas con la maya curricular y su disefio, para poder afianzar los
conocimientos con los eventos académicos, en especial, los que van relacionados con la
practica y su compromiso, permitiendo construir foros especializados y audiencias mas
amplias (Aguilar y Cabrera, 2023).

Segun Harman Canalle (2018) los ingresos de una actividad académica auto
sostenible provienen de varias fuentes, las principales son: recaudacion por inscripciones,
recaudacion de auspicios y la venta de bienes y servicios asociados (p.18). Por lo que, los
eventos académicos son requeridos para reforzar y expandir los conocimientos del

estudiantado.

1.5. Branding y posicionamiento de marca

En la actualidad, el mundo esta regido por una gran cantidad de competitividad,
lo que se conoce como un entorno hiper competitivo (Powell y Snellman, 2004). Debido
a esto, las empresas y marcas han tenido que aprender a diferenciarse a si mismas,
especialmente en lo que respecta a sus bienes y servicios de los de la competencia
(Olozaga, 2012). Por lo que, la importancia de las marcas como herramientas son
fundamentales para la distincion y orientacion del consumidor o cliente para identificar

lo que necesita y ser escogido.



La marca es el nombre que se le da a un producto o servicio que adquiere una
identidad propia, segun la Real Academia Espafiola, es decir, se trata de un “valor” que,
para lograr denotar frente a un mercado competitivo, debe distinguirse entre la calidad o
pertenencia. Una marca se identifica por la atencidon que atrae. Al crearse debe perdurar
en la memoria del consumidor, y generar lealtad, confianza y fidelidad a su marca, y todo
eso depende de como se promueva y anuncie (Chedraui, 2017).

Costa (2006) afirma que la marca es una construccion planificada y gestionada
que utiliza un lenguaje emocional y simbolico para interactuar con los publicos. Por lo
tanto, la marca se configura como una mezcla de elementos tangibles e intangibles,
abarcando tanto sensaciones, relaciones, imagenes y relatos, todos imbuidos de
significados para quien lo perciba, construyendo una identidad que se mantiene y
desarrolla mediante la interaccion de estos diversos componentes, los cuales se entrelazan
para conformar una imagen coherente y distintiva en la mente del consumidor (Denegri
C. etal., 2014). Este enfoque multidimensional acepta y reconoce la profundidad y
amplitud de la influencia que ejerce una marca, no solo como un activo estratégico, sino
como el valor “diferencial” es la principal ventaja competitiva de una empresa, por lo
que, al trascender de la mera materialidad, penetra en el ambito emocional y simbdlico
para su audiencia (Aaker, 1996).

Sin embargo, no existe un método especifico para establecer una marca, segun
Ferro (2011) las empresas suelen seguir los estdndares de marketing fundamentales como
orientacion al cliente, segmentacion de mercado, posicionamiento de marca, un mix de
marketing para integrar producto, precio, distribucion y promocion; ademas de
proporcionar una comunicacion efectiva, las métricas necesarias para brindar soporte
cuantitativo en relacion con la evaluacion y el andlisis, asi como en los resultados
obtenidos, y a su vez, se debe considerar la parte €tica y de responsabilidad social. Todas
esos pilares, proporcionan un marco solido para desarrollar no solo marcas memorables
o campanas efectivas, sino para construir relaciones duraderas con los clientes
(Rodriguez, 2018).

La distincion de productos propios de los de la competencia es crucial en la
economia globalizada actual, por lo que, es fundamental tener una marca que tenga una
caracteristica Unica, ya que esta es la que permite al consumidor identificar el origen
empresarial del producto o servicio (Schmitz, 2012).

Costa (2006) afirma que la gestion y la construccion estratégica de la marca se

dividen en tres niveles: infraestructura, estructura y superestructura. La identidad
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institucional, la cultura organizacional y la estrategia corporativa se coordinan en el
primer nivel. El segundo nivel permite que la empresa pase de la concepcion a la marca
y de la concepcion a la accion. Esto incluye el proyecto de marca, las investigaciones
pertinentes, el plan estratégico de accion, la administracion financiera de la marca, el plan
de marketing y los manuales de gestion y aplicaciones. La plataforma de contactos de la
marca se encuentra en el tercer nivel, donde todas las cosas perceptibles y las experiencias
que conectan a la marca con los clientes, el mercado y la sociedad (Costa, 2006).

La marca tiene un impacto en las personas y la sociedad en general a través de
tres aspectos: lo que hace la marca, los bienes o servicios que ofrece y lo que es para el
publico; como hace la marca lo que hace, como lo comunica; y lo que todo esto representa
para el publico y la sociedad en general, por lo tanto, esta construccion es ambivalente
porque una parte la produce la empresa y la otra la produce el piiblico (Maza-Maza et al.,
2020).

Segtn Kotler y Armstrong (2001) revelan que el consumidor comprara lo que es,
lo que hace y como lo hace, asi como la importancia de la marca para €I, por lo tanto, el
significado de la marca se compone de tres elementos: el posicionamiento (que es una
estrategia de la empresa), la comunicacion (que es la accion por la cual se lleva a cabo la
estrategia) y la imagen de la marca (que es una representacion mental que el publico hace
a través de filtros psicologicos), ademas, que la imagen de la marca es el resultado de
haber proyectado en la marca las expectativas, las aspiraciones, la autoimagen, el estilo
de vida y el cuadro de valores que guian la conducta de una persona.

Por otro lado, también se debe considerar a la estrategia que utilizara la marca
para alcanzar un grado destacado de distincion, que debe ser enfocada en fortalecer la
identidad, lo cual es un proceso complejo que requiere una planificacion cuidadosa y una
implementacion estratégica (Vallaeys, 2014). En este contexto, Galeas y Calderén (2017)
enfatizan la importancia de este enfoque y ofrecen una visidn mas extensa que respalda
la idea de que una identidad solida puede marcar la diferencia en el &mbito de cualquier
marca o evento.

En el caso de una identificacion de las fortalezas especificas de los eventos, ya sea
en términos de enfoque sociales, culturales, pedagdgicos, etc. Sus lineas de investigacion,
conexiones, y proposito deben ir a la par con el significado que quiere aspirar la industria
o la marca, de esta manera se puede crear una identidad distintiva y representativa
(Costamagna, 2015). Ademas, segtn diversos estudios de marketing esta diferenciacion

es esencial para destacar en cualquier mercado.



Y hablando de un contexto pedagogico, segiin (Kant et al., 1991) la relacion entre
la pedagogia y los eventos que tengan relacion al eje académico son un aspecto
fundamental en la configuracién y desarrollo de la educacion contemporanea. Estos
eventos no son simples ocasiones de encuentro, sino que representan espacios estratégicos
donde se ponen en practica diversas teorias pedagogicas, se fomenta la colaboracion entre
docentes, estudiantes e invitados especiales, y se promueve el intercambio de
conocimientos y experiencias (Barros Bastidas, 2018). Es imprescindible reconocer que
la pedagogia influye en la planificacion, organizacion y ejecucion de eventos académicos,
asi como su impacto en el aprendizaje y desarrollo de los participantes (Rosendo Uribe,
2013).

Cabe mencionar que la pedagogia institucional se enfoca en el estudio de los
procesos de ensefianza y aprendizaje dentro de contextos especificos, como escuelas,
universidades o instituciones educativas (Palacios Gonzalez, 1978). Ademas, segun
Lobrot (2022) desarrolla esta perspectiva al reconocer la importancia de entender las
dindmicas sociales, culturales y organizativas que influyen en la educacion, proponiendo
estrategias para optimizar los resultados educativos, y en este contexto, de los eventos
académicos. De esta manera la pedagogia institucional se puede considerar como un pilar
fundamental para comprender que los eventos académicos que son disefiados y ejecutados
de una manera estructura y organizada, promueven el aprendizaje significativo al
potencializarlo de una manera innovadora (Silva Balerio, 2012).

En el diseio curricular que es el proceso de crear un plan de estudios para un tema
especifico o para la educacion en su conjunto, el cual, se convierte en un componente
crucial de la pedagogia que se refiere a la estructuracion de experiencias de aprendizaje
para alcanzar objetivos educativos especificos (Nieto, 2022). En el contexto del disefio
curricular los eventos académicos influyen en su programacion al ser considerados como
un extension de estudios académicos, al convertirse en una oportunidad de profundizar
un tema de interés, presentando un aporte sustancial en las personas interesadas (Kant
etal., 1991).

Las teorias del aprendizaje proporcionan marcos conceptuales para entender como
los individuos adquieren conocimientos, habilidades y actitudes, y desde una perspectiva
pedagogica, los eventos académicos institucionales ofrecen oportunidades para aplicar
diferentes enfoques de aprendizaje, como el constructivismo, el socio constructivismo o

el aprendizaje colaborativo; enfatizando la importancia de la participacion activa, el
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didlogo y la reflexion como medios para construir el conocimiento y promover el
desarrollo cognitivo y socioemocional de los participantes (Brull-Gonzalez, 2020).

Al integrar principios pedagdgicos que respaldan los eventos académicos, las
instituciones educativas o universitarias pueden maximizar su impacto en el aprendizaje
y desarrollo de los estudiantes, promoviendo asi una cultura de excelencia académica y
crecimiento personal (Lobrot, 2022).

Abordando temas relacionados a las actividades practicas de gestion, se debe
reconocer que, para brindar apoyo a los miembros que forman parte de la organizacion es
necesario responder a los desafios de las marcas que van dirigidos a partir de los
segmentos de mercado, sus productos, contexto situacional y sus roles (Aaker, 1996). Por
lo que, el compromiso y la participacion internas son esenciales para el éxito de la gestion
de la identidad de una institucion, al igual que predomina la interconexion y colaboracion
entre diferentes areas académicas pueden fortalecer la posicion del evento como lo
destacan con la importancia de la colaboracion interdisciplinaria en entornos académicos
para generar innovacion y valor (Brull-Gonzélez, 2020).

Por otro lado, hay que considerar que el publico objetivo para quien vaya dirigida
la marca, el producto y en este caso, el evento, es un papel crucial, al estar enfocada para
jovenes estudiantes universitarios Maza-Maza et al. (2020). Abordar una segmentacion
implica llegar a un publico diverso y adaptar la identidad de la marca para crear un factor
de conexion representativo, y a su vez, para atraer a diferentes grupos de interés.

En este sentido, Smith et al. (2007) sugieren que la adaptabilidad y la flexibilidad
son esenciales para mantener la relevancia en entornos cambiantes, ya que permiten a las
organizaciones e instituciones ajustarse a nuevas circunstancias, innovar y responder
eficazmente a desafios emergentes, lo que a su vez promueve la supervivencia y el éxito
a largo plazo.

Y en relacion con ello, innovar junto las nuevas herramientas que se han forjado
a través de las nuevas plataformas digitales se respalda por la creciente importancia de la
presencia en linea y las redes digitales en la esfera académica (Espinoza, 2013). Por otro
lado, se debe considerar que las redes sociales, las nuevas estrategias de difusion y el
branding juegan un rol indispensable en la actualidad, la estrategia de fortalecer la
identidad para alcanzar distincion académica universitaria es un proceso multifacético
que se beneficia de la aplicacion de principios del marketing, la participacion interna, la

colaboracion interdisciplinaria y la presencia digital.
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1.6. Interactividad e innovacion digital

En la era digital actual, la interactividad y la innovacion tecnoldgica estan
transformando rapidamente la forma en que interactuamos, aprendemos y nos
comunicamos. Segin Minguell (2002) la interactividad se refiere a la capacidad de los
usuarios para participar activamente en experiencias digitales, mientras que la innovacion
digital implica la introduccidon de nuevas tecnologias y practicas que cambian la manera
en que realizamos tareas cotidianas, explorando su importancia, aplicaciones y desafios
en diversos campos.

Para Vazquez-Herrero et al., (2019) la interactividad y la innovacién digital son
fundamentales en la mejora de la experiencia del usuario, la eficiencia operativa y la
generacion de nuevas oportunidades de negocio. En el ambito educativo, por ejemplo,
segun Alfonso (2005) la interactividad en plataformas de aprendizaje en linea permite
una participacion mas activa de los estudiantes, lo que mejora la retencion de
conocimientos y fomenta un aprendizaje mas autdbnomo.

Paradas (2015) asegura que la interactividad y la innovacion digital han emergido
como elementos clave en la evolucion de los eventos académicos y educativos, ofreciendo
nuevas dimensiones a la forma en que se disefian, desarrollan y experimentan estas
instancias. La interactividad en eventos no solo implica la participacion activa del
publico, sino también la creacion de experiencias inmersivas y dindmicas que van mas
alld de la mera transmision de informacion (Alfonso, 2005). En este contexto, Wilcox
(2012) destaca que la interactividad es un catalizador clave para el aprendizaje efectivo y
la retencion de conocimientos. Al permitir que los participantes se involucren
directamente, ya sea a través de debates, ejercicios practicos o plataformas digitales
interactivas, se crea un ambiente propicio para el compromiso y la comprension profunda.

Las aplicaciones de la interactividad e innovacion digital son variadas y abarcan
numerosos sectores. En el entretenimiento, los videojuegos con interfaces interactivas
ofrecen experiencias inmersivas que involucran a los jugadores en historias y desafios
dindmicos (Morales y Alonso, 2017). Ademas, en el dmbito social, las redes sociales y
plataformas de colaboracion en linea facilitan la interaccidon entre personas de todo el
mundo, promoviendo la conectividad y el intercambio de ideas (Paradas, 2015).

Por otro lado, la planificaciéon y ejecucion de eventos ha cambiado debido a la
innovacion digital. Brito (2006) destaca como las nuevas herramientas digitales han

abierto grandes oportunidades para la capacitacion, superando las limitaciones
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geograficas y permitiendo la participacion remota. La aparicion de nuevas tecnologias,
como la realidad virtual, la inteligencia artificial y las plataformas en linea, ha cambiado
la forma en que los participantes interactuan con el contenido y entre si (Montemayor
Ruiz y Ortiz Sobrino, 2016).

Romero et al. (2021) argumentan que este tipo de evento no solo se enfoca en la
transmision de conocimientos, sino que también busca impactar las capacidades
sensoriales y experimentales de los estudiantes.

La importancia de la interactividad e innovacion digital en eventos radica en su
capacidad para mejorar la participacion, fomentar la creatividad y maximizar el impacto
educativo. La investigacion de Arias-Guerrero et al. (2012) enfatiza que la difusion de
contenido y la participacion activa en eventos se potencian significativamente mediante
el uso estratégico de plataformas digitales, como redes sociales y paginas web. Estas
herramientas se convierten en bases imprescindibles para la funcionalidad y la dispersion
efectiva de informacion en la era digital (Domingues, 2000).

Por ello, es imprescindible implementar mayores herramientas digitales, para la
difusion del evento asi como mejorar la experiencia de los asistentes, y como principales
usos puede ser mediante aplicaciones moviles, plataformas de redes sociales y
herramientas de participacion en linea, los participantes pueden interactuar con los
ponentes, hacer preguntas en tiempo real, participar en encuestas y votaciones, y
colaborar con otros asistentes, lo que enriquece su experiencia y fomenta un mayor
compromiso (Barrientos-Fernandez y Juarez-Farfan, 2020).

Por otro lado, hay que considerar que las plataformas de gestion de eventos en
linea simplifican y automatizan tareas administrativas como el registro de asistentes, la
gestion de pagos, la asignacion de espacios y la comunicacion con los participantes. Esto
no solo ahorra tiempo y recursos para los organizadores, sino que también mejora la
eficiencia y la precision en la gestion de eventos (Morales y Alonso, 2017).

La innovacion digital ha transformado radicalmente la forma en que se planifican,
organizan y experimentan los eventos. Desde mejorar la experiencia del participante hasta
optimizar la gestion y ampliar el alcance y la accesibilidad, las tecnologias digitales estan
redefiniendo el panorama de los eventos en la era moderna (Suarez et al., 2017). Para
mantenerse relevantes y competitivos, los organizadores de eventos deben adoptar y
aprovechar estas innovaciones, aprovechando al méaximo su potencial para ofrecer

experiencias memorables y significativas a los asistentes (Fuentes-Cancell et al., 2021).
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1.7. Importancia de la planificacion de eventos

Como ya se lo ha mencionado anteriormente los eventos juegan un papel
fundamental en la sociedad contempordnea, desde conferencias académicas hasta
festivales culturales, pasando por ferias comerciales y eventos deportivos, constituyen
elementos clave en la vida social, econdmica y cultural de las comunidades (Rodriguez,
2018). Sin embargo, detrds de cada evento exitoso y memorable se encuentra un proceso
meticuloso de planificacion y organizacion (Lopez, 2015). En este apartado,
exploraremos la importancia de la planificacion y organizacion de eventos, destacando su
impacto en el éxito de un evento.

Segun Farfan y Pelekais (2014) la planificacion es el punto de partida fundamental
en la organizacion de cualquier evento, implica la definicion de objetivos claros, la
identificacion de recursos necesarios y la elaboracion de un cronograma detallado. Una
planificacion exhaustiva permite anticipar posibles obstaculos y establecer estrategias
para superarlos (pag. 8). Ademas, proporciona una vision clara del evento en su conjunto,
asegurando que cada aspecto se alinee con los objetivos y expectativas establecidos
(Factory, 2023).

Ademas, se ha demostrado que una planificacion adecuada es un predictor
significativo del éxito del evento (Harman Canalle, 2018). Los eventos que cuentan con
una planificacion solida tienden a ser mas eficientes, efectivos y satisfactorios tanto para
los organizadores como para los participantes (Tejedor y Portugal, 2023). Ademas, una
planificacion cuidadosa puede ayudar a minimizar costos, optimizar recursos y reducir el
riesgo de imprevistos durante la ejecucion del evento (Factory, 2023).

La organizacion es el proceso de coordinar y ejecutar los planes establecidos
durante la fase de planificacion, esto significa que implica algunas actividades
considerables como esenciales: la asignacion de tareas, la gestion de equipos, la logistica
del evento y la supervision de todas las actividades relacionadas (Morales y Alonso,
2017). A su vez, también mencionan Valenzuela-Garofalo (2016):

Una organizacion efectiva es fundamental para garantizar que el evento se
desarrolle sin contratiempos y cumpla con los estdndares de calidad esperados sin
importar cuanta antelacion exista entre la planificacion y ejecucion del evento, es
preferible que el tiempo tenga un periodo mas extendido al existir algiin cambio

interno o externo (p. 14).
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Investigaciones en el campo de la gestion de eventos han resaltado la importancia
de una organizacion eficiente en la experiencia del participante, los eventos con mejor
estructura y organizacion tienden a generar una mayor satisfaccion entre los asistentes,
ya que ofrecen una experiencia mas fluida y agradable (Harman Canalle, 2018). Ademas,
una organizacion adecuada puede contribuir a la reputacion y credibilidad del evento y
de los organizadores, lo que puede tener un impacto positivo en futuras ediciones y en la
percepcion general de la marca o entidad responsable (Corrales Escobar, 2016).

Por otro lado, recordando el capitulo pasado, en la era digital, la tecnologia
desempefia un papel cada vez mas importante en la planificacion y organizacion de
eventos, y mas aun al considerar herramientas como software de gestion de eventos,
plataformas de registro en linea y aplicaciones moviles facilitan la comunicacion, el
seguimiento y la coordinacion de todas las actividades relacionadas con el evento, siendo
la tecnologia una nueva ventana de oportunidades para la promocién, difusion y
participacion en eventos, ampliando su alcance y llegando a audiencias globales
(Espinoza-Matos, 2015).

Por lo que podemos considerar que, la planificacion y organizacion de eventos
son elementos esenciales para el éxito y la efectividad de cualquier evento. Una
planificacion cuidadosa y una organizacion eficiente permiten maximizar recursos,
minimizar riesgos y garantizar una experiencia satisfactoria para todos los involucrados
(Tejedor y Portugal, 2023). Ademas, la integracion de la tecnologia en estos procesos
ofrece nuevas posibilidades para mejorar la calidad y el impacto de los eventos en la
sociedad contemporanea (Vazquez-Herrero et al., 2019). En un mundo donde los eventos
desempenan un papel cada vez mas relevante, la importancia de una planificacion y

organizacion adecuadas no puede ser subestimada.

1.8. Antecedentes del Tinta Tinto

El Tinta Tinto, un evento académico institucional, ha sido una iniciativa de la
carrera de Comunicacion desde el ano 2006, llegando a su décima séptima edicion.
Inicialmente concebido como una plataforma para reconocer y premiar los trabajos
destacados de los estudiantes, sirviendo como estimulo académico, el evento ha
experimentado una evolucion significativa con el transcurso del tiempo. A medida que el
Tinta Tinto ha ganado notoriedad, ha ido adquiriendo protagonismo gracias a su
relevancia académica. Se ha transformado en un espacio dindmico que impulsa charlas,

conversatorios y talleres, contando con la participacion de diversos invitados

15



especializados en areas como comunicacion, marketing, radio, agencias de medios,
publicidad, politica y disciplinas afines.

A partir del afio 2012, el evento ha experimentado una reorganizacion estratégica,
incorporando una temadtica central que abarca los distintos temas que se tratan en su seno.
Esta reestructuracion no solo ha contribuido a la cohesion y coherencia del evento, sino
que también ha potenciado la experiencia de los participantes al ofrecer un enfoque mas
integral y enfocado en las tematicas clave del ambito académico y profesional. Con
diecisiete ediciones a sus espaldas, el Tinta Tinto no solo ha mantenido su esencia como
un estimulo académico, sino que ha evolucionado hacia un evento integral que nutre y
enriquece el aprendizaje de los estudiantes de Comunicacion, consolidandose como una
referencia en el &mbito académico y fomentando el didlogo y la exploracion de diversos

temas relevantes para la disciplina.
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Tabla 2

Ediciones Tinta Tinto 2010-2023

Afio Numero de la Nombre de la edicion ~ Encargados
edicion
2010 7 Vil Séptima Entrega Encuentro universitario de Cecilia Ugalde
Comunicacion y
Publicidad
2011 8 VIII Octava Entrega Encuentro universitario de  Cecilia Ugalde
Comunicacién y
Publicidad
Afio Numero de la Nombre de la edicion ~ Presidente Vicepresidenta
edicion
2012 9 X Rompe el Cuadrado Cristina Padilla Cardoso =~ Laura Malache
2013 10 X Afila tus sentidos Amyr Sarmiento Paola Casco
2014 11 XI jAbre y descubre! Paula Le6n Patricio Ledesma
2015 12 XII Habla - Kadabra Francesca Flandoli Carolina Jaramillo
2016 13 XIII Tinta Tinto de Viaje Daniela Morejon José Cabrera
2017 14 XIV Sin Filtro Micaela Ferrari Pablo Pesantez
2018 15 XV Conecta Mundos Padl Dominguez Carlos Joaquin Correa
2019 16 XVI Maéquina del Tiempo Ariana Pazmifio David Avila
2020 17  XVII Metamorfosis David Helguero Alejandra Orellana Pefna
2021 18  XVIII The Game Mauricio Marin Camila Vasquez
2022 19 XIX Qenqo Emilia Vera Alejandra Proafio
2023 20 XX Grand Prix Paula Dominguez Alvaro Mirando

2.7. Objetivos de investigacion e hipotesis

2.7.1 Objetivo General

Realizar un andlisis exhaustivo del panorama general del evento Tinta Tinto y

desarrollar recomendaciones estratégicas efectivas que promuevan una mejora

significativa en su organizacion y ejecucion.

2.7.2 Objetivos Especificos

Analizar la perspectiva de los principales representantes del Tinta Tinto.

Determinar

los aspectos

negativamente en el evento.

que han repercutido positivamente y

Examinar las recomendaciones para una mejor realizacion del evento.
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° Proponer una calendarizacion detallada para la ejecucion de todas las

actividades para organizar el Tinta Tinto.

2.7.3 Preguntas de investigacion

Considerando lo anterior mencionado, el estudio plantea las siguientes preguntas
de investigacion para su ejecucion en su analisis.
° (Qué estrategias se pueden implementar para aumentar el interés de los
estudiantes en los eventos académicos institucionales?
° (Cudl es la mejor manera de estructurar un evento académico institucional
para aumentar su visibilidad y ejecucion?
° (Qué aspectos se pueden mejorar en los eventos Tinta Tinto para aumentar

su interés y alcance?

2.8. Conclusiones

En conclusion, se debe comenzar describiendo qué es el evento Tinta Tinto, su
importancia dentro de la Universidad del Azuay y su relevancia en el &mbito de la
Comunicacion y carreras afines. Esto implica resaltar su historia, sus objetivos originales
y como ha evolucionado a lo largo del tiempo.

Ademas, al hablar sobre la importancia de los eventos académicos, subrayando
como enriquecen la experiencia universitaria, promueven la interaccion entre estudiantes,
docentes y profesionales, y brindan oportunidades para aplicar conocimientos tedricos en
un entorno practico.

Por otro lado, se debe reconocer la necesidad de ampliar el evento Tinta Tinto,
incluyendo aspectos como la disminucion en la participacion de la comunidad
universitaria, la necesidad de alcanzar a un publico mas amplio, la intencion de mejorar
la calidad y visibilidad del evento.

Es importante establecer claramente cudles son los objetivos del estudio. Esto
puede incluir identificar aspectos a mejorar en futuras ediciones del evento, recopilar
experiencias 'y opiniones de los principales representantes, y proporcionar

recomendaciones para la planificacion y ejecucion del evento.
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CAPITULO 2

2. METODOLOGIA

La presente investigacion busca adentrarse en las complejidades y matices del
Tinta Tinto, explorando sus aspectos mas alla de las cifras y estadisticas. Se centrard en
comprender en profundidad las percepciones, experiencias y dinamicas subyacentes en la
organizacion y desarrollo de este evento (Ishtiaq, 2019).

En consonancia con Sampieri y Torres (2018), el presente estudio adopta un
enfoque metodologico cualitativo. Este paradigma se caracteriza por su énfasis en la
comprension profunda de los significados y las experiencias de los participantes desde
sus perspectivas individuales, sin pretender generalizar los resultados a otras poblaciones
0 contextos.

A su vez, teniendo en cuenta a Strauss y Corbin (1990) la investigacion se
enmarca en un alcance descriptivo, lo que implica que busca comprender y describir los
fendmenos en su contexto natural, sin la intencién de generalizar los hallazgos.

Ademas, se implementa un disefio fenomenoldgico, el cual se centra en la
descripcion y analisis de las experiencias vividas por los participantes para comprender
la esencia de los fenomenos en estudio (Hernandez-Sampieri y Mendoza-Torres, 2018).

De esta manera, junto a un profundo analisis de datos que se realizara de forma
inductiva a partir de un analisis exhaustivo sobre los datos recolectados, se buscaran

patrones y regularidades que permitan comprender los fendémenos en estudio.

2.1. Poblacion de estudio

Para la elaboracion del estudio es fundamental implementar varias opiniones de
los principales representantes del evento, y los creadores y fundadores del mismo. De esta
manera, se ampliard y mejorara la visibilidad del evento, asi como una mejor planeacién

estructurada del mismo.

2.2. Técnicas metodologicas

Una entrevista de acuerdo con Richards, et al (1992) es "una conversacion dirigida
entre el investigador y un individuo o grupo de individuos con el propoésito de recolectar
informacion" (p. 9). Ademas, es un proceso de comunicacion en el cual una o mas
personas, llamadas entrevistadores, realizan una serie de preguntas a otra persona o

personas, conocidas como entrevistados, con el objetivo de obtener informacion,
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opiniones, experiencias o puntos de vista sobre un tema especifico, ademas, las
entrevistas pueden realizarse en diversos contextos, como en el periodismo para obtener
noticias, en la investigacion académica para recopilar datos, en el ambito laboral para
evaluar a candidatos, en la asesoria psicoldgica para entender situaciones personales,
entre otros (Folgueiras Bertomeu, 2016).

Las entrevistas pueden ser estructuradas, donde las preguntas estan
predeterminadas y se siguen un orden establecido; no estructuradas o semiestructuradas,
donde se permiten preguntas adicionales basadas en respuestas anteriores; o grupales,
donde asisten varios entrevistados al mismo tiempo, ademas, la calidad de una entrevista
depende en gran medida de la habilidad del entrevistador para formular preguntas
relevantes, escuchar activamente las respuestas y gestionar eficazmente la interaccion
para obtener la informacion deseada (Cook, 2000).

Por ello, se ha escogido este tipo de metodologia basada en entrevistas con
preguntas semiestructuradas para poder trabajar de mejor manera con los principales
representantes del Tinta Tinto. Se centraran en obtener percepciones profundas,

experiencias personales y recomendaciones especificas de los principales representantes.

2.3. Procedimiento

Las actividades que se desarrollardn en la investigacion son las siguientes:
(1) Elaboracion del disefio de investigacion que no permitira definir los
objetivos, metodologia, y esclarecer la estructura del estudio.
(1)  Analisis de datos: Se analizara la informacién recopilada mediante las
entrevistas semiestructuradas.
(ii1)  Interpretacion de resultados
(iv)  Elaboracion del informe de investigacion como la presentacion de los

resultados y conclusiones de la investigacion.

2.4. Preguntas semiestructuradas

Las siguientes preguntas se centran en obtener percepciones profundas,
experiencias personales y recomendaciones especificas de los representantes del Tinta
Tinto, contribuyendo asi a una investigacion cualitativa mas detallada y en profundidad
sobre el evento, evaluando la parte previa del evento, rendimiento en equipo, tematica de

la edicion, distribucion de roles, planificacion y ejecucion, problemas presentados y su
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resolucion, seguimiento de indicaciones y cronograma, conclusiones y recomendaciones

para futuros representantes del Tinta Tinto.

Tabla 3

Objetivos especificos y preguntas

Objetivos Especificos

Categorias

Preguntas

Analizar la perspectiva Personal / percepcion

de los principales
representantes del
Tinta Tinto

Determinar los
aspectos que han
repercutido positiva 'y
negativamente en la
realizacion de Tinta
Tinto

Examinar las
recomendaciones para
una mejor realizacion
del evento

Entorno / ambiento del
trabajo tanto interno como
externo

Evento / Planificacion
(estrategias), ejecucion,
socializacion.

1. (Coémo describiria su experiencia general como
representante en el evento Tinta Tinto?

2. Desde su punto de vista, ;cuales fueron los
momentos mas significativos o impactantes durante la
realizacién del evento?

3. (Coémo percibe la relevancia y el impacto del Tinta
Tinto en la comunidad universitaria que representa?

4.  (Cuales cree que fueron los factores clave que
contribuyeron al éxito del evento?

5. (Puede identificar desafios especificos o aspectos
que hayan afectado negativamente la ejecucion del Tinta
Tinto?

6.  (Como han evolucionado las expectativas y la
participacion de los asistentes y de su equipo de trabajo a
lo largo de la ejecucion del evento?

7. (Coémo han evolucionado las expectativas de la
comunidad universitaria a través las diferentes ediciones
del Tinta Tinto?

8.  Desde su experiencia, ;qué cambios 0 mejoras
sugiere para optimizar la planificacion y ejecucion futura
del Tinta Tinto?

9.  (Existen areas especificas en las que considera
necesario realizar ajustes para garantizar un evento mas
exitoso?

10. (Como podria la organizacion del Tinta Tinto
fortalecer la colaboracion con los participantes,
patrocinadores y otros actores clave para mejorar la
experiencia global del evento?

11. En su opinién, ;como se podria potenciar la
visibilidad y el impacto del Tinta Tinto en el futuro?
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CAPITULO 3

3. RESULTADOS

Para mayor comprension se realiz6 una tabla que detalla las palabras claves de las

entrevistas, segmentadas en las categorias pre establecidas con el nimero de pregunta.

22



Tabla 4

Entrevistas aleatorias 1

Descripcion Preguntas por categorias
Entrevistado Edicién Afio  Personal Entorno Evento
Tinta
Tinto
13 4-7 8-11
Entrevistada Tinta 2016 Transformadora Relacion  con los Vision clara
1 Tinto de Enriquecedora profesores Equipo comprometido
Viaje Desarrollo profesional Tener formadores de Comunicacion  fluida
Enfrentar desafios alto nivel Adaptabilidad
Resolucion de Apoyo de los Manejo de imprevistos
problemas profesores Capacidad de generar
Simplicidad Compaiierismo eventos
Liderazgo Dinamica de trabajo Mantener comisiones
Buena relaciéon con su positiva y Fortalecer comisiones
binomio colaborativa Atencion para lideres de
Participacion activa del Talento  individual comisiones
binomio Liderazgo seguro Revisar periddicamente
Mantener un Capacidad de avances
acercamiento con la diferenciar emociones Trabajo  colaborativo
tutora Mantener armonia del  Trabajo equipo
Orientacion por parte de  equipo Compartir espacios
los profesores Reconcomiendo y No conformismo
Eleccion de tematica motivacion del Mejorar exigencia
Brindar detalles esfuerzo  realizado educativa
pequeiios pero Buscaba contar con Motivacién
representativos del los mejores ponentes Desmotivacion
evento Garantizar la calidad Motivacion al
Limitacion econdémica de los  ponentes patrocinador
por los recursos de un Conversatorio Vender la formacion
estudiante universitario improvisado Interés
Dificultad en fijar Encuesta para evaluar Atraccion
precios la satisfaccion del Crear una necesidad
Dificultad en el cobro de  publico Vender una necesidad
las inscripciones Informe final del Buena estratégica
Participacion de evento Publico especifico
expositores Rendicion de cuentas Actualizada
internacionales sobre sus acciones y Vender la novedad
Comunicacién precisa resultados Identificar publico
con los asistentes Encuestas de Atraer gente
Generar una necesidad satisfaccion Utilizar redes sociales
para los estudiantes Esfuerzo colaborativo Constancia
Resaltar los beneficios de equipo Identificar la necesidad
que se tiene al participar Falta de trabajo en del publico objetivo,
en el evento  equipo encontrarlo y
Trascender a un evento Cambios desarrollarlo.
unico y memorable significativos en las
Dejar una marca en la comisiones
comunidad universitaria  Aprendizaje
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Tabla 5

Entrevistas aleatorias 2

Descripcion Preguntas por categorias
Entrevistado Edicion Afio  Personal Entorno Evento
Tinta
Tinto

13 4-7 8-11

Entrevistada Sin Filtro 2017  Significativa Libertad individual Asignacion por

2 Enriquecedora Trabajo aptitudes a las
Satisfactoria colaborativo comisiones
Aprendizaje Aporte individual de  Perfiles individuales
Formativa su perspectiva  Reuniones periddicas
Actualidad Comunicacion clara Publicidad en redes
Buen ambiente entre sus Objetivos sociales
compafieros compartidos Necesidad de alinear
Congeniar Mentalidad de charlas con la
Satisfaccion exigencia tematica del evento
Grupo heterogéneo  Importancia del Desarrollar mas
Asignar responsabilidades apoyo de la tutora estrategias
Aptitudes individuales Realizacion de Monitoreo de
Buena relacion con binomio  diversas estrategias comisiones
Formacion de  equipo de promociéon  Relaciones publicas
Asignacion de actividades Un desafio es la Mejor trabajo con
para cada comision  parte econdémica patrocinadores
Excelencia estudiantil Ampliar el target del
Calidad de expositores Inversion en evento
Inclusion  de  premios publicidad en las Aumentar visibilidad
Incentivos para redes sociales Colaboracion con una
participantes Promociones VIP entidad
Detalles tematicos  Contar con gubernamental
Acercamiento a personajes expositores Potencializar el uso
importantes de la  destacados de redes sociales, su
Comunicacion Promocionar la los pautaje.
Ceremonia de premiacion  expositores Estrategias 360.
Evento posicionado a nivel destacados

de la Universidad del Azuay
Dificultad en la
diversificacion y atraccion
para estudiantes de otras
facultades

Necesidad de abordar otras
tematicas

Recursividad

Trabajo en equipo
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Tabla 6

Entrevistas aleatorias 3

Descripcion Preguntas por categorias
Entrevistado  Edicion Afio  Personal Entorno Evento
Tinta Tinto
1-3 4-7 8-11
Entrevistada Maquina del 2019 Aprendizaje Tiempo Establecer un comité
3 Tiempo Trabajo en equipo Cronograma general
Satisfaccion Contratiempos Cronograma
Planificacion Lideres de comisiones preestablecido
Definicion de Disparidad de perspectivas  Anticipacion
tareas con el binomio Recabar informacion
Roles de los Mejorar la comunicacion y  Entrega de trabajos
miembros la realizacion de actividades Buen jurado
Fechas claras Definir tareas y ejecutarlas Involucrar carrera de
Limites en las de forma individual disefio grafico
fechas Mal compafierismo  Evaluacion externa
Desarrollo a  Perspectivas diferentes  Asesoria
tiempo del evento Supervision de la tutora Utilizar redes
Falta de acogida Cambios de malla curricular ~ sociales
académica Posicionarse en el
Expectativa de la facultad ambito digital
era alta Nuevo publico
Competitividad Patrocinadores
Venta
Beneficios
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Tabla 7

Entrevistas aleatorias 4

Descripcion Preguntas por categorias
Entrevistado  Edicion Afio  Personal Entorno Evento
Tinta
Tinto
1-3 4-7 8-11
Entrevistada Qenqo 2022 Reto Buena  experiencia Falta de apoyo en el
4 Liderazgo Déficit financiero  Departamento de
Manejo de grupos Cancelacion de Comunicacion
Conocimientos auspicios Liderazgo
financieros Paro Nacional Trabajo en grupo
Desarrollo Diferentes Crecimiento profesional
profesional perspectivas del estudiante
Reforzamiento  de Diferentes Base guia
aptitudes personales necesidades Mayor apoyo econémico
Diferencias internas Realizacion de Refrescar la  marca
Mala comunicaciéon sondeos Actualizacion
Trabajo de forma Encuestas previas  Necesidades
individual Proceso de seleccion Mejorar  sistema  de
Ritmos de trabajo Diseflo de actividades registro y de pagos
Diferentes Beneficio Activacion continua de
personalidades No hay respaldo de las redes sociales
Cambios  abruptos otras  universidades Ampliar ptiblico objetivo
Crisis politica  Asistencia Jurado
Adaptabilidad Fechas Calificacion de
Inmediatez Mayor participacidbn  proyectos
Oportunidad Conflictos  internos Importancia en el
Infravalorado Confrontacion de curriculum
miembros Maximizar la promocién
Respaldo de tutora del crédito
Comprension Costo del evento
Motivacion Estrategia 360
Fortalecer la carrera
Infravalorado
Oportunidad
Importancia
Crédito  académico
Mayor difusion de
informacion y
contenido

Relacion con carreras
afines
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Tabla 8

Entrevistas aleatorias 5

Descripcion Preguntas por categorias
Entrevistado Edicién Afio  Personal Entorno Evento
Tinta
Tinto

1-3 4-7 8-11

Entrevistada Grand Prix 2023 Reto Trabajo en equipo  Mejorar los tiempos de

5 Falta de liderazgo Buena comunicacion  planificacion
Desarrollo de Similitud a un entorno Disposicion de
potencial profesional recursos para
Aprendizajes Ambiente profesional actividades
enriquecedores Nivel profesional de los Atencion
Crecimiento panelistas personalizada a cada
profesional Realizacion de una previa comision
Situaciones criticas Beneficio mutuo  Mejorar el sistema de
Determinacion Deficiente comunicacion registro y pago
Inmediatez en equipo  Apoyo externo
Trabajo en equipo Flujograma Disefio
Percepcion Fechas especificas Carga especifica para
Satisfaccion Participacion de otras la aptitud del miembro
Valor carreras Apoyo de diversos
Contenido de Actitud de los asistentes auspicios
calidad Falta de participacion Publico objetivo mas
Falta resaltar el activa de los asistentes amplio
impacto del evento  Respaldo de la tutora Involucrar a personas

encargada interesadas a la
Buen acompafiamiento  Comunicacion

Apoyo de disefio grafico
Acogida por parte de la
carrera de Comunicacion
Quejas internas
Resolucion rapida y eficaz
de conflictos
Mejorar el registro
Desconocimiento del
evento en la comunidad
universitaria

Brindar valor y mayor
relevancia al evento
Visibilizar mayor
contenido del evento
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3.1. Resultados por pregunta

Tras llevar a cabo un andlisis profundo y exhaustivo sobre los testimonios
vivenciales alrededor de la planificacion y ejecucion de los representantes principales del
Tinta Tinto, se obtuvieron los siguientes resultados establecidos a partir de las preguntas

basadas en los objetivos especificos.

2.5.1. Experiencia general en el evento Tinta Tinto:

En primera instancia se encontré que la mayoria de representantes tuvieron una
experiencia enriquecedora en el &mbito personal, independientemente del éxito o no del
evento. Mencionaban que esta experiencia les ha permitido empatizar mas con las
personas, y en su momento tener un mayor acercamiento a sus compafieros de equipo de
trabajo; también les permiti6 gestionar de manera asertiva sus emociones, a comprender
las diferentes perspectivas y realidades de los demads, asi como a desarrollar habilidades
de comunicacion mas efectivas. Se enfatizé que este evento marc un gran comienzo para
descubrir su verdadera pasion y orientarse hacia su especializacion profesional, ademas,
mencionaron que la materia como tal “Organizacion de Eventos” si permite crear un
acercamiento similar al mundo laboral con la realizacion de este evento, por lo que instan
a que se siga manteniendo en la carrera de Comunicacion de la Universidad del Azuay.

Asimismo, los entrevistados describieron el proceso como una oportunidad para
poner en practica habilidades de liderazgo, trabajo en equipo y organizacidn, asi como
para establecer contactos y fortalecer la identidad institucional.

Los momentos mas significativos durante la realizacién del Tinta Tinto fueron
identificados cuando tenian un factor humano de por medio, es decir, durante la gran
mayoria de las actividades de planificacion, en donde se involucraba la participacion de
los miembros del equipo, al tener diferentes puntos de vista sobre la mejor manera para
la toma de decisiones. Estos problemas internos surgian por la falta de comunicacion, la
falta de liderazgo, la viveza de algunos miembros del equipo y mala relacion entre lideres.

Ademas, en varias entrevistas, se menciond, llegando a un consenso unanime, que
siempre hubo un punto de inflexion en donde el equipo llegaba a estrechar sus relaciones
o a distanciarse por completo. Por tanto, con el propdsito de dirigir el proceso de
planificacion y ejecucion de manera efectiva, asegurando su ¢éxito, todos los
representantes coinciden en que la tutora a cargo desempeia no solo un papel como guia

o docente, sino también como mediadora y motivadora para la toma de decisiones.



Asimismo, su rol es fundamental para mantener un ambiente académico y profesional
Optimo, e incluso para realizar las correcciones necesarias cuando sea requerido.

Su funcién en la supervision y correccion, interviniendo cuando es requerido,
gracias a su experiencia y perspectiva profesional, facilitando la identificacion de posibles
errores o areas de mejora en el proceso. De esta manera, permite al equipo, alivianar
asperezas, y que la toma de decisiones sean las mas adecuadas para la optimizacion de
recursos y tiempo, contribuyendo no solo en la ejecuciéon del evento, sino al ambiente
“laboral” académico en el que estan inmersos los estudiantes de la materia.

Ademas, cabe mencionar que la labor de los principales representantes del Tinta
Tinto, es decir, presidente y vicepresidente, llegan a jugar un rol primordial al convertirse
en cabezas de equipo, lideres del grupo, quienes brindaran mediacion, seguridad, soporte
a los miembros de su equipo, por medio de su participacion activa y comprometida con
todos los involucrados en el evento. Por ello, los entrevistados mencionan que al inspirar
confianza y entusiasmo, los lideres contribuyen significativamente a la motivacién y a la
alta la moral del equipo, lo que resulta fundamental para enfrentar los desafios y superar
los obstaculos que puedan surgir durante el proceso, que, cabe mencionar, en todas las
ediciones han suscitado.

Por lo que, teniendo este factor a considerar, cuando existe una mala relacion
entre:

- Tutora — presidente y vicepresidente
- Presidente - vicepresidente
- Presidente y vicepresidente — equipo

El evento, va a tener mayores falencias, haciéndolas mas visibles no solo en el
equipo sino en la ejecucion general del evento.

Por otro lado, un valioso punto a abordar es el tema de las comisiones. Con el
proposito de promover la participacion integral del equipo, sus miembros se dividen por
grupos designados, o mejor denominados “comisiones”, que tienen el objetivo de cumplir
con tareas especificas, facilitando y agilizando la organizacion del evento. Segun algunos
de los participantes, otorgar esta responsabilidad a sus miembros, promueve un mayor
compromiso con el evento, especialmente cuando ellos mediante su autonomia eligen
dichas comisiones, al alinearse con sus intereses y afinidades personales.

Algunas de las comisiones bases son:

- Comision de Logistica: Encargados de las relaciones publicas, creacion de

cronograma de actividades a realizar los dias de evento, gestion de ponentes.



- Comision de Comunicacion (redes): Encargados de redes sociales,
creacion de contenido y programacion.

- Comision de Comunicacion (disefio): Encargados del disefio del logo,
artes, videos, creacion de contenido interno.

- Comision de Finanzas: Encargados del manejo de dinero, relaciones
directa con los patrocinadores, temas de facturacion, caja chica, creacion del registro
de movimientos financieros.

Otro problema que la mayoria de entrevistados comentd fue que se creeria
conveniente establecer una comision exclusivamente de disefadores, quienes podrian
elevar la imagen del Tinta Tinto, al impulsar una mejor estética y brindar una mayor
presencia visual digital.

Por otro lado, al analizar en detalle los momentos mas significativos para los
miembros del equipo, representantes y participantes del evento Tinta Tinto, es notable
resaltar la importancia de los invitados especiales, es decir, los ponentes. Estos expertos
en sus respectivos campos no solo agregan valor al evento con sus conocimientos y
experiencias, sino que también generan un ambiente de aprendizaje enriquecedor para
todos los presentes. Su participacion no solo eleva el prestigio del evento, sino que
también proporciona oportunidades Unicas para intercambiar 1deas, establecer contactos
profesionales y obtener perspectivas innovadoras sobre los temas tratados, sin mencionar
que también contribuyen a una interaccion mdas enriquecedora y a una respuesta

generalmente mas positiva tanto de los miembros como de sus participantes.

2.5.3. Relevancia e impacto en la comunidad universitaria

Los entrevistados reconocen al Tinta Tinto como un evento de suma relevancia
para la comunidad universitaria, en virtud de su papel fundamental en fomentar la
integracion, el intercambio de conocimientos y la difusion de conocimientos académicos
adquiridos en la propia carrera. No obstante, los entrevistados mencionan que en los
ultimos afios se percibe una disminucidon en su impacto dentro de la comunidad
universitaria y especificamente en el &mbito de la carrera. Esta disminucion se manifiesta
en la pérdida de su destacada posicion frente a otros eventos, comparandolo como un
evento mas de la universidad con invitados especiales. Asimismo, en su visibilidad y
relevancia en otras carreras afines. Ademds, se percibe una disminucion en la
participacion activa en los premios Tinta Tinto, que constituyen el ntcleo del evento y

buscan honrar el esfuerzo de los estudiantes.



La falta de respaldo por parte del profesorado también se sefiala como un factor
que contribuye a la disminucion del interés por parte de los estudiantes. Este aspecto
sugiere que la falta de involucramiento y apoyo por parte de los docentes puede influir
negativamente en la percepcion y participacion de los estudiantes en el evento. Es
importante abordar estas preocupaciones y buscar formas de fortalecer el respaldo y la
participacion tanto del profesorado como de los estudiantes para revitalizar el Tinta Tinto
y restaurar su posicion como un evento destacado y valorado dentro de la comunidad

universitaria.

2.5.4. Factores clave del éxito del evento

El éxito del evento se vio sustancialmente influenciado por una serie de factores
fundamentales que merecen ser destacados. La meticulosa planificacion llevada a cabo
en estrecha colaboracion con la tutora encargada es uno de los pilares que garantiza el
desarrollo fluido y coherente de todas las etapas del evento. Ademas, la colaboracion
interdisciplinaria entre las diversas comisiones y areas de conocimiento aportd6 una
riqueza y diversidad de perspectivas que enriquecid significativamente la experiencia
ofrecida y en el cumplimiento de las tareas encomendadas.

Ademas, cabe mencionar que el compromiso inquebrantable del equipo
organizador es otro elemento crucial para el éxito. No solo tener el impetu de tratar de ser
el mejor, sino de ser recordado al tener un factor de diferenciacion y autenticidad en cada
edicion. De esta manera, comentan los entrevistados, que las mejores ediciones poseen
una dedicacion excepcional y un esfuerzo conjunto para superar cualquier obstaculo que
surgiera en el camino y un valor agregado por la superacioén de sus miembros.

Por otro lado, se debe considerar también que la promocion interna desempefia un
papel vital al generar un ambiente de entusiasmo y participacion entre los miembros de
la comunidad académica, lo que contribuyo6 a la generacion de expectativas positivas y al
aumento del interés por el evento. Estos factores, combinados y coordinados de manera

efectiva, se erigieron como los pilares sobre los cuales se sustento el éxito del evento.

2.5.5. Desafios y aspectos negativos

Durante el andlisis, se identificaron retos concretos vinculados a la gestion de
recursos, la coordinacion logistica y la comunicacion interna. Los entrevistados
mencionaron que dichos factores emergieron como areas criticas para la mejora continua
del evento. Ademads, algunos entrevistados resaltaron la importancia de ampliar la

difusion del evento para atraer una participacion mas diversa y numerosa. Estos
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comentarios resaltaron la necesidad de implementar estrategias de promocion mas sélidas
y diversificadas, incluyendo un mayor uso de medios digitales, redes sociales y
colaboraciones estratégicas como alianzas con otras carreras e instituciones relevantes
para alcanzar un publico més amplio y variado.

Por otro lado, un aspecto crucial que merece atencion es la limitacion temporal
para la planificacion del evento Tinta Tinto. Anteriormente, el tiempo disponible para
este proposito era considerable, extendiéndose a un afio en sus primeras ediciones. Sin
embargo, esta ventana se ha reducido drasticamente, primero a 6 meses y actualmente a
tan solo 4 meses, ajustindose a las demandas del calendario universitario. Los
entrevistados enfatizan la necesidad urgente de mejorar esta situacion, sefialando que la
brevedad del periodo de planificacion afecta negativamente la calidad y efectividad del
evento.

Ademas, otro factor es la ausencia de respaldo por parte de otras escuelas y
facultades, inclusive de la propia, también representa un elemento adverso externo, al
igual que la falta de apoyo del Departamento de Comunicacion institucional. Esta
carencia de apoyo interdisciplinario y la falta de respaldo dentro de la propia institucion
agravan el panorama, generando un entorno desfavorable para el desarrollo y la
implementacion de iniciativas en las futuras ediciones.

Por otra parte, los entrevistados mencionaban que se debe mejorar la logistica para
el proceso de inscripcion y pagos del evento para facilitar el registro de las personas
interesadas. Algunas de sus recomendaciones fueron el aliarse con la Secretaria de la
Facultad o al Departamento Financiero de la Universidad para implementar sistemas en
linea eficientes y accesibles, y ofrecer opciones de pago flexibles y seguras, ademas de
establecer fechas limite claras para garantizar una experiencia positiva para los
participantes.

A su vez, es imprescindible no obviar la acotacion de los entrevistados sobre la
esencia del Tinta Tinto, que es el reconocimiento del esfuerzo académico de los
estudiantes, a través de la premiacion de los mejores proyectos, lo cuales después de pasar
por un filtro de jueces, llegan a ser expuestos y premiados en una seccion final del evento.
Si bien la pandemia pudo ser un condicional primordial para enfatizar en las charlas,
talleres y tener un enfoque con preferencia en los ponentes, los entrevistados recomiendan

reincorporar la premiacién como parte principal del evento.



Y para culminar una problematica académica general, la comodidad y
conformismo de los estudiantes que se ha generado a partir de una problematica

situacional a partir de la pandemia, generalizdndola como una apatia académica.

2.5.6. Evolucion de expectativas y participacion de los ejecutores del Tinta Tinto

Se ha observado un compromiso renovado por parte de los organizadores para
elevar constantemente la calidad del evento y garantizar una experiencia enriquecedora
para todos los participantes. Este compromiso se manifiesta como un punto de reinicio
fundamental, especialmente tras el impacto de la pandemia.

Este cambio se ha traducido en una planificacion mas detallada y estratégica por
parte del equipo organizador, que se esfuerza por ofrecer en cada edicion un programa
diverso y atractivo que satisfaga las expectativas de una audiencia cada vez mads
demandante.

La participacion de los ejecutores del evento se ha vuelto inmersa en diversas
etapas en la planificacion y ejecucion del evento, desde la lluvia inicial de ideas para
concebir el nuevo tema en el cual se desarrollara la nueva edicion, hasta temas mas
complejos como la busqueda y seleccion de ponentes de renombre, asuntos econdmicos,
logisticos, etc.

Por lo que, mantener una participacion activa, en conjunto con una comunicacion
asertiva, juegan papeles fundamentales en los miembros del equipo para identificar
diferencias y encontrar soluciones asequibles, rapidas y eficientes. Ademas de que los

problemas puedas ser resueltos de una manera mas agil.

2.5.7. Evolucion de las expectativas de la comunidad universitaria

Durante las diversas ediciones del Tinta Tinto, se ha notado un progreso
significativo tanto en las expectativas como en la participacion de los asistentes y el
equipo organizador. Se ha evidenciado ya sea en virtual o en presencial, que existe una
participacion notable a pesar de a ver atravesado situaciones criticas como una pandemia
y el paro nacional. Las expectativas de la comunidad universitaria en relacion con el
evento reflejan una evolucion de los intereses de la sociedad moderna y preferencias del
publico en cada edicion, por lo que la adaptabilidad del tiempo, entorno y enfoque
situacional, son clave para garantizar el cumplimiento de sus expectativas.

Sin embargo, también se debe considerar que la disminucién en las expectativas
de la comunidad universitaria con respecto al Tinta Tinto, también radica en que en sus

inicios era concebido como una plataforma integral que fomentaba el reconocimiento
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estudiantil con tintes de entretenimiento, pero en la actualidad, el evento ha
experimentado una transformacion hacia un enfoque mas centrado en lo académico.

Esta evolucion ha generado una percepcion entre los miembros de la comunidad
universitaria de que Tinta Tinto ha perdido parte de su esencia original. En lugar de ser
un espacio vibrante que celebraba la creatividad y la experimentacion, ahora se percibe
como un evento mas convencional, limitado en su alcance y enfoque, segun los
entrevistados.

Este cambio en las expectativas puede atribuirse a una serie de factores, como la
repeticion de formatos, la pérdida de conexidn con las tendencias emergentes y la apatia
estudiantil, que se ha generado por la serie de desafios y tendencias actuales. Por un lado,
el ritmo acelerado de la vida moderna, impulsado por la tecnologia y las demandas
académicas, que pueden generar estrés, ansiedad y agotamiento emocional en muchos
estudiantes.

Por lo que, los entrevistados acotaban que es necesario implementar nuevas
medidas para retener la atencion de los participantes, explorando temas variados e
innovadores, considerando que, para revitalizar el interés y la participacion en el Tinta
Tinto, es crucial profundizar en la comprension de las necesidades y deseos de la
comunidad universitaria. Esto podria implicar la exploracion de nuevos enfoques
programaticos que integren de manera mas efectiva los nuevos intereses de la audiencia,
en conjunto con la primicia de ciertas nuevas areas para abordar.

Por lo que, es fundamental que la organizacion del evento reafirme su
compromiso con los valores fundacionales de Tinta Tinto y trabaje en estrecha
colaboracion con la comunidad universitaria para revitalizar su propdsito y significado.
Esto podria implicar la adopcion de enfoques mas participativos y colaborativos en la
planificacion y ejecucion del evento, asi como el fomento de una identidad refrescada y
actualizada en contraste con los desafios de hoy en dia, permitiendo inspirar a quienes
formen parte del evento.

A su vez, se debe acotar que el Tinta Tinto ha experimentado una evolucion
notable a lo largo de sus ediciones, marcada por la pandemia, el paro nacional, factores
de virtualidad, que generaron una apatia en la comunidad universitaria y de los
estudiantes. Sin embargo, se percibe un aumento en las expectativas de calidad y
diversidad por parte del estudiantado a medida que se sigan realizando las siguientes

ediciones del Tinta Tinto.



Es clave motivar a los participantes, fortalecer ese impulso de desarrollo
académico profesional para que verdaderamente se intensifique esa relacion entre los

participantes y el evento.

2.5.8. Cambios 0 mejoras para optimizar la planificacion y ejecucion futura del
Tinta Tinto

Los entrevistados resaltan la esencia de una gestion eficiente al asignar
responsabilidades en comisiones, destacando la importancia de considerar los perfiles
individuales de cada miembro del equipo para destacar de mejor manera sus aptitudes.
Este enfoque no solo promueve un equilibrio dentro del equipo, sino que también
previene situaciones caoticas que pueden surgir cuando sus aptitudes no estan
adecuadamente alineadas con sus roles. Esta atencion a la diversidad de habilidades y
capacidades garantiza un desempefio 6ptimo en cada area de trabajo.

Ademas, se enfatiza la utilidad de implementar “checklists” y organizar reuniones
periddicas para mantener un seguimiento efectivo del progreso y las necesidades de cada
miembro del equipo por parte de los presidentes encargados, teniendo en mayor detalle
el progreso de sus miembros. Esta practica fomenta una comunicacion abierta y facilita
la identificacion temprana de posibles obstaculos o areas de mejora, permitiendo asi una
intervencion oportuna y una mayor eficiencia en la ejecucion de tareas.

En cuanto al aspecto de la comunicacion digital, se sugiere realizar un mejor uso
de las redes sociales durante el evento, mostrando el avance del mismo mediante videos,
encuestas en historias, entre otro tipo de medios para que los interesados interactiien con
el evento no solo de manera presencial sino virtual, creando mayor alcance, construyendo
una comunidad y generando una mayor expectativa del evento. Esto no solo permite a los
participantes y no participantes conectarse momentaneamente con el evento, sino también
promueve una mayor atencion y participacion en las actividades programadas en general.

Por ultimo, algunos de los entrevistados realizaron una breve reflexion sobre
como la inteligencia artificial puede influir en la ampliacion de la audiencia y enriquecer
la tematica del evento, al ser esta una de las nuevas tematicas mas solicitadas por las
diferentes aristas de la publicidad y comunicacion.

Este enfoque 360 grados no solo atraeria a un publico mas diverso, sino que
también enriqueceria la experiencia del evento al incorporar perspectivas innovadoras y
relevantes para el mundo actual, ademas de testimonios vigentes de personas de renombre

y estudiantes.



2.5.9. Areas especificas a mejorar

Para optimizar la planificacion y ejecucion futura del evento Tinta Tinto, es
crucial implementar una serie de cambios y mejoras que aborden las principales
problematicas antes mencionadas. Algunas de las recomendaciones brindadas por los
entrevistados es el recopilar comentarios detallados al finalizar el evento de los
participantes, se podria implementar un sistema de retroalimentacion en linea que permita
a los participantes, expositores y patrocinadores expresar sus opiniones y sugerencias en
tiempo real. Esto facilitaria la identificacion rapida de areas de mejora y la adaptacion
agil de la planificacion en respuesta a las necesidades y expectativas del publico.

Por otro lado, si bien es importante mantener un enfoque académico, el evento
podria enriquecer su programacion incluyendo una variedad mas amplia de temas y
actividades que aborden intereses multidisciplinarios y hechos situacionales actuales.
Esto podria implicar la incorporacion de paneles de discusion, talleres interactivos,
exhibiciones artisticas y presentaciones innovadoras que atraigan a un publico diverso y
fomenten la interaccion y el intercambio de ideas.

Ademas, para garantizar una experiencia fluida y satisfactoria para todos los
involucrados, es fundamental mejorar la planificacion y coordinacién de los aspectos
logisticos del evento. Esto incluye la coordinacién eficiente del transporte y la logistica
de alojamiento para los ponentes no locales, la gestion efectiva de los recursos y el
personal, el registro de los participantes y sus facilidades de pago. Asimismo, se podria
explorar el uso de tecnologias innovadoras, como aplicaciones moviles y un micro
apartado de una comision, encargada de la atencion al “cliente” a los participantes, para
facilitar la comunicacién y coordinacién entre los organizadores, los participantes y otros
actores clave.

Al implementar estos cambios y mejoras, Tinta Tinto puede fortalecer su posicion
como un evento lider en el ambito comunicacional a nivel local, ofreciendo una

experiencia enriquecedora y significativa para todos los que participan en €l.

2.5.10. Fortalecimiento de la colaboracion con participantes, patrocinadores y otros
actores clave

Para fortalecer ain mas la colaboracion con participantes, patrocinadores y otros
actores clave, es fundamental adoptar un enfoque proactivo y estratégico que promueva
relaciones solidas y mutuamente beneficiosas a largo plazo.

En primer lugar, la creacion de una red de colaboracion continua que implique

mas que simplemente establecer contactos ocasionales, los entrevistados mencionan que
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es un buen enfoque para cultivar relaciones significativas y duraderas que en algin
momento se puedan reestablecer para beneficio de las siguientes ediciones del Tinta
Tinto.

En cuanto a la personalizacion de las ofertas para patrocinadores, es fundamental
reconocer que cada empresa o entidad tiene necesidades y objetivos tnicos, lo que a ellos
les importa es vender y posicionarse o reforzar un nicho especifico, como es el caso del
target del Tinta Tinto, que son los jovenes universitarios quienes oscilan entre los 18 a 25
afios. Por tanto, en lugar de ofrecer paquetes de patrocinio estdndar, se podria adoptar un
enfoque mas flexible y adaptado a las circunstancias individuales de cada patrocinador.
Esto podria implicar la creacién de opciones personalizadas que incluyan una variedad
de beneficios, como oportunidades de branding exclusivas, participaciéon destacada en
actividades seleccionadas, otorgar beneficios mutuos entre empresas, marcas y
participantes como pases VIP y de acceso a contenido exclusivo. Al ofrecer un valor
anadido que se alinee estrechamente con los objetivos comerciales y estratégicos de los
patrocinadores, se fortalecera la relacion y se garantizard una colaboracién mas solida y

mutuamente beneficiosa a largo plazo.

2.5.11. Potenciacion de la visibilidad y el impacto del Tinta Tinto en el futuro
Para impulsar la visibilidad y el impacto del evento Tinta Tinto en el futuro, es

esencial adoptar una estrategia integral que abarque tanto la presencia en linea como las
alianzas estratégicas, junto con el fomento de la participacion global.

En cuanto a la expansion de la presencia en linea, se hace necesario mas que
simplemente mantener un sitio web actualizado y perfiles activos en redes sociales. Se
requiere una estrategia de contenido solida y atractiva que no solo informe sobre el
evento, sino que también lo posicione como una plataforma dindmica y relevante para la
comunidad universitaria. Esto podria implicar la produccion regular de contenido
multimedia, como videos promocionales, entrevistas con ponentes destacados y
publicaciones que destaquen los aspectos mads interesantes y novedosos del evento.
Ademas, se podria explorar la posibilidad de utilizar herramientas de marketing digital,
como publicidad segmentada en redes sociales y campafias de correo electronico
institucionales, para llegar a audiencias especificas y aumentar el alcance del evento en
linea.

En cuanto a las alianzas estratégicas, el enfoque debe ser en la identificacion y

colaboracidn con socios potenciales que compartan los valores y objetivos de Tinta Tinto.
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Esto podria incluir organizaciones culturales, instituciones académicas y empresas
locales, inclusive otras universidades o asociaciones universitarias, que estén interesadas
en apoyar y contribuir al evento de diversas formas. Al establecer estas alianzas s6lidas,
el Tinta Tinto puede amplificar su alcance y atraer a una audiencia mas diversa, asi como
acceder a recursos y oportunidades que de otro modo podrian estar fuera de su alcance.
Ademas, las alianzas estratégicas pueden proporcionar una plataforma para la co-creacion
de contenido y la organizacion de actividades conjuntas que enriquezcan la experiencia
del evento y fortalezcan su impacto en la comunidad.

Finalmente, en lo que respecta al fomento de la participacion global, Tinta Tinto,
algunos entrevistados comentan que se podria explorar la posibilidad de ofrecer una
experiencia virtual que incluya transmision en vivo de ciertas partes de las conferencias
y paneles, para hacer llamados de atencion. Al abrir el evento a una audiencia global,
Tinta Tinto puede no solo aumentar su visibilidad, sino también enriquecer su diversidad

y alcance, convirtiéndose en un punto de encuentro para personas de diferentes ciudades.

3.2. Palabras claves de la investigacion
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Nota: para la generacion de esta nube de palabras se utilizo s6lo la opcion de adjetivos y

sustantivos en el Atlas T.

3.3. Sintesis de informacion con analisis en Atlas T de las entrevistas

3.3.1. Entrevistada 1 — Edicion “Grand Prix” 2023

Paula Dominguez habla sobre su experiencia como presidenta del evento Tinta
Tinto Grand Prix, resaltando los retos y beneficios en términos de desarrollo de
habilidades de liderazgo y solucion de problemas. Destaca la importancia de trabajar en
equipo, elegir buenos panelistas y realizar una feria de emprendimiento para el éxito del
evento. Identifica la necesidad de una planificacion adecuada y de colaboradores en
economia y disefio para mejorar la ejecucion. Apunta a mejorar la organizacioén y
planificacion, fortalecer la colaboracion con participantes y patrocinadores, aumentar la
visibilidad y atractivo del evento, y mantener concursos y premiaciones para fomentar la
participacion y reconocimiento. El evento puede impactar positivamente en el desarrollo

personal y habilidades de liderazgo de los involucrados.

3.3.2. Entrevistada 2 — Edicion “Qenqo” 2022
Alejandra Proafio fue vicepresidenta del evento Tinta Tinto a los 22 afios en medio

de la crisis politica de Ecuador en 2022. Liderd con éxito la transicion del evento a un
formato virtual, destacando la 1importancia de la promocidn, participacion
multidisciplinaria y seleccion cuidadosa de expositores. Recomienda separar lo personal
de lo profesional, tener un manual de marca, apoyo financiero universitario y una revista
post-evento. Enfrentd desafios en la coordinacion del equipo, resaltando la importancia
del liderazgo y adaptabilidad.

Momentos significativos incluyen la reestructuracion del evento y liderar un
grupo de compafieros. Factores clave del éxito fueron organizacion, adaptabilidad,
comprension de la audiencia, fechas estratégicas, comunicacion efectiva y atractivos
ponentes. Se sugiere ampliar el alcance del evento, temas mas alld de comunicacion,
promocidn, créditos académicos, mejoras en organizacidon, presion, comunicacion y
trabajo en equipo.

Se discuten areas de mejora como planificacion, promocion, diversificacion de
participantes, lideres y comisiones, inclusion de diversas carreras, profesionales

capacitados, actualizacion de marca, apoyo universitario, entre otros. Es vital promover
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y respaldar este evento estudiantil. Se sugiere expandir la difusion a través de un boletin,
involucrar profesionales y escuelas de comunicacion, mantener la promocion, incentivar
el trabajo estudiantil y premiar en colegios.

El premio deberia ser académico, no en una fiesta. Ser parte de Tinta Tinto fue
beneficioso personal y profesionalmente. Se aconseja a futuras generaciones trabajar en
equipo, tomarse en serio la organizacion, satisfacer necesidades de la comunidad, pedir
ayuda a ex presidentes y disfrutar la experiencia al maximo. jBuena suerte a todos en

Tinta Tinto!

3.3.3. Entrevistada 3 — Edicion “Maquina del Tiempo” 2021
Ariana Pazmifio destaca la importancia del trabajo en equipo y la planificacion

detallada en su experiencia como representante en Tinta Tinto. Destaca momentos clave
como la definiciéon de roles y tareas, la activacion para invitar a estudiantes y la
participacion del Dr. Encalada en un video emotivo. Considera que Tinta a Tinto es
relevante en la comunidad universitaria y destaca la importancia de la planificacion y el
trabajo en equipo para el éxito del evento. Sugiere tener un cronograma para organizar
las tareas. En resumen, destaca retos con el vicepresidente y proveedores, la importancia
del jurado y ajustes como mas comités y participacion de la carrera de disefio grafico.
Destaca la experiencia de aprendizaje en la busqueda de patrocinios, la comunicacion
efectiva y el uso de redes sociales para aumentar la visibilidad del evento. Reflexiona

sobre el impacto profesional de su participacion en Tinta Tinto.

3.3.4. Entrevistada 4 — Edicion “Sin Filtro” 2017

Micaela Ferrari comparte su experiencia como lider de Tinta Tinto “Sin filtro”
resaltando la importancia del aprendizaje y crecimiento a través de la organizacion de
eventos. Destaca la unidad del equipo y la necesidad de atraer a la comunidad
universitaria diversificando tematicas. Enfatiza en la importancia del trabajo en equipo,
la libertad de propuestas y la resolucion de desafios para el éxito del evento. Recomienda
mantener el enfoque en las necesidades de los participantes y planificar detalladamente.
Se sugiere ajustes en el rol del comité organizador, personalizar paquetes para
patrocinadores y potenciar la visibilidad de Tinta Tinto a través de alianzas estratégicas.

Destaca la mentoria de Natalia Rincon como beneficiosa para su experiencia en el evento.
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3.3.5. Entrevistada 5 — Edicion “Tinta Tinto de Viaje” 2016

Daniela Morejon destaca su experiencia como presidenta de Tinta Tinto como
vital para su carrera, resaltando la importancia de la colaboracion, liderazgo seguro y
motivacion. El evento tuvo impacto en la comunidad universitaria al ensefiar habilidades
importantes. La dificultad en establecer precios y cobrar inscripciones fue un reto. Se
destaca la importancia de la exigencia en los eventos estudiantiles y la necesidad de
fortalecer la colaboracidn con participantes y patrocinadores.

En cuanto a la motivacion y comunicacion en el ambito de negocios y publicidad,
es crucial identificar las necesidades del publico, negociar con patrocinadores e
influencers, involucrar a todos los publicos relevantes y ofrecer algo innovador para
destacar. La creatividad y la innovacion son esenciales para mantener el interés del

publico.
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CAPITULO 4

4. DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A partir de investigacion realizada, se ha valorado tres pilares fundamentales para
la realizacion y ejecucion del evento segmentadas de la siguiente manera: planificacion,
presupuesto, y apoyo institucional. Cada una presenta un enfoque global de lo analizado

previamente en los resultados de cada entrevista.

Figura 3
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4.1. Planificacion 8

Un evento no es posible sin una buena planificacion, y la misma debe constar con
bases sustanciales que, a medida de su creacion van adquiriendo un proposito a través del
mensaje que desean brindar a su entorno. Para poder crearlas y fundamentarlas, es
necesario reconocer el tipo de evento, sus objetivos, su publico objetivo, su alcance y
magnitud, tiempos de ejecucion, equipo de trabajo, patrocinadores, promotores,
encargados, distribucion de actividades, entre otros factores. Por lo que, acorde a lo que
Kotler y Keller (2016) mencionaron sobre como un evento bien planificado y ejecutado,
se convierte en una poderosa herramienta de comunicacion y construccion de marca, el
Tinta Tinto desde sus inicios se ha mantenido con bases sélidas, enriqueciendo y

permitiendo que el evento proporcione un valor a la carrera de Comunicacion, y sea
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reconocido dentro de la Universidad del Azuay. Ademas, al tener su prestigio y
trascendencia permite ser facilmente reconocido.

Sin embargo, como mencionaba Vazquez-Herrero et al. (2019) la integracion de
la tecnologia ofrece nuevas posibilidades para mejorar la calidad y el impacto de los
eventos en la actualidad, por lo que, se considera que el evento, si bien es reconocido
dentro de la comunidad universitaria, debe ser reforzado y diferenciado a través de una
adecuacion en la planificacion, en la manera de como se brinda su visibilizacion junto a
la tecnologia, y en su publico objetivo.

De esta manera, como lo mencionaba Rodriguez (2018) se seguiria el mecanismo
de implementar una estrategia especializada en potencializar el desarrollo de una marca

como lo es el Tinta Tinto. Por lo que, es necesario abordar diferentes aristas como:
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Figura 4

Planificacion y sus recomendaciones

Expandir el tiempo de planificacion.

== Asignar presidente y vicepresidente.

: Comision de finanzas,
comision de logistica, comisidén de

Distribuir y asignar tareas a los
miembros.

Establecer fechas y plazos limites de
entrega de tareas.

Planificacion

Enlistar posibles patrocinadores para los
recursos de los eventos.

Delimitar posibles ponentes para
mejorar la calidad del evento.

Adecuacion de plataformas digitales
mad Para maximizar el alcance y el realce del
evento.

Definir el tiempo de ejecucion de los

dias del evento.

De esta manera, se cumpliria lo previamente mencionado por Valenzuela
Garofalo (2016) que una organizacion efectiva es fundamental para garantizar que el
evento se desarrolle sin contratiempos y cumpla con los estandares de calidad esperados.

Por otro lado, no hay que desestimar un elemento fundamental para la creacién

del evento: la tutora designada. Ella cumple un rol crucial al ser considerada como una
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guia, mediadora y motivadora durante todo el proceso del evento. Su experiencia y
perspectiva profesional contribuyen a mantener un ambiente Optimo de trabajo y a
facilitar la toma de decisiones efectivas, en especial, con casos de riesgo o problematicos.

A su vez, se debe destacar la importancia de un liderazgo solido por parte del
presidente y vicepresidente del evento, quienes deben mantener tanto la armonia como en
el compromiso del equipo. Asi como lo menciona Morales y Alonso (2017) la asignacion
de tareas, la gestion de equipos, la logistica del evento y la supervision de todas las
actividades relacionadas son fundamentales. Por lo que, segtin lo analizado, las relaciones
entre los lideres y el equipo si afectan e influyen en el desarrollo y el resultado del evento,
resaltando la importancia de la comunicacion y la colaboracion positiva. Al ser ellos, los
mismos encargados de la cooperacion entre todos los miembros del equipo, los lideres
deben ser capaces de distribuir adecuadamente a su respectiva comision, segun las
aptitudes de cada miembro, y a su vez, mantener el cumplimiento de tareas en las fechas
solicitadas.

Por lo que, no solo se trata de mantener una meticulosa distribucion de tareas, sino
la planificacion del Tinta Tinto se basa en una colaboracion interdisciplinaria entre las
diversas comisiones y sus diferentes miembros, en relacion con sus presidentes y tutora
encargada. De esta manera, la experiencia aporta una diversidad de perspectivas, ideas y
habilidades, lo que contribuye a la riqueza, la calidad del evento y el crecimiento
profesional. Inclusive permite brindar la oportunidad de explorar los interés propios de
cada miembro y desarrollar su potencial.

Por otro lado, Nova y Génova (2012) mencionaban que, un acontecimiento
programado que aporta beneficios para la prosecucion de sus objetivos comunicacionales,
institucionales, comerciales o sociales, debe interrelacionarse con otras personas, marcas
o empresas, y de acuerdo a los resultados analizados, se puede decir que el factor de ayuda
externa, es imprescindible. En contexto, al tener buenos proveedores y patrocinadores, se
tiene asegurado la parte de recursos y financiamiento del evento. Si bien, se profundizara
en el siguiente apartado de “presupuesto” es innegable el reconocer que la planificacion
sin ellos, no tuviera la suficiente fuerza, se consideraria un evento simple.

Ademas, se debe considerar que segiin Corrales Escobar (2016) una organizacion
adecuada puede contribuir a la reputacion y credibilidad del evento y de los
organizadores, lo que a su vez resalta el valor de la intervencion de marcas o empresas
externas al ser este un factor que refuerza su prestigio y calidad. Asi mismo, el atractivo

principal del evento, sus ponentes, son fuentes de alto impacto. Al ser este un evento
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académico-institucional, los invitados a las charlas, talleres y ponencias son importantes
para otorgar un valor de excelencia académica y profesional.

Por lo que, se debe evitar desafios concretos en la gestion de recursos, la
coordinacion logistica y la comunicacion externa, para poder percibir un mayor apoyo
por parte de ponentes, empresas y marcas de alta calidad a nivel local, nacional e
internacional.

Un medio significativo y elemental en la vida cotidiana es la parte tecnologica,
por lo que, es primordial impulsar una mayor relevancia hacia este apartado para
incrementar el alcance del evento, ampliar su publico objetivo, crear o reforzar
conexiones con nuestros participantes, impulsar las actividades que se realizan, brindar
mayor informacién del evento, etc. Como indicaba Espinoza-Matos (2015) la tecnologia
es una nueva ventana de oportunidades para la promocion, difusion y participacion en los
eventos, los cuales permiten ampliar su alcance, llegando a audiencias globales. Por tanto,
el uso de nuevas plataformas digitales como paginas webs y redes sociales, no solo
brindara una imagen atractiva del evento, a través de la curiosidad e impacto, sino, junto
a una buena estrategia digital, creacion de contenido, y pautaje, potencializard la relacion
entre el evento, su entorno y sus participantes.

Y un punto adicional a tratar, a partir de los resultados analizados es que, se
considera necesario enriquecer la programacion del evento con una variedad mas amplia
de temas y actividades que aborden intereses multidisciplinarios. Si bien, se requiere
fomentar la interaccion para enriquecer la experiencia del evento, se destacd la
importancia de reincorporar la premiacion de los mejores proyectos como parte principal
del evento. A pesar de sus antecedentes como la pandemia, el paro nacional, y su cambio
en el enfoque hacia charlas y talleres, la esencia del Tinta Tinto sigue siendo el
reconocimiento del esfuerzo académico de los estudiantes a través de la premiacion. Por
tanto, considera necesario reintegrar esta componente que puede revitalizar el evento y
reforzar su proposito original.

Con ello, se puede concluir que es fundamental comprender las necesidades y
deseos cambiantes de la comunidad universitaria y trabajar en estrecha colaboracion con
ellos para revitalizar el proposito y significado del evento, ampliarlo a mas personas, y
todo a partir de una buena planificacion que va a encaminada a los gustos de su principal
publico objetivo, junto al apoyo de la tecnologia y el manejo adecuado de los tiempos y
la buena ejecucion en las tareas encomendadas para cada comision a través de un

liderazgo solido.

20



Por ello, se recomienda seguir con el siguiente calendario para mejorar el

rendimiento tanto en la asignacion de actividades como en su ejecucion.

Figura 5

Calendarizacion de actividades para la planificacion y ejecucion del Tinta Tinto

Mes Objetivo general Objetivos especificos
Mes 1 Preparacion inicial y e  Definir la tematica de la edicion y los objetivos
definicion de objetivos principales del evento.

e  Establecer un comité organizador del evento.
- Presidente y vicepresidente
- Comision de finanzas
- Comision de logistica
- Comision de disefio
- Comisién de comunicacion
e  Designar responsabilidades dentro de cada comision.
e Realizar un analisis de publico objetivo.
e Investigar posibles fechas y determinar la ubicacion del
evento (auditorio, salébn multiusos).
e Analizar las posibles opciones de camiseta o
indumentaria para la tematica de este aflo.
e  Enlistar los posibles ponentes y talleristas.

Mes 2 Planificacion detallada y e Definir el pliblico objetivo.
la busqueda de e  Analizar los potenciales patrocinadores.
patrocinadores e Iniciar la busqueda de patrocinadores y aliados
institucionales.

e  Comenzar a disefiar el programa del evento y las
actividades previstas.
e  Tener una identidad visual

Mes 3 Promocion Inicial y e  Confirmar la fecha y ubicacion del evento.
Logistica del Evento e  Continuar la busqueda de patrocinadores y definir los
paquetes de patrocinio.
e  Comenzar a trabajar en la promocion inicial del evento
a través de redes sociales y otros medios.
e  Coordinar la logistica del evento, incluyendo
necesidades de equipamiento y personal.

Mes 4 Ejecucién y Evaluacion e  Ejecutar el evento Tinta Tinto segtn lo planificado.
e  Monitorear la participacion y el feedback de los
participantes.

e  Realizar una evaluacion post-evento para identificar
fortalezas y areas de mejora.

4.2. Presupuesto
Es crucial la mejorar de la logistica para inscripciones y pagos para garantizar una

experiencia fluida y positiva para los participantes.

Establecer alianzas con entidades internas de la institucion, como la Secretaria de

la Facultad o el Departamento Financiero, para implementar sistemas en linea eficientes
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y seguros puede simplificar el proceso de registro y pago. Ademas, la personalizacion de
ofertas para patrocinadores, adaptandolas a sus necesidades especificas, puede fortalecer
las relaciones y maximizar el valor de la colaboracion a largo plazo. Se debe considerar
los beneficios mutuos y afiadir valor a través de beneficios exclusivos puede consolidar
asociaciones solidas y duraderas. Por tltimo, el establecimiento de alianzas estratégicas
con diversas organizaciones puede amplificar el alcance del evento y enriquecer su
impacto en la comunidad, promoviendo asi una colaboracion efectiva y beneficiosa para

todas las partes involucradas.

4.3. Apoyo institucional

La importancia histérica del Tinta Tinto como un evento emblematico dentro de
la comunidad universitaria ha sido evidente a lo largo del tiempo, sirviendo como un
espacio para la integracion, el intercambio de conocimientos y la promocion académica,
no solo para la carrera de Comunicacion, sino para cualquier persona que ha tenido interés
por el evento. Sin embargo, su evolucidon actual presenta desafios significativos que
requieren atencion y accion inmediatas.

La disminucion en su impacto y relevancia en los tltimos afios sefala la necesidad
urgente de revitalizar el evento para mantener su significado y valor. Factores como la
falta de respaldo por parte del cuerpo docente y la apatia académica entre los estudiantes
han contribuido a esta tendencia preocupante.

Abordar estas preocupaciones implica fortalecer el apoyo y la participacion tanto
del profesorado como de los estudiantes, fomentando una colaboracion mas estrecha entre
los organizadores del evento y la comunidad universitaria en general. Ademas, es crucial
promover internamente el evento, generando expectativas positivas y reforzando su
importancia dentro de la institucion.

La ausencia de respaldo interdisciplinario e institucional también debe ser
abordada mediante una mayor colaboracion entre las diferentes facultades y
departamentos. Esto no solo ampliard el alcance del evento, sino que también enriquecera
su contenido y relevancia. Ademas, adaptarse a las nuevas realidades, como la pandemia,
podria implicar la exploracion de opciones virtuales para el evento, lo que no solo
aumentaria su visibilidad, sino que también lo convertiria en un punto de encuentro global

para personas de diferentes partes del mundo.
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En ultima instancia, restaurar la posicion y la percepcion del Tinta Tinto requerira
un esfuerzo colectivo y coordinado para revitalizar su proposito, promover su

participacion activa y garantizar su relevancia continua en la vida universitaria.
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ANEXOS

Transcripcion y entrevistas

https://drive.google.com/drive/u/4/folders/10L3IEWGK7ecWsaB203{26-DgerNiZRwL
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