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RESUMEN

El siguiente trabajo constituye en un informe técnico sobre el proyecto de mejora aplicado
en la gestion logistica de la empresa Graiman, el cual tiene como objetivo proponer un
proyecto de mejora enfocado en el almacenamiento, transporte y distribucion de mercancias
complementarias importadas por la empresa, para alcanzar este proposito, se han planteado
objetivos especificos que guiaran la investigacion y desarrollo del proyecto. Para esto se
buscard determinar los procesos adecuados para el almacenamiento y transporte de
mercancias entre las bodegas de la empresa, esto con la finalidad de identificar las mejores
précticas y tecnologias disponibles para garantizar la integridad y eficiencia en el manejo de
productos, el siguiente paso es definir un proceso de packing éptimo para las mercancias
seleccionadas, considerando aspectos como la proteccion de los productos y la optimizacion
del espacio de almacenamiento. Por Gltimo, se busca establecer un proceso de carga eficiente
para las mercancias complementarias, asegurando una distribucién &gil y precisa entre los
Centros de Distribucion (CEDI) de la empresa. Esto implica la evaluacion de diferentes
métodos de carga, asi como la implementacion de medidas para minimizar tiempos de espera

y maximizar la capacidad de transporte.
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ABSTRACT

The following work constitutes a technical report on the improvement project applied in the
logistics management of the company Graiman, which aims to propose an improvement
project focused on the storage, transportation, and distribution of complementary goods
imported by the company. To achieve this purpose, specific objectives have been set to guide
the research and development of the project. Firstly, appropriate processes for the storage
and transportation of goods between the company's warehouses will be determined, with the
aim of identifying best practices and available technologies to ensure integrity and efficiency
in product handling. The next step is to define an optimal packing process for the selected
goods, considering aspects such as product protection and storage space optimization.
Finally, an efficient loading process for complementary goods is sought, ensuring swift and
accurate distribution among the company's Distribution Centers (CEDI). This involves
evaluating different loading methods and implementing measures to minimize waiting times

and maximize transport capacity.
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