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ABSTRACT

Several types of metrics, especially in the manufacturing arena, are critical to
measuring and evaluating the performance of companies in the manufacturing sector.
These metrics provide detailed insight into various aspects of the operation, from
production and quality to efficiency and costs. This research is rooted in the critical
challenge faced by Ecuadorian companies to grow sustainably or simply remain
competitive in the international marketplace. The lack of a strategic approach backed by
specific metrics has left these companies exposed to economic uncertainty and changing
global market dynamics.

The research seeks to address these limitations and contribute to strengthening the
Ecuadorian companies' competitiveness; the ultimate goal is to provide strategic tools
based on specific metrics adapted to the Ecuadorian reality to improve their position in
the international market.
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RESUMEN

Existen varios tipos de métricas, especialmente en el ambito de las empresas
manufactureras, que son fundamentales para medir y evaluar el rendimiento de las
empresas del sector manufacturero. Estas métricas proporcionan una vision detallada de
varios aspectos de la operacion, desde la produccién y la calidad hasta la eficiencia y los
costes. Esta investigacion tiene sus raices en el desafio critico que enfrentan las
empresas ecuatorianas para crecer de manera sostenible o simplemente seguir siendo
competitivas en el mercado internacional. La falta de un enfoque estratégico respaldado
por métricas especificas ha dejado a estas empresas expuestas a la incertidumbre
econdmica y a la cambiante dinamica del mercado mundial.

La investigacion busca abordar estas limitaciones y contribuir a fortalecer la
competitividad de las empresas ecuatorianas, el objetivo final es proporcionar
herramientas estratégicas basadas en métricas especificas, adaptadas a la realidad
ecuatoriana, para mejorar su posicion en el mercado internacional.
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