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La influencia de la Xenofobia en la integracion social dentro
del proceso integrativo de la Comunidad Andina de Naciones

Resumen

El propdsito del presente trabajo es estudiar y analizar la influencia que ejerce la
xenofobia en un proceso integrativo como lo es la Comunidad Andina de Naciones y la
importancia de la integracion social en cuanto al éxito de la misma. La CAN tiene
especial relevancia en los procesos de integracién latinoamericanos ya que, si bien ha
presentado grandes avances, también se ha enfrentado a procesos en los que es
necesario el establecimiento de politicas articuladas que permitan una verdadera
inclusion entre los ciudadanos de la region, de tal forma que se de un trato igualitario y
se evite cualquier tipo de discriminacién hacia los migrantes, todo esto con el objetivo
de brindar iguales oportunidades, fomentando la union y el reconocimiento como
iguales entre los ciudadanos locales y extranjeros.

Palabras clave
Integracion Regional, Integracion Social, Comunidad Andina, Xenofobia,
Discriminacion

The influence of Xenophobia on social integration within the
integrative process of the Andean Community of Nations

Abstract

The purpose of this paper is to study and analyze the influence of xenophobia in
an integrative process such as the Andean Community of Nations and the importance of
social integration for its success. The CAN has special relevance in the Latin American
integration processes because, although it has presented great advances, it has also faced
processes in which it is necessary to establish articulated policies that allow a true
inclusion among the citizens of the region, in such a way that equal treatment is given
and any type of discrimination towards migrants is avoided, all this with the objective of
providing equal opportunities, fostering union and recognition as equals among local
and foreign citizens.

Keywords
Regional integration, social integration, Andean Community, Xenophobia,
Discrimination



La influencia de la Xenofobia en la integracion social
dentro del proceso integrativo de la Comunidad Andina
de Naciones

1. Introduccion

La Integracion Regional es considerada una piedra angular en la historia global, ya que fomenta la
cooperacion entre naciones, unidas por caracteristicas compartidas y proximidad geogréfica.

A lo largo de la historia, diversas regiones del mundo han buscado integrarse con el objetivo de
promover el desarrollo econdmico, politico y social de sus regiones, asi como fortalecer su participacion en el
escenario internacional frente a la globalizacion (Murillo Zamora, 2014).

Dentro de los procesos integrativos latinoamericanos, hablaremos especificamente de la Comunidad
Andina de Naciones, de ahora en adelante CAN y uno de los problemas que ha enfrentado a lo largo de su
historia, el cual, no solamente dificulta la integracion social, si no que podria llegar a promover el odio y la
violencia entre ciudadanos de una misma region; la Xenofobia.

La integracién regional Andina, en ocasiones ha generado beneficios significativos tales como el
aumento del comercio, creacion de empleo, facilitacion de la movilidad de bienes y personas, asi como la
promocion de la paz y la estabilidad de los paises; también ha enfrentado grandes desafios al momento de
armonizar politicas para fomentar la superacion de las diferencias sociales y culturales. (Gortaire, 2016)

La integracidn social es un punto clave dentro de la CAN, debido a que la Regién Andina comparte su
diversidad cultural, geografica e incluso étnica, lo que la convierte en un escenario diverso y propicio para
fortalecer los rasgos identitarios y promover la convivencia pacifica entre sus habitantes.

En el caso de la CAN, la integracion social puede servir para abordar las profundas desigualdades que
existen en la Region, creando politicas que promuevan la equidad, igualdad y la sana inclusién entre todas las
personas; se destaca el acceso a la salud, educacion, sistema laboral y desarrollo humano.

El ideal de la integracion social dentro de un proceso integrativo es trascender las fronteras nacionales
y crear de cierta forma un sentido de pertenencia compartida, buscando la construccién de una sociedad justa,
unida y prospera.

Como se analizara a lo largo de este trabajo, la Xenofobia, presenta un impacto significativo dentro de
la integracion social de una comunidad, creando barreras sociales y culturales que dificultan la interaccion
entre personas que pertenecen a diferentes grupos (extranjeros). De esta manera, ciertos conflictos pasan de
ser personales a convertirse en un problema colectivo, generando la discriminacion, aislamiento o
segregacion de ciertos grupos o minorias.

Para una correcta evolucion y desarrollo de la integracion social, es necesario abortar y combatir
actitudes y précticas xenofébicas, promoviendo en su lugar, la inclusion y el respeto por la diversidad.

1.1 Objetivos

Objetivo general

Analizar de qué manera ha influido la xenofobia sobre la integracion social dentro del proceso
integrativo de la Comunidad Andina de Naciones.

Obijetivos especificos

a) Describir los conceptos béasicos, de tal forma que se facilite el entendimiento del presente trabajo.

b) Identificar los factores que impulsan el crecimiento de la xenofobia en un proceso integrativo con
respecto a la integracion social.

c) Definir en qué manera afecta la xenofobia en un contexto integrativo entre los paises de la Region
Andina



1.2 Marco tedrico

En un panorama global cada vez mas interconectado, la Integracion Regional surge como una
herramienta fundamental para impulsar el desarrollo econémico, politico y social de las naciones, buscando
estrechar los lazos entre los paises mediante el fortalecimiento del comercio, la cooperacidn y el bienestar de
sus sociedades.

En el enfoque de Haas en Malamud (2011) , la integracion regional se describe como un proceso
gradual en el que los paises participantes unen sus estructuras y voluntades, delegando algunas
responsabilidades a un ente comun y desarrollando mecanismos conjuntos para la resolucion de conflictos;
no obstante, cabe destacar que este modelo no es el Gnico camino hacia la integracion, ya que algunos casos
exitosos han demostrado que la creacion de instituciones comunes con poder de decision vinculante para
todos los miembros puede ser suficiente para alcanzar los objetivos de integracion, sin necesidad de una
cesion explicita de competencias por parte de los Estados, tal es el caso de la Asociacién de Naciones del
Sudeste Asiatico (ASEAN) organizacién que ha sido capaz de promover la paz y la cooperacion a través del
didlogo, la diplomacia y la negociacion, abordando en conjunto los problemas y/o desafios
regionales/globales respetando la libertad de todos y cada uno de sus miembros (Association of Southeast
Asian Nations).

Dentro de los procesos de integracién regional se puede destacar que, desde los afios noventa éstos
han brindado mayor importancia a diferentes niveles entre los que se menciona: el nivel social, el nivel
economico y el nivel politico. Los acuerdos comerciales, tanto intrarregionales como interregionales han
ampliado sus fronteras al incluir asuntos que simplemente superan la dimensién de la integracion econémica,
tales como la judicializacion y politizacion de las politicas comerciales, creando una relacién directa con las
reformas constitucionales de los paises, dirigidas a proteger un mayor nimero de derechos, tanto sociales
como econémicos y culturales (De Lombaerde et al., 2014).

De esta forma, coincidiendo con lo que mencionan Di Filipo y Franco (2000) la integracion regional
no solo se basa en aspectos tecnoldgicos y econdmicos, sino que también abarca la cercania cultural y
politica, relaciondndose asi con la estabilidad politica y social de los gobiernos, lo que crea un ambiente
favorable para la integracion; las areas naturales de este proceso son aquellas donde los factores econémicos,
culturales y politicos operan en conjunto para crear un espacio de cooperacion y desarrollo, de forma que la
integracion pueda tener un impacto positivo en la calidad de vida de las personas y en el desarrollo sostenible
de la region.

Se pretende entonces examinar las distintas tensiones surgidas de procesos simultaneos desde una
perspectiva que abarque tanto la politica como el derecho en el andlisis de las politicas de integracion,
teniendo en cuenta la interaccion de lo politico, lo social y lo econémico en los procesos de integracion entre
paises o regiones (De Lombaerde et al., 2014).

Se destacan 3 tipos de integracion: la integracién econémica que, segin Maesso (2011) se define
como un proceso mediante el que un grupo de paises eliminan determinadas barreras econémicas entre ellos;
los diferentes tipos de fronteras econdmicas y los compromisos asumidos por los paises dardn lugar a
diferentes formas o fases de integracién dentro &mbito econémico, siendo la forma méas elemental de
integracién econoémica los acuerdos comerciales preferenciales, sequida por el establecimiento de una Zona
de Libre Comercio, Union Aduanera, Mercado Comun y finalmente y la mas amplia, la Unién Econdmica,
que se observa como la forma més completa de integracién econémica.

En el &mbito politico, la integracion busca una igualdad real y completa, no solo plasmada en el papel,
esto implica eliminar toda ley o practica que discrimine sin razén y asegurar el derecho de todos a ser parte, a
expresarse y a tomar decisiones; en otras palabras, la integracion politica significa que todos los individuos
tienen la misma capacidad para participar en la sociedad y en la vida publica, sin importar su origen, género,
religién o cualquier otra caracteristica. Para lograr esto, es necesario promover una cultura de inclusion y
respeto, garantizar el acceso a la educacion, la salud y la justicia para todos y combatir la discriminacion en
todas sus formas; la integracién politica es fundamental para construir una sociedad mas justa y equitativa
(Javier de Lucas 2005).

Mientras que, el tipo de integracién méas importante y eje fundamental de esta investigacion es la
integracion social que, segin Herrero et al. (2012) es multidimensional y puede incluir tanto aspectos
conductuales como cognitivos. El elemento conductual se refiere basicamente al nimero de contactos
sociales, actividades y comportamientos que mantiene una persona en su lugar de residencia, mientras que el
elemento cognitivo se refiere a la medida en que una persona siente que pertenece y se identifica con una
comunidad.



Di Filipo y Franco (2000), mencionan que la integracion social se relaciona con la formacion de
identidad, el arraigo, la creacién de nuevos vinculos y la transferencia gradual de lealtades por parte de los
ciudadanos que forman parte de un mismo proyecto integrativo; en el estudio de la integracion social, se
busca comprender los valores compartidos por la comunidad, la idea de civilizacion y desarrollo étnico, las
razones por las que los ciudadanos se sienten leales a la unidad politica en la que habitan; por otro lado, los
autores también mencionan que una forma en la que se puede medir la integracién social es a través de
diversos indicadores, como: lengua comun, historia compartida religién, migraciones internas, matrimonios
mixtos entre personas de diferentes territorios, flujos de comercio intrarregional, comunicaciones, turismo e
intercambios estudiantiles.

Herrero et al. (2012) coincidiendo con Di Filipo y Franco, dice que es fundamental destacar que la
identificacion con el lugar de residencia (elemento cognitivo de la integracién social) y la participacion activa
de los inmigrantes en la sociedad que los acoge juegan un papel crucial en su satisfaccion personal y en el
éxito del proceso de integracion social; cuando los inmigrantes desarrollan un sentido de pertenencia al lugar
donde residen, experimentan una mayor satisfaccion con su vida en general, esto se debe a que se sienten
parte de la comunidad, lo que les permite establecer vinculos sociales, acceder a oportunidades y contribuir al
desarrollo de su nuevo entorno (elemento conductual de la integracién social).

En este sentido, toma especial relevancia la forma en la que las personas interpretan la realidad y el
entorno propios, algo de lo que se habla claramente dentro de la teoria de las “Representaciones Sociales”,
que, segun Castiblanco (2022) permite interpretar lo que nos sucede y nos guia al momento de clasificar
circunstancias, fendmenos e individuos con los que nos relacionamos; se puede decir entonces que las
representaciones sociales son todas esas explicaciones, ideas, elaboraciones mentales, opiniones, creencias,
juicios, actitudes, que tienen que ver con un fendmeno social; es decir, es la forma en la que interpretamos la
realidad social que nos rodea y como lo relacionamos con lo propio.

Jodelet (1986) afirma que existen tres elementos fundamentales en la teoria de las representaciones
sociales que sirven para construir una vision sobre aquello que nos rodea: el contenido, que es el conjunto de
informacion y conocimientos que se tienen sobre un objeto social; el objeto, que es el fenémeno social sobre
el cual se construye el contenido de una representacion social; y el sujeto, que es aquel individuo o grupo que
percibe y construye esos contenidos sobre el objeto social.

De la misma forma se menciona que existen 3 funciones basicas de las representaciones sociales que
permiten crear una relacion entre el contenido, el objeto y el sujeto; estas son, segin Jodelet (1986) la
integracién de la novedad, que permite que un conjunto de nuevos conocimientos e ideas sean integrados a
los anteriores conocimientos, generando familiaridad entre ambos; la interpretacion de la realidad que sirve
para interpretar y construir la realidad mediante una constante interaccion social; y finalmente la orientacion
de conductas que sirven para que las nuevas interpretaciones guien y regulen los comportamientos.

Castiblanco (2022) también menciona que el estudio de las representaciones sociales puede servir para
reflexionar sobre el fenébmeno de la construccion social de la migracién y como puede esto llevar a provocar
expresiones de rechazo y discriminacion contra poblaciones en vulnerabilidad, acrecentando las
problematicas sociales.

A través de la forma en la que las personas interpretan la realidad, puede producirse miedo o temor a
aquello que es “diferente”, ya sean personas, grupos étnicos u organizaciones cuya identidad se desconoce,
esto puede ser entendido segin Rangel (2020) como xenofobia; se analizara esta definicion desde la
perspectiva de varios autores para entender de mejor manera la relacion que presenta el esparcimiento de la
misma frente a la integracion social de una comunidad.

Segun Garza (2011) existen varias definiciones de Xenofobia, entre ellas, menciona que la xenofobia
consiste en el rechazo de las identidades culturales que son diferentes a la propia. También la define como el
tipo de discriminacién que se basa en distintos prejuicios histéricos, religiosos, culturales y nacionales, que
llevan al xen6fobo a justificar la segregacion entre distintos grupos étnicos con el fin de no perder la
identidad propia. Por otra parte, muchas veces se suma un prejuicio econémico que considera a los
inmigrantes como una competencia por los recursos disponibles en una nacion.

Por su parte, (Alaminos et al., 2010) sefiala una clara relacién entre etnocentrismo y xenofobia,
sefialando que esta conexién se da en sociedades multiculturales que encuentran sus raices emocionales en
prejuicios previos a la experiencia con migrantes.

Célleri (2023), en cambio, destaca la relacién que existe entre xenofobia y racismo, ya que ambos han
sido ligados a la construccion de diferencias fenotipicas y/o culturales, asi como también entorno a
diferencias socioecondmicas, enfocadas a la construccion del “extranjero” como “amenaza”.



Al analizar detenidamente los textos proporcionados, es posible identificar una conexién entre las
diversas definiciones de xenofobia que han sido examinadas. Un elemento recurrente que se destaca en estas
definiciones es la presencia de la palabra "Diferente"; por consiguiente, se puede inferir que la xenofobia se
define como el temor o la aversion hacia lo que se percibe como distinto 0 poco comin. En este sentido, la
xenofobia se manifiesta como un rechazo hacia aquello que se aparta de lo familiar o lo que se considera la
norma establecida. Esta comprensién nos permite adentrarnos en la complejidad de este fenémeno social,
donde el temor a lo desconocido y la falta de tolerancia hacia la diversidad juegan un papel central. En
consecuencia, la reflexion sobre las definiciones de xenofobia nos invita a examinar criticamente nuestras
propias percepciones y actitudes hacia la alteridad, promoviendo asi el entendimiento y la coexistencia
pacifica en una sociedad multicultural.

1.3 Estado del Arte

Entender lo que es un proceso de integracion regional es fundamental, ya que el principal objeto de
estudio de esta investigacion es la Comunidad Andina de Naciones (CAN) misma que como menciona
Gortaire (2016) es uno de los proyectos de integracion regional mas antiguos del mundo.

La CAN naci6 con el nombre de Pacto Andino en 1969, mediante la firma del acuerdo de Cartagena
entre Bolivia, Colombia, Ecuador, Per(, Chile y Venezuela; sin embargo, estos dos Gltimos paises ya no
forman parte del proceso integrativo; la Comunidad Andina de Naciones surgidé con el objetivo de reforzar
las relaciones entre sus miembros y sentar las bases para avanzar hacia la formacién de una sélida comunidad
subregional andina (Gortaire 2016).

El Pacto Andino se reestructur6 en 1996, afio en el que se constituy6 la CAN vy el Sistema Andino de
Integracion (SAIl), esto otorgd un nuevo marco juridico e institucional al organismo que se proyectdé como un
proceso de integracion mas amplio, con el objetivo de superar la aproximacion econémica y comercial con la
cual habia funcionado hasta el momento. Sin embargo, pareciera que la restructuracion llegd de manera
tardia; lo que se constatd con una reingenieria en 2013, que fue un reflejo de las visiones crecientemente
discordantes entre los paises miembros sobre estrategias de desarrollo, modalidades de insercion en la
economia global y sobre los alcances y profundidad deseados del proceso mismo de integracion (Gortaire
2016).

Di Filipo y Franco (2000) hablan sobre la dimension socioecondmica, asi también como de la
dimensién cultural; la primera hace referencia al empleo y la equidad, es decir, que se faciliten los derechos
de los mas pobres, entre ellos, el combate hacia el hambre y la desnutricién, el respeto a los derechos de los
trabajadores, tanto locales como migrantes, los derechos de la mujer y de los indigenas vy, el acceso a las
tecnologias de la salud enfocadas a los méas necesitados; la segunda hace referencia a la aplicacién de la
tecnologia para fomentar una sociedad del conocimiento, es decir, una sociedad que tenga pleno
conocimiento sobre democracia y los derechos de los trabajadores, de la mujer y de los indigenas en su
dimension cultural; todo esto forma parte de “la clave para el progreso”.

Segun Di Filipo y Franco (2000) la Comunidad Andina como proceso integrativo, carece de algunas
de las ventajas socioecondmicas de las areas naturales de la integraciéon y esto se ha podido observar
directamente en la baja proporcion del comercio mutuo entre sus integrantes y en la aplicacién de diferentes
regimenes politicos, fricciones o conflictos limitrofes que no contribuyen a crear condiciones para el avance
hacia las formas multidimensionales de integracion.

Las dimensiones sociales de la integracion regional son entendidas como: a) compromisos de
naturaleza social asumidos por los paises en los acuerdos de integracion regional o vinculados a ellos que se
traducen en politicas sociales supranacionales, o en politicas sociales de nivel nacional; b) efectos sociales
que derivan del mencionado acuerdo, lo que incluye aquellos impactos relacionados con la equidad, sobre
todo en la pobreza, el empleo y la distribucidn del ingreso, como también otros relacionados con la politica y
la cultura (Di Filipo y Franco, 2000).

Como se menciona en las normas sobre migracion en la Comunidad Andina:

Los flujos migratorios toman especial relevancia debido a la integracion econdmica y comercial en la
subregion que contempla la Comunidad Andina: asi, se tiene que, como consecuencia de dicha
integracion se genera el interés y la necesidad de circular libremente en los territorios que comprenden
los Paises Miembros de la Comunidad Andina. (SGCAN, 2018, pp. 8).

Asi como también, segin la Organizacién Internacional del Trabajo y la Secretaria General Andina
(2011) todo ciudadano andino cuenta con derechos indispensables, los mismos que tienen que ver con el
turismo, la migracion y el trabajo; todos estos derechos se encuentran regulados por las normas del Derecho



Comunitario Andino expresados en las Decisiones y Resoluciones que son de obligatorio cumplimiento por
todos los paises miembros de la CAN, ademas cuentan con aplicabilidad directa y no necesitan aprobacion
legislativa por parte de los congresos nacionales.

Con el derecho a la libre movilidad y el derecho a la libre eleccién de residencia, expresado en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, se ha llegado a vincular la inmigracion con falsos
imaginarios como el aumento de la delincuencia y el paro laboral, lo que seglin Van Dijk en (D”Ancona Cea,
2006) son los tdpicos estereotipicos de la mayoria de los miembros que se sienten amenazados por la
presencia de grupos étnicos, por lo que se crea un temor hacia la pérdida de la homogeneidad cultural, en
virtud de la cual, el migrante pasa a percibirse como una amenaza.

La constante amenaza hacia la destruccion de la identidad y de la cultura que se asocia a la
inmigracion, se apoya segun Castro (2023) en el temor a sus efectos laborales y econémicos; algunos creen
que la llegada de inmigrantes reduciria los derechos, recursos e incluso hasta los privilegios de los habitantes
nativos. Es entonces que:

Este escenario de arraigo de sentimientos en contra de personas que son identificadas como ajenas,
con independencia de cudles sean sus actitudes, abre una espiral de violencia extremadamente
peligrosa que repercute seriamente en el bienestar colectivo y obstaculiza o impide la convivencia
pacifica (Castro, 2023, pp. 453).

En el caso de la Comunidad Andina, se ha creado una falsa perspectiva en donde a los migrantes se les
atribuyen efectos negativos en los paises receptores (Colombia, Ecuador y Per() tales como los bajos
indicadores laborales, econémicos y sociales, generando asi una sensacién de debilitamiento de los servicios
publicos como transporte, salud, educacion, asi como el incremento de los indices de la criminalidad y por
ende la sensacion de inseguridad percibida por los ciudadanos (Alfonzo et al., 2020).

Si bien América Latina se ha caracterizado histéricamente por la emigracion, en los Gltimos afios ha
experimentado un notable incremento en la inmigracion, alcanzando una tasa del 11%, superior incluso al
promedio global del 5%. La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) ha identificado un
aumento significativo de los desplazamientos forzados, motivados por diversos factores como la persecucion,
el cambio climatico, la falta de oportunidades o la inseguridad; por otro lado, el Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) reporta que la cifra de personas desplazadas forzosamente a
nivel mundial ha alcanzado los 68,5 millones (Andrés Rivero, 2019).

Cabe mencionar que los paises de la CAN han atravesado situaciones diversas que causan
movilizaciones de ciudadanos en la Region, como menciona Castiblanco (2022) existen diversos factores que
inciden en la movilizacion de grupos humanos desde sus lugares de origen o residencia hacia otras areas. Las
crisis economicas que han atravesado los paises de la Comunidad Andina han generado condiciones en las
que sus habitantes no pueden acceder a los recursos basicos para una vida digna; asimismo, los conflictos
armados y diversas formas de violencia han obligado a estos grupos a buscar seguridad y proteger su vida,
escapando de zonas peligrosas.

Esto genera una relacion directa con lo que mencionan Benavides y Chavez (2014), ya que en los
paises miembros de la Comunidad Andina, han ocurrido profundas crisis econémicas, ocasionadas por una
implementacion de medidas de ajuste estructural de caracter neoliberal, las cuales provocaron un aumento en
los indices de pobreza y restricciones graves en el ejercicio de los derechos humanos (econémicos y
sociales); también aseguran que la movilidad intracomunitaria responde a las condiciones dinamicas
econdmicas, sociales, culturales, ambientales y a los impactos de la violencia sociopolitica.

La inmigracién suele ser un proceso desordenado y en ocasiones cadtico, en el cual los migrantes
enfrentan varios riesgos; en muchas ocasiones, no hay una respuesta institucional oportuna que considere este
fenémeno como una problematica social mas que simplemente fronteriza. Ademas, el proceso de inmigracion
afecta directamente la percepcidn de los habitantes del pais receptor, quienes pueden sentirse amenazados, ya
sea de manera real o imaginaria, por la presencia de "otros" (Castiblanco, 2022).

Es entonces que resulta imperante el reconocimiento del “otro” como ser humano y como sujeto de
derechos, considerando este camino como el Unico que puede guiar hacia el entendimiento y no puede, de
ninguna forma ser entendida como “tolerancia” ya que como menciona Castro (2023) donde hay derechos, no
cabe tolerar, sino reconocer, proteger y garantizar a todos lo que les corresponde. Todo esto marca una ruta
en la que es necesario entender la importancia de adoptar una identidad colectiva que permita adoptar el
bienestar del “otro” como el propio mismo, donde se empieza a ver al “otro” como parte de un mismo grupo,
cambiando esa perspectiva individualista por una perspectiva colectivista “nosotros” (Gortaire, 2016).



Se debe destacar que la migracion interregional ha generado un impacto significativo en los paises
andinos, ya que han tenido que adaptarse y, por ende brindar todos los servicios que las personas necesitan,
entre estos, servicios sociales y de salud, lo cual implica un incremento gradual en el gasto publico en los
paises receptores de migrantes; Célleri (2023) comenta que desde el afio 2018 el flujo migratorio proveniente
de Venezuela hacia Ecuador se ha intensificado, asi también en los miembros de la Comunidad Andina, lo
que ha generado crecientes reacciones y protestas de rechazo en contra de esta poblacion.

Algunos estudios realizados, revelan que las recientes manifestaciones de rechazo a los migrantes en
la Regidn Andina se debe principalmente a dos percepciones, la de inseguridad y la de competencia laboral
como una condicion econdmica de la xenofobia, es decir, basan su rechazo en la lucha por los recursos,
generando una falsa creencia de que mientras mas obtienen “los otros” menos queda disponible para los
nacionales “nosotros”; todo esto se ve exacerbado por la relacién entre escasez de empleos y crisis
econdmicas crecientes en los paises receptores de migrantes. La condicion de extranjeridad y las necesidades
econdmicas ubican a los migrantes en espacios de marginalidad, funcionales a un modelo de desarrollo que
produce una sociedad cada vez mas desigual y que reduce el trabajador a condiciones cada vez mas precarias
(Rangel, 2020).

Herrera y Cabezas (2019) hablan sobre la existencia de una tendencia entre los paises andinos de crear
politicas securitistas mediante la regularizacién y control restrictivo hacia los inmigrantes, de tal forma que
podrian fomentar el incremento de la xenofobia. Por otro lado, segin Benavides y Chavez (2014) La
Comunidad Andina de Naciones, mediante la Carta Andina de Derechos Humanos, asegura el
reconocimiento constitucional del derecho a la no criminalizacion de migrantes; se destacan los esfuerzos
nacionales para implementar la normativa andina sobre migraciones internacionales en materia de libre
circulacién, documentos de identidad nacional, pasaporte andino, asistencia consular, proteccion laboral y de
seguridad social, asi como de generacion de informacion estadistica sobre migraciones internacionales.

Benavides y Chavez (2014) mencionan también que se requiere que los paises promuevan de manera
urgente y sostenida la adecuacion de su normativa, politica e institucional, como un cimiento concreto para la
consolidacion de una estructura regional, enriquecida con una vision de soberania y seguridad fundamentada
en el enfoque de derechos; por lo tanto, resulta fundamental y prioritario promover politicas integrales de
atencion a los problemas econdmicos, sociales y culturales que enfrenta la poblacién andina en el exterior; en
materia de inmigracion se considera esencial la idea de impulsar procesos de regularizacion migratoria,
adoptar medidas encaminadas a garantizar la no criminalizacién por condicién migratoria, la blsqueda de
alternativas a la expulsion y la implementacion de politicas efectivas de integracion y convivencia.

Para alcanzar un progreso sustancial, la Comunidad Andina de Naciones (CAN) ha establecido
directrices de accion especificas y estratégicas orientadas a robustecer su estructura y, en consecuencia, su
operatividad. Estos lineamientos se articulan en torno a ejes fundamentales: la dimensidn politica que se
centra en el fortalecimiento de la democracia, la gobernabilidad y la integracion regional; la dimensién social
y cultural que promueve la cohesion social, el desarrollo cultural y la inclusion social y, finalmente la
dimension econdmica que impulsa al crecimiento econdmico, la competitividad y la integracién comercial.
La implementacion efectiva de estos ejes permitird a la CAN consolidarse como un bloque regional solido y
préspero (CAN, 2003).

El desarrollo de la dimension social y cultural y sus aplicaciones contribuyen en la consolidacion de
una identidad andina; en el proceso integrativo de la Comunidad Andina se destacan los esfuerzos por
innovar el concepto de la ciudadania andina, facilitando la movilidad entre ciudadanos de la region mediante:
a) el reconocimiento del documento de identidad nacional como documento valido en cualquier pais de la
region, b) el establecimiento de un pasaporte andino y c)la asistencia y proteccién consular en asuntos
migratorios; sin embargo, el trato nacional no ha tenido una aplicacién efectiva ya que muchos de los
beneficios que reciben los ciudadanos nacionales en sus estados no se han visto aplicados en ciudadanos
extranjeros (Gortaire, 2016).

Bernardo Gortaire (2016) también destaca que, en aras de promover la inclusién social, la Comunidad
Andina de Naciones (CAN) cre6 el Plan Integrado de Desarrollo Social (PIDS), que tiene como meta
principal orientar acciones que refuercen y complementen las politicas nacionales enfocadas en la
erradicacion de la pobreza y la desigualdad social.

La Comunidad Andina de Naciones cuenta con convenios sociales como el convenio Andrés Bello,
que fomenta la cooperacidn educativa y cultural, fomentando el conocimiento mutuo y la circulacion de
personas y bienes culturales; y el convenio Hipolito Unanue que plantea una mejora de la salud de las
personas en los paises andinos, con especial énfasis en la lucha contra la desnutricion, el saneamiento
ambiental, la proteccion materno infantil y la salud ocupacional (Di Filipo y Franco, 2000).



Todo lo mencionado anteriormente, podria generar un efecto positivo en los ciudadanos que pretenden
integrarse a una sociedad, ya que se fomenta el desarrollo del aspecto cognitivo de la integracidn social en los
ciudadanos de la Comunidad Andina de Naciones, permitiendo que adquieran una identidad comin mediante
la inclusion en éreas fundamentales como lo es la salud, la cultura, la educacion y el empleo.

Gortaire (2016) por otro lado, también identifica una problematica social crucial: la falta de conexion
entre la poblacidn y los proyectos de integracién regional, lo que impide un aporte colectivo y obstaculiza la
creacion de politicas comunes que guien hacia una verdadera integracion; también sefiala que las agendas
sociales se enfocan en realidades nacionales o locales, en lugar de un proyecto transnacional, lo que debilita
la identidad compartida entre los ciudadanos de la Comunidad Andina de Naciones (CAN). En otras
palabras, la falta de participacién social y la desconexién entre las agendas nacionales y el proyecto regional
impiden el desarrollo de una verdadera integracion andina; asimismo menciona que existen identidades
dafiinas que impiden la consolidacion y fortalecimiento de una entidad supranacional ya que se favorece a la
soberania como concepto fundamental. Esto también guarda una relacidn especial con el aspecto conductual
de la integracidn social de los ciudadanos que menciond Herrero et al. (2012), ya que se crea una barrera que
impide la interconexion entre ciudadanos de diferentes paises de la region.

En esta parte del texto se considera necesario citar textualmente las palabras de Bernardo Gortaire en
cuanto al establecimiento de una ciudadania andina:

La propuesta de una ciudadania andina “activa, basada en la participacion politica y civica, que vele
por un conjunto de libertades, derechos y garantias, que se sumen y confieran un valor afiadido a las
ciudadanias nacionales”, sera asequible solo en el marco de la superacion de las barreras que los
propios Estados-nacionales imponen. En la actualidad esta posibilidad parece distante, inclusive se
habla del colapso efectivo de la Comunidad Andina ante su desmantelamiento institucional, lo que
haria inalcanzable la consolidacion de una ciudadania andina real. (Gortaire, 2016, pp. 106)

2. Métodos

La presente investigacion se basara en un estudio de caso, el cual, segin Jiménez (2012) permite
analizar un fendmeno en su contexto real, mediante el uso de multiples fuentes de evidencia cualitativas y/o
cuantitativas; también menciona la autora que la metodologia de estudio de casos es particularmente
adecuada para investigar fendmenos contemporaneos complejos en su entorno real.

La esencia de los estudios de caso radica en el analisis profundo de una unidad especifica, ya sea una
persona, familia, grupo, organizacién, institucién o incluso un conjunto de estas unidades; esta unidad, que
puede ser clasificada como simple o compleja en funcion de su estructura y se convierte en el foco central de
la investigacion; los estudios de caso se adentran en la singularidad de cada unidad, examinando sus
atributos, relaciones y funcionamiento interno. Este analisis profundo posibilita una comprension rica y
detallada del caso en estudio, proporcionando informacion valiosa para diversos fines (Mufiiz, 2010).

Esta investigacion tiene como objeto estudio especifico la Comunidad Andina de Naciones y pretende
realizar un andlisis de la influencia que genera sobre ésta la xenofobia en cuanto a la integracion social de los
ciudadanos de la region.

1. El primer paso para la realizacion de esta investigacion fue la seleccidn y definicién del caso,
que segun Robson y McCartan, (2016) se refiere a un caso de estudios comparativos
transnacionales en el que se realizara una investigacion sobre gobiernos nacionales en un
proceso politico.

2. El segundo paso a seguir fue el establecimiento de la pregunta de investigacion y de los
objetivos de la misma.

3. Haciendo uso de las bibliotecas digitales Scopus, Web of Science, Scielo y de la herramienta
Scholar Google vy sitios oficiales como: ACNUR, OIM y CAN, se realizé la busqueda de
articulos e informacion que presenten una relacion directa con el tema investigado.

Las palabras clave a utilizarse fueron: “Integracion”, “Integracion Regional”, “Integracion
social”, “Comunidad Andina” y “Xenofobia”.

Una vez obtenida una cantidad considerable de articulos, se procedi6 a clasificar aquellos que
hacen referencia a la integracion social en un contexto histérico de la Comunidad Andina de
Naciones, aquellos en los que se establece una relacion entre “Integracion social” y
“Xenofobia” y aquellos que brindan un analisis actualizado en cuanto a los efectos de la
xenofobia en la integracion andina.

4. Al analizar los articulos restantes de la clasificacion previa, se procedié a extraer la
informacion relevante de cada uno de ellos con el objetivo de poder realizar una correcta



interpretacion y responder a la pregunta de investigacion en base a la evolucion de la
Comunidad Andina de Naciones en materia de inclusion social, migraciones y xenofobia.

5. Una vez elaborado el Marco teérico y el estado del arte se logrd establecer una conexion
entre los temas principales: Integracion social y xenofobia en el contexto de la Comunidad
Andina de Naciones, procediendo a elaborar un informe detallado que permita observar los
resultados de la investigacion.

3. Resultados

El proceso integrativo de los paises andinos ha entendido la migracion en palabras de Ramirez y Ceja
(2020) como un tema que se refiere principalmente al &mbito sociolaboral, en el que predomina la categoria
de trabajador migrante; es por eso que en 1973 se firma entre los paises miembros el “Convenio Simén
Rodriguez de Integracién Sociolaboral” con el objetivo de fortalecer el desarrollo mediante una participacion
activa de los trabajadores y empleadores en la regién; este convenio por su lado fue el primer paso para la
posterior elaboracion de la Decision 116 aprobada en 1997, la cual brindaba ciertas preferencias a los
trabajadores migrantes provenientes de los paises andinos, entre estas los autores mencionan:

a) Los paises miembros no obstaculizaran la entrada o salida de trabajadores migrantes.

b) Las oficinas de migracion laboral ejecutaran la politica migratoria laboral de su respectivo
pais.

¢) No podra existir discriminacién al momento de emplear a trabajadores migrantes.

d) Los paises miembros facilitaran la regularizacion de la situacion de migrantes
indocumentados, garantizando su estadia durante el lapso de tiempo que dure el tramite.

Posteriormente, con la elaboracion de la Decision 545 se modifico la Decision 116, indicando que el
objetivo principal de ese instrumento era establecer normas para facilitar la libre circulacion y permanencia
de ciudadanos andinos bajo relacién de dependencia laboral, generando entonces el surgimiento de elementos
discriminatorios, implementando medidas securitistas y de control sobre la poblacion andina mediante la
eliminacién de lo que disponia la Decisidn 116 con respecto a los trabajadores migrantes indocumentados y
su estadia en un pais andino; sin embargo, en las Decisiones 583 y 584, se incluyen respectivamente las
categorias de “Migrante laboral” y “Trabajo decente” refiriéndose a todo ciudadano que resida en un pais
miembro independientemente de si es trabajador dependiente o independiente y, de los beneficios en cuanto a
la proteccion , seguridad y salud en el &mbito laboral (Ramirez y Ceja, 2020).

A continuacion, se expondra una tabla en la que se incluyen las Decisiones mas importantes de la
Comunidad Andina de Naciones en materia migratoria.

Tabla 1
Decisiones de la CAN en materia migratoria
Temas tratados en las decisiones vinculadas con la migracion Decision Afio
Tarjeta Andina de Migracion 397 1996
Zonas de Integracion Fronteriza de la Comunidad Andina 501 2001
Centros Binacionales de Atencion en Frontera en la Comunidad Andina 502 2001
Reconocimiento de documentos nacionales de identificacion 503 2001
Creacion de Pasaporte Andino 504 2001

Ventanillas de entrada en aeropuertos para nacionales y extranjeros residentes en los
paises miembros 526 2002

Instrumento Andino de Migracion Laboral 545 2003
Mecanismo Andino de Cooperacidn en Materia de Asistencia y Proteccion Consular y

. . 548 2003
Asuntos Migratorios
Instrumento Andino de Seguridad Social 583 2004
Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo 584 2004
Estatuto Andino de Movilidad Humana 1343 2015

Nota: Elaborado por “Anélisis multilateral de la politica migratoria en la regién: hacia una ciudadania suramericana”, por Ramirez
Gallegos, J. y Ceja Cérdenas 1., 2020, Capitulo 6: Analisis multilateral de la politica migratoria en la region: hacia una ciudadania
suramericana (https://doi.org/10.15332/dt.inv.2020.00713)

Mediante un analisis del Estatuto Andino de Movilidad Humana “Decisién 1343” Ramirez y Ceja
(2020) mencionan que su principal objetivo es regular las relaciones entre los miembros de la CAN en cuanto
al ejercicio de los derechos de movilidad humana, permanencia y circulacion de ciudadanos en el area andina
sin ningln tipo de discriminacion; se reemplaza el término “migracion” por “movilidad humana” refiriéndose
a todo proceso de traslado de residencia realizado por una persona, familia o grupo humano, incluyendo los
procesos de emigracion, inmigracion, retorno, asilo y proteccion internacional, desplazamientos internos y



reasentamientos; sin embargo, se reconocen varios errores de los Estados como la no armonizacion
legislativa y la existencia de discriminacion a los migrantes (exigencia del pasado judicial para tener acceso a
ciertos derechos).

En el “Estatuto Andino de Movilidad Humana” se resalta la idea de la conformacién y consolidacion
de la ciudadania andina, es decir, todo nacional de los paises miembros de la CAN (Colombia, Ecuador, Per
y Bolivia) se convertiria en ciudadano andino, buscando otorgar derechos y facilidades para la movilidad,
circulacién y permanencia en la Region Andina; sin embargo, en sentido antagdnico, son mencionados
también ciertos requisitos necesarios para residir temporal o permanentemente en los paises miembros como
la presentacion de justificativos que acrediten la solvencia econémica y lo mencionado en el articulo 14 que
sefiala que los migrantes tienen derecho a la atencién médica de urgencias, es decir, se limita el acceso a
servicios de salud solamente a los casos de emergencia; entonces, la migracion dirigida a la residencia en el
espacio andino depende de la categoria laboral de los ciudadanos y su solvencia econémica, excluyendo de
esta manera a los trabajadores informales y a los no trabajadores (Ramirez y Ceja, 2020).

En la investigacion de Neira (2021) se mencionan también los esfuerzos realizados por cada uno de
los paises miembros de la CAN, pudiendo destacar que los 4 paises miembros, han enfocado sus acciones en
incentivar el retorno de los ciudadanos que residen en el exterior hacia el area andina mediante beneficios
arancelarios, aduaneros y financieros que permitan una real y progresiva reinsercion de las personas y
familias que habian abandonado la regién; Colombia con la Ley 1565, Ecuador mediante el plan
“Bienvenidos a casa”, Bolivia mediante el plan “Volver a casa” y Pert con la Ley 28182.

A pesar de los esfuerzos individuales realizados por los paises de la CAN, se sigue presentando como
desafio para la Organizacion el impulsar un sistema de regularizacion migratoria que permita una verdadera
inclusién de los ciudadanos andinos en el pais de acogida, de tal manera que se incluya en estos procesos a
otros actores como las organizaciones civiles y comunitarias que trabajan diariamente con los migrantes en
los paises de origen y de destino; es prioridad seguir avanzando en el disefio de acuerdos bilaterales y
multilaterales sobre programas sobre la libre movilidad, la lucha contra la xenofobia y el trafico de personas
(Neira, 2021).

Los objetivos planteados en este articulo, nos invitan a analizar la situacién de los miembros de la
Comunidad Andina de Naciones en cuanto a la existencia de xenofobia y su influencia en el proceso de
integracién regional, es por eso que, con el fin de cumplir este objetivo, la siguiente seccién se examinara la
situacion de tres de los cuatro miembros de la Comunidad Andina (Per(, Colombia y Ecuador) frente al flujo
migratorio proveniente de Venezuela (miembro de la CAN hasta el afio 2006) en relacidn con la xenofobia y
como esta podria afectar el proceso de integracion. Por otra parte, el Estado Plurinacional de Bolivia quedara
excluido de este anélisis debido a la insuficiencia de informacidn pertinente, lo cual imposibilita llevar a cabo
un andlisis independiente de esta area de la region.

Estudios realizados en Per(, examinan casos en los que se ha evidenciado la existencia de xenofobia,
resaltando sus causas y la relacion que tiene en cuanto a la integracion social de los migrantes; Freirer y
Pérez (2021) mediante su trabajo de campo (aplicacién de entrevistas y encuestas), han logrado describir las
experiencias que han tenido los migrantes, en especial venezolanos, en el pais de acogida; el texto permite
tener una mejor vision de como se desarrollan los procesos de discriminacion y criminalizacién xendfobos en
el contexto del desplazamiento forzado intrarregional a gran escala en el Sur global.

El estudio menciona que en Per(, han existido momentos en los que se muestra una marcada
diferencia en cuanto la postura y reaccion del gobierno ante el desplazamiento forzado de venezolanos hacia
el pais, estos momentos se pueden clasificar en 2 partes: la primera, bajo la presidencia de Pedro Pablo
Kuczynski (2016-2018) en la que el pais asumi6 una posicién aperturista, brindando proteccion y facilidades
para el acceso regulado y posible residencia en el Peru vy, la segunda, bajo la presidencia de Martin Vizcarra
(2018-2020) periodo que se caracterizo por el cierre y la securitizacion de las politicas de inmigracién, lo que
cada vez mas empujaba a los inmigrantes hacia la irregularidad; el estudio también menciona que existen
discursos mediaticos que fomentan la creencia de que el migrante es una amenaza, volviéndolo objeto de
criminalizacion y rechazo por parte de los nacionales. Este tipo de discurso, se vio intensificado en el
contexto del cometimiento de un crimen violento ocurrido en el afio 2019 en el cudl la policia peruana
encontro los cuerpos descuartizados de dos jévenes, un peruano y un venezolano en San Martin de Porres
(distrito de Lima) llegando a simbolizarse como un vinculo percibido entre la inmigracion venezolana y un
aumento de la delincuencia (Freier y Pérez, 2021)

Las actitudes puablicas se deterioraron ain més a partir del cometimiento de ese crimen, esto coincide
con lo mencionado por (Gauna, 2023) quién también indica que los medios de comunicacién cumplen un rol
fundamental en el establecimiento de una percepcion de peligro ante los inmigrantes, puesto a que los medios
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de comunicacion peruanos, durante las siguientes semanas habrian compartido esta noticia haciendo énfasis
en las nacionalidad de quienes cometieron el crimen (venezolanos), creando un punto de inflexion en la
imaginacion colectiva respecto a los migrantes venezolanos.

Freirer y Pérez (2021) mencionan que la criminalizacion de los venezolanos en la opinién publica
aumenté de manera muy significativa, sustentando su afirmacion en las encuestas realizadas, las mismas
indican que a finales del 2018 el 55% de los encuestados pensaba que muchos venezolanos son responsables
de actividades criminales en el Perd, mientras que, a finales del 2019, este porcentaje aument6 al 81%.

Los participantes expresaron consistentemente su creencia de que la criminalizacién de los migrantes
venezolanos esta profundamente arraigada en la representacion generalizada de este grupo como criminales
por parte de los medios de comunicacién; el cambio en la opinién publica no solo ha estado acompafiado de
politicas migratorias mas restrictivas, sino también de discursos politicos que expresan Xenofobia,
relacionando la presencia de migrantes (venezolanos) con consecuencias negativas en la economia y la
estabilidad laboral del Perd; aunque exista poca evidencia de una correlacion real entre la inmigracion y la
delincuencia, encontrandose en ciertos casos una correlacién negativa ya que estudios recientes demuestran
que en su mayor parte, los migrantes venezolanos cometen menos delitos que los nacidos en el pais en cuanto
a su proporcion en la poblacién total. (Freier y Pérez, 2021); esto coincide con lo que menciona Peralta
(2023) en cuanto a que el 3.6% de los inmigrantes venezolanos cometieron delitos en el 2019 frente a un
96,4% que no habria cometido actos delictivos en el mismo periodo.

A continuacion, se presenta una tabla en la que se muestra el tipo de discriminacion experimentada
por los entrevistados y el porcentaje que presenta cada una; la discriminacién por nacionalidad o
discriminacion xendfoba se refiere segiin (Garza, 2011) a distintos prejuicios histdricos, religiosos, culturales
y nacionales, que llevan al xen6fobo a justificar la segregacién entre distintos grupos étnicos con el fin de no
perder la identidad propia; mientras que la criminalizacion del inmigrante coincide en palabras de Wagman
(2006) con la formacion de la idea de que los inmigrantes representan un porcentaje significativo de la
delincuencia en la sociedad de acogida.

Tabla 2
Tipo de discriminacién enfrentada por los entrevistados
Discriminacion xenéfoba Criminalizacién
Lima 71% 37%
Arequipa 63% 31%
Tacna 90% 40%
Trujillo 80% 39%
Cusco 64% 33%

Nota: Adaptado de “Nationality.Based Criminalisation of south-South Migration: The experience of Venezuelan Forced Migrants in
Peru”, por Freier L. F., y Pérez, L. M. 2021, European Journal on Criminal Policy and Research, 27(1), 113-133.
https://doi.org/10.1007/s10610-020-09475-y

El estudio también menciona que: “A diferencia de la discriminacién xendéfoba general, la
criminalizacion ocurre con mayor frecuencia en el espacio ptblico que en el lugar de trabajo” la tabla nimero
dos, muestra la forma en la que hombres y mujeres perciben discriminacion, tanto en sus lugares de trabajo
como en los espacios publicos.

Tabla 3
Lugares en los que se percibe discriminacion

Lugar de trabajo Espacio publico Otro
Mujeres 57% 33% 10%
Hombres 60% 31% 9%

Nota: Adaptado de “Nationality.Based Criminalisation of south-South Migration: The experience of Venezuelan Forced Migrants in
Peru”, por Freier L. F.,, y Pérez, L. M., 2021, European Journal on Criminal Policy and Research, 27(1), 113-133.
https://doi.org/10.1007/s10610-020-09475-y

En otro estudio realizado, ahora en Colombia, Perilla (2019) revela que este pais registra la tasa mas
alta de llegada de migrantes y refugiados venezolanos, lo que ha significado rechazo y discriminacion
recurrente para estos ciudadanos, sin embargo, menciona que los venezolanos en Colombia enfrentan una
discriminacion orientada un poco mas hacia su situacién socioeconémica, lo que crea un vinculo entre la
xenofobia y la aporofobia; esto coincide con lo mencionado por Burgos et. al (2021) “las variables
tradicionales que predicen discriminacion no sirven como predictores para identificar detonantes de
discriminacion” sino que se construyen diferentes perspectivas, dependiendo del nivel socioeconémico o la
condicion de pobreza de un migrante venezolano, seguido por su estatus migratorio.
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Perilla (2019) coincidiendo con Burgos, menciona que:

En los ultimos afios, el aumento de la migracion venezolana hacia Colombia viene siendo observada
con prejuicio y desconfianza; mientras que la percepcion de amenaza para la prosperidad econdmica,
el crecimiento laboral y la identidad cultural, se manifiesta en actitudes de desprecio dirigidas, por lo
general, hacia la poblacién venezolana identificada por su menor nivel adquisitivo y econémico.

Todo esto se ha visto exacerbado por el contenido que dia a dia se transmite a través de los medios de
comunicacion colombianos, generando una creciente reaccion de rechazo hacia los migrantes venezolanos,
destacando noticias 0 haciendo énfasis en la comision de delitos por parte de venezolanos, aunque estos sean
delitos menores en comparacion a los cometidos por los nacionales.

Burgos et. al (2021) también mencionan que la percepciéon de rechazo que tienen los migrantes
venezolanos por parte de la sociedad colombiana, responde mas hacia una discriminacion indirecta, es decir,
la mayoria de entrevistados no reconocen que sean rechazados por su nacionalidad (discriminacion directa)
sin embargo, mencionan haber tenido problemas a la hora de obtener empleo, ya que se han visto en la
obligacidn de presentar una copia de su pasaporte actualizado y, al considerarse dificil adquirir o renovar el
pasaporte venezolano en Colombia, esto representa una traba que, aunque legitima, representa discriminacion
indirecta. Mientras que Perilla (2019) en ciudades como Clcuta y Arauca que tienen gran concentracion de
inmigrantes venezolanos, han circulado ciertas advertencias que amenazan la integridad de estos ciudadanos,
sin importar su condicidén social, econémica o laboral, esto se le atribuyd al “grupo de limpieza social
araucano” que mediante un audio realizo la siguiente advertencia: “Este es un ultimatum para los
venezolanos. Tienen dos semanas para retirarse, le daremos muerte a cada uno de los que se encuentren en
Subachoque, trabajen o no, robe o no, no los queremos mas, fuera de aqui”. Una situacion ain mas grave se
dio el 23 de enero de 2018 donde se registré un ataque con bombas molotov dirigido contra un grupo de
venezolanos que ocupaban el coliseo del barrio Sevilla, al norte de Cucuta, esto acentda claramente un brote
de xenofobia y aporofobia que, como ya se menciond anteriormente, en Colombia tienen una relacion directa
en la creacidn de una percepcidn negativa hacia el inmigrante.

A pesar de los ataques mencionados anteriormente, la perspectiva de los venezolanos en cuanto a la
discriminacion que reciben, sigue obedeciendo més al tipo de discriminacidn indirecta, es decir, todo
requisito que, a pesar de ser legitimo, representa una dificultad mayor para ellos al momento de conseguir
empleo, regularizar su proceso, convalidacion de estudios, etc. (Burgos et al., 2021).

Ya han sido mencionados casos especificos en los que se evidencian actos xendfobos en contra de la
poblacion migrante venezolana en Colombia y Per(, cabe entonces mencionar que Ecuador también ha sido
sede de crimenes cometidos en contra de la integridad de ciudadanos venezolanos, entre los cuéles se puede
mencionar: discriminacién laboral, desalojos forzados y ataques en contra de ciudadanos venezolanos; todo
esto ocasionado por la falta de politicas publicas y campafias sociales de concientizacion que promuevan una
convivencia social armoniosa (Alfonzo et al., 2020).

Uno de los principales problemas presentes en Ecuador con respecto a los migrantes venezolanos,
obedece a una percepcion de competencia laboral e inseguridad; la insercion laboral en el sector informal
significa uno de los principales problemas en cuanto a la inclusién socioecondmica, ya que la mayoria de
ciudadanos migrantes y refugiados tienden a optar por ubicarse en el sector informal. Los flujos migratorios
provenientes de Venezuela aumentaron entre 2017 y 2019, generando crecientes reacciones de rechazo en
contra de esta poblacion, lo que aumenta el riesgo de que sufran agresiones o se enfrenten a cualquier tipo de
actitud violenta (Célleri, 2023).

A pesar de que autores como Bahar et al. (2020) y Knight y Tribin (2020) han deconstruido la relacion
directa entre criminalidad y migracién, la cual ha sido muchas veces expuesta en discursos publicos y medios
de comunicacién, Ecuador ha vivido épocas de crisis en las que las politicas restrictivas y securitistas hacia
los migrantes, impulsadas por el gobierno, son las principales causantes de la exclusion y de la lucha por los
recursos.

Célleri (2023) menciona que en el afio 2018, en Ecuador ya se vivian fuertes protestas en ciudades
como Quito, mismas que iban acompaiiadas por frases como “fuera venezolanos”, sin embargo, en Ibarra
ocurrié un hecho cometido por un ciudadano venezolano que dio lugar a protestas a nivel nacional mucho
maés fuertes que generaron desalojos masivos y violentos en contra de migrantes venezolanos, es el caso del
femicidio de Diana Carolina, una joven ecuatoriana que fue apufialada en varias ocasiones, provocandole la
muerte. Todo esto de cierta forma podria justificar ante los locales, el accionar del Estado y los medios de
comunicacién en cuanto a la construccién del migrante como amenaza.
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La percepcion de amenaza e inseguridad laboral sobre los ciudadanos venezolanos presentaria
también una relacién con el decrecimiento econdmico del Ecuador a partir del 2015, en el que los recortes en
inversion social y crisis laboral afectarian de manera directa a los sectores de trabajo tanto formal como
informal, reforzando la idea de que los extranjeros le quitan oportunidades a los nacionales; es importante
destacar entonces que la crisis de desempleo en Ecuador se da incluso antes de la llegada del flujo migratorio
venezolano (2015-2016), lo que de cierta forma romperia la teoria de que los inmigrantes son los directos
causantes de la inseguridad laboral (Célleri, 2023).

La creciente reaccion de rechazo se ha evidenciado de manera amplia en 3 de los 4 paises que
conforman la Comunidad Andina de Naciones; segin Quintero en (Alfonzo et al., 2020) en Colombia,
Ecuador y Perd, se evidencia un incremento exponencial del odio contra los venezolanos a partir del
incremento vertiginoso en la cantidad de migrantes con destino suramericano. Se menciona que, En
Colombia, los venezolanos han enfrentado situaciones de rechazo y xenofobia mediante la difusion de
advertencias y amenazas, mientras que Ecuador y Per( tomaron medidas para disminuir la entrada de
migrantes venezolanos a sus paises, exigiendo la regularizacion del documento de identidad (pasaporte).

Estas manifestaciones de rechazo tienen vinculo inmediato con la Gltima oleada de migrantes
venezolanos, que segin la ACNUR esta compuesta por personas con bajo nivel académico y escasos recursos
econdmicos; es por eso que se considera importante que tanto los organismos internacionales como
regionales y locales pongan empefio en la creacion de politicas publicas que atiendan las necesidades de la
migracion masiva, tanto necesidades basicas como oportunidades de empleo y desarrollo; esto, por otro lado
significaria el rechazo por parte de los nacionales que sienten que las garantias estatales no son suficientes ni
siquiera para ellos, peor aln para satisfacer las necesidades de los migrantes (Alfonzo et al., 2020).

Los medios de comunicacion juegan un rol fundamental en el esparcimiento de una perspectiva
negativa hacia los migrantes, ya que han protagonizado campafias de descrédito y criminalizacion en contra
de los mismos, en donde se les atribuyen efectos negativos en los paises receptores (Colombia, Ecuador y
Per() tales como los bajos indicadores laborales, econémicos y sociales, generando asi una sensacion de
debilitamiento se los servicios publicos como transporte, salud, educacion, asi como el incremento de los
indices de la criminalidad y por ende la sensacién de inseguridad percibida por los ciudadanos (Alfonzo et
al., 2020).

Existe una alarmante correlacidn entre el incremento de la migracién y el aumento de la xenofobia, lo
que pone de manifiesto la fragilidad de las sociedades civiles ante este fendmeno y la incapacidad de algunos
Estados para responder adecuadamente a las necesidades de sus ciudadanos. Es crucial que las naciones
revisen a fondo sus politicas, leyes y actitudes frente a la migracién, con el objetivo de facilitar la movilidad
humana y la acogida digna de migrantes y refugiados; la prevencién y sancién de cualquier tipo de
discriminacion y xenofobia son medidas urgentes para construir sociedades mas justas e inclusivas. Es muy
importante que las autoridades regularicen el estatus de los miles de migrantes que no cuentan con las
respectivas garantias como un primer paso hacia la constante mejora de la situacién migratoria, asi como la
lucha en contra de las campafias mediaticas que buscan crear una percepcion equivocada en cuanto a los
migrantes (Alfonzo et al., 2020).

4. Discusion

En los resultados de este articulo se pudo evidenciar que desde la creacion de la Comunidad Andina
de Naciones se han realizado varios intentos relacionados a generar una verdadera inclusién de los
ciudadanos de la region en los paises de acogida, sin embargo, estos no han sido suficientes, ya que como se
pudo observar, es necesario no solamente que los paises establezcan normativas comunes, sino que, como
menciona Gortaire (2016) se establezca una identidad colectiva que permita ver a “los otros” como uno
mismo, cambiando la perspectiva individualista por una perspectiva colectivista.

Di Filipo y Franco (2000) mencionan que para que exista una verdadera integracion social, es
necesaria la formacion de una identidad comin y un sentido de arraigo que permita la transferencia gradual
de lealtades entre ciudadanos que forman parte de un mismo proceso integrativo (CAN) esto ha sido algo que
los paises miembros (Ecuador, Colombia, Per( y Bolivia) han buscado a través de la elaboracion de diversas
Decisiones, entre las que se pueden destacar: la Decision 379 (se establece la Tarjeta Andina de Migracion),
la Decisi6n 503 (reconocimiento de documentos nacionales de identificacion), la Decision 504 (creacion del
pasaporte andino) y una de las mas recientes Decisiones en materia migratoria, la Decision 1343 que crea el
Estatuto Andino de Movilidad Humana; todo lo mencionado anteriormente se refiere a la dimension
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cognitiva de la integracion social abarcada por Herrero et al. (2012) quien la define como el sentido de
pertenencia que puede llegar a desarrollar una persona dentro de la comunidad en la que reside.

Por otro lado, la libre movilidad de personas entre los paises de la region, en especial de estudiantes y
trabajadores, sin restricciones fronterizas ni migratorias, podria facilitar el intercambio cultural, intelectual,
laboral y social, trayendo consigo beneficios tangibles para sus ciudadanos y el desarrollo econémico de la
region, permitiéndole a los ciudadanos sentirse parte de un territorio que supera las fronteras nacionales para
convertirse en una sola comunidad.

Los resultados también indican que en los paises miembros de la CAN han existido marcadas
percepciones de rechazo hacia una de las Gltimas y mas importantes olas migratorias de la region, la ola
migratoria venezolana, lo que segin Rangel (2020) se justifica en dos principales formas de interpretar esta
realidad: el temor hacia la lucha por los recursos y oportunidades y la sensacién de inseguridad en paises que
han venido arrastrando problemas de diversa indole (econdmicos, laborales, sociales, etc.) y que tras la
Ilegada de la poblacién inmigrante ven profundizados dichos problemas debido a que segun Célleri (2023)
han tenido que adaptarse para poder brindar todos los servicios indispensables que demanda cualquier ser
humano y, por ende significa mayor gasto publico, es entonces en ese momento en el que nace la percepcién
de competencia por los recursos entre nacionales y no nacionales.

A través de ese sentimiento de incomodidad de la poblacion nacional ante la presencia de poblacion
migrante nace la xenofobia que, segin lo mencionado por Garza (2011) consiste en el rechazo de las
identidades culturales que son diferentes a la propia; esto tiene mucha relacién con lo expresado por Castro
(2023) quién asegura que muchas veces la inmigracion ha sido percibida como una constante amenaza para la
identidad y la cultura nacionales y puede llegar incluso a desatar actos de violencia que repercuten
directamente en el bienestar colectivo impidiendo una sana convivencia.

En paises como Ecuador y Perl, se encontrd cierto parecido al momento de definir el tipo de
xenofobia al que han sido expuestos los ciudadanos inmigrantes, no solamente venezolanos, sino
colombianos en su momento; en estos paises se encontrd la discriminacion xenéfoba, es decir, la elaboracion
de prejuicios en base a la nacionalidad y, la criminalizacion de los inmigrantes, que obedece segun Wagman
(2006) a la formacion de la idea de que los inmigrantes representan un porcentaje significativo de la
delincuencia en el pais de acogida. En Colombia, por otro lado, la xenofobia se manifiesta de forma indirecta,
por ejemplo, mediante obstaculos y trabas al momento de buscar empleo, ya que se les piden documentos que
pueden ser de dificil acceso debido a la situacion del inmigrante; otro aspecto importante en este pais es que
los nacionales guian su rechazo en base a la situacidn socio-econémica de los inmigrantes. Es aqui, que lo
mencionado por Burgos et al. (2021) toma sentido: las variables tradicionales que predicen discriminacion no
sirven como predictores al momento de identificar detonantes de discriminacion.

Se ha podido identificar una respuesta comin por parte de los paises miembros de la Comunidad
Andina ante la ola migratoria venezolana y ha sido la creacion de politicas de regularizacion y control
restrictivas, lo que podria afectar directamente en la dimensidn conductual de la integracion social que, en
palabras de Herrero et al. (2012) se refiere al nimero de contactos sociales, actividades y comportamientos
que mantiene una persona en su lugar de residencia, esto limita de cierta forma el acceso de los migrantes a
una fuente de trabajo que les permita conseguir una retribucién econémica y por ende satisfacer necesidades
basicas como lo son la vivienda, alimentacion, servicios basicos, etc.

Las diferentes formas o percepciones de xenofobia encontradas de forma individual en los paises
miembros de la Comunidad Andina de Naciones ante la migracion venezolana dan paso a lo mencionado por
Bernardo Gortaire (2016): la falta de conexion entre la poblacion y los proyectos de integracion regional
impide un aporte colectivo y obstaculiza la creacion de politicas comunes que puedan guiar hacia el éxito de
dicho proyecto, también menciona que las agendas sociales de los paises obedecen a las realidades nacionales
en lugar de guiarse por las necesidades de toda la comunidad (CAN) lo que podria llegar a generar
identidades dafiinas, dificultando la consolidacion y fortalecimiento de una entidad supranacional, ya que
estas favorecen a la soberania como concepto fundamental.
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5. Conclusiones

La xenofobia es una problematica presente en la realidad de los paises miembros de la Comunidad
Andina de Naciones, la misma que se ha tratado de mitigar mediante ciertas acciones colectivas de los
Estados, sin embargo, sigue presentandose como una gran dificultad para el fortalecimiento de la integracion
entre los ciudadanos de la region.

Uno de los principales problemas ha sido la falta de participacion de la sociedad y la desconexion
entre las agendas nacionales y la agenda del proyecto regional; queda clara la ausencia o déficit, por decirlo
de mejor manera de una normativa supranacional que tenga como objetivos principales: la regularizacién de
la situacion de los migrantes independientemente de su situacion socioeconémica o de su status migratorio y
la creacion de organismos interestatales activos que velen dia a dia por los derechos humanos de los
ciudadanos miembros de la CAN.

Se podria definir al problema como una cadena de eventos: primero, se busca integrar a los paises de
la regidn; segundo, se realizan intentos de crear normativas comunes que generalmente no son suficientes y
no conectan de manera eficiente con la sociedad; tercero, la sociedad se siente incomoda ante las diferentes
percepciones del “otro”; cuarto, ese sentimiento de incomodidad es reemplazado por un sentimiento de
rechazo, temor u odio; y, quinto, el proceso integrativo enfrenta problemas para establecerse con éxito, es
entonces que, los responsables de que un proceso integrativo tenga éxito son los Estados mediante la
constante busqueda de politicas supranacionales que permitan la convivencia armoénica y pacifica entre los
ciudadanos que forman parte de una comunidad.
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