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Mujeres como poblacion beneficiaria de proyectos de
Responsabilidad Social en el Azuay

Resumen

El presente articulo sustenta la necesidad de conocer la importancia de la influencia que tiene la
insercion de proyectos de responsabilidad social con enfoque de género dentro de distintas
instituciones, fundaciones y empresas. Las mismas tienen la obligacion de responder ante la sociedad
y la situacién de vulnerabilidad que viven las mujeres. Este estudio esta realizado en la provincia de
Azuay. La investigacion se desarrolld desde el paradigma cualitativo utilizando la revision
documental, bibliogréfica y tetrica, sobre diversos proyectos de responsabilidad social realizados
dentro de la region. De igual manera, se realizaron entrevistas a diferentes representantes tanto de
instituciones puablicas como privadas, fundaciones, asi como a mujeres beneficiarias de dichos
proyectos con las cuales se espera entender la importancia que tiene implementar estas practicas de
responsabilidad social con enfoque de género, mismo que ha influenciado en la poblacién de mujeres
en el Azuay.

Palabras clave: Empresas, género, mujeres, proyectos, responsabilidad social.

Women as beneficiaries of Social Responsibility projects in
Azuay

Abstract

This article supports the need to understand the importance of the influence that the insertion of
gender-focused social responsibility projects has among various institutions, foundations, and
companies. These entities have the obligation to respond to society and the vulnerable situation
experienced by women. This study was carried out in the province of Azuay. The research was
conducted from a qualitative paradigm using documentary, bibliographic, and theoretical review, on
various social responsibility projects carried out within the region. Likewise, interviews were
conducted with different representatives of both public and private institutions, foundations, as well as
with women beneficiaries of these projects, with the aim of understanding the importance of
implementing these gender-focused social responsibility practices, which have influenced the female
population in Azuay.

Key Words: Social responsibility, gender, companies, women, projects.



Mujeres como poblacion beneficiaria de proyectos de
Responsabilidad Social en el Azuay

1. Introduccién

La responsabilidad social es la obligacion de responder ante la sociedad sobre asuntos de indole comun,
ya sea de manera individual o en grupo como miembros de dicha sociedad. Es fundamental conocer el impacto
de los proyectos de Responsabilidad Social en las mujeres debido a las situaciones de vulnerabilidad que viven
las mujeres en general. Estos proyectos pueden brindar acceso a nuevas oportunidades, promoviendo una mayor
inclusion lo que favorece la cohesion de la comunidad. Es muy importante analizar el impacto de estos
proyectos para poder entender el entorno en el que las mujeres del Azuay se desenvuelven y asi conocer sus
diferentes niveles de desarrollo y con base a ello proponer acciones que contribuyan a mejorar la situacion de ste
grupo de la poblacién. La motivacion para el desarrollo del presente trabajo de investigacién, se sustenta en el
interés por contribuir al mejoramiento de la calidad de vida e inclusién de la poblacién de mujeres, puesto que la
investigacion en el 4rea, aln esta en gestacion; de modo que, al dar a conocer la contribucién de proyectos
socialmente responsables, al bienestar de las mujeres, la poblacién en general, y las diversas instituciones en
particular, podrian involucrarse con el tema.

Segun el ultimo indice global en relacion al género, Ecuador cuenta con un 74.3% de desigualdad de
género (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2019); con ese porcentaje, el pais se sitda en el puesto 41
del ranking de brecha de género.

Actualmente en el Azuay, la diferenciacién de género es significativa y uno de sus principales motivos es
la pobreza. Se trata de un problema complejo y multidimensional que se manifiesta de diversas maneras, como
son: la carencia de ingresos y recursos productivos suficientes, la mala salud, la falta de acceso o el acceso
limitado a la educacidn y otros servicios basicos. Ademas, cabe recalcar que en el Azuay ocupa el primer puesto
a nivel pais de prevalencia de hechos de violencia contra la mujer a lo largo de la vida, registrando un 79.2%,
cifra superior a la media nacional. Azuay también consta como la provincia donde més se registran hechos de
violencia contra las mujeres en el Gltimo afio, con un 46.2% de casos. En respuesta a la problematica de la, la
Municipalidad de Cuenca viene desarrollado planes, programas, e iniciativas de respuesta a la violencia contra
las mujeres (Rodriguez et al., 2020). Segun ONU Mujeres, en Ecuador existen importantes avances normativos
y de politica publica emprendidos por el Estado para eliminar la brecha de género, la violencia y la
discriminacion contra las mujeres. Sin embargo, sigue persistiendo una situacion de desigualdad de las mujeres
frente a los hombres en todas las esferas de la vida, la misma que se ve agravada por la desaceleracion
econdmica registrada (Sistema de Naciones Unidas en Ecuador, 2022). A partir de lo cual la presente
investigacion responderd a la pregunta: ¢cual ha sido la influencia de los proyectos de responsabilidad social en
las mujeres del Azuay

En la actualidad la responsabilidad social se ha convertido en un campo de interés y a medida que va
evolucionando son multiples los estudios que se han realizado con diferentes objetivos, algunos con el fin de
medir su impacto sobre el desempefio de las organizaciones, empresas e instituciones, otros se han centrado en
establecer sus vinculos con las variables organizacionales reflexionado sobre politicas de igualdad de
oportunidades. Por otro lado, se puede decir que las instituciones realizan proyectos de responsabilidad social
por presion de grupos interesados, de medios de comunicacion, asi como también de la comunidad local,
infiriendo que esta participacion en proyectos de responsabilidad social, son gestionados por una motivacion
instrumental (Acufia Ardila et al., 2015).

El Consorcio Ecuatoriano de Responsabilidad Social (CERES), busca involucrar, sensibilizar y apoyar a
las empresas y negocios de manera socialmente responsable poniendo en marcha proyectos que promuevan la
insercion laboral, se considera la red mas importante de organizaciones comprometidas y que promueven la
Responsabilidad Social en el Ecuador desde el 2005. Entre dichos proyectos, podemos mencionar: iniciativa de
UNACEM Ecuador e Independiente del Valle que presentaron su proyecto “Un partido por la no violencia”, el
cual busca concientizar sobre la violencia y discriminacién contra las mujeres y nifias, a través del deporte,
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brindando a las nifias y mujeres la oportunidad de romper estereotipos de género, y ensefiandoles que las
mujeres tienen las mismas oportunidades (CERES, 2023).

Por otra parte, el proyecto “Valiente” busca el empoderamiento de las mujeres, se trata de un proyecto de
gran relevancia puesto que ha tocado la vida de varias mujeres, se trata de espacios dirigidos a mujeres en los
que varias de ellas han compartido vivencias en el marco de un evento que gira en torno a la tematica del
empoderamiento de las mujeres; proyecto que contd con la participacion de la reconocida periodista Janeth
Hinostroza, quien ha impartido conferencias en méas de 15 provincias a nivel nacional, con una metodologia
propia disefiada en el 2019. "Valiente" es una recopilacion de relatos que destacan la valentia de mujeres que
han enfrentado desafios significativos en sus vidas; a través de un video emotivo, se narran experiencias de
individuos que han logrado superar obstaculos como la falta de acceso a la educacion, la pobreza, la pertenencia
a grupos étnicos minoritarios y la violencia. Durante dos horas, las participantes tienen la oportunidad de
sumergirse en estas historias, conectarse con realidades diferentes, recibir mensajes inspiradores, compartir sus
propias vivencias, identificar valores importantes, y expresar emociones a través de la muisica y la danza. En
este espacio, se fortalece el sentimiento de empoderamiento, dejando una huella profunda en todas las presentes
(Villarroel, 2019).

Hablando de una realidad mucho més cercana, en la ciudad de Cuenca, la asociacion Mujeres con éxito,
de la Fundacion “Maria Amor”, acompafia a mujeres en condicion de wvulnerabilidad, a generar
emprendimientos productivos: un restaurante y una lavanderia, forman parte de la fundacion. Las mujeres que
llegan a la fundacion, carecian de autonomia econémica, sus recursos provenian de actividades informales, sus
actividades se enfocan en los quehaceres del hogar, es decir, no han tenido un trabajo formal. Con estos
antecedentes, se concibi6 la idea de establecer un centro destinado a brindar a las mujeres capacitacion en
gestion empresarial y familiarizacion con la tecnologia, asi como habilidades para el servicio al cliente y
organizacion eficiente. Este centro se complementa con talleres dedicados al manejo de negocios, fortaleciendo
asi su propdsito educativo y ofreciendo un ambiente enriquecedor para el desarrollo de habilidades
empresariales, como manifiesta Moran “Pasaron entonces a participar en un pequefio negocio con gran calidad
en los servicios”, tras este proceso, es notorio el cambio y fortalecimiento de las mujeres que dejaron la
violencia y la discriminacion atras” (Morén, 2018).

Otro proyecto impulsado por el gobierno provincial del Azuay, que destaca por tener un enfoque de
género y aporta significativamente a la provincia al ser un proyecto pionero, el cual trata sobre generar acciones
encaminadas a reforzar el cuidado y autocuidado de las empleadas y obreras, eliminando las brechas de
desigualdad, fomentando espacios que aporten a la integridad fisica y psicolégica de las mujeres. Se implemento
una serie de actividades como capacitaciones en derechos sexuales y reproductivos, los circulos de mujeres,
brigadas de atencidn psicosocial en los frentes de trabajo, protocolo de prevencion y atencion de casos de acoso,
discriminacion y toda forma de violencia de género contra las mujeres en el &mbito laboral entre otras acciones
dirigidas a los funcionarios y funcionarias del Gobierno Provincial del Azuay. Todo esto permitid establecer un
conjunto de normas regulatorias de los problemas que perjudiquen la salud e integridad de las mujeres en el
ambito laboral (Jiménez, 2022).

Por otro lado, el Grupo Industrial Graiman, empresa cuencana dedicada a la produccion y venta de
ceramicas de alta calidad y muy reconocida en todo el pais, ha implementado proyectos de Responsabilidad
Social. El enfoque principal de RSE es fortalecer los lazos con las comunidades vecinas al Grupo Industrial
Graiman, promoviendo el desarrollo econémico mediante un proyecto de ahorro y crédito destinado a mejorar
las condiciones de vida y estimular la economia local de manera sostenible. Desde 2019, con asesoramiento
experto, se han establecido cajas de ahorro y programas de capacitacion en dos parroquias: Santa Susana de
Chiviaza en Limon y El Asentamiento en Gualaceo. La "Caja de Ahorro y Crédito Nueva Esperanza" de Santa
Susana de Chiviaza cuenta con 40 socias mujeres, mientras que la Caja de Ahorro y Crédito MESE en El
Asentamiento ha crecido de 28 a 56 socias mujeres. Estas iniciativas fortalecen el liderazgo, fomentan
relaciones comunitarias, impulsan microemprendimientos y brindan formacién en gestion financiera para las
familias (Grupo Industrial Graiman, 2024).

Adicionalmente, otro proyecto que destaca en la ciudad de Cuenca es el Atelier Avanzar, que es parte
de la Fundacion Avanzar, en donde se producen carteras tejidas en crochet, telar y como complemento cuero,
son productos 100% hechos a mano. En Atelier Avanzar se trabaja con 11 mujeres tejedoras de la provincia del
Azuay, en situacion de vulnerabilidad recibiendo un pago por los tejidos superior al del mercado. El objetivo del
atelier avanzar es empoderar a las mujeres para que sean soporte econémico para ellas y sus familias. La



Fundacion Avanzar, nace hace 20 afios con el objetivo de ensefiar a tejer a las personas que dan
acompafiamiento a los enfermos del Hospital Vicente Corral Moscoso de la ciudad de Cuenca y de esta manera
hacer que las personas aprendan un oficio. En la Ludoteca de Avanzar en el Hospital se da terapia a nifios, se
apoya a mujeres comprometidas con su desarrollo (Fundacion Avanzar. org, 2024).

1.1 Objetivos

Objetivo General

Analizar el impacto de los proyectos de responsabilidad con enfoque de género, equidad de género,
igualdad de oportunidades y el empoderamiento de las mujeres en la provincia del Azuay.

Objetivos Especificos

Se propone elaborar un marco conceptual que aborde la Responsabilidad Social desde una perspectiva de
género, seguido de la identificacion y analisis de proyectos de Responsabilidad Social con este enfoque
especifico, evaluando su impacto en la provincia del Azuay, especialmente en las mujeres.

1.2. Marco Teorico

Para analizar la incidencia de la responsabilidad social en el grupo de mujeres, en primer lugar, es
fundamental adentrarnos en el debate de género para comprender cdmo las estructuras sociales influyen en la
vida diaria y como se puede trabajar hacia la igualdad y la inclusion. El debate de género, nos involucra en un
territorio complejo donde convergen opiniones, experiencias y luchas por la equidad y el reconocimiento de la
diversidad, por lo que se puede decir que el debate de género, nos invita a cuestionar los estereotipos arraigados,
las normas culturales y las injusticias que aln persisten en nuestras instituciones y comunidades. Asi mismo, el
debate de género nos desafia a reconsiderar nuestras concepciones preestablecidas sobre lo que significa ser
hombre, mujer o identificarse fuera de estas categorias, fomentando asi un mayor entendimiento y aceptacion.

Segin Silvia Arribas (2021) “El concepto de mujer no es ahistorico y no viene determinado
exclusivamente por el papel reproductivo; el género no es un conjunto de atributos socio-psicolégicos o
performativos, sino que es una verdadera relacion social” (p. 55).

Reflexionar sobre la definicion de la mujer, implica considerar tanto los aspectos culturales, roles de
género, asi como aspectos biolégicos y fisiolégicos inherentes a la identidad sexual, entre otros. No obstante,
resulta interesante observar cémo a lo largo de la historia, este concepto, que abarca una amplia gama de
experiencias y subjetividades, ha sido mayormente asociado con las caracteristicas relacionadas con la
maternidad (Agudelo Londofio et al., 2016). Lo que mencionan las autoras, hace referencia a que ser mujer
significa identificarse con el sexo biolégico femenino, pero va mas alld de eso, ser mujer significa estar
conscientes que la concepcion de mujer varia segln la cultura, contexto histérico y perspectivas individuales, las
mismas que implica navegar por una variedad de roles y expectativas sociales, que pueden incluir
responsabilidades familiares, desafios profesionales y luchas por la igualdad de género. Ademas, ser mujer
implica enfrentar experiencias Unicas, como la menstruacién, el embarazo, el parto y la maternidad, que pueden
moldear la identidad y las experiencias de vida de una persona.

Dicho esto, es importante permitirnos una pregunta ;qué es el género?, la duda ha existido siempre,
desde estudios y debates de antropélogas, sociologas, filosofas y militantes feministas ya desde los afios 80, que
llevan décadas centradas en estudiar y delimitar un concepto de género, sin embargo, cada una de ellas son
posiciones antagénicas. Esto quiere decir que no existe una sola definicion de género, sino que esta varia
dependiendo de quién la analiza y la estudia. Por lo que en este texto no se encontrard una nueva definicién de
género, sino que estd centrada en hablar sobre las distintas corrientes tedricas sobre el género, movimientos
feministas, la desigualdad de la mujer, y la importancia de apoyar a las mismas para su insercion social.

Ya entrada la década de los afios 80, las feministas tedricas construyeron una definicion de género basada
en la diferenciacion de sexo biolégico y atributos o comportamientos sociales, enmarcaron el género en un
proceso histérico que se desarrolla y se asienta por el propio Estado, el mercado, la familia, la escuela, los
medios de comunicacion y el ordenamiento juridico. El género de los 80 estaba definido en términos dualistas y
contrapuestos, lo que es femenino es porque no es masculino y viceversa. Para los afios 90 el género estaria



directamente relacionado con la sexualidad, defiende que el género es una identidad que se construye a través de
la reiteracion de normas, practicas sociales y sexuales, el género no seria un proceso que logra fijar identidades,
que estan vigiladas constantemente por normas sociales (Horna, 2021).

Por otro lado, es muy importante dar reconocimiento a la existencia de la multiplicidad de géneros, es
decir la existencia de una variedad de géneros no binarios mas alla de hombre/mujer. EI género no es estable ni
homogéneo en tiempo ni lugar, en cada sociedad y cultura obedece a una ideologia y relaciones sociales
concretas determinadas por un modo de produccion.

La multiplicidad de género es un término que se refiere a la idea de que hay mas de dos géneros en el
espectro de identidad de género. Tradicionalmente, la sociedad ha concebido el género como una dicotomia:
masculino y femenino. Sin embargo, la multiplicidad de géneros reconoce que la identidad de género no es
necesariamente binaria y que puede haber una amplia gama de identidades de género mas alla de simplemente
"hombre" y "mujer". Este concepto reconoce y valida la experiencia de las personas cuya identidad de género no
se ajusta a las expectativas tradicionales de género binario. Esto puede incluir a personas transgénero, género no
binario, género fluido, bigénero, agénero, entre otros (Fomento & Rubano, 2019). La multiplicidad de género es
importante para promover la inclusion y la aceptacion de la diversidad de identidades de género, asi como para
desafiar las normas restrictivas de género que han existido histdricamente en muchas culturas.

Por consiguiente, el concepto de género, enfatiza la construccién cultural de la diferencia sexual, esto
hace referencia a que las diferentes culturas, actividades, formas de vivir y desarrollarse con el resto de los
individuos tanto de mujer y hombres son construidas por medio de la cultura en la que se desenvuelven mas que
por razones bioldgicas. EI término género es utilizado para describir los comportamientos asignados socialmente
a hombres y mujeres (Carrillo, 2021). El psicologo Robert Stoller en 1968, tras sus estudios sobre los trastornos
de la identidad sexual, menciona que el género esta definido por el hecho de haber vivido desde el nacimiento
las experiencias y costumbres de cierto género.

Comprender esto, permite entender la brecha de desigualdad entre hombres y mujeres las mismas que
son construidas socialmente y debido a estas creencias, se define las oportunidades a las que se puede acceder
con base en valoraciones de lo que se considere femenino o masculino (Mantilla Falcon, 2016).

El debate de género en este contexto, hoy es de vital relevancia; se trata de un debate que convoca
discusiones y analisis relacionados con las diferencias, roles, derechos y expectativas asociadas al género, con
un enfoque particular en la igualdad y equidad entre hombres y mujeres. Este didlogo abarca diversos temas
como discriminacion, violencia, roles tradicionales, identidad y sexualidad de género, asi como la
representacion en los medios de comunicacion.

El debate de género busca cuestionar y desafiar las normas sociales y culturales que perpetian la
desigualdad entre los géneros, asi como promover la igualdad de oportunidades y derechos para todas las
personas, independientemente de su género; por otro lado aborda la diversidad de experiencias y perspectivas
dentro de los distintos géneros, reconociendo que pueden variar segln la clase social, la etnia, la orientacion
sexual y la identidad de género, pretendiendo cuestionar las normativas sociales y culturales que mantienen la
desigualdad entre los géneros, e impulsar la igualdad de derechos y oportunidades para todas las personas, sin
importar su género; ademas, busca reconocer la diversidad de experiencias y puntos de vista dentro de los
distintos géneros, comprendiendo que las vivencias de género pueden diferir segiin factores como la clase social,
etnia, orientacion sexual e identidad de género (Carrillo, 2021).

Un término del cual no se habla mucho y tiene un fuerte impacto en la sociedad es el edadismo. El
término fue acufiado por Robert Butler en los afios 60, él mismo se basa en la suposicion de que las personas
mayores presentan deficiencias debido a su edad, sefialando que el prejuicio contra la edad es un prejuicio
contra todos. Mientras que las personas de edad representan uno de los segmentos mas heterogéneos de la
poblacién mundial, el edadismo las percibe de manera generalizada basandose en suposiciones y estereotipos
(Naciones Unidas - Derechos Humanos, 2021). Segln el informe de la Experta independiente sobre el disfrute
de todos los derechos humanos por las personas de edad, el edadismo promueve la discriminacién basada en la
edad y limita el disfrute de los derechos humanos de las personas mayores. Este fenémeno afecta negativamente
a las generaciones jovenes también y fomenta la divisién generacional (Naciones Unidas - Asamblea General,
2016).



En el caso de las mujeres mayores la vejez se percibe con unas connotaciones mucho mas negativas
marcadas por lo que se supone ser vieja en una sociedad machista. En el diario vivir de la sociedad las mujeres
han estado ligadas siempre a su belleza a su juventud y a la capacidad de ser madre y esposa, es por lo que hace
que las mujeres mayores estén infrarrepresentadas asumiendo un papel secundario y cargado de estereotipos
donde se les ve como mujeres débiles y se ignoran sus necesidades pensamientos o proyectos vitales. Las
mujeres mayores que se ven limitadas a vidas que siguen estando en relaciéon con otros y cargadas de
connotaciones negativas por lo que se puede decir que tanto los estereotipos los roles de género y la edad estan
directamente relacionadas. La invisibilidad en las mujeres aumenta con la edad, generando que la violencia de
género no desaparece con la edadsino que las mujeres mayores enfrentan otros tipos de discriminacion que estan
relacionados con su edad y por el hecho de ser mujer, con los cambios fisicos que implica el envejecimiento que
afectan a la identidad de la mujer lo que puede generar grandes problemas de autoestima e implica nuevos retos
para la persona como individuo dentro de la sociedad (Mora, 2021).

Una definicion que resulta importante tomar en consideracion es la violencia patrimonial, en el Ecuador
existe un 6,1% de mujeres que padecen este tipo de violencia (Ministerio de la Mujer y Derechos Humanos,
2019). Es un tipo de violencia que se manifiesta a través del control y la manipulacion a la privacion de recursos
econdmicos o bienes materiales por parte de una persona hacia otra generalmente dentro de una relacién de
pareja o familiar. Este tipo de violencia puede incluir acciones como la limitacion del acceso al dinero, provision
de estudios, de trabajo, destruccién de bienes materiales personales entre otras formas de control econémico. Es
importante tener en cuenta que este tipo de violencia no sé6lo se limita al &mbito econémico, sino que también
tiene graves repercusiones y consecuencias emaocionales, psicologicas y sociales significativas para que la
persona tenga un buen desenvolvimiento dentro de la sociedad y es uno de los componentes de un patrdn mas
amplio de abuso dentro de la relacidn. La violencia econémica o patrimonial suele ser desestimada 0 aceptada
por la victima en un inicio quien no le da importancia tal vez por desconocimiento de qué es un tipo de abuso y
lo consideran como algo normal debido al contexto en el que se desarrolla la historia, generando que las mujeres
se acostumbren a depender de alguien y que no aprendan a valerse por si mismas ya sea por costumbre por
miedo, por desconocimiento, por falta de oportunidades. Sin embargo, este tipo de violencia no queda ahi
cuando la mujer se niega seguir soportando este abuso lo que se obtiene como consecuencias violencia fisica y
psicolégica y es ahi cuando se decide denunciar al agresor es ahi cuando la mujer se da cuenta que no puede
quedarse asi decide emprender salir adelante por si misma y empoderarte como mujer (Cérdova Lopez, 2017).

A partir de lo mencionado, es necesario abordar el feminismo, entendido éste como un movimiento social
y politico que busca la igualdad de género en todos los ambitos de la vida, constituyéndose en una fuerza
transformadora en la historia contemporanea. Desde sus raices historicas hasta su evolucion en la actualidad, el
feminismo ha desafiado las estructuras patriarcales que perpetan la discriminacion y la opresion basadas en el
género; este movimiento ha dado voz a las experiencias y luchas de las mujeres, asi como ha promovido la
equidad de género para todas las personas, independientemente de su identidad de género. En esta exploracion
del feminismo, examinaremos sus fundamentos, sus logros histéricos, sus diversas corrientes y sus desafios
contemporaneos, con el objetivo de comprender su importancia y su impacto en la bisqueda de una sociedad
mas justa e inclusiva.

El feminismo se distingue como un auténtico movimiento social mas que una ideologia, ya que no se
adscribe a un sistema rigido de valores y creencias, el feminismo es un movimiento de rebelién contra un orden
no natural, por tanto, modificable. En el &mbito de las ciencias sociales, el feminismo destaca por visibilizar la
opresion de las mujeres, convirtiendo el término "opresion” en el eje central de anélisis y transformacion en
dichas disciplinas. Su propdsito es revelar la verdadera estructura de las relaciones sociales, particularmente las
de género, al abordar su naturaleza histérica y denunciar su caracter opresivo (Mill, 2014).

El feminismo representa un avance intelectual que impacta todos los aspectos de la realidad y del
conocimiento, tanto la construccion tedrica del feminismo como su activismo practico son cruciales y deben
converger hacia una transformacion revolucionaria del saber.

A lo largo de la historia, el feminismo ha pasado por diversas etapas y corrientes, primero el feminismo
de la lustracion en el siglo XVIII que surgid durante este periodo de la historia, con el impulso de pensadoras
como Mary Wollstonecraft, quien abogaba por la educacion igualitaria para mujeres y hombres. La Primera ola
del Feminismo, entre el siglo XIX hasta principios del XX, en este periodo se luché principalmente por el
sufragio femenino, destacan figuras como Emmeline Pankhurst y Susan B. Anthony. La Segunda Ola del
Feminismo desde la década de 1960 hasta 1980, enfocada en la igualdad de derechos sociales, econémicos y



politicos, asi como en la autonomia reproductiva; en esta etapa surgieron movimientos como el feminismo
radical y el feminismo de la diferencia. Mientras que la Tercera Ola del Feminismo a partir de la década de 1990
en adelante, se caracteriza por una mayor diversidad de perspectivas y la inclusién de temas como la
interseccionalidad, que reconoce la interseccion de diferentes formas de opresion como raza, clase y género; en
esta etapa surgieron movimientos como el feminismo querer y el ciberfeminismo (De Miguel, 2011).

Por Gltimo, el feminismo contemporaneo el mismo que continta evolucionando con la incorporacion de
nuevas tecnologias y la globalizacién, abordando temas como la violencia de género, el acoso sexual, la brecha
salarial y la representacion de las mujeres en los medios de comunicacion (De Miguel, 2011). Es asi que, se
puede decir que el feminismo ha logrado avances significativos en muchos aspectos, aunque los desafios
persisten y el movimiento sigue siendo relevante en la lucha por la igualdad de género en todo el mundo.

Pese a los avances historicos en cuanto al reconocimiento de los derechos de la mujer, y el acceso
igualitario a oportunidades, el porcentaje en relacion a la brecha de género es significativamente alto en el pais,
con un 74.3% segln el INEC. Por lo que, es oportuno el fortalecimiento de la gestion responsable como una
alternativa para fortalecer el empoderamiento y desarrollo de las mujeres como individuos dentro de la sociedad;
es asi que ciertos proyectos de responsabilidad social tienen en cuenta las necesidades especificas de las
mujeres, considerando el beneficio a las comunidades en las que operan, asi como fomentando la equidad de
género y contribuyendo a la construccion de un mundo mas inclusivo y justo.

El término de responsabilidad social conlleva dos connotaciones, la palabra responsabilidad hace
referencia a un contenido de obligacidon y compromiso, mientras que social, tiene un caracter también ético ya
que refleja un deber moral (Aizpitarte Goikoetxea, 2019).

Segln la Asociacion para las Naciones Unidas en Espafia, la responsabilidad social se refiere al
compromiso, obligacién y deber que tiene un individuo, institucién, empresa y organizaciones en general a
contribuir de una manera voluntaria en construir una sociedad mas justa y sostenible, este compromiso se
manifiesta en acciones positivas que promuevan el bienestar social (ANUE.ORG, 2019).

Ahora bien, al incorporar la perspectiva de género en proyectos de responsabilidad social, es fundamental
entender que se busca promover el empoderamiento de las mujeres y la inclusion de todas las identidades de
género, lo que contribuye a la igualdad de género y a la sostenibilidad de las organizaciones, lo que quiere decir
que la inclusién de la perspectiva de género en los proyectos de caracter social no solo beneficia a las mujeres,
sino que también contribuye a un desarrollo integral de la sociedad.

Segin ONU Mujeres, la igualdad de género es el objetivo de desarrollo general, mientras que la
incorporacion de una perspectiva de género, es un conjunto de enfoques especificos y estratégicos, asi como
procesos técnicos e institucionales. La incorporacion de una perspectiva de género integra la igualdad de género
en las organizaciones publicas y privadas de un pais, en politicas centrales o locales, y en programas de
servicios y sectoriales (ONU MUJERES, 2022).

El empoderamiento laboral de la mujer se refiere al fortalecimiento de su posicién en el ambito laboral,
promoviendo la igualdad de oportunidades, el acceso equitativo a empleo digno y la eliminacidn de barreras que
limitan su progreso profesional. Esto implica asegurar condiciones de trabajo justas y seguras, asi como la
eliminacion de la discriminacion de género en los lugares de trabajo. En el afio 2017, ONU Mujeres realizd un
estudio sobre las desigualdades de género en el dmbito laboral, en América Latina y el Caribe donde, los
hombres ganan en promedio 19% mas que las mujeres y el 55% de los empleos de las mujeres esta en la
economia informal. Es asi que, la adopcién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) colocé la igualdad
de género y el empoderamiento de las mujeres en una posicidn central de la Agenda 2030. EI cumplimiento de
estos objetivos pasa necesariamente por realizar el pleno potencial de las mujeres en el plano econémico y
laboral (ONU MUJERES, 2017).

2. Métodos

La metodologia aplicada en el presente estudio es cualitativa, basada en la Idgica y proceso inductivo de
lo particular a lo general, segin (Hernandez Sampieri et al., 2014). Se busca interpretar activamente las
perspectivas de diferentes actores y participantes mediante una revision de literatura que incluye la deteccion y
consulta de fuentes primarias en internet y bibliotecas digitales, repositorios, publicaciones de diversos



organismos Yy revistas cientificas a partir de la cual se identificaron las categorias de analisis, que permitira
establecer la relacion entre los proyectos de responsabilidad social y la poblacién de mujeres del Azuay.

Una vez que se identificaron las referencias de interés, se procedio a realizar un matriz de revision
documental, la cual fue de gran utilidad para generar resimenes de los articulos y documentos mas relevantes,
asi como también, la extraccion de ideas, e identificacion de las fuentes que no fueron utilizadas. Estos
resimenes e informacion se combinan posteriormente en el marco tedrico y estado del arte, ademas de ser la
base para la discusién de resultados.

Respecto a la recoleccion de datos, se utiliz6 como técnica instrumento la entrevista semi estructurada, la
mismas que permitié recopilar informacién de primera mano de personas que tienen experiencia o0 conocimiento
en el &rea de estudio, en este caso, se aplicaron entrevistas semi estructuradas a diferentes actores y/o personas
seleccionadas a conveniencia tanto del sector publico, privado y organismos sin fines de lucro. Se plantearon
preguntas especificas acerca de proyectos de responsabilidad social aplicados a mujeres de la provincia del
Azuay, que hayan sido implementados por las instituciones a las que representan, asi como también a las
mujeres quienes han sido beneficiadas de dichos proyectos, esto con el objetivo de obtener informacion
detallada y contextualizada sobre el tema.

La investigacion se realizd mediante un estudio de caso, en donde el tamafio de la muestra cont6 con la
participacion de 6-10 individuos debido a que, como se menciond, los participantes del estudio seran
Unicamente mujeres del Azuay beneficiarias de proyectos de responsabilidad social y los representantes de
instituciones pertenecientes a los tres sectores. Asi mismo, la poblacion de hombres se excluy6 del estudio, ya
que no son parte del analisis, al igual que mujeres que no participaron en dichos proyectos de responsabilidad
social.

Con la finalidad de cumplir con el objetivo de la investigacién, se elabord la siguiente matriz de
categorias, que constituye el referente para el levantamiento de la informacion.

Tabla 1
Categorias para el levantamiento de informacion
Categoria Subcategoria
Responsabilidad Social Enfoque de género, empoderamiento, inclusion.
Impacto Econdmico, politico, social, emocional.
Género Mujer, feminismo, roles de la mujer, estereotipos de la mujer, discriminacion.

3. Resultados

Para alcanzar el objetivo planteado en la presente investigacion, se utilizé la técnica de la entrevista, a través de
una herramienta elaborada considerando las categorias de analisis seleccionadas para el estudio. En la entrevista
participaron en total 10 personas, comprendidas entre 40 y 60 afios de edad; 2 personas encargadas de liderar
proyectos de Responsabilidad Social para mujeres, y 8 mujeres beneficiarias de dichos proyectos.

Tabla 2
Divisidn de la guia de entrevistas a las mujeres a cargo de los proyectos de Responsabilidad Social

Categoria Subcategoria

¢Cual es el objetivo principal de tu proyecto de responsabilidad social dirigido a mujeres?
Responsabilidad Social ;Qué tipo de actividades o programas especificos implementados para apoyar a las mujeres en tu
comunidad?

¢Cuéles son algunos de los mayores logros o impactos que ha observado desde que inicio tu
Impacto proyecto?
¢Qué planes tienes para el futuro de tu proyecto de responsabilidad social dirigido a mujeres?

¢Como identificar las necesidades y desafios especificos que enfrentan las mujeres a las que
deseas ayudar?

¢ Qué estrategias utilizas para asegurarte de que tu proyecto sea inclusivo y aborde las diversas
realidades y contextos de las mujeres a las que sirve?

Género




Tabla 3
Division de la guia de entrevistas a las mujeres beneficiarias de proyectos de Responsabilidad Social

Categoria Subcategoria

¢Conoce qué es la RS?
Responsabilidad ¢De qué proyecto de RS participa y es beneficiaria? ;En qué consiste?
Social ¢Qué te motivo a participar en el proyecto a pesar de las dificultades y los desafios que enfrentas
como mujer vulnerable?

¢Coémo ha impactado el proyecto social en su vida cotidiana y en la de tu familia?
¢ Qué aspectos del proyecto considera mas beneficiosos o relevantes para ti y tu comunidad?
Impacto ¢Cuadles son los principales desafios que ha enfrentado al participar en el proyecto y como has logrado
superarlos?
¢ Coémo han visto que tu emprendimiento impacta positivamente en tu vida y en la de tu entorno?

¢Describa que significa para usted ser mujer?

¢Cudles son los roles de las mujeres?

¢Han notado algun cambio significativo en tu empoderamiento personal y tu capacidad para tomar
decisiones desde que te uniste al proyecto?

Género

A continuacion, se detalla la informacion obtenida por parte de quienes lideran proyectos de
responsabilidad social destinados a mujeres, en la provincia del Azuay; evidenciada en la Tabla 4 del apartado
de anexos. Participaron en las entrevistas: Carla Pérez, jefe de calidad corporativa en el Grupo Industrial
Graiman / Disefio y gestion de proyectos en representacion de la empresa privada; y Marcela Castillo, Directora
de la Fundacion Avanzar, en representacion del tercer sector.

En cuanto a la responsabilidad social, quienes lideran estos proyectos consideran que los proyectos de
responsabilidad social enfocados en mujeres desarrollan habilidades, generan oportunidades y recursos para que
las mujeres se empoderen y lleguen a ser autdbnomas; asi como reconocen que se trata de proyectos que
responden a los desafios de las mujeres, asi como a sus necesidades. Su trabajo es una manifestacion de su
creencia en la igualdad de oportunidades para todas las personas, independientemente de su género. En ambos
casos, se esta muy consciente de las numerosas formas de injusticia y desigualdad que enfrentan las mujeres en
diferentes contextos, ya sea en el acceso a la educacion, el empleo, la atencién médica, o la participacion en la
toma de decisiones. Su trabajo puede estar motivado por el deseo de abordar estas injusticias.

En relacidn al impacto de dichos proyectos, las encargadas, afirman que ha sido de manera significativa
en el cuanto al empoderamiento econémico de las mujeres quienes fueron beneficiarios de los mismos que
efectivamente esto se refleja en el aumento al acceso de oportunidades, al desarrollo de habilidades y a la mejora
de la capacidad de obtener ingresos propios. Las encargadas del proyecto pueden observar un aumento en la
participacion de las mujeres, asi como en su capacidad de contribuir al sustento de su familia y su comunidad.
Estos proyectos de responsabilidad social incluyen programas y talleres de capacitacién y desarrollo de
habilidades disefiados para fortalecer las capacidades de las mujeres en diversos ambitos como la educacion,
liderazgo, gestion empresarial y habilidades técnicas por lo que han podido evidenciar un aumento en su
confianza en el autoestima y en la autonomia que ellas mismo como mujeres tienen a medida que van
adquiriendo estas nuevas habilidades y conocimientos que les permite tomar un papel méas activo en sus vidas y
comunidades

Al hablar del género, se puede decir que se reconoce toda la responsabilidad y el gran trabajo que implica
ser mujer. Asi mismo, hablar del género en un proyecto de responsabilidad social con enfoque en mujeres
implica reconocer y abordar las diferencias sociales, econdmicas y culturales entre hombres y mujeres, asi como
las desigualdades de género que existen en la sociedad, responder a sus necesidades y aspiraciones, y promover
la sensibilizacion y el cambio de actitudes hacia la igualdad de género. Las encargadas han podido evidenciar
que el trabajo en equipo entre mujeres les hace mas fuertes y capaces este es uno de los aspectos mas
importantes para el buen funcionamiento del proyecto ya que genera un cambio positivo en las mujeres
beneficiarias.

Para contar con una vision global, se entrevisto a 8 mujeres beneficiarias de los proyectos de
responsabilidad social comprendidas entre los 40 y 60 afios de edad, oriundas de la provincia del Azuay. Con
respecto al concepto de lo que es la responsabilidad social, o si conocen el término, ninguna de ellas supo
responder; sin embargo, todas estan conscientes que formaban parte de un proyecto en cual estd destinado a
mujeres que cumplen con el objetivo de mejorar su estilo de vida y contribuir con su hogar y comunidad. En



relacién al impacto, dichos proyectos de responsabilidad social con enfoque de género han tenido un impacto
significativo en las mujeres beneficiarias al proporcionarles acceso a oportunidades que antes les eran negadas
debido a barreras sociales y econémicas. Estos proyectos no solo brindan capacitacion y recursos especificos
para abordar las desigualdades de género, sino que también empoderan a las mujeres al promover su
participacion activa en la toma de decisiones y alentar el desarrollo de habilidades que les permitan alcanzar su
pleno potencial. Ademas, al generar conciencia sobre cuestiones de género y fomentar la igualdad de
oportunidades, estos proyectos contribuyen a la construccion de una sociedad mas inclusiva y equitativa en la
que las mujeres puedan prosperar y tener voz.

Los resultados de la tesis indican que los proyectos de responsabilidad social en Azuay han tenido un
impacto significativo en la vida de las mujeres beneficiarias. La investigacion destaca varios casos en los cuales
las mujeres han podido mejorar su autonomia econémica y participacion social a través de la implicacion en
estos proyectos. Por ejemplo, se menciona el proyecto de la "Caja de Ahorro y Crédito Nueva Esperanza", asi
como también el proyecto del atelier con mujeres tejedoras, que ha permitido a muchas mujeres iniciar y
sostener sus propios negocios, mejorando asi su situacion econdémica y su posicién dentro de la comunidad.

Estos resultados se discuten en el contexto de un empoderamiento que va mas alld de lo econémico,
tocando aspectos de participacion comunitaria, autoestima y liderazgo. Se observa que, aunque los desafios
persisten, especialmente en términos de sostenibilidad y ampliacion de estos proyectos, el impacto positivo es
claro y tangible.

4. Discusion

La Responsabilidad Social con enfoque de género, resalta cédmo la implementacion de dichos
proyectos, no solo beneficia a las mujeres individualmente, sino que contribuye a un cambio social mas amplio;
este impacto se ha podido corroborar en la investigacion de campo, en la que se analizaron algunos proyectos de
responsabilidad social con enfoque de género, que se ejecutan o se han ejecutado en la provincia del Azuay. A
partir de la informacion recabada, se ha podido constatar que se trata de proyectos que desafian las normas y
estructuras de género preexistentes y promueven un modelo de desarrollo social y econdmico, mas inclusivo y
equitativo, a partir del cual las mujeres han podido conformar redes de apoyo entre ellas, tras formar parte de los
proyectos, se han sentido mas valoradas, mas Utiles y han podido mejor de su economia.

Silvia Arribas (2021) manifiesta que el género "es una verdadera relacidon social” (p. 55). Esto significa
que el género debe entenderse como una construccion social que emerge de las interacciones, las normas y las
estructuras de poder dentro de la sociedad. El género no se trata simplemente de rasgos personales o de
comportamientos individuales, sino de cémo las sociedades estructuran las relaciones y las expectativas en torno
a estas categorias.

Asi mismo, autores como Horna (2021) y Carrillo (2021) son citados para explicar como las normas y
roles de género son construidos socialmente y como esto afecta a las mujeres en su vida diaria definiendo
expectativas sobre como deben comportarse, qué roles deben cumplir en la sociedad, y qué oportunidades tienen
acceso; es asi como la mayoria de mujeres entrevistadas manifiestan que ser mujer para ellas es ser madre,
esposa y que su vida esta condicionada al cuidado del hogar y de sus hijos, por esta razén las mujeres de cierta
manera descuidaron su desarrollo personal y profesional. Por otro lado, quien representa a la fundacion,
manifiesta que uno de los mayores desafios al implementar estos proyectos es la superacion de las barreras
culturales y sociales que tradicionalmente han limitado el rol de las mujeres en la sociedad; muchas de ellas
provienen de entornos en los que las oportunidades econémicas y educativas son escasas.

Como se puede evidenciar en los resultados de esta investigacion, las representantes de ambos
instituciones que participaron en el estudio, estan conscientes de lo que conlleva la implementacién de los
proyectos de responsabilidad social, especificamente dentro de la provincia del Azuay; percepcion que coincide
con la manifestado por Aizpitarte Goikoetxea (2019), quien expone que la responsabilidad social con enfoque
de género es una aproximacion a las practicas empresariales y sociales que reconoce y aborda las desigualdades
de género y las injusticias que existen en la sociedad, centrandose en garantizar que las empresas,
organizaciones, fundaciones, asi como los programas y proyectos sociales, consideren y respondan a las
necesidades especificas de las mujeres de manera equitativa y justa.
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Por ejemplo, al hablar del proyecto de la empresa privada, la Caja Solidaria de Ahorro y Crédito en
Gualaceo, Carla, quien es la encargada del mismo, nos comenta que “nos movié el hecho de que cuando hicimos
el diagndstico, con la comunidad, habian muchas mujeres solas que eran cabeza de hogar que trabajaban
mucho para mantener su nucleo. Cuando se hizo la convocatoria, el 80% eran mujeres, entonces vimos esa
necesidad e interés de las mujeres de querer hacer algo y querer salir adelante, y era eso lo que nosotros
buscabamos, vamos a ver como les aportamos desde esta empresa para crecer juntos”. Al dar un seguimiento
al proyecto, Carla menciona que ha sido exitoso, que han logrado formar un grupo compacto y organizado de
mujeres, que aungque no son una cooperativa legalmente constituida, tienen una estructura y estatutos sélidos.
Carla también subraya la importancia de los valores y la ética del cuidado en el trabajo con estas comunidades,
asegurando que el proyecto no solo sea inclusivo, sino que también responda efectivamente a las necesidades y
contextos reales de las mujeres involucradas. Lo cual se ha corroborado con el testimonio de una las mujeres
beneficiarias “yo llevaba una vida distorsionada y estuvo ahi para mi las personas encargadas de este proyecto,
a mi me ayudaron bastante porque trabajaron en mi vida personal tanto moralmente, ellos me apoyaron a que
estudie y salga adelante y superarme”. Antecedentes a partir de los cuales se puede manifestar que la Caja
Solidaria de Ahorro y Crédito ha tenido un impacto positivo en la vida de las mujeres participantes,
proporcionandoles las herramientas y el apoyo necesarios para avanzar hacia una mayor autonomia econémica y
empoderamiento personal.

Por su parte, Marcela reconoce que los proyectos de Responsabilidad Social que inicialmente se
ejecutaron en la fundacion, no estuvieron exentos de error, por lo que fue “una prueba de ensayo-error”; nos
cuenta que inicialmente partieron desde la perspectiva de quienes planificaron el proyecto, sin considerar las
necesidades y puntos de vista de las participantes; y que eso fue lo que les costd mas, poder diferenciar sus
necesidades y adaptarlas al objetivo que tienen ellas como fundacién. Testimonios que coinciden con la postura
de Aizpitarte Goikoetxea (2019), quien pone énfasis en la necesidad de que los proyectos respondan a las
necesidades especificas de las mujeres. Es asi que Marcela destaca la importancia de adaptar el proyecto a las
necesidades reales y los intereses de las mujeres, lo que ha permitido que el proyecto no solo sea sostenible, sino
que crezca y tenga un impacto significativo en las vidas de las participantes.

Respecto al género Horna (2021), menciona que estaba delimitado en términos dualistas y
contrapuestos, pero segun el contexto en el cual se esta analizando, varia en funcién de las perspectivas
culturales, sociales, comportamientos y atribuciones, pues segln lo expuesto por las mujeres en las entrevistas
realizadas, cada una interpreta el término segun sus vivencias siendo conscientes que de que son mujeres y se
identifican con su género. Conceptualizacion con la que coincide Agudelo Londofio et al., (2016) quien
menciona que ser mujer esta directamente relacionado a las caracteristicas de la maternidad las mismas que
implican cumplir con una variedad de roles y de expectativas de la sociedad; pudiendo reconocer en la narrativa
de las mujeres que formaron parte del estudio, lo expresado por los autores, pues ellas han manifestado que ser
mujer esta directamente relacionado a las caracteristicas de la maternidad las mismas que implican cumplir con
una variedad de roles y de expectativas de la sociedad.

Marcela destaca la importancia de empoderar a las mujeres mediante el desarrollo de habilidades y la
creacion de oportunidades econdémicas. El impacto de los proyectos de la Fundacién Avanzar se refleja en la
mejora tangible de la calidad de vida de las mujeres, resalta el crecimiento en la confianza de ellas y su
capacidad para contribuir econémicamente. En este sentido, se evidencia una profunda comprension de las
dinamicas de género y un compromiso con el empoderamiento de las mujeres. Su liderazgo en la Fundacion
Avanzar muestra como los proyectos de responsabilidad social pueden ser herramientas efectivas para abordar
la desigualdad de género y fomentar el desarrollo sostenible. Marcela también destaca la importancia de adaptar
el proyecto a las necesidades reales y los intereses de las mujeres, lo que ha permitido que el proyecto no solo
sea sostenible, sino que crezca y tenga un impacto significativo en las vidas de las participantes.

Consecuentemente, es menester mencionar la perspectiva de las ocho mujeres beneficiarias de los
distintos proyectos. Al momento de preguntarles qué significa para ellas ser mujer, todas respondieron como
dice Agudelo Londofio et al., (2016) que ser mujer esta directamente relacionado a las caracteristicas de la
maternidad las mismas que implican cumplir con una variedad de roles y de expectativas de la sociedad.
Igualmente, al hablar sobre género segin Horna (2021) quien menciona que estaba delimitado en términos
dualistas y contrapuestos y que segln el contexto en el cual se esta analizando, varia segun las perspectivas
culturales, sociales, comportamientos y atribuciones pues esto es lo que pas6 con las mujeres al ser entrevistadas
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cada una interpreta el término segun sus vivencias, obviamente conscientes de que son mujeres, e identificadas
con el género.

Con estos antecedentes es importante valorar el aporte de las empresas e instituciones que contribuyen
con proyectos de responsabilidad social; es asi que las beneficiarias del proyecto “Caja Solidaria”, reconocen
que gracias a éste se han empoderado, han desarrollado habilidades financieras y empresariales, han mejorado
su autoestima e independencia econdémica. Estos beneficios son consistentes con los objetivos del proyecto de
proporcionar a las mujeres las herramientas necesarias para mejorar su autonomia econémica y su capacidad de
tomar decisiones. Ademas, el aspecto comunitario y el soporte mutuo entre las socias del proyecto refuerzan la
red de seguridad social, que es crucial para el empoderamiento sostenible de las mujeres en contextos
vulnerables. Este proyecto no solo ha afectado positivamente la vida economica de las mujeres, sino que
también ha impactado sus roles sociales y familiares, promoviendo una transformacion social hacia la igualdad
de género. Ya que como menciona un estudio realizado por ONU Mujeres (2022), la inclusion de la perspectiva
de género en los proyectos de caracter social no solo beneficia a las mujeres, sino que también contribuye a un
desarrollo integral de la sociedad.

Por ejemplo, una de las entrevistadas , destaca que el proyecto le ha ensefiado a ser autosuficiente y a
manejar sus finanzas sin depender de su esposo, lo cual ha incrementado su autoestima y empoderamiento;
resalta la facilidad de acceder a préstamos y como estos han contribuido a mejorar su situacion econémica y la
de su familia; mientras que otra mujer beneficiaria del proyecto comenta que ha mejorado sus habilidades de
liderazgo y negocios, menciona que a través de las capacitaciones recibidas, ha aprendido a manejar mejor su
negocio y a interactuar con otras mujeres en situaciones similares, lo cual ha fomentado un sentido de
comunidad y soporte mutuo entre las participantes.

Por su parte, las mujeres beneficiarias del del proyecto del Atelier de la Fundacion Avanzar,
manifiestan que el proyecto no solo ha proporcionado habilidades técnicas y profesionales a las mujeres, sino
que también ha jugado un papel crucial en el empoderamiento personal y la mejora de la calidad de vida de las
participantes. Todo esto, hace referencia a un boletin publicado por ONU Mujeres en el 2022 donde se
menciona que el empoderamiento laboral de la mujer se refiere al fortalecimiento de su posicion en el ambito
laboral, promoviendo la igualdad de oportunidades, el acceso equitativo a empleo digno y la eliminacién de
barreras que limitan su progreso profesional.

Entre los testimonios se considera importante rescatar la percepcion positiva de las mujeres
participantes, quienes manifiestan que gracias a los proyectos ha sido posible una transformacién significativa
en cuanto a su autopercepcion y su capacidad para influir positivamente en sus familias. Por ejemplo, una de las
entrevistadas comparte que antes de unirse al proyecto de la Fundacién El Atelier, tenia dificultades para
conseguir un trabajo estable que le permitiera apoyar a su familia. A través del proyecto, aprendid técnicas
avanzadas de tejido y crochet, lo cual no solo mejord su habilidad artesanal, sino que también le permitio
obtener un ingreso estable vendiendo sus productos en ferias locales. También destaca la importancia del
sentido de comunidad y el apoyo mutuo que encontré en el proyecto, sefialando cémo esto ha elevado su
autoestima y la ha empoderado para tomar decisiones mas independientes en su vida personal y profesional. En
este mismo ambito, otra de las participantes en el estudio comenta sobre la solidaridad y el apoyo que ha
experimentado en el Atelier, destacando como el trabajo en equipo y la colaboracién han sido esenciales para
superar los retos personales y profesionales, valora enormemente el ambiente de aprendizaje cooperativo y
como el proyecto ha facilitado un espacio seguro para que las mujeres discutan sus desafios y encuentren
soluciones conjuntas, fortaleciendo asi su capacidad de liderazgo y confianza en si mismas.

Considerando que la situacion de las mujeres requiere reconocer diversos desafios para alcanzar
equidad, cabe rescatar lo mencionado por Mora (2021) que conforme las mujeres envejecen, su visibilidad
social disminuye, enfrentdndose a una discriminacion que se entrelaza con el género y la edad. No solo
continGian sufriendo violencia de género, sino que también se ven sometidas a discriminaciones adicionales
asociadas con los cambios fisicos del envejecimiento. Estos factores afectan su identidad y autoestima,
presentando nuevos desafios para su rol y percepcion dentro de la sociedad. Situacion que ha sido expuesta por
una de las entrevistadas, quien manifiesta que “la fundacion es una ayuda social a mujeres que no tenemos
trabajo ya sea por edad, o porque no se estudio, es algo que nos brinda el poder sentirnos Utiles el trabajar y
ayudar sintiéendonos parte de la sociedad y obtener nuestra ganancia”.
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Los resultados muestran un impacto significativo en el desarrollo de habilidades, autoestima, y
autonomia econémica de las mujeres, lo cual se discute en el marco tedrico a través de las teorias de género que
enfatizan la necesidad de combatir las desigualdades estructurales y promover la igualdad.

La discusion también aborda cémo estos proyectos han sido capaces de crear espacios seguros para que
las mujeres desarrollen nuevas competencias y participen mas activamente en sus comunidades. Este aspecto es
vital, ya que refleja un cambio tangible en la percepcion y el rol de las mujeres dentro de su entorno social, lo
cual es un objetivo clave expuesto en el marco teérico. Finalmente, se destaca la importancia de continuar y
expandir estos proyectos, no solo como una herramienta de responsabilidad social corporativa, sino como una
estrategia integral para fomentar la equidad de género y el desarrollo social.

5. Conclusién

Luego del trabajo realizado, se puede concluir que los proyectos de Responsabilidad Social con
enfoque de género que se ejecutan en la provincia del Azuay, liderados por instituciones privadas y del tercer
sector, han evidenciado un impacto significativo en la vida de las mujeres beneficiarias; es asi que se ha podido
corroborar que el impacto ha sido positivo en cuanto a la equidad, la igualdad de oportunidades y el
empoderamiento femenino. Proyectos como la "Caja de Ahorro y Crédito Nueva Esperanza" y el "Atelier de la
Fundacion Avanzar" han evidenciado mejoras en la autonomia econdémica y social de las mujeres, destacando la
importancia de enfrentar las desigualdades estructurales para fomentar la igualdad, conforme a las teorias de
género integradas en el marco teérico del estudio.

Reconocemos ciertas limitaciones en el estudio, como el alcance geografico limitado y la necesidad de
un andlisis longitudinal para evaluar la sostenibilidad de los impactos observados. Sin embargo, se valora estos
proyectos como herramientas cruciales que no solo benefician a las mujeres en lo econémico, sino que también
fomentan un cambio profundo en la estructura social y cultural de Azuay, desafiando las normas y roles de
género tradicionales.

Es muy importante mencionar que en la provincia del Azuay, existen grandes avances en cuanto a la
eliminacién de desigualdades en temas de género y que cada vez mas tanto la poblacion como las empresas,
instituciones y organizaciones, estan conscientes de la importancia de implementar proyectos de
Responsabilidad Social con enfoque de género y de los beneficios que estos traen tanto propios para la
organizacion que los imparte como externos para las mujeres beneficiarias y la sociedad en general. Sin
embargo, para fortalecer y expandir los beneficios de estos proyectos, se recomienda: dar continuidad y
expansion de los proyectos, es crucial que tanto el sector privado como el puablico continden apoyando y
expandiendo este tipo de iniciativas. EI compromiso a largo plazo y la ampliacion geografica de los proyectos
pueden asegurar un impacto mas amplio y sostenible. Implementar mecanismos de seguimiento y evaluacion
para ajustar y mejorar los proyectos basandose en resultados y retroalimentacion en tiempo real. También la
promocion y la colaboracion entre empresas, ONGs, gobierno y comunidades beneficiarias para crear un
enfoque holistico y multifacético que aborde las necesidades especificas de las mujeres desde diversos angulos.
Por Gltimo la educacion y la sensibilizacion sobre género son claves, ademas estos esfuerzos de educacion y
sensibilizacién en toda la provincia ayudan a combatir los prejuicios y estereotipos de género que persisten,
fomentando una cultura de igualdad y respeto.

Este estudio ha permitido no solo visibilizar el impacto positivo de los proyectos de responsabilidad
social con enfoque de género en Azuay, sino también destacar la necesidad de continuar y profundizar estos
esfuerzos. Al enfocarse en el empoderamiento y la inclusion de las mujeres, estos proyectos no solo estan
mejorando vidas individuales, sino que estan contribuyendo a un cambio social mas amplio y duradero,
alinedndose con los objetivos globales de igualdad de género y desarrollo sostenible. Con el apoyo adecuado y
una estrategia bien estructurada, el potencial para transformar la sociedad en Azuay es inmenso y fundamental
para el progreso hacia una sociedad mas equitativa y justa.
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7. Anexos

Anexo 1
Entrevista a cargo del proyecto de Responsabilidad Social Graiman

Entrevista # 1

Perfil del entrevistado: Carla Pérez, encargada de proyectos de Responsabilidad Social en el Grupo Industrial
Graiman.

Institucion a la que representa (con opcidn a guardar anonimato): Grupo Industrial Graiman.
Tipo de Institucion: Es una institucion privada destinada a la produccién de ceramicas.
Fecha: 05 abril 2024

Tiempo duracién: 36 minutos

Camila:

Saluda y agradece el apoyo para la recoleccion de la informacion solicitada, informa respecto al tema a tratar en
la tesis de grado y el objetivo de esta entrevista.

- Estimada Carla, podria poner en contexto sobre el proyecto de responsabilidad social con enfoque de
género que se esta llevado a cabo en la empresa Graiman.

Carla:

Nosotros desde la responsabilidad social empresarial, del Grupo Industrial Graiman, trabajamos en varios
proyectos y programas. Una de las lineas de accién nuestras, son las comunidades. Trabajamos con las
comunidades vecinas a nuestra zona de influencia, como empresa cerdmica, nuestra materia prima, son arcillas
las mismas que provienen del oriente de la costa y de aqui mismo de la provincia del Azuay, entonces si nos
enfocamos en trabajar en esas zonas porque el objetivo principal es creacion de valor compartido, es la filosofia
con la cual nos manejamos, con la cual los accionistas, la familia propietaria, quiere hacer negocio de una
manera diferente.

Principalmente en el tema de mujeres, trabajamos en un proyecto que se llama Cajas Solidarias de Ahorro y
Crédito en las comunidades de Santa Susana de Chiviaza que estd en Morona Santiago y en la zona del Azuay,
Gualaceo. En esa zona de asentamiento, nosotros tenemos un patio de acopio en donde llegan las materias
primas, entonces realmente estamos rodeados de una comunidad muy importante, nos hemos enfocado en esta
proyecto, porque creemos que llega a un grupo minoritario y muchas de las veces desfavorecidos, que son las
mujeres de las comunidades. En Gualaceo, formamos esta Caja solidaria de ahorro y crédito, aproximadamente
en el 2020, en plena pandemia estabamos iniciando con la caja, a pesar de la pandemia, estuvimos trabajando
con la gente, y luego nos reactivamos de lleno en el 2021. Es una caja conformada por 50 personas, todas ellas
mujeres. El objetivo principal de la caja es ayudar a dinamizar a través de los préstamos que genera la caja,
proyectos para que las mujeres puedan armar sus propios emprendimientos y puedan asi dinamizar la economia
de las familias. Nos hemos apoyado mucho en una fundacion experta formacion de cajas que cuentan con
experiencia, la Fundacion Waaponi, con ellos hemos conformado las cajas que estan trabajando en Gualaceo.

Realmente nos va muy bien, el proceso de conformacién de estas cajas, hacemos primero un diagndstico
participativo con la comunidad, desarrollamos fichas socioeconémicas y ambientales del sector, esa fue nuestra
linea base. Nosotros como grupo Industrial Graiman damos un capital semilla y se inicia la caja, y aportamos
con los profesionales de distintas areas, como temas técnicos, de contabilidad, de conformacidn de cajas, talleres
de relaciones personales para que aprendan a trabajar en equipo, generar autoconfianza en las mujeres, formar
lideres, y que crezca su autoestima, son espacios muy enriquecedores. ES un grupo muy compacto que saben
sobresalir, los estatutos, los tiene muy bien definidos, si bien es cierto, no son parte del cooperativismo, pero la
idea es que sigan creciendo y que algun dia formen una cooperativa, se basan mucho sus estatutos en la
Superintendencia de Bancos a pesar de que no tiene dependencia de ellos, ponen sus propias reglas, tiene una
directiva bien estructurada que eligen entre ellos, consta de una presidente, secretaria, tesorera y dos veedoras.
Se les ha capacitado en todos los temas que necesitan para llevar estos proyectos adelante.

En el Asentamiento, tenemos un nivel de educacién bastante bueno, la mayoria ha acabado el colegio, entonces
fluye rapidamente, tiene conversaciones con muy buen criterio y analisis, lo que nos ha permitido que el nivel
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no caiga. Pero también, hay muchas madres solteras y otras que viven en unidn libre, siempre lo que tratamos es
que ellas se sientan importantes y UGtiles para esta sociedad y que no busquen una pareja porque piensen que no
pueden hacer las cosas por si mismas. La caja en si tiene una muy buena solvencia y muy poca morosidad, entre
ellas se conocen muy bien.

Una de las diferencias con una cooperativa es que el dinero que aportan, todo lo que ingresa a la caja, tiene la
consigna de que salga a crédito y son principalmente para emprendimientos de comida, estudios, y salud. En el
momento, nos encontramos adecuando una oficina para ellas dentro de la casa comunal en Gualaceo. Es una
intervencion realmente de toda la comunidad que les ayuda a apoyarse mutuamente, la idea también es que las
mujeres vayan creciendo y que se sientan respaldadas.

Camila:
Nos podria comentar acerca de las edades que tienen las mujeres que trabajan en la caja, si son jovenes, adultas.
Carla:

Es un grupo que esta entre 23 y 40 afios, hay poquitas pasadas los 45 afios y hay dos mujeres de tercera edad.
Mujeres jovenes con ideas innovadoras.

Camila:

Nos puede comentar cual fue el objetivo del Grupo Graiman en implementar esta proyecto especificamente con
mujeres, cual fue su vision

Carla:

Nosotros tenemos tres lineas de accion, la primera son los colaboradores y sus familias, ambiental y las
comunidades. Entonces en temas de comunidades, como es el caso de Gualaceo, nos movié el hecho de que
cuando hicimos el diagnéstico, con la comunidad, pues habian muchas mujeres solas que eran cabeza de hogar
que trabajaban mucho para mantener su nicleo. Cuando se hizo la convocatoria, el 80% eran mujeres, entonces
vimos esa necesidad e interés de las mujeres de querer hacer algo y querer salir adelante y era eso lo que
nosotros buscdbamos, vamos a ver cdmo les aportamos desde esta empresa para crecer juntos.

Camila:
¢Como identificar las necesidades y desafios especificos que enfrentan las mujeres a las que deseas ayudar?
Carla:

Tuvimos algunos desafios, primero que trabajar con comunidades no es facil, por un lado pueden estar pensado
que les vamos a dar haciendo todo que llegé la salvacion para ellos y que nos van a pedir todo, por lado algunas
personas por su cultura, ya que en estas comunidades hay muchos migrantes, todo eso era complejo la
diversidad de cultura que se vuelve un reto. La religién, tiene mucha fuerza, entonces es también cémo trabajar
con mujeres aferradas a la religién fuertemente, en donde tiene prohibiciones, nos costé mucho que ellas sepan
que no tiene que soportar maltratos porque un libro diga que es asi o el pastor. Entonces el tema cultural y
religioso si nos ha costado hasta que ellas tengan confianza en nosotros y sepan que realmente no estan haciendo
mal y que tiene que darse ellas la oportunidad. Fue un reto bastante grande que ellas se abran con nosotras,
tampoco les influenciamos para que ellas hagan algo que les puede perjudicar, mas bien ellas saben que nosotros
les respaldamos.

Camila:

¢Qué estrategias utilizas para asegurarte de que tu proyecto sea inclusivo y aborde las diversas realidades y
contextos de las mujeres a las que sirve?

Carla:

Nosotros para trabajar partimos siempre de un diagndstico, es clave, no nos inventamos n nada, no hacemos
cosas aisladas de las necesidades de las personas, partimos de un diagnéstico de necesidades y en base al
mismo, vamos trabajando y analizando lo mejor para ellas y tener una raices fuertes y no se desmorone lo que
hemos construido. Siempre en los talleres les vamos preguntando como se sienten, trabajamos con la
metodologia de la ética del cuidado, la misma que nos ensefia que debemos cuidarnos de uno mismo, de los
extrafios, de las amistades y del planeta, bajo esa filosofia estamos siempre pendientes de ellas. Nunca tratamos
de perder la objetividad mediante los diagnésticos y ver como hemos avanzando.

Camila:

¢ Cuales son algunos de los mayores logros o impactos que ha observado desde que inicio tu proyecto?
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Carla:

Lo que a mi mas me ha gustado de formar este proyecto de caja solidaria de ahorro y crédito con las mujeres es
que se puede evidenciar un antes y un después, tal vez no es tan cuantitativo como quisiéramos, pero también las
evaluaciones cualitativas son importantes, a través de encuestas hemos visto los resultados de los talleres, de la
misma caja en si. Nos han contado a través de testimonios como sus emprendimientos han crecido y se ve el
desarrollo. Es evidente el cambio de las mujeres de como les encontramos a como estan ahora, es por eso que
logran mantener sus emprendimientos y sus hogares.
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Anexo 2
Entrevista mujeres beneficiarias del proyecto de Responsabilidad Social Graiman

Entrevista # 2
Perfil del entrevistado: Mujer beneficiario del Proyecto de Responsabilidad Social

Institucion a la que representa (con opcién a guardar anonimato): Caja solidaria de ahorro y crédito de
Gualaceo.

Fecha: 19 abril 2024

Tiempo duracién: 5:08 minutos

¢Describa qué significa para usted ser mujer?

Para mi ser mujer es, por ejemplo como madre, me gusta desempefiar un papel con mis hijos y como esposa.
Pienso que la mujer debe ser responsable como madre, esposa, hija y en lo laboral también, eso nos va a hacer
describir que clase de personas Ssomos como mujer.

¢ Cudles son los roles de las mujeres?

Yo pienso que como familia una madre cumple el papel de estar pendiente de sus hijos, en la educacién
espiritual, emocional para que nuestros hijos el dia de mafiana sean muchachos de bien.

¢Conoce qué es la RS?
No conozco
¢De qué proyecto de RS participa y es beneficiaria?. En qué consiste?

Yo creo que nos ha traido grandes beneficios porque al formar la caja solidaria, fue primero un pequefio grupo y
hemos ido incrementando mas y mas hasta que ahora somos 53 socias, entonces es importante porque nos ayuda
a emprender en cualquier negocio, cualquier emprendimiento que queramos hacer nos ayuda, entonces podemos
solicitar un prestamo o un credito y no es nada dificil, presentamos un garante y tenemos que ser puntuales con
nuestros pagos. Eso nos va beneficiando a nosotras, poco a poco nos ensefia a ser responsables como mujeres.

¢ Qué le motivo a formar parte del proyecto a pesar de las dificultades y los desafios que enfrentas como
mujer vulnerable?

Algo que me motivo a mi es que puedo ser una mujer independiente, no depender de nadie, porque si uno
depende mucho del esposo es como que tienden a pisotear a uno, pero uno como mujer, estar dentro de este
proyecto, uno sabe desempefiar el papel, el rol que uno tiene dentro de la caja solidaria.

¢Cdémo ha impactado el proyecto social en tu vida cotidiana y en la de tu familia?

Yo diria que me ha ensefiado a ser méas responsable y a seguir aprendiendo cada dia mas y todo lo que aprendo,
transmito a mis hijos, trato de ser persona aqui dentro de la caja solidaria, he aprendido a ser mas paciente y mas
solidaria también.

¢ Que aspectos del proyecto considera los mas beneficiosos o relevantes para usted y su comunidad?
Los talleres que nos brindan de desarrollo personal e interaccion con otras mujeres.

¢Cuéles son los principales desafios que ha enfrentado al participar en el proyecto y como ha logrado
superarlos?

Para mi ha sido mucho la puntualidad, no era antes puntual, pero esto me ha ensefiado a que debo ser puntual y
aprender.

¢Cdémo ha visto que su emprendimiento impacta positivamente en su vida y en la de su entorno?

Si, tengo un emprendimiento, tenemos un negocio con mi hija, donde vendemos tortillas, maiz, trigo, choclo,
entonces esto me ha ayudado a mi porque he pedido crédito para poder hacer un capital

¢Ha notado algun cambio significativo en tu empoderamiento personal y en su capacidad para tomar
decisiones desde que te uniste al proyecto?
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Si yo creo que si porque me ha ensefiado a mostrar empatia a las demas personas, y también a sentirse seguro de
uno mismo como mujer.

Entrevista # 3
Perfil del entrevistado: Mujer beneficiario del Proyecto de Responsabilidad Social

Institucion a la que representa (con opcion a guardar anonimato): Caja solidaria de ahorro y crédito de
Gualaceo.

Fecha: 19 abril 2024

Tiempo duracién: 6:52 minutos

¢Describa mujer con una palabra?

Creo que todo, porque nosotros somos la base de la vida

¢Cuales son los roles de las mujeres?

Todas, porque creo que nosotras, podemos desempefiar con aprendizaje, desempefiamos todo.
¢Conoce qué es la RS?

No conozco

¢De qué proyecto de RS participa y es beneficiaria?. En qué consiste?

Somos un grupo de mujeres emprendedoras, somos 53 mujeres, y empezamos funcionando con un capital
semilla que nos dio Graiman, de eso nosotras damos lo que son los créditos, le llamamos caja solidaria para
emprendimientos, ayuda a cualquier necesidad que tengan las mujeres de la caja. Nos ayuda a seguir creciendo
en conocimientos.

¢Qué le motivé a formar parte del proyecto a pesar de las dificultades y los desafios que enfrenté como
mujer vulnerable?

Nos dan los talleres de relacionarnos, de cémo desenvolvernos, porque nosotras no somos abiertas al hablar, al
pensar, al opinar, entonces nosotras siempre nos reservamos, por el miedo, el temor. De eso nacié la invitacion a
las mujeres que deseen ser parte de la Caja gracias a Graiman que nos permitié ser parte de esto y a la vez nos
estamos desarrollando, se nos ha dado una gran oportunidad porque ayudamos a muchas de nuestras
compafieras en su desarrollo diario vivir.

¢Como ha impactado el proyecto social en su vida cotidiana y en la de su familia?

En desarrollarme, el pensar en como hablar y el buscar las palabras pero si herir a alguien mas.

¢ Queé aspectos del proyecto considera los méas beneficiosos o relevantes para usted y su comunidad?
Los créditos y las capacitaciones que nos saben brindar y las invitaciones a conocer otras cajas solidarias.

¢Cuales son los principales desafios que ha enfrentado al participar en el proyecto y cémo ha logrado
superarlos?

Inconvenientes siempre se presentan en el camino, pero de eso hay que tratar de solucionarlos, no con
exabruptos de ira ni coraje, ya que actuando asi, nosotros podemos hacer que la caja se quiebre.

¢Cdémo ha visto que tu emprendimiento impacta positivamente en su vida y en la de su entorno?

Si he aprendido técnicas de elaboracion de yogurt, mermelada, pan y comida, en eso yo recién estoy, y la caja
me ha servido mucho para quitarme la vergiienza y ahora estoy emprendiendo.

¢Han notado algun cambio significativo en su empoderamiento personal y en su capacidad para tomar
decisiones desde que te uniste al proyecto?

Si, porque he aprendido cosas valiosas como la integracién con otras personas y el saber desenvolverse. El
aprender de la vida de mis compafieras. En donde unas estan bien y otras mal, eso hay que saber aprender a
sobrellevar, de esas situaciones aprendemos a desarrollarnos mas. Antes yo tenia el temor, y decia que no puedo
pero ahora creo que si puedo salir adelante.

Entrevista # 4

Perfil del entrevistado: Mujer beneficiario del Proyecto de Responsabilidad Social



20

Institucion a la que representa (con opcién a guardar anonimato: Caja solidaria de ahorro y crédito de
Gualaceo.

Fecha: 19 abril 2024

Tiempo duracion: 7:33 minutos

¢Describa qué significa para usted ser mujer?

Para mi mujer significa mucho. Ser mujer no es fécil, pero tratamos y trato de ser algo bueno para la sociedad
con el hecho de estudiar, ser mama y cabeza de hogar ya que para mis hijos soy padre y madre. Ser mujer es
muy valioso.

¢ Cudles son los roles de las mujeres?

La mujer debe cumplir un rol de ser una mujer excepcional en todo sentido.
¢Conoce qué es la RS?

No conozco

¢De qué proyecto de RS participa y es beneficiaria?. En qué consiste?

Quien mas que yo puedo decir y dar versién de cdmo empez0 todo esto, porque de todas yo soy la persona que
desde un principio estuvo aqui. Mi funcion es ser contadora y si me va bien, esto necesita de tiempo y
capacitaciones y vamos de la mano con las compafieras.

¢Que te motivé a emprender a pesar de las dificultades y los desafios que enfrentas como mujer
vulnerable?

A mi me motivé mucho este proyecto, porque se sentaron en la vida, porque yo llevaba una vida distorsionada y
estuvo ahi para mi las personas encargadas de este proyecto a mi me ayudaron bastante porque trabajaron en mi
vida personal tanto moralmente, ellos me apoyaron a que estudie y salga adelante y superarme y yo se los
agradezco trabajaron en mi empoderamiento como mujer.

¢Cbémo ha impactado el proyecto social en su vida cotidiana y en la de su familia?

La caja me ayudé a abrir mi negocio y con eso yo pude salir adelante y sigo ahi. Si necesito algo, estan prestos a
ayudarme. Mi vida cambié mucho porque pude emprender y poder ayudar a mis hijos.

¢ Qué aspectos del proyecto considera los mas beneficiosos o relevantes para usted y su comunidad?

Tener visibilidad hacia un futuro que va a ser bueno. Somos mujeres que pensamos en grande y que vamos a ser
una caja fundada por mujeres que salgan adelante, yo le veo un magnifico proyecto.

¢Cuéles son los principales desafios que ha enfrentado al participar en el proyecto y como ha logrado
superarlos?

Para mi lo mas complicado ha sido poder llevar a la par mi vida personal como mama de dos nifios pequefios y
complementar con mi trabajo aqui en la caja, ambas cosas son muy demandantes y lo primordial para mi son
mis hijos.

¢Cdémo has visto que tu emprendimiento impacta positivamente en tu vida y en la de tu entorno?

Si yo tengo mi propio negocio, yo vendo tortillas en el Cabo y hacemos pedidos. Eso fue lo que yo abri con mi
primer préstamo de la caja.

¢Has notado algiin cambio significativo en tu empoderamiento personal y tu capacidad para tomar
decisiones desde que te uniste al proyecto?

Si en realidad si. Se que las mujeres no importa la edad que tengamos, pero si queremos podemos lograr lo que
nos proponemos. Mediante las capacitaciones sé que puedo tener algo que es mio.

Entrevista #5
Perfil del entrevistado: Mujer beneficiario del Proyecto de Responsabilidad Social

Institucion a la que representa (con opcion a guardar anonimato): Caja solidaria de ahorro y crédito de
Gualaceo.
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Fecha: 19 abril 2024

Tiempo duracion: 5:30 minutos

¢Describa para usted qué significa ser mujer?

Ser mujer es algo tan grande, después de mujer viene madre, después abuela. Ser mujer, es ser todo porque
valemos mucho

¢Cuales son los roles de las mujeres?

Segun los antiguos, era solo pasar en la casa, ahora hay que trabajar, para salir adelante, tiene uno que esforzarse
en lo que sabe y puede hacer.

¢Conoce qué es la RS?
No conozco
¢De qué proyecto de RS participa y es beneficiaria?. En qué consiste?

Dentro de esta caja, soy veedora para prestar un crédito, de mi parte yo tengo que ver el perfil de la persona para
tener la seguridad que va a poder pagar el crédito que pide.

¢Qué le motivé a formar parte del proyecto a pesar de las dificultades y los desafios que enfrent6 como
mujer vulnerable?

Es una ayuda que nos dio Graiman para salir adelante, porque como dije las mujeres valemos mucho.
¢COmo ha impactado el proyecto social en su vida cotidiana y en la de su familia?

Es una gran ayuda por lo créditos que nos dan. En lo econdmico salimos adelante con algin negocio o
emprendimiento pequefio.

¢ Qué aspectos del proyecto consideramos mas beneficiosos o relevantes para ti y tu comunidad?
Nos ayudan en los créditos y poder emprender.

¢Cuales son los principales desafios que ha enfrentado al participar en el proyecto y cémo ha logrado
superarlos?

Al principio fue medio duré hasta congeniamos en el grupo ya que todos no pensaba igual, pero hasta
integrarnos si era medio complicado. Logramos superar estos desafios a través de la comunicaciéon y no
escuchar habladurias de afuera, sino enfocarse en el grupo que somos.

¢CoOmo has visto que tu emprendimiento impacta positivamente en tu vida y en la de tu entorno?

Yo soy artesana en el bordado, es mi trabajo que lo hacia antes y lo sigo haciendo y me han ayudado con
créditos para comprar la materia prima que necesito.

¢Has notado algin cambio significativo en tu empoderamiento personal y tu capacidad para tomar
decisiones desde que te uniste al proyecto?

Yo si diria que es una gran responsabilidad, pero por otro lado, uno se desestresa ya que se convive con el grupo
y €s una alegria para distraerse y que la mente se abra.
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Anexo 3
Entrevista a cargo del Proyecto de Responsabilidad Social Fundacion Avanzar

Entrevista # 6

Perfil del entrevistado: Marcela Castillo persona a cargo de la Fundacion Avanzar en Cuenca
Institucion a la que representa (con opcion a guardar anonimato): Fundacién Avanzar
Fecha: 23 abril 2024

Tiempo duracion: 8:00 minutos

Saluda y agradece el apoyo para la recoleccion de la informacion solicitada, informa respecto al tema a tratar en
la tesis de grado y el objetivo de esta entrevista.

- Estimada Marcela, podria poner en contexto sobre el proyecto de responsabilidad social con enfoque
de género que se esta llevado a cabo en la empresa Graiman

Marcela:

Fundacion Avanzar, existe hace 24 afios en la ciudad de Cuenca, nace de la idea de Margarita Heredia que es
una cuencana que se fue a vivir a Suiza, pero viendo las necesidades de las mujeres de aca de la ciudad decide
fundar la organizacién. Es ella quien hace la recaudacién de fondos a través de donaciones y la venta de los
productos y las carteras de la empresa social. Todo eso retorna aca en forma de donaciones y con eso podemos
cumplir nuestro objetivo principal que es brindar educacién a mujeres que estan en situaciones de
vulnerabilidad.

Camila:
¢Cual es el objetivo principal de tu proyecto de responsabilidad social dirigido a mujeres?
Marcela:

Nosotros pensamos que histéricamente ha habido una escasez de oportunidades para las mujeres en el tema
educativo, sobre todo para las mujeres que se encuentran en situacién de pobreza y vulnerabilidad, entonces el
objetivo es brindarles oportunidades a estas mujeres para que puedan retomar sus estudios ya que el perfil de
nuestras mujeres son sefioras que no terminaron sus estudios o se retiraron 0 ya n o tuvieron el dinero o se
metieron a organizar su familia muy temprano y ya no pudieron continuar. Les apoyamos para que puedan
monetizar sus habilidades en cuatro areas principales: cocina, costura, salud y belleza. Lo que hacen las mujeres
€s que aprendan cursos que sean practicos pero que también se acompafien de educacion financiera, desarrollo
de negocios que les permita sacar adelante su emprendimiento.

Camila:
¢Qué tipo de actividades o programas especificos implementados para apoyar a las mujeres en tu comunidad?
Marcela:

En la fundacion, tenemos tres principales proyectos, tenemos una ludoteca en el Hospital Vicente Corral
Moscoso en el piso de pediatria, en donde se dan 9.600 desayunos al afio, se les acompafia y presta juguetes a
los nifios hospitalizados buscando la restitucion del derecho al juego aun en las peores circunstancias, y también
se da psicoeducacion a los acompafiantes de los nifios. El otro es el atelier o la empresa social que se dedica a la
produccion y venta de carteras hechas a mano con acabados en cuero, tenemos 17 mujeres tejedoras que viven
de su trabajo en el atelier. Finalmente tenemos las capacitaciones, capacitamos 400 mujeres al afio, en las cuatro
areas mencionadas anteriormente.

Camila:
¢Cémo identificar las necesidades y desafios especificos que enfrentan las mujeres a las que deseas ayudar?
Marcela:

La verdad ha sido un ensayo y error porque al principio organizamos las capacitaciones con base a lo que
nosotros pensamos que les puede ayudar, luego nos dimos cuenta que las necesidades debian nacer de ellas y
poco a poco fuimos levantando y recabando informacidn para organizar los cursos y capacitaciones de acuerdo a
lo que ellas iban necesitando. Porque la verdad quisimos romper el esquema de roles y tratar de incursionar en
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otras areas como son la carpinteria y electricidad que se gana mas que en el tema de cuidados, cocina y todo eso
sin embargo, fue bastante dificil porque todavia nuestra sociedad no da apertura para que las mujeres
desempefien este tipo de oficios

Camila:

¢Qué estrategias utilizas para asegurarte de que tu proyecto sea inclusivo y aborde las diversas realidades y
contextos de las mujeres a las que sirve?

Marcela:

Lo que nosotros hacemos es una convocatoria abierta y luego vamos segmentando a las sefioras segin una
entrevista, en la entrevista les hacemos llenar una ficha social y la entrevista personalizada, medimos sus
intereses, si es que realmente son situaciones en las que no pueden pagarse sus estudios, si estan comprometidas
a emprender y generar recursos para mejorar la calidad de vida de ellas y de sus hijos. Posteriormente, cuando
ya estan involucradas en el curso, si cobramos una cuota para que ingresen al curso que incluyen todos los
materiales con el objetivo de garantizar el compromiso de ellas ya si hacemos gratis, hemos visto que no
funciona y la gente no valora. Con esta cuota simbolica lo que nosotros hacemos es que ellas se puedan
enganchar y comprometer con su capacitacion y sientan que asi hay un verdadero intercambio.

Otro es el seguimiento, tenemos a alguien que nos ayuda semana a semana para hacerles llamadas a cada una y
ver si alguien falto y su motivo, esa es nuestra manera de organizar la existencia.

Camila:
¢ Cuales son algunos de los mayores logros o impactos que ha observado desde que inicio tu proyecto?
Marcela:

Lo que hemos ido logrando es que ellas puedan hacer de su emprendimiento que no sea un gasto del dia a dia,
sino que realmente represente en sus vidas y pueda dividir una parte para el ahorro, una parte para el gasto diario
y otra parte las necesidades méas profundas, entonces con esto, hacemos que ellas puedan bancarizar su dinero,
esto hace que generen un historial y posteriormente hacer un crédito.

Camila:
¢Qué planes tienes para el futuro de tu proyecto de responsabilidad social dirigido a mujeres?
Marcela:

Actualmente, la parte que nos falta es la comercializacion, que generalmente, es lo mas dificil porque ellas sacan
excelentes productos aprenden a moverse en redes sociales, pero nos falta eso. Este afio estamos organizando la
primera feria de la fundacién que va a ser el sdbado 11 de mayo para que la gente pueda apoyarles comprando
los productos del atelier. Nuestro plan es organizar espacios de comercializacion y también estamos en la
creacién de una tienda virtual en donde ellas van a subir sus productos y catalogos y que se pueda hacer la
compra directa del producto de las sefioras. Esta pagina se llama Eva Market y esta en el periodo de prueba,
esperamos que para finales de este afio ya podamos lanzarla.

Anexo 4
Entrevistas mujeres beneficiarias del proyecto de Responsabilidad Social Fundacion Avanzar

Entrevista # 7

Perfil del entrevistado: Mujer beneficiario del Proyecto de Responsabilidad Social
Institucion a la que representa (con opcién a guardar anonimato): Fundacién Avanzar
Fecha: 19 abril 2024

Tiempo duracion: 5:33 minutos

¢Describa para usted qué significa ser mujer?
Ser madre, responsable y Ilena de amor.
¢ Cuadles son los roles de las mujeres?

Muchos, la responsabilidad como mujer es primero pensar en uno mismo, en caso de ser madre, por los hijos.
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¢Conoce qué es la RS?
No conoce
¢De qué proyecto de RS participa y es beneficiaria?. En qué consiste?

Aqui las mujeres tenemos oportunidad de trabajar las que no tenemos estudios, las que no hemos podido
alcanzar nuestros estudios por tener una familia siendo jévenes. En mi caso, por estar divorciada y no poder
tener acceso a un trabajo estable, porque no tengo mis estudios, y por tener un hijo con discapacidad. L
fundacién me brinda mucha ayuda. Mi trabajo consiste en hacer tejidos los cuales la mayor parte del trabajo lo
hago en mi casa, eso me da tiempo a cuidar a mi familia.

¢Qué le motivd a formar parte de este proyecto a pesar de las dificultades y los desafios que enfrentd
como mujer vulnerable?

Especialmente, por el tiempo que me da para poder llevar el trabajo a la casa y al mismo tiempo cuidar a mi hijo
en mi hogar.

¢Cbémo ha impactado el proyecto social en su vida cotidiana y en la de su familia?

Bastante bien porque como le comentaba, es el tiempo y el tiempo es lo que no se puede recuperar

¢ Qué aspectos del proyecto considera los mas beneficiosos o relevantes para usted y su comunidad?
La economiay el tiempo.

¢Cuéles son los principales desafios que ha enfrentado al participar en el proyecto y cdmo ha logrado
superarlos?

A pesar de que hay una guia para los tejidos, es dificil sacar las medidas exactas de los bolsos porque a veces el
material viene muy grueso, a veces muy fino, entonces hasta sacar si es dificil.

¢Cémo ha visto que tu emprendimiento impacta positivamente en su vida y en la de su entorno?

Si, en mi casa tengo mi huerto, entonces cuando tengo bastante, les vendo a mis compafieras aqui en la
fundacion y ellas me colaboran.

¢Ha notado algin cambio significativo en su empoderamiento personal y en su capacidad para tomar
decisiones desde que te uniste al proyecto?

Si mucho porque si estuviera en la casa, no hubiera tenido esta oportunidad econémica y salir adelante, también
he podido recibir otros cursos que aqui mismo en la fundacién me han brindado.

Entrevista # 8

Perfil del entrevistado: Mujer beneficiario del Proyecto de Responsabilidad Social
Institucion a la que representa (con opcién a guardar anonimato): Fundacidon Avanzar
Fecha: 19 abril 2024

Tiempo duracién: 4:12 minutos

¢Describa para usted qué significa ser mujer?

Es ser amor, alegria, madres, responsables.

¢Cuales son los roles de las mujeres?

Yo creo que lo que venimos a cumplir es a ser felices.

¢Conoce qué es la RS?

No conoce

¢De qué proyecto de RS participa y es beneficiaria?. En qué consiste?

Nosotros aqui venimos a tejer, la fundacion es una ayuda social a mujeres que no tenemos trabajo ya sea por
edad, o porque no se estudio, es algo que nos brinda el poder sentirnos Utiles el trabajar y ayudar sintiéndonos
parte de la sociedad y obtener nuestra ganancia.

¢Qué le motivd a formar parte de este proyecto a pesar de las dificultades y los desafios que enfrentd
como mujer vulnerable?
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La necesidad de subsistencia econdmicamente, de sentirme Gtil ya que siempre fui una persona que trabajé y
aportd al hogar y por la edad ya no tuve la oportunidad. Y ahora en realidad es un comparfierismo, una familia
mas.

¢COmo ha impactado el proyecto social en su vida cotidiana y en la de su familia?

Me hace muchisimo mas feliz, me hace sentir que todavia valgo como persona y que puedo hacer algo y no
quedarme en la casa sentada esperando que la vejez me llegue.

¢ Que aspectos del proyecto considera los mas beneficiosos o relevantes para usted y su comunidad?

Aparte de aprender y formarnos interiormente, la ayuda econdmica nos ayuda con el seguro, es una englobante
de todo.

¢Cuales son los principales desafios que ha enfrentado al participar en el proyecto y cémo ha logrado
superarlos?

Que los tejidos sean un producto perfecto para poder exportar a Suiza entonces todo debe ser perfecto.
¢Cdémo ha visto que su emprendimiento impacta positivamente en su vida y en la de su entorno?

No tengo ningln proyecto particular mio. Estoy estudiando reiki y en un futuro quiero ayudar a sanar a las
personas, ese es mi plan.

¢Ha notado algiin cambio significativo en su empoderamiento personal y en su capacidad para tomar
decisiones desde que te uniste al proyecto?

Me siento mas Util, mas alegre, entonces no solo yo sino todas nos sentimos plenas y contentas.

Entrevista # 9

Perfil del entrevistado: Mujer beneficiario del Proyecto de Responsabilidad Social
Institucion a la que representa (con opcion a guardar anonimato): Fundacién Avanzar
Fecha: 19 abril 2024

Tiempo duracion: 5:30 minutos

¢Describa para usted qué significa ser mujer?

Ser mujer, significa ser valiente, luchadora, y estar dispuesta a todo a servir y amar.

¢ Cuadles son los roles de las mujeres?

Una mujer debe cumplir su propdsito de vida personal, vivir dia a dia y dar amor a la familia e hijos.
¢Conoce qué es la RS?

No conoce

¢De qué proyecto de RS participa y es beneficiaria?. En qué consiste?

Mi labor es tejer, monitorear los cursos que da aqui mismo la fundacién.

¢Qué le motivd a formar parte de este proyecto a pesar de las dificultades y los desafios que enfrentd
como mujer vulnerable?

Yo estoy aqui ya 13 afios en la fundacién. Yo trabajaba en una empresa, pero por mi edad me jubilaron, y era
muy complicado conseguir algo mas que hacer entonces la fundacién me abri6 las puertas, es una familia en la
que compartimos todo.

¢Como ha impactado el proyecto social en su vida cotidiana y en la de su familia?
Positivamente porque me siento una persona activa y capaz y eso mi familia lo ha notado.
¢ Qué aspectos del proyecto considera los mas beneficiosos o relevantes para usted y su comunidad?

En avanzar mas, sentirme 0til y que sirvo para mas cosas me aliento a mi misma.
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¢Cuéles son los principales desafios que ha enfrentado al participar en el proyecto y como ha logrado
superarlos?

Desde mi punto de vista, no he visto ningun problema aqui dentro de la fundacion siempre trabajamos en familia
y nos entendemos bien, la fundacion siempre nos ha apoyado ya sea econdomicamente o psicolégicamente.

¢COmo ha visto que su emprendimiento impacta positivamente en su vida y en la de su entorno?
Yo lo que tengo es la venta de postres bajo pedido, pero trabajo més aqui en la fundacion.

¢Ha notado algin cambio significativo en su empoderamiento personal y en su capacidad para tomar
decisiones desde que te uniste al proyecto?

En que ya me puedo valer para mas y ser Util para mi familia ya que apoyé econdmicamente y avanzar mas y
seguir interesando en aprender mas sobre los tejidos.

Entrevista # 10

Perfil del entrevistado: Mujer beneficiario del Proyecto de Responsabilidad Social
Institucion a la que representa (con opcién a guardar anonimato): Fundaciéon Avanzar
Fecha: 19 abril 2024

Tiempo duracién: 5:30 minutos

¢Describa para usted qué significa ser mujer?

Ser mujer para mi es lo mas hermoso tanto en el hogar, o para desempefiarse en el trabajo que es lo que me
gusta.

¢ Cudles son los roles de las mujeres?

A parte de ser ama de casa y trabajar, es quererse uno mismo como mujer que merece mucho.
¢Conoce qué es la RS?

No conoce.

¢De qué proyecto de RS participa y es beneficiaria?. En qué consiste?

Yo aqui tejo las carteras y trabajo de asistente de taller, Llevo el control de las carteras, los hilos, las medidas y
materiales.

¢Qué le motivo a formar parte de este proyecto a pesar de las dificultades y los desafios que enfrentd
como mujer vulnerable?

Yo trabajo aqui 13 afios y los tltimos 4 afos, trabajo en la oficina. Lo que me motivé es que me gusta trabajar y
estar en contacto con las demas mujeres y apoyarles.

¢Cémo ha impactado el proyecto social en su vida cotidiana y en la de su familia?

Ha impactado de una manera significativa ya que el hecho de que trabaje aqui y haga los tejidos me ayuda a
sentirme (til y estar ocupada con algo que me gusta y lo disfruto y que al final es un aporte econémico para mi
familia.

¢ Qué aspectos del proyecto considera los mas beneficiosos o relevantes para usted y su comunidad?

El beneficio mas grande es el horario ya que se puede llevar a hacer los tejidos es sus casas y ahi estan con su
familia e hijos

¢Cuédles son los principales desafios que ha enfrentado al participar en el proyecto y cdmo ha logrado
superarlos?

Al principio si ya que fue complicado consolidar el grupo y de cierta manera hubieron roces, pero no fue nada
grave y se logrd solucionar ahora somos una familia que nos apoyamos en todo.

¢Cémo ha visto que su emprendimiento impacta positivamente en su vida y en la de su entorno?

Si yo salgo a las ferias yo hago también tejidos y lo complemento a la par con lo que hago aqui en el atelier va
de la mano porque me sirven mucho los talleres que nos brinda aqui en la fundacion.
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¢Ha notado algiin cambio significativo en su empoderamiento personal y en su capacidad para tomar
decisiones desde que te uniste al proyecto?

Si he visto un gran cambio ya que me llevo con todas las mujeres de aqui, el trabajo es equitativo y eso nos
impulsa a trabajar y venir.



Anexo 5

Respuestas entrevistas mujeres a cargo de los proyectos de Responsabilidad Social
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Categorias

Entrevistada 1: Graiman

Entrevistada 2: Fundacién Avanzar

Responsabilidad Ve a los proyectos de responsabilidad

social

social centrados en las mujeres como una
oportunidad para empoderar a las
mujeres, brindandoles recursos,
habilidades y oportunidades para que
puedan tomar el control de sus vidas.

Reconoce la importancia de saber identificar
los desafios y las necesidades especificas
que las mujeres de la comunidad tienen.
Basandose en esta informacion, han decidido
desarrollar proyectos que respondan a estas
preocupaciones y desafios haciendo que las
mujeres mejoren sus capacidades.

Impacto

Valora profundamente el impacto
positivo que los proyectos de
responsabilidad social pueden tener en
las comunidades locales. Cree que es una
forma innovadora de abordar problemas
sociales y mejorar la calidad de vida de
las personas.

Comprometida con el empoderamiento
econdmico, social de las mujeres, buscando
crear oportunidades para que participen
activamente en la toma de decisiones y
accedan a recursos y servicios que les
permitan alcanzar su maximo potencial.

Género

Valora la colaboracion y la solidaridad
entre  mujeres como un  aspecto
fundamental de los proyectos de
responsabilidad social centrados en las
mujeres, reconociendo el poder del
apoyo mutuo Yy la accion colectiva para
generar un cambio positivo en las
comunidades.

Reconoce la existencia de desigualdades
sistémicas basadas en el género en diversas
areas, como el acceso a la educacion, la
atencion médica, el empleo. Estas
desigualdades pueden influir en la forma en
que las mujeres experimentan pobreza,
exclusion social y violencia.
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Respuesta entrevistas mujeres beneficiarias de los proyectos de Responsabilidad Social

Categorias Responsabilidad Impacto Género
de anélisis Social
Entrevista No conoce lo que Considera que es una Ser mujer para ella significa ser madre, hija y
1 esla oportunidad para acceder a esposa Yy desempefiar cada papel bien.
Responsabilidad  recursos econémicos Considera que el proyecto le ha ayudado a tener
Social empatia y a sentirse segura como mujer.
Entrevista No conoce lo que Le haensefiado a ser méas Considera que ser mujer es la base de la vida y
2 esla responsable y a seguir que tras este proyecto entendié que puede salir
Responsabilidad  aprendiendo cada dia mas adelante por ella misma como mujer.
Social
Entrevista No conoce lo que Impacto positivo en su Considera que ser mujer no es facil y que es
3 esla desarrollo personal, mas algo poderoso y valioso. Tras su participacion
Responsabilidad  independiente. en el proyecto, esta consciente que las mujeres
Social pueden lograr lo que se propongan.
Entrevista No conoce lo que Su vida cambié mucho porque Dice que ser mujer es todo y que es una gran
4 es la pudo emprender y ayudar a responsabilidad, ha aprendido a valorarse como
Responsabilidad  sus hijos. persona y todo lo que conlleva ser mujer.
Social.
Entrevista No conoce lo que Positivo ya le hizo dar cuenta  Ser mujer es ser llena de amor para dar a los
5 esla que es una mujer activa y Gtil  hijos. Piensa que como mujer tiene una gran
Responsabilidad  todavia para la sociedad. oportunidad tras formar parte del proyecto de
Social. RSE.
Entrevista No conoce lo que Le hace sentir mucho més Ser mujer es ser amor, madre y alegria para el
6 esla feliz y plena. Siente que hogar. Y que como mujer se siente plena.
Responsabilidad  todavia puede hacer algo por
Social. ella misma.
Entrevista No conoce lo que Siente que es una persona Ser mujer, significa ser valiente, luchadora, y
7 esla activa 'y capaz y eso ha estar dispuesta a todo a servir y amar. Entender
Responsabilidad  impactado en su familia ya gue puede ser Util y un sustento para su familia.
Social. que han notado el cambio que
ella ha tenido.
Entrevista No conoce lo que Gran impacto ya que le ayuda Considera que ser mujer es algo hermoso y que
8 es la a estar ocupada en algo que le cada dia tiene un impulso en su vida el hecho

Responsabilidad
Social.

gusta y aporta a su desarrollo.

de que pueda trabajar y hacer algo que le gusta.




