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RESUMEN

La transformacion digital esta revolucionando la contabilidad al integrar tecnologias
avanzadas que optimizan los procesos y mejoran la toma de decisiones financieras, lo
cual es crucial en el contexto actual de cambios tecnoldgicos rapidos y necesidad de
eficiencia. Esta investigacion se centrd en entender como la digitalizacion afecta la
precision, eficiencia y transparencia de los procesos contables y cdmo estas mejoras
influyen en la toma de decisiones financieras. Utilizando una metodologia cualitativa
basada en la revision bibliogréafica de fuentes secundarias, se emplearon motores de
busqueda y bases de datos como Web of Science y Scopus. Los resultados indican que
tecnologias como la inteligencia artificial, el big data y blockchain mejoran
significativamente los procesos contables, destacando la importancia de la ciberseguridad
para proteger la integridad de los datos. En conclusién, la digitalizacion convierte la
contabilidad en una funcion estratégica, permitiendo a las organizaciones anticipar
problemas financieros, identificar oportunidades y responder agilmente a los cambios del
entorno empresarial, maximizando los beneficios de la transformacion digital a través del
liderazgo digital.

Palabras clave: transformacion digital, toma de decisiones, contabilidad, gestion

financiera, automatizacion.
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ABSTRACT

Digital transformation is revolutionizing accounting by integrating advanced
technologies that optimize processes and improve financial decision-making, which is
crucial in the current context of rapid technological changes and the need for efficiency. -
This research focused on understanding how digitalization affects the precision,
efficiency, and transparency of accounting processes and how these improvements
influence financial decision-making. Utilizing a qualitative methodology based on a
bibliographic review of secondary sources, search engines, and databases such as Web of
Science and Scopus were employed. The results indicate that technologies such as
artificial intelligence, big data, and blockchain significantly enhance accounting
processes, highlighting the importance of cybersecilrity to protect data integrity. In
conclusion, digitalization transforms accounting into a strategic function, enabling
organizations to anticipate financial problems, identify opportunities, and respond swiftly
to changes in the business environment, thereby maximizing the beﬁeﬁts of digital

transformation through digital leadership.

Keywords: digital transformation, decision-making, accounting, financial management,
automation.
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1. Introduccion
La transformacion digital es el cambio méas importante en el campo de la contabilidad,

segun Zhu (2023), quien destaca que esta se esta convirtiendo en una realidad con el
avance de las aplicaciones de la ciencia y la tecnologia. Seguin Tuan et al. (2021) sostienen
que la digitalizacion, caracterizada por la integracion de procesos fisicos y digitales en
sistemas descentralizados, ha alterado significativamente el entorno social vy
organizacional, afectando todos los aspectos de la vida cotidiana, incluida la contabilidad.
Desde una perspectiva historica, la utilizacion de tecnologias de la informacion para
simplificar los procesos contables no es nueva, pero la era actual de la transformacion
digital ha intensificado y acelerado estos cambios, presentando tanto oportunidades como
desafios para los profesionales del sector (Panasyuk et al., 2021). Autores como Zhu
(2023) enfatizan que la tecnologia digital basada en inteligencia artificial, el aprendizaje
automatico y los macrodatos parecen brindar una base sélida para transformar y mejorar
la contabilidad empresarial.

De la misma manera, en una era de profunda integracion y digitalizacion del Internet de
las cosas, la necesidad de una gestion financiera empresarial cientifica, con vision de
futuro y basada en datos, esta aumentando. El analisis de datos, la aplicacion de datos y
el valor financiero han mejorado, lo que significa que ya no es necesario depender de la
administracion de mddulos tradicionales, la toma de decisiones manual y la operacién
unidireccional (Gongalves et al., 2022; 1zzo et al., 2021). De acuerdo con Tuan et al.
(2021), no se trata simplemente de agregar nuevas herramientas, sino de una
transformacion mas profunda que aborde como la contabilidad puede mantener su
relevancia y rigor en un mundo dominado por la digitalizacion.

Por lo tanto, es esencial que los profesionales contables reconozcan esta nueva dinamica
y adopten medidas proactivas para adaptarse y cambiar a esta nueva situacion. La falta de
comprension y adaptacion en este cambio puede conducir a errores contables inexactos y
decisiones comerciales inadecuadas.

El objetivo de esta investigacion es determinar la relacion existente entre la
transformacion digital y la toma de decisiones en contabilidad a través de una revision de
la literatura.

La investigacion se desarrolla en tres fases: metodologia, resultados, discusion y
conclusiones. Se busca resaltar la importancia y relevancia de la transformacion digital

en la contabilidad, contextualizando los hallazgos de la literatura existente y ofreciendo



una estructura clara del articulo para guiar al lector a través de los principales puntos y

conclusiones del estudio.

2. Métodos
La metodologia para este articulo fue cualitativa con el objetivo de determinar la relacion

entre la transformacion digital y la toma de decisiones en contabilidad a traves de una
revision bibliogréafica, analizando informacion de fuentes secundarias. Se tomé como
base la metodologia expuesta por Sabatés (2020), expuesta en la Figura 1.

Figura 1

Esquema metodologico para la investigacion en revisiones de literatura

Compilacion,
Definicion de Criterios de sintesis y

palabras clave inclusion y comparacién de Presentacion de

resultados.

para la busqueda. exclusion. informacion de
fuentes.

Nota. La Figura muestra cada una de las etapas a seguir dentro de un proceso de revision de literatura
seglin Sabatés (2020).

Para la busqueda de literatura cientifica, se emplearon motores de bisqueda y bases de
datos como Web of Sciences y Scopus. Estas bases de datos son ideales para la basqueda
de literatura cientifica debido a su cobertura y reconocimiento global en la comunidad
cientifica.

Web of Science proporciona un acceso a publicaciones revisadas por pares, abarcando
diversas disciplinas y permitiendo rastrear citas para conocer la influencia de
investigaciones. Scopus, reconocido por su vasta base de datos bibliografica, incluye
resumenes y referencias de articulos de revistas cientificas, proporcionando herramientas

analiticas que facilitan la identificacion de tendencias y patrones en la investigacion.

2.1. Definicién de palabras claves

Las palabras clave para la identificacidn de los articulos fueron;
1. Transformacién digital,
2. Digitalizacion
3. Toma de decisiones; y,
4. Contabilidad.
Las palabras clave se utilizaron para elaborar las cadenas de busqueda en cada una de las

bibliotecas digitales, Tabla 1.



Tabla 1
Cadenas de busqueda en bibliotecas digitales

Biblioteca Link Cadena de busqueda

(TITLE-ABS-KEY ( "Digital transformation” ) OR
TITLE-ABS-KEY ( digitalization ) AND TITLE-

SCOPUS  https://acortar.link/4djagfc ~ ABS-KEY (‘accounting ) AND TITLE-ABS-KEY (

"decision making" ) ) AND ( LIMIT-TO (

LANGUAGE , "English") )

WEB OF TS=(Digital transformation OR digitalization AND
https://acortar.link/fPpolX
SCIENCE accounting AND decision making)

Nota. Elaboracién propia.

2.2. Criterios de seleccion:

Criterio de inclusion:

e Publicaciones con una antigiiedad no mayor a 5 afios.

e Articulos empiricos y teoricos relacionados al tema.

e Articulos en inglés y esparfiol (60% de los articulos seran en inglés).
Criterios de exclusion:

e Duplicados.

e Tesis de grado y posgrado.

e Atrticulos que sobrepasen el tiempo establecido de antigiiedad

e Paginas web y ensayos.

e Articulos que no correspondan al tema de investigacion.


https://acortar.link/4djqfc
https://acortar.link/fPpolX

Tabla 2

Resultados determinados

. Nro. . . Sin
Biblioteca i Duplicados Si No Total
Articulos Acceso
SCOPUS 69 0 22 47 16
WEB OF SCIENCE 575 0 31 544 22
TOTAL 644 0 53 591 38 15

Nota. Elaboracién propia.

En base a lo antes dicho, luego de una lectura de titulos, resimenes y principales
resultados, se determinaron los siguientes titulos; ver tabla 3.

Tabla 3

Publicaciones seleccionadas

Biblioteca Se,ltg:iif)ﬂgcsios
Web of Sciences 6
Scopus 9
Total articulos 15

Nota. La Tabla indica las fuentes seleccionadas para la revision.

2.3. Compilacion y sintesis:
Para la presentacion de resultados, se llevé a cabo una matriz de principales resultados,

que contenga el articulo, afio, metodologia, hallazgos principales y conclusiones (Anexo
1-3).

3. Resultados

3.1. Relacion de la transformacion digital con la toma de decisiones en la
contabilidad de las organizaciones modernas
En el estudio de Nguyen et al. (2019), examinan los factores que influyen en la aplicacion

de la contabilidad de gestién en las pequefias y medianas empresas (PYMESs) de Hanoi,
Vietnam, destacando la importancia de la conciencia del director ejecutivo sobre la
contabilidad de gestion a traves de medios digitales como el factor mas influyente. Utiliza
una metodologia en que aplica una encuesta a 238 PYMEs, los resultados muestran que,
ademas del nivel de competencia, que tuvo el efecto mas débil, otros factores como las
caracteristicas de produccion y negocios, la estrategia empresarial enfocada en la
digitalizacion y la calidad de los recursos humanos también impactan significativamente

en la aplicacion de la contabilidad de gestion.



Do et al. (2020) investiga la relacion entre el uso de la informacion contable de gestion
de amplio alcance, la orientacion de mercado y el desempefio de las empresas turisticas
vietnamitas. A través de encuestas a 149 gerentes, el anélisis revela que el uso de
informacidn contable de gestion de amplio alcance afecta positivamente las dimensiones
de la orientacion de mercado y, a su vez, estas dimensiones impactan positivamente en el
desempefio de las empresas cuando se combinan con herramientas digitales de
administracion masiva de informacién, por ejemplo, Big Data.

En el articulo Affandi et al. (2020), se investiga el impacto de la implementacién del
sistema de contabilidad basado en devengo (ABAS) en el desempefio financiero
gubernamental, con un enfoque particular en la toma de decisiones financieras. Utilizando
un disefio de estudio cuantitativo con datos de 100 funcionarios civiles en Indonesia, los
resultados indican que ABAS tiene efectos directos e indirectos significativos en el
desempefio financiero gubernamental. Este estudio sugiere que la transformacion digital,
en forma de sistemas de contabilidad avanzados como ABAS, es esencial para mejorar la
calidad de la informacion contable, lo cual es crucial para la toma de decisiones
financieras efectivas y, por ende, para el mejoramiento del desempefio financiero
gubernamental.

Naugolnova (2023) la evolucion hacia un enfoque basado en procesos en la gestion de
costos en condiciones de digitalizacion. Enfatiza particularmente en la promesa de la
tecnologia blockchain para revolucionar la contabilidad de costos mediante la mejora de
la transparencia y la seguridad en el intercambio de informacién financiera entre
entidades comerciales. Ademas, se destaca el potencial de la inteligencia artificial y el
aprendizaje automatico para acelerar el andlisis de datos y la toma de decisiones, lo que
puede conducir a una optimizacion de costos mas efectiva y aumentar la competitividad
en el mercado.

Ruggeri et al. (2023) examina la digitalizacion a través del prisma de la linglistica en
contextos organizacionales, enfatizando como la tecnologia afecta la interpretacion y la
gestién de la informacion contable. La digitalizacion, aunque ofrece la promesa de un
conocimiento centralizado accesible para todos en la organizacion, corre el riesgo de
descontextualizar la informacion. El estudio utiliza el concepto de 'juegos de lenguaje’
para explorar como los informes contables adquieren significado en su uso practico y
como el lenguaje contable facilita la gestion de las especificidades de los contextos

organizacionales. Se concluye que la digitalizacion es mas efectiva cuando promueve un



lenguaje comun y no socava la diversidad de los contextos organizacionales, lo que es
crucial para la produccion de conocimiento contable Gtil para la toma de decisiones.
Virzaru et al. (2023) evaltian como la digitalizacion, potenciada por la pandemia de
COVID-19, ha impactado el desarrollo sostenible de organizaciones en la industria de la
salud. La investigacion sugiere que la transformacion digital ha permeado todas las areas
organizativas, mejorando la eficiencia y la eficacia en la gestion, el marketing y la
contabilidad, con un enfoque mixto que combina investigacion tedrica y empirica.
Ademas, revela una alta aceptacion de la digitalizacion entre los usuarios para la toma de
decisiones, sin embargo, las tareas no repetitivas aun requieren de la intervencion
humana, subrayando que la digitalizacién no sustituye completamente el juicio humano
en la contabilidad, sino que méas bien ofrece una sinergia que potencia la toma de
decisiones y la gestién organizacional.

Se subraya la importancia de la informacion contable en la mejora de la orientacion de
mercado y el desempefio empresarial, demostrando como la digitalizacion y la gestion de
la informacién contable pueden facilitar una mejor toma de decisiones y potenciar el
rendimiento empresarial en un contexto de mercado competitivo. Es crucial para
comprender como la implementacion de sistemas digitales en la contabilidad puede
mejorar la toma de decisiones, permitiendo a las organizaciones modernas beneficiarse
de informacion contable precisa y oportuna que influye en la asignacién de recursos y el

desarrollo de estrategias financieras eficientes.

3.2. Herramientas existentes en la literatura para fomentar la transformacion
digital de la contabilidad
Nguyen et al. (2019) investigan los factores que inciden en la aplicacién de la contabilidad

de gestion en PYMEs en Hanoi, donde se contribuye al entendimiento de que, para una
transformacion digital efectiva en la contabilidad, es fundamental gestionar la percepcion
y el compromiso del liderazgo hacia la innovacién tecnoldgica y contable. Este estudio
destaca herramientas especificas como el software de gestion contable QuickBooks y
SAP Business One, que permiten a las PYMEs gestionar sus finanzas de manera mas
eficiente mediante la automatizacion de tareas rutinarias y la integracion de datos en
tiempo real. Estos sistemas también facilitan el anélisis detallado de datos financieros y
no financieros, mejorando la toma de decisiones estratégicas.

Do et al. (2020) indican que una herramienta efectiva para la transformacion digital en la
contabilidad que incluye el uso de sistemas de informacion contable integrados como Oracle

Financials y Microsoft Dynamics 365. Estos sistemas combinan datos financieros y no



financieros, tanto internos como externos, proporcionando una vision holistica y precisa de la
situacion financiera de la empresa. La implementacién de estas plataformas permite una mejor
toma de decisiones estratégicas al ofrecer datos en tiempo real y capacidades de anélisis
predictivo, facilitando asi la identificaciébn de oportunidades y la mitigacién de riesgos
financieros.

Ensu articulo, Zhyvko et al. (2022) abordan la digitalizacion en la contabilidad de gestion
desde una perspectiva de ciberseguridad. Reconociendo los desafios que la digitalizacion
trae a los procesos de negocio y la gestion contable, el estudio se enfoca en la importancia
de medidas de seguridad robustas. Utilizando el método de la escala de calificacion de
prioridad de Saaty, los autores evaltan riesgos y desarrollan estrategias de ciberseguridad
para Elmechanics Ltd. Los resultados apuntan a la necesidad de medidas preventivas
contra amenazas cibernéticas, como la proteccién de datos y la infraestructura de la
informacion de la empresa.

Naugolnova (2023) examina el desarrollo de un enfoque de gestion de costos orientado a
procesos en el contexto de la digitalizacion. Destaca la precision que las tecnologias
digitales, como blockchain y la inteligencia artificial, pueden aportar a la contabilidad de
costos, especialmente en sectores donde la trazabilidad y distribuciéon de costos son
cruciales. El estudio sefiala que estas tecnologias mejoran la gestiéon y el analisis de
costos, también impulsan la eficiencia y la competitividad en el mercado. La
investigacion sugiere que la implementacion exitosa de tecnologias digitales en la gestion
de costos puede conducir a una optimizacion de costos significativa y sostenible.

Es por ello que se puede decir que, las herramientas para la transformacion digital en la
contabilidad se destaca la importancia de adoptar tecnologias que mejoren la eficiencia y
precision de los procesos financieros. Estas herramientas permiten la automatizacion de
tareas, el analisis detallado de datos y la integracion de informacion en tiempo real, lo que
facilita una toma de decisiones mas informada y estratégica. Ademas, la implementacion
de tecnologias avanzadas en la gestion de costos optimiza la trazabilidad y distribucién

de costos, incrementando la competitividad.

3.3. Decisiones en el ambito contable se podrian ver influenciadas por la
transformacion digital
Ghobakhloo et al. (2023) abordan el papel emergente de la automatizacion inteligente y

su impacto en el rendimiento de sostenibilidad corporativa, destacando que la
implementacion de la inteligencia artificial (IA) en las empresas puede promover

practicas sostenibles y mejorar la eficiencia operativa en areas administrativas como la



gestion estratégica, financiera y contable. Sin embargo, el estudio también advierte que
la 1A podria ser contraproducente para la sostenibilidad social si no se maneja con
estrategias de responsabilidad social corporativa bien definidas. El analisis concluye que
la IA, cuando se integra con una estrategia de responsabilidad social corporativa solida,
puede facilitar una transicion justa y sostenible hacia la automatizacion, influyendo
positivamente en la toma de decisiones corporativas.

En su estudio, Hung et al. (2023) investigan la eficacia de la contabilidad basada en la
nube y su impacto en la calidad de la toma de decisiones y el rendimiento empresarial en
Vietnam, resaltando como el liderazgo digital puede amplificar los beneficios de la
transformacion digital. Los hallazgos sugieren que una fuerte direccion digital es crucial
para aprovechar al maximo la digitalizacion contable, y que puede ser un diferenciador
significativo en el éxito de las empresas en mercados emergentes. El liderazgo digital se
presenta como un factor complementario y un componente esencial para mejorar la toma
de decisiones estratégicas y la eficiencia operativa a través de la digitalizacion.

Este estudio demuestra que el liderazgo digital potencia la transformacién digital y sus
efectos en la contabilidad y es esencial para la capacidad de las empresas de mejorar sus
practicas contables y de toma de decisiones estratégicas en mercados emergentes.
Varzaru et al. (2023) abordan cémo la pandemia de COVID-19 y las tecnologias digitales
han acelerado la transformacion digital en la industria de la salud, afectando a la
contabilidad y a la gestion. Analiza como la digitalizacién esta siendo aceptada por los
profesionales para la toma de decisiones, especialmente aquellas que son repetitivas y que
pueden beneficiarse de la automatizacion por IA. Ademas, recalca que la presencia
humana sigue siendo crucial en las actividades que requieren juicio y decisiones no
rutinarias, destacando un equilibrio entre automatizacion y toma de decisiones humanas
en relacion a la direccién y planificacion contable y financiera.

Do et al. (2020) revelan que las decisiones en el ambito contable estan cada vez estdn mas
influenciadas por el uso de sistemas integrados que proporcionan informacion estratégica
tanto financiera como no financiera. Este uso de sistemas contables avanzados y digitales
contribuye a decisiones mas informadas y precisas, lo que muestra como la
transformacion digital en contabilidad ofrece nuevas formas de analizar datos para
mejorar la toma de decisiones, influyendo directamente en la estrategia y el rendimiento
de las empresas.

Por lo que, la transformacion digital tiene un gran impacto en las decisiones contables

porque crea un nuevo paradigma en el que la combinacién de tecnologias sofisticadas,
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redefine las practicas convencionales y maximiza la eficiencia operativa. Ademas, las
organizaciones pueden procesar grandes cantidades de datos con una precision y rapidez
sin precedentes gracias a la automatizacion de procesos contables mediante herramientas
como la inteligencia artificial y el aprendizaje automatico. Esto reduce los errores
humanos y libera a los profesionales de tareas rutinarias para concentrarse en el analisis

estratégico y la interpretacion de datos.

4. Discusion y conclusiones

4.1. Interpretacion de los resultados
Es esencial interpretar como los estudios revisados proporcionan respuestas a la relacion

entre la transformacion digital y la toma de decisiones en la contabilidad. Nguyen et al.
(2019) destacan la importancia del liderazgo informado para la implementacién efectiva
de la contabilidad digital en PYMEs. Do et al. (2020) muestran que la integracion de Big
Data con la informacién contable mejora significativamente la orientacion de mercado y
el desempefio empresarial. Affandi et al. (2020) subrayan que sistemas avanzados como
ABAS mejoran la calidad de la informacion contable en el sector gubernamental.
Naugolnova (2023) enfatiza la mejora en la transparencia y seguridad en la contabilidad
de costos gracias a la tecnologia blockchain, mientras que Ruggeri et al. (2023) sugieren
que un lenguaje comun es crucial para la efectividad de la digitalizacion. Varzaru et al.
(2023) demuestran que la transformacion digital, acelerada por la pandemia de COVID-
19, ha mejorado la eficiencia en la gestion, aunque las tareas no repetitivas aln requieren
intervencion humana.

Nguyen et al. (2019) destacan el uso de software de gestion contable como QuickBooks
y SAP Business One para mejorar la eficiencia y precision de los procesos financieros.
Do et al. (2020) identifican sistemas integrados como Oracle Financials y Microsoft
Dynamics 365 como efectivos para la transformacién digital, proporcionando una vision
holistica y precisa de la situacion financiera. Zhyvko et al. (2022) abordan la importancia
de la ciberseguridad en la digitalizacién de la contabilidad, subrayando la necesidad de
medidas robustas.

Naugolnova (2023) destaca como blockchain e inteligencia artificial mejoran la precision
en la contabilidad de costos. Ghobakhloo et al. (2023) discuten la automatizacion
inteligente y su impacto en la sostenibilidad corporativa, advirtiendo sobre la necesidad
de estrategias de responsabilidad social. Hung et al. (2023) resaltan como el liderazgo

digital amplifica los beneficios de la transformacion digital, crucial para el éxito en



mercados emergentes. Varzaru et al. (2023) subrayan que la digitalizacion complementa,

pero no reemplaza completamente, el juicio humano en la contabilidad.

4.2. Comparacion de similitudes y diferencias entre los articulos
Las investigaciones revisadas sobre la transformacién digital y su impacto en la toma de

decisiones contables presentan varias similitudes clave que subrayan la importancia y el
potencial de las tecnologias avanzadas en la mejora de los procesos contables. Una
similitud fundamental encontrada en los estudios de Nguyen et al. (2019), Do et al.
(2020), y Affandi et al. (2020) es el reconocimiento de que la digitalizacion mejora
significativamente la calidad de la informacion contable, lo que a su vez facilita una toma
de decisiones més precisa y eficiente.

Estos estudios coinciden en que la integracidn de herramientas digitales como el Big Data,
inteligencia artificial y sistemas avanzados de contabilidad, como ABAS, automatiza
tareas rutinarias, también proporciona una base solida para el analisis de datos en tiempo
real. Esto permite a las organizaciones anticipar problemas financieros, identificar
oportunidades y reaccionar rapidamente a los cambios en el entorno empresarial.
Ademas, todos estos estudios subrayan la importancia de un liderazgo comprometido y
consciente de la necesidad de innovacién tecnoldgica para impulsar una transformacion
digital efectiva en la contabilidad, destacando que el éxito de la digitalizacion depende en
gran medida de la capacidad de los lideres para gestionar y fomentar el cambio dentro de
la organizacion.

Otra similitud destacada en los estudios revisados es la importancia de la ciberseguridad
en el contexto de la transformacion digital en la contabilidad, como se menciona en
Zhyvko et al. (2022) y Naugolnova (2023). Ambos estudios enfatizan que la adopcion de
tecnologias digitales debe ir acompafiada de medidas robustas de ciberseguridad para
proteger la integridad y confidencialidad de la informacién financiera. Zhyvko et al.
(2022) utilizan el método de la escala de calificacion de prioridad de Saaty para
desarrollar estrategias de ciberseguridad que protejan contra amenazas cibernéticas,
mientras que Naugolnova (2023) destaca como tecnologias como blockchain pueden
mejorar la transparencia y seguridad en la contabilidad de costos.

Estos estudios coinciden en que, sin una infraestructura de seguridad adecuada, los
beneficios de la digitalizacion pueden verse gravemente comprometidos, subrayando la
necesidad de enfoques integrales que aborden tanto la implementacion tecnolégica como

la proteccion de datos. Ademds, ambos estudios indican que la implementacion de

10



medidas de ciberseguridad no solo protege los datos, sino que también aumenta la
confianza de los stakeholders en la integridad de la informacion financiera, lo que es
crucial para la sostenibilidad y éxito a largo plazo de las organizaciones.

Sin embargo, no todas las investigaciones pueden ser comparadas directamente debido a
diferencias en sus contextos, metodologias y enfoques especificos. Por ejemplo, el estudio
de Ruggeri et al. (2023) aborda la digitalizacion desde una perspectiva linguistica,
explorando cémo la tecnologia afecta la interpretacion y gestion de la informacion
contable en contextos organizacionales. Este enfoque es Unico y no se puede comparar
directamente con estudios como los de Nguyen et al. (2019) o Do et al. (2020), que se
centran mas en los aspectos técnicos y practicos de la transformacion digital en la
contabilidad.

Asimismo, el enfoque de Varzaru et al. (2023) sobre el impacto de la pandemia de
COVID-19 en la aceleracion de la transformacion digital en la industria de la salud
presenta un contexto muy especifico que difiere significativamente de otros estudios que
no consideran el impacto de la pandemia. Ademas, las diferencias en los sectores
estudiados, como el enfoque en PYMESs en Vietnam por parte de Nguyen et al. (2019)
versus el enfoque en el sector gubernamental en Indonesia por parte de Affandi et al.
(2020), también limitan la comparabilidad directa debido a las variaciones en los entornos

regulatorios, econémicos y culturales.

4.3. Limitaciones de la revision
Es importante recalcar que la seleccién de articulos revisados estuvo restringida a

publicaciones en inglés y espafiol de los Gltimos cinco afios, lo que podria haber excluido
trabajos relevantes en otros idiomas o de periodos anteriores que podrian ofrecer
perspectivas histdricas valiosas sobre la evolucion de la digitalizacion en la contabilidad.
Ademas, el uso exclusivo de bases de datos como Web of Science y Scopus, aunque
reconocidas por su calidad y cobertura, limita el alcance de la revision a las publicaciones
disponibles en estas plataformas, pudiendo dejar fuera estudios importantes publicados
en otras bases de datos o0 en revistas menos indexadas, pero igualmente relevantes.

Asimismo, la variabilidad en los contextos geograficos y sectoriales de los estudios
revisados, como la comparacion entre PYMEs en Vietnam y el sector gubernamental en
Indonesia, dificulta la aplicacion universal de los hallazgos, subrayando la necesidad de

considerar las particularidades culturales, econdémicas y regulatorias de cada regién.

11



Al identificar las tecnologias clave como la inteligencia artificial, el big data y blockchain,
que estadn revolucionando los procesos contables, este estudio establece un marco
conceptual que puede guiar investigaciones empiricas enfocadas en medir el impacto

concreto de estas tecnologias en distintos contextos organizacionales y geograficos.

4.4. Conclusiones
La digitalizacion ha tenido un impacto significativo en la toma de decisiones contables

en las organizaciones actuales, lo que facilita una gestion financiera mas precisa y
eficiente. La implementacion de tecnologias avanzadas como la inteligencia artificial, el
machine learning y el anélisis de grandes volimenes de datos ha permitido a las empresas
procesar y analizar informacidn contable de manera mas precisa y oportuna. Esto mejora
la eficiencia de los procesos contables, facilita la toma de decisiones estratégicas
fundamentadas y ayuda a las organizaciones a prever problemas financieros, identificar
oportunidades de negocio y adaptarse &gilmente a los cambios en el entorno empresarial.
No obstante, es esencial que este cambio vaya de la mano de un plan claro que contemple
la capacitacion constante del personal y la implementacion de medidas solidas de
seguridad informaética para garantizar la seguridad de la informacién. La union de estas
tecnologias con un liderazgo digital firme puede convertir la contabilidad en una funcion
estratégica fundamental, permitiendo a las organizaciones tomar decisiones mas
fundamentadas y flexibles en un entorno empresarial siempre cambiante.

Este estudio establece un marco que puede guiar futuras investigaciones empiricas,
enfocadas en medir el impacto concreto de estas tecnologias en distintos contextos
organizacionales y geogréaficos, proporcionando una base para el desarrollo de estrategias

innovadoras en la contabilidad digital.
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6. Anexos

Pregunta
de relacion

Contenido tedrico especifico

Anexo 1. Fichaje bibliogréafico Scopus

Codificacion

Afio de
publicacion

P1

Titulo del documento

de las fuentes

Autor

La transformacion digital en la contabilidad esta remodelando los procedimientos contables, especialmente
a través de la facilitacion de datos exactos y completos que mejoran la toma de decisiones en materia de

Aldabbas Q.; Weshah S.;
Abdullah N.; Albakheet M.;
Hamoud F.A.; Hourani A.

The Effect of Digital Accounting Systems Within
Digital Transformation on Financial Information’s

Quality

gestion financiera. Se observa que el ahorro en tiempo y costos es un beneficio significativo de los sistemas

cumplimiento y la eficiencia operativa, como lo indica el analisis cualitativo realizado en el campo de la

de contabilidad digital, pese a las preocupaciones de seguridad que deben ser atendidas a través de una
mayor capacitacion.

La calidad de los datos y la informacion es crucial para la calidad de la toma de decisiones, sugiriendo que

los sistemas de contabilidad digital juegan un rol fundamental en la mejora de estas decisiones. La calidad

P1

Al-Okaily M.; Alghazzawi R.;
Alkhwaldi A.F.; Al-Okaily A.

The effect of digital accounting systems on the
decision-making quality in the banking industry
sector: a mediated-moderated model

del sistema, aunque menos impactante, es también relevante. Se destaca la funcion mediadora de la calidad

de la informacién en la relacion entre la calidad de los datos, del sistema y la toma de decisiones. Esta

relacion es, ademas, influenciada por la cultura analitica de la toma de decisiones, lo que sugiere que la

adopcioén de un enfoque analitico en la cultura organizativa puede mejorar la eficacia de los sistemas de
contabilidad digital en el proceso de toma de decisiones.

Aborda cémo la digitalizacién contable, centrada en la sostenibilidad, puede potenciar la capacidad de la

contabilidad para influir en la toma de decisiones y el apoyo a la proteccién ambiental. Se reconoce un

P1, P3

Andriani A.; Rusgowanto F.H.

Factors Inluence Intention to Use Accounting
Information System-Based E-Commerce (A Case

Study on MSMEs in DKI Jakarta)

desafio en la integracion de la digitalizacion con los sistemas de informacion contable y la contabilidad de
sostenibilidad, y se observa cierta resistencia por parte de los contadores para liderar esta transformacion
digital, lo que podria amenazar su legitimidad por la falta de habilidades digitales. Esta resistencia pone de
manifiesto la necesidad de mas formacion y la adopcion de nuevas competencias digitales para que la
contabilidad pueda contribuir de manera efectiva a la sostenibilidad ambiental y social a través de
decisiones més informadas y responsables.
Destaca la Robotic Process Automation (RPA) como una herramienta que permite la automatizacion de
tareas repetitivas y facilita una mayor concentracion en la toma de decisiones complejas, con potencial para

P2

Lepekhin A.A.; Tick A.

Ershova A.S.; Gugutishvili D.M.;

Application of Robotic Process Automation
Technology for Business Processes in the Field of

Finance and Accounting

transformar significativamente las operaciones bancarias y financieras. La RPA se identifica como una
tecnologia emergente que promete eficiencia, productividad y rentabilidad mejoradas, al tiempo que libera
a los empleados humanos de las tareas manuales para centrarse en decisiones mas estratégicas. La
relevancia de esta tecnologia reside en su capacidad para adaptarse a las modernas tendencias de
digitalizacion y su creciente popularidad, lo que demuestra su valor practico para los sectores financieros y
tecnoldgicos.

La inteligencia artificial (1A) se destaca como el futuro de la automatizacién empresarial, con un impacto

Mubarak M.F.; Y
E

Ghobakhloo M.; Asadi S.;
Iranmanesh M.; Foroughi B.;

Intelligent  automation

implementation  and
A . | corporate sustainability performance: The enabling
adegaridehkordi role of corporate social responsibility strategy

particular en la sostenibilidad. La IA puede facilitar practicas sostenibles y la implementacion tecnolégica
esté influenciada por factores internos como la capacidad de absorcion de la empresa y el capital social. Sin
embargo, la IA también representa un desafio para la sostenibilidad social si no se gestiona adecuadamente,

lo que subraya la importancia de una estrategia formal de responsabilidad social corporativa. Este estudio

P3

proporciona informacién clave que puede ayudar a los gerentes y tomadores de decisiones a navegar la
transicion hacia la automatizacion de una manera equitativa y sostenible.
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Hung B.Q.; Hoa T.A.; Hoai T.T;
Nguyen N.P.

Advancement  of  cloud-based  accounting
effectiveness, decision-making quality, and firm
performance through digital transformation and
digital leadership: Empirical evidence from
Vietnam

2023

Presenta un enfoque integral sobre cémo la transformacion digital influye en el rendimiento empresarial
mediante la contabilidad basada en la nube, evidenciando una correlacion directa y positiva con la calidad
en la toma de decisiones y, por ende, con el desempefio general de la empresa. Esta influencia se ve
significativamente potenciada bajo el ala de un liderazgo digital firme y competente, indicando que los
lideres con habilidades digitales son catalizadores cruciales en la maximizacion del valor de las tecnologias
contables digitales. Los resultados ilustran que, en mercados emergentes, donde las practicas contables
digitales son fundamentales para la competitividad y la eficiencia, la presencia de liderazgos bien versados
en digitalizacién puede ser determinante en la eficacia organizacional. Por tanto, el liderazgo digital no se
presenta simplemente como un componente adicional, sino como una condicién esencial que puede marcar
la diferencia en la adaptacion exitosa a la digitalizacion contable y en la capacidad de las empresas de estos
mercados para mejorar sus practicas contables y la toma de decisiones estratégicas.

P1, P2, P3

Husain E.J.; Hamdan A.;
Binsaddig R.

The Accounting Education, Between

Digitalization and the COVID-19 Crisis

2023

En relacién con el aprendizaje de la contabilidad digital y su impacto en la toma de decisiones durante la
pandemia de COVID-19, se subraya la importancia critica de la educacion y el conocimiento en la era de la
digitalizacion. El incremento en la produccién de conocimiento contable digital, consecuencia del
aprendizaje continuo y adaptativo, es directamente proporcional a la mejora en la calidad de la toma de
decisiones contables. Este proceso refleja como la adaptabilidad y la educacion en tecnologias digitales son
componentes indispensables para una toma de decisiones contables efectiva en situaciones de crisis. La
pandemia, al actuar como un catalizador para la aceleracién de la transformacién digital, ha puesto de
manifiesto la relevancia de cultivar un conocimiento contable robusto y dindmico que pueda soportar y
mejorar las capacidades de toma de decisiones en entornos volatiles y de rapida evolucion, enfatizando que
la inversion en el aprendizaje digital es, de hecho, una inversién en la calidad y la sostenibilidad del
desempefio empresarial.

P1

1zzo M.F.; Fasan M.; Tiscini R.

The role of digital transformation in enabling
continuous accounting and the effects on
intellectual capital: the case of Oracle

2022

destaca la contabilidad continua como un elemento clave habilitado por la transformacién digital, con
efectos considerables en la acumulacion y aprovechamiento del capital intelectual. Al profundizar en el
impacto de la transformacion digital en la contabilidad, se descubre que la adopcion de practicas de
contabilidad continua es una respuesta progresiva a la necesidad de manejar la informacién financiera de
manera mas eficiente y transparente. Este avance conduce a una mejora en los procesos de toma de
decisiones y a un enriquecimiento del capital intelectual, que son fundamentales para la ventaja competitiva
y la innovacién empresarial. Se especifica la conexién establecida entre la transformacién digital y la
contabilidad continua, una vanguardia en el campo de la contabilidad, abriendo caminos para que las
empresas de todo el mundo reformulen y comuniquen sus informaciones contables de manera mas efectiva
y estratégica. Asi, la transformacion digital no solo se asocia con la eficiencia operativa, sino también con
una mayor inteligencia empresarial y una mejor toma de decisiones estratégicas basadas en un capital
intelectual fortalecido y bien gestionado.

P1, P2, P3

Kucherenko Tamara E.; Yu A.H.;
Yu M.L.; Lokhanova Nataliia O.

Transformation of the accounting and reporting
system: Organizational and managerial aspects

2020

Pone de manifiesto como la evolucion del sistema de contabilidad y la presentacion de informes se ha
fundamentado en la adopcion de tecnologias de la informacion modernas, que facilitan la recopilacion,
procesamiento y publicacion de datos financieros. En este entorno digitalizado, la contabilidad y la
presentacion de informes se realizan bajo nuevos paradigmas que apoyan la transicién hacia una economia
digital, promoviendo una asignacion de capital efectiva alineada con los principios de desarrollo sostenible.
La investigacion subraya la importancia de considerar los aspectos organizativos y de gestion contable en
sintonia con la digitalizacién de procesos empresariales y econémicos, resaltando la influencia de cambios
institucionales en contabilidad ligados al desarrollo social y econémico. La modernizacion no solo se ha
reflejado en la adopcién de nuevas tecnologias, sino también en un cambio en la contabilidad politica de las
empresas y una mejora de las normas de informacion financiera. Ademas, se desarrollé un modelo
innovador de organizacion de contabilidad y presentacion de informes basado en el uso de la nube,
destacando la capacidad de este enfoque para ofrecer un acceso mas rapido y confiable a la informacién
relevante.

P2, P3

Kusumawardhani F.K.; Ratmono
D.; Wibowo S.T.; Darsono D.;
Widyatmoko S.; Rokhman N.

The impact of digitalization in accounting systems
on information quality, cost reduction and decision
making: Evidence from SMEs

10

2024

Examina el impacto de la digitalizacion en la calidad de la informacion contable y en la efectividad de la
toma de decisiones gerenciales, particularmente en las PYMEs de Indonesia. Basado en la teoria de la
difusion de la innovacion, se observé que la digitalizacion de los sistemas contables mejora la precision y
puntualidad de la informacién contable y contribuye a una reduccién de costos. Estas mejoras, a su vez,

P1, P2, P3
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tienen un efecto positivo en la eficacia de la toma de decisiones en las PYMEs, lo que demuestra el valor
préctico de la digitalizacién en contabilidad para negocios mas pequefios en economias en desarrollo.

Lehner O.M.; Knoll C.

Artificial Intelligence in Accounting:
Organisational and Ethical Implications

11

2022

Analiza las aplicaciones de inteligencia artificial y Big Data en contabilidad y auditoria, destacando su
presencia cada vez mas amplia y las cuestiones que rodean su uso. Aunque se es critico del estado actual y
los informes que rodean a estas tecnologias, también ofrece una perspectiva futura sobre sus implicaciones
éticas y normativas. Se discuten temas como la colaboracion hombre-maquina y la gobernanza corporativa

de algoritmos basados en 1A y Big Data en contabilidad y auditoria. Los autores ofrecen una gama de
investigaciones y teorias nuevas que permiten comprender mejor estas colaboraciones y los posibles efectos
sobre la toma de decisiones contables. Estas obras proporcionan una vision integral de cémo la inteligencia

artificial y el analisis de grandes datos estan remodelando la practica contable y de auditoria y plantean
desafios y oportunidades para la gobernanza y la ética en el campo.

P2, P3

Liu X.

Transformation from Financial Accounting to
Management Accounting in the Age of Artificial
Intelligence

12

2022

Resalta la creciente integracion de la inteligencia artificial en contabilidad, lo que incita a que los
contadores se involucren més en la toma de decisiones y operaciones empresariales para potenciar la
creacion de riqueza. Los contadores y expertos, segun el articulo, deben adaptarse y desarrollar estrategias
que armonicen con la inteligencia artificial, anticipando una alta probabilidad de que la inteligencia
artificial reemplace funciones tradicionales. Este cambio esta marcado por desafios en la seguridad de los
datos y la gestion de costos. Para un desarrollo efectivo de la contabilidad empresarial, se enfatiza en la
necesidad de un control de riesgos que integre inteligencia artificial y procesos de transformacion.

P1, P3

Mansoor M.A.; Salmanand E.M.;
Al-Sartawi A.

Transformation of Managerial Accounting Trends
in the Era of Digitalization

13

2023

Discute la digitalizacion como un conjunto de tecnologias que abren nuevas posibilidades dentro de los
modelos de negocio y transforman significativamente la contabilidad de gestion. Esta transformacion es
evidente en cdmo las organizaciones evolucionan con la digitalizacion, que potencia las funciones
financieras y de gestion. La robotizacién y automatizacion emergen como facilitadores clave para mejorar
estas funciones, siendo la contabilidad de gestién una rama vital que proporciona informacién crucial para
la toma de decisiones. El articulo subraya la importancia de comprender las tendencias de la contabilidad de
gestion en la era digital y como la digitalizacién ha optimizado el proceso general de contabilidad de
gestion en el mbito empresarial.

P2

Munfaredi A.; Sulaiman N.;
AlKhatib R.; Wadi R.A.

The Impact of Digitalization on Managerial
Accounting Roles

14

2022

Aborda la transformacion de la contabilidad gerencial en el contexto de la digitalizacién, destacando la
necesidad de que los sectores contables implementen nuevos modelos y estrategias para adaptarse a los
cambios inducidos por la adopcién de nuevas tecnologias. Reconoce que la digitalizacién no solo es una
tendencia sino una exigencia, con el potencial de hacer la contabilidad de gestion maés eficiente y sostenible.
La investigacion enfatiza que la adaptacion a la digitalizacién involucra cambios significativos en la cultura
empresarial y en la forma en que los contadores se acercan al trabajo diario, sugiriendo que la transicién
digital es tanto una oportunidad de mejora como un desafio de cambio cultural y organizacional.

P1, P2, P3

Naugolnova I.

Perspectives  of  process-oriented  approach
development in  cost management under
digitalization conditions

15

2023

Destaca como la digitalizacion, especialmente mediante el uso de tecnologias como blockchain y la
inteligencia artificial, puede aumentar la precision y eficiencia en la contabilidad de costos. Subraya la
relevancia de estas tecnologias en areas como la agricultura o la produccién de alimentos, donde la
trazabilidad y la distribucion de costos son criticas. El andlisis y la toma de decisiones mejorados por la
inteligencia artificial y el aprendizaje automatico prometen transformar la gestién de costos, lo que podria
llevar a una optimizacion de costos y a un aumento de la competitividad en el mercado.

P1, P2

Popkova E.G.; Sergi B.S.

Energy infrastructure: Investment, sustainability
and Al

16

2024

La investigacion subraya la importancia de la sistematizacion en el desarrollo sostenible y la digitalizacion,
recomendando la adquisicién de colecciones de datos interactivos y la implementacion de regulaciones
"verdes", asi como el fortalecimiento del monitoreo y la contabilidad respaldados por IA y un seguimiento
publico més exhaustivo.

P2

17



Ratmono D.; Frendy; Zuhrohtun
Z.

Digitalization in management accounting systems
for urban SMEs in a developing country: A
mediation model analysis

17

2023

Centra su analisis en como la digitalizacion de los sistemas de contabilidad de gestion (DIMAS) puede
potenciar la toma de decisiones gerenciales en las PYMEs urbanas en economias en desarrollo,
descubriendo un efecto positivo en la exactitud y oportunidad de la informacion contable y en la reduccién
de costos. Esta influencia se extiende a una mejor toma de decisiones en general. La calidad de la
informacion, medida en términos de precision y oportunidad, junto con la reduccién de costos, actlia como
mediadores en esta relacién, apuntando a la digitalizacién como una herramienta esencial para las PYMEs
que buscan mantenerse competitivas y resilientes en tiempos de incertidumbre.

P1, P3

Ruggeri D.; Leotta A.; Rizza C.

Digitalisation and accounting language games in
organisational contexts

18

2023

Aborda la digitalizacion desde una perspectiva linguistica y cognitiva, considerando la importancia de un
lenguaje contable comin y compartido en la digitalizacién de los procesos de contabilidad. Al examinar
cémo una plataforma digital fomenta un lenguaje contable corporativo y cémo afecta la produccion de
conocimiento contable en una empresa multidivisional, el estudio revela que la digitalizacién es beneficiosa
solo cuando no socava las interacciones necesarias entre distintos contextos organizacionales. Esto sugiere
que para que la digitalizacion sea efectiva en la mejora de los procesos de toma de decisiones, debe ser
sensible a las diferencias contextuales dentro de una organizacion compleja.

P1, P2

Sytnik O.E.; Kulish N.V.; Tunin
S.A.; Frolov A.V.; Germanova
V.S.

Digitalization as an Element of Transformation of
the Accounting and Information Environment to
Ensure Sustainable Development of an Economic
Entity

19

2022

Contempla la digitalizacién en el entorno empresarial global, resaltando la complejidad y el dinamismo del
entorno actual. Examina como la digitalizacion esta remodelando los sistemas de contabilidad de gestion,
generando una mayor cantidad de informacion contable que debe ser generada, integrada y analizada para
una toma de decisiones de alta calidad. Los hallazgos sugieren que la digitalizacién ofrece oportunidades
para el desarrollo sostenible tanto de la entidad econémica como de la profesién contable, aunque también

presenta desafios significativos, como la adaptacion a las tecnologias emergentes y la prestacion de
servicios contables en un formato remoto.

P1, P2

Varzaru A.A.; Bocean C.G.;
Criveanu M.M.; Budica-lacob A.-
F.; Popescu D.V.

Assessing the Contribution of Managerial
Accounting in  Sustainable  Organizational
Development in the Healthcare Industry

20

2023

Explora el cambio de paradigma ocasionado por la pandemia de COVID-19 y cémo las restricciones de
movilidad aceleraron la adopcién de tecnologias digitales en todas las esferas de las organizaciones,
particularmente en la gestion, el marketing y la contabilidad. Al evaluar el impacto de la transformacién
digital en estas areas a través de la percepcion de 442 profesionales, el estudio evidencia una mayor
aceptacion de la digitalizacion en la toma de decisiones, potenciada por la contribucion de la inteligencia
artificial en tareas repetitivas. Sin embargo, enfatiza que las actividades no repetitivas todavia requieren del
juicio humano, subrayando la coexistencia entre la automatizacion y la intervencién humana, y cémo esta
sinergia entre maquinas y humanos sigue siendo clave en la contabilidad actual.

P1, P3

Zhai H.; Yang F.; Gao F;
Sindakis S.; Showkat G.

Digital Transformation and Over-Investment:
Exploring the Role of Rational Decision-Making
and Resource Surplus in the Knowledge Economy

21

2023

Investiga como la transformacion digital afecta la propension a la sobreinversion en empresas chinas
cotizadas entre 2016 y 2020. Revela que la transformacion digital mitiga eficazmente el exceso de inversion
y que este efecto es particularmente notorio en empresas no estatales, de manufactura y de alta tecnologia.
La investigacion indica que la adopcion de précticas de gobernanza corporativa adecuadas puede mediar
esta relacién, proporcionando asi pruebas de que la toma de decisiones informada y racional facilitada por
la digitalizacion puede optimizar las inversiones empresariales.

P3

18



Zhyvko Z.; Nikolashyn A.;
Semenets |.; Karpenko Y.; Zos-

SECURE ASPECTS OF DIGITALIZATION IN
MANAGEMENT ACCOUNTING AND

Aborda la complejidad y los retos multidimensionales de la digitalizacion en la contabilidad de gestion,
particularmente en el &mbito de la ciberseguridad. A través de un analisis realizado en Elmechanics Ltd., un
distribuidor ucraniano de componentes electrénicos, los autores utilizan la escala de calificacion de

Kior M.; Hnatenko L; FINANCES OF THE SUBJECT OF THE 22 2022 prioridad de Saaty para evaluar y gestionar los riesgos cibernéticos asociados con la digitalizacion de la P2
Klymenchukova N.; Krakhmalova | NATIONAL ECONOMY IN THE CONTEXT OF contabilidad de gestion. Destacan la importancia de medidas de seguridad integral que protejan contra el
N. GLOBALIZATION acceso no autorizado, la modificacion o destruccién de datos y enfatizan la necesidad de robustecer la
autenticacion y autorizacion para asegurar la contabilidad de gestion.
Anexo 2. Fichaje bibliografico WOS
Autor Titulo del documento Cadificacién Aflo d? Contenido teérico especifico Pregun}as
de las fuentes | publicacion relacion
El estudio tailandés sobre macrodatos contables es fundamental para comprender como la
digitalizacion afecta la toma de decisiones en empresas pUblicas. Revela que los macrodatos no solo
PHORNLAPHATRACHAKORN, Kornchai: Big _Accounting I?ata_and Sustainab_le mej_O(an la calida/d _de la informacion conta_tbl_e, sino que t_ambién potencian I_a, efectivi_dad de I_ets o
JANNOPAT, Saithip B_usme_ss Gro_wth. Evidence from Listed 23 2021 decisiones estratégicas, reforzanqo el cr_emmnent_q sostenible. LQ incorporacion de la innovacion digital P1, P2
Firms in Thailand como factor moderador resalta cémo la integracién de tecnologias avanzadas en la contabilidad es
clave para interpretar y utilizar los macrodatos, transformando asi la toma de decisiones en un activo
estratégico y competitivo.
En relacion con la incertidumbre del mercado, la investigacion subraya la relevancia de la
digitalizacion en el ajuste de las politicas contables como respuesta al entorno econémico. Al
Accounting Conservatism and Investors’ digit_all_izar la inforr_nz_icién contable y adop_ta.r précticas conservadqras, las empresas pueden mejore}r la
Hwang, Juhee; KWAN, CHOI, R . 24 2020 precision y la prevision en la toma de decisiones, lo que a su vez influencia positivamente la confianza P1, P3
esponse under Market-Uncertainty d ) ™ h "
e los inversores y reduce la volatilidad de las reacciones ante fluctuaciones del mercado, destacando
como la contabilidad conservadora, respaldada por herramientas digitales, puede ser una estrategia
efectiva en la gestién de la incertidumbre.
El andlisis vietnamita sobre la adopcion de la contabilidad de gestion ilustra la importancia de la
Factors Affecting the Intention to Apply digitalizacién en la evolucion de las précticas contables internas y su impacto en la toma de decisiones
NGUYEN, Hung Quoc; LE, Oanh Thi Tu Management Accounting in Enterprises in 25 2020 gerenciales. El estudio evidencia que la digitalizacion aumenta la conciencia y el conocimiento de los P1, P2
Vietnam contadores y gerentes, y fortalece su confianza en las métricas de gestion contable, facilitando

decisiones estratégicas mas informadas y proactivas.
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Hyuk, Shawn

Learn Accounting or Die: Case Study on
the Production of Accounting Game
Application

26

2020

La investigacion sobre la aplicacion de juegos en la educacion contable, 'Learn Accounting or Die',
destaca como la digitalizacion puede revolucionar el aprendizaje y la toma de decisiones futuras de los
contables. Al utilizar tecnologias méviles para mejorar la comprension de la contabilidad, se prepara a
los estudiantes para un entorno profesional donde la digitalizacién es omnipresente, mejorando su
capacidad para tomar decisiones informadas y basadas en datos en tiempo real, un cambio radical de la
ensefianza tradicional a una més acorde con las demandas de un mundo contable digital.

P2, P3

eun, Lee jeong

The Influence of Corporate Business
Environments on Management Accounting
Practices

27

2022

El estudio sobre las Précticas de Contabilidad de Gestion resalta que la estructura organizativa robusta
y la alta tecnologia son cruciales para apoyar las decisiones gerenciales, evidenciando la importancia de
la digitalizacion en la contabilidad para la estrategia competitiva de una empresa. La investigacion
enfoca cémo factores como la incertidumbre ambiental y la competencia del mercado influyen en la
contabilidad de gestion y descubre que aspectos internos de la empresa, como la estrategia y estructura
organizativa, junto con la tecnologia avanzada, impactan significativamente en la calidad de la
informaci6n contable disponible para la toma de decisiones, ilustrando la relacion entre la
implementacion de tecnologia en la contabilidad y su efecto directo en la toma de decisiones
estratégicas en un contexto empresarial dindmico.

P1, P2

Hwang, Juhee; young, Park bo; Bo-Mi, Lee

The Relationship between Accounting
Conservatism and the Efficiency of R&D
Activities

28

2020

En la interseccion entre el conservadurismo contable y las actividades de investigacion y desarrollo, se
revela como un enfoque contable conservador afecta tanto la inversion como la eficiencia en 1+D. El
hallazgo de que las empresas con una tendencia conservadora en contabilidad tienden a tener patentes
que mejoran los flujos de caja futuros y ejercen un efecto duradero sobre las tenencias de patentes pone
de manifiesto que la digitalizacion y la utilizacion prudente de la informacion contable pueden mejorar
la eficiencia y las decisiones de inversion en actividades de desarrollo, proporcionando un analisis mas
cauteloso y a largo plazo que es esencial para la planificacion estratégica y la ejecucion de proyectos
innovadores.

P1,P3

KWON, SHIN HUNG; Tae-Sung, Kim,

The Effect of Financial Statements
Comparability on Idiosyncratic Risk

29

2021

La investigacion sobre la comparabilidad de los estados financieros y su impacto en la volatilidad
idiosincrasica resalta que cuando los estados financieros son mas comparables y accesibles, hay una
menor asimetria de informacion y mejor supervision por parte de los gestores, lo que conduce a una
toma de decisiones mas consistente y menos volatil. Este estudio subraya la necesidad de integrar la
digitalizacion en las politicas de contabilidad para aumentar la transparencia y la uniformidad de la
informacion financiera, lo cual es imprescindible para proporcionar a los usuarios de la informacion
contable las herramientas necesarias para tomar decisiones informadas, destacando el papel crucial de
la digitalizacion para alcanzar un marco contable més robusto y confiable.

P2

DO, Trang Huyen; LE, Huyen Mong;
LUONG, Diem Thuy Thi; TRAN, Quanh Thi

Relationship between the Management
Accounting Information Usage, Market
Orientation and Performance: Evidence
from Vietnamese Tourism Firms

30

2020

El andlisis sobre la informacion contable de gestion de amplio alcance en el sector turistico vietnamita
demuestra que una efectiva orientacion al mercado mejora significativamente el desempefio de la
empresa. Los resultados evidencian que el uso avanzado de sistemas contables digitales, que facilitan la
generacion y difusion de informacion y mejoran la capacidad de respuesta de la empresa, son
determinantes para la toma de decisiones eficaces. Esta investigacion subraya la relevancia de la
contabilidad de gestion digital como herramienta estratégica para captar y satisfacer las demandas del
mercado, lo que resalta cdmo la digitalizacion en contabilidad puede ser una palanca para la mejora del
rendimiento y la competitividad en un mercado turistico cada vez més digitalizado.

P1, P2

Yoon-Sora

The Impact of New Technology on Ethics
in Accounting: Opportunities, Threats, and
Ethical Concerns

31

2020

La integracién de tecnologias avanzadas como la inteligencia artificial, el big data y la blockchain en la
contabilidad esté transformando radicalmente no solo el procesamiento de la informacion contable sino
también su relevancia y calidad. La inteligencia artificial acelera la automatizacion y puede reducir
significativamente los tiempos operativos, mejorando la capacidad de realizar auditorias completas y
continuas, potenciando asi la transparencia y la fiabilidad de los datos financieros. La tecnologia
blockchain, por su parte, fortalece los sistemas de control interno y hace la manipulacion de datos
préacticamente imposible, aumentando la integridad de la informacién financiera. Este avance
tecnoldgico conlleva no solo ventajas operativas sino también desafios éticos, como el desempleo
tecnoldgico o la pérdida de privacidad, y plantea cuestiones sobre la responsabilidad en la toma de
decisiones automatizadas. El estudio sugiere que un cédigo de ética bien definido, junto con una mayor
supervision humana en la toma de decisiones, la rendicion de cuentas y la educacion, son esenciales
para mantener la ética contable en una era de digitalizacién avanzada, asegurando que se maximicen
los beneficios de estas tecnologias mientras se mitigan sus posibles riesgos éticos.

P1, P2
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Yu, Soonmi

The Impact of Korean international
Financial Reporting Standards on
Accounting Information Quality—Focused
on Supervised Companies—

32

2020

Con la adopcién de las Normas Internacionales de Informacién Financiera de Corea (K-IFRS), se
observa un incremento en la comparabilidad de la informacion contable y la utilidad para la inversién y
las decisiones crediticias, aunque también se destaca una persistente baja clasificacién nacional en
materia de transparencia contable post-adopcion. Este estudio demuestra que la transicion a un marco
basado en principios puede mejorar la calidad de la informacion contable al proporcionar datos mas
relevantes y menos sujetos a manipulacion por parte de los gerentes. Sin embargo, la ambigiiedad de
las K-NIIF podria abrir un espacio para la contabilidad fraudulenta. La investigacion sugiere que los
gerentes toman decisiones contables dentro del margen que les ofrecen los principios de las normas
contables, lo que subraya la importancia de considerar la comparabilidad en la revision de normas
contables, y destaca que una supervision efectiva es un indicador mas completo de la calidad de la
informacion contable que los ajustes de beneficios medidos por devengos discrecionales, resaltando
cémo las politicas de digitalizacién y estandarizacién pueden contribuir a una mayor integridad en la
presentacion de la informacioén financiera.

P2, P3

Hyun, Kim Joon

Association between R&D Spending and
Earnings Volatility : Focusing on the ICT
Industry

33

2021

El vinculo entre el gasto en investigacion y desarrollo en la industria de tecnologias de la informacién y
comunicacion y la volatilidad de las ganancias se pone de manifiesto al observar que el aumento del
gasto en I&D conduce a un incremento en la volatilidad de las ganancias, especialmente en el sector de
las TIC. La capitalizacion de la inversion en 1&D se asocia con una disminucion en la volatilidad de los
beneficios, sugiriendo que la eleccidn contable para capitalizar estos gastos puede tener efectos
significativos en la presentacion de la informacion financiera. Este resultado enfatiza la necesidad de
que los gerentes presten especial atencion a los riesgos asociados con las actividades de I&D y su
rentabilidad en la toma de decisiones estratégicas. El estudio contribuye a la literatura proporcionando
evidencia de que las caracteristicas de la industria influyen en como se reflejan los gastos de 1&D en
los atributos financieros, destacando la relevancia practica de una contabilidad de gestion digitalizada
que pueda responder adecuadamente a la naturaleza volatil de la inversién en innovacién y desarrollo
tecnolégico.

P1,P3

Kim,, Min-Su; Gun, Lee Myung

Does Comparable Accounting Information
Reduce Valuation Errors?

34

2020

La investigacion sobre la comparabilidad de la informacion contable y el error en la valoracion de las
empresas destaca que la comparabilidad permite a los usuarios reconocer y comprender diferencias y
similitudes esenciales en los estados financieros, lo que a su vez disminuye el riesgo de error en la
valoracion. En el periodo analizado, se observa que una mayor comparabilidad reduce
significativamente el riesgo de subestimacién y, como consecuencia, los errores de valoracién. Esto
subraya la importancia de la demanda de informacion comparable, especialmente fuerte entre los
inversores extranjeros, quienes dependen de ella para realizar una toma de decisiones objetiva basada
en el andlisis de datos financieros. Las implicaciones politicas de estos hall

P2, P3

AFFANDI, Muhammad Arief;
MURWANINGSARI, Etty;
MAYANGSARI, Sekar; DWIMULYANI,
Susi

Role of ABAS and Bureaucratic
Reformation in Improving Governmental
Financial Performance Through Financial
Decision Making

35

2020

En el estudio que aborda la implementacién de ABAS y BR sobre la gestién del rendimiento
financiero, se evidencia como la digitalizacion, a través de sistemas como ABAS, impacta directamente
en la mejora de la gestion financiera. Aunque la BR no muestra una relacion directa con la mejora del
rendimiento financiero, destaca la influencia de la digitalizacién en la eficiencia de la administracion
publica. La mediacion a través de decisiones financieras eficaces refleja la relacion entre la
implementacion de tecnologias digitales y la optimizacién de procesos financieros, subrayando la
digitalizacién como un medio para alcanzar una gestion eficiente que a su vez puede contribuir a un
servicio publico més efectivo.

P2, P3

Jinsoo, Kim; Kim,, Im-Hyeon

The Effects of Financial Reporting
Qualityand Tax Avoidance on Investment
Efficiency

36

2022

El efecto de la elusion fiscal en la inversion, junto con el impacto de la calidad de la informacion
financiera en la elusion fiscal y la inversion, ilustra la interconexidn entre la digitalizacion y la
transparencia financiera. A medida que mejora la calidad de la informacion financiera, potencialmente
a través de herramientas digitales, se fortalece la supervision y se inhibe la toma de decisiones que
benefician intereses particulares. Este resultado resalta como la adopcion de sistemas contables
digitalizados y transparentes puede reducir practicas de elusion fiscal y promover inversiones mas
estratégicas y alineadas con los objetivos corporativos.

P1, P3

Lak, Kim Jong

A study on purchase decision factors and
the effectiveness of manufacturer brand
recognition through Omni-channel

37

2022

La transformacion digital en el sector minorista, con la adopcion de estrategias omnicanal, ha creado
una nueva estructura de distribucion que demanda una comprension profunda de los patrones de
compra online y offline. El estudio sobre la toma de decisiones de compra y la notoriedad de la marca
en el contexto omnicanal subraya la relevancia de la digitalizacion para brindar experiencias de compra

P3

21



coherentes a los consumidores y para comprender mejor la interaccion entre los canales de venta.
Resalta cdmo las herramientas digitales pueden ser utilizadas para analizar los factores de decision de
compra y mejorar la eficacia del conocimiento de la marca, ofreciendo perspectivas valiosas para el
futuro de la comercializacién minorista en la era digital.

The Effects of Compliance Timing on
Multinational Enterprises’ Corporate

Por altimo, la investigacion sobre empresas multinacionales y la influencia del nivel de desarrollo
institucional en el tiempo de cumplimiento muestra como la digitalizacion puede ser esencial en la
adaptacion a las presiones institucionales y en el desempefio financiero. Se destaca la importancia de
una respuesta institucional rapida y adecuada, facilitada por la digitalizacion, para el desempefio

Yang, Woo-Young; Sop, Han Byoung Performance in China: An Application of 38 2020 corporativo en un entorno internacional complejo. La capacidad de las empresas para responder a PL.P3
Institutional Perspectives tiempo a dichas presiones, en parte gracias a las herramientas digitales, subraya la creciente necesidad
de integrar soluciones digitales en las estrategias corporativas para mejorar el cumplimiento normativo
y el rendimiento financiero.
Sugiere que las actividades de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) mejoran la percepcion de la
informacion sobre ganancias futuras, estableciendo un vinculo positivo entre RSC y calidad de
ingresos. Al analizar las empresas con diferentes calidades de gobierno corporativo, se descubre que las
Corporate Social Responsibility and actividades de RSC incrementan la relevancia del valor de las ganancias futuras en ambos grupos. Esto
YOUNG, BYUN SUN; UK, JUNG HYUN | N - 39 2021 implica que la RSC puede ser un factor decisivo en la presentacion de informacion financiera relevante, P2, P3
nformation Effect of Future Earnings - . -
potencialmente influyendo en la valoracion de las empresas en el mercado de valores. En este contexto,
la digitalizacion puede ser una herramienta estratégica que mejore la eficacia de las actividades de
RSC, facilitando a los inversores y responsables politicos la toma de decisiones basadas en informacién
contable mas transparente y de mayor calidad.
Se enfoca en los factores que impactan la adopcion de la contabilidad de gestion estratégica en las
empresas logisticas vietnamitas. ldentifica que elementos como el tamafio organizativo, la tecnologia y
VU, Thi Kim Anh: DAM, Bich Ha: HA, Thi Factors Affecting the Applicati_on o_f los costos de implemgqtacién influygn signific_ativame_nte en Igladopcién d_e sister_nqs contables
Strategy Management Accounting in 40 2022 avanzados. Esta relacion subraya la importancia de la integracion de soluciones digitales en la P2
Thuy Van Vi L . . 9 o L U R
ietnamese Logistics Enterprises estrategia y gestion organizativa para respaldar decisiones estratégicas informadas. La digitalizacion en
este dmbito facilita el analisis y la correlacion entre estos factores, mejorando la practica de la
contabilidad de gestién estratégica y por ende, la toma de decisiones corporativas.
Este estudio examina los determinantes de la puntualidad en la presentacion de informes financieros en
MARDI, Mardi: PERDANA, Petrolis Nusa: Effect of Accounting Information Systems, cooperatli\_/as, resaltzlindo la relevancia de sistemas de informalciép contabl_e e_ficientes, trak;gijo eln equipo
SUPARNO, Suparmo; MUNANDAR, Imam | Teamwork, and Internal Control on a1 2020 y cor_ltrol interno. El uso d_elprogran_was como SPSS'y njetodo ogias cuantitativas para analizar osrdatos P P2
f ) ] ] S refleja como la digitalizacion contribuye a una rendicion de cuentas y transparencia financiera més
Aris Financial Reporting Timeliness : X . .
rigurosas, aspectos cruciales para la toma de decisiones oportunas y bien fundamentadas en el entorno
cooperativo.
La tesis sobre Sistemas de Trabajo de Alto Rendimiento (HPWS) en Corea sintetiza estudios empiricos
y destaca como los HPWS, que comprenden précticas como la formacién de habilidades y la
The Analysis of Empirical Researches on motivacion, afectan el rendimiento gerencial. Al analizar las investigaciones desde una perspectiva
Cho,, Eun Mi; Lee, Young-Myon the Antecede_nts, Practice and Managerial 2 2020 holistica d_e] sistema de ges}ién de recursos humanos, se evidencia I_a influer_]cia_de la digitalizacion en P1 P2
Impacts of High Performance Work la evaluacion del desempefio organizacional. La necesidad de estudios longitudinales y la comprension
System in Korea de como se implementan estos sistemas en contextos empresariales especificos, resaltan coémo la
digitalizacién puede apoyar la introduccién y la gestion de HPWS, alineando asi las practicas de
recursos humanos con las estrategias de rendimiento y las expectativas de la gestion moderna.
El estudio de la adquisicion de KT Rental por el grupo Lotte aborda cuestiones contables derivadas de
la diferencia entre el control colectivo del grupo y el control de facto de una empresa miembro sobre
una inversion. Refleja la complejidad que presenta la digitalizacion para la consolidacién financiera y
Collective Control of An Affiliated Group la revelacion de control a nivel de grupo. Mientras que el enfoque tradicional de control podria no
Han, Seung-youb; Jung, Sun-Moon; Baik, and Judgement on De Facto Control of A 43 2020 reflejar adecuadamente la realidad econémica detrés de la estructura del grupo, la digitalizacion ofrece P1 P2

Bokhyeon; Youngjun, KIM,

Member Firm: A Case Study on Lotte’s
Acquisitionof KT Rental

herramientas para mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas en tales situaciones, a través de
mejores sistemas de informacion y analisis mas profundo de las transacciones entre partes relacionadas.
El estudio destaca la importancia de considerar la sustancia econdmica sobre la forma legal en el
contexto de la digitalizacion y como las soluciones tecnolégicas pueden ayudar a reflejar més
precisamente las realidades econdmicas subyacentes.
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Han, Seung-youb; Joon, Jun Hong; Whan,

Construction Business and Substance-
over-Form Principle Surrounding the

El estudio investiga la relacion entre la sobrevaloracion de activos de los constructores y su reporte
financiero, cuestionando si deberian reportar dicha informacién basandose en contratos de construccion
0 si deben considerar una visién mas amplia de su relacién econémica con los desarrolladores. Esto

Park Jae Relation between Developer and a4 2022 destaca el desafio que enfrenta la contabilidad en la era digital: cdmo capturar y reflejar con precision P1,P2
Construction Firm la realidad econémica de las transacciones y relaciones empresariales en el contexto de la tecnologia
financiera y los modelos de negocio en evolucion.
Evalla cdmo la sobreconfianza gerencial afecta la relevancia de la informacion contable. Al considerar
la calidad de las ganancias y la sobreconfianza gerencial, el estudio proporciona una perspectiva sobre
UK, JUNG HYUN: Kang-il, Lee, Managerial Overconfidence and Value 45 2021 coémo la dlgltallz_a(:lon puede afectar la Qresgr_ntacmn de la m_forma(:lon fmang_e(a ysu mter_pretacmn, P1P3
Relevance por parte de los inversores. La tecnologia digital, al proporcionar datos y anélisis mas precisos, podria
ayudar a mitigar los efectos de la sobreconfianza gerencial y mejorar la calidad de la informacion
financiera utilizada para la seleccién de carteras de inversién.
Examina como los gastos de venta, generales y administrativos (SG&A) predicen el desempefio futuro
de la empresa en funcion de la propension a la sobreconfianza de los gerentes. Tradicionalmente vistos
hurkanasuna: Hei. Cheung Joon: Kim The Effects of Managerial Overconfidence como un indicador de ineficiencia, los SG&A, en manos de gerentes sin sobreconfianza, pueden
gsung; Het, 9 ! ! on the Signal-to-noise Effect by SG&A 46 2022 sefialar un aumento en el rendimiento futuro de la empresa. Este hallazgo sugiere que la digitalizacién P1, P3
Donghyun . . ] -
Cost podria ofrecer nuevas formas de entender y aplicar los gastos de SG&A, potencialmente cambiando su
interpretacion de ser una carga a ser una inversion en el futuro de la empresa, dependiendo de las
caracteristicas de gestion.
Profundiza en la dindmica de la independencia de los directores externos y su influencia en la calidad
. . . de la divulgacion de informacién en el KOSDAQ, teniendo en cuenta las diferencias entre las firmas de
A Study on the Nonlinear Relationship - ) . ] : . )
between Outside Director's Independence contabilidad Big4 y no Big4. Se destaca que la independencia del director externo puede mejorar la
Byun,, Jounghee; sanghun, kim and Disclosure Quality: Focusinp on 47 2021 calidad de la divulgacién si se opera de manera efectiva y se supervisa adecuadamente el desempefio de P1, P2
KOSDAQ Listed Firrr)llé 9 la gerencia. Esto subraya la importancia de la transparencia y la independencia en la era digital,
especialmente en la presentacion de informacion financiera confiable a inversores y autoridades
regulatorias, mejorando la toma de decisiones basada en datos precisos y verificables.
Examina la intencion de compra de moda sostenible entre consumidores de Ciudad Ho Chi Minh,
Determinants Influencing Consumers sefialando la necesidad de mas informacién que permita a los consumidores tomar decisiones éticas
HO, Thuy Thi Hai; VU, Trinh Ngoc Phuong; - " ¢ - informadas. Resalta el papel crucial de la educacion publica y la informacién de marketing en la
A A Purchasing Intention for Sustainable 48 2020 L N . X P . . P2, P3
VU, Hieu Minh LTS A . conformacion de actitudes hacia la moda sostenible. La digitalizacion potencialmente juega un papel
Fashion: Evidence from Ho Chi Minh City L h - . ) )
fundamental en el suministro de informacion sobre sostenibilidad a consumidores conscientes,
mejorando las practicas de compra sostenibles.
Investiga el impacto de los cambios en los auditores tras fluctuaciones en los precios de las acciones de
. . Does Other Firms’ Stock Price Crash Risk empresas relacionadas en la industria, resaltando la importancia de la transparencia contable. La
Lee, Jae Hong; Ju, Yoon Seon; JAIMIN, . . - L p . ] . . ’ :
GoH Affect Differentiated Demand for Audit 49 2021 digitalizacion aqui podria ofrecer herramientas para anticipar y manejar los riesgos asociados con la P1, P2
Quality and Auditor Change? asimetria de informacion, permitiendo a las empresas demostrar su compromiso con la transparencia a
través de una seleccion informada de auditores de alta calidad.
Analiza la relacion entre los gastos publicitarios y el valor empresarial en el contexto de la introduccion
de las K-IFRS. Se encuentra que los gastos publicitarios tienen un efecto positivo en el valor de la
. The Study on Advertising Expenditures empresa y su rendimiento comercial. En la era de la digitalizacion, donde los datos se pueden analizar
yeon, Byun ji; Youngkoog, Seong, ; " . - g h - : L
Hack Li - Im. In-Seob and Firm Value, since K-IFRS was 50 2022 con gran detalle y precision, estos hallazgos indican cémo las estrategias de marketing y publicidad P2
acksong, Lim, ; Im, In-seo! introduced digital pueden ser evaluadas objetivamente en términos de su retorno de inversién, proporcionando asi
a las empresas informacion clave para tomar decisiones estratégicas informadas sobre sus inversiones
publicitarias.
El primer estudio explora la relacion entre la responsabilidad social corporativa (RSC) y la
incertidumbre de la informacion y la valoracion de las empresas, destacando cémo las actividades
: o ivas de RSC pueden incrementar ambas. La investigacion sugiere una relacién no lineal entre la
How Does Corporate Social Responsibility Excesivas ! : . -
Lee, So—Hyun; Byun, Sanghyuk; Lee ] .
] yun; Byun, ghyuk; ) Matter? - Evidence from Information 51 2020 actividad de RSC y la percepcion del valor de la empresa, contribuyendo asi a la literatura contable P1, P2

Youngjoo; Lee, Da—Hye

Uncertainty and Firm Misvaluation

sobre la importancia de una RSC equilibrada. Esto resalta como la digitalizacién puede ofrecer
herramientas analiticas mas robustas para evaluar la RSC y su impacto en la incertidumbre de la
informacion, permitiendo a los inversores y formuladores de politicas acceder a una visién mas precisa
de las actividades corporativas y su efecto en el mercado de capitales.
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The Effect of Company Characteristics on
Relationship between Overinvestment and

El segundo estudio revela que el exceso de inversion corporativa puede tener efectos adversos a largo
plazo, a menudo motivado por los intereses de la gestion mas que por el valor corporativo. Este
hallazgo enfatiza la necesidad de que los directores externos, los comités de auditoria y los gerentes

Youn, Kim Do; Ok, Kim, Jeong Future Earnings Response Coefficient : 52 2021 supervisen eficazmente las actividades de la direccion para controlar la sobreinversion y dirigir la P1, P3
Board of Director, Audit Committee and empresa hacia un valor corporativo sostenible. La digitalizacion puede facilitar la supervision y el
Manager’s Characteristics control mediante sistemas de informacion mas sofisticados y herramientas analiticas, que pueden
mejorar la gobernanza y la toma de decisiones estratégicas.
El tercer estudio analiza el rendimiento del negocio hospitalario y como este se ve afectado por
diferentes factores, incluido el tamafio de la cama y las caracteristicas hospitalarias. Se identifican
variables como los gastos en educacién y formacién y las prestaciones sociales como factores comunes
Management Performance by Bed Size of para mejorar el rendimiento empresarial. También se examina la publicidad y los gastos de
Soo, Lee, Jin; M8 Medical Institutions Influencing factor 53 2022 depreciacion, encontrando que estos tienen un impacto positivo en el rendimiento del negocio P3

analysis

independientemente del tamafio de las camas hospitalarias. Este estudio sugiere que en la era digital,
donde la tecnologia médica avanza rapidamente, es crucial que la gestion hospitalaria evalte
cuidadosamente cdmo los diferentes factores influyen en el desempefio para tomar decisiones de
gestién informadas y estratégicas.
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Anexo 3. Articulos de WOS

Interrogantes

WOS001
WO0S002
WOS003
WOS004
WOS005
WOS006

X X X X |k

X X X X X X |N

Anexo 4. Articulos de Scopus

Interrogantes

SCP001
SCP002
SCP003
SCP004
SCP005
SCP006
SCP007
SCP008
SCP009

X X X |k

xX X

X X X X X X X |N
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