UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

Facultad de Ciencias de la Administracion

Carrera de Contabilidad Superiory
Auditoria

AUDITORIA AMBIENTAL Y SU
SOSTENIBILIDAD EN LATINOAMERICA:
REVISION BIBLIOGRAFICA

Trabajo de titulacion previo a la obtencion del
grado de Ingeniera en Contabilidad Superiory
Auditoria

Autora:
Lourdes Tatiana Yunga Espinoza

Director:
Juan Carlos Aguirre Quezada

Cuenca — Ecuador

2024



DEDICATORIA

Le dedico este logro a Dios, por haberme permitido
estar en el lugar correcto en cada decision que he
tomado en mi vida personal y laboral y hacer posible
mi titulacion



AGRADECIMIENTO

Agradezco a mi director Ing. Juan Carlos Aguirre,
por su ayuda y tiempo que me brindo para que
finalice mi trabajo, a mi mama por sus consejos y
apoyo durante este proceso y especialmente a
comparieras de trabajo que compartieron mis
momentos mas dificiles y fueron un total apoyo y
aliento constante en todo este tiempo.



indice de Contenidos

DEDICATORIA ... ottt bbbttt ettt ettt ettt n et re s i
AGRADECIMIENTO ...ttt sttt ettt st s nn e sn e e e ii
INAICE A8 CONTENIAOS.........coveevieeiceee ettt ettt iii
INAICE U8 FIGUIAS ......oveveeececcceeeeee ettt iv
INAICE A8 TADIAS........coveeveceiecice ettt sttt v
RESUMEN ..ottt b ettt s et e st e se st e se et e e et et et e e ete s e ne s ere e Vi
ABSTRACT L.ttt bbb bRtk et b et et e b et bbbttt ne et nennn Vi
1 INEPOAUCCION......cciviiiiii it sttt s e e st e e ss b e e s be e e nbee s snbeeenaree e 1
1.1, OBJETIVOS ...ttt bbb 2
A V. =T ol T o oo SO PRSSSPRRRRPN 2
1.2.1.  Auditoria @ambiental ... 2
1.2.2.  Gestion ambiental..........ccccooiiiiiii e 2
1.2.3.  Sistema de gestion ambiental...............ccooiiiiiiiii 3
1.2.4.  Términos de referencia de una auditoria..........ccocooevvvirieniinenieneseseee e 3
1.25. Términos de Referencia para ser Presentados a la Autoridad Ambiental
Competente. (TDR”S) ... e re e 4
1.2.6.  Objetivos de la auditoria ambiental.............c.ccoceviiiiiiiiiecic e 4
1.2.7.  Categorias asociadas a la auditoria ambiental ..............cccoceorviniininniinenn, 5
1.2.8. Fases de la auditoria ambiental............ccccooiiiiiiiniicn e 5
1.2.9. Normas de auditoria ambiental..............ccooviiiiiiiiiiiiiccc 6
1.2.10. Politicas ambientales INTErNAS .........ccocviireieriere e 6
220 5 R =11 7 To (o o (=] I U (-SSR 6

Y <31 ST R 8
2.1, MOtOres de DUSQUETA .........ceoueiiiiiciiiee e 8
2.2.  Definicion de palabras clave para la blsqueda. ..........cccccoooeiviieieiiecc s, 8
2.3.  Filtrado de [ainformacion...........ccoiiiiiiiiciccc e 8
2.4, SeleCCiON de FUBNTES ......cveiieieeie et s ene 9
3. RESUIAAOS ... e e st r e e e e e s e ab it rreaaeeeaaaanans 9
3.1.  Incorporacion de los criterios ambientales en los procedimientos y estandares de
auditoria en diferentes sectores INAUSTIIAIES..........c.coviiiiiiiiieeece e 11

3.2.  Beneficios y desafios de integrar criterios sociales en los procesos de auditoriay su
impacto en la gestion sostenible de las organizaciones en Latinoamérica ....................... 11

3.3.  Mejores practicas y herramientas utilizadas en la auditoria ambiental y de
sostenibilidad para promover una gestion empresarial mas responsable y sostenible ... 12

R D 3 Y1) (1) 1 14
LT 01 1 10 L) 1) 1 TN 16
(T S 1 =) 1 Tl T N 17



Indice de Figuras
Figura 1 Estructura del sistema de gestion ambiental ..........ccccoiveiieiiiiiiiiecisece e

Figura 2 Elementos de 10s TErminos de REFEIENCIA ........ccccvviviieeieieiece s
Figura 3 Fases de la auditoria ambiental .............cccooveiiiiiiiie s



indice de Tablas
L1 o] F- T A oo =1 o - oo Y

Tabla 2 Criterios de iNCIUSION Y EXCIUSION .......c..cviiieiiieise et
Tabla 3 SeleCCION A8 TUBNLES.........couiivicieiecte ettt ettt sttt be e sre e
Tabla 4 Publicaciones SEIECCIONAUAS .........ccviiiiiiiiie e
Tabla5 1diomas de [0S artiCUIOS .........c.eiiiiiiiiiciccc e e e e e



RESUMEN

La creciente preocupacion por el medio ambiente, ha impulsado el desarrollo de
sistemas de gestion ambiental y auditorias ambientales en la industria. El fin de este
estudio fue analizar la importancia de la auditoria ambiental en empresas en
Latinoamérica para garantizar la sostenibilidad. Se utiliz6 un método de revision
bibliogréafica en los motores de blsqueda Science Direct, Scopus, Google Académico,
Redalyc Scielo, seleccionando 33 articulos para el andlisis. La integracion de criterios
ambientales en auditorias enfrenta desafios como altos costos para las pymes, bajo
cumplimiento de normativas y falta de capacitacion ambiental. Aunque algunos sectores
avanzan en sostenibilidad, es crucial fortalecer capacidades institucionales y adaptar
auditorias para mayor eficacia sostenible. Se concluye que se enfrenta desafios
significativos como altos costos en la gestién ambiental.

Palabras clave: auditoria ambiental, gestién ambiental, Latinoamérica, sostenibilidad.

ABSTRACT

The growing concern for the environment has driven the development of
environmental management systems and environmental audits in industry. The purpose
of this study was to analyze the importance of environmental auditing in Latin American
companies to ensure sustainability. A literature review method was used in the search
engines Science Direct, Scopus, Google Scholar, Redalyc Scielo, selecting 33 articles for
the analysis. The integration of environmental criteria in audits faces challenges such as
high costs for SMEs, low compliance with regulations and lack of environmental training.
Although some sectors are making progress in sustainability, it is crucial to strengthen
institutional capacities and adapt audits for greater sustainable efficiency. It is concluded
that there are significant challenges such as high costs in environmental management

Keywords: environmental auditing, environmental management, Latin America,
sustainability.
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1. Introduccion

La inquietud respecto a la preservacion del medio ambiente ha adquirido significado y envergadura en los
Gltimos tiempos. Y es que el uso y avance de nuevas tecnologias y la industrializacién han sido factores
primordiales en el deterioro del medio ambiente y los problemas ambientales que generan las empresas,
industrias (Castka et al., 2020). No obstante, podrian participar en la proteccion del entorno a través de la
ejecucion de sistemas de gestion ambiental (SGA). Es esencial considerar la distincion entre la
contaminacion natural y la industrial, esta Ultima surgi6 con la revolucién industrial, provocando problemas
ecoldgicos (Sanchez & Sanchez, 2019). La creciente preocupacién en los Gltimos afios por la proteccién
del medio ambiente ha llevado a la creacién de politicas y gestién ambiental en las empresas, permitiendo
la articulacion de estrategias para conservar y aprovechar los recursos naturales que con el pasar del tiempo
incrementan su deterioro ya sea natural o industrial.

En este contexto, la auditoria ambiental se destaca como una evaluacion objetiva de los procesos con el fin
de proteger el medio ambiente, analizando la adaptacion y ejecucion de normativas y medidas para reducir
los riesgos de contaminacion (Brunelli et al., 2022). Esta preocupacion ambiental ha adquirido relevancia
global, especialmente en el &mbito empresarial. Un desarrollo industrial equilibrado es fundamental para
generar recursos y promover empleo, impulsando asi el desarrollo sostenible. En muchos paises de
Latinoamérica, la legislacion, desde el Derecho Administrativo hasta el Ambiental, regula la auditoria
ambiental como un instrumento de gestion que puede evaluar las actividades que generan impactos
negativos en el medio ambiente y ayudar en la formulacién de politicas ambientales (Calle, 2020).

Desde esta perspectiva, la auditoria es considerada un instrumento de control que fomenta la reduccion de
riesgos y se valora como uno de los procedimientos mas fundamentales dentro de las organizaciones. Su
implementacion ofrece a las entidades recursos para supervisar el estado de sus procesos y salvaguardar la
informacion, al mismo tiempo que evalUa la eficacia de sus operaciones y garantiza el cumplimiento de sus
objetivos. Con el progreso de los procesos, la auditoria integra técnicas y métodos en linea con la normativa
actual, lo que permite obtener resultados mas exactos y ofreciendo conclusiones y recomendaciones con
mayor objetividad (Pizarro et al., 2018).

En ese mismo sentido, la auditoria ambiental tiene como objetivo valorar y analizar el estado actual de la
entidad, asi como reconocer oportunidades para realizar ajustes y correcciones en areas donde existan o
puedan surgir condiciones que perjudiquen al medio ambiente, fomentando asi el aumento del desempefio
ambiental de la organizacion.

La auditoria ambiental hace frente a una serie de desafios significativos en términos de su implementacion
y efectividad. Un desafio crucial radica en el intento de equilibrar la bisqueda de la optimizacién econémica
con la necesidad de proteger el medio ambiente. Aquello no es un esfuerzo facil, ya que existe “una
contradiccion fundamental entre las ilimitadas necesidades humanas y los recursos materiales limitados
para satisfacer esas necesidades”. Ademas, dado que las realidades tecnoldgicas y legales difieren entre los
paises, la auditoria ambiental no puede aplicarse en una escala uniforme. Otro desafio radica en la falta de
estudio de la ley, especialmente en circunstancias especificas. Existen paises que no carecen de leyes y
regulaciones. Sin embargo, la complejidad se deriva del hecho de que las instalaciones industriales en estos
paises se ven muy envejecidas y obsoletas, y las revisiones junto a las adaptaciones necesarias son
significativas. En cuanto a un desafio adicional, la necesidad de alinear la ley con los principios de un futuro
sostenible es ain més urgente (Antlnez, 2015).

Segn la apreciacion de Omorokpe et al. (2012) y Wanyonyi (2020), sostiene que a pesar del aumento de
la conciencia en torno a la proteccién del medio ambiente, la auditoria ambiental tiene sus propios desafios.
En particular, las auditorias actualmente difieren en muchos aspectos del trabajo técnico independiente y
se refieren en gran medida al trabajo financiero. Por supuesto, se requiere una nueva base de conocimientos
y educacion para el auditor ambiental. Sin embargo, debido a la incertidumbre en el valor de los activos
sometidos a riesgos ambientales, va a ser dificil determinar la precisién de los estados financieros. Los
costos y pasivos ambientales tampoco son una tarea sencilla de contabilidad y “podrian mas alla de la
competencia técnica de los auditores convencionales”, lo que requerird la creacion de equipos
especializados. Ademas, el proceso de adaptacién a ciertas normas, como la 1SO 14001, llevara tiempo, ya
que sera dificil encontrar un compromiso entre las partes.

Otro de los retos contemporaneos es la necesidad de regulacion juridica y la integracién de tecnologias

limpias y SGA. Asimismo, la auditoria debera asegurarse de responsabilizar a las entidades a través de
cuestiones de responsabilidad social y empresarial, y asegurarse de que las compafiias sigan las normas

1



ambientales por voluntad propia y no por obligacion. La evaluacion de recursos naturales, la biodiversidad
y el monitoreo del cambio climatico son enfoques nuevos que requieren cooperacion internacional y la
implementacion de estrategias unificadas. Estos son afrontamientos vitales de problemas a nivel global
como el agotamiento de recursos, la contaminacion y el cambio climatico, y son necesarios para un
desarrollo futuro sostenible (Antinez, 2020).

Pero en lo que concierne a este estudio, la incorporacién de la auditoria ambiental como mecanismo de
control constituye un progreso notable en cuanto a integralidad, centrando su atencién no solo en la
eficiencia econdmica, sino también en la RSE de la organizacion. Esta auditoria fomenta y valida la
optimizacion, racionalidad, legitimidad y competitividad en los métodos de gestién que la evaldan (Xiong,
2022). Se incorpora como un elemento motivador para las estrategias empresariales, enfrentando la
contradiccion fundamental de los modelos econémicos: las necesidades ilimitadas, tanto individuales como
colectivas ilimitadas frente a los recursos materiales limitados disponibles para satisfacerlas, todo ello en
el marco de un desarrollo sostenible (A. Antlnez & Zamora, 2019). La auditoria ambiental ayuda a
controlar el nivel de contaminacion y a proteger el medio ambiente en general, proporciona a los altos
directivos datos clave sobre las areas de riesgo y el estado de consecucion de los objetivos estratégicos.
Una auditoria realizada siguiendo todas las caracteristicas de una auditoria ambiental eficaz, puede
determinar si la empresa enfrenta incumplimientos normativos, mala gestion o problemas de control. Una
mala gestion y control ambiental generan impactos negativos en el medio ambiente y en la empresa,
afectando sus instalaciones, costos y reputacién (Brunelli et al., 2022).

1.1.Objetivos
Objetivo general:

Analizar la importancia de la auditoria ambiental en empresas en Latinoamérica para garantizar la
sostenibilidad, a través de una revision de literatura.

Obijetivos especificos:

. Evaluar cémo se han incorporado los criterios ambientales en los procedimientos y estandares
de auditoria en diferentes sectores industriales.

. Analizar los beneficios y desafios de integrar criterios sociales en los procesos de auditoria y
su impacto en la gestion sostenible de las organizaciones en Latinoamérica.

. Identificar las mejores practicas y herramientas utilizadas en la auditoria ambiental y de

sostenibilidad para promover una gestién empresarial mas responsable y sostenible.

1.2.Marco Tedrico

1.2.1. Auditoria ambiental

Es una actividad de control que permite a las empresas asegurarse de que estan operando de manera
amigable con el medio ambiente. Se enfoca en revisar la implementacion de sistemas contables ambientales
y asegurar el acatamiento de las normas contables y de auditoria establecidas. La regulacion de la auditoria
ambiental se encuentra en convenios internacionales, constituciones y leyes nacionales. Ademas, esta
vinculada a normativas relacionadas con la administracién puablica ambiental, la gestién ambiental, la
responsabilidad ambiental y otros aspectos como la salud, el agua, la vida silvestre y los parques nacionales.
También aborda cuestiones relacionadas con el cambio climatico y la contaminacion ambiental (Angulo,
2021).

Segun el enfoque de Vera (2021) sostiene que la auditoria ambiental, es el compendio de procedimientos y
métodos técnicos cuyo proposito es comprobar el acatamiento de las normativas de proteccién ambiental
en proyectos y obras de desarrollo, asi como en la administracion sustentable de los recursos naturales.

Asimismo, es importante sefialar que la auditoria ambiental debe llevarse a cabo conforme a lo estipulado
por las leyes y normativas ambientales a nivel nacional e internacional. Por consiguiente, es significativo
sefialar que es necesario tener en cuenta lo siguiente: Medidas para prevenir, reducir o reparar los dafios al
medio ambiente, asi como para la conservacion y el uso de recursos tanto sostenibles como no sostenibles
y repercusiones por infringir las leyes y normativas ambientales (Laz, 2023).

1.2.2. Gestién ambiental

Se focaliza en las tacticas y métodos por los cuales se coordinan las actividades humanas que afectan el
entorno natural con el proposito de obtener una calidad de vida adecuada mediante la prevencion o
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mitigacion de las contrariedades ambientales. Basandose en el concepto de desarrollo sostenible, se
persigue alcanzar un equilibrio adecuado entre el crecimiento econémico, el incremento poblacional, el uso
responsable de los recursos, y la proteccion y preservacion del medio ambiente (Atencio & Rivera, 2021).
La gestion ambiental busca reducir los impactos ambientales para promover un desarrollo sostenible.
Implica programas y actividades para mitigar los riesgos y efectos negativos de la sociedad y las empresas
en el medio ambiente. Segln la Red de Desarrollo Sostenible de Colombia, es un procedimiento enfocado
en prevenir, solucionar o reducir problemas ambientales, con la finalidad de garantizar un desarrollo
sustentable que permita el crecimiento humano y la preservacion del entorno a largo plazo (Palencia et al.,
2018).

1.2.3. Sistema de gestion ambiental

Un SGA se define, segun la norma internacional 14001 y el Reglamento europeo EMAS, como un elemento
del sistema general de gestidn. Segun se menciona Soto & Rodas (2021), este sistema abarca la estructura
organizativa, la planificacion de actividades, las funciones, las practicas, los procedimientos, los procesos
y los recursos necesarios para disefiar, efectuar, ejecutar, inspeccionar y actualizar la politica ambiental
constantemente. Estos sistemas se fundamentan en el establecimiento de un mecanismo de control sobre
los aspectos que impactan el medio ambiente, permitiendo asi un proceso de mejora continua desde una
Optica ambiental.

Asi, la adopcién de este sistema ofrecerd numerosos beneficios a la empresa, entre los cuales se incluyen:
el acceso a financiamientos y el acatamiento de las normativas ambientales, la reduccion de los costos
vinculados a la gestion, la incorporacién de la gestion ambiental en la administracion de la organizacion, la
optimizacion de las instalaciones, productos y servicios, asi como el fortalecimiento de la reputacién
corporativa (Soto & Rodas, 2021).

Es importante argumentar que un SGA, tiene la potencialidad de ofrecer a las empresas una guia que les
permita orientarse respecto a las normativas y aspectos que deben considerar en términos de proteccién
medioambiental y social. Esto les ayuda a garantizar un desarrollo sostenible tanto de la organizacion como
de la sociedad en la que operan, teniendo en cuenta la prevencion y reduccion de los problemas que la
empresa pueda generar en su entorno.

Figura 1
Estructura del SGA

Nota. Tomado de ¢Qué es la Norma 1SO 140017 de ISO 14001, 2015.

1.2.4. Términos de referencia de una auditoria
Estos Términos de Referencia (TDRs) ofrecen la informacion esencial que el auditor requiere para
comprender adecuadamente el trabajo a llevar a cabo, elaborar una propuesta de servicios, planificar y



ejecutar la auditoria. Estos TDRs establecen los criterios fundamentales que el Banco utilizara para evaluar
la calidad del trabajo del auditor al realizar la revision de escritorio del informe de auditoria (Ministerio de
Inclusion Econdmica y Social, 2021).

1.25. Términos de Referencia para ser Presentados a la Autoridad Ambiental Competente.
(TDR”S)

Los Términos de Referencia (TDRs) que se presentan a la Autoridad Ambiental Competente para la
elaboracion de la Auditoria Ambiental de Cumplimiento corresponde a los requerimientos de cada pais,
estos se prepararan detallando exhaustivamente las metodologias, métodos y técnicas que se aplicaran en
larealizacion de la Auditoria (Gobierno de Argentina, 2018; Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial de Colombia, 2010; Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, 2021). Estos TDRs incluiran,
entre otros aspectos, los siguientes puntos:

Figura 2
Elementos de los Términos de Referencia
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Nota. La figura enlista los elementos que forman parte de los términos de referencia.

1.2.6. Objetivos de la auditoria ambiental
Segun la apreciacion de Palencia et al. (2018), ha determinado que los objetivos que deben considerar a la
hora de viabilizar la auditoria ambiental son:

- Examinacidn de la conformidad del SGA adoptado con los criterios establecidos por la norma.

- Establecimientos del grado de desempefio de cada uno de los procesos que forman parte del SGA.
- Diagnostico del SGA.

- Verificacion de los departamentos de la empresa involucrados en esos procesos.

Sin embargo, es importante denotar otras perspectivas que ineludiblemente son parte del marco o foco por
el cual se dinamiza la auditoria ambiental; y es que segin Cabrera & Medranda (2022), menciona que los
objetivos de una auditoria ambiental se centran en recolectar y organizar informacion relevante de la
organizacion para registrar, proyectar y modificar las acciones realizadas que impacten al medio ambiente.
No obstante, los objetivos pueden variar y los mas comunes son los siguientes:

- Evaluacion de los objetivos establecidos a nivel organizacional.



- Modificacion de los procesos.

- ldentificacion de oportunidades de mejora.

- Implementacion de acciones correctivas.

- Desempefio y aplicacion de las normativas ambientales.

- Evidencia de la expansion organizacional en relacion con los procesos efectuados.
- Reporte de la tasa de cumplimiento del SGA.

En este contexto, se determina que cada uno de estos objetivos esta alineado con la empresa que los ejecuta,
estableciendo la claridad del alcance de las auditorias a realizar, dada la importancia de las actividades
Ilevadas a cabo.

1.2.7. Categorias asociadas a la auditoria ambiental
Segun el punto de vista de Soto & Rodas (2021), mencionan que la auditoria ambiental tiene cierta
clasificacion, misma que se denota de la siguiente manera:

- Auditoria Ambiental Externa: Realizada por un equipo externo a la empresa para obtener
resultados objetivos.

- Auditoria Ambiental Interna: Llevada a cabo por un equipo interno de la organizacién para
Implementar un sistema de monitoreo ambiental a menor costo.

- Auditoria Preliminar o de Diagnostico: Identifica aspectos ambientales y medidas de mejora de
manera inicial.

- Auditoria de Cumplimiento Legal: Verifica el cumplimiento de la legislacion ambiental y
acuerdos formales.

- Auditoria de SGA: Evalla el SGA de la empresa y su eficacia.

- Auditoria de Riesgos Ambientales: Detecta posibles riesgos en los procedimientos de la
organizacion para mejorar la rentabilidad y prevenir impactos ambientales.

- Auditorias de Residuos: Gestiona lineas residuales, evaluando practicas, manejo, control y costos
asociados.

1.2.8. Fases de la auditoria ambiental
Segln el enfoque de Laz (2023), la auditoria ambiental se enmarca desde tres aristas, mismas que se
describen de la siguiente manera:

Figura 3
Fases de la auditoria ambiental

[ Eapreniacoalze | /_ (" Batapa do cjocucién.
+ Etapa en la cual se + Eatapa de gjecucion

planea la realizacion de los compromisos

de la auditoria en + Etapa que consta de contraidos por la

todas sus partes la ejecucion de empresa auditaada y
acuerdo al plan el cierre de los
realizado. trabajos de auditoria

\ \7/ \7 Pomuditoria

Nota. Informacion adaptada de Auditoria ambiental y su incidencia en el cumplimiento de las leyes y normativas ambientales del
mercado Los Esteros del canton Manta periodo 2022, de Laz, M., 2023.

Es importante destacar que la auditoria ambiental se estructura en tres fases, cada una de ellas con gran
relevancia. En la pre-auditoria, se planifican todas las actividades a desarrollar durante la auditoria, lo que
permite proceder a la fase de ejecucion, donde se aplican todos los lineamientos establecidos en la fase
inicial. Finalmente, la post auditoria se centra en implementar las observaciones sefialadas en el informe de
la auditoria.

Por otro lado, segun la apreciacion de Cabrera & Medranda (2022), enfatizan que las fases de la auditoria
ambiental son:

- Fase de planificacion: En esta etapa, se recopilan diversos insumos esenciales para definir la

estrategia de auditoria que guiaré la fase de ejecucidn. Este proceso se caracteriza por obtener un
conocimiento exhaustivo y detallado de la entidad auditada, lo cual es fundamental para que el
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auditor establezca la estrategia de la auditoria, es decir, el enfoque para realizar el examen de la
gestion de la entidad. Es una manera de preparar el camino para garantizar que se alcance un
objetivo o propésito especifico.

- Fase de ejecucion: En esta etapa, se realizan pruebas y se analizan los resultados obtenidos. Se
identifican las carencias en la entidad y se ofrecen recomendaciones que seran comunicadas al
responsable de la entidad.

- Fase de informe: Durante esta etapa, se elabora el informe general de auditoria, proporcionando
sugerencias sobre el control interno de la entidad, si lo hubiera, asi como conclusiones y
recomendaciones claras y pertinentes.

- Fase de seguimiento: Esta etapa implica monitorear el progreso en la resolucion de las no
conformidades identificadas durante la auditoria fisica.

1.2.9. Normas de auditoria ambiental

Son los principios y directrices que las organizaciones del sector publico deben emplear para establecer,
desarrollar, implementar y fortalecer sus regulaciones de control interno en relacién con los aspectos
ambientales, de acuerdo con la naturaleza y las particularidades de las actividades que llevan a cabo. Segin
el autor Rodriguez (2015), las reglas son las siguientes:

e Asegurar el desarrollo y la ejecucion de las politicas y objetivos organizacionales, en
concordancia con las normativas legales y la informacion relacionada con los efectos
ambientales.

e Promover una mejora constante a través de una gestién ambiental adecuada y eficaz.

e Evitar, monitorear y/o mitigar los efectos adversos sobre el medio ambiente causados por
actividades, productos o servicios, fomentando la proteccion ambiental.

e Facilitar la evaluacién del desempefio en la gestion ambiental mediante acciones de control,
promoviendo la eficiencia, efectividad y ahorro en las organizaciones, asi como la
responsabilidad y la transparencia.

1.2.10. Politicas ambientales internas

Se trata de una afirmacion vinculada a la problematica ambiental. Esta afirmacion manifiesta una intencion,
la cual conlleva los resultados esperados en el comportamiento de los agentes econdmicos implicados, y
puede establecer metas y delinear objetivos cuantificables. Las politicas pueden establecer criterios para
optar entre diferentes alternativas dentro de una organizacion, guiando el proceso de toma de decisiones.
Aungue generalmente estdn vinculadas a las directrices emitidas por autoridades o instituciones
gubernamentales, también pueden ser formuladas por representantes del sector privado en paises donde los
empresarios del sector tienen una influencia considerable en las decisiones nacionales (Atencio & Rivera,
2021).

Un instrumento de politica puede incluir (Atencio & Rivera, 2021):

- Dispositivo legal: Incorpora la politica en leyes, normas o decretos, estableciendo obligaciones y
penalidades.

- Estructura organizativa: Instituciones existentes 0 nuevas, junto con procedimientos y programas
administrativos para ejecutar la politica.

- Mecanismos operativos: Medios utilizados por la estructura organizativa para implementar
decisiones diarias y lograr los efectos deseados en las variables de la politica.

1.2.11. Estado del arte

Desde una perspectiva regional, se tienen estudios como los de Paez et al. (2018), quienes denominan a su
estudio como “Desarrollo sostenible de la mano con la auditoria ambiental”, tienen como finalidad resaltar
la conexion entre el Desarrollo Sostenible y la Auditoria Ambiental como herramientas para evaluar la
calidad de los humedales en el departamento del Meta, considerando los aspectos bioldgicos, fisicos y
sociales. Esto se realiz6 mediante un analisis documental y conceptual para explicar los indicadores de
proyeccion basados en la normativa y la licitacion, en colaboracién con la Auditoria Ambiental. El objetivo
es proteger los humedales del departamento del Meta mediante un plan de accion que permita mitigar el
impacto ambiental y garantizar su conservacion. Los resultados del estudio lograron evidenciar que es de
suma sustancialidad contemplar la gestion y la auditoria ambiental para proteger el medio ambiente,
especialmente los humedales del departamento del Meta. Pues se enfatiza que la relevancia de los
humedales como ecosistemas vitales y la necesidad de politicas deben promover su proteccion y conciencia
ambiental. De manera que es necesario monitorear y evaluar su gestion. Ademas, debe establecerse la
creacion de politicas para concientizar sobre la proteccion de la biodiversidad y busca involucrar a diversas



autoridades y jovenes en este proceso. Y promover el uso de la auditoria ambiental para supervisar el
manejo ambiental de las empresas y promover su responsabilidad.

Desde otra perspectiva, los autores, Soto & Rodas (2021), tienen como proposito establecer de qué manera
la Auditoria Ambiental impacta en el Desarrollo Sostenible del Sector Minero en las provincias de Lima
durante el afio 2018. Este andlisis se sitla en el ambito de las investigaciones descriptivas correlacionales,
ya que, a través de la interpretacion, el andlisis y la descripcion de las variables, se logro identificar una
conexion significativa entre ellas. Los resultados obtenidos del trabajo de campo y la validacion de las
hip6tesis evidencian que la implementacion efectiva de la Auditoria Ambiental facilita la deteccion de
deficiencias, lo que, a su vez, favorece el Desarrollo Sostenible del Sector Minero en las provincias de
Lima. El estudio concluye en que el control interno ocupa un papel esencial en la identificacion de
deficiencias en la gestion empresarial, garantizando eficiencia y destacando la responsabilidad de las
empresas por el desarrollo sostenible. Ademas, enfatizan la relevancia del Informe de Auditoria Ambiental
para proporcionar informacion precisa sobre el cumplimiento de metas ambientales, lo que contribuye a la
toma de decisiones correctivas y promueve la ética ambiental para la sostenibilidad a largo plazo.

Segln Atencio & Rivera (2021), en su tema denominado “Auditoria ambiental y su incidencia en las
politicas ambientales internas de las empresas en el sector hidrocarburo de las region de Loreto, periodo
2017-2018”, tienen por objeto determinar coémo la Auditoria Ambiental influye en las politicas ambientales
internas de las empresas del sector de hidrocarburos en la Region Loreto durante los afios 2017-2018. Este
estudio, caracterizado como una investigacion aplicada y no experimental, comienza con la recopilacion de
datos que revela la escasa interaccion y el bajo nivel de cumplimiento de las politicas ambientales por parte
de las empresas de este sector. Mediante un disefio transversal y un enfoque de investigacion aplicada
correlacional, se obtuvieron resultados con valor practico. Los hallazgos indican que la auditoria ambiental
deberia enfocarse en medir y mejorar significativamente la implementacién de las politicas ambientales,
dado que muchas empresas del sector de hidrocarburos no cumplieron con ellas durante el periodo 2017-
2018. En respuesta a esto, se proponen ciertas iniciativas para aumentar la efectividad de la auditoria
ambiental en relacion con las politicas ambientales del sector hidrocarburos.

Por otro lado, desde el panorama local ecuatoriano, el autor Morocho (2019), tiene por objetivo de evaluar
los impactos ambientales vinculados con las operaciones de la empresa y su conformidad con la legislacién
vigente. Se emplearon métodos tanto cuantitativos como cualitativos, que incluyeron visitas de campo y
encuestas para recopilar la informacion necesaria. Estas actividades se complementaron con listas de
verificacion, programas de auditoria, papeles de trabajo y registros de hallazgos, con el propdésito de
comprobar el cumplimiento de las normativas. Los resultados generales mostraron un 56% de
incumplimiento con la legislacion vigente. Como respuesta, se propusieron medidas correctivas para
abordar las deficiencias identificadas, junto con la implementacion de acciones de seguimiento y control
para garantizar la conformidad con la normativa.

El autor Sanchez (2017) en su estudio tiene como finalidad analizar la implementacién de una auditoria
ambiental para determinar el impacto de la rentabilidad social en las pequefias y medianas empresas
(Pymes) del sector de la madera en la provincia de Tungurahua. El estudio fue de enfoque mixto
(Cualitativo-cuantitativo) y documental. Los resultados del estudio evidenciaron que se establecid
procedimientos para la contribucion de la auditoria ambiental en las PYMES del sector maderero en
Tungurahua. Analizaron la teoria y la experiencia de expertos en auditorias ambientales. Los expertos
emitirdn criterios sobre incumplimientos técnicos, legales o econdémicos, y describirdn las normas de
auditoria ambiental, evaluando las observancias y las consecuencias para las empresas. Se establecié la
rentabilidad social y se aplicé una formula de RSE a las PYMES madereras para mejorar su desempefio y
cumplir con las normativas ambientales. Dando lugar hacia una propuesta de realizar auditorias ambientales
en estas PYMES para determinar resultados socialmente responsables y garantizar impactos positivos en el
sector.

En otro estudio los autores Ochoa et al. (2021), en su estudio tuvieron como finalidad subrayar la relevancia
de la Auditoria Ambiental para uniformar las politicas tanto publicas como privadas, con el fin de promover
el desarrollo sostenible dentro del sector empresarial en la ciudad de Guayaquil. Este enfoque busca
contribuir a la Matriz Productiva y al Plan Nacional del Buen Vivir. El estudio revela que uno de los
principales compromisos de los docentes involucrados en la auditoria ambiental es divulgar y estandarizar,
dentro de las organizaciones hoteleras, la relevancia de proteger el medio ambiente y la salud de quienes lo
habitan. Asimismo, se destaca la necesidad de mantener un nivel adecuado de responsabilidad ambiental,
lo cual, junto con la adopcién de normas internacionales, facilita la reduccidn de costos en los procesos



operativos a través del manejo de sistemas integrados. Es fundamental que las empresas asuman una postura
ética, con un sentido de responsabilidad social y moral, para implementar los cambios necesarios que
permitan construir un ecosistema mas saludable, fomentando la innovacion y la capacidad de competir con
organizaciones hoteleras de paises vecinos que ya operan con altos estandares de calidad en sus procesos.
En otra apreciacion, Palencia et al. (2018) enfatiza en sus resultados que la auditoria ambiental es una
herramienta vital de control interno que da la oportunidad a las entidades privadas de realizar una revision
de procesos o de actividades que influyen en el medio ambiente de la sociedad. Ademas, es un tipo
independiente de auditoria que se realiza conforme a las normas ISO 14001. EI cumplimiento exitoso de
tales auditorias permite no cometer actos que dafien el medio ambiente, reduciendo el factor contaminante
y desarrollando la industria de forma segura. En este sentido son un tipo de control y minimizan los posibles
efectos dafinos de la influencia de las empresas en el medio ambiente. Mientras que desde la postura de
Ldpez et al. (2021), revela en su investigacion que la gestion ambiental no es adecuada frente a las leyes
actuales ya que existen problemas de deforestacion, degradacién ambiental y emisiones de material
particulado. De modo que se concluy6 en que, dada la ineficiencia en el trabajo organizativo y la aplicacion
de medidas para mitigar, compensar, prevenir o corregir esos efectos, es necesario mejorar las bases
actuales y establecer medidas complementarias que cumplan al maximo con la legislacion existente.

2. Métodos

Se empled un método de revision exhaustiva, observacional y retrospectiva, que implica un proceso
riguroso y detallado de examinar y evaluar la literatura existente sobre un tema especifico, también
conocido como revision bibliogréfica, revision sistematica o revision de la literatura (Baena, 2017). Se
consideraron documentos de tipo secundario y primario segun el tema de investigacion. Para ello, se llevo
a cabo una busqueda exhaustiva de articulos relacionados con la auditoria ambiental y sostenibilidad, con
su respectiva compilacion, seguida de una evaluacion de la informacion recopilada para cumplir con los
objetivos establecidos.

2.1.Motores de busqueda

Se utilizaron los siguientes motores de busqueda para la recoleccién de las diferentes investigaciones:
Science Direct, Scopus, Google Académico, Redalyc Scielo.

2.2. Definicion de palabras clave para la blisqueda

Posterior a la seleccidn, se seleccionaron términos de libre bisqueda en los idiomas de inglés y espafiol,
esos posibilitaron la indagacién de investigaciones a través de la combinacién de las palabras clave y se
utilizaron los operadores booleanos para establecer una relacién entre los términos para seleccion de
informacién: AND, OR y NOT.

Tabla 1
Palabras clave
Descriptor Espariol Inglés
a) Auditoria ambiental Environmental auditing
b) Gestion ambiental Environmental management
c) Riesgo ambiental Environmental risk
d) Sostenibilidad ambiental Environmental Sustainability

Nota. La tabla presenta los términos considerados para la busqueda de informacién.

2.3.Filtrado de la informacion
Para seleccionar articulos, se establecieron los siguientes criterios de inclusion y exclusion:

Tabla 2
Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusion Criterios de exclusion
e Investigaciones que aborden la auditoria ambiental. e  Estudios que no aporten a los objetivos especificos.
e Investigaciones que traten la sostenibilidad e  Investigaciones no realizadas en Latinoamérica.

empresarial e  Trabajos de titulacidn, libros, ensayos, monografias
e Articulos que aborden los sistemas de gestion 0 paginas web

ambiental. e Articulos de pago.
e  Estudios realizados en Latinoamérica. e Articulos en un idioma diferente al espafiol o inglés.




e Articulos de acceso libre. e Articulos no disponibles en Science Direct, Scopus,
e  Articulos en espafiol e inglés. Google Académico, Redalyc y Scielo.
e Atrticulos disponibles en Science Direct, Scopus,

Google Académico, Redalyc y Scielo.

Nota. La tabla exhibe los criterios de inclusion y exclusion considerados para la seleccion de informacion.

2.4.Seleccion de fuentes

Se seleccionaron las investigaciones de acuerdo a los criterios de inclusion, estableciendo las publicaciones
a analizar en la Tabla 3. Mediante una observacion exhaustiva, se identificaron todos los documentos
disponibles.

Tabla 3
Seleccion de fuentes
Palabra clave Science Scopus Google Redalyc Scielo Total de
Direct Académico revisiones
a) 74 181 228 1030 2 1466
b) 209 48 720 1627 40 2644
c) 18 24 37 789 7 875
d) 15 12 461 525 4 1017

Nota. La tabla presenta la cantidad total de revisiones generadas por motor de blsqueda.

Una vez contempladas todas las investigaciones disponibles, se revisaron los titulos de los estudios,
descartando aquellos que no eran relevantes, repetitivos o no aportaban valor para la comparacién. Después
de identificar los estudios que se alineaban con el objetivo del trabajo, se procedié a examinar los resimenes
de cada articulo para realizar una seleccion mas precisa y determinar los estudios mas relevantes
relacionados con el tema. Finalmente, se llevé a cabo una interpretacion detallada del contenido de los
articulos seleccionados, lo que permitio elegir los estudios mas sobresalientes para cumplir con los
objetivos de esta revision. De esta manera, se seleccionaron los articulos que forman parte de esta
investigacion.

Tabla 4
Publicaciones seleccionadas
Base de datos Cantidad de publicaciones seleccionadas
Science Direct 1
Scopus 6
Google Académico 9
Redalyc 10
Scielo 7
Total 33

Nota. La tabla muestra la cantidad publicaciones seleccionadas por motor de busqueda.

Con la revision exhaustiva, se lograron seleccionar 33 investigaciones, de estas, se verifico que el 61% fue
redactado en el idioma inglés. Considerando de esta manera que la mayoria de los recursos bibliogréaficos
se encuentran en ese idioma. Se puede apreciar esta informacion en la Tabla 5.

Tabla §
Idiomas de los articulos
Idioma Cantidad Porcentaje
Espafiol 13 39%
Inglés 20 61%
Total 33 100%

Nota. La tabla presenta los articulos seleccionados por idioma.

3. Resultados

Basandose en la revision y andlisis de lo que es la Auditoria Ambiental se detallan algunos articulos mas
representativos de ciertos paises de Latinoamérica, mismos que abarcan importantes temas tales como los
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riesgos ambientales, condiciones técnicas, costos, operaciones empresariales. En los que se puede contrastar
como cada pais adopta un SGA conforme a sus presupuestos, conocimientos, informes de sostenibilidad,
implementacion de la 1SO 14001 buscando un mismo fin, incorporar un SGA sostenible con resultados
positivos para las organizaciones. De igual manera conocer que paises son los que menos optan por acogerse
a un SGA por evitar incurrir costos o simplemente por desconocimiento dependiendo el sector industrial al

que pertenezcan.

Tabla 6

Articulos mas representativos

Titulo, autor y afo Pais Resultados principales
Los costos ambientales Per( La gestion de costos ambientales y la sostenibilidad empresarial son temas
y la sostenibilidad en la clave hoy en dia. Es esencial clasificar estos costos en cuatro categorias:
gestion empresarial prevencion, deteccion, fallas internas y externas. Aplicar estos costos
(Moncada et al., 2023) ayuda a evitar sanciones legales y reduce el uso de recursos, optimizando
procesos y disminuyendo la contaminacién. Tres herramientas clave en su
gestion son la auditoria ambiental, el analisis del ciclo de vida y el eco
disefio, que permiten evaluar sistemas ambientales y mejorar la
sostenibilidad. Las empresas que adoptan practicas sostenibles no solo
protegen el medio ambiente, sino que también mejoran su posicionamiento
y éxito a largo plazo.
Business Sustainability México Se determind que la sostenibilidad ha adquirido una importancia crucial
and financial para el rendimiento financiero, lo que ha impulsado la creacion de
performance (Saavedra, numerosos indices de sostenibilidad. Estos permiten a los grupos de interés
2022) evaluar el desempefio sostenible de las empresas y reconocer las
inversiones socialmente responsables emitidas por ellas. Los informes de
sostenibilidad corporativa, adoptados de manera voluntaria, buscan
divulgar las acciones sostenibles implementadas por las organizaciones y,
con el tiempo, han ido alineando la estrategia empresarial con las
demandas sociales. Finalmente, la investigacion empirica confirma una
relacion positiva entre sostenibilidad corporativa y rendimiento financiero,
subrayando la necesidad de que las empresas logren la sostenibilidad.
Auditoria de Cuba Se establecen los fundamentos tedricos, metodol6gicos y normativos que
cumplimiento de tema respaldan la auditoria de cumplimiento en empresas comercializadoras.
ambiental en Sucursal Asimismo, existen normativas legales que regulan las actividades de los
Comercial Caracol empleados y las comunidades cercanas en la Sucursal Comercial Caracol
Varadero (Coca & Varadero Este. Sin embargo, la falta de formacién y conciencia ambiental
Sanchez, 2024) tanto en las comunidades como en la administracion, quienes son
responsables de la toma de decisiones, dificulta la implementacion de
estrategias que puedan resolver el problema derivado del uso insostenible
de los recursos eco sistémicos.
Diagnostico de las Ecuador El 61,54% de las empresas con impacto ambiental cuentan con un permiso
actividades productivas ambiental registrado en el sistema Gnico de informacién ambiental,
de bajo, medio y alto supervisado por las autoridades competentes. Del analisis realizado en la
impacto de la zona zona urbana del cantén, el 24,62% de las actividades se encuentran en
urbana del  Canton proceso de regularizacion, a la espera de obtener la resolucion de dicho
Jipijapa, Ecuador permiso, mientras que un 13,84% aln no se ha regularizado. En resumen,
(Gencon & Guerrero, el estudio de las actividades productivas en la zona urbana de Jipijapa
2024) destaca la necesidad de una gestion ambiental efectiva y del cumplimiento
estricto de las normativas para proteger los recursos naturales y promover
el desarrollo sostenible en la region.
Socio-environmental Colombia  Los hallazgos indican la existencia de tres tipos de conflictos: efectos
conflicts resulting from ambientales, disputas territoriales y transgresiones a los derechos
extractive activities in humanos. Estos resultados evidencian que la relacién entre el sector
Latin  America and extractivo y la RSE debe estar regulada por un balance de intereses y la
Corporate Social preservacion de los ecosistemas.
Responsibility  (Zarate
et al., 2021)
Application and impacts  Brasil Las 20 mayores compafiias privadas del sector industrial han conseguido
of sustainable un cumplimiento parcial de los ODS al emitir recientemente memorias de
development goals in sostenibilidad. Si bien estas memorias son fundamentales, su presentacion
large Brazilian anual no asegura que una empresa sea realmente sostenible. Se proponen

industries (Vieira et al.,
2022)

preguntas que permitiran alinear las acciones de las empresas con las
dimensiones de la Agenda 2030 y se aconseja estandarizar los ODS para
promover actitudes sostenibles. Esto facilitard la comparacion entre
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organizaciones similares y la implementacién de practicas responsables
que aborden los desafios del siglo XXI.

Herramientas de gestion  Per( Se seleccion6 una muestra de 34 empleados de la empresa mediante un

ambiental para reducir el muestreo no probabilistico por conveniencia, utilizando encuestas como

impacto de los costos técnica de recoleccion de datos. Se concluy6d que las herramientas de

ambientales en una gestion ambiental deben desarrollarse conforme a las normas 1SO 9001 e

empresa de construccion ISO 14001. Las herramientas recomendadas incluyen la matriz de

(Castro & Suysuy, 2020) Leopold, la evaluacién de causas y efectos de los impactos ambientales, y
la implementacion de un sistema para el registro y control de los costos
ambientales.

Nota. La tabla presenta las investigaciones mas representativas sobre el tema de investigacion.

3.1.Incorporacion de los criterios ambientales en los procedimientos y estindares de
auditoria en diferentes sectores industriales

Frente a los criterios ambientales Vera (2024) resalta una problemaética clave en la implementacion de la
certificacion I1SO 14001:2015 en las pymes, especialmente en paises de ingresos bajos, debido a los altos
costos asociados. Mientras que Gencon & Guerrero (2024) determinaron con un diagndstico inicial que las
actividades productivas en Jipijapa se revela un bajo cumplimiento en la regularizacion ambiental, con solo
un 61,54% de empresas que poseen un permiso ambiental.

Por otro lado, se observa en el estudio de Coca y S&nchez (2024), aunque existen marcos normativos y
metodolégicos que sustentan la auditoria ambiental, la falta de capacitacion y educacion ambiental en las
comunidades y en la administracion limita la efectividad de estas auditorias. Se destaca la necesidad de
mejorar la formacion de profesionales en temas ambientales para garantizar un cumplimiento adecuado.
Esto sugiere que los procedimientos de auditoria deben incluir no solo la verificaciéon del cumplimiento
normativo, sino también la evaluacién y mejora de las capacidades institucionales para implementar
estrategias sostenibles.

Bajo el estudio de Valarezo & Solis (2023) destacan que el analisis de costos ambientales es crucial para la
toma de decisiones en empresas de energia hidroeléctrica. Aunque el estudio muestra que las actividades
de remediacion ambiental son necesarias, con el mantenimiento del caudal de los rios requiriendo mayores
inversiones, también subraya que el analisis de costos ayuda a la continuidad operativa.

Vézquez etal. (2024) comparan la responsabilidad ambiental y la transparencia entre empresas que
publican informes de sostenibilidad y aquellas que no lo hacen. Encuentran que las empresas que publican
informes tienen politicas mas desarrolladas y mayor transparencia, pero sefialan que la eleccién de normas
de elaboracién de informes no afecta significativamente estos resultados. El estudio es Util para entender la
relacion entre informes de sostenibilidad y practicas ambientales, aunque la generalizacion de los resultados
podria estar limitada por la diversidad de las empresas analizadas.

Por otra parte Carrion etal. (2022) evaluaron los impactos ambientales en un laboratorio de analisis,
destacando problemas significativos como emisiones y residuos peligrosos. El diagnéstico realizado es
valioso, pero la efectividad del programa propuesto dependera de la correcta implementacion y
seguimiento, que no se aborda en detalle.

de Souza et al. (2020) analizaron la industria de pavimentos de concreto entrelazado, confirmando la
viabilidad econdémica y el desempefio ambiental positivo asociado a la certificacion ecol6gica. Aunque el
estudio destaca una integracion efectiva de la sostenibilidad en las estrategias corporativas, no aborda en
profundidad los desafios que enfrentan otras industrias en términos de viabilidad econdmica y
sostenibilidad.

Ademas, Herzer & Schreiber (2023) discuten la gestion sostenible de la cadena de suministro en una
empresa textil, resaltando la necesidad de alinear innovacion con sostenibilidad. El estudio es valioso por
su andlisis de practicas actuales, pero podria beneficiarse de una evaluacién mas detallada de cémo las
innovaciones propuestas se implementan y su impacto real en la sostenibilidad organizacional.

3.2.Beneficios y desafios de integrar criterios sociales en los procesos de auditoria y su
impacto en la gestion sostenible de las organizaciones en Latinoamérica

Como beneficios Andrade et al. (2021) analizan la auditoria ambiental en el sector cafetalero de Caldas,
Colombia, destacando su rol en equilibrar la explotacion agropecuaria con la sostenibilidad. La
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investigacion sugiere que la auditoria puede contribuir a reducir desequilibrios, mejorar la competitividad
y condiciones de vida en areas rurales.

Ademés, Rodrigues et al. (2024) subrayan la importancia de la gestion socioambiental y las auditorias
ambientales para la sostenibilidad organizacional. Aunque reconocen que la gestion socioambiental esta
ganando relevancia, también destacan los desafios como la complejidad legislativa y la falta de recursos
financieros. Dentro de sus aportes ofrecen una vision valiosa sobre la necesidad de enfoques integrados.
Mientras que, Gonzalez (2021) enfatiza la relevancia de la educacion ambiental para mejorar la
competitividad de las MiPymes. El enfoque en capacitacion y sensibilizacién es acertado.

Sin embargo, los hallazgos de Grotta etal. (2020) sugieren que los problemas operacionales y de
cumplimiento legal siguen siendo dificiles de manejar, lo que indica la necesidad de fortalecer el control
operacional y la preparacién para emergencias dentro del contexto de la gobernanza Acosta et al. (2023)
enfatizan la necesidad de ajustar practicas contables para integrar aspectos sociales y ambientales en las
medianas empresas comerciales en Pilar. Los hallazgos sugieren que alinear las practicas contables con
estandares internacionales puede mejorar el desempefio ambiental y social.

Se evidencia en el estudio de Vera (2024) que uno de los desafios es la percepcidn de que la gestion
ambiental representa una pérdida en lugar de un beneficio, lo cual desincentiva su adopcién. A pesar de
que se reconoce la importancia de la sostenibilidad y el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), la falta de recursos e incentivos limita su implementacion efectiva. Este caso pone en
evidencia que los estandares de auditoria ambiental necesitan ser ajustados para ser mas accesibles y viables
econdmicamente para las pymes, lo que permitiria una mayor adopcién y cumplimiento.

Ademaés, Soto et al. (2022) identifican la falta de herramientas de registro de indicadores ambientales en
una empresa pecuaria. La solucidn propuesta, basada en una revision bibliogréfica y el disefio de nuevos
indicadores, aborda una brecha significativa. Sin embargo, la falta de implementacién practica y validacion
de los indicadores puede limitar la aplicabilidad y efectividad de la propuesta en la empresa real.

Bajo la perspectiva de Vieira et al. (2022) critican el cumplimiento parcial de los ODS en grandes industrias
brasilefias, sugiriendo la estandarizacién de practicas sostenibles. La propuesta de estandarizacion es
relevante, pero el analisis podria ser mas robusto al incluir como estas recomendaciones impactan
directamente en las practicas empresariales y la efectividad de las memorias de sostenibilidad.

Lima et al. (2020) analizan el impacto de regulaciones ambientales y la innovacion verde en empresas
industriales. El estudio revela que la normativa rigurosa influye en las inversiones ambientales, pero la falta
de efecto positivo en los resultados financieros y en la competitividad limita el valor practico de estos
hallazgos para la toma de decisiones estratégicas.

Por otro lado, Lobo et al. (2022) examinaron los Factores Criticos de Exito en Sostenibilidad (FCES),
destacando una preferencia por dimensiones ambiental y econémica sobre la social. Aungue reconocen la
importancia de los ODS para la sostenibilidad empresarial, el estudio revela una falta de integracion de
temas clave. La ausencia de cobertura exhaustiva de los ODS sugiere una limitacion en la incorporacién
completa de criterios de sostenibilidad en las practicas empresariales.

Lima et al. (2022) exploran las percepciones del consumo sostenible, revelando una tendencia a enfocarse
en la reduccién de residuos a expensas de otros aspectos de la sostenibilidad. Lo que limita la efectividad
de las précticas sostenibles al no abordar todos los aspectos relevantes, como el ahorro de recursos y el
impacto total del consumo. Asi como Zérate et al. (2021) identificaron los conflictos socioambientales en
actividades extractivas en América Latina, sefialando la necesidad de un equilibrio entre intereses y
conservacion.

3.3.Mejores practicas y herramientas utilizadas en la auditoria ambiental y de
sostenibilidad para promover una gestion empresarial mas responsable y sostenible

Dentro de las herramientas para la auditoria ambiental se destaca el uso de la certificacion 1SO 14001:2015
es la méas estudiada, presenta una adecuada sinergia que proporciona beneficios organizacionales, aunque
su implementacion en pequefias empresas suele ser costosa (Grotta et al., 2020; Vera, 2024). Asi como
Castro & Suysuy (2020) destacan la necesidad de herramientas de gestion ambiental en la construccion,
recomendando estdndares como ISO 9001 e ISO 14001. Ademds, la dependencia en herramientas
especificas puede no capturar la totalidad de los costos ambientales en contextos diversos.
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Ademas, el estudio de Maura et al. (2023) en Cuba destaca la necesidad de desarrollar un procedimiento
para determinar los costos agroambientales en los suelos ferraliticos rojos, como parte fundamental de la
contabilidad de gestion ambiental. Aqui se reconoce el interés del Estado en la proteccion de recursos
naturales, lo que implica que las auditorias deben incorporar criterios que no solo evalen el cumplimiento
de las regulaciones, sino también la implementacion de medidas que mitiguen la degradacion ambiental.
Esto subraya la necesidad de que los estandares de auditoria incluyan indicadores de sostenibilidad que
consideren los impactos especificos en los ecosistemas locales.

Moncada etal. (2023) discuten la gestién de costos ambientales y la sostenibilidad en la gestion
empresarial, identificando cuatro categorias de costos y tres herramientas clave: auditoria ambiental,
analisis del ciclo de vida y ecodisefio. Su estudio subraya que estas herramientas pueden optimizar recursos,
reducir contaminacion y evitar sanciones. No obstante, la aplicacion practica de estas herramientas puede
ser desafiante para empresas con recursos limitados, requiriendo soporte adicional para su efectiva
implementacion. Por otro lado, Santos & Cunha (2021) sefialan que existen factores personales que pueden
influir en la toma de decisiones en una auditoria como la confianza, la presion temporal y la complejidad,
mencionan que es relevante estudiar como manejar estos factores en entornos de auditoria especificos y sus
implicaciones para la calidad de la auditoria.

Mientras que, Yazo et al. (2024) evidencia que con los métodos DEMATEL y AHP se pueden priorizar
riesgos organizacionales, destacando la importancia de los riesgos econémicos, geopoliticos, sociales,
tecnoldgicos y ambientales. Su analisis muestra como estos métodos pueden ayudar a identificar y priorizar
subriesgos, pero también resalta la necesidad de considerar la variabilidad de los resultados debido a la
incertidumbre en la toma de decisiones. Camargo et al. (2020) evaluaron el emprendimiento sostenible en
Colombia, destacando fortalezas en politicas y redes que apoyan la sostenibilidad. Sin embargo, sugieren
que los planes de negocios deben integrar mejor los factores sociales y ambientales.

Bajo el estudio de Reyes et al. (2022) presentaron una estrategia de educacién ambiental para una empresa
pesquera, utilizando un diagnostico participativo para identificar problemas clave como la falta de accién
frente al cambio climatico y la insuficiente capacitacion ambiental. Su enfoque en la retroalimentacién y la
capacitacidn es valioso, pero el estudio podria beneficiarse de una evaluacion mas detallada de los impactos
a largo plazo de la estrategia implementada. También Linares et al. (2021), desarrollaron una metodologia
para el diagnéstico ambiental comunitario, validada mediante un alfa de Cronbach de 0,84 y la prueba W
de Kendall. Ademas Saavedra (2022) relaciona la sostenibilidad con el desempefio financiero, destacando
el papel de los informes de sostenibilidad. Y de esta manera se pueden llevar a cabo acciones sostenibles
alineada a una evolucién constante bajo las necesidades de la sociedad.

de Souza et al. (2020) analizaron la industria de pavimentos de concreto entrelazado, confirmando la
viabilidad econémica y el desempefio ambiental positivo asociado a la certificacion ecoldgica. Aunque el
estudio destaca una integracion efectiva de la sostenibilidad en las estrategias corporativas, no aborda en
profundidad los desafios que enfrentan otras industrias en términos de viabilidad econdmica y
sostenibilidad. Y Giesel & Nobre (2021) exploraron la aplicacién de Blockchain para mejorar la
transparencia y sostenibilidad empresarial. La propuesta de marcos analiticos es innovadora, y transparente
para las dimensiones econdmica, social y ambiental.

Por otro lado, de Macena et al. (2022), destacan la importancia de la innovacién ambiental como motor
para alcanzar la sostenibilidad corporativa, medida a través de las dimensiones ambientales, sociales y de
gobierno corporativo (ASG). Sin embargo, al analizar cada dimension por separado, se observa que la
innovacion ambiental solo esta significativamente relacionada con el gobierno corporativo. Esto sugiere
que las préacticas de buen gobierno, centradas en la transparencia, responsabilidad y gestion estratégica son
fundamentales para impulsar la innovacion ambiental.

También, Espinoza et al. (2023) evidencian que, durante la pandemia de COVID-19, las corporaciones
latinoamericanas centraron sus acciones de RSC en dimensiones econémicas, sociales y ambientales.
Destaca el énfasis en la remuneracion equitativa, el apoyo a fundaciones educativas y sanitarias, y la
inversion en energias renovables para reducir contaminantes. Las mejores practicas identificadas incluyen
la implementacion de politicas de RSC que abordan multiples dimensiones de la sostenibilidad y fortalecen
la reputacion corporativa.
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Correa etal. (2020), analizan como la concentracion de control en los grupos empresariales afecta
negativamente la calidad de los informes de sostenibilidad. Variables como la propiedad extranjera, la
antigiiedad del grupo y el tamafio del consejo de administracion contribuyen positivamente a mejorar las
practicas de sostenibilidad y la divulgacion voluntaria. Una mejor practica destacada es la diversificacion
de la estructura de propiedad y la profesionalizacion de la gobernanza corporativa. Esto implica fomentar
consejos de administracién mas amplios y diversos, que puedan supervisar eficazmente las practicas
sostenibles y asegurar una mayor transparencia en la divulgacién de informacién.

Y Ledn et al. (2022) sefialan que factores como el tamafio del municipio, su capacidad presupuestaria y
nivel econémico inciden en la divulgacion de informacion sobre sostenibilidad en sus sitios web. Esto
indica que los gobiernos locales mas grandes y con mayores recursos estan mejor posicionados para
comunicar sus practicas sostenibles. La practica recomendada es la transparencia activa en la comunicacion
de iniciativas de sostenibilidad, aprovechando plataformas digitales para llegar a un piblico méas amplio.

4. Discusion

Segun los estudios revisados, se puede argumentar que, a pesar de los esfuerzos para integrar criterios
ambientales en los procedimientos y estandares de auditoria en diferentes sectores industriales, existen
varios desafios importantes. Estos desafios incluyen el alto costo para las pequefias y medianas empresas,
falta de conformidad con respecto a la regulacion y ciertos sectores, falta de especializacion y educacién
ambiental y una evaluacién mas profunda de los costos ambientales. La evidencia sugiere que es esencial
para mejorar la efectividad de la auditoria ambiental para no solo enfocarse en el cumplimiento, sino
también promover las capacidades institucionales y fomentar la cultura de sustentabilidad.

Estos argumentos se contrastan con los aportes de Atapaucar et al. (2018), quienes aducen a que los costos
de cuidado ambiental en casi todas las empresas no son contempladas en su amplitud dentro del
gestionamiento ambiental. De la misma manera, Arambulo et al. (2020), menciona que la mayoria de las
Pymes no implementan técnicas para la proteccién del medio ambiente, y aquellas que lo hacen no aplican
un tratamiento contable correcto para los costos relacionados con el entorno. Sin embargo, el estudio de
Portocarrero & Alvarado, (2021), manifiesta que las auditorias reflejan una relacién positiva entre la
correcta implementacion de los procedimientos ambientales y la mejora en la gestion de residuos, aunque
muchas entidades muestran un bajo compromiso en este &mbito, pero la mayoria lo realiza efectivamente.

Desde estos aportes, se puede apreciar que a pesar de que se han logrado ciertos progresos en el campo de
la integracidon de criterios ambientales en las auditorias, existen desafios significativos que siguen siendo
vigentes, especialmente para las pequefias y medianas empresas. En particular, los desafios son costosos,
lo que causa que exista la falta de cumplimiento regulatorio y de especializacion y acreditacion. Por otro
lado, es frecuente que los costes se divulguen de forma inadecuada en los Estados financieros, y los estudios
recientes muestran que, cuando se realiza correctamente, la auditoria puede reducir los costos de la
eliminacién de residuos. No obstante, el compromiso general con los principios de sostenibilidad sigue
siendo bajo, lo que destaca la importancia de fortalecer las capacidades institucionales y una conciencia
cultural orientada a la sostenibilidad.

Por otro lado, en lo que compete a este estudio se ha podido evidenciar que la integracién de criterios
sociales en los procesos de auditoria en Latinoamérica presenta tanto beneficios como desafios para la
gestion sostenible de las organizaciones. Los beneficios incluyen la mejora de la competitividad y
condiciones de vida, como se observa en el sector cafetero de Colombia, y el avance hacia una mayor
sostenibilidad organizacional. Sin embargo, los desafios son significativos, destacandose la complejidad
legislativa, la falta de recursos financieros, y la percepcion erronea de que la gestién ambiental implica
pérdidas. Estos desafios subrayan la necesidad de ajustar los estandares de auditoria y practicas contables
para que sean mas accesibles y viables, especialmente para las pymes, facilitando asi una mayor adopcion
de practicas sostenibles. En funcién de los estudios planteados, como los de Cortés & Turrent (2022),
sefialan que la integracion de criterios sociales en los procesos de auditoria, ofrece importantes beneficios
para la gestién sostenible de las organizaciones, como medir y mejorar su impacto no financiero,
alinedndose con la creciente demanda social de sostenibilidad y responsabilidad. Sin embargo, el desafio
principal radica en la falta de datos y herramientas especificas lo que limita la capacidad de estas
organizaciones para implementar y evaluar eficazmente estas practicas. La integracion de criterios sociales
en los procesos de auditoria en Latinoamérica aporta beneficios como la mejora de la competitividad y el
avance hacia la sostenibilidad organizacional, como se ha observado en sectores cafeteros colombianos. No
obstante, los desafios incluyen la complejidad legislativa, la falta de recursos y la percepcién errénea de
que la gestion ambiental implica pérdidas.
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De igual manera, la responsabilidad social se enfoca a las organizaciones de forma global, en donde se
requiere fomentar una cultura ambiental desde una perspectiva interna en las organizaciones. La falta de
educacién sobre la responsabilidad social y conciencia ambiental genera el mal uso o desperdicio de
materiales, mal uso de suelo, procesos erréneos para el deshecho de quimicos, emisién de gases, impidiendo
que no se logre cuantificar los costos de una manera real. Ya que si se realiza comparativos entre empresas
de diferentes paises de Latinoamérica la responsabilidad ambiental no va a ser la misma, va a depender de
la tecnologia que maneja cada pais, de los recursos econémicos que tengan, del nivel de preparacion que
tengan sus empleados/empleadores tal como es el caso de Brasil, anualmente cumplen con un cierto
porcentaje de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS). Sin embargo, no los implementan, Gnicamente
lo ven como una forma de cumplir con lo que se les solicita para seguir funcionando y evitar multas. Pero
si analizamos a Ecuador, puntualmente el canton Jipijapa el 61.54% de la zona urbana cuenta con permisos
ambientales. Es decir que Ecuador siendo un pais mas pequefio tiene un mejor manejo de la gestion
ambiental. Y, si comparamos la tecnologia que tiene Brasil versus Ecuador es mas avanzada, se entiende
por qué ciertos paises se interesan por cumplir parcialmente ciertos criterios ambientales.

También se pudo apreciar que los resultados de la implementacién de mejores préacticas y herramientas en
la auditoria ambiental, como la certificacion 1SO 14001:2015, es clave para una gestién empresarial mas
sostenible en Latinoamérica. Sin embargo, su adopcion enfrenta desafios, como costos elevados,
complejidad regulatoria y falta de recursos, especialmente para pequefias empresas.

Es crucial desarrollar indicadores de sostenibilidad accesibles y adaptar las auditorias a contextos
especificos para fomentar una adopcion mas amplia y efectiva de estas practicas sostenibles. En ese aspecto,
estudios como los de Caiza et al. (2024) y Espinosa (2020), sostienen que la normativa 1SO 14001 es
indudablemente un recurso Util para optimizar la administracién ambiental dentro de las organizaciones.
Ademaés, es necesario que las compafiias que ain no han adoptado esta norma contemplen la posibilidad de
implementarla, ya que les permitird elevar su rendimiento ambiental, disminuir gastos y mejorar su
reputacion corporativa. Por otro lado, los aportes de Ofori et al. (2024), sostienen que la 1SO 14001 muestra
el potencial para fomentar el crecimiento verde; de manera que, los responsables de las politicas deberian
trabajar para mejorar la certificacion 1SO 14001, que podria servir como una herramienta de gestion para
promover el desarrollo sostenible.

De hecho, se analizé la sostenibilidad empresarial y desempefio financiero en México en donde estan mas
comprometidos voluntariamente en alinear sus estrategias con la elaboracion de informes enfocandose a
mejorar la sustentabilidad empresarial y crear indices de sostenibilidad. Por lo que se puede evidenciar que
si se adopta una cultura ambiental voluntaria tanto a la interna como externa de las organizaciones los
resultados serén positivos ya que se obtiene un mejor rendimiento financiero. Mientras que, en Per(, para
alcanzar la reduccidn de costos en el sector de la construccidn concluyen que deben ser planteadas conforme
ala1SO 9001 e 1ISO 14001. Este estudio indica que entre las herramientas que se pueden usar esta Leopold,
el primer método utilizado para evaluar el impacto ambiental que facilita a las empresas separar que
procesos dafian el medio ambiente y como podrian evitarlo a largo plazo. Para el caso de Perd, Ginicamente
concluyen que se deberia implementar la ISO 14001 para el sector de la construccion mas no sostienen
involucrarse de manera voluntaria como lo hace México al presentar informes sobre su sostenibilidad
ambiental. Existiendo dos escenarios uno que obtiene cada vez mejores resultados positivos para su
rendimiento financiero y preservacion del medio ambiente y un segundo escenario que Unicamente conoce
de las mejores préacticas a realizar a través de una I1SO 14001 pero que prefieren evitar participar de ello.
Siendo ajeno a un tema crucial en la actualidad.

La auditoria ambiental tiene la potencialidad de identificar oportunidades de mejora para promover la
sostenibilidad y minimizar el impacto ambiental, contribuyendo a la preservacion de los recursos naturales
y la proteccion del medio ambiente para las generaciones futuras. Su importancia radica en su capacidad
para proporcionar una evaluacion objetiva e independiente del desempefio ambiental de una organizacion,
ayudandola a identificar areas de riesgo y oportunidades de mejora (Maranhdo & Maranhdo, 2021). Al
realizar una auditoria ambiental periédicamente, las organizaciones pueden asegurarse de que cumplen con
la normativa ambiental, mitigar los impactos ambientales de sus actividades y demostrar su compromiso
con la sostenibilidad y la responsabilidad corporativa (Rangel & Fontoura, 2022). Por lo tanto, la auditoria
ambiental es fundamental para una gestion socio ambiental eficaz, ya que proporciona una evaluacion
integral e imparcial de las précticas e impactos ambientales de una organizacion. Al identificar &reas de
mejora y oportunidades para mitigar los impactos, la auditoria ambiental ofrece apoyo para implementar
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medidas que no solo reducen el impacto ambiental, sino que también promueven la justicia social y el
desarrollo sostenible (Hamuyela et al., 2024).

5. Conclusion

Se puede concluir que en términos de incorporacion de criterios ambientales, los estudios muestran que, a
pesar de los esfuerzos para integrar criterios ambientales en los procedimientos de auditoria, persisten
desafios importantes. Uno de los principales retos es la dificultad que enfrentan las pequefias y medianas
empresas (pymes) para implementar normativas como la ISO 14001:2015, debido a los elevados costos
asociados. La falta de conformidad con la regulacién, especialmente en sectores industriales clave, y la
carencia de educacion y especializacion ambiental en las comunidades también obstaculizan la efectividad
de las auditorias ambientales. Esto subraya la importancia de no solo cumplir con las normativas
ambientales, sino también de mejorar las capacidades institucionales y fomentar una cultura empresarial
orientada a la sostenibilidad.

En cuanto a los beneficios y desafios de integrar criterios sociales en las auditorias, el estudio muestra que
una adecuada gestién socioambiental puede contribuir significativamente a la competitividad vy
sostenibilidad de las organizaciones. Un ejemplo claro es el sector cafetalero en Colombia, donde se ha
logrado equilibrar la explotacion agropecuaria con la sostenibilidad. Sin embargo, se enfrentan barreras
como la complejidad legislativa, la falta de recursos financieros y la percepcion de que la gestion ambiental
representa pérdidas. Estas dificultades limitan la adopcion de practicas sostenibles, especialmente en las
pymes, lo que resalta la necesidad de ajustar los estandares de auditoria para hacerlos mas accesibles y
viables.

Los estudios también destacan la importancia de las mejores practicas y herramientas en la auditoria
ambiental, como la certificacion ISO 14001:2015, para promover una gestion empresarial mas responsable
y sostenible. Sin embargo, la adopcidon de estas herramientas enfrenta obstaculos, principalmente
relacionados con los costos, la complejidad regulatoria y la disponibilidad de recursos. En algunos casos,
las pymes no cuentan con los medios para implementar estas normativas, lo que limita su capacidad para
integrar practicas sostenibles. Es crucial que las auditorias ambientales se adapten a las necesidades
especificas de cada sector y que se desarrollen indicadores de sostenibilidad que reflejen los impactos
locales. Conforme a la revisién se evidenci6 que no todas las organizaciones estan listas para implementar
una 1S0 14001:2015, ya que no cuentan con la infraestructura adecuada, sector econdmico, es decir, si
pertenece a la agricultura, industria, construccion o servicios, personal a cargo, si cuentan con los recursos
financieros para costear la implementacion o invertir en ello, ya que existen empresas que consideran que
no estan preparadas para estos costos como son las pymes. Sin embargo, es importante recalcar que, con el
avance de la tecnologia, el cambio climatico, las organizaciones deben estar preparadas para cualquier
eventualidad que se les presente y evitar un impacto significativo, tanto ambiental, econdmico, social.

El estudio evidencia que, aunque se han realizado avances significativos en la auditoria ambiental en
Latinoamérica, alin queda un largo camino por recorrer. La integracion efectiva de criterios ambientales y
sociales en las auditorias no solo mejoraria la sostenibilidad empresarial, sino que también aportaria
beneficios econémicos y sociales tangibles. Sin embargo, para lograr un impacto real, es necesario que las
normativas y herramientas de auditoria se ajusten a las realidades locales y que se promueva una mayor
concienciacion y capacitacion en temas ambientales dentro de las organizaciones. La sostenibilidad en las
empresas latinoamericanas debe abordarse de manera holistica, con un enfoque en la accesibilidad, la
educacidn y el apoyo institucional para fomentar mejores préacticas ambientales.

En conclusién, la auditoria ambiental con el transcurso del tiempo va tomando fuerza dentro de las
empresas, ya que aporta sistemas contables ambientales para cumplir con las normas de responsabilidad y
sostenibilidad ambiental, permitiendo valorar el estado actual de la organizacién y ayudandola a operar de
manera amigable con el ambiente. Las organizaciones ofertan servicios, productos, en donde buscan cubrir
las necesidades de las personas, identificando oportunidades de crecimiento financiero. Seria importante
implementar una nueva norma que segmente los requisitos a cumplir dependiendo del tamafio de la
empresa. Existen empresas que por el miedo a incurrir en nuevos costos evitan adoptar un SGA vy ser
amigables con el medio ambiente. Sus limitantes son validos y entendibles no se puede comparar una
empresa multinacional contra una pymes, las dos ofrecen servicios y/o productos pero sus niveles de
operacion son muy diferentes. Cabe mencionar algo real que actualmente sufrimos no solo a nivel de
Latinoamérica sino a nivel mundial, el cambio climéatico. Todas las empresas deberian ser obligadas a
obtener un permiso ambiental, no todos los recursos son renovables, no todos los desechos quimicos son
tratados de manera correcta, el uso del suelo sin un permiso ambiental se convierte en un suelo que no es

16



renovable ya que con el pasar del tiempo pierde propiedades naturales. De nada serviria que una
organizacion opere con la siembra de algin producto y que por desconocimiento, falta de preparacién o
educacion el suelo se vuelva arido. Debemos fomentar la relacion y respeto del medio ambiente para
prolongar una mejor calidad de vida para todos acatando e implementado normas, leyes, reglamentos tanto
nacionales como internacionales para la preservacion de la vida.
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Google 2023 | Valarezo, Anélisis de costos Entre los principales resultados se determind que | https://core.ac.uk/download | Espafiol
Académico Karla; Solis, ambientales. la empresa si ejecuta actividades de remediacion [pdf/568424887.pdf
Juan Herramienta ambiental y, que la actividad que requiere mayor
fundamental para la inversion es el mantenimiento del caudal de los
toma de rios. Se concluye que el andlisis de costos es una
decisiones en empresas herramienta que aporta a la toma de decisiones y
generadoras de energia a la continuidad de sus operaciones.
hidroeléctrica
Google 2023 | Acosta, Préacticas Contables con Los hallazgos destacan la necesidad de que las https://doi.org/10.3781 Espafiol
Académico Sandra; Enfoque Social y empresas en Pilar revisen y ajusten sus practicas 1/cl_rcm.v7i5.7920
Romero, Ambiental, contables y financieras para mejorar la
Claudia; Implementadas por las consideracion de aspectos sociales y ambientales
Villalba, Medianas Empresas en su negocio. Esto puede contribuir a un mejor
Andrés Comerciales de la desempefio ambiental y social en el futuro y una
Ciudad de Pilar mayor alineacién con las normas internacionales
de informacion financiera.
Google 2023 | Moncada, Los costos ambientales y | La gestion de los costos ambientales y la https://revistas.pucp.ed Espafiol
Académico Cielo; la sostenibilidad en la sostenibilidad en la gestion empresarial son temas | u.pe/index.php/revistali
Farromeque, gestion empresarial cruciales en la actualidad, por lo que es dera/article/view/28547
Cielo; importante cuantificar dichos costos en el
Villalobos, desarrollo de las operaciones empresariales.
Jennifer; Primero, se debe tener en cuenta su clasificacion
Aylas, Nataly; dividida en cuatro categorias: costos de
Cangahuala, prevencion y deteccion ambiental, fallas
Rafael ambientales internas y externas. Asimismo,

existen diversas razones por las que se deberian
aplicar los costos ambientales, por ejemplo, para
evitar pagar multas o sanciones en caso que no se
cumplan con las obligaciones legales. Ademas,
dentro de sus beneficios, se encuentra el ahorro
de costos, de manera que se reduce el uso de
recursos y, por el contrario, se optimizan los
procesos Yy su contribucion con la reduccion de
contaminacion y riesgos ambientales. Por otro
lado, existen tres herramientas para la gestion de
los costos ambientales: auditoria ambiental,
analisis del ciclo de vida y eco disefio. Estas
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herramientas proporcionan medios a las diversas
empresas para la evaluacién del sistema
ambiental aplicado, el andlisis del efecto del ciclo
de vida de la materia y la implementacion de
consideraciones ambientales, respectivamente.
De esta forma, se podra cumplir con las
regulaciones y expectativas en el ambito de
sostenibilidad.

Finalmente, en la actualidad, es fundamental la
conciencia ambiental y la responsabilidad social
para el éxito de las organizaciones a largo plazo.
Las empresas que aplican las précticas sostenibles
y herramientas para la gestion de costos
ambientales no solo contribuyen con la
preservacion del medio ambiente, sino que se
posicionan mejor en el mercado y aseguran su
viabilidad hacia un futuro més sostenible.

Scopus 2020 | Grotta, Renata; | Analysis of the affinity Se identifico la adherencia a varios requisitos en 10.1590/0104-530X Inglés
Junior, Celso; of the principles of comun entre los dos sistemas analizados, 4026-20
de Souza, corporate governance to | indicando asi la adecuacion de establecer sinergia
Maria; Ribeiro, | the ISO 14001 en las acciones, y en la informacion en poder de
Daielly; environmental ambos, proporcionando beneficios a la
Bazanini, management system organizacion. Los datos de la auditoria ambiental
Roberto standard indican que las empresas tienen mas items de
dificil manejo relacionados con el control
operacional, la preparacion para emergencias y la
evaluacion del cumplimiento de requisitos legales
y otros. Esta es una informacién importante en el
contexto de la gobernanza corporativa, ya que
indica riesgos potenciales que deben ser
eliminados para garantizar la perennidad de la
organizacion.
Scopus 2021 | Santos, Cleson; | Influence of Trust, Time | Los resultados indicaron que un mayor nivel de 10.15728/bbr.202 Inglés
Cunha, Paulo Pressure and Complexity | confianza aumenta la propension del auditor a 1.18.6.1

Factors in Judgment and
Decision-Making in
Auditing

realizar el ajuste contable y que la presion del
tiempo y la complejidad disminuyen la
propension del auditor a realizar el ajuste
propuesto. Estos resultados permiten inferir que
los factores de confianza, presion temporal y
complejidad, tanto individual como

31



conjuntamente, influyen en el juicio y la toma de
decisiones. Este estudio contribuye a la Teoria de
la Decision Conductual, en la medida en que las
discusiones se dirigen a ayudar a las firmas de
auditoria en su comprension del efecto, conjunto
e interactivo de los factores personales,
ambientales y de tarea en las actividades
profesionales, permitir una mejor planificacion y
establecimiento de criterios para las condiciones
de trabajo en auditoria.

Scopus 2021 | Andrade, Certifications and Los resultados muestran que la auditoria 10.22201/fca.2448 Inglés
Yamilhet; sustainability initiatives | ambiental puede ser una forma de reducir los 8410e.2021.2488
Escobar, in the coffee sector: An desequilibrios en la explotacion agropecuaria, en
Edisson; analysis from the la que se equipara el paradigma econémico con
Ospina, Emilio | environmental audit in los retos sociales y el cuidado de los ecosistemas
Caldas, Colombia como una forma de garantizar la sustentabilidad
de los recursos, reducir la pobreza y mejorar la
competitividad y las condiciones de vida en el
sector rural.
Scopus 2024 | Rodrigues, SOCIO- Los resultados de la investigacion revelan que la 10.24857/rgsa.v1 Inglés
Karen; ENVIRONMENTAL gestion socio ambiental es percibida como 8n6-098
Marques, MANAGEMENT: THE | fundamental por las empresas, lo que refleja una
Francisco; dos IMPORTANCE OF creciente concienciacion sobre la importancia de
Santos, ENVIRONMENTAL integrar practicas sostenibles. Ademas, las
Mariano; AUDIT FOR auditorfas medioambientales se reconocen como
Saldanha, ORGANIZATIONAL herramientas esenciales para mejorar el
Evanginaldo; SUSTAINABILITY comportamiento medioambiental de las empresas.

da Costa, Jean;
da Silva, Jorge;
Silva, Celso;

Gil, Luanna, da
Silva, Carla; da
Silva, Gustavo

Sin embargo, los retos a los que se enfrenta la
aplicacion efectiva de dichas préacticas, como la
complejidad de la legislacion medioambiental y
la falta de recursos financieros, ponen de
manifiesto la necesidad de adoptar enfoques
integrados para superar dichos obstaculos.
Conclusiones: Asi pues, invertir en iniciativas de
sostenibilidad no s6lo como medida de
cumplimiento, sino también como estrategia de
diferenciacion en el mercado, resulta crucial para
garantizar la viabilidad a largo plazo de las
empresas y contribuir a la proteccion del medio
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ambiente y al bienestar de las comunidades
afectadas.

Scopus

2024

Vasquez, José;
Licandro,
Oscar;
Ortigueira,
Luis; Correa,
Patricia

Do Enterprises That
Publish Sustainability
Reports Have a Better
Developed
Environmental
Responsibility and Are
They More Transparent?

Se compararon la responsabilidad
medioambiental y la transparencia de ambos
grupos. En donde se utilizaron trece indicadores
para medir la responsabilidad medioambiental y
ocho indicadores para medir la transparencia.
Para evaluar la relacion entre las variables se
utilizaron distintas técnicas estadisticas: chi-
cuadrado, prueba de diferencia de medias y
correlaciones simples. Nuestros resultados
revelan que (1) las empresas que publican
memorias de sostenibilidad tienden a tener
politicas de responsabilidad medioambiental mas
desarrolladas y una mayor transparencia en
comparacion con las que no publican, y (2)
curiosamente, la eleccion de las normas de
elaboracion de memorias, en particular Global
Reporting Initiative, no influye
significativamente en los resultados observados.
Ademas, la relacion entre la publicacion de
informes, la responsabilidad medioambiental y la
transparencia se ve influida por el tamafio de la
empresa, pero no se ve afectada por la condicion
de empresa publica ni por el origen del capital
(local o internacional). A pesar de sus
limitaciones metodoldgicas, este trabajo
contribuye al debate sobre la sinceridad de las
empresas que publican informes de
sostenibilidad. Sus resultados contribuyen a
reducir el escepticismo y la desconfianza que
existe sobre estos informes. Ademas, el trabajo
contribuye al estudio de la relacion entre la
responsabilidad ambiental y la publicacion de
informes porque incluyé segmentos de empresas
que no son considerados en la mayoria de las
investigaciones: empresas medianas y empresas
privadas que no cotizan en bolsa.

10.3390/su161
45866

Inglés
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Scopus

2024

Yazo, Eliana;
Herrera, Jorge,
Ibeas, Asier

Organizational Risk
Prioritization Using
DEMATEL and AHP
towards Sustainability

El resultado obtenido mediante el método
DEMATEL es la siguiente priorizacion de
riesgos: (1) econdmicos, (2) geopoliticos, (3)
sociales, (4) tecnolégicos y (5)
medioambientales. Utilizando El método AHP,
los subriesgos de sostenibilidad con mayor nivel
de priorizacién para cada tipologia de riesgo son
(1) incidente masivo de fraude o robo de datos
(riesgo tecnoldgico), (2) déficit de crecimiento
econdémico (riesgo econémico), (3) agotamiento
del agua (riesgo medioambiental), (4) falta de
ética en la conduccion de los negocios (riesgo
geopolitico), y (5) seguridad quimica (riesgo
social). El andlisis de sensibilidad presenta
valores positivos y negativos, lo que indica que
los resultados positivos no generan cambios
sustanciales entre los subriesgos caracterizados.
Por otro lado, los resultados negativos indican
una notable disminucion de la importancia
relativa de los subriesgos. Es fundamental
destacar que las variaciones observadas se
mantienen dentro de limites realistas y reflejan la
incertidumbre inherente a la toma de decisiones
en un entorno dindmico.

10.3390/su16
031080

Inglés

Scielo

2022

Reyes, Javier;
Bustio, Ania;
Porraspita,
Deysi

Estrategia de educacion
ambiental, con enfoque
de organizacion que
aprende, en una empresa
pesquera industrial.

Se aplicé un Diagnostico Socio Ambiental
Costero Participativo cuyos resultados se
procesan a través de la Matriz de Vester, que
arroja como problematicas de mayor impacto: la
no materializacion de acciones para la mitigacion
y adaptabilidad al cambio climético, no se
socializan las buenas précticas ambientales, la
gestion de la innovacion en funcién de la
dimension ambiental y la capacitacién ain es
insuficiente. Con estos insumos se disefio la
estrategia, la cual refleja la dindmica de las
relaciones que se dan en el sistema, concibe la
retroalimentacion, la evaluacion y la
sistematizacion de los resultados como momentos
esenciales de la misma y se centra en la

http://scielo.sld.cu/pdf/
rus/v14n2/2218-3620-r

us-14-02-388.pdf

Espafiol
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perspectiva de cambio de los sujetos implicados
como actores protagénicos del mismo.

Scielo

2021

Linares, Elisa;
Diaz, Susana;
Gonzélez,
Maria; Pérez,
Evelyn;
Cérdova,
Vinelia

Metodologia para el
diagnostico ambiental
comunitario con fines
investigativos desde el
posgrado académico

La metodologia se estructuré en seis etapas: 1.
identificacion de las necesidades de informacion;
2. definicién de las fuentes de informacion,
métodos, procedimientos y técnicas; 3. disefio de
los formatos para la captacion de la informacion,
4. determinacion del tamafio de la muestra a
encuestar o entrevistar, 5. captacion,
procesamiento y andlisis de la informacion y 6.
conclusion del diagndéstico ambiental. Cada etapa
incluye una secuencia de acciones o
procedimientos con un orden l6gico y especifico.
Su validacion mediante el método de valoracion
de expertos confirmé fiabilidad del instrumento
de evaluacion (Alfa de Cronbach =0,84) y
concordancia entre los expertos (p=0,004 en la
prueba W de Kendall). Se concluye que la
propuesta desde su concepcion tedrica y
metodoldgica es adecuada y contribuira a la
preparacion investigativa de estudiantes del
posgrado académico vinculados a la gestion
ambiental.

http://scielo.sld.cu/scielo.
php?script=sci_arttext&pi
d=52218-36202021000400
309

Espafiol

Scielo

2020

Castro,
Anthoni;
Suysuy, Ericka

Herramientas de gestion
ambiental para reducir el
impacto de los costos
ambientales en una
empresa de construccion

Se toma una muestra de 34 personas que laboran
en la empresa seleccionadas mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia,
usando como técnica de recoleccion de
informacion la encuesta. Concluyéndose que las
herramientas de gestién ambiental deben ser
disefiadas en base a las normas 1SO 9001 e ISO
14001 y las herramientas que se pueden utilizar
son la matriz de Leopold, la evaluacion de causa
y efecto de los impactos ambientales y la
implementacion de un sistema para el registro y
control de los costos ambientales.

http://scielo.sld.cu/scielo.
php?script=sci_abstract&p
id=52218-3620202000060
0082

Espafiol
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Scielo

2022

Soto, Anay;
Rodriguez,
Luisa

Indicadores ambientales
para la mejora de la
gestién ambiental en la
empresa pecuaria
genética matanzas

La investigacion se realiz6 en la Empresa
Pecuaria Genética de Matanzas, la cual tiene
como problematica la falta de herramientas que
faciliten el registro de indicadores ambientales, y
no tiene bien disefiadas las acciones que
conduzcan a la preservacion de los recursos
naturales, especialmente el suelo; todo lo cual
limita el logro de mejores resultados. Para dar
solucion al problema anterior, se procede
inicialmente a realizar una revision bibliogréafica
que abarca, entre otros, temas tedricos
relacionados con la gestion ambiental en Cuba y
el mundo en el marco del desarrollo sostenible; la
relacion del medio ambiente con la actividad
ganadera y la importancia de la misma teniendo
en cuenta el suelo como factor del medio
ambiente, susceptible de ser dafiado por acciones
antropogeénicas irresponsables. Posteriormente,
basado en los antecedentes estudiados, se elabora
un procedimiento metodoldgico para el disefio de
indicadores ambientales, que permitan a la
empresa mejorar la medicion del desempefio
ambiental de sus operaciones, considerando el
suelo como componente de interés.

http://scielo.sld.cu/scielo.

php?script=sci_arttext&pi
d=S0257-4314202200010
0029

Espafiol

Scielo

2022

Carrion,
Niurka;
Quevedo,
Odalys;
Navarro,
Yamila

Evaluacion de impactos
ambientales en un
laboratorio de analisis
fisico quimico de
combustibles

Se analizaron las entradas, salidas, emergencias y
riesgos en cada actividad del laboratorio. La
evaluacion del impacto asociado a los aspectos
ambientales identificados se realizd segln la guia
metodoldgica elaborada por Conesa. El
diagndstico realizado contact6 que la gestion
ambiental del laboratorio no es adecuada. Los
aspectos ambientales con mayor significancia
fueron la emisidn de gases, el manejo inadecuado
de productos quimicos y la generacion de
residuos toxicos y peligrosos. Se disefié un
programa de acciones para minimizar al maximo
los impactos negativos que genera el laboratorio,
prevenir totalmente la ocurrencia de impactos
ambientales negativos, asi como implementar un
sistema de gestion ambiental.

http://scielo.sld.cu/scielo.
php?script=sci_arttext&p
1d=52221-2442202200020

0072

Espafiol
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Scielo

2021

Gonzélez,
Andreina

Educacién ambiental,
competitividad de las
MiPymes en la provincia
de El Oro, Ecuador

Es importante que se desarrollen actividades de
educacion ambiental en las empresas como
mecanismo para integrar la gestién ambiental en
las mismas e incrementar su competitividad.
Mediante los procesos de educacion ambiental se
promueve la conciencia, la sensibilizacién, los
conocimientos, las habilidades, las actitudes y los
valores en los colaboradores para resolver
problemas ambientales que se presenten en las
empresas, asi como proponer e implementar
medidas de proteccion y cuidado del medio
ambiente.

La educacion ambiental puede integrarse en las
empresas a través de los planes de formacion de
los colaboradores, incluyendo de esta forma
temas ambientales que incrementen sus
capacidades, habilidades y destrezas en este
campo, lo que contribuira a implementar la
gestion ambiental en las mismas, lo que se
reflejaré en la sostenibilidad ambiental de la
empresa y en su competitividad.

http://scielo.sld.cu/scielo.
php?script=sci_arttext&p
1d=S1990-864420210006

00293

Espafiol

Redalyc

2022

Saavedra,
Maria

Business Sustainability
and financial
performance

Se encontrd que la sostenibilidad ha alcanzado
una relevancia fundamental para el desempefio
financiero, a tal punto que se han creado cada vez
mas indices de sostenibilidad que permiten a los
grupos de interés evaluar el desempefio sostenible
de las empresas e identificar las inversiones
socialmente responsables que estas emiten. Los
informes de sostenibilidad corporativa se han
adoptado voluntariamente para dar a conocer las
acciones sostenibles Ilevadas a cabo por estas
entidades. Estos informes estan en constante
evolucion y tratan cada vez mas de alinear la
estrategia empresarial con las necesidades
sociales. Por ultimo, se constat6 que la
investigacion empirica muestra una relacion
positiva entre la sostenibilidad empresarial y el
rendimiento financiero, lo que demuestra la
necesidad imperiosa de que las empresas
alcancen la sostenibilidad financiera.

https://doi.org/10.25100
/cdea.v38i72.10835

Inglés
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Redalyc

2022

Vieira, Luiz;
Carvalho,
Samuel;
Bittencourt,
Josias

Application and impacts
of sustainable
development goals in
large Brazilian industries

Existe un cumplimiento parcial de los ODS por
parte de las 20 mayores empresas privadas del
sector industrial que han publicado recientemente
memorias de sostenibilidad.

La memoria es una parte importante de la
sostenibilidad en las empresas, pero presentarla
anualmente no convierte a la empresa en una
organizacion sostenible. Por ello, se sugieren
preguntas que pueden acercar las acciones de las
empresas a las dimensiones propuestas en la
Agenda 2030. También se recomienda
estandarizar los ODS como formas de
implementar actitudes sostenibles en las empresas
y, por tanto, construir mejores memorias de
sostenibilidad. Esto puede favorecer los anlisis
comparativos entre organizaciones similares y la
implementacion de précticas responsables
capaces de responder a los desafios del siglo
XXI.

https://doi.org/10.5902/19

83465969429

Inglés

Redalyc

2020

Lima, Jaluza;
Bazani,
Camila; Amui,
Lara

Environmental
Regulations, Green
Innovation and
Performance: An
Analysis of Industrial
Sector Companies from
Developed Countries and
Emerging Countries

La muestra estuvo compuesta por 159 empresas
industriales, incluidas en la lista de las 500
mayores empresas del Financial Times por valor
de mercado en 2015. Para el andlisis, se utilizo el
Modelado de Ecuaciones Estructurales para
verificar la relacion entre las variables. Los
principales resultados fueron que el rigor de la
normativa medioambiental de los paises y el
tamafio de las empresas solo tuvieron un impacto
positivo estadisticamente significativo en el
constructo GI2, compuesto por las variables
Pacto Mundial e inversiones medioambientales.
La competitividad de los paises no influyo
positivamente en los esfuerzos de las empresas en
materia de IG, y el grado de internacionalizacion
de las empresas no tuvo un efecto significativo en
ninguno de los constructos 1G. Ademas, los
esfuerzos de las empresas en IG no se reflejan
positivamente en sus resultados financieros.

https://doi.org/10.15728/b
br.2020.17.5.5

Inglés
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Redalyc

2022

Lobo, Lauana;
Carvalho,
Samuel;
Vieira, Luiz

Strategic business
sustainability: study of
critical success factors

Los 51 documentos seleccionados indican que
existe una predileccion por las dimensiones
ambiental y econdmica, aunque el pilar social
estd ganando terreno como factor estratégico de
la sostenibilidad.

Al comparar los resultados con los ODS, se
constatd que temas fundamentales para el
mantenimiento de las condiciones de vida en la
Tierra y para la prosperidad humana no fueron
contemplados en los Factores Criticos de Exito en
Sostenibilidad (FCES) con alto indice de
repeticion. Se defiende que los ODS son vias
importantes para la implementacion de acciones
sostenibles en las empresas y, por tanto, como
CSFS.

https://doi.org/10.5902/1

983465969205

Inglés

Redalyc

2022

Bernardo,
Cindy; Caliope
Erica; Moreno,
Ana

Trade-offs involved in
sustainable consumption
practices: A study on
consumer perception

Consiste en un estudio de campo exploratorio,
con un enfoque cualitativo, en el que se entrevistd
a 9 consumidores que se declaraban adeptos al
consumo sostenible. La mayoria de los
entrevistados eran conscientes de que este
consumo conlleva contrapartidas. Sin embargo,
se observo que tienden a simplificar los
conceptos abordados, haciendo hincapié en el
aspecto medioambiental, en particular, en la
eliminacion de residuos. Esta tendencia se refleja
en las practicas de consumo, muy centradas en la
reutilizacion en detrimento de otros aspectos de la
sostenibilidad como el ahorro de recursos y el no
consumo.
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/contextus.2022.78225
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Camargo,
Angela;
Latorre, Luisa;
Gbmez,
Jennifer

Sustainable
entrepreneurship in
Colombia: strengths and
opportunities

Se concluye que en el sistema de emprendimiento
colombiano se han incorporado elementos a nivel
macro, medio y micro que se constituyen en
fortalezas en tanto que permiten una transicion
hacia la sostenibilidad, dentro de estos elementos
se encuentran: paradigmas, regulaciones, redes,
autoridades publicas, politicas e instituciones que
promueven los emprendimientos sostenibles y
facilitan la financiacion de los mismos; nichos
donde se generan ideas y proyectos innovadores;
entre otros. Respecto a las oportunidades de

https://doi.org/10.25100
/cdea.v36i68.9468
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mejora, es necesario ajustar aspectos
metodoldgicos de la evaluacién de los planes de
negocios para que se incluyan factores sociales y
ambientales, y proporcionar mayor apoyo y
asistencia por parte de entes gubernamentales a
los emprendedores sostenibles.
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Campigotto,
Emanuel

Environmental
performance and
economic feasibility in
an interlocking concrete
paving industry

Como resultado, el estudio confirma la asociacién
entre la proteccidn tecnoldgica y la proactividad
en el desempefio ambiental, asi como la
viabilidad econdmica para la oferta del producto
pavimento de concreto entrelazado con
certificacion ecoldgica.

La construccion civil ocupa una posicion
destacada, representando una porcion
significativa del Producto Interno Bruto (PIB) de
Brasil, ademas de ser la mayor industria
empleadora del pais. También se le reconocen
importantes impactos ambientales en el desarrollo
de sus actividades. Sin embargo, la busqueda de
la sostenibilidad ha sido un elemento movilizador
en la definicion de las estrategias corporativas, las
empresas han estado buscando cada vez mas
acciones que sean econémicamente viables,
respetando los aspectos ambientales y sociales.
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Herzer,
Eduardo;
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Analysis of the
sustainable management
of the supply chain and
innovation in a textile
company in Vale dos
Sinos

Los resultados muestran que la empresa viene
estructurando programas y posicionandose de
forma maés sostenible, pero necesita estimular
actividades que alineen la innovacion y la gestion
sostenible de su cadena de suministro apoyando
su estrategia organizacional.

El valor de este estudio consiste en destacar las
précticas existentes en la empresa y discutirlas en
relacion a la literatura existente para proponer
una reflexion sobre posibles mejoras en los
procesos organizacionales.

https://doi.org/10.5902/1

983465973676

Inglés

Redalyc

2021

Zarate, Ruth;
Vélez, Claudia;
Caballero, José

Socio-environmental
conflicts resulting from
extractive activities in
Latin America and

Los resultados sefialan tres tipos de conflictos:
impactos ambientales, luchas territoriales y
violacion a los derechos humanos; con los cuales
se evidencia que la relacién sector extractivo-
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Corporate Social
Responsibility

RSE, debe estar mediada por el equilibrio de
intereses y la conservacion de los ecosistemas.

Redalyc 2021 | Giesel, Implications of Los resultados favorecieron la propuesta de dos https://doi.org/10.1590/167 | Inglés
Hedwik; blockchain and marcos analiticos: uno se refiere a los conceptos 8-6971/eRAMD210033
Nobre, Farley transparency for business | de blockchain y transparencia presentados por la
sustainability: An literatura académica, y el otro a los beneficios de
integrative review blockchain y transparencia para las dimensiones
econdmica, social y ambiental de BS. Ademas,
las discusiones implicaron deducir proposiciones
sobre el uso de blockchain para mejorar la
transparencia en el contexto de BS. Las
proposiciones abren futuras direcciones de
investigacion a estudios que pretendan probarlas
cualitativa o cuantitativamente.
Scielo 2022 | Macena, Influence of Los resultados mostraron que la innovacion https://doi.org/10.1590/198 | Inglés
Risolene; de Environmental medioambiental explica la sostenibilidad 4-92302022v29n0013EN
Sousa, Innovation on Corporate | corporativa cuando se mide por la puntuacion
Thamirys; de Sustainability in Latin global de las dimensiones medioambiental, social

Barros, Renata

American Companies

y de gobierno corporativo (ASG). Sin embargo,
al analizar cada dimension por separado, la
innovacion medioambiental sélo se explica por el
gobierno corporativo. Una posible justificacion
son las caracteristicas intrinsecas de la
gobernanza, ya que se inserta en un contexto
centrado en la transparencia ante el mercado, la
responsabilidad, la asignacion de recursos, la
sostenibilidad corporativa, la gestion estratégica,
asi como la proteccion de los derechos de las
partes interesadas. En este aspecto, las
conclusiones contribuyen al debate académico
sobre la relevancia de la innovaciéon ambiental
para el desarrollo sostenible, especialmente para
la supervivencia de las empresas que operan en
mercados altamente competitivos. Asi, la
capacidad de innovar se convierte en una
exigencia esencial para las empresas publicas, y
el andlisis de las normas de sostenibilidad
corporativa y de las acciones de innovacion
medioambiental puede proporcionar informacién
valiosa sobre el rendimiento de las empresas.
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Correa, Jaime;
Garcia, Maria
Antonia;

Garcia, Emma

Corporate governance
and its implications for
sustainability reporting
quality in Latin
American business
groups

Los resultados muestran que la concentracion de
control en los grupos afecta negativamente a la
calidad de los informes de sostenibilidad.
Variables como la propiedad extranjera, la edad
del grupo empresarial y el tamafio del consejo de
administracién ayudan a los grupos empresariales
a mejorar la calidad de sus préacticas de
sostenibilidad y divulgacién voluntaria. Estos
resultados constituyen la base para realizar
nuevos estudios sobre la divulgacion voluntaria
en los grupos empresariales, ya que demuestran
que el gobierno corporativo tiene implicaciones
para la sostenibilidad del grupo y su divulgacion
voluntaria, especialmente en el contexto
institucional de las economias en desarrollo,
donde la sostenibilidad es un tema emergente en
su vinculacion con la naturaleza de la empresa
(grupo empresarial).
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Corporate social
responsability in Latin
America Corporations:
Role and importance

Se determind que las corporaciones llevaron a
cabo acciones dirigidas a la dimension
econdmica, con un 36% en términos de
retribucion econémica equitativa a los empleados
y un 41% en cuanto a su reconocimiento a traves
de incentivos. Asimismo, la dimension social
mostro que el 57% de las acciones de la empresa
se dirigieron al apoyo colaborativo a fundaciones
que velaban por factores educativos y sanitarios.
Por otro lado, la dimensidon medioambiental
centrd el 69% de sus actividades en las energias
renovables como parte de una politica de
reduccion de contaminantes. Finalmente, se
puede concluir que las acciones de RSE durante
la pandemia de COVID-19 sirvieron para
asegurar la estabilidad de la empresa a través de
una serie de actividades con un enfoque
socioeconémico y medioambiental sin descuidar
el fortalecimiento de su reputacién corporativa.
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Determinants of
sustainability
information disclosure of
local governments in
Latin America

Este articulo muestra evidencia empirica de que
el tamafio, la capacidad presupuestaria y el nivel
economico del municipio son factores asociados a
la divulgacion de la sostenibilidad en las paginas
web, debido a factores internos y externos que
influyen en las decisiones y acciones tomadas por
las entidades relacionadas con la sostenibilidad y
su divulgacion. Estos resultados son importantes
para las discusiones académicas y técnicas en una
regidn con caracteristicas especificas diferentes
de la mayoria de los paises estudiados en la
literatura anterior sobre el tema.
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