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Resumen  

La adolescencia es una etapa crucial para el desarrollo moral y social, en la que la 

prosocialidad desempeña un papel fundamental al fomentar relaciones interpersonales 

positivas. El término conducta prosocial abarca acciones que benefician a otros o tiene un 

impacto positivo en la sociedad, como la ayuda, la cooperación y la solidaridad. El objetivo 

de esta investigación fue realizar una revisión sistemática de la literatura utilizando el modelo 

PRISMA, analizando programas diseñados para el desarrollo de tendencias prosociales en 

adolescentes. Se hizo un análisis de los enfoques, aportes y limitaciones de los programas y 

su influencia en la reducción de comportamientos negativos, la mejora de las relaciones 

interpersonales, la promoción de la aceptación entre pares y el aumento del rendimiento 

académico. Los resultados mostraron que los programas más efectivos son aquellos que se 

centran en la empatía, la cooperación y la comunicación asertiva. Además, se observó que 

estos programas no solo mejoran el bienestar emocional, sino que también reducen la 

agresividad y promueven un mejor rendimiento académico. Factores como el contexto 

cultural, el nivel socioeconómico y la duración de las intervenciones influyeron 

significativamente en su eficacia. Finalmente, se recomienda adaptar los programas 

prosociales a las necesidades culturales y sociales de los adolescentes, subrayando la 

importancia familiar y escolar.  

Palabras claves: programas prosociales, conductas prosociales, adolescentes, 

prosocialidad.  
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Abstract  

Adolescence is a crucial stage for moral and social development, in which prosociality plays a 

key role in fostering positive interpersonal relationships. The term prosocial behavior 

encompasses actions that benefit others or have a positive impact on society, such as helping, 

cooperation and solidarity. The objective of this research was to conduct a systematic review 

of the literature using the PRISMA model, analyzing programs designed for the development 

of prosocial tendencies in adolescents. An analysis was made of the approaches, contributions 

and limitations of the programs and their influence in reducing negative behaviors, improving 

interpersonal relationships, promoting peer acceptance and increasing academic performance. 

The results showed that the most effective programs are those that focus on empathy, 

cooperation and assertive communication. In addition, it was observed that these programs 

not only improve emotional well- being, but also reduce aggressiveness and promote better 

academic performance Factors such as cultural context, socioeconomic level and duration of 

the interventions significantly influenced their effectiveness. Finally, it is recommended to 

adapt prosocial programs to the cultural and social needs of adolescents, emphasizing the 

importance of family and school.  

Keywords:  prosocial programs, prosocial behaviors, adolescents, prosociality.  

  

    

  

  

  

  

  

 

  


