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RESUMEN

Este documento paralelo invita a analizar el quehacer docente en educacion superior y
su influencia en el desarrollo holistico del alumnado. Se estructura en dos unidades
tematicas: la primera examina estrategias de impulso y seguimiento pedagdgico,
incorporando aspectos culturales, procesos de mediacion y aprendizaje colaborativo en
el contexto universitario. El segundo analiza las percepciones sobre los actores del
proceso educativo y la integracion de herramientas tecnoldgicas. Ademas, se resalta la
investigacion educativa como una herramienta clave para la mejora continua de la
enseflanza, permitiendo la reflexion, el ajuste de practicas y la optimizacién del

aprendizaje en la educacion superior.

Palabras claves: acompafiamiento, herramientas tecnoldgicas, interaprendizaje,

mediacién
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ABSTRACT

The present parallel text allows for reflection on the teaching profession in higher
education and its impact on the comprehensive development of students. It is divided into
two modules: the first addresses educational promotion and support, considering culture,
mediation, and interlearning within the university environment. The second analyzes
perceptions of the actors in the educational process and the integration of technological
tools. Additionally, educational research is highlighted as a key tool for the continuous
improvement of teaching, enabling reflection, adjustment of practices, and optimization

of learning in higher education.

Keywords: Accompaniment, Technological tools, Interlearning, Mediation.

/

%

Firma Tutora

Prof. Tatiana Pesantez Ph.D



Camino vi

INDICE DE CONTENIDOS

D=0 (o= 1 (o] = R ii
F Yo = Lo [=To T 0T =T 0 (o 1SS iii
RESUMEN . ...ceiiii ettt e e e e e e e e e e e e e e e e s s s e e e e aaaeeeaaasssesaaaaaaeeeasannnnnenes iv
AB ST RACT .ttt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e ———aeee e e e e ————aaaeaaaaanrr—araaaaeaaaans %
INDICE DE CONTENIDOS .......couiitiiteeeeciecte ettt ettt eteete et eaeste e eaeeaeareeneens Vi
INTRODUCCION........oiitiiuietiecieete ettt ettt ettt e et e st e e e et et eeteeteeraeseseeareareenees 9
MARCO TEORICO ..ottt ettt ete et eetesreate e e eaeaneareaneas 12
1. Acompafamiento y mediacion en la universidad ..............ccccceeeeiiiiiiiiiiiiiie e, 12
1.1 Promocién y acompafiamiento en educCacion ...............ccceeeeieeeeeiiieiiiiiieeeeeeeeeeinnns 12
1.2 MediaCion PEAAGOGICA ......ceeeeiiiiiiiiiieie e e ettt ettt a e e et e e e e e e e aans 14
1.2.3 Mediar CON 12 CURUIA. ... ....uieiii e e e e 19
1.2.4 Mediar CON €l CUMTICUIUM ... ...uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeeeeeeeeeeneereneennes 24

1.3 En torno a nuestras casas de eStUdIO............ooevveeiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 27
1.4 ENtOrN0 @ 10S EAUCAN PATA .....cceeeeieieeeeeee e 30
1.4.1 Educar para la incertidumbre .............ooeiiiiiiiiiicie e 30
1.4.2 Educar para gozarde la vida ...........coieiiiiiiiiiiiiiice e 31
1.4.3 Educar para la Significacion ............cc.uvieiiiiiiiiiiieeee e 31
1.4.4 Educar para la @XPreSiOn ..........oouiiiieiiiie ettt 32
1.4.5 Educar para apropiarse de la historia y de la cultura............ccccoeeeeiiiininnnnnnnn. 33
1.4.6 La Investigacion en la educacion ............ccccouiiiiiiiiiiiieeeeiiiieeee e 34

2. Relacion docentes y estudiantes en un contexto tecnoldgico...........cccveeeeeeeniiinnnnee. 35
2.1. ; COmo percibimos a las y [0S JOVENES? .....coeieeiiiiiiiiice et 35
2.2 ReVISANUO SUS PEICEPCIONES ... ..t i e eeieeeetitieee e e e e e e ettt e e e e e e e e e e e et e s e e e e e e earaaaes 38
2.3 ESCUCNEMOS @ 10S JOVENES ....coiiiiiiiiiiiiieee et 43
2.4 Busquedas de solucion a la violencia cotidiana..............oooocvvviiieiieeniiiiiiiiieeenn. 45
2.5 Comunicacion en las instituciones educativas...............cuvvvveeeeeiieieeieeeeieiieeeeeeee, 47
2.5.1 LafOrmMa @AUCA........cuuuuiii i a e 47
2.5.2 Acercarnos al discurso del eSpectaculo ...........ceeoveeviiiiiiiiiiiiieeeeeiiiieeeeenn 49

2.6 La investigacion educativa como eje transformador .............ccccvvevvvviviivieeeieenen.. 51
2.6.1 Actitud docente en el rendimiento estudiantil .............cccccooeiii i 53
2.6.2 Aspectos histéricos y tedricos de la investigacion educativa........................ 55
2.6.3 Perspectivas epistemoldgicas de la investigacion en educacion.................. 55

2.6.4 La educacion como ProCeS0 SOCIAl ....ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 56



Camino vii

2.6.5 El proceso de inVeStgacCiOn ..........cccoiiiieiiiiiiiiice e 57
METODOLOGIA ...ttt ettt ettt et et et e e s e sre e s e eaeateareeneas 60
3.1 Practicas de aprendiZa)e ..........eeeeeeeiiiiiiiiiiiiee et 60
T I T (1 (o ] 1 - 61
3.3 TEXIO PArAICIO e 62
1 7R €] (017 T [ 63
(10 ]IV I =1 1Y |5 SRR 64
4.1 Transformando |a €AUCACION ............uuuuuurueiiiiiiiiiiiiiiiiiiriereeeeereeeeeeeeeeeaeeeeereeenne 64
4.1. Las vivencias en las instancias del aprendizaje ............ccc.cceevviviiiiiiiii e, 64
4.2 Mas sobre las instancias del aprendizaje..........cccccceeeiiiiiiiiiiiieeee e 67
4.3 Lainclusion en la universidad..............cccovvviiiiiiiiiieee e 69
4.2 Un ejercicio de interaprendizaje ...........ceeiiieeeiieeiiiiis e 73
4.2.1 Las practicas de aprendiZaje ..........eeeeeeeeiiiiiiiiiiieeee e 77
4.3. Evaluacion y validacCion ... 82
4.3.1 ¢ Como fuimos evaluados y en torno a la evaluacion? ...........cccccceeeeeeeenninnn, 82
4.3.2 La fundamental tarea de validar.............cccccovviiiiiiiii 85
4.4.1 Taller de herramientas digitales .............cccccvvviiiiiiiii 88
4.4.2 Nuevo dialogo con l0s estudiantes...........ccceeieeeeiiieiiiiiiii e 89
4.4.3 Una experiencia pedagdgica con Sentido..............ceuviiiiiieeeiiiiiiiiiiie e eeeeeeeanns 91
4.4.4 Mediar para lograr una experiencia pedagogica deciSiva..............cccuvveeeenn.. 94
4.5 Propuesta de incorporacion de 1as TIC.........cuoueiiiiiiiiiiiiieeeeeiiiieee e 97
4.5.1 Disefio de una propuesta de incorporacion TIC ..........ccccoeeeiiiiiiiiiiiieeeeeeeinnns 97
4.5.2 Las instancias y 1as teCnologias..........oouuuuiiiiiieeiiieecece e 98
4.6 Investigando la practica dOCENTE ............uviiiiiiiiiiiieee e 99
4.6.1 La importancia de la investigacion sobre la ensefianza .............ccccceeee...... 100
4.6.2 Los problemas educativos como objeto de la investigacion educativa........ 101
4.6.3 El docente iNVeStIgador...........couiiiiiiiiiiiii 102
4.6.4 Mirada a los enfoques a iNVeSHIgar............cccvvviiiiiiiiiiiiiieee 102
4.6.5 La investigacion educativa y el papel del profesor. .........cccccvvvvvvvvveeeennnnn. 103
4.6.6 Docencia e investigacion en el aula.............cccuvvveiiieeiiiiiiiiii e 104
4.6.7 La maldad y agresividad del docente...........ccccccvvviiiiiiiiiiii 105

4.6.8 Percepcion de la violencia del docente hacia el alumno en instituciones de
[<To [0Tor=Tod o] 4IRSV o 1= 1 o ST 106

4.6.9 Malestar y la violencia docente en Latinoameérica..........cc.ooeeevivviiiinienneennn.. 106



Camino viii

4.6.9 La violencia y sus manifestaciones en la educacion superior en Ecuador.. 107

4.7 Las actitudes del docente y su influencia en el aprendizaje, la actitud y

crecimiento personal del estudiante............coooeiiiie e 108
4.8 Actitudes positivas del doCeNte............coovviiiiiiiiiiii 110
4.9 Actitudes negativas del dOCENLE ......ccoeceiiiiiiiiici e 110
4.10 Caracteristicas de un buen doCente............ccccvvvvviiiiiiiiiie 111
4.11 Agresion y violencia en la escuela como factor de riesgo del aprendizaje
220 = 1 P 111
4.12 Paradigma Y/0 €NfOQUE .......uuiiiiieeieeeiee et 112
4.13 Estrategias y acciones para recolectar la informacion..............cc...cooovvvivinnnnnn. 113
4.14 Los resultados que se espera obtener de la experiencia............ccccvvveevvveennnnns 114
CONCLUSIONES ... 117
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.......couiiteiteeeceee et eae e, 120
N 1 o 128

(€] (01121 ([ TP 128



Camino 9

INTRODUCCION

La educacién superior debe necesariamente adaptarse a las continuas
transformaciones sociales, pues resulta indispensable responder a los desafios que
emergen en el contexto del progreso contemporaneo. Un cambio en las universidades
requiere de una transformacion de la labor docente, asi como de un mayor compromiso
de su parte (Gazzolay Didriksson, 2008). Bajo este contexto, las instituciones educativas
deben buscar alternativas y plasmar en sus curriculos estrategias que fomenten el
analisis critico, orientado a mejorar las estrategias docentes, examinar el desarrollo de
propuestas pedagogicas innovadores de modo que se pueda potenciar el rendimiento
académico de los estudiantes y con ello evitar la replicacion de modelos pedagdégicos

tradicionales y técnicas de ensefianza instruccionales.

Actualmente los docentes de las instituciones educativas tienen en desafio de
enfrentarse con el disefio e implementacion de nuevos procesos educativos que sean
pertinentes, innovadores y con la capacidad de dar respuesta a las necesidades de los
estudiantes. No solo basta con que los docentes posean un contenido solido de
conocimientos, sino que respondan eficazmente a mejora la calidad de las dinamicas
propias de cada contexto dentro de las aulas. Por lo tanto, es menester que el
profesorado demuestre no solo conocimientos sino también competencias pedagdgicas
y valores éticos que contribuyan a una formacién integral. De esta manera la
consolidacién de conocimientos y una practica en valores y responsabilidad social sera
posible promover una educacion superior de excelencia y formar profesionales con altas

competencias en compromiso social y humano.

El presente texto paralelo explora una reflexion profunda acerca de la ensefianza
en el ambito de la educacion superior, particularmente enfocado en la formacién en
medicina. Se estructura de forma articulada entre la teoria y la practica con base en la
experiencia empirica del autor, de esta manera permite generar un analisis del contexto
haciendo un llamado a reconsiderar las practicas pedagégicas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Al considerar los avances tecnolégicos que crecen de manera
exponencial, resulta necesario estar a la par de tales avances en el contexto de la calidad
educativa, exigiendo la incorporacién de nuevas metodologias activas que permitan

impulsar el aprendizaje real y significativo en la formacién de los futuros profesionales.
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En esta linea de ideas Pabdn (2018), sostiene que la docencia en la formacion
médica debe regirse por practicas pedagoégicas que contribuyan al desarrollo integral de
los estudiantes. Es por ello que el texto paralelo hace especial énfasis en la importancia
del acompafiamiento, la mediacion y el interaprendizaje como factores clave en el
proceso de formacioén. Si bien la interaccién en el aula entre docentes y estudiantes es
necesaria en la consecucion de los aprendizajes no es menos cierto que el estudiante
tiene un rol fundamental al participar activamente en su aprendizaje lo que implica que
debe comprender sus percepciones y su participacion en cada etapa del proceso
formativo, lo cual también se logra a través de una orientacion pedagoégica adecuada.

En definitiva, el desarrollo del texto paralelo representd una experiencia
enriquecedora que permitié un acercamiento profundo a la realidad de la docencia en la
educacion universitaria. A lo largo del proceso, se evidencio la importancia de repensar
las estrategias pedagdgicas y metodoldgicas para fomentar un aprendizaje significativo
y contextualizado. La estructura metodoldgica basada en tres ejes a saber: practicas de
aprendizaje, tutoria y texto paralelo brindé un marco solido para la reflexién y la

transformacion de la ensefianza.

Desde una perspectiva reflexiva, se puede mencionar gue mi formaciéon como
estudiante estuvo marcada por una educacion tradicional, donde la palabra del profesor
era incuestionable y las metodologias se basaban en la transmisiéon de conocimientos
sin espacio para la critica. En mi rol actual como docente, decidi darle un giro a esta
situacion, adoptando un enfoque mas flexible y participativo. Las practicas de
aprendizaje fueron un punto clave en este proceso. La inmersién en actividades como la
revision de literatura especializada, el andlisis de casos y la observacion en el aula me

permiti6 comprender las dindmicas educativas desde una perspectiva mas analitica.

Estas experiencias favorecieron el desarrollo del pensamiento critico y la
capacidad de cuestionar las metodologias tradicionales, lo que a su vez impulsé la
busqueda de estrategias innovadoras para optimizar el proceso de ensefanza-
aprendizaje. El reto de identificar las necesidades de los estudiantes y proponer
soluciones practicas fue un ejercicio desafiante, pero sumamente gratificante, ya que

permitié visualizar el impacto positivo de una ensefianza mas activa y reflexiva.

La tutoria, como segundo eje, representd una de las experiencias mas

significativas del médulo. EI acompafiamiento a los estudiantes no solo fortalecid su
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aprendizaje, sino que también permitié desarrollar una relacion mas cercana y empética
con ellos. A través de sesiones individuales y grupales, se promovio el didlogo abierto,
la resolucién de problemas y la toma de decisiones fundamentadas. Esta interaccion
constante me llevdé a comprender que la ensefianza va mas alla de la transmision de

conocimientos; implica también guiar, motivar y brindar apoyo en el proceso formativo.

La tutoria evidencio la importancia de disefiar espacios confiables y seguros para
que los estudiantes pueda expresar liboremente sus inquietudes, reflexionar sobre sus
errores y mejorar continuamente. Esta experiencia reforz6 mi conviccion sobre el rol
fundamental del docente como facilitador del aprendizaje y promotor del desarrollo
integral de los estudiantes.

El tercer eje metodoldgico, el texto paralelo, fue una herramienta transformadora
que permiti6 conectar la teoria con la practica de manera dinAmica. La escritura
pedagdgica se convirti6 en un espacio para plasmar reflexiones personales y analizar
experiencias educativas desde una perspectiva critica. La posibilidad de integrar la voz
de los estudiantes y docentes en este proceso generé un ambiente de aprendizaje mas
humano y colaborativo. Descubrir la capacidad de desaprender para replantear las
practicas tradicionales y adoptar metodologias mas innovadoras fue uno de los mayores
aprendizajes del médulo. Ademas, el uso del texto paralelo facilitd la construccién de un
conocimiento mas situado y significativo, promoviendo una docencia que no solo

informa, sino que también transforma.

En términos generales, esta experiencia reafirmd la necesidad de asumir el
cambio como una oportunidad de crecimiento y mejora continua. La educacién
universitaria demanda docentes comprometidos con la innovacién y dispuestos a
replantear sus practicas en beneficio del desarrollo de los estudiantes. Asimismo, se hizo
evidente que la integracion de tecnologias educativas y estrategias de evaluacion
formativa son aspectos clave para potenciar el aprendizaje. La ensefianza es un proceso
dinamico, en constante evolucién, y el verdadero impacto se logra cuando se combina

el conocimiento con la pasion por educar y transformar vidas.
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MARCO TEORICO
1. Acompafiamiento y mediacién en la universidad
1.1 Promocién y acompafiamiento en educacion

A la accion y acto de acompafar se le denomina acompafiamiento por parte de un
docente a los estudiantes. En la dinamica cotidiana, el acompafiamiento ha fomentado
una relacién de transformacién mutua a partir de modificaciones en la interacciéon
(Guzmén et al., 2023). El acompafiamiento puede describirse como un periodo de tiempo
para concentrarse con uno mismo y con los otro, para mejorar el desenlace educativo,
permitiendo construir, transformar y reconstruir el tipo de ensefianza (Molano-Castro et
al., 2020). Por lo tanto, es de suma importancia los procesos de acompafiamiento en el
aprendizaje de los estudiantes.

La dinAmica educativa se constituye como un proceso formativo continuo y
bidireccional, lo que quiere decir que debe existir una relacién de sinergia entre el
docente y los estudiantes. En este sentido, el elemento motivacional es de suma
importancia ya que permite la participacion activa del alumnado y su evolucién hacia un
rol protagonico en la produccién del saber, incentivando la investigacion y la busqueda
constante del conocimiento y propiciar el avance cientifico. Bajo este curso de accion los
estudiantes podran dominar conceptos claves convirtiéndose en agentes multiplicadores
y al transmitir su conocimiento a otros cuando lo ameriten y en la practica de su profesion,

en esa dinamica el rol del docente facilitador es esencial.

En la actualidad, la tecnologia permite una educacién de calidad sin importar
horario, idioma, distancia o tema a tratar (Pefa, 2018). Ello se debe principalmente a la
incorporacién de recursos digitales y soportes multimedia que han transformado los las
formas tradicionales del aprendizaje, permitiendo la evolucion de modelos educativos
con enfoques mas dindmicos e interactivos. En la actualidad, el modelo de instruccion
basado exclusivamente en aulas presenciales con grupos numerosos de estudiantes y
estructuras rigidas han que dado atras dando paso a la conformaciéon de comunidades
de aprendizaje virtuales. Estos entornos, que reudnen a estudiantes de diversas
localidades, como Cuenca, Quito, Ambato, Macas entres otros, favorecen un
seguimiento pedagdgico més individualizado por parte del docente, contribuyendo asi a

la mejora de los procesos de formacion.
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El sistema educativo actual presenta diferencias significativas con respecto a los
modelos prevalentes en décadas anteriores. La integracion de tecnologias de
informacion y comunicacion y la digitalizacion han facilitado, entre otros avances, la
promociéon del multilingiismo en la educacién, marcando un contraste altamente
diferenciado con los métodos monolinglies que caracterizaron generaciones previas.
Esta transformacion digital ha generado un impacto transversal en multiples &mbitos,
influyendo no solo en las dinamicas escolares, sino también en la participacion de las
familias en los procesos educativos. En este sentido, los padres se han visto en la
necesidad de desarrollar competencias digitales sobre todo en la etapa de formacion
escolar con el fin de acompafiar el aprendizaje de sus hijos, fortaleciendo asi, el vinculo

entre la educacion y el desarrollo de habilidades tecnolégicas.

En la educacion a nivel superior son necesarios que se realicen los ajustes
transformadores y ello supone la introduccién de métodos pedagdgicos que fomenten el
rol activo de los estudiantes debe convertirse en una maxima con la finalidad de que los
estudiantes aprendan a aprender (Martinez et al., 2019). Es por ello que resulta esencial
promover el aprendizaje significativo y el pensamiento critico, ya que de esta manera la
continua creacion de nuevos conocimientos propicia el surgimiento de nuevas ideas lo

que a su vez permite la innovacion.

La pedagogia implica comprender y orientar la practica educativa por lo que
requiere de una gestion efectiva por parte de las instituciones educativas orientadas
hacia la calidad pedagdgica (Guzman et al., 2023). El aprendizaje activo se configura
como un proceso complejo de construccién cognitiva y autodescubrimiento, en el cual la
participacion del estudiante resulta fundamental para la apropiacion significativa del
conocimiento. En este sentido, el estimulo pedagdgico proporcionado por el docente,
junto con una tutorizacion continua que oriente y facilite la comprensién de los
contenidos, emerge como un factor determinante para el logro de una formacion integral
y pertinente a las exigencias del contexto educativo contemporaneo. La interaccion
permanente entre el docente y el estudiante ademas de afianza el conocimiento
conocimientos, también permite el desarrollo de habilidades reflexivas y criticas,

esenciales para enfrentar los desafios del mundo académico y profesional.
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Dentro de este proceso, la generacion de conocimiento por parte del estudiante
y la orientacibn especializada del docente deben entenderse como elementos
complementarios que, en su adecuada combinacion, contribuyen a la consolidacion de
aprendizajes solidos y contextualizados. Es importante reconocer que, si bien el
aprendizaje autodirigido promueve la autonomia y la capacidad de indagacion, no
garantiza por si solo la precision conceptual ni la profundidad en el tratamiento de los
contenidos. Del mismo modo, la ensefianza magistral, aunque puede ofrecer una
estructura clara y organizada del saber, no siempre constituye la estrategia mas efectiva
para promover la participacion activa y la construccion significativa del conocimiento. En
consecuencia, la articulacion dialéctica entre ambos enfoques, sustentada en el dominio
disciplinar del docente y en estrategias pedagogicas que favorezcan la interaccion y la
reflexién critica, permite ampliar progresivamente el horizonte de comprensién de los
estudiantes, facilitando asi un proceso de aprendizaje mas riguroso, dinamico y
orientado a la aplicacion practica del conocimiento en distintos escenarios de la realidad

profesional y académica.

En todo este proceso y, fundamentalmente, en la mediacion y el
acompafamiento se deben respetar las tradiciones de cada persona e integrarlas en el
proceso de generacion del conocimiento (Ruiz y Alvarez, 2020). La cultura juega un rol
de vital importancia en el proceso de enseflanza y aprendizaje de los estudiantes. Por
consiguiente, el rol del educador trasciende la mera transmisién de conocimientos,
involucrandose activamente en la colaboracion con el estudiante para co-construir el
aprendizaje. Esto requiere que el educador se transforme y asuma esta responsabilidad

con total compromiso.
1.2 Mediacion Pedagogica

El concepto de mediacién no es una construccion reciente ni exclusiva del ambito
educativo. Sus raices se remontan a mas de dos milenios, con reflexiones como las de
Aristoteles (335 a. C.), quien ya planteaba una funcién mediadora en el razonamiento al
permitir llegar a una conclusion a través de premisas. En la Antigiiedad, la mediacion se
entendia como la capacidad de relacionar opuestos para generar algo nuevo, tal como
lo reflejan las ideas de Platon, Aristoteles y San Agustin. Segun Grisales y Gonzéalez-
Agudelo (2010), como se citd en Guevara et al. (2024), la mediacion era vista como una

accion intermedia que conectaba un punto de partida con uno de llegada, siendo
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productora de este Ultimo o al menos una condicion para su produccién. Esta nocion
supera la mera relacion entre dos términos y se alinea con la etimologia de la palabra,

derivada del latin mediare (interceder o intervenir) (Guevara et al., 2024).

La mediacion es un proceso voluntario y cooperativo en el que dos partes en
conflicto recurren a la intervencion de un tercero imparcial, conocido como mediador,
con el propoésito de alcanzar acuerdos que resulten satisfactorios para ambas partes. Se
distingue por ser un mecanismo extrajudicial, creativo y orientado a la promocion de la
convivencia armoniosa dentro de un determinado contexto social, segun lo plantea
Holaday (2007). A lo largo de la historia, este mecanismo ha evolucionado hasta
convertirse en una disciplina estructurada y especializada, en la que se han desarrollado
principios y metodologias aplicables en diversos ambitos con el fin de garantizar su
efectividad en la resolucion de conflictos, tal como lo exponen Mufioz y Mendieta (2021).
No obstante, las bases filoséficas de la mediacién se remontan a la antigliedad,
momento en el que pensadores como Aristételes la concebian como un mecanismo

dialéctico fundamental para la consecuciéon de acuerdos (Guevara et al., 2024).

Con el transcurso del tiempo, la mediacién ha experimentado un proceso de
adaptacion a distintos contextos, abarcando desde el ambito legal hasta el educativo, lo
que ha permitido su consolidacion como un recurso clave para la gestion de conflictos.
Dentro del contexto de la educacion superior, la mediacion adquiere un valor pedagégico
relevante, ya que no solo contribuye a la resolucién de disputas, sino que también
promueve el desarrollo de habilidades esenciales, como el didlogo, la negociacién y la
gestién pacifica de los conflictos (Gonzalez-Cuéllar et al., 2010). En esta misma linea,
distintos autores, entre ellos Vygotsky y Feuerstein, han resaltado el papel de la
mediacion en el aprendizaje significativo, pues facilita la integracion de nuevos

conocimientos a traves de la interaccion mediada (Guevara et al., 2024).

La incorporacion de la mediacién en la educacion superior de presenta como una
herramienta con capacidad para mejorar la convivencia universitaria y garantizar el
respeto a los derechos fundamentales dentro de la comunidad académica. En paises
como Espafia, esta funcion es desempefada por el defensor universitario, quien actla
como mediador con el propdsito de proteger los derechos de estudiantes, docentes y
personal administrativo. Este modelo ha sido replicado en otras naciones, como el caso

de Perq, lo que evidencia que la mediacion no solo previene conflictos, sino que también
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fortalece la gobernanza institucional. Sin embargo, tal como advierte Cepeda (2019), en
paises como Perd y Ecuador la mediacion carece de un marco regulatorio
suficientemente desarrollado, lo que limita su efectividad. Mientras que en Espafia el
defensor universitario opera de manera autonoma, El referido autor sefiala que, en
Ecuador no existe una figura equivalente, lo que obliga a recurrir a procesos
administrativos o judiciales que, en la mayoria de los casos, resultan mas lentos y
costosos, segun lo establece la Ley Organica de Educacion Superior [LOES] (2010).
Esta comparacion pone de manifiesto la necesidad de institucionalizar la mediacién en
el ambito universitario mediante la implementacién de marcos normativos claros que

permitan su aplicacion efectiva.

Més alla de su funcién en la resolucion de conflictos, la mediacién también puede
ser utilizada como una estrategia pedagogica en el ambito de la educacién superior. Su
aplicacion en el aula permite que los estudiantes desarrollen habilidades fundamentales
para su formaciébn académica y profesional, favoreciendo el aprendizaje de
competencias clave como el pensamiento critico, la comunicacion efectiva y la
negociacién colaborativa, tal como lo indican Mufioz y Mendieta (2021). Estas
capacidades resultan esenciales para la construccién de un entorno educativo mas
reflexivo y participativo, en el que los estudiantes puedan analizar y resolver conflictos

desde mudltiples perspectivas.

En este sentido, diversas instituciones han reconocido la importancia de la
mediacion dentro de sus programas académicos, como es el caso de la Universidad de
Mélaga y la Universidad César Vallejo, que han incorporado este mecanismo tanto como
una estrategia de resolucion de conflictos como un componente clave en la ensefianza
de competencias transversales, segin mencionan Mufioz y Mendieta (2021). Lo
anteriormente expuesto concuerda con lo expuesto por Grisales y Gonzalez-Agudelo
(2010, citado en Guevara et al., 2024), quienes sostienen que la mediacion pedagogica
actla como un puente entre el conocimiento previo y el nuevo, facilitando la asimilacion
de aprendizajes significativos. Segun De Armas (2003), como se citdé en Mufioz y
Mendieta (2021), su aplicacién en el aula favorece el desarrollo de competencias clave,

tales como:

e Comunicacion efectiva, a través del dialogo y la escucha activa.
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e El pensamiento critico desempefia un rol importante en el analisis de conflictos,
ya que permite a los individuos examinar las disputas desde mdltiples
perspectivas.

e La negociacién colaborativa surge como una habilidad esencial, ya que permite
a los individuos desarrollar estrategias para alcanzar acuerdos a través del
dialogo constructivo y la toma de decisiones cooperativa.

En los entornos universitarios, los conflictos interpersonales suelen agravarse
debido a la ausencia de un verdadero dialogo, lo que da lugar a dinAmicas perturbadoras
que van desde simples malentendidos hasta manifestaciones mas graves de violencia
fisica y psicolégica. Como han destacado diversos estudiosos, estos conflictos no sélo
socavan la convivencia armoniosa, sino que también repercuten negativamente en el
proceso educativo al crear un ambiente de tensién y exclusion. En situaciones en las
que prevalecen las agresiones verbales, la discriminacion y el aislamiento social, urge
replantear las estrategias de gestion educativa. En este sentido, la mediacién no debe
percibirse como un mero mecanismo de resolucién de conflictos, sino como una
herramienta pedagdgica que promueve activamente la empatia, la negociacion

estructurada y la resolucion constructiva de conflictos.

Més alla de su funcién inmediata de abordar conflictos, la mediacién desempefia
un papel transformador al fomentar una cultura de reconocimiento mutuo y cooperacion
dentro de las comunidades universitarias. Esta perspectiva coincide con las opiniones
de los expertos que subrayan la importancia de la mediacién para reforzar valores
fundamentales como el respeto, el dialogo y la solidaridad. Al integrar la mediacién en
las instituciones educativas, es posible crear entornos de aprendizaje que no soélo
minimicen los conflictos, sino que también fomenten interacciones integradoras,
fortaleciendo en Ultima instancia el tejido social de la vida universitaria. Esta perspectiva
integral, que vincula la formacion curricular y extracurricular, posiciona la mediacién
como eje transformador para desnormalizar la violencia y avanzar hacia entornos
educativos que prioricen el didlogo y la justicia social, objetivos centrales de esta

investigacion (Esteves-Fajardo et al., 2022).

En el ambito educativo resulta fundamental establecer una conexién empética
entre profesor y alumno. La falta de esta conexion genera desconfianza y distancia,

obstaculizando la construccion del saber, siempre dentro del respeto mutuo y los
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espacios individuales. El objetivo primordial de la educacion es facilitar el aprendizaje
mediante el reconocimiento de diversas perspectivas, garantizando al mismo tiempo que
los conocimientos se comprendan y retengan en profundidad. El aprendizaje significativo
se produce cuando los educadores demuestran una pasion sincera, no sélo por la
materia sino también por el propio proceso de ensefianza. De manera similar y con el
mismo nivel de importancia es la capacidad de comunicarse eficazmente, ya que la
interaccion dindmica entre las principales partes interesadas -incluidas las instituciones,
los instructores y los estudiantes- mejora enormemente la experiencia educativa. Este
proceso se enriqguece aun mMAas con la integracion de estrategias pedagdgicas y
herramientas tecnoldgicas, que sirven como recursos esenciales para optimizar los

resultados del aprendizaje.

El campo de la Medicina ha experimentado una importante expansion dentro del
Ecuador pues, en comparacion con medio siglo atras, sélo habia un niumero reducido de
facultades de Medicina, no mas de cuatro o cinco en todo el pais. Hoy, sin embargo, este
namero ha crecido hasta superar mas de veinte, con muchas instituciones que ofrecen
programas de posgrado especializados. Ciudades como Quito, Guayaquil y Cuenca se
han convertido en importantes centros académicos que atraen a estudiantes de distintas
regiones del pais. El rapido avance de las tecnologias digitales y la influencia
generalizada de las redes sociales han desempefiado un papel fundamental en esta
transformacion, aumentando la accesibilidad a la educacion médica y ofreciendo nuevas

oportunidades a los aspirantes a profesionales de la salud.

En cuanto a la tutoria en la formacién de médicos, el panorama presenta tanto
puntos fuertes como grandes desafios. Algunos docentes cumplen su funcién con
dedicacion, guiando a los estudiantes de forma eficaz, reforzando sus conocimientos e
inspirando su crecimiento académico y personal. Sin embargo, también hay casos en los
gue el proceso de aprendizaje se fragmenta y carece del apoyo pedagégico adecuado.
En tales casos, una tutoria ineficaz puede crear desorganizacion en la instruccion
académica y, en Ultima instancia, obstaculizar el desarrollo de los estudiantes en lugar
de facilitarlo. Esta realidad exige que los estudiantes desarrollen resiliencia para

enfrentar las dificultades propias de la carrera.

Hay evidencia que demuestra que los estudiantes de medicina presentan altos

indices de problemas psicologicos: investigaciones revelan que el 27% de 129.000
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estudiantes de medicina en 47 paises padece depresiébn o sintomas relacionados,
mientras que el 11% reportan ideas suicidas (Rotenstein et al., 2016). Los datos también
indican mayor prevalencia de depresion en mujeres estudiantes y que los médicos en
formacion tienen entre 2 a 5 veces mas riesgo de depresion que la poblacion general,
con tasas que varian del 9% al 56% (Cruzado, 2016). Pese a estas cifras alarmantes,
son pocos los alumnos que buscan ayuda profesional (Cruzado, 2016).

Esta problemética exige trabajar en el aspecto humanistico de la profesion.
Ademas de formar jovenes capaces de aprobar examenes complejos, es crucial
desarrollar su capacidad de empatia consigo mismos y con los demas. Considerando
gue aproximadamente el 60% de las consultas médicas corresponden a trastornos
somaticos mas que a condiciones fisicas objetivas -y que muchas veces se resuelven
simplemente escuchando al paciente- cultivar la empatia beneficiaria tanto a los futuros

profesionales como a la sociedad en general.

Cabe destacar que un acompafiamiento académico adecuado debe ser un
proceso estructurado y contextualizado, adaptado a la realidad especifica donde se
implementa. Sus elementos distintivos incluyen flexibilidad, enfoque formativo y
participacién activa, todo ello mediado por estrategias pedagdgicas bien disefiadas. La
accion de acompaniar, en cualquier ambito de la vida, exige de quienes participan una
correcta preparacion e interaccién, reconociendo la importancia de dar y recibir durante
este proceso de aprendizaje, con una importancia de dicha accion, para aceptarla,

participar y aportar (Guzman et al., 2023).

El acompafiamiento in situ puede entenderse como un espacio y tiempo disefiado
para el encuentro con los demas y con el entorno, con el fin de configurar una practica
educativa que impulse acciones de construccion, transformacién y reconstruccion. Este
proceso de acompafiamiento es dar lugar y sentido a la escucha, al dialogo, a la
diferencia, a la escritura, a la interpretacion y a todo lo que contribuya al crecimiento del
maestro, para hacer claros a ante distintos acontecimientos pedagogicos alrededor del

trabajo educativo del profesor y sus alumnos (Molano-Castro et al., 2020).
1.2.3 Mediar con la cultura

La mediacion cultural en la educacion representa la capacidad de un profesor
para reconocer y utilizar las distintas perspectivas, experiencias y creencias de cada

alumno como componentes valiosos del proceso de ensefianza-aprendizaje. Este
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enfoque requiere que los educadores apliquen diversas estrategias para la construccion
del conocimiento, basandose en una amplia gama de disciplinas -incluidos campos no
convencionales- y comprometiéndose profundamente con los antecedentes culturales
de los estudiantes. Al integrar sus costumbres y tradiciones en la instruccion académica,
estos elementos se convierten en recursos esenciales que enriquecen la experiencia de

aprendizaje.

Sin embargo, las creencias religiosas, culturales y morales pueden a veces
presentar obstaculos para el aprendizaje cuando entran en conflicto con los contenidos
académicos o desafian las convicciones personales del estudiante. En este contexto, el
papel del educador adquiere especial relevancia, ya que superar estos retos requiere no
sé6lo conocimientos pedagdégicos, sino también un profundo compromiso con el fomento
de un entorno de aprendizaje integrador y respetuoso. Los profesores que consiguen
transformar estos posibles obsticulos en oportunidades de crecimiento intelectual lo
hacen empleando técnicas pedagdgicas bien pensadas que anclan los nuevos
conocimientos en los sistemas de creencias de los alumnos, al tiempo que promueven

la apertura mental y la reflexion critica.

La mediacién cultural ayuda a desarrollar fortalezas personales y sociales en una
comunidad escolar. Al aplicarse, permite a la escuela responder mejor a las diferentes
necesidades de estudiantes y docentes, especialmente cuando las diferencias culturales
generan malentendidos o conflictos. La funcién del mediador cultural es promover el
entendimiento mutuo entre personas de diferentes culturas. El objetivo principal es crear
un espacio donde todos se sientan incluidos, puedan trabajar juntos con respeto y
disfrutar de un ambiente de aprendizaje tranquilo y solidario. Esto, a su vez, contribuye
al logro de resultados educativos 6ptimos. Ademas, este mediador contribuye a la
generacion de consenso sobre las reglas y normas que guian la convivencia en las

instituciones educativas (Ortega et al., 2019).

La mediacién se fundamenta en la idea de que el individuo es el principal actor
de su propia vida y tiene la capacidad de tomar decisiones conscientes respecto a los
alcances de sus acciones. Por lo tanto, cualquier ser humano deberia asumir el
compromiso de ser garante de respeto y consideracion hacia los demas. En ese sentido,
el consenso y la empatia se constituyen como competencias blandas indispensables

para una mediacion efectiva, capaz de generar un impacto educativo significativo a
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través de los siguientes objetivos: 1) Reconocer la validez del otro y el reconocimiento
reciproco de las personas; 2) Fomentar la empatia y el respeto propio y hacia los demas,
también en situaciones donde no se logra un acuerdo favorable; 3) propiciar una
comunicacion efectiva entre las partes involucradas; 4) desarrollar competencias

sociales que faciliten una interaccion fluida y comprensible en entornos multiculturales.

El término mediacion ha cobrado especial importancia en el &mbito pedagogico,
lo que ha dado lugar a diversas interpretaciones. Sin embargo, existe un consenso en
torno a su vinculacion con el proceso de aprendizaje y a la manera en que el mediador
detecta y estructura los distintos estimulos del entorno. Todo este proceso no ocurre de
manera descontextualizada, sino que tiene relacion con la cultura y aspectos
emocionales del agente que presenta los resultados a otros individuos, los cuales, por lo
general, son los estudiantes (Torrego, 2000). En términos pedagdgicos, la mediacion
implica promover y acompafar el aprendizaje, a parir del fomento del aprendizaje
auténomo Yy colaborativo, pero sin violar las percepciones, criterios o practicas de los

demas (Gutiérrez y Prieto, 1999).

Desde esta perspectiva y siguiendo la teoria socioconstructivista de Vigotsky
(1989), el agente adquiere un rol fundamental y tiene como misiébn fomentar la
negociacion entre el sujeto y el mundo. La interconexidn entre disciplinas representa un
desafio pedagdgico significativo, que implica un esfuerzo por articular simultaneamente
la promocién del aprendizaje, el acompafiamiento educativo, asi como el fomento de la
imaginacion y la creatividad humana. La mediacion no consiste en persuadir a otros
sobre un discurso especifico, sino en estimular su curiosidad, ampliar las perspectivas
del conocimiento y regresar con una reflexion sobre la experiencia adquirida,

reconociendo que su alcance trasciende las preferencias individuales.

Mediar implica un proceso de desarrollo de procesos psicoldgicos enfatizando
las distintas interacciones saociales, transformando los procesos de desarrollo individual
hacia uno mas de tipo colectivo (Pozo-lllingworth, 2019). Desde una perspectiva cultural,
la mediacion puede definirse como un proceso que involucra la reconstruccion interna
de una accion externa. Esto implica una reelaboracion psicoldgica personalizada de un
elemento proveniente del entorno, lo que permite que los individuos internalicen y

transformen los estimulos externos en experiencias significativas. Es un proceso
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mediado por signos y herramientas socialmente construidas y que permite el desarrollo

de procesos psicolégicos superiores (Ortega et al., 2019).

Tanto la mediacién como la mentoria se basan en la interaccion social. Implican
gue dos o mas personas trabajen juntas en actividades compartidas para generar
conocimiento. En el ambito educativo, el mediador interactia no solo con personas
dentro de la institucion, sino también con la comunidad en general. Por ello, es
importante que los mediadores tengan las habilidades para comprender los intereses,
las opiniones y los recursos de todos los involucrados. La mediacion cultural en la
atencion médica presenta desafios especiales. Implica conectar con las creencias
profundamente arraigadas de las comunidades y reconocerlas como una parte
importante del proceso. Al respetar e incluir estas creencias, se facilita el seguimiento de

los tratamientos y se mejora la aceptacion y el seguimiento de los consejos de salud.

Durante el afio de servicio de salud rural, los profesionales médicos tienen la
oportunidad Unica de involucrarse con diversas practicas culturales en varias
comunidades del pais. En mi experiencia, me asignaron a Yatzaputzan, un pueblo
situado en la frontera entre las provincias de Bolivar y Chimborazo. La poblacién local
mantenia tradiciones distintivas relacionadas con la salud, como el uso de hierba mora
para tratar la inflamacién de la piel y una dieta predominantemente compuesta de
carbohidratos particularmente tubérculos de mashua con una ingesta minima de
proteinas. Dado este desequilibrio nutricional, se fomentaba la actividad fisica como

medio para mejorar los niveles de triglicéridos en sangre.

Ademas, los partos en casa eran una practica habitual, que a menudo provocaba
complicaciones obstétricas debido a la escasa atencion prenatal o a problemas
relacionados con el parto. Para abordar estos problemas, se hicieron esfuerzos por
promover el seguimiento médico mediante asesoramiento nutricional, recomendaciones
de ejercicio y campafias de concienciacién sobre los beneficios de la atencién prenatal.
Aungue las visitas regulares al centro de salud siguieron siendo poco frecuentes, la
asistencia aumentd significativamente cada vez que se distribuian suplementos
nutricionales o vitaminas, lo que facilit6 una mejor identificacion de las personas en

riesgo y permitié derivarlas a tiempo a servicios medicos especializados.

En muchos casos, los médicos se adaptan a estas costumbres locales,

incorporando practicas tradicionales a la atencion clinica e integrando al mismo tiempo
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los conocimientos cientificos con las perspectivas de la comunidad. Este enfoque
dinAmico fomenta un mayor compromiso de los pacientes y pone de relieve la
importancia de la conciencia cultural en la prestacion de asistencia sanitaria. Un
conocimiento profundo de estos factores culturales no sélo refuerza la practica médica,
sino que permite intervenciones mas receptivas y sensibles al contexto, adaptadas a las

necesidades sanitarias tanto individuales como colectivas.

La cultura es un aspecto esencial de la asistencia sanitaria y la educacion, que
da forma a una practica profesional mas holistica y significativa. Los individuos deben
comprometerse activamente en el aprendizaje de la diversidad cultural, asegurandose
de que este conocimiento mejora tanto su pericia profesional como sus
responsabilidades civicas mas amplias. El reconocimiento y la difusién de las practicas
culturales son cruciales para la formacion de la identidad, ya que ésta viene determinada
por factores histéricos, geograficos y de memoria colectiva. Como sugiere Castells
(1990), al analizar estos elementos, los individuos les asignhan un significado basado en

Sus contextos sociales y personales especificos.

Los educadores desempefian un papel fundamental en la incorporaciéon de
perspectivas culturales al proceso de aprendizaje. La mediacion cultural en la educacion
implica abordar las materias a través de mdultiples marcos pedagdgicos para facilitar el
aprendizaje de los alumnos. Esto requiere que los profesores mantengan una
perspectiva abierta y fomenten estrategias de ensefianza integradoras que reconozcan

tanto sus propios puntos de vista como los de sus alumnos.

Sin embargo, la aplicacién de la mediacién cultural en la practica médica
ecuatoriana presenta notables desafios. En algunos casos, las creencias tradicionales
de las comunidades indigenas, amazoénicas o costeras pueden llevar a practicas
sanitarias que entrafian riesgos significativos, como favorecer los partos en casa o los
partos asistidos por comadronas sin la supervision médica adecuada. Fuera del entorno
hospitalario, la probabilidad de infecciones y complicaciones obstétricas aumenta
considerablemente, lo que pone de relieve la necesidad de intervenciones sanitarias

culturalmente sensibles pero basadas en pruebas.

Por esta razén, el médico que realiza su servicio social debe estar informado
sobre estas creencias, familiarizarse con ellas y, en caso de emergencia, actuar de

manera rapida y eficaz para evitar complicaciones derivadas de estos procedimientos. A
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pesar de que la medicina ancestral no forma parte del curriculo de las facultades de
medicina, su conocimiento puede ser una herramienta valiosa para fortalecer la relacion
médico-paciente. En particular, permite generar mayor confianza con aquellos pacientes
gue conservan sus creencias y practicas culturales, favoreciendo asi su adherencia a los

tratamientos y su acceso a servicios de salud.
1.2.4 Mediar con el curriculum

El curriculo se entiende como el marco estructurado que organiza todas las
actividades educativas dentro del ambito escolar, sirviendo como instrumento orientador
para los docentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Orienta sobre aspectos
esenciales como qué contenidos ensefiar, cdmo impartir la ensefianza y cuando evaluar
los resultados del aprendizaje (Portela-Guarin et al., 2017). En este sentido, Prieto (2020)
conceptualiza el curriculo como un documento integral que recopila conceptos clave,
objetivos, contenidos especificos de las asignaturas y criterios de evaluacién,
garantizando asi la coherencia y claridad del proceso educativo. Por lo tanto, el curriculo
no se limita a una planificacion, sino que abarca un conjunto amplio tanto de contenidos,
y metodologias, tiempos y criterios de evaluacién propios de un proyecto educativo. Su
disefio debe garantizar un adecuado desarrollo del aprendizaje, definiendo acciones y
concepciones de realidad, conocimiento y metodologia educativa de manera
estructurada (Prieto, 2020). En el ambito educativo, el curriculo es un elemento esencial
que articula tanto los procedimientos de investigacion como la practica pedagdgica

utilizada dentro de la estructura formativa (Diaz, 2003).

Si bien el curriculo establece normas generales para la organizacion de los
programas académicos, también debe fomentar el rol activo del alumnado en el
aprendizaje. Este tipo de participacion crea un intercambio bidireccional entre docentes
y alumnos, contribuyendo a la construccién de conocimientos mediante la conversacion
y experiencias de aprendizaje compartidas. Osorio (2017) destaca que el curriculo
representa el resultado de una cuidadosa planificacion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje dentro de una institucion. Una planificacion eficaz -dirigida por educadores
dedicados y estudiantes motivados- es fundamental para consolidar un aprendizaje
significativo. En consecuencia, dentro de las instituciones educativas, el curriculo

funciona como la columna vertebral de la organizacion de los procesos pedagdégicos, lo
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que requiere una solida base de investigacion para desarrollar programas académicos

que aborden eficazmente la evolucion de las demandas educativas (Diaz, 2003).

El curriculo consiste en un conjunto sistematicamente estructurado de
experiencias de aprendizaje disefiadas para lograr resultados educativos especificos. Su
implementacion exitosa depende de la perfecta integracion entre el disefio y la ejecucion
del curriculo, lo cual, a su vez, requiere una comprension profunda del contexto
educativo, el conocimiento disciplinario y los procesos de aprendizaje de los estudiantes.
Las universidades deben garantizar un seguimiento continuo del plan de estudios,
verificando que se cumplen sus objetivos mediante una cuidadosa planificacién y
evaluacion, incorporando la opinién de los estudiantes como componente clave. Por
tanto, percibir el curriculo como un marco rigido, impuesto desde el exterior y
desvinculado de la realidad de los estudiantes es una idea erronea. Su relevancia radica
en su capacidad para adaptarse a diversos contextos educativos y responder
dinAmicamente a las necesidades de los estudiantes. Es importante sefialar que los
marcos curriculares se someten a revisiones periddicas para integrar nuevos
conocimientos cientificos, abordar cambios en la literatura académica o alinearse con
los nuevos retos de la sociedad. En este sentido, la revisién periédica de los contenidos
curriculares es esencial, asegurando la inclusion de referencias actualizadas y

fomentando la participacién activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

En la educacidon médica, el plan de estudios sigue una estructura progresiva.
Durante los tres semestres iniciales, los estudiantes se centran en ciencias
fundamentales y asignaturas basicas como Anatomia, Embriologia, Histologia y
Fisiologia, que establecen la base cientifica para comprender las funciones del cuerpo
humano. A partir del cuarto semestre se introducen las asignaturas clinicas, incluida la
Medicina Interna, que vinculan los conocimientos tedricos con las patologias del mundo
real. En las etapas finales de la formacion, los estudiantes realizan rotaciones
hospitalarias, en las que integran los conocimientos acumulados con la experiencia
clinica practica, fomentando un aprendizaje mas profundo y significativo. Con el tiempo,
el plan de estudios de medicina se ha ido adaptando a las necesidades sanitarias
nacionales. Un ejemplo reciente es la incorporacion de estudios sobre coronavirus,

reconociendo su importancia como problema de salud publica prevalente. Este ajuste ha
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reforzado la instruccién en virologia, metodologias de diagnéstico y estrategias de
gestion de enfermedades. En consecuencia, la planificacién eficaz de los planes de
estudios requiere la toma de decisiones estratégicas por parte de las autoridades
académicas, incluido el fomento de la colaboracion con instituciones internacionales
para facilitar las rotaciones de investigacion en el extranjero, enriqueciendo asi el

desarrollo profesional de los estudiantes.

La mediacion cultural en la educacion representa la capacidad de un profesor
para reconocer y utilizar las distintas perspectivas, experiencias y creencias de cada
alumno como componentes valiosos del proceso de ensefianza-aprendizaje. Este
enfoque requiere que los educadores apliquen diversas estrategias para la construccién
del conocimiento, basandose en una amplia gama de disciplinas -incluidos campos no
convencionales- y comprometiéndose profundamente con los antecedentes culturales
de los estudiantes. Al integrar sus costumbres y tradiciones en la instruccion académica,
estos elementos se convierten en recursos esenciales que enriguecen la experiencia de

aprendizaje.

Sin embargo, las creencias religiosas, culturales y morales pueden a veces
presentar obstaculos para el aprendizaje cuando entran en conflicto con los contenidos
académicos o desafian las convicciones personales del estudiante. En este contexto, el
papel del educador adquiere especial relevancia, ya que superar estos retos requiere no
s6lo conocimientos pedagdgicos, sino también un profundo compromiso con el fomento
de un entorno de aprendizaje integrador y respetuoso. Los profesores que consiguen
transformar estos posibles obstaculos en oportunidades de crecimiento intelectual lo
hacen empleando técnicas pedagdgicas bien pensadas que anclan los nuevos
conocimientos en los sistemas de creencias de los alumnos, al tiempo que promueven

la apertura mental y la reflexién critica.

Un andlisis critico del plan de estudios del programa de medicina, respaldado por
la informacién oficial disponible en el sitio web de la universidad, revela que su disefio
tiene como objetivo formar médicos competentes y bien preparados para afrontar los
retos sanitarios nacionales. La integracién de las tecnologias digitales y los medios
sociales en el plan de estudios ha mejorado el proceso de ensefianza sin comprometer
el rigor académico ni los principios fundacionales del programa. Aunque el plan de

estudios mantiene un alto nivel académico, sigue habiendo oportunidades de mejora,
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especialmente en areas como la humanizacion de la atencion médica, la innovacion
pedagdgica y el refuerzo de valores éticos como la empatia y el respeto. El curriculo no
debe verse como un conjunto rigido de normas prescriptivas, sino mas bien como un
marco dinamico que entrelaza la teoria y la practica al tiempo que incorpora las
perspectivas de todos los actores implicados en la produccién de conocimiento. Como
subraya Diaz (2003), el curriculo constituye una herramienta esencial en la educacién
superior, ya que proporciona la estructura necesaria para la planificacién y organizacién

a largo plazo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La evaluacioén continua del curriculo es imprescindible para garantizar su eficacia.
Las universidades deben implementar mecanismos de seguimiento sistematico para
evaluar la planificacion y ejecucion curricular, integrando la retroalimentacion de los
estudiantes como un componente fundamental. Aunque la estructura curricular de mi
universidad est4, en general, bien concebida, alin queda potencial para perfeccionarla.
La realizacion de evaluaciones periddicas al final de cada trimestre académico facilitaria
la valoracion de si se han alcanzado los objetivos de aprendizaje, fomentando tanto la
retroalimentacién de los estudiantes como la autoevaluacion del profesorado respecto a

la eficacia de los contenidos docentes.

En la educacion superior contemporanea, las universidades aprovechan las
plataformas digitales para proporcionar informacién detallada sobre los programas, lo
que permite a los futuros estudiantes explorar la oferta académica con facilidad. En
cambio, las generaciones pasadas tenian un acceso limitado a dicha informacion, que
normalmente solo estaba disponible a través de documentos fisicos en las oficinas
académicas o en los tablones de anuncios institucionales. La incorporacién de la
tecnologia digital en los marcos curriculares ha no solo mejorado la accesibilidad para
los estudiantes, sino que también ha facilitado a las universidades la mejora constante

de los programas de estudio y la actualizaciéon oportuna de los contenidos.
1.3 En torno a nuestras casas de estudio

La universidad constituye un entorno dedicado a la preparacion de profesionales,
pero también enfatiza la relevancia del conocimiento y el crecimiento integral de cada
estudiante. El término proviene del latin universitas magistrorum et scholarium, que alude
a una comunidad académica (Navarrete, 2013). Es crucial destacar la importancia del

docente en la vida universitaria, ya que para alcanzar una institucién moderna, eficiente
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y de calidad, se necesita un profesorado altamente capacitado, motivado y
comprometido con la ensefianza, ademas de estar dispuesto a mejorar continuamente
su préactica pedagdgica. El concepto de morada se ha utilizado para describir a las
instituciones universitarias, entendidas como espacios de vida. En efecto, las casas de
estudio representan lugares donde se transcurre gran parte del tiempo, se adquieren
aprendizajes, se experimentan emociones diversas, se establecen relaciones
interpersonales y se forjan individuos capaces de contribuir al progreso social, dotados
de habilidades y conocimientos esenciales para su desempefio profesional.

Si bien la universidad es un &mbito de constante generacion de conocimiento e
innovacion, estos logros carecerian de sentido si no se socializan en espacios que
promuevan la retroalimentacion y la culminacion de los procesos investigativos (De la
Torre, 2013). La esencia de la universidad reside en las personas que la conforman,
aungue mediadas por su estructura institucional. Esta institucién enfrenta una labor
compleja: resolver probleméticas internas, atender las demandas sociales actuales y
proyectarse hacia el futuro, manteniendo su vigencia, autonomia, valores y un cuerpo
docente fortalecido que brinde conocimientos pertinentes y actualizados, sin descuidar
los principios fundacionales. En este contexto, el docente desempefia un rol crucial. Por
ello, debe contar con una soélida formacién y acceso permanente a oportunidades de
actualizacién. Dado que la universidad es clave para el desarrollo nacional, los
profesores deben comprometerse con estos objetivos, participando activamente en la
solucion de problemas institucionales y sociales, asi como en la formacion integral de

los estudiantes.

La universidad ecuatoriana ha experimentado numerosas transformaciones,
pero, ya sea publica o privada, no debe perder su razon de ser: formar profesionales de
excelencia al servicio de la sociedad. Por ello, la formacién ética y moral es
indispensable. Aunque la investigacion se considera hoy un pilar universitario, es
igualmente prioritario trabajar por el desarrollo holistico del alumnado. La misién
universitaria exige comunicacion efectiva e interdisciplinariedad para fomentar la

integracion de saberes (Prieto, 2020).

A pesar de los retos a los que se enfrentan, las universidades ecuatorianas
siguen siendo cruciales para el progreso del pais. Forman a personas con talento y a

futuros profesionales, contribuyendo al desarrollo humano a través del conocimiento.
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Para seguir avanzando, es importante priorizar la comunicacién permanente y el
intercambio de ideas. Tanto las instituciones publicas como las privadas necesitan
mejorar, pero la clave del progreso reside en la colaboracion entre los lideres
universitarios y los responsables politicos para mejorar la calidad educativa y contribuir
al crecimiento de Ecuador.

Cuando las universidades se ven como herramientas para un impacto social mas
amplio y no s6lo como objetivos en si mismas, su influencia crece. En este sentido, las
universidades ecuatorianas necesitan repensar su rol, alineandose con los lineamientos
constitucionales y la Ley Organica de Educacién Superior. Para que el aprendizaje sea
efectivo, es esencial que profesores, investigadores, estudiantes y personal trabajen en
armonia. Una de las caracteristicas clave de estas instituciones es su capacidad para
fomentar el aprendizaje autodirigido, incorporando los avances cientificos y tecnolégicos

para apoyar la educacion permanente (Gazzola y Didriksson, 2008).

La educacién médica en Ecuador ha crecido significativamente en los Ultimos
afos. En el pasado, habia pocas facultades de medicina, la mayoria situadas en las
grandes ciudades, lo que provocaba una escasez de médicos. Hoy en dia, el pais cuenta
con mas facultades de medicina, muchas de las cuales ofrecen programas de posgrado.
Sin embargo, esta expansion ha planteado retos, como la comercializacién de la
educacion médica. Algunos programas de residencia pueden costar hasta 40.000
délares, y los residentes trabajan sin remuneracion durante cuatro afios, enfrentandose
a largas jornadas, mucho estrés y exigentes requisitos académicos. Ademas, los
médicos soportan las consecuencias de un sistema sanitario en dificultades, lidiando con
las quejas de los pacientes por la escasez, lo que pone de relieve la necesidad de una
revision a fondo de las politicas sanitarias para lograr una verdadera reforma. Aunque la
profesién médica ha crecido, garantizar la calidad de la educacion sigue siendo un reto.
A pesar de los llamamientos en favor de una mayor calidad, los avances han sido lentos,
por lo que es esencial restaurar la reputacion del campo mediante esfuerzos liderados

por las universidades.

Como futuro miembro de la facultad, estoy comprometido con la excelencia
mediante la actualizacion de los planes de estudio y el uso de métodos de ensefianza
respetuosos que fomenten una estrecha relacién con los estudiantes. Mi objetivo es

crear entornos de confianza que den prioridad al bienestar de los estudiantes al tiempo
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que les empujan a alcanzar su maximo potencial. Mi experiencia como egresada de la
Universidad Central del Ecuador -una de las instituciones mas antiguas y respetadas del
pais- me ha mostrado tanto fortalezas (como su legado histérico y su calidad sostenida
a pesar de los desafios econdmicos y politicos) como debilidades (como los casos de
corrupcién, acoso, hacinamiento y politizacion, que afectan negativamente la calidad

educativa y la moral).

Las universidades siguen siendo actores clave del desarrollo nacional. Aunque
el crecimiento de la educacion médica en Ecuador ha ayudado a aumentar el nimero de
médicos, no todos los cambios han sido beneficiosos. De cara al futuro, es importante
encontrar un equilibrio entre crecimiento y calidad, garantizando que las universidades
sigan sirviendo a la sociedad a través de una educacion ética y rigurosa. La saturacion
de estas escuelas puede generar desequilibrios en otras areas o comprometer la calidad

educativa si se prioriza la cantidad de graduados sobre la excelencia académica.
1.4 En torno alos educar para

Pensar criticamente sobre la educacion es esencial para mejorar su calidad y
aplicar cambios que promuevan una formacién mas completa para los estudiantes. La
innovacion debe ser el centro de toda institucion educativa y a ello contribuyen las
investigaciones sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje, porque permiten identificar
las principales fortalezas y falencias que favorecen el desarrollo de la sociedad (De la
Torre, 2013).

1.4.1 Educar para laincertidumbre

Es evidente que a nadie se le ensefia realmente a lidiar con la incertidumbre; la
vida nos ensefia, especialmente a quienes carecen de recursos para afrontarla. Educar
para la incertidumbre significa ayudar a los estudiantes a prepararse para lo que la vida
les traiga, ya sea un desafio, una tarea o una situacion dificil. Por ello, ser docente
requiere un gran compromiso. Si bien los docentes también enfrentan la incertidumbre,
necesitan contar con las herramientas y habilidades adecuadas para manejarla y guiar
a los estudiantes en la resolucion de diferentes tipos de problemas (Prieto, 2020). Si
trasladamos este concepto al &mbito médico, podriamos afirmar que educar para la
incertidumbre significa preparar al estudiante para enfrentar cualquier enfermedad,
realizar diagnésticos complicados, manejar casos complejos, llevar a cabo cirugias

dificiles y abordar cualquier situacion que se presente en su practica diaria.
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1.4.2 Educar para gozar de la vida

Implica fomentar la motivacion en todo el entorno educativo. Esto debe hacerse
constantemente, en cada actividad, ejercicio, practica, ambiente, relacion, resultado,
progreso e incluso en los errores. Disfrutar la vida significa basicamente gozar de cada
cosa que se hace, partiendo de una base de conocimiento previo. Una vez que se supera
la fase de incertidumbre se puede llegar al disfrute de la tarea realizada, a través de la
practica y la constante repeticion (Pabon, 2018).

Formar profesionales en medicina para que disfruten su vocacion implica
capacitarlos para resolver casos desde los mas sencillos hasta los mas complejos.
Significa presenciar la felicidad de una madre al sostener a su recién nacido, celebrar la
superacion de un cancer, facilitar que un paciente recupere la movilidad o, cuando la
cura no es posible, ofrecer consuelo y acompanamiento. Representa la disposicién de
entregar la propia vida por la de un desconocido, por ese paciente que, en su
vulnerabilidad, busca alivio para su sufrimiento. Educar para el disfrute de la profesion
médica requiere dominar los fundamentos pedagdgicos esenciales y transmitirlos de
manera que se inspire en los estudiantes una pasién capaz de perpetuarse en futuras
generaciones. Formar desde el goce implica canalizar todas las energias hacia una
experiencia formativa compartida y enriguecedora; significa sentir profundamente y
despertar emociones en los demas, ofreciendo lo mejor de uno mismo mientras se recibe

lo mejor de los otros.
1.4.3 Educar para la significacion

Desde un enfoque pedagdgico orientado al sentido, el objetivo primordial consiste
en formar profesionales y estudiantes capaces de atribuir y descubrir significado a sus
acciones en diversos contextos profesionales. La educacion orientada a propositos va
mas alla de la mera transmision de informacion; requiere establecer una base l6gica para
el proceso educativo, organizar sistematicamente el conocimiento y clarificar los
origenes y los objetivos ultimos del aprendizaje (Pabén, 2018). Este enfoque implica

evaluar criticamente los contenidos y su relevancia en el mundo real.

En el &mbito médico, el paciente representa el fin Ultimo de este propdsito. El
estudio riguroso de enfermedades complejas alcanza todo su potencial cuando permite

realizar diagnosticos precisos, especialmente en casos clinicos desafiantes en los que
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otros profesionales pueden haber fracasado. Esta aplicacion practica transforma el

conocimiento tedrico en una poderosa herramienta para reducir el sufrimiento humano.

En entornos quirdrgicos, este propdésito cobra vida cuando intervenciones
precisas salvan vidas y restauran la funcién del paciente con la méxima eficacia, minimas
complicaciones y menos dolor postoperatorio. Este modelo educativo pretende inspirar
a las futuras generaciones de médicos para que eleven el impacto de su trabajo,
perfeccionando continuamente sus habilidades mediante la practica para lograr los
mejores resultados en el tratamiento de diversas patologias.

1.4.4 Educar para la expresion

La capacidad de expresarnos puede verse como algo que logramos. Por lo tanto,
si la educaciéon no anima a los participantes a expresarse plena y frecuentemente, se
estanca en las viejas costumbres, centradas Unicamente en respuestas esperadas y
objetivos sin mucho significado. Educar para la expresién significa dar un significado real
a lo que aprendemos, posiblemente a través de formas visuales o artisticas.En medicina,
ensefar expresion significa ayudar a los estudiantes a mostrar todo lo aprendido a través
de sus acciones en la practica diaria. En cirugia, por ejemplo, la expresion puede verse
en el resultado de una cirugia, como la pulcritud de las suturas, la pérdida de peso de un
paciente después de una cirugia bariatrica o el aumento de la autoestima después de
procedimientos plasticos o reconstructivos. Este tipo de educacion permite a los
cirujanos mostrar no solo sus habilidades y experiencia, sino también cémo su trabajo
impacta fisica y emocionalmente a los pacientes. La educacion moral consiste en ayudar
a las personas a desarrollar un sentido méas profundo de lo que significa ser humano. Se
basa en la idea del "respeto reciproco" (respeto a nosotros mismos y a los demas), y
esto constituye la base para la convivencia en sociedades diversas. (Cossio-Gonzélez y
Morell-Campos, 2013).

1.4.5 Educar para convivir

Es fundamental, ya que somos seres gregarios y por ende la interaccion es
crucial para avanzar, por lo que todo aprendizaje es compartido. De ahi que la educacién
deba propiciar la colaboracion, las habilidades para aprender y compartir con los demas
(Pabon, 2018).
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La convivencia en educacion implica aprender de manera inclusiva, sin importar
las diferencias individuales. La esencia radica en enriquecerse con ese conocimiento,
como ensefiar a un abogado los principios basicos de una cirugia de vesicula, o a un
ingeniero como protegerse del COVID-19 durante una pandemia. También se trata de
educar a un médico sobre cdmo defender sus derechos laborales, o a un futbolista sobre

como aprender un nuevo idioma mediante aplicaciones moviles.

Convivir significa interactuar con personas, mientras que la educacion para la
convivencia otorga un sentido de avance a la sociedad. En el contexto de la medicina,
educar para convivir puede interpretarse como educar para prevenir factores de riesgo
de enfermedades, brindar consejos para manejar infecciones por Coronavirus y evitar
contagios en el hogar. También, significa incluir a las personas de la tercera edad, y
proteger a las personas mas vulnerables, todo con el objetivo de mejorar la calidad de

vida colectiva.
1.4.5 Educar para apropiarse de la historiay de la cultura

Las personas, por naturaleza histérica y cultural se desarrollan a partir de
experiencias pasadas Yy la cultura que los rodean, las cuales dan sentido a sus vidas.
Los seres humanos son el resultado de una historia, marcada por cuestiones, sociales,

familiares y cotidiana que marcan la vida (Martinez, 2008).

En la cultura, la educacion no solo trata sobre conocerla, sino también sobre crear
cultura, porque todo producto cultural y su proceso tienen un valor educativo. Cuando
alguien aprende algo nuevo, mejora una técnica, construye algo o inicia un nuevo
proyecto, todo eso surge a partir de conocimientos anteriores, de experiencias pasadas,
y de una cultura que ya existia. EI conocimiento no aparece de la nada, se va formando
poco a poco, desde lo que ya sabemos hacia lo nuevo, y siempre se puede mejorar con
la practica diaria o con la ayuda de nuevas tecnologias e ideas, sin olvidar de dénde

viene, cuales son sus bases y como empezo.

En medicina, educar para entender la historia y la cultura significa aprender por
gué ciertos grupos tienen mas enfermedades, por qué las epidemias suelen empezar en
Asia, por qué hay desnutricibn en América Latina, o por qué en paises mas ricos hay
tantos casos de obesidad o problemas psicologicos que a veces terminan en actos
violentos como tiroteos escolares o terrorismo. Se trata de conocer cédmo vive una

poblacion para poder cuidarla mejor, evitar riesgos y promover la salud, entendiendo sus
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raices y ayudando a construir un futuro mas saludable. Lo que la sociedad requiere de
las instituciones educativas es la formacién de personas que sean integras, ciudadanos
de bien, con fundamentos de base hacia una vida plena, con un correcto fortalecimiento
de la dignidad de personas con buenos valores, capaces de responder a las distintas
necesidades del mundo actual (Tourifian, 2006).

1.4.6 La Investigacion en la educacion

La investigacion es una de las actividades intelectuales mas importantes que
impulsan el progreso de la sociedad. No se puede hacer al azar; Requiere una
investigacion exhaustiva de los fendmenos, sus causas, relaciones y efectos en cada
etapa del proceso. Para lograr resultados significativos, los investigadores deben
comprender completamente todos los componentes y variables involucrados. Esta
busqueda intelectual debe fomentar la curiosidad, el pensamiento critico, el analisis
reflexivo y un escepticismo saludable hacia los métodos, aspectos clave de la verdadera
investigacion. La investigacion adquiere un rol educativo cuando los participantes
adquieren nuevas perspectivas y herramientas para la reflexién tanto individual como
colectiva. Estos procesos permiten un replanteamiento de las practicas actuales y la

identificacion de oportunidades de mejora continua.

Para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje se necesita analizar los
procesos que podrian considerarse desde la investigacién educativa, situando de forma
histérica y critica su evolucién, caracteristicas, su presente e indudablemente su
proyeccion a futuro. En el ambito educativo, cualquier profesional de la docencia
vinculado al mundo de las instituciones, esta llamado a desempefiar un papel clave como
investigador de su propia practica con la finalidad de mejorar su formacion, su
desempefio en el aula, escuela y comunidad en la busqueda de un cambio

organizacional hacia una transformacion sociocultural (Gonzalez, 2007).

Como actividad humana la investigacion, se constituye como una de las
funciones mas importante que tenemos como sociedad. No se puede actuar sin rumbo;
es esencial conocer el contexto de los hechos, determinar relaciones de causa-
consecuencias en cada fase del proceso. Esto debe realizarse con plena conciencia de
todos sus elementos y factores para lograr la eficacia. Investigar en educacion resulta

clave para poder encontrar nuevas formas de hacer un proceso ensefianza aprendizaje
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optimo, es innovar con la escuela tradicional como base y adoptando nuevas tecnologias

en funcion del desarrollo de un mejor conocimiento entre alumnos y docentes.
2. Relacion docentes y estudiantes en un contexto tecnolégico
2.1. ¢Coémo percibimos alas y los jovenes?

Acercarse al mundo juvenil requiere comenzar reconociendo la diversidad que
puede aportar o resaltar el analisis de patrones generales, los cuales no deben
generalizarse de manera lineal sin considerar el contexto y las dinamicas propias de los
jovenes en cada lugar. Esto se debe a que cada adolescente o joven representa un
mundo particular en estas etapas de la vida. En la adolescencia, la libertad y la
multiplicidad de diferencias son clave para comprender sus comportamientos y
percepciones. Aunque hay algunos patrones compartidos no es posible establecer un
trayecto estandar porque es comun que ocurran mdltiples reacciones (Colas y
Villaciervos, 2007).

El concepto de juventud corresponde a una construccion social, histérica, cultural
y relacional, que a través de las diferentes épocas ha adquirido significados y
restricciones diferentes porque la juventud y la vejez no estan dadas, sino que se
construyen socialmente en la lucha entre jévenes y viejos (Garcia-Fuentes y Martinez-
Garcia, 2020).

Segun la filosofia griega, la adolescencia es una etapa de la vida humana
caracterizada conductas disruptivas. Debido a que el crecimiento y el desarrollo evolutivo
no estan finalizados y se encuentran en etapas muy diversas, es comun observar
conductas reactivas y comportamientos que fluctian entre la nifiez y la adultez. De
acuerdo con Saavedra (2004), lo anterior conlleva a reconocer que se trata una etapa
donde puede reinar el caos y el desorden interno, pero que no es eterna, porque
antecede otro momento de orden mas prologando. Siguiendo esta perspectiva, Erickson
(2004), destaca que es una fase de ampliaciéon psicolégica donde se experimentan
pautas de conducta contrapuestas, por ejemplo, infantiles y adultas. La juventud
simboliza transformacion, una transicion hacia el futuro y el progreso. Implica enfrentar
diversos desafios como preparacion para lo que esta por venir. También implica
aprender a convertir las barreras en oportunidades y en aprendizajes para un mejor

desarrollo posterior (Silva, 2011).
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Resulta de especial interés reflexionar sobre la juventud actual, ya que ellos
constituyen el propésito fundamental de las instituciones educativas. Al igual que
cuadernos nuevos, estan abiertos para que sus docentes inscriban en sus paginas el
nuevo conocimiento adquirido en las aulas universitarias. Por lo tanto, es importante
comprender que no hay distincion entre como los jévenes se perciben a si mismos y su
comportamiento. En Ultima instancia, se perciben tal como se presentan. Es por ello que
la adolescencia se ha relacionado con conductas agresivas, con la insatisfaccion y la
ansiedad (Silva, 2011).

Los jovenes perciben a su generacion como altamente tecnoldgica, que se
encuentra muy familiarizada con el uso de internet y de las nuevas tecnologias, donde
tiene un gran acceso a informacion, por lo que resulta coherente poder discernir sobre
el tipo de informacidn a la que se encuentran expuestos y tratando que sea valiosa para
su desarrollo personal y profesional (Garcia-Fuentes y Martinez-Garcia, 2020). Es
interesante cOmo las nuevas tecnologias e internet facilitan el acceso a la informacion.
Mediante internet y las redes sociales, acceden a informacién actualizada, superando
las limitaciones de espacio y tiempo. Las relaciones interpersonales entre los jévenes se
caracterizan por la amistad, llena de alegria, risas y carifio, que pueden transformarse
en relaciones sentimentales. Las instituciones educativas son espacios fundamentales
para la interaccioén juvenil, con el propésito de construir un futuro adecuado para cada
uno de ellos. Dependiendo cada joven y la guia de sus padres, algunos ven al futuro
como prometedor enfocandose en desarrollarse para buscar un mejor futuro, mientras

otros disfrutan méas el momento actual que enfocarse en su futuro (Erickson, 2004).

En la juventud, ocurren cambios en la percepcion de uno mismo y del mundo,
junto con un aumento de la autoestima social, ambivalencia emocional y una mayor
necesidad de independencia de los padres. Aunque hay algunas opiniones e ideas
compartidas, es mas comun que surjan discrepancias y rebeliones contra las normas de
los adultos. Esto lleva al desarrollo de un pensamiento propio, que también puede causar
problemas durante su etapa de formacién. No obstante, bajo una buena guia, los
adolescentes pueden consolidar su autonomia e independencia y construir su propio

camino personal (Silva, 2011).

Al considerar los valores en la juventud actual, resulta fundamental fomentar

principios como el respeto, la disciplina, la perseverancia y el deseo de superacion. Estos
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elementos contribuyen a que los jévenes desarrollen una vision orientada al progreso,
permitiéndoles alcanzar el éxito tanto en el ambito académico como en el profesional.
Asimismo, es esencial que sean capaces de identificar y enfrentar situaciones que
puedan comprometer su integridad. En la actualidad, los jévenes tienden a prestar mayor
atencion a sus emociones y experiencias personales, expresando con mas frecuencia
sus sentimientos y mostrando una mayor susceptibilidad a trastornos como la ansiedad
y la depresion. Ademas, se observan diferencias de género en su comportamiento, ya
gue los varones suelen manifestar una actitud mas agresiva y una menor capacidad de
empatia en comparacién con las mujeres.Ello conlleva a que sean los hombres quienes
presentes un caracter mas reprimido cuando se tienen en cuenta los afectos (Garcia-

Fuentes y Martinez-Garcia, 2020).

Sobre las cualidades, defectos y riesgos asociados a la juventud, es importante
sefalar que, en general, los jovenes tienden a subestimar las posibles consecuencias
de sus acciones. Un aspecto clave de esta etapa del desarrollo es la tendencia a pasar
por alto las consecuencias a largo plazo de las decisiones, lo que hace que la orientacion
de los padres sea crucial para ayudar a los adolescentes a evitar situaciones de riesgo.
Ademas, los defectos percibidos a veces pueden convertirse en una fuente de burla o
una forma de comparar a los compafieros. Esto pone de manifiesto la necesidad de que
las instituciones educativas creen entornos escolares basados en el respeto y la
armonia. Los jovenes reconocen cada vez mas las virtudes como esenciales para el
crecimiento personal y profesional (Silva, 2011). Cuando se trata de actividades de ocio,
la socializacion y el deporte suelen ocupar un lugar central. Sin embargo, algunos
pueden desarrollar habitos nocivos, como el consumo de alcohol o las adicciones, que
estan moldeados en gran medida por sus valores y su entorno social. Los jovenes
representan tanto la base del futuro de la sociedad como el foco principal de las
instituciones educativas. Como resultado, los métodos de ensefianza deben evolucionar
constantemente para proporcionar una educacion integral que satisfaga las necesidades

cambiantes de los estudiantes.

Para los estudiantes de medicina, la formacion académica ha experimentado una
transformacion significativa. Las plataformas digitales, el acceso a Internet y las
tecnologias educativas han mejorado los procesos de aprendizaje, haciendo que la
educacion sea mas eficiente y esté mas alineada con las demandas modernas. A pesar

de estos avances, la educaciéon médica todavia se basa en sélidos fundamentos teéricos
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y préacticos. Si bien la diseccion de cadaveres fue una vez el estandar para los estudios
de anatomia, la mayoria de las universidades ahora utilizan centros de simulacién
equipados con herramientas avanzadas para aprender anatomia humana, lo que reduce
los riesgos biolégicos. Estos cambios requieren estrategias de ensefianza innovadoras
que apoyen el desarrollo integral de los estudiantes.

Los estudiantes de medicina de hoy en dia se involucran con el aprendizaje a
través de diversas formas de interaccidén, con oportunidades sin precedentes para la
creacion de redes globales. Las rotaciones internacionales, las experiencias
interculturales y las plataformas de intercambio de conocimientos enriquecen su
formacioén y proporcionan valiosas lecciones de vida. En términos de valores y caracter,
principios clave como la responsabilidad, la perseverancia y la ética profesional siguen
siendo centrales. Los estudiantes muestran un fuerte compromiso con el servicio y un
profundo respeto por sus compafieros, mentores y pacientes que enfrentan
enfermedades y dificultades. Un aspecto notable de la educacién en medicina es la
naturaleza competitiva entre los estudiantes, que aunque a veces se ve como un desafio,
a menudo impulsa el desarrollo de habilidades y el crecimiento personal. Una de sus
cualidades mas definitorias es una dedicacion inquebrantable a la excelencia
profesional. De manera global, los jévenes médicos comparten una aspiracion comun:
contribuir a la mejora del sistema de salud en sus respectivos paises, sin que las

condiciones socioecondémicas sean un impedimento para su vocacién de servicio.
2.2 Revisando sus percepciones

Es crucial acercarse a los adolescentes y jovenes con conocimiento y
comprension, ajustando las intervenciones educativas. El acompafiamiento debe ser
prioritario para asegurar su integracion en la sociedad. Los jévenes deben educarse para
satisfacer la necesidad de convivencia, aceptacion y complicidad entre familia y escuela
(Silva, 2011).

Numerosos factores influyen en como los estudiantes perciben su desempefio
futuro. Por ejemplo, se ha reconocido que entre las variables intervinientes se
encuentran el clima escolar, el ambiente familiar, las metodologias de ensefianza y
cuestiones personales (Bartolomé et al., 2020). Para otros autores los factores mas

destacados se relacionan con el interés de los alumnos por determinados componentes
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del proceso educativo, asi como sus creencias sobre el valor y los aportes de los

aprendizajes (Soto, 2016).

En el ambito del aprendizaje, el problema del otro surge desde la perspectiva del
observador. Una vision que no considera la cultura, razones, experiencias y sentimientos
del otro afecta negativamente la convivencia. Un discurso que no reconoce la diversidad
y las diferencias minimiza y crea problemas tanto individuales como colectivos. Un
discurso que no tiene en cuenta una concepcion social amplia minimiza y genera

percepciones negativas para un adecuado desarrollo emocional (Prieto, 2020).

La violencia nace ligada frecuentemente a un desconocimiento de lo que es el
otro, a sus valores, y a sus conceptos (Prieto, 2020). Respecto a la violencia entre los
jovenes, es importante destacar que los estudiantes frecuentemente enfrentan algun tipo
de violencia o imposicion, ya sea por parte de sus docentes o debido a la presién de
satisfacer las expectativas de sus instituciones. Este escenario genera limitaciones para
la libertad y limita las individualidades, las motivaciones y la autonomia (Guerrero, 2020).
Nadie niega que existe abandono y la existencia de situaciones de riesgo, pero la
intencion por parte de quienes ejercen la docencia es un intento de reducir a alguien a

situaciones que atentan contra la capacidad de decision (Colas y Villaciervos, 2007).

Es importante resaltar que en estos tiempos se abren los caminos de la
ciudadania, de la construccion social entre pares, de la ruptura de limites impuestos a la
expresion y a la imaginacion, de la magia del encuentro con el propio cuerpo y con el
ajeno, de los espacios de goce de la relacion con los otros todo con la finalidad de

desestimar factores que vulneren a los mas jévenes dentro de la sociedad (Prieto, 2020).

Para alcanzar las metas, existen diversos mecanismos, entre los cuales se
pueden destacar el desarrollo de habitos individuales basados en la organizacion y la
disciplina. En el ambito universitario, esto significa que, aunque hay muchas variables
gue afectan el rendimiento académico, es crucial que los estudiantes desarrollen habitos
de estudio que, a su vez, fomenten y refuercen su independencia y responsabilidad.
Estudios previos han determinado que los habitos de estudio tienen un efecto positivo

en el rendimiento académico (Soto, 2016).

Desde las percepciones de los estudiantes hay dos clases de educadores: las
buenas personas, a los cuales los alumnos se la velan, y los "sanguinarios”, unos ogros

miserables que se hacen respetar a costa de que los odien a ellos (Pizano, 2002). Los
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estudiantes se encuentran con diversos tipos de educadores a lo largo de su formacion.
Cuando tienen fortuna, acceden a docentes inspiradores que encienden su pasion por
el aprendizaje. No obstante, es inevitable enfrentarse en algdn momento a profesores
cuya actitud convierte la experiencia académica en algo opresivo, determinando asi que
el proceso educativo derive en etapas de crecimiento o, por el contrario, en fases de

completa desmotivacion.

Indiscutiblemente, el ingreso, permanencia y graduacion universitaria constituyen
un trayecto marcado por multiples obstaculos. Esta ruta académica presenta numerosas
adversidades que solo pueden superarse mediante una firme determinacion y la
motivacion necesaria para culminar exitosamente el proceso formativo. La resiliencia se
convierte asi en un elemento fundamental para navegar este complejo pero enriquecedor
camino. En ello son determinantes los habitos de estudio, los cuales, incluso, se

relacionan con expectativas y motivaciones personales (Soto, 2016).

El desamparo educativo al que se ven expuestos muchos jovenes, producto de
un sistema escolar incapaz de brindar proyectos de vida significativos, genera
percepciones negativas que frecuentemente desembocan en fracaso académico. Esta
probleméatica se ve agravada por la desintegracion del nucleo familiar tradicional y la
influencia de modelos sociales alternativos - frecuentemente agresivos o disruptivos -
que compiten por la atencién juvenil. El resultado es un preocupante fenémeno de
desercion escolar y la formacién de generaciones desvinculadas del proyecto social
colectivo. Ante este escenario, se hace imperativo reconstruir una concepcion positiva
de la juventud, reconociéndola como una etapa valiosa en si misma y no como un mero
transito hacia la vida adulta. Es fundamental superar la vision de los jovenes como
sujetos en espera 0 como poblacién en riesgo, para valorarlos como actores sociales
plenos, capaces de contribuir al desarrollo comunitario desde su particular perspectiva 'y
energia vital. Se debe evitar dejar a los jovenes a merced de la oferta de medios de

comunicacion y de situaciones de riesgo (Prieto, 2020).

Muchos jévenes son inicialmente dejados frente a la television durante su
infancia, y posteriormente, miles de adolescentes son abandonados a la suerte de la
calle, incluso si tienen un hogar y una familia. Los procesos de socializacion tienden a

no producirse de manera profunda en el seno de las familias y a menudo esto tampoco



Camino 41

ocurre en el caso de los establecimientos escolares, sin contar las grandes mayorias de

jévenes que no pueden acudir a las aulas (Garcia-Fuentes y Martinez-Garcia, 2020).

El paternalismo no implica necesariamente hacer frente al abandono. Por el
contrario, significa dar la oportunidad al otro, sin abandonarlo, de que crezca, en un juego
de cercanias y lejanias permitiendo su correcto desarrollo dentro de la sociedad, bajo
una guia sélida y con empatia (Bartolomé et al., 2020). La tarea del educador en este
contexto es crear un ambiente de certidumbre sin depender de la transmision de
certezas. Transmitir certezas significa ofrecer al aprendiz un mundo ya definido, lleno de
afirmaciones donde no hay espacio para dudas, preguntas, didlogo, deconstruccién ni
construccion de significado. Un espacio compacto de afirmaciones en el que no hay lugar
para fisuras, preguntas, dialogo, deconstruccion ni construccion de sentido. En un
espacio pedagdgico sin duda hay alternativas para miradas que aporten, que contribuyan
a la realizacién personal de los estudiantes y a su desempefio académico y profesional
(Prieto, 2020).

En lo que respecta a las relaciones interpersonales, se sabe que los alumnos
aprecian las conductas de sus docentes, lo que facilita la convivencia escolar y las
relaciones armoniosas, mejorando el ambiente en el aula. Como resultado, los
estudiantes se sienten mas motivados, comprendidos y dispuestos a comprometerse
mas con el aprendizaje. Sin embargo, cuando los docentes presentan comportamientos
repudiables o resultan inalcanzables, los estudiantes se comportan de manera defensiva
y estan dispuestos a reacciones de manera poco armonica, lo cual afecta el desempefio
de todo el grupo (Soto, 2016).

Por lo tanto, si bien nadie estd completamente preparado para convertirse en
padre o maestro, es crucial priorizar la educacion humanizada que fomente relaciones
interpersonales positivas (Silva, 2011). Desde esta perspectiva, los jovenes de hoy en
dia son reconocidos como individuos altamente conocedores de la tecnologia con una
profunda familiaridad con las herramientas digitales y las plataformas de Internet, lo que
les otorga un acceso sin precedentes a la informacion. Este fenémeno ha consolidado
las redes sociales como uno de los principales canales de comunicacion de la actualidad,
transformando drasticamente la forma en que los jovenes interactian. Los patrones de
interaccion contemporaneos han sufrido cambios sustanciales, lo que ha afectado

significativamente la forma en que se conceptualizan y practican los valores. Si bien los
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principios éticos y morales siguen siendo fundamentales, factores como la etapa de
desarrollo y la exposicion a contenidos diversos y de rapido acceso pueden influir en la
formacion de valores cuando no se cuenta con una orientacion integral de los
estudiantes. Por lo tanto, la comunicacién efectiva entre padres e hijos se vuelve esencial
para ayudar a los jovenes a evaluar criticamente la informacion, reducir el impacto de
las diferencias personales, prevenir el uso indebido de las plataformas digitales con fines
nocivos como el acoso o la intimidacion. Ademas, se deben fortalecer las buenas

practicas para garantizar un desarrollo equilibrado y saludable.

Los jévenes también enfrentan el riesgo de abandono y desercion desde la
infancia. Esta problematica no solo se relaciona con la falta de apoyo por parte de sus
padres, sino también con la ausencia de respaldo por parte de las instituciones
educativas. En algunos casos, estas pueden estar dirigidas por docentes que han
perdido su vocacion pedagogica, lo que da lugar a la presencia de diversas formas de
violencia, ya sea fisica, verbal o psicolégica. Como consecuencia, se incrementan los
indices de desercién y fracaso escolar. Para contrarrestar estos riesgos, es necesario
implementar estrategias que protejan la integridad de los jovenes y favorezcan su

desarrollo académico.

Dado que ambas problematicas estan interconectadas, resulta esencial
establecer normativas que promuevan un desarrollo integral de los jévenes,
brindandoles proteccién en sus entornos académicos y familiares. Esto implica fomentar
practicas saludables, garantizar un ambiente adecuado y generar condiciones de
bienestar con el apoyo de las instituciones de salud, los padres y la sociedad en su
conjunto. A partir de la socializaciébn con compafieros de la especialidad, se ha llegado
a conclusiones similares sobre el papel central de los jovenes en la sociedad y en las
instituciones educativas. Asimismo, se ha identificado que el abandono y la falta de
atencion, ya sea por parte de progenitores irresponsables o por la ausencia de politicas
de proteccion en las unidades educativas y gubernamentales, constituyen factores
determinantes en la desercion escolar. Por ello, es imprescindible disefiar politicas que
garanticen el acceso a una educacioén de calidad y que permitan a los jévenes completar
su formacién académica para contribuir de manera activa al desarrollo social. En este
contexto, el papel de las familias y de las instituciones educativas es clave para generar
ambientes propicios para el crecimiento y la consolidacion de un adecuado proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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En lineas generales se puede decir que, los estudiantes enfrentan desafios
significativos a lo largo de su trayectoria escolar, lo que hace necesario el desarrollo de
habilidades de autorregulacion y la consolidacion de habitos de estudio que favorezcan
su éxito universitario. Estos procesos no solo dependen de caracteristicas individuales,
sino también de factores contextuales vinculados con el entorno educativo, social y
familiar. Se ha evidenciado que los estudiantes muestran mayor motivacion cuando sus
docentes promueven la inclusion, fortalecen las relaciones interpersonales y trabajan en
la erradicacion de la violencia. En este sentido, la figura del tutor adquiere una relevancia
especial, ya que actiia como guia en el proceso educativo, fomentando la participacion
activa del estudiante tanto dentro como fuera del aula.

2.3 Escuchemos alos jovenes

La La sociedad contemporanea se caracteriza por su creciente diversidad, lo que
genera en los jovenes una demanda constante de inclusion, atencién y respeto a la
diversidad en todos los ambitos. La promocién de actitudes de tolerancia resulta esencial
para prevenir cualquier forma de exclusion, garantizando el reconocimiento y
fortalecimiento de los valores personales y morales tanto en hombres como en mujeres.
En este sentido, el respeto hacia cada individuo debe mantenerse como un principio
fundamental (Bartolomé et al., 2020). Expresiones como “Tu libertad termina donde

empieza la mia” cobran especial relevancia en la actualidad.

Si bien la sociedad atraviesa procesos de transformacion, persisten ciertas
practicas heredadas de generaciones anteriores. Un ejemplo de ello es la dimension
religiosa, en la que se observa que la mayoria de los jévenes se identifican como
catolicos creyentes, aunque su participacion en actividades religiosas sea esporadica.
Aun asi, se aferran a su fe en un poder superior que, segin sus creencias, guia a la

humanidad y gobierna el mundo.

En este panorama en constante cambio, los jévenes ven a los medios de
comunicacion como actores clave en la difusién de noticias tanto a escala nacional como
mundial. Si bien las redes sociales han tomado el centro de atencion, los medios
tradicionales siguen siendo una parte importante de la sociedad, no solo como fuente de
informacion, sino también como una trayectoria profesional para aquellos interesados en

el campo.. Ademas, la generacidn actual estd completamente inmersa en la interaccion
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digital, lo que facilita una mayor transmisién de informacién y el desarrollo de habilidades
individuales (Saavedra, 2004).

Las relaciones interpersonales entre jovenes siguen estando marcadas por el
valor de la amistad, constituyendo, en muchos casos, el punto de partida para futuras
relaciones de pareja. Estas interacciones revisten gran importancia, ya que a través de
ellas los jovenes aprenden normas sociales, observan el comportamiento de los demas

y modelan su propia conducta en funcién de la interaccién con su entorno.

Los jovenes también reconocen la importancia de fomentar valores como el
respeto, la disciplina, la perseverancia y el impulso de superacién personal, ya que estos
aspectos contribuyen al crecimiento personal y social. Asimismo, se identifican como el
futuro del pais, por lo que consideran fundamental recibir motivacion constante por parte
de sus docentes, instituciones educativas y familias. Ademas, enfatizan la necesidad de
contar con herramientas adecuadas que apoyen su desarrollo académico, fisico y

psicolégico (Pabon, 2018).

Desde esta perspectiva, es posible afirmar que los jovenes constituyen la razén
de ser de las instituciones educativas y especialidades académicas, como la que
actualmente se cursa. La funcién principal de la educacién es formar individuos que se
sientan Utiles y preparados para aportar a la sociedad, dado que seran ellos quienes
afronten los desafios del futuro en diversos &mbitos. Aunque la carga de responsabilidad
sobre su papel y su contribucién social es significativa, los jévenes comprenden su
importancia dentro de la sociedad y asumen el reto de convertirse en profesionales
capacitados. No obstante, para alcanzar este objetivo, requieren del acompafiamiento

adecuado por parte de sus padres y docentes.

En la actualidad, las redes sociales e internet constituyen los principales medios
de comunicacién a nivel global, siendo los jévenes quienes mas acceso tienen a estas
herramientas digitales. Es imprescindible generar conciencia sobre la importancia de su
uso responsable, ya que, cuando se emplean adecuadamente, representan
instrumentos clave para el desarrollo personal y profesional. Sin embargo, el uso
indebido de estas tecnologias puede suponer graves riesgos, como la difusion de
desinformacion o el fomento de comportamientos perjudiciales como el acoso. Por ello,
es fundamental educar a los jovenes sobre su uso responsable, ayudandoles a

maximizar los beneficios y minimizar los posibles peligros.
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En cuanto a la religion, aunque no se menciona explicitamente en el texto
original, sigue siendo un factor importante. Muchos jovenes tienen fuertes convicciones
en este ambito, por lo que es crucial apoyar sus creencias como parte de un desarrollo
personal y profesional integral. Como estudiante de la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador, he visto de primera mano como la formacién médica en esta institucion
incorpora un componente religioso, independientemente de la fe individual. Si bien
aprobar estos cursos es un requisito para graduarse, su verdadero valor reside en formar
profesionales con sélidos principios éticos y un profundo sentido de responsabilidad
social.

Los suefios, las ambiciones y las metas de los jévenes influyen directamente en
el progreso y el desarrollo social de un pais. Por eso es tan importante promover una
educacion de calidad basada en el respeto. En la educacion médica, las nuevas
tecnologias han revolucionado los métodos de ensefianza, pero es necesario utilizarlas
estratégicamente para mejorar el aprendizaje y fomentar la colaboracién entre pares

mediante herramientas digitales y aplicaciones moviles.

Hoy en dia, las perspectivas de los estudiantes de medicina son mas importantes
que nunca. Su satisfaccion con la formacién, ya sea en una universidad publica o
privada, afecta directamente su rendimiento. Garantizar una formacién académica de
alta calidad basada en el respeto por los pacientes y una profunda empatia por el
sufrimiento humano es esencial. Igualmente importante es ofrecer el apoyo adecuado
durante los momentos mas criticos de la vida de un paciente. Solo a través de una
educacién basada en valores y responsabilidad social se podra formar médicos
comprometidos con su vocacién, que comprendan que su labor no solo consiste en
curar, sino también en aliviar, consolar y mejorar la vida de quienes confian en sus

manos.
2.4 Busquedas de solucion ala violencia cotidiana

. La violencia en entornos educativos constituye una manifestacién de las
problematicas sociales contemporaneas, producto del deterioro de los vinculos
comunitarios y procesos de marginacion. Este fenomeno no puede analizarse de forma
aislada, pues se interrelaciona con diversas dinAmicas que afectan tanto el ambito
publico como privado. Su estudio requiere considerar las divergencias historicas en las

concepciones y preferencias individuales (Ayala-Carrillo, 2015).
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Desde una perspectiva tedrica, la violencia se configura como cualquier
interaccion donde se impone la sumisibn mediante mecanismos de dominacion,
independientemente de su grado de intensidad o el contexto relacional en que ocurra.
Representa fundamentalmente la negacion del otro como sujeto, buscando su anulacion
mediante la imposicién de obediencia (Cafién, 2005). Las formas de violencia se han
categorizado segun sus modalidades de expresion, destacando entre las mas
recurrentes: la violencia fisica y verbal, directa e indirecta, asi como la variante pasiva
gue implica omisiones deliberadas con conocimiento de sus posibles consecuencias
lesivas (Ayala-Carrillo, 2015). En el entorno escolar, la violencia no se limita a la agresion
fisica, sino que también se manifiesta en forma de abuso psicoldgico y verbal. Los
apodos hirientes y los insultos constantes son expresiones de violencia que, incluso sin

dejar secuelas fisicas, pueden causar un profundo dafio emocional (UNICEF, 2012).

Las multiples formas en que se manifiesta la violencia dificultan su definicion clara
0 incluso su reconocimiento social. La percepcién de las personas sobre qué se
considera violencia puede variar considerablemente segun las diferencias personales y
culturales, lo que subraya la necesidad de un sistema de clasificacion estructurado que
apoye las iniciativas de prevencién e intervencién (Ayala-Carrillo, 2015). Las estadisticas
subrayan la gravedad del problema: alrededor del 60 % del alumnado de 10 a 18 afios
reporta haber sufrido violencia escolar. De este grupo, el 38 % ha sido objeto de insultos
0 apodos ofensivos, mientras que el 28 % ha sufrido difamacién o violacion de la
privacidad. Ademas, el 27% ha sufrido robos violentos y el 11% agresiones fisicas
directas. La génesis de la violencia frecuentemente radica en la incapacidad de
reconocer la alteridad, imponiendo como valida Unicamente la propia cosmovision. Esta
forma de intolerancia se vincula con problematicas estructurales como desigualdad
social, influencia mediatica, consumo de sustancias, desarrollo urbano desequilibrado y

otras dindmicas de exclusion social (Cafion, 2005).

La violencia escolar ocurre principalmente entre estudiantes y en las
interacciones profesor-alumno, aunque también puede manifestarse de otras formas
(Ayala-Carrillo, 2015). Muchas instituciones educativas carecen de politicas sélidas o
tienen dificultades para aplicarlas, lo que crea un entorno propicio para la violencia. La
ausencia de estrategias para fomentar la convivencia respetuosa y las relaciones

positivas solo agrava el problema (Ayala-Catrrillo, 2015).
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El profesorado desempefia un papel fundamental en el fomento de un entorno
escolar respetuoso donde el alumnado pueda expresarse libremente, ya sea a través del
lenguaje, de experiencias personales o de actividades creativas e intelectuales (Prieto,
2020). Promover la comunicacion no violenta ayuda a transformar la educacion en un
proceso verdaderamente holistico, eliminando préacticas humillantes y fomentando
relaciones basadas en la calma y la autoexpresion genuina (Guerrero, 2020). Un clima
de tolerancia genuino reconoce al otro como sujeto portador de historia, capacidades y
aportes valiosos para el grupo (Pabon, 2018).

Durante mis afios universitarios, presencié muchos casos de violencia
psicoldgica, a menudo justificados con frases como "esto forja el caracter". Uno de los
casos mas extremos que vi fue la agresion fisica por parte de un supervisor de hospital
durante mi especializacion. Estos problemas siguen siendo frecuentes, especialmente
en las universidades publicas, donde la sobrepoblacién exacerba las tensiones. Los
tragicos tiroteos en escuelas de Estados Unidos sirven como un duro recordatorio de lo

que puede ocurrir cuando se ignoran o no se abordan los comportamientos violentos.
2.5 Comunicacion en las instituciones educativas
2.5.1 Laformaeduca

El discurso pedagégico se fundamenta en la reflexion sobre la educacion, las
practicas que forman a los sujetos educativos durante los procesos de ensefianza, el
desarrollo del aprendizaje, el conocimiento, los saberes, los contenidos, el aula y la
identidad escolar. Este discurso muchas veces es reemplazado por demandas, mas que
por interrogantes (Pabdn, 2018). El discurso pedagdgico oficial puede considerarse
como aquel que proviene de las practicas politicas del Estado y que se relaciona con los

ambitos educativos a todos los niveles (Bernstein y Diaz, 1985).

En el discurso pedagdgico, es importante destacar que el valor de la forma esta
relacionado con aspectos perceptuales y, principalmente, estéticos. El atractivo que
ejerce y, por ende, la conexién que logra establecer con el destinatario, es fundamental.
Cuando no se puede dar esa vinculacion resulta por demas dificil comunicar alguna
importante o noble idea y mucho menos lograr un dialogo, una interlocucién (Prieto,
2020). El discurso pedagogico esta sobredeterminado por la l6gica econdmica y produce
otras formas de conocimiento y subjetividad que redefinen la realidad escolar (Pineda,
2019).
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Entre los docentes que han dejado una huella significativa en mi formacion,
destaco al Dr. Diego Egas, reconocido cardidlogo con subespecializacion en arritmias
cardiacas, formado en S&o Paulo, Brasil. Tuve el privilegio de ser su alumno en 2012
durante la catedra de cardiologia, experiencia que valoro profundamente, ya que el Dr.
Egas representaba ese escaso grupo de profesores que inspiraban genuinamente a
seguir sus pasos profesionales. Més alla de su excelencia académica, sobresalia por
sus cualidades humanas tales como: el respeto, la empatia y un buen trato hacia sus
estudiantes.

Su estrategia pedagogica estaba, acorde para el nivel universitario, con un
lenguaje formal, buen uso de la gramatica y dominio de contenidos lo que le daba
seguridad al expresarse. Cuando se expresaba, demostraba un conocimiento profundo
de la asignatura usando un lenguaje sencillo pero preciso, lo que hacia que su
comunicacion fuera clara y facil de entender, lo que le permitia explicar conceptos
cientificos complicados de una manera sencilla y directa. Hoy, afios después, sus
enseflanzas siguen siendo fundamentales en mi practica clinica. Los discursos
pedagdgicos se encuentran en una diversidad de formatos que ayudan en la
comprension de las diferentes l6gicas que rigen la labor educativa a nivel individual,

micro, meso y macro (Tosi, 2015).

Con respecto a la educacion, la estructura organizativa dentro y entre niveles, la
extension temporal y espacial de la pedagogizacion, la reubicacién del nifio en alumno,
del alumno en trabajador, la pedagogizacion del hogar, la especializaciéon de los
curriculos para niveles y grupos sociales; la seleccion y legitimacion de teorias de
transmision, adquisicion y evaluacion; todo esto, puede muy bien revelar los diferentes

grados de penetracion (Bernstein y Diaz, 1985).

El estudio del discurso pedagdgico se constituye como un campo de
investigacion cada vez mas frecuente en las instituciones de educacion superior, ya que
permite analizar sus complejas dimensiones, su desarrollo dentro del ambito educativo
y las razones que impulsan su transformacién en distintos momentos. También, los
estudios acerca del discurso orientan el andlisis de estrategias, métodos y enfoques
pedagogicos. En este sentido, es importante mencionar que el discurso pedagogico
enfrenta constantes desafios y modificaciones, debido a las nuevas formas de expresion

gue requieren ser incorporadas, lo que a su vez representa un reto para la investigacion
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en Ciencias Sociales. En consecuencia, es imperativo cuestionar de manera sistemética
cual es el papel del discurso pedagdgico y de qué manera debe adaptarse a los cambios

estructurales y contextuales (Pineda, 2019).

Desde la perspectiva personal, la construccion de mi discurso pedagdgico ha
comenzado con la especializacion en docencia universitaria, con el propdsito de
transformar la manera en que ensefiaré a mis estudiantes, diferenciandose de la

metodologia con la que fui formado.

Aspiro a seguir el enfoque del Dr. Egas, el cual se caracteriza por un discurso
sencillo y preciso, poseer un dominio profundo de los temas a la va vez que incorporo
recursos innovadores de enseflanza basadas en tecnologias digitales e internet.
Asimismo, planeo emplear plataformas interactivas con simuladores anatomicos,
garantizando una comunicacion clara y efectiva que facilite la comprensiéon de mis
futuros estudiantes. El punto de partida sera un analisis de los syllabus que actualmente
utiliza la institucion donde realizaré mi practica docente. Luego, utilizaré textos de
referencia como "Cirugia de Schwartz" o "Greenfield" para la fundamentacién tetrica y
llevaré a cabo talleres de cirugia basica con materiales biodegradables y suturas.
Ademas, incluiré asignaturas como deontologia quirargica y fomentaré la interaccién con
estudiantes de otras universidades para promover el intercambio de conocimientos en el

ambito quirdrgico.

El discurso pedag6gico es un proceso compartido entre emisor y receptor, con
vinculos directos con las realidades culturales, y orientado a transformar practicas y
consolidar acciones que favorecen el desarrollo educativo. En este sentido, este discurso
no es ajeno a influencias externas y se materializa en diversos espacios, si bien sus
lineamientos metodoldgicos y procedimentales se emplean con propdsitos didacticos.
Aungue las instituciones educativas desempefian un papel fundamental en su difusion,
la pedagogia también se manifiesta en los entornos cotidianos, por lo que debe ser el

eje de toda accion que busque promover el aprendizaje.
2.5.2 Acercarnos al discurso del espectaculo

El término "espectaculo” proviene del latin "spectaculum”. En la pantalla, por
ejemplo, todo lo que aparece ha sido cuidadosamente preparado para ser percibido por
la audiencia. La intencidn del espectaculo responde a una necesidad ludica inherente a

cualquier grupo poblacional, por lo que no se puede descalificar en favor de un discurso
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critico puramente estructurado (Prieto, 2020). Ademas de constituir un elemento de
atraccion, el espectaculo también actlia como un mecanismo de socializacion. A través
de él, la television no solo cautiva al publico, sino que también se convierte en un medio

eficaz para la transmision de ideologias y valores (Ferrés, 2005).

La cultura del espectaculo incluye elementos de la cultura del consumo,
influenciada por la publicidad (Ferrés, 2000). Sus componentes principales son la
espectacularizacion, que busca captar la atencion del pablico, y la personalizacién, que
relaciona los contenidos con experiencias personales para crear cercania a través de

dramatizaciones o recreaciones:

e Espectacularizacion: corresponde a cualquier presentacion disefiada para captar
la atencion del espectador.

e Personalizacion: implica asociar los contenidos con experiencias individuales,
generando cercania mediante dramatizaciones o recreaciones.

¢ Fragmentacién: se manifiesta en la divisibn de un programa en secciones,
intercalando anuncios publicitarios 0 segmentos mas atractivos.

e Encogimiento: consiste en la presentacion de informacion en formatos breves
para facilitar su asimilacion.

e Resolucion: se relaciona con la utilizacion de recursos audiovisuales para
dinamizar el aprendizaje.

e Autorreferencias: aluden a la incorporacion de elementos provenientes de otros
programas, favoreciendo la innovacion.

¢ Identificacién y reconocimiento: busca la aplicacion de modelos sociales para

fomentar la colaboracion y el aprendizaje integral (Prieto, 2020).

Educar en una sociedad dominada por el espectaculo plantea nuevos desafios
para la escuela, ya que las pautas educativas deben responder a la evolucién de los
medios de comunicacion. La cultura del espectaculo y de la inmediatez exige una
actualizacion de los métodos pedagdgicos (Ferrés, 1995). Por ello, es fundamental
educar de manera critica en este contexto, evitando que los estudiantes asuman un rol
pasivo ante los estimulos externos. La educacién no sigue un camino predefinido, sino
gue debe ajustarse a las necesidades de los alumnos y a las I6gicas del entorno (Ferrés,
2000).
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No basta con educar sobre el espectaculo, también es necesario educar desde
él. La escuela no podra competir con los medios masivos si ho adapta su discurso y
estrategias comunicativas. Es fundamental partir de la experiencia sensorial para
alcanzar el razonamiento critico. El docente tiene la tarea de convertir el espectaculo en
una herramienta didactica, incorporando medios audiovisuales para captar el interés de

los estudiantes y favorecer el aprendizaje significativo (Ferrés, 1995).

En definitiva, la educacion debe abordar distintas dimensiones. Integrar laimagen
en los procesos pedagdgicos es una estrategia valida, siempre que se haga de manera
reflexiva, con una constante vinculacion con el contexto social y sus implicaciones
politicas (Ferrés, 2000). Los elementos previamente mencionados pueden incorporarse
en el disefio de estrategias didacticas, alinedndose con la realidad de los estudiantes
(Prieto, 2020). De este modo, la espectacularizacion puede integrarse desde la
planificacion curricular, la fragmentacién puede aprovecharse mediante redes sociales,
y la personalizacibn mediante simulaciones. Finalmente, la resolucion y las
autorreferencias pueden implementarse a través de recursos digitales y colaboraciones

interuniversitarias
2.6 Lainvestigacién educativa como eje transformador

En el ambito educativo el esfuerzo y compromiso de los estudiantes en la
actualidad es un problema creciente ya que la mayoria de alumnos muestran una actitud
conformista obteniendo resultados minimos por no dedicar un tiempo real de trabajo en
lugar de asumir su responsabilidad como un proceso de crecimiento en tema académico

y personal.

En ocasiones, algunos docentes adoptan una postura relajada con el objetivo de
ser accesibles y muchas veces comprensivos, lo que puede atraer como respuesta por
parte de los estudiantes la falta de interés y compromiso académico. Sin embargo,
cuando el docente exige mayor esfuerzo y establece limites, claramente se observa un
cambio en la actitud de los estudiantes obteniendo mayor responsabilidad y dedicacion.
Partiendo desde una participacion activa un docente busca fomentar la participacion del
estudiante en el proceso ensefianza aprendizaje, pero de una manera activa, donde sea
el estudiante quien genere su conocimiento con la guia del tutor, dejando de lado un
poco las clases tedricas magistrales de antafio donde el docente era Gnicamente emisor

y el alumno un receptor que a veces se duda de la recepcion del mensaje, por ello en la
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época de antafio los docentes a través del maltrato generan una expectativa en el

estudiante que reflejaba un mayor esfuerzo en su dedicacién y formacion

Se subraya la importancia de que los profesores mantengan relaciones
afectuosas con sus alumnos, permitiendo que estos se sientan comodos al cometer
errores, ya que pueden ser corregidos y aprender de ellos. Se destaca el valor de estas
relaciones para ayudar a los estudiantes a ganar confianza y desarrollar una autoestima
positiva. Muchos estudiantes recuerdan a los profesores con los que han compartido
aula (Ramirez, 2009).

Partiendo desde el método experimental donde se va madurando en funcién del
desarrollo de nuevas tecnologias y andlisis del comportamiento, resulta interesante
definir un problema de como la actitud de un docente determina el grado de aprendizaje

y participacién activa del alumno.

El proceso educativo constituye un fendmeno multidimensional que implica la
interaccion dinamica entre dos actores fundamentales: el estudiante y el docente,
quienes trabajan conjuntamente hacia un objetivo comun: la formacién holistica del
aprendiz. Para que se concrete y desarrolle adecuadamente el acto educativo, es
esencial que estos dos sujetos establezcan un encuentro significativo y construyan una
relacién pedagdgica enriguecedora. Esta vinculacién docente-estudiante representa un
aspecto inherente a la practica educativa desde sus origenes, pues se fundamenta en la
naturaleza esencialmente relacional del ser humano. Ya desde Platén, se hablaba en la
literatura del hecho de que quien quiera alcanzar el conocimiento sobre cualquier

argumento, so6lo lo puede lograr gracias al didlogo con un maestro (Flores, 2008).

El propésito fundamental del presente estudio es el de examinar la relacion entre
la actitud del docente y el nivel de compromiso y esfuerzo de los estudiantes. Se delimita
el problema en la indiferencia por parte de los estudiantes como respuesta a la falta de
exigencia la cual influye en la mediocridad académica y en el desinterés por aprender,

pero reaccionan positivamente cuando se toman normas mas estrictas.

Es de gran importancia analizar si una mayor exigencia por parte del docente
puede cambiar esta actitud o hasta qué nivel de exigencia influye en la motivacién y el
esfuerzo de los estudiantes para que lleguen a mejorar su desempefio académico. Vale
mencionar que indudablemente el proceso educativo debe ser rigurosamente evaluado,

a través de diferentes técnicas para medir el nivel de aprendizaje de los estudiantes,
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obteniendo una retroalimentacién positiva hacia el profesor y asi hacer un andlisis de si
se esta cumpliendo los objetivos planteados en ese proceso educativo, este aprendizaje
debe mantener altos estandares, rigurosidad y un compromiso mutuo tanto del docente

como de los estudiantes para que el proceso fluya de manera bidireccional.
2.6.1 Actitud docente en el rendimiento estudiantil

Resulta de gran interés comprender cémo la actitud del docente en la educacion
superior tiene una incidencia en la motivacién y el rendimiento académico de los
estudiantes, de manera particular en entornos donde la desmotivacion y la falta de
esfuerzo son problemas recurrentes. Analizar esta relacion puede ser clave para disefar
estrategias educativas mas efectivas que promuevan un entorno de aprendizaje en el
gue la exigencia por parte del docente se equilibre. La investigacion permitira explorar
metodologias que no solo aumenten el rendimiento, sino que también fomenten la
responsabilidad académica y el desarrollo de competencias autbnomas, contribuyendo

a mejorar la calidad educativa.

Después de una profunda reflexiébn a través de las tutorias, podria aplicarse
diversos test en 2 grupos de alumnos, donde unos tienen al docente agresivo
intransigente e inflexible a su cargo, mientras otros alumnos reciben clases con el mismo
docente pero de una forma mas cordial, que permite un trabajo conjunto flexible pero a
la vez manteniendo ciertos grados de exigencia en el desarrollo del proceso ensefianza
aprendizaje, ambos cursos recibirian un test que valorarian el desempefio docente, pero
a la vez el docente podria obtener un feedback a través de un test psicologico y de
desempernio reflejado en las notas o actitud de los estudiantes que estén cursando dicha

materia.

El conocimiento cientifico se adquiere mediante la observacion, la
experimentacion y el andlisis minucioso, lo que nos permite desarrollar teorias y leyes
gue explican los fendmenos naturales. No se trata solo de recopilar informacion, sino de
cuestionar, investigar y comprobar ideas de forma critica. En este proceso, el papel del
docente es clave, ya que su estilo de ensefianza, su entusiasmo por la ciencia y su
capacidad para inspirar curiosidad pueden crear un entorno de aprendizaje positivo
(Ramirez, 2009).

Por experiencia propia, cuando los educadores muestran una pasion genuina y

fomentan la curiosidad, es mas probable que los estudiantes adopten un enfoque activo
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e inquisitivo hacia el aprendizaje. Esto hace que el proceso educativo sea mas atractivo
y apoya el crecimiento intelectual. Un docente abierto, motivador y comprensivo puede
ser la chispa que impulse a los estudiantes a explorar més alla de los libros de texto,

cuestionar suposiciones y aplicar el conocimiento cientifico a situaciones de la vida real.

La educacion es un proceso dindmico que implica que tanto docentes como
estudiantes trabajen juntos para un desarrollo integral. Para que se produzca un
aprendizaje significativo, ambas partes deben participar activamente, fomentando una
relacion constructiva. La calidad de esta interaccion a menudo depende del enfoque del
profesor, y los estudiantes aprecian especialmente a los profesores que se destacan en
construir fuertes conexiones sociales y relacionales. Una buena relacién educativa
influye tanto en el rendimiento académico como en la actitud hacia la materia y el
desarrollo personal del estudiante; sin embargo, los alumnos evidencian la mejora sobre
todo en la actitud (Flores, 2008).

La importancia de las relaciones en los procesos pedagdgicos ha sido resaltada
por varios autores. Vigotsky, en particular, ha subrayado el papel crucial de la interaccion
social como mediadora del aprendizaje. Si por un lado la construccién del conocimiento
€S un proceso personal que tiene que poner en acto el sujeto que quiere aprender, a la
vez es una construccion “compartida” de significado: en el proceso de atribuir

significados a los objetos del aprendizaje (Flores, 2008).

El inicio de cualquier investigacién social, o0 al menos un momento crucial en su
desarrollo, radica en la identificacion de su objeto y en la formulacion de un problema
gue se desea abordar o resolver. Desde la perspectiva empirico-analitica, se sostiene
gue la investigacion cientifica no solo comienza, sino que se fundamenta, esencialmente,
en la confrontacion y formulacién de problemas, asi como en la busqueda de soluciones.

Por lo tanto, investigar implica, en esencia, indagar sobre problemas (Carrillo, 2004).

En el contexto educativo, todos los profesionales de la ensefianza que forman
parte de las instituciones tienen la responsabilidad de actuar como investigadores de su
propia practica. Este enfoque tiene como objetivo principal el perfeccionamiento de su
formacion y la optimizacién de su rendimiento en el aula, asi como en la escuela y la
comunidad, contribuyendo asi a un cambio organizacional que propicie una

transformacién sociocultural (Gonzéalez, 2007).

Caracterizacion teorica derivada de la primera préctica
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2.6.2 Aspectos historicos y tedricos de lainvestigacion educativa

La investigacion educativa constituye una disciplina que ha emergido de manera
relativamente reciente. Su desarrollo se vincula con la llegada de la pedagogia
experimental en el siglo XIX, un periodo que se distingue por el florecimiento de diversas
corrientes filoséficas, tales como el positivismo de Comte (1789-1857), el pragmatismo
del psicologo estadounidense James, el sociologismo de Durkheim y el empirismo de
Dewey, quien, al aplicar el pragmatismo, definié en 1910 las etapas fundamentales del
pensamiento cientifico (Mosteiro, 2017).

Hubo una época que tuvo repercusiones hasta la actualidad, en la que se opt6
por interpretar la educacion como una teoria orientada a impartir contenidos interactivos,
lo que la hizo apoyarse en aplicaciones técnicas caracteristicas de la sociedad
norteamericana y en las propuestas conductistas del final de la segunda guerra mundial
con impactos en el curriculo, el cual se elaboraba con el propésito explicito de orientar
(Castillo, 2020).

Cuando se analiza el caracter cientifico de los estudios sobre educacion,
usualmente se presenta como una actividad orientada al avance técnico o a la
optimizacién de la practica mediante soluciones que hacen pasar por alto que la
educacién es un proceso comunicativo con una variedad de lenguajes y formas de
expresion, lo que requiere distinguir al sujeto cognoscente del objeto de estudio. Por

ende, no existe un solo método ni una Unica manera de investigar (Castillo, 2020).
2.6.3 Perspectivas epistemoldgicas de lainvestigacion en educacién

La epistemologia esta vinculada a los diversos enfoques que se pueden adoptar
para examinar la realidad educativa, lo que implica diferentes maneras de realizar
investigaciones y adquirir conocimiento. En este contexto, estos enfoques buscan
romper con la concepcion tradicional de la ciencia, que limitaba la investigacion cientifica
a lo que se realizaba en laboratorios mediante experimentos y exclusivamente por

investigadores (Castillo, 2020).

Esta perspectiva llevo a la creencia de que en el ambito de las ciencias de la
educacion no era posible llevar a cabo investigaciones. Sin embargo, dado que la
investigacion se define como un proceso sistematico y autocritico, es fundamental que

los docentes se involucren en esta actividad, considerando que el aula puede
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transformarse en un laboratorio y que la practica educativa es susceptible de ser

analizada criticamente (Castillo, 2020).

El proceso de investigacion empieza con la formulacién de un problema, que es
una situacion sin resolver que necesita una respuesta tedrica o practica. Este problema
puede ser empirico, basado en la experiencia, conceptual o especifico. Ademas, es
necesario definir claramente el objeto de estudio, que se desarrolla a partir de conceptos.
Por lo tanto, este primer paso no se limita a un aspecto técnico, sino que representa un
reto tedrico y epistemologico que reconoce el conocimiento existente y cuestiona lo que
aun no ha sido considerado, lo que lo convierte en un tema susceptible de investigacion
(Castillo, 2020).

2.6.4 La educacion como proceso social

El propésito de la educacién radica en facilitar el encuentro con el otro, con los
demas o entre diversos individuos, promoviendo asi una relacién que da lugar a una
serie de acciones, reflexiones y transformaciones. Nadie puede considerarse un sujeto
en la soledad; se es sujeto Unicamente en la interaccidn con otros sujetos la investigacion
educativa ha seguido su desarrollo tras el agudo debate epistemol6gico acerca de la
naturaleza de la ciencia; ha dado paso a la aparicion de una nueva teoria de la medida;
ha incorporado el uso de los ordenadores; ha planteado el pluralismo metodolégico y, ha

avanzado hacia una investigacion mas aplicada (Castillo, 2020).

La investigaciéon educativa es esencial porque el conocimiento pedagdgico
permite realizar cambios en el contexto social y politico actual. Sin embargo, ain hay
mucho desconocimiento sobre como la edad, el género y otras variables afectan el
aprendizaje, los métodos de ensefianza, la formacién continua de los profesores, el
curriculo, la evaluacion de los estudiantes y la educacion virtual. Estos elementos son
esenciales para reestructurar la educacién de manera innovadora, ademas de fomentar
el desarrollo de individuos con pensamiento critico y facilitar la comprension del proceso
de adquisicion del conocimiento en funcion de las necesidades y relevancias sociales
(Castillo, 2020).

En términos generales, es razonable considerar que los problemas de
investigacion provienen, al menos, de dos fuentes principales: la reflexion critica acerca
de la realidad y la formacion académica o profesional en un area de conocimiento

particular. Independientemente de su origen, el proceso de construccion del objeto de
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investigacion es gradual y tipicamente comienza con formulaciones amplias. A medida
que se profundiza en la lectura sobre el tema y se lleva a cabo una exploracion empirica
de la situacion, el tema comienza a adquirir contornos especificos en el espacio y el
tiempo, asi como las caracteristicas o dimensiones que le confieren una identidad

problematica (Carrillo, 2004).

Se entiende que la investigacion constituye un proceso intrincado, sin embargo,
brinda a los educadores la oportunidad de cultivar competencias relacionadas con su
area de especializacion, lo que les permite formular propuestas que contribuyan a la
mejora de una situacién particular. Tanto el docente como los alumnos tienen la
posibilidad de edificar el conocimiento a partir de un marco de estudio especifico,
utilizando los nuevos saberes para proporcionar informacion que propicie cambios y
mejoras en la realidad presente, al mismo tiempo que motiva a los estudiantes a llevar a

cabo sus propias indagaciones (Machado, 2023).

El docente muchas veces de ven en la necesidad de intervenir en un entorno
escolar que se torna complejo en constante evolucién, influenciado por la interaccién de
diversos factores, tales como: los sociales, econdmicos, culturales y politicos, entre
otros. El éxito de la labor del docente radica en la capacidad de gestionar esta
complejidad y abordar estas situaciones problematicas. Esto implica un proceso de
reflexiébn en la accién o un dialogo reflexivo con la situacion especifica propiciando el
cambio, a través de las correcciones necesarias y la propuesta de soluciones creativas,
asi como la implementacion de esas ideas que considere adecuadas tras una reflexion

sobre los conflictos que se presentan (Gonzélez, 2007).
2.6.5 El proceso de investigacion

El proceso de investigacion comienza con la identificacién y planteamiento de un
problema o pregunta de interés, seguido por la revision de la literatura existente para
contextualizar el tema. Luego, se establecen hipotesis o preguntas de investigacion que
guiaran el estudio, y se disefian métodos para recopilar y analizar datos relevantes. Una
vez que se han obtenido los resultados, se interpretan y se elaboran conclusiones que

respondan a la pregunta inicial, cerrando asi el ciclo de investigacion (Mosteiro, 2017).

La investigacion ha adquirido un papel esencial en el ambito educativo, surgiendo
de la imperiosa necesidad de encontrar respuestas a diversas preguntas relacionadas

con el progreso académico, el comportamiento humano, el contenido curricular, los
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impactos de la practica pedagdgica y las maneras de transformar y optimizar la calidad
del aprendizaje. En este contexto, se hace indispensable fomentar un habito tanto en los
docentes como en los estudiantes, con el fin de colaborar en la resolucion de los

problemas que enfrenta la sociedad (Machado, 2023).

Como comentario personal, al analizar como se inicia y se desarrolla cualquier
investigacion social, y mucho mas en el ambito de la educacion, se recupera el hecho
de que la investigacion no es una actividad aislada o, incluso en términos simples, un
anico y técnico a priori, sino un proceso fundamental de dudar y explorar per se. Desde
luego, desde la Optica empirico analitica, tal como indica Carrillo; la base explicita de
toda la investigacion radica en la formulacion de problemas, y no es solamente
forzosamente el punto de inicio, sino su fundamentacion misma. Lo cual se corresponde
con la descripcién y la existencia de la idea a investigar, indagar sobre las causas que

las originan, generar hipétesis y buscar una respuesta a la idea planteada.

La investigacién-accion implica que los investigadores colaboren en equipo y se
dediquen a implementar innovaciones, ademas de tener fe en la capacidad de generar
cambios desde una Optica positiva y democratica, extendiendo su impacto desde el aula
hacia la escuela y la comunidad. Este enfoque fomenta la reflexién continua sobre las
practicas docentes, lo que conduce a la mejora continua y a la adaptacién a las
necesidades cambiantes. Ademas, empodera a los educadores como catalizadores de
la transformacién, brindandoles las herramientas para transformar su entorno
pedagdgico. Al fomentar la participacion activa y el pensamiento critico, fortalece una
cultura institucional basada en la colaboracién, el aprendizaje compartido y la toma de

decisiones basada en la evidencia.

Los estudiantes deben desarrollar una curiosidad natural, no porque se les
obligue a hacerlo, sino porque realmente desean aprender. Los docentes desempefian
un papel crucial en el fomento de esta mentalidad, animando a los estudiantes a hacer
preguntas, guidndolos en la formacion de ideas y creando un entorno donde se sientan
libres de expresar sus ideas. Ademas, fomentar la capacidad de los estudiantes para
razonar, analizar y articular sus perspectivas les ayuda a desarrollar confianza para
defender sus opiniones, a la vez que promueve el respeto por la diversidad de puntos de

vista. Este enfoque cultiva una perspectiva amplia, inclusiva y abierta del mundo.
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Los educadores tienen la responsabilidad de llevar a cabo su labor en las aulas,
las cuales pueden ser vistas como un laboratorio para la investigacion educativa. Son
los docentes quienes, a diario, deben validar diversas teorias pedagdgicas y desarrollar
las suyas propias. A través de la observacion, tienen la tarea de identificar las
capacidades del estudiante, asi como las caracteristicas del entorno escolar y de la

comunidad en la que se inserta.

Indudablemente el método a través el cual el docente actia frente a sus
estudiantes, influye de manera positiva 0 negativa en el proceso ensefianza aprendizaje,
sin embargo los estudiantes deben mantener un alto grado de compromiso y
responsabilidad en el proceso de aprendizaje, pues es una simbiosis académica entre
docente alumno, donde se permita construir un mejor método educativo, para consolidar
el conocimiento y desarrollar procesos educativos éptimos estandarizados, por lo que
una investigacion donde se evalla a través de test este proceso daria datos interesantes

para su analisis, reflexién y optimizacion sistematica.

Para validar la colaboracion entre docentes y estudiantes, se recomienda disefiar
un sistema de evaluacion que use estrategias mixtas. La observaciéon participante
permite ver las interacciones reales en el aula y analizar como las metodologias activas
y los recursos tecnoldgicos pueden ayudar o limitar el interés investigativo de los
estudiantes. Ademas, revisar los planes de estudio y programas académicos
proporciona el marco normativo que respalda estas practicas pedagdgicas, conectando

la teoria educativa con su aplicacién en el contexto estudiado.

Se sugiere la fundamentacion teérica dentro de un paradigma interpretativo, que
sea coherente con los objetivos de comprender las dinamicas educativas desde la voz
de sus protagonistas. Adoptar un enfoque cualitativo permitiria revelar como las actitudes
docentes ya sea de rigidez o flexibilidad pedagdégica impactarian en la autonomia del
estudiante y en su capacidad para construir conocimiento significativo. Los hallazgos
esperados bajo este tipo de enfoques podrian reafirmar que cuando se integran
herramientas como la tutoria reflexiva y el texto paralelo, no solo se optimiza el proceso
enseflanza-aprendizaje, sino que se materializa ese ideal educativo donde docentes
guian y estudiantes participan activamente en su formacion, validando asi la necesidad
de equilibrar exigencia académica con acompafiamiento mediador (Guevara et al.,
2024).
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METODOLOGIA

El apartado metodoldgico del presente estudio se estructurd con base en los tres
ejes centrales propuestos para su desarrollo. Estos ejes fueron: las practicas de
aprendizaje, la tutoria y el texto paralelo. Cada uno de estos componentes se articuld
con el objetivo de promover un proceso de ensefianza-aprendizaje innovador,

contextualizado y centrado en el desarrollo integral de los estudiantes.
3.1 Practicas de aprendizaje

Constituyeron el primer eje metodolédgico y se enfocaron en la realizacion de
actividades que fomentaron la investigacion, el analisis critico y la reflexion sobre las
dinamicas educativas en la ensefianza a los estudiantes de la carrera de la medicina.
Partiendo de la premisa de que el aprendizaje es un proceso activo de construccion del
conocimiento, se disefiaron estrategias que permitieron a los participantes involucrarse
de manera significativa en el estudio y la comprensién de las problematicas actuales en

la docencia universitaria.

Como parte de estas practicas, se llevaron a cabo actividades de investigacion
educativa, en las cuales se analizaron las principales problematicas que afectan los
procesos de ensefianza. Esto incluyd la revision de literatura especializada, el estudio
de casos representativos y la identificacion de buenas practicas docentes que han
demostrado ser efectivas en contextos similares. Por otra parte, se promovié el andlisis
de textos acerca de la mediacion, interaprendizaje y la integracion de las TICs en la
educacién superior, permitiendo el sustento teérico de las propuestas de innovacién en

la ensenanza.

Ademés, se realizO un estudio de situaciones educativas con el fin de
diagnosticar las dindmicas actuales en los estudiantes de Medicina. Este diagnéstico se
llevé a cabo mediante la observacion participante y la recopilacién de datos cualitativos.
Los hallazgos obtenidos proporcionaron informacion clave para la revision de estrategias
gue permitan mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje, fortaleciendo asi la

formacién académica en la carrera de medicina.

A modo de reflexion parcial se puede decir que las practicas de aprendizaje
permiten reconocer que el aprendizaje efectivo no se limita a la transmision de

conocimientos teoricos, sino que requiere un proceso dinamico de reflexion, andlisis
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critico e integracion de experiencias. La observacion y el diagnostico de las dinamicas
educativas han evidenciado la importancia de disefar estrategias que fomenten la
participacion activa de los estudiantes, promoviendo un aprendizaje significativo y en el
contexto donde se desenvuelven. Es por ello que, por medio de la investigacion
educativa y el estudio de casos, es posible identificar metodologias innovadoras con
capacidad de potenciar la enseflanza y facilitar la adaptacién a los cambios en las
instituciones de educacion superior. Esta experiencia reafirma la necesidad de
consolidar practicas pedagogicas que no solo transmitan informacién, sino que impulsen

la construccion de conocimiento colaborativo.
3.2 La tutoria

Formé parte del segundo eje metodoldgico de este estudio, percibiéndose como
un proceso de acompafiamiento, lo cual favorece tanto el desarrollo académico como
integral de los estudiantes. Su propésito fue garantizar un aprendizaje integral y
contextualizado, desempefiando un rol de gran preponderancia en la promocioén de la
autonomia y el fortalecimiento de competencias. Para ello, se tom6 como referencia la
Guia de Gestién Pedagdgica de la Tutoria, en la que se establecen los principios para

una intervencion efectiva en el proceso educativo.

La tutoria per se, promueve la autorregulacién en los estudiantes, ayudandolos
a identificar sus necesidades y establecer metas claras. Asimismo, se implement6 un
acompafiamiento personalizado a través de sesiones individuales y grupales, en las que
se abordaron tanto aspectos académicos como de formacion integral. Estas sesiones
incluyeron la gestion de dudas, la orientacién en la resoluciéon de problemas y el apoyo

en la toma de decisiones.

La tutoria, ademas, se fundamenté en la mediacién pedagdgica, donde el tutor
actué como facilitador del conocimiento mediante el didlogo, la reflexion critica y el
trabajo colaborativo. Como complemento a este proceso, se incorpord una evaluacion
formativa que permiti6 monitorear el progreso de los estudiantes de manera continua y
ajustar las estrategias de ensefianza segun sus necesidades. Asi, la tutoria se consolidé
como un pilar fundamental para fortalecer el aprendizaje y mejorar la experiencia

educativa (Guevara et al., 2024).

Desde la experiencia con las tutorias, se evidencia que este acompafamiento va

més alld de la orientacion académica; se convierte en un espacio de dialogo y
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construccién conjunta del aprendizaje reflexivo. A lo largo del proceso, se ha podido
observar cdmo los estudiantes no solo fortalecen sus competencias cognitivas, sino
también desarrollan habilidades blandas que les permiten enfrentar desafios con mayor
autonomia y seguridad. La tutoria fomenta un ambiente de confianza en el que cada
estudiante se siente escuchado y valorado, lo que impacta positivamente en su
motivacién y desempefio. Ademas, el enfoque personalizado permite identificar
dificultades especificas y brindar estrategias adecuadas para aclarar las dudas. En este
sentido, el rol del tutor se consolida como un facilitador del desarrollo integral del
estudiante, reafirmando la importancia de la mediacion pedagogica y la evaluacion

formativa como herramientas clave para la mejora continua en la educacion.
3.3 Texto paralelo

Se constituyé como el tercer eje metodoldgico, destacandose como un recurso
pedagdgico que integrd la reflexion tedrica con la experiencia practica. Su principal
objetivo fue permitir que docentes y estudiantes construyeran conocimientos de manera
colaborativa, convirtiéndose en una herramienta para la mediacion pedagdégica. A través
de su elaboracién y desarrollo, se busco fortalecer el aprendizaje mediante la vinculacion

de conceptos académicos con situaciones reales del aula (Guevara et al., 2024).

El texto paralelo se concibié como una obra estructurada, desarrollada a lo largo
del afio lectivo, integrando practicas de aprendizaje, reflexiones y dialogos con tutores y
colegas. Su escritura no se evalué de manera punitiva, sino que se valoré6 como un
ejercicio de responsabilidad y compromiso con el propio aprendizaje. Este recurso
pedagdgico permiti6 que docentes y estudiantes expresaran lo aprendido, no solo a
través de un documento escrito, sino también mediante otros medios de comunicacion y

tecnologias (Guevara et al., 2024).

Otro aspecto clave de este eje metodolégico fue la humanizacién del proceso
educativo. El texto paralelo permiti6 romper con estructuras rigidas de la educacion
universitaria, promoviendo el dialogo, la colaboracién con base a la experiencia empirica.
Se fomentd, ademas, la escritura pedagoégica entre los docentes universitarios, un
desafio que, al ser superado, fortalecioé su autoestima, afirmacion personal y capacidad
de ensefianza. En este sentido, el texto paralelo se consolid6 como un instrumento

dinamico y flexible, fortaleciendo la practica educativa en general (Guevara et al., 2024).
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3.5 Glosario

Para abordar de manera adecuada la ensefianza y los procesos educativos, es
necesario tener una base solida de conocimiento que combine tanto la epistemologia
como la logica. Esto implica entender no solo los métodos y enfoques pedagdgicos, sino
también las estructuras y procesos subyacentes que fundamentan cémo se produce y
valida el conocimiento en el campo educativo (Castillo, 2020). En este sentido, se puede
decir que, el conocimiento esta caracterizado por la complejidad y el cambio constante, por lo
qgue no puede seguir siendo concebido como una linea de acumulacion de informacion; hay
varios paradigmas o formas de acercarse a la realidad educativa, puede ser para comprobar,
para comprender o para transformar un hecho concreto, siempre ajustandose a las
caracteristicas del objeto que se estudia (Castillo, 2020). Por lo tanto, este texto reflexiona
sobre la naturaleza del conocimiento, destacando su complejidad y dinamismo que pueden
variar segun el proposito de la investigacion. Ademas, enfatiza que la manera en que se
aborda el conocimiento debe adaptarse a las caracteristicas especificas del objeto de
estudio, lo que sugiere que no existe una Unica forma de abordarlo, sino que depende del

contexto y los objetivos perseguidos.

Atreverse a plantear enfoques educativos o pedagdgicos nuevos en un contexto
determinado requiere disposicion para desafiar las ideas establecidas y explorar
alternativas que puedan mejorar o transformar las practicas existentes al identificar y
clarificar aspectos clave para mejorar practicas educativas, profesionales o
institucionales, sugiriendo que la reflexién y el analisis son esenciales para avanzar y

optimizar los procesos en estos ambitos (Carrillo, 2004).

La investigacion cualitativa rechaza el uso de los métodos cuantitativos para el
estudio de la sociedad (Mosteiro, 2017). Este texto indica que los investigadores
cualitativos se oponen al uso de métodos cuantitativos para estudiar la sociedad,
probablemente porque consideran que las experiencias humanas y sociales no pueden

reducirse a datos numéricos, y requieren enfoques mas interpretativos y contextuales.

La investigacion cuantitativa es nomotética, basada en probabilidades derivadas
del estudio de un gran niumero de casos seleccionados al azar. La cualitativa confronta
las necesidades de la vida (Mosteiro, 2017). Este texto denota la diferencia de dos
enfoques de investigacion: la cuantitativa, que busca generalizar a través de

probabilidades y grandes muestras aleatorias, y la cualitativa, que se centra en
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comprender y confrontar las necesidades y realidades especificas de la vida, priorizando

la profundidad sobre la generalizacion.

La construccion del glosario en este estudio permiti6 consolidar un marco
conceptual claro y estructurado, facilitando la comprension de los diversos enfoques
epistemoldgicos que fundamentan la ensefianza y los procesos socioeducativos. Mas
alla de ser un compendio de definiciones, el glosario se convirti6 en una herramienta
reflexiva que ayuddé a clarificar términos clave, relacionandolos con las distintas
perspectivas del conocimiento y la investigacion educativa. Este ejercicio favorecié no
solo la precision en el uso del lenguaje académico, sino también el desarrollo de una
mirada critica frente a las concepciones tradicionales del conocimiento, promoviendo la
apertura a nuevas formas de entender y transformar la educacion. En este sentido, la
construccién del glosario permitié reconocer la importancia de la innovacién y la
contextualizacion en la investigacion educativa, destacando la necesidad de adaptar los
enfoques metodoldgicos a la naturaleza dinamica y compleja de los fenémenos

educativos.

CONTENIDO

4.1 Transformando la educacion

4.1. Las vivencias en las instancias del aprendizaje

Las instancias de aprendizaje deben concebirse como un modelo basado en la
adecuada integracion de las practicas estudiantiles (Prieto, 2020). No obstante, surge
una cuestién fundamental sobre las instancias a través de las cuales se adquiere el
conocimiento. Aunque no existe una Unica respuesta, el proceso de aprendizaje
demanda la interaccion entre los actores de una institucion educativa, la relacion entre
el centro y su entorno social, asi como el aprovechamiento de los recursos y medios
disponibles para el aprendizaje. Las instancias de aprendizaje comprenden todas las
variables que inciden en el desarrollo del proceso educativo. Estas variables incluyen
personas, espacios, objetos y circunstancias que favorecen la apropiacion del
conocimiento y la experiencia. La construccion del saber se deriva de estas interacciones
y del intercambio de vivencias (Prieto, 2020). La diversidad constituye un rasgo esencial

de las instancias de aprendizaje.



Camino 65

Es fundamental ensefiar estrategias que permitan enfrentar los riesgos, lo
imprevisto y la incertidumbre, de modo que los estudiantes puedan ajustar su
aprendizaje de acuerdo con el conocimiento adquirido. Para ello, se deben emplear
escenarios cotidianos que faciliten el aprendizaje y permitan a los estudiantes
desenvolverse en un entorno cambiante y desafiante (Guzméan y Saucedo, 2015). La
literatura refiere algunas instancias de aprendizaje: la institucién, el educador, los
medios, materiales y tecnologias, el grupo, el contexto y el propio individuo. Esto implica
gue las instancias de aprendizaje abarcan desde estructuras fisicas como una institucion

hasta la figura del educador. Cada una de estas instancias se desarrolla a continuacion:

La institucion: Es el espacio donde se generay se transmite el conocimiento. Se
puede considerar como la estructura fisica que, a través de su personal docente,
garantiza la continuidad del saber a lo largo de generaciones. En el dmbito de la
medicina, la institucion incluye facultades con su equipo docente y hospitales, donde la
practica médica se desarrolla desde el nacimiento hasta el final de la vida de los

pacientes.

El educador desempefia un papel crucial en la transmisién del conocimiento,
actuando como experto en su campo y como comunicador competente. En la educacién
médica, los educadores suelen ser médicos en ejercicio con sélidas cualificaciones
académicas y profesionales. Sin embargo, la ensefianza no se limita al profesorado: los
estudiantes también aprenden de sus compafieros e incluso pueden aportar ideas
innovadoras que desafian las normas existentes (De la Torre, 2013). La era digital ha
hecho que el aprendizaje sea mas accesible, permitiendo la autoformacion a través de

la tecnologia y los recursos en linea.

Los medios, materiales y tecnologias, son herramientas que sirven de base para
compartir y reforzar el conocimiento. Las tecnologias digitales han transformado
significativamente los métodos de ensefianza, mejorando la experiencia de aprendizaje

con diversos recursos multimedia y plataformas interactivas.

El grupo de aprendizaje, se refiere a grupos de personas con caracteristicas
similares y objetivos educativos compartidos. Estos pueden abarcar desde nifios que
aprenden a leer hasta estudiantes de medicina que participan en rotaciones clinicas. A
pesar de las diferencias individuales, estos grupos enriquecen el proceso de aprendizaje

al intercambiar conocimientos de forma colaborativa.
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Relevancia contextual, la construccion de significado conecta el conocimiento

abstracto con su aplicacion en el mundo real. Preguntas como "¢Por qué estudiar
anatomia humana?" o "¢ Cual es la importancia clinica de este procedimiento?" resaltan
la necesidad de relacionar el aprendizaje con situaciones practicas. Comprender cOmo

se aplica el conocimiento en el mundo real lo hace mas valioso en diferentes contextos.

Participacion personal, incluye las experiencias personales tanto de los
educadores como de los estudiantes en el proceso de aprendizaje. Los educadores
buscan ayudar a los estudiantes a alcanzar su maximo potencial, mientras que los
estudiantes deben aprovechar activamente las oportunidades de crecimiento. En
medicina, muchos estudiantes se motivan para convertirse en médicos debido a
profundas experiencias personales, como el deseo de ayudar a los demas o las pérdidas

personales causadas por una enfermedad.

Implicaciones practicas, son esenciales para el desarrollo integral en todos los
aspectos de la vida. El aprendizaje anticipatorio se convierte en una herramienta para la
practica reflexiva cuando se aborda intencionalmente. La educacion debe desarrollar
habilidades analiticas y de comprension, o su impacto en el crecimiento personal sera
limitado (Prieto, 2020).

La experiencia universitaria a menudo presenta desafios constantes: los
examenes de alto riesgo requieren una preparacion intensa y, a veces, dependen de la
buena suerte. Si bien la institucién puede ser prestigiosa, algunos profesores aumentan
el estrés por su falta de empatia, en lugar de promover valores humanisticos. El grupo
de educadores muestra una division: algunos profesores inspiran profundamente a los
estudiantes, mientras que otros generan sentimientos negativos con sus métodos. Sin
embargo, este entorno estresante, paraddjicamente, ayuda a los estudiantes a
desarrollar resiliencia profesional y habilidades de gestion de crisis, fundamentales en la
practica médica. Los materiales y tecnologias utilizadas eran tradicionales,
predominando las clases magistrales y las practicas en pacientes. En cuanto al grupo,
la motivacion compartida por la medicina generaba un fuerte sentido de comunidad.

Finalmente, a nivel individual, la pasion por la medicina guiaba el aprendizaje.

Es importante promover valores como el respeto y el sentido de pertenencia tanto
entre docentes como estudiantes, a la vez que se hace un buen uso de las nuevas

tecnologias y los recursos disponibles. En las universidades publicas, la sobrepoblacion
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puede impedir la educacion personalizada, lo que afecta la calidad de la ensefianza y
puede conducir a abusos de poder. Por otro lado, las universidades privadas tienden a
tener sistemas mas organizados, con un fuerte enfoque en la excelencia académicay el

uso de tecnologias modernas.

Los entornos de aprendizaje son cruciales para mejorar las experiencias
educativas y la calidad del proceso de aprendizaje. Por lo tanto, los educadores deben
fomentar estrategias como la mediacion pedagogica y el aprendizaje colaborativo para
mejorar el rendimiento estudiantil en la educacion superior. Si bien los contextos
educativos son variados y complejos, comprender la importancia de estos entornos de
aprendizaje permite una mejor estructuracion del proceso de ensefianza-aprendizaje,

garantizando que los estudiantes alcancen resultados educativos significativos.
4.2 Mas sobre las instancias del aprendizaje

Al sintetizar las instancias de aprendizaje y su vinculacion con mi trayectoria
académica, es evidente que estas se aplican en la Carrera de Medicina. Respecto a la
institucion, la Universidad Central del Ecuador, al ser una universidad publica, enfrenta
tanto ventajas como desafios inherentes a su naturaleza. Sus integrantes se esfuerzan
por mantener una educacion rigurosa y de excelencia. No obstante, uno de sus
principales obstaculos es la masificacién estudiantil. Asimismo, ha visto reducida su
autonomia al depender de los recursos gubernamentales. A pesar de ello, su larga
trayectoria avala su prestigio, ya que durante siglos ha formado a generaciones de

profesionales exitosos.

En cuanto al cuerpo docente, mis experiencias durante mi etapa estudiantil
reflejan una combinacién de educadores inspiradores y otros cuya pedagogia resultaba
menos efectiva. Sin embargo, cada uno dej6 una ensefianza, anécdota o leccion valiosa.
La clave reside en extraer lo mejor de cada docente, especialmente de aquellos que

ejercieron una mediacion pedagoégica adecuada.

En cuanto a recursos, materiales y tecnologias, la universidad publica ha
realizado importantes esfuerzos para integrar los avances tecnoldgicos, brindando a los
estudiantes las herramientas necesarias para una soélida formacién. Ademas, fomenta la
colaboracion académica con instituciones nacionales e internacionales, incorporando las
tecnologias digitales a la formacion de médicos. Los estudiantes de medicina provienen

de diversos estratos socioeconémicos. En cuanto al aprendizaje contextual, la
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universidad publica ofrece valiosas oportunidades de crecimiento educativo a través de
diferentes estrategias metodoldgicas tales como: la observacién clinica directa,
experiencias de aprendizaje interactivas, y la experimentacion practica. La institucion
también promueve estrategias académicas a saber: investigacion y referencias de
diversas fuentes, participacion activa en entornos académicos y clinicos, aplicacion

practica del conocimiento.

En cuanto a las habilidades de aprendizaje autbnomo, estan especialmente
desarrolladas entre los estudiantes, debido a la alta proporcién de estudiantes por
profesor en los campus urbanos, la educacién personalizada es limitada, lo que obliga a
los estudiantes a desarrollar sélidas habilidades de aprendizaje autodirigido lo cual
fomenta las siguientes habilidades en los estudiantes: independencia intelectual, ingenio
para adquirir conocimientos, estrategias de aprendizaje adaptativo. Este proceso se
nutre de experiencias individuales a través de: la cultura, el lenguaje, la memoria, los

proyectos, las emociones e incluso estereotipos.

Al trasladar estas reflexiones a mi experiencia en una universidad privada durante
el posgrado, estas instancias también se manifestaron en la especialidad de Cirugia
General. En primer lugar, la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, al ser privada,
garantiza una educacion exigente y de calidad para docentes, administrativos y
estudiantes. A diferencia de la publica, no enfrenta problemas de masificacion,
priorizando una formacion personalizada y conservando su autonomia institucional y
financiera, lo que le permite reinvertir en investigacion y desarrollo. En cuanto a los
educadores, también hubo una variedad de perfiles, desde aquellos que motivaban hasta
los que carecian de vocacién docente. No obstante, cada uno aporté experiencias utiles

para el crecimiento profesional.

Los recursos tecnolégicos en la universidad privada son mas accesibles, con
convenios para rotaciones internacionales, programas de becas y acceso a revistas
cientificas. El grupo estudiantil, aunque diverso, estuvo principalmente integrado por
alumnos de clase media-alta con aspiraciones de superacion. El aprendizaje contextual
se enriquece en ambientes sociales y profesionales, reforzado por los valores catdlicos
gue caracterizan a la institucion. En cuanto al aprendizaje autbnomo, este se ve facilitado
por grupos reducidos que promueven una interaccion efectiva entre estudiantes y

docentes, ademas de un entorno universitario propicio para el desarrollo académico.
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A modo de conclusién parcial se puede decir que, las universidades
ecuatorianas, ya sean publicas o privadas, enfrentan desafios en la formacién
profesional. El éxito depende en gran medida de la capacidad del estudiante para
aprovechar las oportunidades y consolidar su conocimiento, siempre con la guia
adecuada del docente. Una mediacion pedagdgica efectiva, junto con motivacion e
interés investigativo, permite generar ciencia y culminar los estudios. Si bien las
instancias de aprendizaje se cumplen en la educacion médica del Ecuador, es crucial

mejorar este proceso para futuras generaciones.

Las instancias de aprendizaje son fundamentales para evaluar la estructura
universitaria. Tanto las instituciones publicas como las privadas buscan ofrecer una
educacion de calidad, contando con infraestructura adecuada, docentes calificados,
tecnologias innovadoras, programas de financiamiento y convenios internacionales.
Ademas, desempefian un rol clave en el desarrollo social. La universidad ecuatoriana es
un pilar para el progreso del pais, formando profesionales capaces de asumir los retos
que la sociedad demanda. Los valores inculcados en los alumnos contribuyen a este
objetivo, forjando individuos responsables y comprometidos con su profesion. Por esta
razon, aspiro a formar parte de una institucioén educativa en el futuro, contribuyendo a la
formacion de profesionales integros, especialmente en un contexto donde la corrupcién
socava la confianza puablica. Mi compromiso es promover una educacién humanistica y

de excelencia en beneficio de la sociedad.
4.3 Lainclusién en la universidad

La inclusién en el ambito universitario representa uno de los desafios mas
significativos para las instituciones de educacion superior. Tanto los docentes como los
estudiantes deben ser incorporados en los espacios de aprendizaje sin que ningun tipo
de limitacion o discapacidad constituya una barrera. Por el contrario, se debe garantizar
el acceso equitativo a una educacioén de calidad, promoviendo un entorno integrador que
favorezca el desarrollo de quienes optan por formarse académicamente. Este enfoque
también contribuye a la creacion de ambientes basados en el respeto y la tolerancia
(Martinez, 2008).

La educacion inclusiva debe ser vista como un proceso que facilita la atencion y
la creacién de oportunidades para satisfacer las necesidades de todos los estudiantes.

Su objetivo es fomentar su participacion en el proceso de aprendizaje y reducir cualquier
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forma de exclusién. En este sentido, es fundamental garantizar el derecho de los
estudiantes a recibir una educacion de calidad sin importar su etnia, nivel
socioecondmico, creencias culturales, religiosas o ideoldgicas. Por lo tanto, los sistemas
educativos deben ser reformulados para satisfacer las necesidades de toda la
comunidad educativa y promover una convivencia armoniosa dentro de las instituciones
(Robles, 2021). El concepto de inclusion se relaciona con la identificacion y satisfaccion
de las diversas necesidades de los estudiantes. Su implementacion permite mejorar la
participacion en el proceso educativo, asi como en los espacios culturales y
comunitarios, reduciendo asi la exclusion académica (Prieto, 2020). En este contexto, se
convierte en una herramienta esencial para garantizar el derecho universal a la
educacion y, por consiguiente, ocupa un papel prioritario en las politicas educativas de

distintos paises e instituciones.

El principio de inclusion pone énfasis en el acceso y en la generacion de
mecanismos que beneficien a estudiantes en riesgo de exclusion o marginacién. Las
desigualdades sociales y los patrones historicos de exclusion han generado condiciones
de vulnerabilidad para ciertos sectores estudiantiles. Por ello, resulta imperativo disefiar
estrategias que aseguren la participacién activa y el éxito académico de todos los
estudiantes a lo largo de su trayectoria educativa (Bartolomé et al., 2020). Es
fundamental que tanto las politicas gubernamentales como las iniciativas universitarias
favorezcan un entorno educativo en el que todos los estudiantes cuenten con
oportunidades equitativas. La educacion debe estar basada en contenidos y valores que
impulsen la formacién integral del alumnado y fomenten el respeto y la convivencia

social.

En consecuencia, las medidas para promover la inclusion educativa no solo
deben provenir del ambito académico, sino también de los contextos politicos y sociales
(Bartolomé et al., 2020). Cada estudiante tiene caracteristicas, habilidades e intereses
anicos, lo que exige que los sistemas educativos sean inclusivos, valorando y respetando
la diversidad. En este sentido, es fundamental evitar la normalizacion de la exclusion y
fomentar la participacién de estudiantes con caracteristicas diferentes en todas las

actividades académicas (Gentili, 2003).

En Ecuador, se han registrado avances en la inclusion educativa. En mi

experiencia como estudiante de medicina en una universidad publica, no observé ningin
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caso claro de exclusién hacia estudiantes o docentes. En general, la educacion médica
promueve la convivencia armoniosa, Yy la diversidad cultural es un aspecto importante de
las interacciones en el aula. Sin embargo, durante mi educacion secundaria, presencié
casos en los que estudiantes con discapacidad enfrentaron desafios considerables en
términos de inclusion. Aun asi, tanto las autoridades escolares como los compafieros
apoyaron activamente la integracion y rechazaron cualquier forma de discriminacién o

burla.

Como sefala Prieto (2020), la inclusibn debe entenderse como un proceso
continuo de mejora e innovacion educativa, que aborde eficazmente la diversidad
estudiantil y el multiculturalismo. Aprender a convivir pacificamente en sociedad,
valorando las diferencias individuales, es esencial para unas interacciones sociales
significativas. En este marco, la Ley Organica de Educacién Superior (2010) establece
el principio de igualdad de oportunidades, asegurando el acceso a la educacién sin
distincién de orientacién politica, nivel socioeconémico, identidad de género, origen

cultural o necesidades educativas especiales.

Los sistemas educativos deben fomentar una cultura de inclusién basada en el

reconocimiento de los diversos intereses y antecedentes que convergen en un aula.

Las instituciones académicas deben crear programas de ayuda financiera y
becas para estudiantes histéricamente marginados, asi como estrategias para apoyar a
quienes han sufrido exclusién o acoso. Promover una cultura de respeto es fundamental
para prevenir practicas discriminatorias, tanto dentro como fuera de los entornos
educativos. Esto requiere un enfoque docente innovador que incorpore las tendencias
educativas actuales y reconozca la diversidad en el aula. Las universidades deben
implementar politicas institucionales de inclusién, que consideren los siguientes
elementos: entornos de aprendizaje adaptados, métodos de evaluacion flexibles y
adaptados a las necesidades de los estudiantes, programas de apoyo para grupos
vulnerables (Prieto, 2020).

En el campo de la medicina, asi como, en otras areas, es crucial implementar
estrategias para identificar a los estudiantes que requieren enfoques de ensefanza
diferentes, especialmente aquellos que pertenecen a grupos histéricamente excluidos.
Ademas, es fundamental la oferta de asesoria psicosocial y tutorias académicas para

potenciar el aprendizaje (Guzman y Saucedo, 2015). Las instituciones educativas que
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promuevan procesos inclusivos deben fomentar el sentido de pertenencia y el bienestar
emocional de sus estudiantes (Cruzado, 2016). Es crucial que cada alumno pueda
desarrollarse de manera natural, sin sentirse presionado o excluido, lo que podria afectar

su rendimiento académico.

Algunas experiencias personales ilustran tanto los avances como los desafios de
la inclusién en la educacion superior. Por ejemplo, durante mi especializacion, observé
como una compafiera de la comunidad cafari recibia un trato diferenciado por parte de
los docentes, lo que generd controversia entre sus comparieros. Este caso refleja la
importancia de que la inclusién no se confunda con privilegios injustificados. Por otro
lado, otro estudiante, con un estilo de vestir asociado a la cultura rockera, enfrentd
actitudes discriminatorias por parte del profesorado, aunque sus compafieros lo trataban
con respeto. Asimismo, en la educacién secundaria, un estudiante con discapacidad
visual logré destacarse académicamente y solicitdé ser evaluado sin recibir concesiones

especiales, lo que demuestra la capacidad de superacién en contextos inclusivos.

Estos casos reflejan la necesidad de que los docentes promuevan la igualdad y
el respeto en el aula, fomentando la interaccién sin distinciones por razones sociales,
culturales o personales. Sin embargo, ello representa un reto significativo, ya que los
docentes deben adaptar sus metodologias y disefiar estrategias que atiendan la
diversidad del alumnado. Ademas, deben madificar su manera de trabajar y organizar
las actividades pedagégicas, considerando que cada estudiante aprende de manera
diferente. La educacion inclusiva se fundamenta en los cuatro pilares del aprendizaje:
aprender a ser, aprender a conocer, aprender a vivir juntos y aprender a hacer. Su

correcta aplicacion garantiza una educacion eficiente, pertinente y equitativa.

Desde los primeros afios de formacién, se debe inculcar una cultura de inclusién
para erradicar cualquier manifestacion de discriminacién desde edades tempranas. El
objetivo de la educacién no debe limitarse a la aprobacion de asignaturas, sino a la
construccién de un conocimiento profundo y significativo. La inclusion educativa es una
herramienta clave para garantizar el derecho a la educacién y mejorar los resultados
académicos. A lo largo de mi trayectoria en la carrera de Medicina, tanto en pregrado
como en posgrado, percibi que la inclusién fue un principio rector en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Nunca fui testigo de discriminacién por parte de las autoridades,

lo que refuerza la idea de que, en esta disciplina, prevalece el respeto por la diversidad.
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En conclusion, la inclusién educativa requiere estrategias que protejan a los
estudiantes en situacién de vulnerabilidad, garantizando su acceso, participacion y éxito
académico (Bartolomé et al., 2020). Para ello, las instituciones deben desarrollar
politicas de apoyo, asesoramiento y seguimiento. Asimismo, la flexibilidad en los
métodos de ensefianza y evaluacion es esencial para responder a las necesidades de
todos los estudiantes y consolidar ambientes educativos inclusivos y equitativos.

4.2 Un ejercicio de interaprendizaje

Es complicado que alguien que no tenga un conocimiento completo del contenido
pueda transmitirlo de manera efectiva. Entre los principales problemas que se identifican
en el proceso de ensefianza se encuentra la falta de seguridad en lo que se pretende
ensefar (Prieto, 2020). Aunque asistir a una clase como oyente puede parecer sencillo,
la preparacion para impartirla es una tarea compleja. Este proceso implica una
planificacion cuidadosa y la realizacion de diversos ejercicios para superar el miedo
escénico, dominar el contenido, y alcanzar los objetivos establecidos antes de comenzar

la presentacion.

Una clase debe ser vista como una actividad educativa especifica. Su ejecucion
se realiza en un periodo de tiempo determinado, generalmente entre 40 y 50 minutos, y
se lleva a cabo en un lugar establecido. Generalmente, las clases se ofrecen en
inmuebles, aulas, que cuentan con la infraestructura adecuada y los recursos

tecnolégicos necesarios (De la Torre, 2013).

El desarrollo de una sesién o serie de sesiones de clase puede variar, y esta
influenciado por los objetivos educativos que se desean alcanzar. Al momento de realizar
una clase basicamente se debe abordar el tratamiento del contenido, subdividiéndolo en
3 pilares fundamentales que son Utiles para crear una clase de manera adecuada:

estrategias de entrada, de desarrollo y de cierre (Prieto, 2020).

La definicibn de estrategias didacticas es el conjunto de procedimientos y
recursos que utiliza el docente para promover aprendizajes significativos con el fin de
facilitar un correcto procesamiento del contenido para consolidarlo de forma profunda y

consciente (Flores et al., 2017).

Impartir una clase demanda el uso de diversas estrategias didacticas practicas,

aplicadas por el docente de manera reflexiva. Estas estrategias deben ser flexibles para
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fomentar la consolidacion de aprendizajes significativos. Ademas, es crucial emplear
técnicas de induccion que faciliten captar la atencién de los estudiantes. Después
prosigue la presentacion de un marco de referencia organizado para la informacién que
se expondra, posteriormente se debe incrementar la comprension y aplicacion de
abstracciones a través de ejemplos y analogias y finalmente por parte del docente es
necesario estimular el interés del alumno fomentando su participacion durante todo el

proceso educativo (Méndez y Arteaga, 2016).

Al planificar una clase, es esencial considerar las estrategias de induccién. Esto
implica captar la atencion del estudiante, presentar un marco de referencia organizado
de la informacion que se va a explicar, y estimular el interés del alumno fomentando su

participacion activa.

Durante la planificacion de una clase, se deben utilizar herramientas que
permitan el correcto desarrollo de la secuencia didactica es decir el inicio, desarrollo y
cierre, con objetivos claramente definidos sobre el propésito de la clase, los resultados
esperados y lo que se espera que los alumnos logren al finalizar el tema. Las estrategias
de entrada son las diversas técnicas o herramientas que el docente emplea para captar
la atencién, motivar y despertar la curiosidad en los estudiantes. Esto genera una
correcta atencion a medida que se desarrolla el tema especifico y se promueve la

iniciativa por la investigacién (Cifuentes, 2021).

Las estrategias de entrada pueden incluir la descripcién o relato de experiencias,
fragmentos literarios, o preguntas que hagan referencia a un hecho relevante. También
se pueden utilizar proyecciones hacia el futuro, productos de los medios de
comunicacion y diversas formas de experimentacion. Aunque todas son utiles para
despertar el interés del estudiante hacia el tema en cuestién, las estrategias de entrada
deben ser motivadora, emaocionante, intrigante, impactante, cautivante, y deben anticipar
la direccion de la clase (Prieto, 2020). Cuando existe un pobre desarrollo de la motivacién
profesional se favorece una posicién pasiva del estudiante, limitando el surgimiento de
estimulos para la creacion y la investigacion y, por consiguiente, existiendo una
participacion poca activa de los alumnos en el proceso de construccion de conocimientos
(Gonzélez, 2011).

En relacion con las estrategias de desarrollo, estas representan los métodos

empleados por el docente para orientar la direccion del proceso de ensefianza. Dichas
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estrategias pueden abarcar diversas metodologias, desde la propia experiencia del
educador hasta la participacién activa del estudiante, quien se convierte en el principal
constructor de su conocimiento. En esta etapa, los alumnos analizan la informacién
obtenida a través de investigaciones autbnomas o materiales proporcionados por el
docente. Asimismo, en este proceso el educador implementa técnicas de ensefianza que
permiten la generacion de nuevos conocimientos a partir de experiencias previas (Flores
et al., 2017).

Entre las estrategias mas destacadas se encuentra el tratamiento recurrente, el
cual permite abordar un tema desde diferentes perspectivas y propiciar la reiteracion de
los contenidos para su mejor asimilacion. A medida que se avanza, estos conocimientos
se van profundizando segun sea necesario. Ademas, la visién multidimensional posibilita
la comprension de un tema desde distintos enfoques, como el econdémico, social,
cultural, ambiental, antropolégico, estético o emocional. De igual manera, las estrategias
basadas en experiencias facilitan el aprendizaje al relacionarlo con vivencias del docente
o0 los estudiantes, lo que favorece la asimilacién y retencion del conocimiento. Para ello,
se pueden utilizar biografias, relatos, leyendas, estudios antropolégicos y testimonios
(Prieto, 2020).

Otro aspecto clave en el desarrollo de una clase es la forma en que se transmite
el mensaje, ya que la narrativa influye tanto en la comprensién cognitiva como en la
dimensién emocional del estudiante. La claridad en la exposicién del contenido y la
capacidad de conectar con los estudiantes a través de la narracién juegan un papel
fundamental en la mediacion del conocimiento (Vasquez y Prieto, 2014).El propésito de
la ensefianza debe centrarse en dotar a los estudiantes de herramientas que les
permitan generar su propio conocimiento y fomentar su autonomia en el aprendizaje. A
través del uso de estrategias reflexivas y flexibles, los alumnos pueden desarrollar la
capacidad de autorregular su proceso de aprendizaje y adaptarse a nuevas situaciones
(Avila, 2010).

Por otro lado, las estrategias de cierre tienen como objetivo consolidar el
conocimiento adquirido durante el desarrollo de la clase. Estas estrategias buscan
orientar el proceso hacia un resultado concreto, facilitando la integracion de los
contenidos abordados. Algunas técnicas de cierre incluyen la generalizacion, sintesis,

recuperacion de experiencias previas, formulacion de preguntas, proyeccion a futuro,
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narracion de anécdotas y la inclusion de fragmentos literarios. También pueden
incorporarse estrategias como la elaboracién de glosarios, cuadros sindpticos y
recomendaciones practicas, las cuales contribuyen significativamente a estructurar el
cierre de la sesién (Prieto, 2020; Carriazo y Pérez, 2020).En el &mbito de la Medicina, el
aprendizaje de una patologia sigue un esquema l6gico que inicia con la revision de las
ciencias basicas, seguida por la definicion, epidemiologia, manifestaciones clinicas,
diagndstico y tratamiento. Posteriormente, se analizan nuevas alternativas terapéuticas,
lo que permite fortalecer el conocimiento adquirido. Este modelo ha demostrado ser

efectivo en la consolidacién de conceptos fundamentales en la formacion médica.

Asimismo, es esencial revisar y sintetizar el contenido de una leccion,
estableciendo conexiones con conocimientos previos. Los docentes deben disefiar
estrategias para integrar los nuevos conceptos con la experiencia de los estudiantes,
promoviendo asi un aprendizaje significativo. En esta fase, es crucial la
retroalimentacién, ya que permite evaluar los avances, identificar dificultades y
determinar oportunidades de mejora (Flores et al., 2017). Tras haber adquirido
experiencia docente, resulta fundamental reconocer la labor de quienes han contribuido
a la formaciéon académica, tanto en el rol de estudiante como en la transicion hacia la
enseflanza. La docencia requiere vocacién, un soélido dominio del contenido y
habilidades de comunicacién efectivas. La capacidad de transmitir el conocimiento de

manera clara y estructurada es un arte, y la practica continua contribuye a perfeccionarla.

El disefio de una clase es un proceso formativo que requiere planificacion,
recursos adecuados y un entorno que favorezca la motivacion y el aprendizaje de los
estudiantes. Aunque la dinamica de cada clase puede variar, su desarrollo esta
condicionado por los objetivos educativos establecidos por el docente. Siguiendo la
estructura recomendada en la planificacion de una clase, es importante dividirla en tres
momentos esenciales a saber: inicio, desarrollo y cierre. Las estrategias didacticas
constituyen herramientas pedagdgicas flexibles y reflexivas que buscan facilitar

aprendizajes significativos en los estudiantes (Flores et al., 2017).

En cuanto a las estrategias de entrada, estas buscan captar la atencién del
estudiante y centrarlo en el tema a tratar. Una técnica util en esta fase es la animacién y
la motivacién, que puede complementarse con la presentacion de los objetivos del tema

a desarrollar. También es relevante la socializacion de los criterios de evaluaciéon y el
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establecimiento de un primer acercamiento al contenido a desarrollar. Las estrategias de
cierre, por su parte, tienen como propésito consolidar los aprendizajes y permitir que los
estudiantes integren los conocimientos adquiridos. Estas estrategias pueden estructurar
la informacién en conclusiones, reflexiones o aplicaciones practicas, garantizando que

el proceso de ensefianza culmine de forma efectiva.

En mi experiencia académica, el método de ensefianza utilizado en mi formacion
fue predominantemente tradicional, con poca aplicacion de estrategias innovadoras, en
ese tiempo la ensefianza se centraba en la transmision de conocimientos sin recurrir a
técnicas didacticas mas dinamicas. Sin embargo, la evolucion de la educaciéon demanda
una mayor interaccion y adaptacion a las necesidades del estudiante, lo que resalta la
importancia de actualizar las metodologias de ensefianza. El aprendizaje puede
enriguecerse al abordar un tema desde mdltiples perspectivas, permitiendo la
construccién de conocimiento de manera integral. Explorar diferentes enfoques sobre un
mismo tema favorece la comprensién y el analisis critico. Asimismo, la forma en que se
comunica la informacién incide en la manera en que los estudiantes asimilan los

contenidos.

La planificacién de una clase requiere una estructura definida y la aplicacién de
estrategias innovadoras que favorezcan el aprendizaje de los estudiantes. En la
actualidad, el uso de tecnologias educativas implica no solo conocimientos pedagdgicos,
sino también competencias digitales para su implementacion efectiva. En la educacién
virtual, el docente debe desempenfar un rol mediador que garantice la interaccién con los
estudiantes y evite la sensacion de aislamiento. Ademas, el disefio estructurado de una
clase en modalidad virtual es fundamental para maximizar el aprovechamiento del

contenido impartido.
4.2.1 Las practicas de aprendizaje

La bidireccionalidad caracteriza el proceso de ensefianza-aprendizaje,
construyéndose a partir de la atencién a las experiencias y situaciones significativas de
cada participante. Las relaciones entre docentes y estudiantes en el acto educativo son
cruciales pues estas concepciones definiran la interaccién entre los miembros y, en
consecuencia, la forma de concebir el desarrollo del proceso. Dado que la pedagogia es
objeto de estudio en el &mbito cientifico y académico, se observan diversas

transformaciones para su mejora y calidad. Por ejemplo, se trata de dar mayor énfasis
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en las distintas estrategias utilizadas durante el desarrollo de una clase como: el hacer,

el mapa de précticas, el disefio, practicas de significacién, de prospeccion (Prieto, 2020).

Es esencial dotar al practicum de un propésito significativo, ya que la formacion
de futuros docentes debe centrarse en convertirlos en productores y generadores de
nuevos conocimientos. Este proceso debe servir como medio para formar profesionales
reflexivos, capaces de generar su propio conocimiento profesional, evitando asi
enfoques rutinarios 0 meramente técnicos. Ademas, deben contribuir las vivencias
experimentadas en el aula y los proyectos desarrollados basados en la experimentacion
y la investigacion (Sepulveda, 2005).

El saber hacer implica la aplicacion del conocimiento, ya sea en contextos
profesionales, culturales o sociales. En tanto, el saber ser alude a los valores que
favorecen la accién y guian en la toma de posturas sobre el mundo y sobre los otros
(Prieto, 2020). En la creacién de conocimientos, influyen elementos como la historia
familiar y personal de los estudiantes, las condiciones de la institucién y los facilitadores
del aprendizaje. Por ello, es esencial disefiar actividades que apoyen la integracion de
los diferentes conocimientos en los estudiantes. Por ejemplo, la asignacion de tutores y
el seguimiento continuo promueven un mejor desempefo. Aunque puede resultar dificil
establecer este tipo de condiciones, es necesario que se realice un esfuerzo en su

alcance (Sepulveda, 2005).

Los docentes son entes principales y actores responsables de proporcionar a sus
alumnos el conocimiento que han obtenido socialmente, ademas de socializar con
aquellos profesores jévenes dicho conocimiento, siendo mas importante aun cuando son
parte del mismo gremio profesional (Covarrubias y Peruzquia, 2008). La formacién
docente y la experiencia laboral son cruciales, ya que impactan en la calidad del proceso

educativo y en los procesos de aprendizaje generados.

Al planificar un programa de estudios para un area especifica de Medicina, se
obtienen mejores resultados, pero el proceso es complejo. Implica incluir resultados de
aprendizaje, como el diagndstico y el manejo de una enfermedad especifica. Esto debe
vincularse con actividades practicas que impliquen relevancia, prevision y creatividad.
Sin embargo, las estrategias introductorias no son comunes en Medicina. Algunos

profesores utilizan preguntas especificas para despertar el interés de los estudiantes,
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pero las clases suelen comenzar con definiciones de la unidad y la enfermedad, lo que

las hace menos atractivas.

Las estrategias de desarrollo comunes en Medicina incluyen presentaciones
audiovisuales y opiniones de expertos sobre el manejo de enfermedades. Las
estrategias de cierre se centran en la utilidad de la informacion para el tratamiento de
una enfermedad. El conocimiento implica comprender la enfermedad, incluyendo su
definicion, clasificacion, causas, diagndéstico y tratamiento. Las habilidades practicas se
centran en el diagndstico y el tratamiento de enfermedades, mientras que los valores

personales son importantes para la atencion al paciente.

Las areas de conocimiento ayudan a resumir la correcta consolidacion y
ejecucion del aprendizaje. Planificar las clases es una tarea compleja que combina el
analisis de contenido con métodos de ensefianza eficaces. Mejorar la calidad de la
Educacion Superior requiere practicas dirigidas a este objetivo. Las practicas docentes
deben fomentar el interés y la motivacion por el aprendizaje, por lo que su correcto
desarrollo e implementacién son esenciales. EI compromiso con las exigencias escolares
y las estrategias de aprendizaje no es un proceso espontaneo, sino que surge y se
consolida a partir de estrategias que apuesten por la calidad educativa al valorizar las

necesidades y el rol de los estudiantes (Covarrubias y Peruzquia, 2008).

Para impartir una ensefianza eficaz y fomentar la participacion de los estudiantes,
los docentes deben desarrollar habilidades clave que favorezcan la construccion
significativa del conocimiento. Como ya hemos mencionado, ensefiar no se trata solo de
transmitir informacién; requiere adaptabilidad, creatividad y una profunda comprension

de las necesidades del alumnado a continuacioén, algunas sugerencias:

e Adaptacién contextual, cada grupo de estudiantes tiene caracteristicas
distintivas, como género, edad, origen étnico y nivel socioeconémico, que
influyen en sus necesidades de aprendizaje. Los docentes deben adaptar sus
métodos para que se ajusten a estos factores y ayuden a los alumnos a alcanzar
su méximo potencial. Comprender el contexto sociocultural del alumnado permite
interacciones mas significativas y un enfoque educativo personalizado.

e Enfoques didacticos diversificados, hace referencia a la forma en que se presenta
un tema lo que a su vez influye en la comprension de los estudiantes. El uso de

una combinacion de estrategias didacticas mejora la retencion y la comprension
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del contenido. Un enfoque diversificado puede garantizar que los alumnos con
diferentes estilos de aprendizaje puedan comprender conceptos complejos con
eficacia.

Habilidades de improvisacion, la capacidad de pensar sobre la marcha,
responder a preguntas inesperadas y aprovechar la curiosidad del alumnado
convierte las interacciones en el aula en oportunidades de aprendizaje
colaborativo. La improvisacion permite a los docentes a adaptarse a los desafios
del momento, manteniendo las clases atractivas y receptivas a los intereses de
los estudiantes.

Reconocimiento del esfuerzo estudiantil, reconocer y recompensar el esfuerzo
académico motiva a los estudiantes a perseverar en su aprendizaje. El refuerzo
positivo genera confianza y fomenta una mentalidad orientada a la mejora
continua. Acciones sencillas como la retroalimentacién constructiva, los elogios
o el reconocimiento del progreso pueden influir significativamente en la moral y
el compromiso de los estudiantes.

Resolucion transparente de dudas, los docentes no tienen todas las respuestas.
Admitir la incertidumbre con frases como "No estoy seguro, averigiémoslo
juntos" fomenta la confianza y demuestra humildad intelectual. Este enfoque
anima a los estudiantes a participar activamente en la resolucion de problemas y
el pensamiento critico, en lugar de recibir informacién pasivamente.

Uso estratégico del humor, un ambiente de clase relajado y atractivo mejora la
receptividad de los estudiantes. EI humor bien aplicado puede reducir el estrés y
hacer que el aprendizaje sea mas agradable. Los educadores que incorporan el
humor eficazmente pueden crear un entorno acogedor que fomente la
comunicacion abierta y la participacion.

Aprendizaje basado en desafios, en lugar de imponer normas restrictivas, los
educadores pueden fomentar los desafios intelectuales. Por ejemplo, en lugar de
prohibir los teléfonos inteligentes, incorporelos en actividades de investigacion o
cuestionarios interactivos.

Asigne proyectos exploratorios que apliquen conceptos teoricos a problemas del
mundo real. Al centrar la atencién en las limitaciones y no en las posibilidades,
los docentes pueden estimular la curiosidad de los estudiantes y fomentar el

pensamiento independiente.
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Una ensefianza eficaz requiere un equilibrio entre adaptabilidad, creatividad y
empatia. Al implementar estas estrategias, los educadores pueden transformar las aulas
en espacios dindmicos donde prospera la curiosidad, el aprendizaje es personalizado y

los estudiantes de diversos origenes se ven empoderados para alcanzar el éxito.

Aunque los estudiantes estan familiarizados con las herramientas tecnologicas,
no siempre saben como utilizarlas de manera éptima para su aprendizaje. Por ello, es
importante guiarlos en su empleo con un propésito pedagdégico definido. Cabe destacar
que los estudiantes son los actores principales en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Por esta razén, deben participar de manera activa en las clases y responder preguntas
que estimulen su interés. En este contexto, el docente asume un rol de facilitador y
mediador, proporcionando orientacién sin convertirse en el centro de la ensefianza. Su

funcién es apoyar la construccién del conocimiento de manera efectiva.

Por otra parte, las metodologias de aprendizaje requieren la incorporacién de
tecnologias y herramientas digitales, asi como la integraciéon de entornos virtuales lo cual
favorece el aprendizaje colaborativo con el uso de materiales audiovisuales, establecer
métodos de evaluacién, y dinamizar las clases (Villodre, 2002). Las practicas
constituyen espacios para el analisis, la reflexion, la experimentacion y el acercamiento
a la investigacion dentro del aula. Con su implementacion es mas probable establecer
espacios de reflexién y reelaboracién del conocimiento profesional reflexivo, por lo que
resulta importante establecer sistemas de tutorias que favorezcan la interacciéon entre
teoria y practica, para darle sentido a los conocimientos teéricos en esta elaboraciéon
(Sepulveda, 2005). Como el hacer es el eje del aprendizaje con las practicas se pueden
elegir aquellas relevantes en funcion de determinada capacidad y explotarlas para un

mejor desarrollo del conocimiento (Prieto, 2020).

Las practicas escolares necesitan de un personal adecuado para llevar una
correcta tutoria, requiriendo un seguimiento riguroso y un apoyo tutorial constante. De
esta forma se ofrece al estudiante la oportuna informacién sobre su evolucién durante
su proceso de aprendizaje (Sepulveda, 2005). La elaboracién de una practica docente
requiere una planificacion sistematica que permita el desarrollo creativo mediante la
participacion activa de los estudiantes a través de la revision exhaustiva de contenidos

y la incorporacion de estrategias de mediacién pedagdgica pertinentes. Ademas, de
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considerar la relevancia de la mediacion, resulta indispensable implementar diversos
esquemas metodolégicos para garantizar un desarrollo didactico adecuado. La
mediacion pedagogica demanda mdltiples interconexiones que faciliten la construccion
colaborativa del conocimiento. Como se ha mencionado previamente, el concepto de
mediacion puede adquirir distintos matices segun el enfoque tedrico que se adopte.
Resulta fundamental evaluar la receptividad de los estudiantes durante el proceso
educativo, aspecto en el que el compromiso y desempefio docente juegan un papel
determinante. Los profesores deben orientar su labor hacia un sistema integrado donde
los componentes tedricos y practicos interactien arménicamente en la generacion de

conocimiento.
4.3. Evaluacioén y validacion
4.3.1 ;Cémo fuimos evaluados y en torno ala evaluaciéon?

La evaluacién debe entenderse como un instrumento que facilita la comprension
del impacto de los procesos escolares y sus resultados en el desarrollo estudiantil. En
particular, se centra en el nivel de logro alcanzado, pero también permite analizar como
las acciones institucionales y docentes atienden las necesidades de los estudiantes y
cémo los procesos se ajustan a los resultados identificados. Aunque el término
evaluacioén tiene multiples definiciones y aplicaciones en diversos ambitos, su uso en la
educaciéon debe concebirse como un proceso enriquecedor que no debe limitarse
exclusivamente a medir resultados. Si bien puede variar su alcance en consecuencia
con las particularidades y objetivos de las instituciones educativas, la evaluacion requiere

de planificacion y la implementacion de acciones de mejora continua (Mora, 2004).

La evaluacion es un elemento crucial en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Al hablar de evaluacion, se asume que se abordan cuestiones relacionadas con la
pedagogia. Cuanto més se adentra en el dominio de la evaluacion, mas conciencia se
toma de lo que sabe y lo que no (Covarrubias y Peruzquia, 2008). Desde esta
perspectiva, la evaluacion permite determinar cuales situaciones educativas son
importantes y ameritan una valoracion, una medicion o la combinacion de ambas

concepciones (Mora, 2004).

El valor en la evaluacién se encuentra relacionada al verbo de evaluar y a la vez
se asocia con lo relativo a atribuir o reconocer o dar un valor a algo, denotando a la

evaluacion como parte esencial del acto educativo (Prieto, 2020). Otra perspectiva
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sostiene que la evaluacion es una herramienta que facilita la rendicion de cuentas. No
obstante, una vision tan enfocada en la rendicion puede dificultar la comprension de que
la evaluacién también proporciona retroalimentacion. Esto significa que es posible
conocer sobre el desarrollo del proceso educativo y como deben disefiarse las futuras
estrategias para mejor el desempefio académico y personal de todos los miembros de
la comunidad educativa (Rodriguez y Salinas, 2020).

De lo anterior se deduce que la evaluacion es crucial no solo para la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje, sino también para mejorar cada uno de los
momentos, espacios y dindmicas presentes en las instituciones educativas. Su uso
implica la recopilacion de informacién para identificar las habilidades, capacidades y
conocimientos adquiridos durante el proceso educativo. Por ello, las evaluaciones son
frecuentes en la docencia, aunque a menudo no se emplean de manera holistica ni se
consideran como una herramienta integradora. Contrario a ello, la evaluaciéon debe
concebirse como una instancia que abre una puerta para la transformacion en beneficio
de los estudiantes, de las instituciones educativas y del sector educativo de un pais
(Prieto, 2020).

Al rememorar mi trayectoria académica en pre y posgrado, puedo constatar que
estuve sujeto a evaluaciones continuas. Las carreras médicas comprenden extensos
contenidos tematicos, siendo los examenes de opcién mdultiple con tiempo limitado el
método evaluativo predominante - cada item debia resolverse en menos de sesenta
segundos. Frecuentemente, los casos clinicos complejos demandaban analisis
exhaustivos, tornando insuficiente el tiempo asignado, lo que generaba significativa
presion psicolégica. Excepcionalmente se implementaron otros instrumentos en
pregrado, mientras que el posgrado incorporé evaluaciones practicas esenciales para
desarrollar las competencias psicomotrices quirargicas mediante entrenamiento
sostenido. Esta vivencia generd experiencias diversas; si bien la evaluacion raramente
resulta placentera para el estudiante, constituye un componente indispensable para

verificar la adquisicion de los aprendizajes.

Es imperativo establecer aspectos clave en evaluacion: primeramente, identificar
los actores involucrados (evaluador y evaluado). Posteriormente, delimitar los criterios y
secuencia metodologica, garantizando congruencia entre objetivos y resultados

obtenidos. Igualmente crucial resulta mantener coherencia entre los fundamentos
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filoséfico-pedagogicos y las técnicas evaluativas empleadas, asegurando asi la validez
del proceso formativo. Ademas, no se puede olvidar la coherencia entre el procedimiento
cuantitativo y cualitativo en una evaluacion (Prieto, 2020). Por lo que se puede afirmar

que el proceso de evaluacion se torna como una actividad compleja.

Es necesario considerar dos perspectivas. Primero, se debe reconocer que la
evaluacion implica medicion, valoracion e informacion que requieren precision y no
deben tener una carga subjetiva. Segundo, la evaluacién conlleva ciertas operaciones.
Por ejemplo, se puede mencionar la estimacion y la comprension, lo cual se relaciona o

es mas afin con lo cualitativo (Cordoba, 2010).

La evaluacion no deberia consistir en reprobar a los estudiantes por no demostrar
sus capacidades. Mas bien, deberia ser una herramienta que les ayude a mejorar su
desempefo y a perfeccionar sus practicas para alcanzar sus objetivos. Desde esta
perspectiva, la evaluacion puede convertirse en un elemento clave del proceso
educativo. Ademas, las ideas sobre la evaluacién deben alinearse con los principales
desafios de la docencia y apoyarlos. De ahi que se requiera un mayor analisis sobre

cada uno de los dominios de la evaluacién (Cérdoba, 2010).

En resumen, se puede destacar que la evaluacién es un proceso que, partiendo
de unos criterios de valor dados, pretende la obtencién de la informacion necesaria para
emitir juicios de valor y tomar las decisiones oportunas segun el enfoque del que se parte
(Cortés, 1993).

Dado que la evaluacién constituye un elemento inherente a todos los procesos
formativos, la mejora tanto de la técnica como de los instrumentos requiere una
perspectiva holistica que incorpore algunos elementos tales como: la investigacion, el
pensamiento critico, la reflexion sistematica y el andlisis continuo. Los docentes deben
concebir la evaluacién como un mecanismo generador de informacién valiosa para
examinar y redefinir las estrategias pedagogicas, es decir, que con base al diagndéstico
se deben elaborar estrategias de retroalimentacién de modo que los estudiantes puedan
alcanzar los objetivos de aprendizajes para cada sesién o bloques tematicos. En
consecuencia, es imperativo utilizar diversos instrumentos evaluativos, cuya seleccion
dependera de un analisis previo sobre los aprendizajes que se espera consoliden los
estudiantes respecto a un contenido especifico. Asimismo, debe considerarse la

aplicabilidad de dichos conocimientos y las estrategias para fomentar la indagacion
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permanente. Por tanto, resulta esencial establecer criterios evaluativos precisos, pues
estos facilitan ajustes en el proceso de ensefianza-aprendizaje y enriquecen la

construccion del conocimiento.

Es crucial comprender la evaluacibn como una herramienta que cumple
funciones pedagdgicas esenciales, permitiendo acompafar el aprendizaje, orientar el
desarrollo académico, guiar el proceso formativo e implementar mejoras sustanciales

tanto en la participacion activa como en la comprensién profunda de los contenidos.

En definitiva, debe asumirse como una herramienta o instrumentos que recopila
la informacion necesaria que guia el disefio e implementacion de mejoras (Coérdoba,
2010). Un punto adicional recalca a la autoevaluacion, que consiste en un proceso de
andlisis y reflexién del propio proceso de ensefianza-aprendizaje, donde se obtiene una
retroalimentacién, segun los datos, para determinar la efectividad de lo que sabes y lo

que se deberia saber (Mora, 2004).

La evaluacion debe ayudar a los estudiantes a participar en la toma de
decisiones, comprender su realidad y reconocer sus fortalezas y debilidades. No se trata
solo de calificar; debe informar periédicamente a los estudiantes sobre su progreso,
ayudandolos a corregir errores y superar dificultades de aprendizaje, a la vez que
fomenta su esfuerzo. Una planificacién adecuada es esencial para una evaluacién eficaz,
que permite emitir juicios de valor segun la situacion. Si se utiliza correctamente, la
evaluacién ayuda a consolidar conocimientos y debe estar bien estructurada a lo largo
de la formacién. Es una herramienta valiosa para determinar cuanto han aprendido los
estudiantes sobre un tema. La evaluacion debe ser rigurosa, pero también respetuosa y
humana. No debe utilizarse para oprimir ni castigar, sino para promover y generar

conocimiento e investigacion.
4.3.2 La fundamental tarea de validar

La validacién consiste en probar un material, un medio de comunicacién
especifico o un recurso tecnoldgico con una muestra o0 un pequefio grupo de sus
destinatarios, antes de extenderlo a todos los miembros. Su importancia se debe a que
permite que existe coherencia entre las distintas fases y practicas del proceso educativo
(Aguilar y Sdnchez, 2018).
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Los origenes de la validacion no se sitian en el ambito educativo, sino en la
publicidad y la propaganda politica. Su aparicion se debe al interés por verificar si los
mensajes eran atractivos para los consumidores o los votantes. Como parte de la
validacién en este ambito, se emplean entrevistas o grupos focales que favorecen la
recopilacion de opiniones, percepciones Yy preferencias sobre los diferentes
componentes del mensaje (Prieto, 2020).

Las herramientas utilizadas en los procesos de validacion abarcan: la reflexion,
la discusién grupal y el analisis cualitativo del tema, para después de ello realizar un
andlisis critico con reflexiones de grupo de los temas abordados, y, finalmente, una
puesta en practica del andlisis de dichos temas analizados, donde basicamente lo que
se busca validar es la pertinencia de los objetivos, el correcto uso del lenguaje, la relacion
entre los contenidos y los objetivos planteados y una adecuada utilizacion de los
materiales (Castillo, 2002).

La validacion también se encuentra presente en la etapa universitaria donde se
puede validar el material educativo por expertos del tema, alumnos o sugerencias
obtenidas por terceros (Prieto, 2020). El proceso de validaciéon resulta muchas veces
complicado, hay que ser logicos sobre las dificultades de validar un proceso de
produccién de mensajes educativos, pero con el afan de ver la importancia definitiva de
cualquier esfuerzo en este sentido (Cortés, 1993). A continuacién, se exponen los

siguientes criterios fundamentales:

e Criterio de claridad-comprension: evalia la cantidad de informacion y su
coherencia logica, enfocandose especificamente en el grado de dificultad para
su interpretacion y asimilacion.

e Criterio de reconocimiento e identificacion cultural: promueve la necesaria
articulacion entre los contenidos y el contexto sociocultural del entorno inmediato.

e Criterio de capacidad narrativa-calidad estética: analiza la fluidez discursiva en
las diversas versiones de los textos, buscando fomentar practicas educativas
atractivas y consistentes en su formulacion.

e Criterio de formato: hace alusion a los recursos verbales y visuales que forman

parte de la presentacion de un texto en sus diferentes formatos (Prieto, 2020).

Extrapolando este tema a la Medicina, resulta fundamental validar los procesos

educativos en esta disciplina, ya que permite obtener una retroalimentacion precisa
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sobre la efectividad de la ensefianza. Este proceso facilita la evaluacion de si las técnicas
y herramientas empleadas en la formacidon médica son adecuadas para alcanzar los
objetivos de aprendizaje. Asimismo, permite determinar si los estudiantes han adquirido
un manejo apropiado del conocimiento, si los recursos audiovisuales utilizados son
coherentes con los contenidos impartidos y si generan el impacto esperado en términos

de interés, motivacion e incentivo hacia la investigacion.

Sin embargo, aplicar estos procesos en la practica cotidiana resulta un desafio,
dado que las estrategias de validacion suelen llevarse a cabo en reuniones docentes,
dejando fuera la participacion de los estudiantes de medicina. La Unica instancia en la
gue los alumnos interactian con estos procesos es al final de cada semestre, cuando
evallan a sus tutores y validan encuestas. No obstante, estos mecanismos rara vez
conducen a modificaciones significativas en aspectos como la malla curricular, los
métodos de evaluacién o el cuerpo docente. A pesar de ello, permiten transmitir a las
autoridades observaciones sobre posibles mejoras. En este contexto, la implementacion
de instrumentos especificos de validacion en la educacion médica representaria una
herramienta valiosa para monitorear la efectividad del proceso de ensefianza-

aprendizaje y detectar areas susceptibles de mejora.

En funcidén de lo expuesto, la evaluacion es un elemento clave y de constante
relevancia en los procesos educativos. Su correcta aplicacién, con una orientacién hacia
la mejora continua, beneficia el desarrollo tanto de los estudiantes como de los docentes,
impactando directamente en la calidad y el prestigio de las instituciones educativas. Por
ello, es fundamental que se establezcan politicas que no solo busquen optimizar la
evaluacion del aprendizaje estudiantil, sino que también incluyan la evaluacion del
desemperfio docente, garantizando asi un sistema educativo mas eficiente y equitativo.
Aunque varias investigaciones han analizado la validez de las evaluaciones y de la
importancia de que los alumnos evalien a los docentes, no se ha avanzado en la
receptividad y retroalimentacion adecuada para que contribuya de manera sistematica a

la calidad del proceso de ensefianza (Cisneros-Cohernour, 2012).

Tradicionalmente, la evaluacion y validacién docente han mantenido un caracter
informal, aunque recientemente se enfatiza la necesidad de implementarlas mediante
procesos formales, sustentados en normativas institucionales que regulen su aplicacion.

Es fundamental reconocer que la validacion se basa en debates abiertos entre todos los
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miembros de la comunidad educativa. Este enfoque transparente mejora la calidad de la
ensefianza al aceptar la critica constructiva sin temor. La validacién desempefia un papel
fundamental al proporcionar retroalimentacion util durante todo el proceso de
aprendizaje pues permite una revision exhaustiva de los métodos y materiales
didacticos, garantizando que apoyen eficazmente el aprendizaje del alumnado. La
evaluacion, por otro lado, ofrece tanto datos numéricos como observaciones que
destacan las fortalezas y las areas de mejora. Sin embargo, muchos materiales de
estudio utilizados por los estudiantes no se han evaluado adecuadamente para
determinar su eficacia, lo que plantea la necesidad de enfoques alternativos.

Si bien la validacion surgi6 originalmente en el contexto de los mensajes politicos,
ha adquirido especial importancia en la educacion, donde los resultados del aprendizaje
no siempre se alinean con los objetivos previstos. Tanto la validacién como la evaluacién
son cruciales para analizar los resultados, comprender sus causas y perfeccionar
continuamente los programas académicos. La retroalimentacion del alumnado es
especialmente valiosa en este proceso, ya que las impresiones iniciales de los
educadores tienden a persistir en el tiempo. Para lograr mejoras significativas en la
educacioén superior, es fundamental contar con sistemas de evaluacion adecuados.
Dado que las primeras percepciones que los estudiantes tienen de sus profesores a
menudo permanecen inalteradas, esto refuerza la importancia de contar con procesos
de evaluacion estructurados que puedan impulsar mejoras reales y duraderas en las

universidades.4.4 Educacion y nuevas tecnologias
4.4.1 Taller de herramientas digitales

Tras finalizar el taller de herramientas digitales, resulta pertinente profundizar en
las aplicaciones de Google que optimizan la practica docente. Plataformas como Google
Docs, Presentaciones y Forms facilitan los procesos evaluativos, mientras que
herramientas como OBS, CapCut y YouTube permiten crear contenido audiovisual de
calidad, enriqueciendo significativamente el proceso de ensefianza-aprendizaje. Cada
una son interesantes y Utiles, actualmente vivimos en la era del streaming, donde
cualquier persona, con acceso a una camara de video e internet puede iniciar en el
mundo del blog, e incluso hacer una profesion y carrera en este medio (Ccoa y Alvites-
Huamani, 2021).
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La docencia también se ha beneficiado de este avance. Por ejemplo, hay
numerosos canales en YouTube de profesores de diversas materias y areas del
conocimiento, donde han encontrado la plataforma ideal para compartir sus
conocimientos. Muchos estudiantes buscan la informacién que necesitan a través de
estos videos, y el impacto mediatico que tienen este tipo de generadores de contenido
actualmente puede llegar a ser mundial con réditos econdémicos (Vargas-Murillo, 2020).

Puedo expresar que mi Unica objecion al taller fue el momento en que se llevé a
cabo. Seria ideal iniciar este taller al comienzo de la especialidad, en lugar de hacerlo
cuando faltan meses para su conclusion. Sin embargo, el enfoque practico del taller hizo
gue el aprendizaje fuera mas atractivo en comparacién con la planificacion general de la

especialidad, lo cual me gustaria resaltar y elogiar.

El taller se centré en una breve revision bibliografica sobre un tema que me
resultd interesante: en mi caso, la patologia anorrectal, una especialidad particularmente
fascinante. A partir de este tema, creamos un plan de clase que incluia contenido,
evaluaciones y foros de discusion. Esta fue mi primera vez participando en este tipo de
trabajo y resulté ser muy valioso. Si tengo la oportunidad de ensefiar en el futuro, esta
experiencia sin duda me ayudara a desarrollar materiales académicos para los

estudiantes.

Los instructores que impartieron el taller merecen un reconocimiento especial por
su evidente experiencia, especialmente en la creacion de contenido audiovisual.
Inspirados por su orientacion, planeamos comenzar a producir materiales educativos
audiovisuales, ya que este taller nos proporciond una base excelente. Después de
completar el taller de herramientas digitales, ahora estamos estudiando el contenido
basado en el concepto de "desaprender", que significa desprendernos de los

conocimientos adquiridos previamente.
4.4.2 Nuevo dialogo con los estudiantes

Una vez finalizado el taller de herramientas digitales, se retoman las actividades
con el estudio del contenido basado en el desaprender. Este concepto se refiere a la
accion de olvidar algo previamente aprendido. En psicologia se conoce este fenbmeno
como el esfuerzo consciente de abandonar los patrones conocidos, las convicciones y
la zona de confort intelectual para abrirse a nuevas maneras de hacer las cosas (Vidal y
Fernandez, 2015).
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Es fundamental cultivar una mentalidad abierta que permita explorar alternativas
para el progreso. Por ejemplo, sin la vision innovadora que llevd al desarrollo de la
apendicectomia laparoscoOpica, seguiriamos practicando la cirugia convencional,
privando a los pacientes de los significativos beneficios que ofrece la técnica

minimamente invasiva.

Toda evolucién, independientemente del &mbito, requiere cuestionar los
protocolos establecidos y buscar formas de optimizarlos. En esencia, el "desaprendizaje”
consiste en abandonar los métodos conocidos para abordar las tareas desde
perspectivas alternativas, abriendo camino a nuevas soluciones. Es decir, encontrar o
descubrir que si existen otros caminos que permiten llegar al mismo lugar, dejando las
limitaciones que cominmente tenemos, por otras que no hemos experimentado (Salum,
2020).

Como parte de esta practica, realizamos una encuesta para explorar las
preferencias de los estudiantes con respecto a los programas de television y series de
entretenimiento disponibles en plataformas digitales. El cuestionario se distribuy6 a

través de Formularios de Google, y arrojé la siguiente informacion:

e La mayoria de las respuestas se centraron en el entretenimiento, siendo la
comedia el género mas popular. El drama fue la categoria preferida, con el 44%
de las respuestas, seguida del suspenso con el 22%. En cuanto a los habitos de
consumo, el 22% de los participantes reporté ver estas plataformas entre 1y 2
horas diarias, mientras que el 11% indic6é dedicar menos de una hora al dia.

e Los estudiantes mencionaron una amplia gama de personajes influyentes,
incluyendo figuras de la realeza, protagonistas de series animadas y médicos de
ficcion, aunque algunos encuestados no mencionaron ninguna influencia en
particular. Las respuestas destacaron diversos rasgos de caracter, como la
madurez emocional, el humor y la inteligencia, lo que sugiere que los estudiantes
podrian identificarse con estos atributos. Sin embargo, en algunos casos, no se
observo una identificacion clara con ningun personaje.

e En promedio, los estudiantes dedican aproximadamente el 8% de su tiempo
diario a las plataformas de entretenimiento. Esto se considera un aspecto
positivo, ya que proporciona un equilibrio entre ocio y relajacion, contribuyendo

al bienestar general.
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Al comparar los hallazgos de esta encuesta con los resultados obtenidos en la
practica 3, cuyo objetivo fue analizar las percepciones de los estudiantes, se confirma
gue internet y las plataformas digitales son ampliamente utilizadas por jovenes de
distintas edades, quienes poseen un dominio considerable de sus interfaces y acceden
a una amplia gama de contenido. Es fundamental que tanto padres como docentes
orienten a los estudiantes en la seleccion de contenidos enriquecedores o educativos,
asi como en el desarrollo de criterios que les permitan discernir la informacién a la que
estdn expuestos. De esta manera, se prioriza la busqueda de material relevante y
beneficioso para su desarrollo personal y académico. Las plataformas de streaming y
entretenimiento generan respuestas diversas, en gran medida influenciadas por la

personalidad y los valores individuales de cada usuario.
4.4.3 Una experiencia pedagégica con sentido

La antropologia es basicamente el fundamento de la pedagogia y, hablando de
una pedagogia de sentido, debemos implicar la exploracion de las dimensiones del ser
humano, entendiendo a la persona no solamente como individuo ni como sujeto, sino

principalmente como persona (Orozco, 2010).

El aprendizaje significativo posee un propdésito claro, ya que impulsa el desarrollo
de los estudiantes al reconocerlos como sujetos con experiencias previas que sirven
como base para la construccion de nuevos conocimientos. Este enfoque rechaza la idea
de que los alumnos carecen de antecedentes, pues, por el contrario, considera esencial
la activacion de estructuras cognitivas preexistentes para facilitar nuevas formas de
comprension y relacion. En este sentido, la participacion activa en el proceso educativo
es clave. Los estudiantes deben asumir un rol protagénico en su aprendizaje, mientras
gue los docentes han de fomentar estrategias didacticas que promuevan la interaccién
y el compromiso en el aula. La mediacién pedagdgica es fundamental para el aprendizaje

significativo y debe comprenderse como una construccion mutua (Prieto, 2020).

La experiencia pedagdgica es una construccion histérico-cultural cuyo objetivo
es desempefiar un papel formativo y transformador. La pedagogia debe propiciar la
construccién de conocimientos desde una perspectiva integral, debe generar en los

estudiantes un sentido de satisfaccion con el proceso (Amaya, 2006).

Vivimos siglos de busquedas y experiencias y ha confluido en la toma de

conciencia sobre la necesidad de la construccion de todos sus participantes a traves del
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aprendizaje (Prieto, 2020). Sin embargo, la reflexion sobre la practica docente abarca la
didactica. Este andlisis también se centra en preguntas como: quiénes son los
estudiantes y en qué contexto se ensefia. Solo de esta manera, lo que se ensefia y lo
gue se aprende adquiere significado. Por lo tanto, la preocupacion del estudiante no
puede estar relacionada con los resultados, sino en cdmo logra ser parte de procesos
de aprehensién que tienen logica y sentido para su vida en un determinado escenario y
como pueden funcionar como referencias para afrontar estimulos externos que requieren

de una acertada respuesta (Ramirez y Henao, 2008).

Una educacion significativa implica establecer vinculos con teorias tanto
psicolégicas como filoséficas. Un ejemplo puede apreciarse en la busqueda del
constructivismo, con la ampliacién del entorno de aprendizaje, buscando lograr la
participacion de los estudiantes a través de experiencias pioneras y del descubrimiento,

segun los temas de preferencia (TUnnermann, 2011).

Al revisar las teorias del aprendizaje, se puede sefalar que incluyen los

siguientes enfoques:

e Teorias mediacionales: consideran la influencia del entorno y la manipulacién
en la conducta humana. Aungue su principal aplicacion se desarrollé6 en el pasado,
también enfatizan el papel de la mediacién interna en los sujetos. En esencia, destacan
la capacidad de los individuos para transformar su comportamiento y responder a los

estimulos sin que estos definan de manera estricta sus acciones.

e Teoria del campo: se centra en la forma en que los sujetos reaccionan ante
estimulos externos, los cuales pueden despertar diferentes niveles de iniciativa y
actividad. Asimismo, reconoce que un mismo estimulo puede ser interpretado de

diversas maneras.

e Psicologia genético-cognitiva: estudia los mecanismos fundamentales que
intervienen en la construcciéon del conocimiento, abarcando desde la percepcion, la
memoria y el aprendizaje hasta el desarrollo del razonamiento légico y la formacién de

conceptos.

e El aprendizaje significativo implica un proceso con sentido, fundamentado en
el aprovechamiento de los conocimientos previos del estudiante para la adquisicion de

nuevos saberes.
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e Constructivismo: sostiene que el conocimiento no representa una reproduccion
total y perfecta de la realidad, al contrario se concibe como el resultado de un proceso
que es dinamico e interactivo en el cual la mente decodifica y codifica la informacion

percibida del mundo externo.

e Conectivismo: combina principios del constructivismo y el cognitivismo,
potenciando el aprendizaje en entornos digitales. También es conocido como la "teoria
del aprendizaje en la era digital", ya que resalta la dificultad de aprender basada en la

interaccion en entornos tecnoldgicos.

e Aprendizaje significativo: impulsa la consolidacion e integracion del
conocimiento previos del estudiante con los nuevos contenidos, asegurando que la

relacion entre ellos sea sustancial y no arbitraria.

e Aprendizaje activo: se fundamenta en la teoria constructivista y engloba todas
aguellas estrategias didacticas que fomentan la motivacién, la atencion y la participacion

directa de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

e Resolucion de problemas: plantea la resolucion de problemas como un método
didactico que estimula el pensamiento critico y el razonamiento légico en diversas
situaciones. Se enfatiza la importancia de recopilar informacioén suficiente para encontrar

soluciones acertadas (Prieto, 2020).

Un pilar esencial en mi formacién como docente ha sido mi pariente cercana,
Lucia Cepeda, quien ensefia en una escuela en la ciudad de Ambato. Su enfoque
educativo se fundamenta en la aplicacion de diversos modelos didacticos, tanto tedricos
como practicos, en los diferentes niveles de ensefianza. En particular, su practica
docente se caracteriza por la combinacién del conocimiento adquirido y la forma en que

este es transmitido a los estudiantes (Pabdn, 2018).

Gracias a su ejemplo, he podido observar de manera directa como estructura y
planifica su ensefianza, desde el marco tedrico hasta su ejecucién profesional,
integrando ademas las nuevas tecnologias. Aspiro a ser una persona integra, con un
alto nivel de conocimiento en mi &rea, en constante actualizacion y formacion, con una
actitud receptiva ante criticas o0 sugerencias, y con una vocacién genuina por la
ensefianza. Estas cualidades son esenciales para desempefiar una practica profesional

efectiva.
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Desde la perspectiva de quien ha sido mi mayor inspiracién en la docencia, una
ensefianza significativa se fundamenta en la transmision de cualquier conocimiento
respaldado por una planificacién adecuada y el uso de herramientas pedagdgicas y
tecnologicas. También implica la creacion de un entorno en el que los estudiantes
valoren y aprovechen lo aprendido, asegurando que el conocimiento adquirido tenga un
impacto duradero y aplicable en su vida. Ademds, se deben establecer espacios de
autoevaluacion que permitan medir la efectividad de la ensefianza, identificar fortalezas

y debilidades, y generar mejoras constantes en la practica docente.

En sintesis, una ensefianza efectiva se sustenta en un modelo de aprendizaje
activo, basado en estrategias que fomenten la motivacion, la atencion y la participacion
de los estudiantes. Su propdsito es lograr un compromiso continuo por parte de los
alumnos, transformandolos en protagonistas del conocimiento, con una capacidad critica

y reflexiva que les permita analizar e interpretar su entorno de manera auténoma.
4.4.4 Mediar para lograr una experiencia pedagdgica decisiva

La pedagogia universitaria es una labor decisiva para el desarrollo integral de los
estudiantes y para el progreso de las sociedades (Prieto, 2020). La pedagogia es una
actividad transformadora que debe comenzar con el reconocimiento de las necesidades

y progresar hacia la generaciéon de inquietudes cada vez mas complejas.

Las estrategias de aprendizaje se pueden definir como los procedimientos y
secuencias de acciones conscientes que facilitan el logro de los objetivos académicos.
Su propésito es el aprendizaje para resolver problemas profesionales y de la vida
cotidiana (Urquijo, 2014). Las estrategias de aprendizaje se mantienen como un tema de
constante estudio y analisis, debido a que del desarrollo de los estudiantes depende el
futuro de las sociedades y los paises (Visbal-Cadavid, 2017).

De igual manera, las estrategias de aprendizaje estan vinculadas tanto con la
inteligencia como con la personalidad. A partir de esta relacion, se estructura el proceso
cognitivo que posibilita la adquisicion de nuevos conocimientos (Herrera-Torres vy
Lorenzo-Quiles, 2009). No obstante, el docente también puede facilitar el uso de
estrategias. Entre las herramientas que pueden emplearse como alternativas en el

aprendizaje universitario, se destacan las siguientes:
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e El laboratorio: promueve la experimentacion, siempre que se proporcionen
directrices sobre su procedimiento, el cual debe estar relacionado con la formulacién de

problemas, la elaboracion de hipétesis y el registro de resultados.

e El seminario: constituye un espacio de encuentro e interaccién en el que se

analiza un tema especifico.

e El analisis de casos: consiste en la presentacién de una situacion real,
conforme a los contenidos impartidos, con el propdésito de generar una solucién
enriguecedora para la formacion del estudiante. Esta estrategia requiere el desarrollo de
un pensamiento critico, la formulacion de sugerencias y la integracion de conocimientos

por parte del estudiante, con el docente desempefiando un rol de guia.

e La resolucion de problemas: implica que el docente exponga un problema v,
posteriormente, modele su solucién, sirviendo como referencia para los estudiantes
(Prieto, 2020).

En el &mbito académico, se emplean diversas estrategias de aprendizaje, como
ensayos, ejercicios de comprensién lectora y técnicas de organizacién de la informacién.
Su aplicacién debe alinearse con los objetivos predefinidos, fomentando al mismo tiempo
el trabajo independiente y colaborativo. Estos métodos estan disefiados para ayudar a
los estudiantes a desarrollar la autonomia académica y la autorregulacién a lo largo de

su proceso de aprendizaje (Urquijo, 2014).

Durante mi formaciéon de especializacién, disefié una clase para brindar una
experiencia pedagdgica significativa. Gracias a mi experiencia como médico general y
cirujano, identifiqué el andlisis de casos practicos como un método de ensefianza crucial
y eficaz. Este enfoque utiliza casos clinicos especificos centrados en patologias
especificas para explorar diferentes posibilidades diagnoésticas, considerando tanto los
sintomas como las pruebas complementarias. Finalmente, se consolidan los hallazgos

para alcanzar un diagndstico definitivo y definir el tratamiento adecuado.

En la dindmica cotidiana de las clases, los estudiantes reciben la exposicion de
un caso clinico por parte del docente, quien describe la condicién de un paciente con
una patologia determinada. Los estudiantes toman nota de los signos y sintomas para
construir un diagnostico sindromico. Luego, formulan preguntas al docente sobre los

examenes que deberian solicitar para confirmar su diagndéstico presuntivo. Una vez que
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han verificado o descartado su hipétesis diagnéstica, el docente explica el proceso que
lo llevé a su diagnostico, detalla el manejo clinico y promueve la reflexion sobre como
los estudiantes abordarian el caso en su futura practica profesional, considerando

alternativas de resolucion.

Este tipo de actividad se basa en metodologias activas de aprendizaje grupal.
Inicialmente, el docente orienta el desarrollo del andlisis de casos mediante la
informacién aportada por los estudiantes. La participacion de los grupos y sus
intervenciones enriguecen la construccion del diagnéstico del caso planteado, lo que

culmina en una reflexion final sobre la teméatica abordada.

En cuanto a los conocimientos adquiridos mediante esta metodologia, se pueden
destacar los siguientes aspectos:

e Saber: facilita la conceptualizacion de la patologia estudiada, abarcando su
definicion, clasificacién, etiologia, diagndstico y tratamiento en funcion del caso

analizado.

e Saber hacer: permite desarrollar habilidades diagndsticas y terapéuticas a
través de la aplicacion de agrupaciones sindromicas. Al emplear el trabajo colaborativo
como metodologia activa, la interaccién entre docentes y estudiantes posibilita una
ejecuciéon adecuada de la actividad, favoreciendo su desarrollo, interpretacion y

conclusiones.

e Saber ser: fomenta el respeto en el andlisis de casos clinicos, la
responsabilidad en la presentacion de material audiovisual y la promocion de la
educacién para evitar la automedicacion y sus complicaciones. Asimismo, desarrolla

valores como la paciencia, la tolerancia y el trabajo en equipo.

Aprender no se trata solo de reproducir informacién, sino de construir
activamente conocimiento. Implica integrar la comprension previa con nuevas
estructuras cognitivas, lo que permite un desarrollo progresivo mediante un proceso de
aprendizaje secuencial. Por lo tanto, las estrategias de aprendizaje deben incorporar
diversos procesos cognitivos contextualizados y adaptados a las necesidades

especificas de los estudiantes.
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En la formacién quirdrgica, existen diversas estrategias que pueden mejorar la
eficacia docente. Entre ellas, la metodologia del estudio de caso destaca por su gran
valor y probablemente se convierta en una de mis principales herramientas de
ensefianza. Este enfoque fomenta una experiencia de aprendizaje mas interactiva y
practica, que va mas alla de la ensefianza tradicional basada en clases magistrales. Su
objetivo no es simplemente replicar experiencias pasadas, Sino generar nuevas
perspectivas y enfoques alternativos que, en Ultima instancia, logren los mismos
resultados de aprendizaje fundamentales. Para ello, es fundamental disponer de
recursos que enriguezcan la experiencia de aprendizaje y motiven a los estudiantes a
participar en procesos de investigacion colectiva y auténoma, fortaleciendo su
preparacion académica y profesional.

4.5 Propuesta de incorporacién de las TIC
4.5.1 Disefio de una propuesta de incorporacion TIC

Las herramientas digitales han transformado la educacion formal al expandir sus
limites en diversas direcciones. En este sentido, resulta esencial mantener un contacto
constante con las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC), ya que facilitan
la carga de contenidos y programas de asignaturas, ademas de redefinir las practicas de
aprendizaje. Esta ampliacién del entorno educativo ocurre de manera progresiva, sin
reemplazar la interaccidon presencial ni el papel del docente en el aula, donde la
disposicién tradicional del mobiliario y la comunicacién directa alin se mantienen como

elementos clave del proceso formativo (Vargas-Murillo, 2020).

A pesar de los avances tecnoldgicos y sus multiples beneficios, ninguna
herramienta digital puede sustituir la capacidad de razonamiento humano y los vinculos
afectivos que son fundamentales en la practica educativa. Por esta razén, la
incorporacion de la tecnologia en la ensefianza no implica el abandono de recursos
pedagdgicos convencionales, sino la integracién de ambos para enriquecer el proceso
de formacion (Prieto, 2020). El crecimiento de la oferta educativa en los dltimos afios,
con enfoque en las tecnologias ha generado una creciente demanda de espacios de
educaciéon no formal respaldados por herramientas digitales. Esta tendencia es mas
evidente en paises con un alto desarrollo tecnolégico y econdémico. Sin embargo,
muchas instituciones aun no han definido modelos claros para la implementacion

efectiva de la educacién a distancia (Diaz, 2008). Es por ello que los entornos virtuales
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deben ser concebidos como espacios que favorecen la construccién del conocimiento,
requiriendo para ello innovacion y planificacion docente. Para garantizar un aprendizaje
significativo en estos entornos, es fundamental evitar la simple reproduccién de
contenidos, promoviendo en su lugar la reelaboraciéon y construccién activa del
conocimiento, en la que interviene la estructura cognitiva previa de los estudiantes
(Onrubia, 2015).

Resulta imperativo destacar que, la implementacion de recursos tecnologicos no
implica la desvinculacion del docente, al contrario, busaca fortalecer su labor y mejorar
su impacto en el proceso educativo. Gracias a estas herramientas, los profesores
pueden hacer un seguimiento mas cercano del aprendizaje de los estudiantes y ofrecer
apoyo continuo, adaptado a las necesidades individuales de cada uno.

4.5.2 Las instancias y las tecnologias

Diversos recursos pueden mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Los
materiales impresos permiten a los docentes crear sus propios textos, ofreciendo a los
estudiantes materiales de estudio estructurados, como articulos académicos, libros o
guias didacticas. Los recursos de audio deben disefiarse teniendo en cuenta la
experiencia del oyente, garantizando la claridad y la participacion, ya que la percepcion
auditiva sigue patrones de atencién especificos. Ademas, la incorporacion de elementos
graficos en los materiales visuales mejora la comprension, haciendo el aprendizaje mas
dinAmico y accesible. La combinacién de componentes visuales y auditivos en los
recursos audiovisuales mejora ain mas la retencién de la informacion y fortalece la

asimilacion de conocimientos.

La integracion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) ha
revolucionado las estrategias docentes, impulsando la innovacion educativa. Sin
embargo, estos avances también presentan desafios, que requieren la formacion y
adaptacion continua del profesorado. En este panorama cambiante, el rol del docente ha
evolucionado desde la simple transmision de informacién hasta la guia del alumnado en
el aprendizaje activo (Prieto, 2020). Para abordar las necesidades actuales de los
estudiantes, las instituciones educativas deben centrarse en estrategias que promuevan
el aprendizaje significativo en lugar de limitarse a cubrir el curriculo (Paboén, 2018). En la
formacion médica, en particular en la quirdrgica, las TIC se han convertido en un

componente esencial.
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La seguridad del paciente ha cobrado cada vez mayor importancia en la
formacion médica, lo que ha llevado a la adopcion de métodos de ensefianza
innovadores. La simulacion, una técnica ampliamente utilizada en la aviacién y otras
industrias, se ha convertido en una herramienta fundamental en la formacion quirargica.
Proporciona un entorno sin riesgos para el desarrollo de habilidades psicomotoras y la
practica de procedimientos médicos. Entre los diferentes tipos de simuladores se
incluyen los modelos cadavéricos, que ofrecen un alto realismo anatémico, pero son
costosos y desechables; los modelos de plastico, de bajo costo y reutilizables, pero con
menor precision anatémica, lo que los hace adecuados tanto para la préactica individual
como en grupo; y los simuladores de realidad virtual, que permiten la evaluacién objetiva
del rendimiento y la instruccién interactiva, pero requieren capacitacion especializada

para su uso eficaz.
4.6 Investigando la préactica docente

La investigacion nos invita a reflexionar sobre la importancia de investigar sobre
nuestra practica docente o ensefiar a través de la investigacion, dos aspectos esenciales
en un contexto donde el conocimiento se crea y se transforma rapidamente. Reflexionar
sobre el papel de la investigacion en la educacién superior resalta la necesidad de darle
un propésito, no solo desde una perspectiva racionalista y de blsqueda de la verdad
(caracteristica fundamental de la universidad), sino también plantear que investigar a
través de la ensefianza universitaria requiere que tanto profesores como estudiantes
vean en este proceso una valiosa fuente de aprendizaje, lo que lleva a la transformacion
constante tanto de la realidad investigada como del conocimiento generado (Castillo,
2020).

Reflexionar sobre la investigacion en la educacién implica regresar a las raices
de los conocimientos que, a diario, transmitimos pedagégicamente a los estudiantes,
conectandonos claramente con la idea de "ensefiar a aprender"”. Investigar en educacion
debe ser visto como un proceso continuo que debemos seguir para superar la tradicional
transmision de informacion y el enfoque centrado en los contenidos. El propésito es
llegar a la creacion de nuevos saberes en los cuales los estudiantes no sean
simplemente receptores pasivos, sino investigadores en formacion y accion. Uno de los
objetivos esenciales de la educacion es contribuir al desarrollo de la sociedad en la que

se inserta, promoviendo también la mejora en la vida de los estudiantes y abordando los
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desafios educativos y pedagdgicos a través de procesos como la investigacion (Castillo,
2020). En este sentido, "la investigacion educativa tiene un doble propdésito: generar

conocimiento y mejorar la practica docente" (Martinez M. , 2015).
4.6.1 Laimportancia de la investigacion sobre la ensefianza

La Ley Orgénica de Educacién Superior (LOES) en Ecuador regula el sistema de
educacién superior, incluyendo los organismos e instituciones que lo conforman asi
como la docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad (art. 117). Sin embargo,
surge la pregunta de qué significa "sustantivas”, una respuesta que no es simple ni
completamente objetiva. Una interpretacion podria ser que se refiere a la relevancia de
cada funcién para alcanzar los objetivos fundamentales de la educacién universitaria,
como el desarrollo cientifico, tecnoldgico y humanistico de las sociedades. Otra posible
respuesta esta relacionada con la importancia de la investigacién en el aprendizaje de
los estudiantes, no solo como una obligacion legal, sino como un medio para construir
conocimientos a partir de una vision critica de la realidad y la conexion entre la ciencia y
la sociedad (Castillo, 2020).

La investigacion en la ensefianza y sobre la ensefianza invita a los docentes a
reflexionar sobre su propia practica en el aula, identificando los factores que contribuyen
a su éxito o fracaso, y a compartir sus experiencias para que otros puedan aprender de
sus hallazgos, haciendo accesibles las aplicaciones practicas de las teorias educativas.
Asi, la investigacion, como una funcién clave de la docencia universitaria, es fundamental
para la formacion de futuros profesionales en diversos campos del conocimiento, y
contribuye a resolver los problemas que surgen en su ejercicio profesional. Las
universidades deben promover una cultura de investigacién tanto formativa como
cientifica, que permita a docentes y estudiantes desarrollar aprendizajes teoricos y
practicos, y abordar las necesidades relacionadas con el bienestar y la calidad de vida

de las personas, tanto a nivel local como global (Castillo, 2020).

Las instituciones de educacion superior deben enfocarse en areas de
investigacion y docencia que aborden temas relacionados con el bienestar de la
poblacion, estableciendo bases sélidas para la ciencia y la tecnologia relevantes a nivel
local. Los sistemas de investigacion deben ser mas flexibles, fomentando la ciencia y la
interdisciplinariedad en beneficio de la sociedad (UNESCO , 2009). Bajo este enfoque,

las universidades tienen una responsabilidad ética, politica, social y académica de
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ofrecer respuestas cientificas a las necesidades sociales, y los docentes deben asumir
la corresponsabilidad de liderar e integrar equipos de investigacion. Para lograrlo, es
esencial que las instituciones cuenten con politicas, recursos y planes adecuados, ya
gue, de lo contrario, los docentes no recibirdn el apoyo necesario y los objetivos no se
alcanzaran como se espera (Castillo, 2020).

4.6.2 Los problemas educativos como objeto de la investigacién educativa

La educacion, como un proceso dindmico, multidimensional, complejo y
profundamente humano, nos invita a reflexionar sobre la necesidad de involucrarnos de
manera comprometida con la realidad. Esto implica procesos de contextualizacion y
diversificacion que favorezcan aprendizajes significativos y duraderos para los
estudiantes. En este contexto, ain es comun encontrar en las universidades docentes
que dominan su disciplina, pero que no han adquirido el conocimiento pedagdgico
necesario para ensefiarla. Aungue muchos no perciben esto como un problema en su
practica diaria, la ensefianza de una disciplina requiere un dominio integral de
conocimientos pedagdgicos, curriculares, del contexto y del contenido. Por lo tanto, para
ensefar efectivamente un tema, es esencial combinar el conocimiento disciplinar con la

formacion pedagogica (Castillo, 2020).

Quien sepa mucho de alguna cosa no tenga las habilidades necesarias para
lograr que sus estudiantes aprendan con él, desde esta perspectiva, surgen varias
preguntas: ¢ reconoce el docente la importancia de un conocimiento pedagégico ademas
del disciplinar? ¢Consideran los docentes universitarios que es necesaria la formacién
pedagdgica para ensefiar? Es probable que muchos respondan afirmativamente, pero
otros quizas no. Este tema ha sido objeto de debate durante varias décadas, y la ciencia
ha demostrado que los docentes necesitan no solo conocimientos, sino también
pensamiento pedagogico para realizar su labor. Sin embargo, esto no debe verse como
un requisito de "capacitacion”, sino como una necesidad formativa y ética para guiar los

aprendizajes de los estudiantes (Castillo, 2020).

Este conocimiento pedagdgico no solo implica incluir en los planes de estudio
estrategias didacticas que fomenten aprendizajes activos, sino que sugiere que la
investigacion sobre las probleméticas educativas y la propia practica docente sea la
fuente constante para mejorar la ensefianza universitaria. La aplicacion de estas formas

de investigacion busca dar significado al ejercicio investigativo dentro del aula,
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permitiendo asi un aprendizaje significativo y contribuyendo al contexto educativo. La
investigacion, entonces, se convierte en una herramienta clave para enriquecer la

docencia y conectar el aprendizaje con la realidad educativa (Castillo, 2020).
4.6.3 El docente investigador

El rol docente cobra relevancia cuando se vinculan conceptos como mediacién
pedagdgica e investigacion. La mediacién pedagdgica implica promover y acompafiar
los aprendizajes, considerando el respeto por los umbrales pedagogicos de los
estudiantes. Sin embargo, surge la pregunta de cémo aplicar este concepto a los
procesos de investigacion. Los profesores universitarios deben reconocer la importancia
de prepararse para orientar el desarrollo de las habilidades investigativas de los
estudiantes, conforme al perfil profesional actual. De manera similar, se reflexiona sobre
el concepto de docente investigador, destacando que ensefiar es una tarea esencial,
pero que se complica sin un conocimiento consciente y cientifico de los procesos y

elementos del aula (Castillo, 2020).
4.6.4 Mirada a los enfoques a investigar

Desde esta perspectiva, el paradigma en la investigacion actlia como una guia
que orienta los enfoques, valores, métodos y procedimientos Guardian (2007), que se
emplean durante el proceso, influyendo también en como se entiende e interpreta una
realidad y limitando otras formas de hacerlo. Asi, el paradigma orienta el enfoque de la
investigacion, como un faro ilumina el camino. Para comenzar un proceso de
investigacion, es necesario considerar ciertos elementos fundamentales: la posicién
ontoldgica (vision de la realidad y del ser), axiol6gica (valores), epistemolégica (relacién
entre sujeto y objeto de investigacion), el enfoque de investigacion y los procedimientos
metodoldgicos. Los enfoques determinan la direccion de la investigacion, basandose en

los datos e informacion a obtener (Castillo, 2020).

Enfoque cuantitativo: es el enfoque mas tradicional en investigacion,
perteneciente al paradigma positivista, donde la realidad esta regida por leyes naturales
y sociales, y se organiza de manera ordenada. Se fundamenta en el principio de
causalidad y en el método cientifico siguiendo el modelo hipotético-deductivo, con el
objetivo de generalizar los resultados. La aproximacion del investigador al objeto de

estudio debe ser objetiva, y el propdsito principal es desarrollar una teoria universal.
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» Enfoque cualitativo: surgié como una critica al positivismo, aceptando que
existen leyes que regulan la realidad, pero destacando su naturaleza dinamica. El
enfoque se centra en analizar y deconstruir la realidad subjetivamente elaborada por los
actores sociales, entendida como un fendmeno polifacético y multidimensional. Las
hipétesis son inductivas y contextualizadas, y se reconoce la influencia de los valores en
la investigacion. Su objetivo es entender como los sujetos construyen y comparten la

realidad en sus interacciones.

» Enfoque critico: la investigacion busca transformar las estructuras de las
relaciones sociales, promoviendo el cambio social. El enfoque se orienta hacia la
comprension de la realidad como accion transformadora, articulando el conocimiento
tedrico con la aplicacién préactica, con el fin de liberar al ser humano. Promueve la
integracién activa de la comunidad educativa en el trabajo investigativo, constituyendo
la participacion colectiva como elemento fundamental del proceso. Metodolégicamente,
trabaja el objeto de estudio de manera similar al enfoque interpretativo, con un
componente axiolégico explicito, utilizando la investigacién accibn como su principal
método (Castillo, 2020).

4.6.5 La investigacion educativay el papel del profesor.

La investigacion educativa es un proceso continuo de formacion que permite al
docente enriquecer sus conocimientos tedéricos y aplicarlos en la practica. En nuestra tal
y como la percibimos, se encuentra en constante cambio, al respecto los docentes deben
adaptar sus practicas pedagdgicas para abordar las necesidades actuales. La
enseflanza no debe ser una mera rutina, sino una practica reflexiva que fomente
experiencias de aprendizaje significativas. Las aulas deben servir como espacios donde
los docentes participen en la reflexion y el aprendizaje continuos, perfeccionando

constantemente sus enfoques para mejorar los resultados educativos (Martinez, 2015).

La investigacion educativa desempefia un papel fundamental en esta
transformacion, ya que permite a los docentes desarrollar habilidades que les ayudan a
generar conocimiento y a ajustar sus estrategias de ensefianza. Este proceso no solo
mejora su experiencia, sino que también optimiza sus métodos de ensefianza, dotando
a los estudiantes de conocimientos aplicables a sus vidas. Al incorporar la investigacion,
los métodos de ensefianza se mantienen dinamicos y relevantes para las necesidades

cambiantes de los estudiantes (Martinez, 2015).
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Uno de los mayores desafios en la educacion es fomentar una mayor
participacion en la mejora continua, a la vez que se abordan activamente las dificultades
de aprendizaje. Las escuelas deben fortalecer las conexiones entre los diferentes cursos
y fomentar la colaboracion entre docentes y estudiantes para crear un entorno de
aprendizaje mas cohesionado y eficaz. Esta colaboracion es clave para alcanzar metas
comunes y abordar las probleméticas educativas mediante el andlisis, la creatividad y la
innovacion. El profesor, como puente entre la teoria y la préactica, juega un papel crucial
en la mejora de la educacion y en la integracion de la investigacion en sus practicas
(Martinez, 2015).

4.6.6 Docencia e investigacion en el aula

La investigacion para la docencia se enfoca en la ensefianza y tiene como
objetivo la mejora de la practica docente, ya sea para apoyar 0 generar conocimiento
sobre la docencia. La investigacion puede estar enfocada en la docencia o dirigida a
mejorarla, y se concibe como un proceso reflexivo sobre la labor educativa, con especial
énfasis en la formacion del docente a partir del analisis de su propia practica. Implica
acceder al conocimiento mediante la indagacién, integrando la adquisicion de saberes,
la identificacion de errores y la transformacion de ideas y métodos en la ensefanza y el
aprendizaje. Este proceso lleva al docente a definir de manera personal los alcances y
limites de su responsabilidad, reflexionando sobre sus funciones y su ejercicio

profesional (Oviedo, 2016 ).

En la investigacion, los contenidos y procesos se interconectan, generando
nuevas oportunidades para descubrir contenidos y procesos adicionales, asi como
resultados que pueden ser modificados o precisados, como nuevos objetos, propiedades
o relaciones. Este trabajo requiere la participacién continua de investigadores, por lo que
las universidades no deben frenar su labor investigativa ni limitar su compromiso en la
formacion de nuevos investigadores. Investigar implica abordar la realidad para resolver
problemas, organizar datos y conceptos, y compartir descubrimientos que enriquezcan
el conocimiento cultural y cientifico de la humanidad. La creatividad y la capacidad de
inventar y descubrir dependen de un dominio previo de conocimientos, que seran
cuestionados y sometidos a busqueda, duda y exploracion de diversas alternativas

mediante métodos y técnicas (Oviedo, 2016).
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La educacion puede analizarse desde diferentes perspectivas y enforques, por
ejemplo desde la perspectiva fisiolégica se consideran las barreras fisicas al aprendizaje.
El enfoque institucional examina como la estructura de las instituciones educativas apoya
o dificulta los procesos académicos. El enfoque epistemolégico estudia como se
organizay se ensefia el conocimiento en campos especificos. Finalmente, la perspectiva
pedagdgica evalla la pertinencia del contenido, la planificacién educativa, los métodos
de ensefianza y las estrategias de evaluacion. Al integrar estas disciplinas, este enfoque
proporciona un estudio integral de la educacién desde perspectivas tedricas y practicas,
convirtiéndolo en una valiosa herramienta para el mejoramiento de las instituciones

universitarias (Oviedo, 2016).
4.6.7 Lamaldad y agresividad del docente

El psicoanalisis ofrece una perspectiva sobre la maldad humana cuestionando la
nocién de normalidad impuesta por una normativa estricta. Surgié como una respuesta
a esta rigidez, proporcionando herramientas para demostrar que esa cultura favorecia el
desarrollo de la neurosis. Sin embargo, hoy en dia, la rigidez de antafio podria no ser la
misma. A pesar de ello, la psiconeurosis no se consideraba necesariamente algo
completamente negativo. Con el psicoanalisis, se comenzé a hablar de una "patologia
normal”, entendiendo que ciertos trastornos podrian ser parte del comportamiento

humano comin (Gutiérrez V., 2013).

A lo largo de la historia, se ha defendido ampliamente la idea de la accién
disciplinaria del docente. Esta nocién ha sido justificada de diversas maneras hasta
lograr que el docente crea que dicha practica es esencial para su rol. Este enfoque limita
la visién del educador, impidiéndole reconocer el verdadero potencial educativo que se
encuentra en la interaccion entre el estudiante y el profesor. Ademas, coloca al docente
en una posicién que parece ser una verdad inmutable, lo que puede llevar a justificar
acciones violentas para proteger esa supuesta tarea noble de someter al estudiante
(Gutiérrez V., 2013).

El "mal" se refiere a aquellos actos negativos que resultan incomprensibles,
inefables e inexplicables, como la maldad humana que puede manifestarse en un
docente. Dado que estos hechos desafian nuestra capacidad de comprension, nuestra
postura es seguir buscando nuevas formas de orientar la perspectiva, buscando que la

educacion pueda contribuir a hacer el mundo méas habitable. Debemos apostar por una
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educacion que sea una expresion sublime, un acto de amor y el origen de la cultura, que

se eleve por encima de cualquier impulso destructivo o de muerte (Gutiérrez V. , 2013).

4.6.8 Percepcion de laviolencia del docente hacia el alumno en instituciones de

educacién superior

El clima de armonia o de violencia en las instituciones universitarias influye
directamente en el desempefio académico de los estudiantes y en la configuracion del
perfil profesional que se pretende fomentar. En este contexto, resulta relevante investigar
la relacion entre docentes y estudiantes. Aunque en los Ultimos afios se ha hablado
mucho sobre el bullying entre estudiantes, se ha abordado poco el acoso o la violencia
que algunos profesores ejercen sobre sus alumnos. Este tipo de comportamientos se
manifiestan en tratos crueles, inhumanos y frecuentemente degradantes, que impactan
la integridad fisica y psicologica de los estudiantes, dejando huellas duraderas y

negativas (Cervantes, 2013).

La informacién analizada en este estudio proviene de los cuestionarios
completados por un total de 497 voluntarios, de los cuales el 40.8% fueron hombres y el
59.2% mujeres. La mayoria de los participantes se encuentra en el rango de edad de 18
a 20 afios. Los resultados evidencian que, en todos los reactivos evaluados, predomina
la seleccion de la opcién que indica la ausencia de estas situaciones. En relacién con la
experiencia como victima, los mayores porcentajes corresponden a la no exposicién a la
difusién de rumores falsos, la asignacion de sobrenombres ofensivos y las agresiones
verbales. Por otra parte, en la categoria de testigos, los reactivos con los porcentajes
mas altos indican que no han presenciado la destruccién de objetos personales, la

difusion de informacion falsa ni la sustraccion de pertenencias (Cervantes, 2013).
4.6.9 Malestar y la violencia docente en Latinoamérica

A mediados de los afios ochenta, comenzaron a surgir la violencia escolar y el
malestar docente como problemas evidentes. Los maestros se vieron expuestos a una
situacion compleja, incapaces de enfrentar el nuevo contexto social y las rigidas normas
del sistema educativo. Esto gener6 angustia y confusién tanto en los docentes como en
los investigadores. Aunque la situacién resultaba incomprensible, las expresiones
culturales lograron plasmar de forma mas clara lo que el lenguaje no alcanzaba a
transmitir. Asi, las representaciones artisticas emergieron como herramientas para

entender y caracterizar lo ocurrido en ese contexto (Leén, 2009).
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La relacion entre violencia escolar y malestar docente no es comunmente
abordada de manera conjunta, ya que histéricamente se han tratado como problemas
separados. Desde la perspectiva de quienes investigan la violencia escolar, el malestar
docente es considerado un factor de presion sobre los maestros, que puede ser tanto
causa como agravante de la violencia en las aulas. Por otro lado, para los especialistas
en el malestar docente, la violencia escolar se ve como un elemento que afecta
negativamente la salud mental de los maestros, contribuyendo a la despersonalizacion,
pérdida de confianza y aumento del ausentismo en las instituciones educativas (Leon,
2009).

El docente latinoamericano suele ver con escepticismo e incluso negativamente
los cambios en el sistema escolar. Este proceso ocurre mediante una serie de ideas que
hacen que varios aspectos se vean como problematicos, tales como la globalizacién, la
profesionalizacion, la precarizacién de la docencia, la solidaridad entre los docentes y el
papel de la investigacion educativa, entre otros. En particular, se destaca que la
desregulacién laboral esta relacionada con la desvalorizacion de la ensefianza, lo que la
hace menos atractiva. Ademas, se menciona que las transformaciones politicas estan
poniendo a prueba la democracia y sus ideales de participacion, subvirtiendo la labor

docente hacia valores ligados a la estandarizaciéon (Le6n, 2009).

La angustia de los docentes latinoamericanos se manifiesta de manera similar en
sociedades distintas, que, al carecer de los recursos de investigacion e intervencion
propios del primer mundo, se ven forzadas a buscar soluciones practicas a sus
problemas. Aunque en parte cierta, refleja la vision tradicional del primer mundo sobre la
incapacidad del tercer mundo para resolver sus propios desafios. Los instrumentos de
investigacion deben intentar reducir las brechas generadas por la estandarizacion y la
transferencia tecnolégica, aunque estos sean impulsados por diversas corrientes de

modernizacion de la gestién educativa (Ledn, 2009).
4.6.9 La violenciay sus manifestaciones en la educacion superior en Ecuador.

Un entorno social que tolera o normaliza la violencia desempefia un papel clave
en su propagacion, convirtiéndola en parte comdn de la cultura juvenil. Esto genera
formas de interaccién agresivas e intolerantes, lo que refuerza comportamientos
negativos entre los jévenes. Como fendmeno cultural, estos comportamientos incluyen

simbolos y significados que actian como herramientas de comunicacion, reforzando a
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menudo las estructuras de poder. Las investigaciones sugieren que los actos de agresion
suelen derivar de la competencia y las diferencias de habilidades entre los estudiantes,
asi como del funcionamiento de las instituciones educativa. Estas agresiones se
manifiestan principalmente en las interacciones sociales y la convivencia. Existe una
permanencia vinculada al acoso entre estudiantes y otro nivel que involucra a docentes
u otros miembros. La violencia universitaria puede ser descendente (por jerarquias),
inversa (de menor jerarquia a mayor) o horizontal. La violencia psicolégica, aunque mas
comun que la fisica, también ocurre. El maltrato en la educacién superior, por lo general,
se oculta con acciones sutiles pero muy dafiinas, con el fin de desgastar a la victima
(Mendoza, 2020).

Las manifestaciones de violencia en ambitos sexuales, econdmicos,
patrimoniales y cibernéticos también son comunes, ademas de la violencia social que
también se presenta en estos contextos. En cuanto a la violencia sexual, se ha sefialado
que afecta mas a las mujeres que a los hombres. No es posible identificar una causa
Unica para la violencia, ya gque los factores varian segun el rol de victima y victimario. Sin
embargo, investigar la violencia en la universidad ha permitido entender que la causa de
este fendmeno es conocida y aceptada por los involucrados. Por ejemplo, el abuso de
poder es frecuente y aceptado en el ambito universitario. Un individuo o un grupo de
miembros de estas instituciones se atribuye el derecho de violentar a otros a través de
sanciones, burlas o agresiones, simplemente por considerarlos de un nivel inferior
(Mendoza, 2020).

4.7 Las actitudes del docente y su influencia en el aprendizaje, la actitud y

crecimiento personal del estudiante

La educacién es un proceso complejo que involucra la interaccion entre el
educador y el educando, quienes cooperan con el propdsito de fomentar el desarrollo
integral del estudiante. Para que el proceso educativo se lleve a cabo de manera
efectiva, es fundamental que ambos actores establezcan un vinculo constructivo. Se
concluye que la calidad de esta relacion esta directamente influenciada por las
caracteristicas del docente. Muchas de las cualidades que los estudiantes valoran en
sus docentes estan relacionadas con el aspecto socio-relacional de la educacion. Una

buena relacién educativa impacta positivamente tanto en el rendimiento académico
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como en la actitud del estudiante hacia la materia y su desarrollo personal, siendo la

mejora en la actitud lo mas notable para los alumnos (Flores M. , 2015).

Zabala (2007), subraya la importancia de que los profesores establezcan
relaciones con sus estudiantes "presididas por el afecto”, donde el alumno sienta que
puede equivocarse y ser corregido, lo que le permite aprender y mejorar. Resalta el valor
de estas relaciones en la construccion de la seguridad del estudiante y el desarrollo de
una imagen positiva de si mismo, algo esencial, pero a menudo ausente en estudiantes
de secundaria y bachillerato. Los estudiantes recuerdan a muchos de sus profesores,
algunos con carifio y afecto, y otros con reproches. El alumnado conserva en su memoria
a numerosos docentes, evocando algunos con estima y reconocimiento, mientras que a
otros con cierta reticencia. La interaccion profesor-estudiante constituye un lazo
significativo capaz de motivar, guiar y potenciar las capacidades de cada educando. La
mayoria de los educadores reconocen la trascendencia de su funcién en el desarrollo
académico y personal de sus estudiantes, desempefiando su labor con notable

dedicacion y sentido ético (Flores M. , 2015).

El entorno de aprendizaje tiene dos partes clave: un aspecto visible, que incluye
el discurso del profesor y las actividades planificadas, y un aspecto oculto, que se
desarrolla a través de las interacciones en el aula. Este segundo aspecto se define por
la empatia, el respeto mutuo, el dialogo abierto, la sinceridad, el aprecio y el trabajo en
equipo, factores que ayudan a los estudiantes a sentirse seguros y a expresarse con

autenticidad.

Para que la ensefianza sea coherente y personalizada, los educadores deben
armonizar sus palabras con sus acciones, asegurando que su comunicacion verbal y no
verbal estén alineadas. También deben ser flexibles, adaptadndose a las necesidades
Unicas de cada estudiante mediante el uso de diferentes estrategias de ensefianza que
consideren tanto los procesos de pensamiento como el bienestar emocional (Flores M.,
2015).

En psicologia social, una actitud se describe como una tendencia mental o
personal que afecta el comportamiento. Las actitudes moldean tanto las acciones como
las creencias, influyendo en cémo las personas ven, comprenden y reaccionan ante el

mundo. Provienen de experiencias personales, pero no siempre se convierten en habitos
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automaticos. En educacion, la actitud del docente se muestra principalmente en cémo
responde a diferentes situaciones, aunque otros factores también juegan un papel
importante. Elementos como el entusiasmo, la creatividad, la disposicién para ayudar y
el dominio del contenido son cruciales para el rendimiento en clase (Flores M. , 2015).

4.8 Actitudes positivas del docente

La autoestima puede verse comprometida cuando nos enfrentamos a situaciones
en las que otros perciben nuestra falta de conocimiento sobre un tema especifico. Sin
embargo, el respeto hacia las personas, sus creencias, ideologias y desconocimiento
facilita significativamente el proceso de aprendizaje. Un facilitador que respeta las
diferencias entre los participantes promueve actitudes de diadlogo, comprension y
acuerdo, evitando caer en la imposicion. La confianza debe ser reciproca, involucrando
un proceso de dar y recibir. Los adultos son particularmente conscientes de cémo se
establece un ambiente de confianza en los contactos con el facilitador y otros miembros
del grupo. Factores como un entorno coherente y sincero, la ausencia de burlas por el
desconocimiento, y la disposicion del facilitador para guiar y alentar segun las diferencias
individuales, contribuyen a crear este clima propicio. Esto puede fortalecer la
cooperacion entre los participantes y acelerar el aprendizaje, ademas de eliminar

inseguridades y el miedo a hacer el ridiculo (Flores M. , 2015).
4.9 Actitudes negativas del docente

Los facilitadores paternalistas son aquellos que crean dependencia en los
participantes, tratandolos como si fueran nifios incapaces de razonar, a pesar de
asegurar conocer sus caracteristicas. Sus orientaciones y consejos se transforman en
imposiciones, limitando la autonomia de los estudiantes. Las actitudes discriminatorias
surgen cuando un facilitador evita interactuar con personas por su estatus social, etnia,
ideologia u otros rasgos personales. Esto se observa en comportamientos como
descuidar a quienes mas apoyo requieren, burlarse de las creencias o costumbres de

los participantes o favorecer a personas con ideas politicas similares.

De igual manera, las actitudes sexistas refuerzan las jerarquias de género y
menoscaban las contribuciones de una persona en funcién de su género. Estos
comportamientos obstaculizan la participacion inclusiva y debilitan el proceso educativo
al reforzar estereotipos dafiinos y desequilibrios de poder. Para fomentar un entorno de

aprendizaje justo y equitativo, es fundamental reconocer y combatir estos sesgos,



Camino 111

garantizando que todas las personas se sientan valoradas y respetadas en los espacios
educativos.. Se manifiestan al ridiculizar a un género con chistes o comentarios y al creer
gue el aprendizaje de las mujeres es menos valioso, viéndolo solo como un

entrenamiento en lugar de un desarrollo integral (Flores M. , 2015).
4.10 Caracteristicas de un buen docente

Un buen docente siempre busca superarse, perfeccionando sus habilidades y
adquiriendo nuevas herramientas para seguir aprendiendo. Nunca se siente demasiado
confiado para rechazar recomendaciones o dejar de avanzar. Ademas, tienen una actitud
positiva y disfrutan de su trabajo, transmitiendo energia y motivaciéon a sus estudiantes,
lo que hace que incluso las asignaturas mas dificiles sean interesantes. Son docentes
gue saben escuchar a sus estudiantes, adaptandose a sus necesidades y brindando
apoyo emocional cuando es necesario, mientras también siguen su instinto educativo
(Flores M. , 2015).

No temen al cambio y saben que la innovacion y la sorpresa son claves para
mantener el interés y la vitalidad en sus clases. Asimismo, los grandes docentes saben
comunicarse y colaborar con las familias de los estudiantes, entendiendo que el trabajo
educativo no termina en el aula. Confian plenamente en el potencial de sus estudiantes
y les exigen lo mejor, viendo los errores como oportunidades para aprender y crecer,

motivandolos siempre a seguir adelante (Flores M. , 2015).

4.11 Agresion y violencia en la escuela como factor de riesgo del aprendizaje

escolar

El aumento de conductas violentas y agresivas entre estudiantes se ha
convertido en un problema de salud publica en el ambito educativo, con graves
consecuencias como dificultades de aprendizaje y abandono escolar en nifios y
adolescentes. Este fendmeno trasciende barreras culturales y socioecondémicas,
presentandose en diversos contextos a nivel mundial. Esta revision bibliografica busca
examinar como se manifiesta la agresion en el entorno escolar, explorar los factores que
contribuyen a estas conductas y evaluar la eficacia de las estrategias de intervencion

dirigidas a su prevencioén y gestion (Diaz A. , 2008).

En educacién primaria, los conflictos, la agresividad y la violencia son frecuentes,

lo que afecta negativamente las interacciones sociales y el entorno educativo en general.



Camino 112

Abordar estos problemas requiere estrategias bien estructuradas que fomenten
conductas positivas, la regulacién emocional y un ambiente de aprendizaje seguro. Esta
problematica multicausal emerge de la interaccion de factores individuales, familiares,
institucionales y socioculturales. Para su efectiva mitigacion, resulta fundamental el
compromiso colectivo de todos los actores de la comunidad escolar -estudiantes,
docentes, padres, directivos, personal administrativo y equipos de salud- en el
establecimiento de acuerdos basados en el respeto mutuo y la convivencia pacifica. Es
fundamental llegar a un acuerdo sobre la disciplina que se aplicara frente a actos que
perjudican a los nifios, promoviendo la socializacion de estas normas con las familias y

los estudiantes que forman parte de la comunidad escolar (Diaz A. , 2008).

El personal de salud familiar, particularmente los profesionales de enfermeria,
poseen competencias para desarrollar intervenciones dirigidas a manejar situaciones de
riesgo violento en poblacion infantil y sus ndcleos familiares. Corresponde a todos los
actores del entorno educativo participar activamente en iniciativas que fomenten la
convivencia armoénica, mediante la deteccidn temprana de comportamientos agresivos,
la identificacion de los roles de agresor/victima, y la implementacion de medidas
protectoras e intervenciones terapéuticas pertinentes. Resulta fundamental establecer
canales de comunicacion permanente con los estudiantes, promover valores de respeto
mutuo, y generar espacios educativos seguros que combinen una pedagogia afectuosa
con limites claros y consistentes. Solo con la participacién activa de toda la comunidad
escolar se podra prevenir y/o abordar este problema que afecta tanto la salud como la

educacion de los nifios (Diaz A. , 2008).
4.12 Paradigma y/o enfoque

El paradigma interpretativo, centrado en comprender y dar sentido a las experiencias de
los individuos, se convierte en una herramienta poderosa para descubrir como ser un
buen docente y como los alumnos pueden aprender de manera mas efectiva. Al adoptar
este enfoque, los docentes pueden utilizar técnicas como entrevistas para obtener
informacion directamente de los estudiantes sobre sus percepciones, necesidades y
experiencias de aprendizaje. Este proceso permite al profesor interpretar cémo los
alumnos entienden los contenidos, las metodologias que prefieren y los desafios que
enfrentan en su aprendizaje. Al comprender mejor las perspectivas de los estudiantes,

los docentes pueden adaptar su ensefianza de manera mas personalizada, ajustando
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su enfoque pedagdgico para fomentar un ambiente de aprendizaje mas inclusivo y

efectivo.
4.13 Estrategias y acciones para recolectar la informacién

En el marco del paradigma interpretativo, las encuestas se convierten en una
herramienta clave para recolectar datos que ayuden a comprender las experiencias,
percepciones y necesidades de los estudiantes, lo que permite al docente ajustar su
practica pedagogica para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. A diferencia de
otros enfoques mas cuantitativos, el paradigma interpretativo busca captar la riqueza y
complejidad de las respuestas humanas, por lo que las encuestas en este contexto no
se limitan a preguntas cerradas, sino que se caracterizan por una mayor apertura y
flexibilidad (Castillo, 2020).

Para obtener informacién valiosa, las encuestas deben estar disefiadas de
manera que inviten a los estudiantes a reflexionar profundamente sobre su experiencia
educativa. Por ejemplo, se pueden incluir preguntas abiertas que permitan a los
estudiantes expresar como perciben su propio aprendizaje, qué métodos de ensefianza
encuentran mas efectivos o qué barreras enfrentan en su proceso educativo. Preguntas
como "¢qué método de ensefianza te ha ayudado mas a entender los contenidos?",
"¢,cOmo te sientes respecto a la forma en que se realizan las evaluaciones?" o "¢ qué
aspectos del aula te parecen mas motivadores para aprender?" son ejemplos de

preguntas que fomentan respuestas reflexivas.

Ademas de preguntas abiertas, las encuestas pueden incluir preguntas
semiestructuradas que, aunque guian la conversacion, permiten a los estudiantes
exponer detalles adicionales que podrian no haberse anticipado. De este modo, las
encuestas no solo recogen datos sobre los comportamientos observables, sino también
sobre las emociones, percepciones y actitudes subyacentes de los estudiantes, lo que
es fundamental en el paradigma interpretativo, que busca entender el sentido que los

individuos le dan a su propia experiencia.

El analisis de estas encuestas se realiza desde una perspectiva cualitativa,
buscando identificar patrones o temas comunes en las respuestas, que puedan dar
cuenta de las experiencias compartidas por los estudiantes. A través de este andlisis, el
docente puede descubrir qué factores contribuyen al aprendizaje efectivo, cuéles son los

obstaculos que los estudiantes enfrentan, y qué aspectos de la ensefianza deben ser
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modificados para mejorar los resultados educativos. En este sentido, las encuestas en
el paradigma interpretativo no son solo un instrumento de recoleccién de datos, sino un
medio para generar una retroalimentacion continua que permita una adaptacion
constante de la practica docente, siempre en busca de un ambiente de aprendizaje mas

inclusivo, dinamico y efectivo.
4.14 Los resultados que se espera obtener de la experiencia

Los resultados esperados de una experiencia basada en el paradigma
interpretativo con encuestas como herramienta de recoleccion de datos serian varios y

de gran valor para el proceso educativo.

Este enfoque busca principalmente comprender mejor las percepciones y
experiencias de los estudiantes, lo que permite a los educadores ajustar sus métodos de
ensefianza para que se ajusten mejor a sus necesidades y preferencias reales. Las
encuestas pueden ayudar a identificar patrones comunes de aprendizaje, lo que permite
determinar qué elementos del aula, estrategias de ensefianza 0 recursos son mas

eficaces para facilitar el aprendizaje.

Ademas, este proceso busca descubrir los desafios que enfrentan los estudiantes
en su proceso de aprendizaje, ya sean dificultades emocionales, dificultades de
comprension o acceso limitado a recursos. Al reconocer estas barreras, los educadores
pueden desarrollar estrategias personalizadas para apoyarlos de forma mas eficaz. Otro
objetivo clave es establecer una retroalimentacion continua entre docentes y

estudiantes, fomentando un ciclo continuo de mejora docente.

En definitiva, esta experiencia crea oportunidades para la reflexién critica tanto
entre estudiantes como educadores, aumentando la conciencia sobre la importancia de
las relaciones y la comunicacién en el aula. En conjunto, estos resultados contribuyen a
mejorar la calidad educativa al promover no solo el crecimiento académico, sino también
el desarrollo emocional y personal de los estudiantes mediante un enfoque inclusivo y

adaptativo.

Vale la pena decir que nuestro objetivo no es “complicar” la labor, mas bien,
deseamos despertar o avivar el deseo de hacerlo posible en la cotidianidad de su
practica docente y con ello abrir la puerta a muchas posibilidades de mejora educativa

mediante procesos de investigacion Castillo (2020), este texto nos recuerda que la
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investigacion educativa no debe verse como una carga, sino como una oportunidad para
mejorar la practica docente. La idea es integrar la investigacion de manera natural en el
dia a dia, abriendo nuevas posibilidades para enriquecer el proceso de ensefianza y
aprendizaje. De este modo, se fomenta el deseo de crecimiento continuo tanto en
docentes como en estudiantes, favoreciendo una educacién mas dindmica y adaptada a

las necesidades actuales.

La investigacion educativa de la practica docente ha sido planteada en esta
unidad como una oportunidad, como una comparfiera de nuestra labor docente, como
una de las posibilidades para mejorar de manera permanente nuestra propuesta
educativa, por supuesto, esto no es nuevo y tampoco un asunto terminado, sin
pretensiones de originalidad o descubrimiento de algo que no se sabe, mas bien es una
invitacion a llevarla a cabo desde el sentir que es necesaria y desde la reflexiéon de su
valor (Castillo, 2020). La investigacion educativa en la docencia es una herramienta
valiosa y esencial para la mejora continua de la instruccién. Si bien esta idea no es
nueva, sirve como recordatorio para integrar la reflexién y la investigacion en nuestra
labor diaria como educadores. La investigacién brinda la oportunidad de cuestionar,
ajustar y mejorar las practicas docentes, reconociendo que la mejora es un proceso

continuo y que siempre hay espacio para crecer y aprender junto con los estudiantes.

Como afirma Oviedo (2016), la investigacion debe integrarse en la docencia a
través de tres aspectos clave. En primer lugar, los docentes deben participar activamente
en la investigacion. En segundo lugar, deben utilizar la investigacién como herramienta
didactica, incorporando enfoques investigativos en su instruccion. En tercer lugar, los
docentes deben aplicar los hallazgos de la investigacién en su practica diaria y en sus
programas de formacién. Siguiendo estos principios, los educadores pueden fortalecer
su desarrollo profesional, enriquecer sus estrategias docentes y contribuir al avance de
la calidad educativa. Estas acciones no solo enriquecen la ensefianza, sino que también
permiten al docente mejorar su enfoque pedagogico y responder de manera mas efectiva
a las necesidades de sus estudiantes. La investigacion se convierte asi en un motor para

la evolucion y la calidad educativa.

Que los maestros hagan investigacion merece un exhaustivo analisis, ya que
ademas de compleja es dificil de implementar; para esto habria que precisar,

inicialmente, niveles, objetivos, posibilidades y limitaciones (Oviedo, 2016). El texto
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destaca que implementar la investigacion en la docencia es un desafio complejo que
requiere un analisis minucioso. No basta con promover la investigacién; es esencial
definir claramente sus niveles, objetivos, posibilidades y limitaciones. Este proceso exige
una planificacién exhaustiva y dedicacion para superar los obstéaculos, garantizando que
la investigacion se convierta en una herramienta valiosa para la mejora continua de las
practicas docentes. Solo mediante la claridad y la reflexion se puede integrar

eficazmente la investigacion en la educacion.

Como educadores comprometidos con la mejora del aprendizaje, nuestro
principal reto es profundizar nuestro compromiso, no solo manteniéndonos actualizados
mediante el desarrollo profesional, sino también implementando estrategias docentes
innovadoras que aborden eficazmente los desafios de aprendizaje de los estudiantes.
Este compromiso requiere tanto un crecimiento profesional continuo como un esfuerzo

dedicado para identificar y aplicar soluciones educativas significativas.

Como afirma Martinez (2015), los docentes deben ir méas alla de la pasividad y
participar activamente en la mejora continua. No se trata solo de ampliar nuestros
conocimientos mediante formaciéon continua, sino también de buscar e implementar
activamente estrategias que ayuden a los estudiantes a superar las dificultades de
aprendizaje. Este enfoque proactivo es esencial para crear un entorno educativo

dindmico y adaptado a las necesidades de cada alumno.

Las instituciones de todos los niveles de educacion tendran que buscar mayores
vinculos entre ellas para fomentar la ensefianza y aprendizaje tanto de profesores como
de alumnos de fortaleciendo los lazos entre las instituciones educativas de todos los
niveles para enriquecer el proceso de ensefianza y aprendizaje (Martinez, 2015).
Establecer conexiones mas estrechas entre ellas no solo beneficia a los estudiantes,
sino también a los docentes, quienes tienen la oportunidad de compartir experiencias,
recursos y enfoques pedagdgicos. Esta colaboracion permite una educacion mas
integral, adaptada a las necesidades del contexto y favorece un desarrollo profesional

continuo para todos los involucrados en el proceso educativo.
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CONCLUSIONES

El desarrollo de la presente investigacion a través del texto paralelo ha permitido
reflexionar sobre los desafios y oportunidades que enfrenta la docencia universitaria,
particularmente en el &rea de Medicina. Se ha evidenciado que la mejora de la calidad
educativa requiere una transformacion integral en el rol del docente, las metodologias
de ensefianza y los procesos de evaluacién. En primer lugar, el modelo tradicional de
ensefianza, basado en la transmision unidireccional de conocimientos, ha quedado
obsoleto ante las exigencias actuales de la educacion superior. Los docentes deben
participar mas activamente en la orientacion y el apoyo al aprendizaje de los estudiantes,
animandolos a aprender unos de otros y a trabajar juntos para construir conocimiento.
Esto significa que los docentes no solo deben dominar su materia, sino también
desarrollar habilidades que ayuden a los estudiantes a desarrollar un pensamiento

independiente y critico.

Asimismo, la motivacibn y el acompafiamiento desempefian un papel
fundamental en este proceso. Un clima escolar que fomente la seguridad psicoldgica,
permitiendo a los educandos expresar libremente sus pensamientos, equivocarse sin
temor al rechazo y capitalizar estos errores como oportunidades de aprendizaje,
constituye un elemento fundamental para su crecimiento académico y personal. Este tipo
de ambiente propicia no solamente la adquisicion de conocimientos, sino también el

desarrollo de habilidades socioemocionales clave para la vida.

En este contexto, los docentes, en su rol de tutor, no solo debe abordar las dudas
del alumnado, sino también guiarlo en la construccién del conocimiento y fomentar su
participacion activa. Al mismo tiempo, debe considerar los factores culturales y
curriculares que configuran la experiencia educativa. Uno de los hallazgos més
importantes de esta investigacion es la necesidad de aprender a desaprender, es decir,
cuestionar y adaptar las practicas tradicionales que pueden obstaculizar la innovacion
educativa. El aprendizaje debe ir mas alla de la simple repeticion de informacién; debe
centrarse en la construccion de la comprension conectando el conocimiento previo con
nuevas experiencias y contextos. Desde esta perspectiva, la metodologia del estudio de
caso destaca como una estrategia eficaz dentro del enfoque constructivista, ya que
fomenta habilidades esenciales como la autonomia, la colaboracion y la toma de

decisiones. Ademas, contextualiza el aprendizaje al vincular los contenidos académicos
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con las realidades y necesidades de los estudiantes, lo que resulta crucial en carreras

como Medicina, donde la aplicacion practica del conocimiento es fundamental.

Para lograr un cambio real en los métodos de ensefianza y el rol de los
educadores, es crucial replantear los procesos de evaluacion. La evaluacion no debe
considerarse Unicamente como una herramienta para medir el rendimiento académico,
sino como un medio para apoyar el aprendizaje, identificando areas de mejora y
perfeccionando las estrategias docentes. Por lo tanto, debe ser integral, continua y

participativa, fomentando la retroalimentacion constructiva entre docentes y estudiantes.

En este contexto, la evaluacién debe centrarse no solo en los resultados, sino
también en el proceso de aprendizaje. Promover la autorreflexion y la autoevaluacion
ayuda a los estudiantes a desarrollar un sentido de responsabilidad y compromiso con
su educacion. Al mismo tiempo, permite a los docentes reconocer las necesidades
individuales y grupales, lo que les permite ajustar sus métodos para una instruccion mas

personalizada y significativa.

La mentoria y la tutoria también desempefian un papel vital en la educaciéon
universitaria, especialmente en disciplinas rigurosas como la medicina. Los tutores
deben actuar como guias que apoyen a los estudiantes en la transicion hacia el
aprendizaje independiente y colaborativo, abordando tanto los desafios académicos
como los personales. Las investigaciones han demostrado que los estudiantes estan
mas motivados y comprometidos cuando sienten que sus docentes fomentan la
inclusion, relaciones interpersonales sélidas y un entorno de aprendizaje seguro y
respetuoso. Por ello, resulta esencial que los docentes desarrollen habilidades para
gestionar conflictos, promover la participacion activa y crear un clima de confianza y
respeto en el aula. Este enfoque no solo mejora el rendimiento académico, sino que

también contribuye al bienestar emocional y social de los estudiantes.

Ademas, la transformacién educativa no puede obviar el impacto de la tecnologia
en los entornos de ensefianza y aprendizaje. Cuando la tecnologia se utiliza con
objetivos claros y una planificacion adecuada, mejora el aprendizaje al introducir
innovacion y flexibilidad. Sin embargo, los docentes a menudo enfrentan dificultades
para integrar eficazmente estas herramientas, por lo que es esencial que desarrollen las
habilidades adecuadas. La tecnologia debe apoyar la educacion mejorando el acceso a

los recursos, fomentando la colaboracion y permitiendo un aprendizaje personalizado.
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Sin embargo, debe alinearse con las necesidades educativas reales, en lugar de sentirse
aislada de la experiencia en el aula. Los docentes desempefian un papel crucial al guiar
a los estudiantes en el uso inteligente de la tecnologia, asegurandose de que contribuya
a su desarrollo académico y profesional.

La investigacion-accion implica la colaboracion entre docentes e investigadores
para experimentar con nuevas ideas de forma inclusiva y constructiva, beneficiando no
solo al aula, sino también a toda la escuela y la comunidad. En este proceso, los
docentes actlan como investigadores en sus propias aulas, probando métodos de
ensefianza y desarrollando estrategias innovadoras basadas en la observacion de sus
estudiantes y el entorno de aprendizaje. Ademas, es esencial fomentar la motivacion de
los estudiantes para el aprendizaje independiente. Esto incluye animarlos a compartir
ideas, formular preguntas significativas y expresarse libremente. Para lograrlo, es
necesario fortalecer su capacidad de razonamiento, comprension y argumentacion,
promoviendo tanto la defensa de sus opiniones como el respeto hacia la diversidad de
perspectivas. Ademas, el método de ensefianza empleado por los docentes influye
directamente en el aprendizaje, pero este proceso debe ser una construcciéon conjunta

donde los estudiantes asuman un compromiso activo con su formacién.

Desde el paradigma interpretativo, la comprensién profunda de las percepciones
y experiencias de los alumnos permite a los docentes captar sus interpretaciones
subjetivas a través de herramientas como encuestas, identificando areas de mejora en
las estrategias pedagogicas. Mediante este enfoque, creamos un sistema de
retroalimentacion bidireccional donde la evaluacién continua mejora continuamente la
experiencia de aprendizaje. Esta interaccion fortalece la conexion entre profesorado y
alumnado, promoviendo un ambiente de aula mas solidario y cooperativo. Ademas,
fomenta una ensefianza flexible y centrada en el alumnado, centrada en el crecimiento

y la adaptacion constantes.

Mejorar la educacién superior es una responsabilidad compartida que requiere la
dedicacion de profesorado, alumnado, instituciones y la sociedad en su conjunto. Ofrecer
una educacion universitaria de alta calidad implica abordar los desafios de los métodos
de ensefianza innovadores, el uso de la tecnologia y un aprendizaje méas centrado en el
ser humano. Este texto paralelo muestra que, si bien existen muchas dificultades para

transformar la educacion, también existen grandes oportunidades para replantear las
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estrategias docentes y formar profesionales cualificados y reflexivos que contribuyan
positivamente a la sociedad. La clave est4 en asumir el cambio como una oportunidad
para aprender, desaprender y reinventarse, siempre con el propdsito de favorecer el
desarrollo integral de los estudiantes y su impacto en la sociedad.
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Anexos
Glosario

Educar parainterrogar en forma permanente larealidad de cada diay, por lo tanto,
no ensefiar ni inculcar respuestas. - Para mi esta frase se refiere a mantener una
actitud investigativa por parte del estudiante, para que no crea todo lo que le dice el

profesor, sino que investigue y hasta lo cuestione al mismo.

El drama de nuestra educacion no es tanto su cronica desinformacion, sino que
no ofrezca recursos, metodologias para trabajar con una informacion existente,
presente por todas partes. - El problema ahora es que vivimos en un mundo cargado
de informacién buena o mala, depende mucho de cada persona saber cuél escoger y

cémo aprovecharla.

Ese drama de no ofrecer recursos, metodologias para trabajar con una
informacién existente por todos lados se proyecta ahora al infinito frente a
océanos de versiones en los cuales se juega de alguna manera la racionalidad y
el sentido de nuestro ser en la tierra. - Para mi lo que quiere decir esta frase es similar
al punto anterior, la inmensidad de informacién y alin mas con redes sociales, dificulta
su veracidad, por eso hay que educar con bases de valores para discernir entre la

veracidad de las mismas y escoger las mejores para poder transmitirlas.

La comprobacion en la practica educativa es que se trabaja a menudo con una
reduccion de las instancias. - A mi parecer lo que quiere decir esta frase es que en la
practica educativa no se abarcan totalmente las 6 instancias, sino algunas de ellas, a
esta falta se debe que no se logra completar la educaciéon de una mejor manera, sino de

la manera que esta establecida bien o mal se pueda dar.

El enfoque mediador permite un mejor acercamiento a la practica desde un
ejercicio muy util de transferencia tedrica. - La mediacion resulta el nexo mas
importante para la transmisién del conocimiento desde el educador a sus alumnos,

permite ser un transportador eficaz del conocimiento.

Quienes ejercemos la docencia realizamos la préctica pedagdgica segun las

propias creencias, las cuales provienen de nuestra historia de vida, de los
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principios que compartimos y de las experiencias realizadas. - Aqui se puede
mencionar a la instancia con uno mismo, donde se trata de canalizar el conocimiento,

desde las perspectivas mas personales, desde nuestras creencias y valores.

En estos afos de lo que va del siglo necesitamos pregun-tarnos otra vez por el
aprendizaje, quiza de maneramas urgente que nunca. Larespuesta determinatodo
un siste-ma educativo, lo sepan o no quienes actlan en él. - Se recalca la
importancia de analizar cdmo evoluciona el proceso educativo por quienes lo componen
y quienes son participes como veedores Unicamente, pero todos estan inmiscuidos en

dicho proceso.

Unatradicion pesademasiado: la de la catedra (es decir, el lugar situado en lo alto,
desde donde se habla), la de transmisién de informacién. - Se establece la magnitud
del proceso ensefianza y la transmision del conocimiento por parte de los actores de

dicho proceso.

El aprendizaje colaborativo se potencia cuando el grupo logra utilizar estrategias
de cooperacion dentro de los procesos educativos en distintos momentos, de
manera gue se alcanza una sinergia en la accién colaborativa para la consecucion
de las metas de aprendizaje que favorecen tanto los logros individuales como los
del colectivo. - La colaboracion entre quienes estan inmiscuidos en el proceso de

aprendizaje permite un mejor aprendizaje y la materializacion de las metas propuestas.

La evaluacién de los aprendizajes se da durante todo el proceso, puesto que los
criterios y acuerdos establecidos desde el primer encuentro son los indicadores
que se consideran en lamedida en que el estudiante asume sus responsabilidades
y los contenidos y los desarrolla. - La evaluacién es una parte fundamental del

proceso ensefianza aprendizaje pues permite medir la efectividad de dicho proceso.

Quienes ejercemos la docencia realizamos la préactica pedagdgica segun las
propias creencias, las cuales provienen de nuestra historia de vida, de los
principios que compartimos y de las experiencias realizadas. - La docencia y su acto
se fundamenta en las creencias personales de quien las imparte, y de sus valores mas

profundos.
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Ensefiamos cdmo creemos que se aprende, y muchas veces ese concepto esti
relacionado con el estilo personal de aprender y con la manera como nos han
ensefiado. - Generalmente en docencia se ensefia, como a uno le ensefaron, pero esto

no necesariamente significa que sea la manera mas eficaz de ensefiar.

¢ Quién educa? ¢(Qué se ensefia? ¢ Para qué se educa? ¢Quién aprende? ¢Qué se
aprende? parecen emerger como las interrogantes que toman por asalto el acto
de educar, buscando otros sentidos, otros modos de pensar mas all4 de lo dado,
mas allad de lo aprendido. - Hay que educar con el objetivo no solo de aprobar, sino de

profundizar, ir mas alla y hacerse duefio de ese conocimiento.

Hay un desfase entre los saberes que se producen en la escuela y los que se
requieren en un mundo competitivo, globalizado y cada vez mas fragmentado. - A
veces la escuela no nos prepara para el mundo actual, debe cambiar eso, en mi época
de colegio me ensefiaban materias como dibujo técnico o religién las cuales no han
servido en mi dia a dia, a diferencia de Excel, inglés o clases de cocina, muy Uutiles en el

diario vivir y que las aprendi por mi propia cuenta.

La Modernidad trajo consigo una discursividad centrada en lo lineal, en la
racionalidad del pensamiento para dominar la naturaleza, alcanzar el progreso y el
goce de lafelicidad. Era configurar al hombre nuevo y ala escuela como epicentro
de todos los saberes. - Se considera al aprendizaje como uno de tipo paternalista,

donde en la escuela se aprende lo que es y asi tiene que ser.

La posibilidad de reconocer o percibir acontecimientos es unaformade definir los
limites siempre arbitrarios entre lo “normal” y lo “anormal”, lo aceptado y lo
rechazado, lo permitido y lo prohibido. - Cada persona segun sus valores y creencias

define lo que esta bien o mal en su diario vivir.

La “anormalidad” vuelve los acontecimientos visibles, al mismo tiempo en que la
“normalidad” suele tener la facultad de ocultarlos. - A veces las cosas diferentes son

las que evidencian la simplicidad de lo comun.

La exclusién se normaliza y, al hacerlo, se naturaliza. - Al permitir una inclusién

adecuada, se deja de lado la discriminacion.
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El trabajo educativo inclusivo no solo se debe desarrollar en las etapas de
ensefianza obligatoria, Educacion Primaria y Secundaria, ya que este debe ser
también un componente fundamental en la Educacién Superior. - La educacion
inclusiva debe instaurarse desde los primeros afios de vida, esto fomentar4 una mejor

sociedad que no discrimine.

La inclusién como colocacién promueve un espiritu integrador en la educacion,
gue lucha contra la segregacién escolar garantizando el acceso a una educacion
de calidad a todos los educandos. - La inclusién en la educacion destierra la

discriminacion.

El desarrollo de politicas educativas inclusivas es un elemento clave. Estas deben
abordar todos los componentes y elementos que existen en un sistema educativo:
evaluacion, curriculo y proyectos educativos, perfil y formacién del profesorado,
gestién educativa, modalidades, etapas, niveles y tipos de educacion, inversion y
financiamiento, entre otros. - La educacion inclusiva abarca todo el componente desde

la persona englobando a la sociedad.

¢ Quién educa? ¢(Qué se ensefia? ¢ Para qué se educa? ¢Quién aprende? ¢Qué se
aprende? parecen emerger como las interrogantes que toman por asalto el acto
de educar, buscando otros sentidos, otros modos de pensar mas alla de lo dado,
mas alla de lo aprendido. - Hay que educar con el objetivo no solo de aprobar, sino de

profundizar, ir mas alla y hacerse duefio de ese conocimiento.

Hay un desfase entre los saberes que se producen en la escuela y los que se
requieren en un mundo competitivo, globalizado y cada vez més fragmentado. - A
veces la escuela no nos prepara para el mundo actual, debe cambiar eso, en mi época
de colegio me ensefiaban materias como dibujo técnico o religion las cuales no han
servido en mi dia a dia, a diferencia de Excel, inglés o clases de cocina, muy Utiles en el

diario vivir y que las aprendi por mi propia cuenta.

La Modernidad trajo consigo una discursividad centrada en lo lineal, en la
racionalidad del pensamiento para dominar la naturaleza, alcanzar el progreso y el

goce de lafelicidad. Era configurar al hombre nuevo y ala escuela como epicentro
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de todos los saberes. - Se considera al aprendizaje como uno de tipo paternalista,

donde en la escuela se aprende lo que es y asi tiene que ser.

La posibilidad de reconocer o percibir acontecimientos es unaforma de definir los
limites siempre arbitrarios entre lo “normal” y lo “anormal”, lo aceptado y lo
rechazado, lo permitido y lo prohibido. - Cada persona segun sus valores y creencias

define lo que esta bien o mal en su diario vivir.

La “anormalidad” vuelve los acontecimientos visibles, al mismo tiempo en que la
“normalidad” suele tener la facultad de ocultarlos. - A veces las cosas diferentes son

las que evidencian la simplicidad de lo coman.

La exclusién se normaliza y, al hacerlo, se naturaliza. - Al permitir una inclusién

adecuada, se deja de lado la discriminacion.

El trabajo educativo inclusivo no solo se debe desarrollar en las etapas de
ensefianza obligatoria, Educacion Primaria y Secundaria, ya que este debe ser
también un componente fundamental en la Educaciéon Superior. - La educacion
inclusiva debe instaurarse desde los primeros afios de vida, esto fomentara una mejor

sociedad que no discrimine.

La inclusién como colocacién promueve un espiritu integrador en la educacion,
que lucha contra la segregacién escolar garantizando el acceso a una educacién
de calidad a todos los educandos. - La inclusién en la educacion destierra la

discriminacion.

El desarrollo de politicas educativas inclusivas es un elemento clave. Estas deben
abordar todos los componentes y elementos que existen en un sistema educativo:
evaluacion, curriculo y proyectos educativos, perfil y formacion del profesorado,
gestion educativa, modalidades, etapas, niveles y tipos de educacién, inversiéon y
financiamiento, entre otros. - La educacion inclusiva abarca todo el componente desde

la persona englobando a la sociedad.

La entrada es importante para asegurar la continuidad del interés de quienes
estudian. - Es fundamental mantener una correcta atencién al inicio de la clase de los

estudiantes para un desarrollo adecuado del tema.
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La percepcion del tema desde diversos horizontes de comprensién nos lleva a
abordar un asunto desde variados angulos de mira, de modo que desde cada uno
de ellos se logre enriquecer la significacion, asi como las perspectivas de
aplicacion. - Es posible abarcar un tema desde distintos aspectos, consolidando el

conocimiento de varias maneras.

La mayor variedad de angulos de mira enriquece el proceso educativo y, en
consecuencia, enriquece a las y los estudiantes. - Mirar un tema desde varias

perspectivas permite nutrir 6ptimamente el conocimiento.

La narrativa, ademas de irritar nuestra inteleccion, toca nuestras pasiones,
nuestros sentimientos. - La fuerza de expresion que tiene la palabra, puede sacudir

los hilos emocionales mas profundos de cada persona.

La narrativa presenta mas de una opinién, mas de una postura, si de veras
ansiamos que nuestros estudiantes se involucren en algun tema, lo mejor es
disponer tal asunto a la manera de dilemas, de conflictos, de antagénicos puntos
de vista. - Crear puntos de inflexién sobre algin tema tratado a veces resulta en un buen

método de aprendizaje.

Con la narrativa el saber adquiere sabor; el ensefiar se alia con el juego y la
seduccidn. - El poder de la palabra y su manera de ser expresado puede facilitar la

consolidacion del conocimiento.

La redaccion de materiales didacticos siempre ha exigido una serie de
competencias especializadas. - Preparar clases siempre requiere de una planificacién

a cargo de profesionales calificados.

Los autores de materiales didacticos para la educaciéon a distancia, pues deben
tomar en cuenta, ademas, el aprendizaje “en solitario” que realizan los
estudiantes, y adoptar una doble perspectiva: por un lado, la de quien propicia un
proceso de aprendizaje y, por otro, la del alumno gque ha de seguir paso a paso su
discurso a efectos de desarrollarlo. - Los profesores al ser docentes de manera virtual
deben mediar el aprendizaje del alumno quien lo hace de manera solitaria a través de la
virtualidad sin dejar que se margue una distancia mayor a medida que se desarrolla el

tema.
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El cierre de una clase constituye el complemento de la “induccion”, pues en él se
incorporan aquellas actividades que el docente emplea para alcanzar una
conclusion adecuada del tema; de modo tal que ayude al alumno a comprender el
material y a tener un sentido de la totalidad del asunto. - El cierre o culminacion de
una clase se relaciona con los objetivos que se plantearon al inicio, con lo cual se logra

un correcto aprovechamiento del tema por los estudiantes.

Hablamos del disefio de una practica de aprendizaje, de la forma en que la
pensaremos y la expresaremos a las y los jovenes. - El disefio de una practica

conlleva una planificacion estructurada y desarrollo sobre como afrontar una clase.

Una practica no es una consigna expresada a través de un verbo. - Una practica no
es un reglamento textual, es dejar fluir la inventiva con la participacion conjunta de los

estudiantes

Las y los educadores, y las instituciones educativas, somos responsables del
hacer que le pedimos a quienes estudian para que aprendan, ya sea desde tomar
apuntes hasta intentar una experiencia en el contexto. - Los docentes somos los
responsables de obtener respuestas enriquecedoras en cuanto a aprendizaje se refiere

por los estudiantes

La mediacién de practicas pedagdgicas como un proceso complejo que involucra
tareas con niveles de reflexion de orden epistemoldgico y de resolucién teérico
metodoldgico. - La mediacion involucra multiples esquemas para un correcto desarrollo

metodolbgico

La mediacion pedagdgica es aquella capaz de “promover y acompaiar el
aprendizaje”, para lo cual es necesario “andamiar”’, tender puentes culturales,
comunicacionales, conceptuales, terminoldgicos y tecnoldgicos, en el proceso de
ensefianzal/aprendizaje. - La mediacion pedagoégica requiere multiples nexos para una

adecuada construccion del conocimiento

El concepto de mediacién es muy rico, pues nos remite alas ideas de intervencion,
injerencia, ayuda, concordia, arbitraje, acuerdo, tratamiento, intercesion,

recomendacion, que se oponen a abstencidon, desentendimiento, desinterés,
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indiferencia. - La mediacion puede tener distintos significados segun el enfoque del que

se analice.

Indispensable resulta asi considerar las expectativas de los estudiantes en los
ajustes en la ensefianza necesarios para mejorar la calidad de la educacion. - Es

importante la respuesta de los estudiantes al proceso de ensefianza.

La actuacion de los profesores en los procesos de ensefianza y las areas
académicas cursadas influyeron positivamente en la percepcién sobre su
desempefio profesional futuro, y solo para otros, la diversidad de teorias
aprendidas y larelacién de éstas con la practica, o las habilidades para investigar
desarrolladas durante la carrera, fueron determinantes. - La actitud de los profesores

estimula una correcta respuesta por sus estudiantes.

Los estudiantes solicitan una ensefianza tedrica vinculada con la préctica, que les
permitan solucionar problemas reales. - Teoria y practica van de la mano en la

construccion del conocimiento.

En la vida cotidiana hacemos uso de la evaluacién para atribuir cualidades
positivas 0 negativas a seres y situaciones. - La evaluacién permite otorgar un juicio

de valor a lo que se pretenda analizar segun la situacion.

Lo peor que le puede pasar a alguien es no conocer los criterios desde los cuales
se lo evalla. - Se debe mantener una correcta planificacibn para una evaluacién

efectiva.

Un aspecto muy relevante es la evaluacion y monitoreo de los aprendizajes, asi
como la retroalimentacién, para conocer el progreso de las y los estudiantes y
tomar las acciones pedagdgicas pertinentes a fin de mejorarlo. - La evaluacién es
una herramienta que bien utilizada permite determinar una correcta consolidacion del

conocimiento.

Somos conscientes de las dificultades que introducen una propuesta de
validacion en un proceso de produccion de mensajes educativos. - El proceso de

validacion debe ser bien estructurado durante la educacion.
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En comunicacidn educativa no se puede andar con rodeos frente la finalidad de lo
que se hace. - Una correcta planificacion es clave durante la ensefianza del tema que

se esté abordando.

Los materiales cumplen sus propoésitos o algo anda mal en la concepcién la
planificacién el desarrollo de un proyecto. - Una correcta estructuracion de los

materiales se debe mantener para la ejecucion de un proyecto en especifico.

La calidad de la educacion depende, en buena medida, de la rigurosidad de la
evaluacion. - La evaluacion es una herramienta valiosa para saber que tanto se

aprovechd la ensefianza de un tema.

La rigurosidad no debe entenderse como inflexibilidad o exigencia desmedida al
momento de evaluar. - La evaluacién debe mantener su rigurosidad manteniendo el

respeto y el lado humano durante su desarrollo.

Es un hecho generalizado que en el &mbito universitario no existe una adecuada
preparacién en areas especificas de la evaluacién de los estudiantes, lo cual
ocasiona gue muchas veces no se le dé laimportancia necesaria a este temay se
asuma so6lo con un caracter regulador y de control. - Se debe utilizar a la evolucién
no como un instrumento opresor o castigador sino como fomentador y generador de

conocimiento e investigacion.

Un proceso educativo que no enriquece la capacidad de relacionarse, de ser entre
y con los otros, no es educativo. - El proceso de educacién y evaluacién depende de

una interaccion adecuada de quienes participan.

Todas las propuestas de trabajo con el contexto, de interaccién, de redes, se
orientan directamente a un enriquecimiento de esa capacidad. - El saber que

permita una correcta interaccion generara mejores resultados.

El desarrollo de instrumentos de evaluacion formativa y de autoevaluacién
permite, ademas, fomentar los procesos de evaluacion a cargo de las y los
docentes en conjunto con sus estudiantes, para evaluar el avance de estos con
respecto a las metas de aprendizaje propuestas. - Los instrumentos de evaluacion

permiten un correcto registro de sus avances.
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La evolucion es una reflexion critica sobre todos los momentos y factores que
intervienen en el proceso didactico a fin de determinar cuales pueden ser, estan
siendo o han sido, los resultados del mismo. - Una correcta evaluacién generara la

emisidn de unos resultados fidedignos del proceso de educacion.

La evaluacién es una actividad o proceso de identificacién, recogiday tratamiento
de datos sobre elementos y hechos educativos con el objetivo de valorarlos
primero y, sobre dicha valoracion, tomar decisiones. - La evaluacion permite

construir juicios de valor a raiz de sus resultados.

La evaluacion permite recoger la informacion y realizar los juicios de valor
necesarios para la orientacién y para la toma de decisiones respecto al proceso
de ensefianza y aprendizaje. - Los resultados de las evaluaciones permitiran un

correcto analisis y toma de decisiones.

La evaluacion permite una fase de control que tiene como objeto no soélo la
revision de lo realizado sino también el analisis sobre las causas y razones para
determinados resultados. - La evaluacion permite un andlisis sistematico de los

resultados y el porqué de los mismos.

La rigurosidad no debe entenderse como inflexibilidad o exigencia desmedida al
momento de evaluar. - Se debe mantener una rigurosidad sin caer en intransigencia al

momento de evaluar.

La evaluacion es el enjuiciamiento sistematico de la validez o mérito de un objeto.

- Evaluar significa dar un calor a algo.

Toda evaluacion encierra un juicio de valor y alguien que lo profiere. - El proceso
de evaluacion emite una actitud cualitativa y cuantitativa desde alguien hacia los

conocimientos de otra persona.

Buena parte de los textos y documentos con intenciéon educativa utilizados con
nuestros estudiantes, no han sido probados previamente con ellos. - Mucha de la
informacion que utilizan los estudiantes no ha sido validad previamente para determinar

si es la mas adecuada para dicho aprendizaje.
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La historia de la validacién no deja de ser interesante, comienza en el terreno de
la publicidad y de la propaganda politica, con el propésito de comprobar si un
mensaje resulta atractivo para los posibles consumidores o votantes. - La

validacion tiene sus raices desde la propaganda politica.

Hace ya mucho tiempo se reconoce que la gente posee formas de percibir y de
apropiar los mensajes, que no necesariamente coinciden con la intencionalidad
delos emisores. - No siempre la conclusion de un tema coincide con la que se pretendia

transmitir desde quien origino la idea.

Es importante destacar que se quiere validar, tanto el material en si mismo, como
el uso previsto para dicho material. - Es importante entender por qué validar y los

efectos que tendra dicha validacion.

La atractividad es importante no interesa solo la claridad y utilidad, ya que un texto
puede tener esas cualidades y resultar aburrido y feo para el lector. - Se destaca la
importancia de mantener una atractividad y motivacién al momento de transmitir un

mensaje.

La evaluacion de ladocencia es un tema vigente en la agenda educativa, tanto por
el papel fundamental que puede desempefiar en la mejora de las instituciones,
como por ser objeto de las politicas institucionales y nacionales de evaluacion. -
La evaluacién permite un andlisis sistematico de los resultados y el porqué de los mismos

ademas de mejorar todo el proyecto de una institucién educativa.

Numerosos estudios han examinado la validez de las evaluaciones que los
estudiantes hacen de sus maestros y han encontrado que los estudiantes son una
de las mas importantes fuentes de informacion sobre la docencia. - La
retroalimentacion del proceso de evaluacion y validacion se obtiene en gran parte de las

experiencias de sus estudiantes.

Los estudiantes rara vez cambian sus percepciones acerca del profesor, aun
cuando hayan pasado varios afios. - La primera imagen que se obtiene del docente

generalmente se mantiene a medida que pasa el tiempo.
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Ejercitarse consiste en reconocer lo esencial de un tema, de una situacién, de un

problema. - Es importante enfocarse en la clave de los problemas.

Muchisimos graduados entran a la practica profesional con las manos vacias. -

Resulta triste graduarse de una carrera sin dominar los conocimientos gue se esperaba.

La universidad es un maravilloso, formidable espacio de encuentro, siempre que
podamos abrir el camino a las relaciones entre nosotros, los educadores, y con
las y los jovenes. - La universidad como punto de encuentro e interaccion social de los

jévenes.

La transicion de los modelos pedagdégicos tradicionales centrados en la
ensefianza, a aquellos que promueven la autonomia en el aprendizaje. - Es

importante enfocarse en el estudiante como constructor de su propio conocimiento.

La garantia de una formacion integral de los individuos donde se incluyan
conocimientos, habilidades, habitos, destrezas, valores. - El desarrollo integral de la

persona es lo que buscan los centros de estudio.

La conciencia plena de los académicos de lo gue significa la insercién en la
sociedad del conocimiento. - Una correcta aplicacion de los contenidos académicos

permite el correcto desarrollo de los estudiantes.

La incorporacion de la movilidad de estudiantes y profesores intra e
interinstitucional para abrir las fronteras del conocimiento en todas las
direcciones. - Una interrelacion entre docente estudiante genera desarrollo cientifico

del alumno.

El reconocimiento de la calidad académica que traspase fronteras regionales,
nacionales e internacionales, lo que constituye la puerta de acceso a la sociedad

del conocimiento. - Una educacion de calidad promueve una educacion sin fronteras.

La vinculacion real y efectiva de la escuela con laindustria nacional para abordar
problemas de manera conjunta. - De los profesionales depende el desarrollo del pais

y de la sociedad.
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El sentido para quienes educamos pasa por el logro personal, por el no
abandonarse, por sentirse alguien dentro del hecho educativo, por la pasiéon por
comunicar y por acompafiar y promover el aprendizaje, por no renunciar a la
creatividad ni al entusiasmo por el otro. - Educamos por el deseo ferviente de servir

y ensefiar.

Una pedagogia del sentido, en suma, de nuestro sentido y el de las y los jévenes.

- La pedagogia permite una correcta interrelacion docente alumno.

Mediacién pedagoégica, dedicada a insistir en la tarea de tender puentes entre lo
que las y los estudiantes saben y no saben, lo que han experimentado y lo que les
toca experimentar, lo aprendido y lo por aprender. - La mediacion es la herramienta

para una practica docente humana.

Las razones mas frecuentes que esgrimen los profesores cuando expresan su
deseo de abandonar la profesion estan: los problemas de indisciplina, la
motivacion de los estudiantes, las actitudes de los alumnos, las condiciones de
trabajo, los salarios, la escasa efectividad del trabajo, la frustracién y la falta de
interés de la administracion. - Son multiples las razones de desercién por parte de los

docentes las mismas se deben reconocer y corregir a tiempo.

Se requiere reconocer gque violencia y educacién son elementos que estan
presentes en la cotidianidad escolar. - La violencia y educacion practicamente se
interrelacionan constantemente durante su desarrollo, pero debe ser reconocido y evitar

que suceda como algo normal.

El ausentismo y la inhibicibn como un mecanismo de defensa frente a la
exposicién a situaciones de amenaza. - El ausentismo e inhibicion son respuestas

claras a situaciones de violencia.

La violencia escolar es creciente y multiple. - Se esta normalizando la violencia

escolar, fatal error.

Es el producto de una crisis que se refleja como derrumbe de los basamentos de
la sociedad y de la educacion. - La violencia es el resultado de una creciente sociedad

con valores débiles.
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Es el reflejo del deterioro de las condiciones socio institucionales de imparticion
de los conocimientos y de la descomposicién del vinculo docente alumno, a partir
del cual tiene lugar el encuentro educativo. - La violencia se enquista en el &mbito

escolar cuando una relacion docente alumno se encuentra fragmentada o debilitada.

Una reflexién sobre los lenguajes modernos y posmodernos, a la luz de
consideraciones que plantean como modo de ser de los jévenes, y de nosotros
incluso, el cultivo de lafragmentacién y de ladispersion para enfrentar sociedades
como las actuales. - Los lenguajes modernos es una herramienta para enfrentar las

necesidades de las sociedades actualmente.

Lanecesidad de acercarnos alos lenguajes percibidos, y amenudo utilizados, por
nuestros estudiantes: los difundidos por los medios de comunicacién social. - El

lenguaje viaja a través de los medios de comunicacion.

La forma es la expresion del contenido, y cuando més bellay expresiva sea, mas
se acercaran los destinatarios al contenido, mas facilmente se apropiaran de él. -
Cuando se transmite un contenido si se lo hace de una manera acorde sera mas facil su

transmision.

Es un acto comunicativo presente en todas las culturas; emplea el didlogo
intersubjetivo como medio para representar y reformular el conocimiento de la
realidad; usa métodos y procedimientos para llegar al fin didactico. - El discurso

pedagdgico tiene un caracter intercultural y subjetivo.

Es un proceso de busqueda que requiere la presencia del ensefiante y del aprendiz
del conocimiento, quienes se aplican mutuamente a la tarea de aprender a
aprender para ensefiar a aprender. - Se requiere una correcta relacion entre docente

y estudiante para una buena ensefanza.

El discurso pedagogico se construye por medio de un proceso dialégico
intersubjetivo, expresado por la transmision del conocimiento de algo; debido a
su fin didactico, busca provocar un aprendizaje de este conocimiento, pues,
ademas de los métodos y procedimientos para llegar al conocimiento, también
requiere de un modelo para el mismo. El discurso pedagégico tiene un caracter

didactico que parte de un gran conocimiento.
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El discurso pedagdgico, sobredeterminado por lalégica econdmica produce otras
formas de conocimiento y subjetividad que redefinen la realidad escolar. - El

discurso pedagdgico transforma la forma de educar.

Tal saber funda la relacion pedagodgica: “alli se sitiian las oposiciones de deseos,
de instruccion de lo social, todo lo que se juega entre socios que se puede

develar”. - EL discurso pedagdgico tiene un caracter educativo y social.

Un discurso pedagdgico soportado por un trasfondo politico que orienta una
forma de conocer, de producir conocimiento, interesante de develar. - El discurso

pedagdgico tiene fundamentos politicos y sociales que nacen de la educacion.

Todo tiene unarazon de ser, todo ha sido cuidadosamente programado para atraer

su atencion. - Todo show proviene de una planificacion efectiva.

El espectaculo no es s6lo algo que veo, es algo que ha sido preparado para ser
visto. - El espectaculo es fruto de una planificacion de distintos participantes.

Todos los formatos televisivos de informacion, de dramatizacion y de
entretenimiento-, estan atravesados por el espectaculo, es decir, insisto,
funcionan sobre la légica de algo preparado para ser visto. - Los shows

audiovisuales son frutos de una planificacion integral.

No basta, pues, educar para el espectaculo. - Es necesario educar desde y para el

espectaculo.

Se necesita integrar la television en la enseflanza no ha de significar
necesariamente seleccionar las imagenes mas abiertamente didacticas, las
imagenes educativas o culturales. - La educacién integrada en la television es un

recurso util.

Importante introducir las imagenes menos didacticas, las mas espectaculares, las
mas impactantes. - Es importante la informacion que impacte para que despierte

interés.

En la ensefianza tradicional el pensamiento visual ha sido marginado o relegado

al area de las artes visuales, privando alos alumnos de un recurso que demuestra
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una elevada potencialidad didactica. - Se debe incorporar la educacién tradicional con

las nuevas tecnologias.

La educacion tiene que moverse en distintos sentidos. - La educacion debe ser

innovadora siempre.

El modelo de referencia lo constituye las innovadoras formas de expresion,
especialmente entre los jovenes, derivadas del uso del correo electrénico, de los
mensajes entre teléfonos méviles y, en general, de un entorno técnico poco dado
a la argumentacion y la descripcion. - La educacion innovadora resulta en

transformacion de la vieja escuela.

La mediacion pedagdgica esta en funcion del aprendizaje y del desarrollo, no se
orienta de ninguna manera a una educaciéon ligera, muy en boga en ciertos
excesos posmodernos. - La mediacion pedagdgica resulta un proceso complejo que

busca el desarrollo de una correcta educacion.

Prepararse, capacitarse, relacionarse a través de métodos exigentes en sus
procesos y resultados, constituye hoy un acto de sentido comudn. - Mejorar al

educar es en sintesis una practica educativa con sentido.

Mediar, entonces, en direccion a una maduraciéon personal, social y cultural. -

Mediacion pedagdgica abarca involucra un desarrolla global del ser humano.

Escribir sobre la experiencia pedago6gica nos lleva a escudrifiar en su historia en
los maestros e indagar por su significacion, sus posibilidades de desarrollo
pedagdgico y la construccién de su sostenibilidad. - La experiencia pedagdgica

involucra tanto el pasado, presente, y futuro del educador.

Las experiencias tienen caracterizaciones diversas y especificas, en su dimension
pedagdgica. - Las experiencias resultan en un sinnimero de resultados segun el

proceso que se haya ejecutado.

La experiencia pedagdgica es fendmeno cultural pedagoégico, por el tramado de

significaciones que emergen y afectan los procesos de construccion formativa
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que realizan los maestros. - La experiencia pedagdgica es el resultado del actuar diario

del educador.

La educacién no se entiende como una filosofia, o religién, o ética, o politica
aplicada, sino como “un proceso vital de conferir sentido. - La educacion converge

varias ciencias humanas.

Al hablar de una “pedagogia de sentido”, nos debemos implicar en la exploracion
de las dimensiones del ser humano, entendido no solamente como individuo ni
como sujeto, sino principalmente como “persona”. - La educacion debe ser

innovadora siempre aplicando desarrollos pedagdégicos constantes.

Los educadores olvidan con frecuencia que su ‘misidén’ exige tener una alta
exigencia éticay moral, mas que en lo conceptual; esta exigencia se debe reflejar
en su vida diaria, en el aula, en la relacién con sus alumnos, sus pares, la
institucion y la sociedad en general. - Los educadores deben ser constantes e

innovadores.

Ninguna tecnologia reemplaza la relacion entre los seres humanos, sobre todo
cuando de educacidn se trata. - Ninguna tecnologia reemplaza la comunicacién

interpersonal.

Con la irrupcion de las tecnologias digitales vivimos comienzos colmados de
propuestas utépicas hasta llegar al mundo de hoy en el cual las voces de alarma
no cesan de crecer. - La tecnologia ha permitido una transmisién muy rapida de la

informacion.

En este reconocimiento de las posibilidades de las tecnologias digitales para el
trabajo educativo en la Universidad retomamos la cuestién de la ampliacion del
entorno de aprendizaje. - Las tecnologias permiten desarrollar nuevas formas de

aplicar contenidos en el aprendizaje.

La creatividad y la innovacion conducen, asimismo, a promover procesos de
colaboracion de nuevo tipo que ya han dado resultados especialmente fructiferos.

- Desarrollar nuevas maneras de transmitir informacion es un logro de las TICS.
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Las tecnologias de la informacion y comunicacién en la educacién superior
representan los nuevos entornos de aprendizaje. - Las nuevas tecnologias permiten

crear aulas de aprendizaje con un mejor interfaz.

El impacto en la educacién, son desarrolladoras de competencias necesarias para
el aprendizaje y generadoras de habilidades para la vida. - Las Tics permiten ser

herramientas Utiles del dia a dia.

Larelacion entre las TIC y la mejora de las practicas educativas dista de ser lineal

o sencilla. - Las Tics en educacién siempre son complejas.

Las TIC abren, sin duda, por sus propias caracteristicas, nuevas posibilidades de
innovacion y mejora de los procesos formales de ensefianza y aprendizaje. - Las

TICS permiten un constante desarrollo de distintos dmbitos.

Lameraincorporacion de herramientas tecnoldgicas alas préacticas educativas no
garantiza en modo alguno que esa mejora se produzca realmente. - A pesar de las

TICS, la educacion siempre requerird de su parte humana y su presencialidad.

¢ Quién educa? ¢ Qué se ensefia? ¢ Para qué se educa? ¢Quién aprende? ¢Qué se
aprende? parecen emerger como las interrogantes que toman por asalto el acto
de educar, buscando otros sentidos, otros modos de pensar mas alla de lo dado,
mas alla de lo aprendido. - Hay que educar con el objetivo no solo de aprobar, sino de

profundizar, ir mas alla y hacerse duefio de ese conocimiento.

Hay un desfase entre los saberes que se producen en la escuela y los que se
requieren en un mundo competitivo, globalizado y cada vez més fragmentado. - A
veces la escuela no nos prepara para el mundo actual, debe cambiar eso, en mi época
de colegio me ensefiaban materias como dibujo técnico o religién las cuales no han
servido en mi dia a dia, a diferencia de Excel, inglés o clases de cocina, muy Utiles en el

diario vivir y que las aprendi por mi propia cuenta.

La Modernidad trajo consigo una discursividad centrada en lo lineal, en la
racionalidad del pensamiento para dominar la naturaleza, alcanzar el progreso y el

goce de lafelicidad. Era configurar al hombre nuevo y ala escuela como epicentro
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de todos los saberes. - Se considera al aprendizaje como uno de tipo paternalista,

donde en la escuela se aprende lo que es y asi tiene que ser.

La posibilidad de reconocer o percibir acontecimientos es unaforma de definir los
limites siempre arbitrarios entre lo “normal” y lo “anormal”, lo aceptado y lo
rechazado, lo permitido y lo prohibido. - Cada persona segun sus valores y creencias

define lo que esta bien o mal en su diario vivir.

La “anormalidad” vuelve los acontecimientos visibles, al mismo tiempo en que la
“normalidad” suele tener la facultad de ocultarlos. - A veces las cosas diferentes son

las que evidencian la simplicidad de lo coman.

La exclusién se normaliza y, al hacerlo, se naturaliza. - Al permitir una inclusién

adecuada, se deja de lado la discriminacion.

El trabajo educativo inclusivo no solo se debe desarrollar en las etapas de
ensefianza obligatoria, Educacion Primaria y Secundaria, ya que este debe ser
también un componente fundamental en la Educacion Superior. - La educacion
inclusiva debe instaurarse desde los primeros afios de vida, esto fomentara una mejor

sociedad que no discrimine.

La inclusién como colocacién promueve un espiritu integrador en la educacion,
que lucha contra la segregacién escolar garantizando el acceso a una educacién
de calidad a todos los educandos. - La inclusién en la educacion destierra la

discriminacion.

El desarrollo de politicas educativas inclusivas es un elemento clave. Estas deben
abordar todos los componentes y elementos que existen en un sistema educativo:
evaluacion, curriculo y proyectos educativos, perfil y formacion del profesorado,
gestion educativa, modalidades, etapas, niveles y tipos de educacién, inversiéon y
financiamiento, entre otros. - La educacion inclusiva abarca todo el componente desde

la persona englobando a la sociedad.

Se necesita una fundamentacion epistemologica del conocimiento sobre la ensefianza y
los procesos socioeducativos. Para abordar de manera adecuada la ensefianza y los

procesos educativos, es necesario tener una base sodlida de conocimiento que combine
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tanto la epistemologia como la légica. Esto implica entender no solo los métodos y
enfoques pedagdgicos, sino también las estructuras y procesos subyacentes que
fundamentan como se produce y valida el conocimiento en el campo educativo. - El
conocimiento esta caracterizado por la complejidad y el cambio constante, por lo que no puede
seguir siendo concebido como una linea de acumulacion de informacion; hay varios paradigmas
o formas de acercarse a la realidad educativa, puede ser para comprobar, para comprender o
para transformar un hecho concreto, siempre ajustdndose a las caracteristicas del objeto

gue se estudia.

Este texto reflexiona sobre la naturaleza del conocimiento, destacando su
complejidad y dinamismo. Propone que, en lugar de concebirlo como una simple
acumulacion de datos, el conocimiento debe entenderse desde multiples enfoques o
paradigmas. Estos enfoques pueden variar segun el propdésito de la investigacion:
comprobar, comprender o transformar un fenémeno educativo. Ademas, enfatiza que
la manera en gque se aborda el conocimiento debe adaptarse a las caracteristicas
especificas del objeto de estudio, lo que sugiere que no existe una Unica forma de
abordarlo, sino que depende del contexto y los objetivos perseguidos- Atreverse a
plantear perspectivas o enfoques educativos o pedagdgicos nuevos en un contexto

determinado.

Se debe destacar laimportancia de lainnovacion y la valentia al proponer nuevos
enfoques educativos o pedagdgicos en un contexto especifico. Subraya que el
cambio en la educacién requiere disposicion para desafiar las ideas establecidas
y explorar alternativas que puedan mejorar o transformar las practicas existentes.
- La necesidad de aclarar un aspecto que ayude a mejorar una practica educativa,

profesional o institucional.

Se resalta la importancia de identificar y clarificar aspectos clave para mejorar
practicas educativas, profesionales o institucionales, sugiriendo que lareflexion y
el analisis son esenciales para avanzar y optimizar los procesos en estos ambitos.
- Los investigadores/as cualitativos rechazan el uso de los métodos cuantitativos para el

estudio de la sociedad.

Este texto indica que los investigadores cualitativos se oponen al uso de métodos

cuantitativos para estudiar la sociedad, probablemente porque consideran que las
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experiencias humanas y sociales no pueden reducirse a datos numéricos, y
requieren enfoques mas interpretativos y contextuales. - La investigacion
cuantitativa es nomotética, basada en probabilidades derivadas del estudio de un gran
numero de casos seleccionados al azar. La cualitativa confronta las necesidades de la

vida.

Este texto denota la diferencia de dos enfoques de investigacion: la cuantitativa,
gue busca generalizar a través de probabilidades y grandes muestras aleatorias,
y la cualitativa, que se centra en comprender y confrontar las necesidades y
realidades especificas de la vida, priorizando la profundidad sobre Ila
generalizacion. - Vale la pena decir que nuestro objetivo no es “complicar” la labor, mas bien,
deseamos despertar o avivar el deseo de hacerlo posible en la cotidianidad de su préactica
docente y con ello abrir la puerta a muchas posibilidades de mejora educativa mediante

procesos de investigacion.

Este texto nos recuerda que la investigacion educativa no debe verse como una
carga, sino como una oportunidad para mejorar la practica docente. La idea es
integrar la investigacion de manera natural en el dia a dia, abriendo nuevas
posibilidades para enriquecer el proceso de ensefianzay aprendizaje. De este modo,
se fomenta el deseo de crecimiento continuo tanto en docentes como en
estudiantes, favoreciendo una educacién mas dindmica y adaptada a las
necesidades actuales. - La investigacion educativa de la practica docente ha sido
planteada en esta unidad como una oportunidad, como una compariera de nuestra labor
docente, como una de las posibilidades para mejorar de manera permanente nuestra
propuesta educativa, por supuesto, esto no es nuevo y tampoco un asunto terminado,
sin pretensiones de originalidad o descubrimiento de algo que no se sabe, mas bien es
una invitacion a llevarla a cabo desde el sen- tir que es necesaria y desde la reflexion de

su valor.

La investigacién educativa en la practica docente se presenta como una
herramienta valiosa y necesaria para la mejora continua de la ensefianza. No se
trata de algo novedoso, sino de una invitacion a integrar la reflexién y la
investigacién en nuestro dia a dia como docentes. Es una oportunidad para

cuestionar, ajustar y enriguecer nuestras practicas, reconociendo que el proceso
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de mejora es constante y que siempre hay espacio para crecer y aprender junto a
nuestros estudiantes. - El maestro haga investigacion; segundo, que el maestro ejercite
la investigacion como forma de docencia vy, tercero, que el maestro haga uso de los

productos de la investigacion en su practica diaria 0 en sus programas de formacion.

Este texto resalta tres aspectos clave para integrar la investigacién en la labor
docente: primero, que el maestro sea un investigador activo; segundo, que utilice
la investigaciéon como una herramienta para ensefiar; y tercero, que aplique los
resultados de su investigacion en su practica cotidiana. Estas acciones no solo
enriquecen la enseflanza, sino que también permiten al docente mejorar su
enfoque pedagdgico y responder de maneramas efectiva alas necesidades de sus
estudiantes. La investigacion se convierte asi en un motor para la evolucidon y la
calidad educativa. - Que los maestros hagan investigacion merece un exhaustivo
analisis, ya que ademas de compleja es dificil de implementar; para esto habria que

precisar, inicialmente, niveles, objetivos, posibilidades y limitaciones.

El texto subraya que la implementacion de la investigacion por parte de los
maestros es un desafio que requiere un analisis profundo. No se trata solo de
fomentar la investigacion, sino de establecer claramente sus niveles, objetivos,
posibilidades y limitaciones. Este proceso exige una planificacion cuidadosay un
compromiso para superar las dificultades que puedan surgir, permitiendo que la
investigacién sea una herramienta efectiva en la mejora continua de la practica
docente. Solo con claridad y reflexion se puede lograr una integracion exitosa de
lainvestigacion en la educacion. - La primera barrera a vencer, como agentes activos
de la educacion, es una mayor participacion en lo referente a la mejora no solo de
conocimientos mediante una formaciéon continua, también es importante un mayor
esfuerzo y dedicacion en cuanto a la busqueda de estrategias que permitan solucionar

las dificultades que afectan el aprendizaje de los educandos.

El texto destaca que, como agentes activos en el proceso educativo, los maestros
deben superar la barrera de la pasividad y comprometerse activamente con la
mejora continua. No solo se trata de adquirir mas conocimientos a través de la
formacién constante, sino también de dedicarse a buscar y aplicar estrategias

efectivas que aborden las dificultades que enfrentan los estudiantes en su
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aprendizaje. Este enfoque proactivo es esencial para crear un entorno educativo
dindmico y adaptado a las necesidades de cada alumno. - Las instituciones de todos
los niveles de educacion tendran que buscar mayores vinculos entre ellas para fomentar

la ensefianza y aprendizaje tanto de profesores como de alumnos.

El texto resalta la importancia de fortalecer los lazos entre las instituciones
educativas de todos los niveles para enriquecer el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Establecer conexiones més estrechas entre ellas no solo beneficia a
los estudiantes, sino también a los docentes, quienes tienen la oportunidad de
compartir experiencias, recursos y enfoques pedagdgicos. Esta colaboracion
permite una educacion mas integral, adaptada a las necesidades del contexto y
favorece un desarrollo profesional continuo para todos los involucrados en el

proceso educativo.
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