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RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo principal disefiar un sistema de costos adaptado a las
necesidades operativas del Laboratorio Farmacéutico Jarquifar Cia. Ltda., durante un periodo de
analisis de ocho meses consecutivos. La investigacion se desarrolld6 con un enfoque mixto,
utilizando técnicas cualitativas y cuantitativas, a partir de informacion financiera y operativa
proporcionada por la empresa.

El estudio se centro en identificar, clasificar y analizar los costos asociados a las actividades
comerciales y de produccion, considerando su estructura interna y la amplia cartera de productos.
Para ello, se aplico el modelo de analisis Costo-Volumen-Utilidad (CVU), que permitié evaluar el
comportamiento de los costos fijos y variables, asi como su impacto en el punto de equilibrio y la
rentabilidad. Los resultados evidenciaron que la falta de un sistema de costos estructurado limita
la capacidad de la empresa para tomar decisiones informadas, dificultando la evaluacion individual
de los productos y su rentabilidad real. Esta carencia afecta directamente a la eficiencia operativa.

Como conclusion, se recomienda implementar un sistema de costos que permita una
asignacion mas precisa de los recursos, un mejor control de los margenes de rentabilidad y una
base sélida para la toma de decisiones estratégicas en el &mbito contable y comercial.

Palabras Clave: sistema de costos, analisis CVU, sector farmacéutico, costos empresariales,

procesos productivos.

ABSTRACT

The main objective of this thesis is to design a costing system adapted to the operational
needs of the Pharmaceutical Laboratory Jarquifar Cia. Ltda., over a consecutive eight-month
analysis period. The research was conducted with a mixed approach, using qualitative and
quantitative techniques, based on financial and operational information provided by the company.

The study focused on identifying, classifying and analyzing the costs associated with
commercial and production activities, considering their internal structure and the wide product
portfolio. To achieve this, the Cost-Volume-Utility (CVU) analysis model was applied, which
allowed for the evaluation of the behavior of fixed and variable costs, as well as their impact on
the break-even point and profitability.

The results showed that the lake of the structured cost system limits the company's ability
to make informed decisions, hindering the individual evaluation of products and their real
profitability. This deficiency directly affects operational efficiency.

In conclusion, it is recommended to implement a cost system that allows for a more precise
allocation of resources, better control of profit margins, and a solid foundation for strategic
decision making in the accounting and commercial fields.

Keywords: cost system, CVU analysis, pharmaceutical sector, business costs, production

processes.



INTRODUCCION

En la actualidad, la industria farmacéutica representa un sector estratégico debido a su
impacto directo en la salud publica, lo que le otorga un rol fundamental en el desarrollo econémico

y social.

Esta industria no solo elabora productos esenciales, sino que también impulsa el avance e
investigacion cientifica, tecnologica y médica. Su entorno altamente regulado, tanto a nivel
nacional como internacional, exige altos estandares de calidad, innovacion y sostenibilidad, lo que
obliga a las organizaciones del sector a mantener sistemas eficientes en cada una de las areas

operativas y administrativas.

Toda empresa del sector privado busca que la gestion financiera, econémica, social y
operativa sea cada vez mas efectiva y se ajuste a las necesidades actuales de la organizacion. De
manera particular, en la industria farmacéutica, donde la principal actividad es elaborar productos
gue buscan preservar la salud humana, la necesidad de contar con una 6ptima gestion operativa
gue esté vinculada a un sistema de costeo se vuelve fundamental. Esto no solo permite tener una
vision més clara de sobre los costos reales de produccidn, sino que también se convierte en una
base de informacién para la toma de decisiones orientas a lograr mejores resultados y

posicionamiento en el mercado.

Frente a estas exigencias, surge la necesidad de aplicar herramientas de que faciliten el
analisis de los costos, como lo es el modelo costo- volumen-utilidad (CVU). Este modelo permite
estudiar la relacién entre los costos fijos y variables, el volumen de produccion, las ventas y la
utilidad generada facilitando la identificacion del punto de equilibrio de los productos. Su
aplicacion ofrece una vision clara sobre la estructura de costos y cuél es su impacto por los cambios

en produccion o comercializacion, lo cual resulta esencial en el uso de recursos.

En este contexto, el laboratorio Jarquifar Cia. Ltda., quienes son el objeto del presente
estudio, enfrentan la ausencia de un sistema de costos que se aplique a sus procesos productivos y
que le permita conocer el comportamiento econémico de los productos que conforman su amplio
catalogo. Actualmente, la empresa basa su gestion en criterios normativos y en decisiones

gerenciales, sin contar con una herramienta que permita integrar las variables involucradas en cada



proceso de fabricacidn y ventas. Esta limitacion produce una falta de informacion que permita

evaluar el impacto real de los productos.

La estrategia comercial de Jarquifar Cia. Ltda. estd condicionada por los precios techo
establecidos por la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA), lo
cual restringe alin mas la capacidad de la empresa en tomar decisiones estratégicas sobre precios
de venta y asignacion de recursos. Esto dificulta el calculo del costo de real de la produccion y
consecuente a esto no permite conocer con exactitud cuales de los productos presentan mayor
rentabilidad y cuales son aquellos que requieren ajustes. En un mercado competitivo, las decisiones
deben estar respaldadas en informacion técnica y real que permita desarrollar estrategias
sostenibles.

El objetivo de este trabajo de investigacion es disefiar un modelo de costeo volumen-
utilidad (CVVU) en productos seleccionados por la empresa, con la finalidad de calcular de forma
precisa sus costos reales, evaluar la utilidad generada y determinar el punto de equilibrio. Con ello,
se busca proporcionar una herramienta que permita reconocer productos de bajo rendimiento,

procesos ineficientes y oportunidades de mejora.

En definitiva, el disefio del analisis costo- volumen- utilidad para el laboratorio Jarquifar
Cia. Ltda. permitira construir una base sélida para la toma de decisiones financieras, operativas y
estratégicas, enfocadas en maximizar el uso de los recursos disponibles, garantizar la calidad de

los productos y proyectar un crecimiento sostenible dentro del sector farmacéutico.



CAPITULO 1

1. PRESENTACION GENERAL DE LA EMPRESA

1.1. Informacion General

1.1.1. Historia

El laboratorio farmacéutico JARQUIFAR fue constituido el dia 8 de mayo de 2006, ante el
Notario Publico Octavo del cantdn Cuenca, en la provincia del Azuay. La empresa se establecid
bajo la denominacion de Compafiia de Responsabilidad Limitada, siendo los fundadores Florencio
Mauricio Jara Arévalo, Elsa Diocelina Jara Arévalo y Luis Eduardo Cordero Torres. Conforme la
escritura de constitucion se determin6 que la principal actividad de la compafiia es la importacion,
exportacion, representacion, comercializacion y distribucién de productos farmacéuticos e

insumos médicos (Moscoso Jaramillo, 2006).

Si bien la empresa fue formalmente constituida en 2006, su trayectoria y crecimiento
significativo se remontan a su apertura en la década de 1990 (Jarquifar Cia. Ltda., 2023). Dentro

de sus hitos méas importantes podemos mencionar:



Figura 1

Hitos relevantes de Jarquifar Cia. Ltda.

Se crea la farmacia PROVIDENCIA, misma que se convierte en
distribuidora farmacéutica.

+ Primera alianza comercial con el Laboratorio NEC en
Estados Unidos.
« Primeros registros sanitarios.

Alianza con Laboratorios Lavie, empezando a distribuir
analgésicos y antibidticos.

Construccion de la planta farmacéutica para s6lidos en Duréan,
Ecuador.

Jarquifar Cia. Ltda. aprueba la primera inspeccién de Buenas
Practicas de Manufactura (BPM).

La empresa adquiere sistemas de produccién que garantizan la
calidad de los medicamentos, renovando las BPM que permiten el
registro de méas de 30 nuevas moléculas. La empresa adquiere
sistemas de producciéon que garantizan la calidad de los
medicamentos, renovando las BPM que permiten el registro de
més de 30 nuevas moléculas. (BPM).

Nota. Adaptado de ¢Quiénes somos? (https://jarquifar.com/), por Jarquifar Cia. Ltda., 2023.

Cada uno de los avances registrados por el Laboratorio Jarquifar Cia. Ltda. ha contribuido a
su reconocimiento como una empresa destacada en el sector farmacéutico. Su prestigio no solo se
debe a su trayectoria, sino también al firme compromiso de brindar calidad y seguridad al
consumidor final, mediante la implementacion de procesos productivos avanzados e innovadores

en el mercado.

Al consultar el RUC de la empresa, se ha corroborado la naturaleza de sus actividades

econdmicas, destacando las siguientes como principales:

e Distribuciébn al por menor de productos naturistas en establecimientos
especializados.
e Distribucidn al por mayor de dispositivos, insumos y elementos quirtrgicos médicos

ademas también de material dental.



e Fabricacion de otro equipo médico y quirurgico.

Actualmente, la empresa opera en dos establecimientos: la matriz ubicada en la parroquia
San Sebastian, en el canton Cuenca y la planta de produccion, localizada en el kilometro 6 % via

Durén- Tambo.

Mision

El principal objetivo de Jarquifar Cia. Ltda., como empresa farmacéutica es mejorar las
condiciones de vida d la poblacion, mediante la incorporacion de productos de calidad que
respondan de manera efectiva a las necesidades especificas de los consumidores. La empresa
sostiene un firme compromiso con el bienestar integral de los ciudadanos, ofreciendo soluciones
gue no solo atiendan las demandas del mercado, sino que también promueva habitos saludables y
contribuyan a la prevencion de enfermedades. Por medio de esta iniciativa, Jarquifar aspira a

consolidarse como un aliado estratégico en la mejora continua de la salud publica, garantizando
que sus productos sean un pilar esencial para el bienestar de las comunidades.

Vision

La vision de Jarquifar Cia. Ltda. se centra en consolidarse como una empresa ecuatoriana
orientada al crecimiento continuo y acelerado, de manera sostenible a lo largo del tiempo. Aspira
a ser reconocida por su capacidad de alcanzar y superar metas financieras planteadas, adoptando
normas, procesos y practicas que reflejen su desempefio dentro de la comunidad mediante
medicamentos de calidad manteniendo un mejoramiento constante. Asimismo, busca liderar en
cada uno de los sectores en los que opera, priorizando no solo la rentabilidad, sino también ofrecer

una contribucion significativa en la sociedad. Esto incluye promover un modelo de negocio

innovador, eficiente y socialmente responsable.
Objetivos
e Una estructura organizacional clara y detallada es clave para una administracion
eficiente y sostenible. Un organigrama documentado facilita la visualizacién de
jerarquias y relaciones entre areas. Definir funciones especificas para cada

departamento garantiza que los trabajadores cumplan con los roles entregados,



permitiendo que la asignacion de recursos sea de forma efectiva alineados a cumplir
con los objetivos planteados.

e Optimizar la eficiencia requiere de un proceso de analisis de las competencias
necesarias para cada puesto, equilibrando la carga laboral y la especializacion. Es
esencial establecer politicas claras que regulen las actividades, promoviendo la

independencia en areas administrativas, operativas y de servicio.

Analisis FODA

El laboratorio farmacéutico utiliza esta herramienta para realizar un analisis integral desde
una perspectiva tanto interna como externa. Esto facilita el planteamiento de estrategias y objetivos
alineados con las necesidades de la organizacion. A continuacion, se presenta aquellas cualidades

mas relevantes para este analisis.

Tabla 1
Matriz FODA
Ambito Interno Ambito externo
Fortalezas Oportunidades
e Exclusividad en los productos e Dar a conocer al mercado los sistemas
ofertados. productivos de alta calidad que posee la
e Certificacion de Buenas Précticas de organizacion.
Manufactura (BPM) concedido por la e Mejorar algunos productos gue no han
Agencia de Regulacion y Control satisfecho por completo al consumidor
Sanitario (ARCSA). final.
e Buena gestion de Talento Humano. e Establecer alianzas con distribuidores
e Compromiso en la entrega de farmaceuticos.
productos. e Expandir el nivel geografico de ventas.
e Innovacion y calidad. e Producir mas variedad de
medicamentos que diversifiquen la
oferta del mercado.




Debilidades

Amenazas

Alta rotacion del departamento de
ventas.
Falta de politicas de ventas y créditos.
Rubros altos de morosidad en los
clientes.
Produccién minima de los productos

claves provocando falta de stock.

Mejores promociones y bonificaciones
de la competencia.

Visita médica menos eficiente

La competencia tiene conocimiento de
los productos existentes en el mercado.
El segmento de mercado adquiere

productos ya posicionados en la zona.

e Constante devolucion de productos
hacia la empresa.

Nota. Tomado de Jarquifar Cia. Ltda. (2024). Matriz FODA. (Documento Interno). Jarquifar Cia. Ltda. y
(Morales C. , 2018).

El andlisis de la correlacion entre estas caracteristicas permite examinar el entorno en el que
opera la organizacion, consoliddndose como una herramienta sencilla y eficaz para el desarrollo

de estrategias (Huilcapi & Gallegos, 2020).

1.1.2.  Normativa aplicable

Cada sector econémico se encuentra regulado y controlado segun la actividad realizada
mediante diferentes organizaciones. En el caso del sector farmacéutico, estas regulaciones son
importantes con el fin de garantizar la calidad y seguridad en los medicamentos ofertados. Las
normativas no solo buscan asegurar el hermetismo y limpieza en los procesos, sino también

abordan otros aspectos clave del giro normal de la empresa.

En este contexto, es fundamental destacar aquellas normativas aplicables en areas como el
ambito societario, tributario, seguridad social, derechos laborales y las regulaciones propias del
sector farmacéutico. A continuacion, se presenta un detalle de las normativas que rigen el correcto

funcionamiento de la empresa.
Normativa Societaria
e Ley de Compafiias.
Normativa de Tributaria

e Cadigo Tributario.



e Cadigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones.

e Ley de Régimen Tributario Interno.
Normativa de la Seguridad Social

e Ley de Seguridad Social.

e Reglamento Organico Funcional.
Normativa de Trabajo

e Cadigo del Trabajo
Normativa del Area de la Salud

e Ley Organica de Salud.

e Ley de Medicamentos Genéricos.

e Ley de Produccion, Importacion, Comercializacion y Expendio de Medicamentos
Genéricos de Uso Humano.

e Politica Nacional de Medicamentos.

e Normativa de Control y Funcionamiento de Establecimientos Farmacéuticos.

e Reglamento para la Fijacion, Revision y Control de precios de los Medicamentos de
Uso Humano.

e Guia de Verificacion de Buenas Practicas de Manufactura

e Normas Internacionales como Normas de la industria farmacéutica con certificacion
ISO.

1.1.3. Obligaciones de la Empresa

En un marco externo, toda organizacién que realice una actividad econémica debe cumplir
con diversos aspectos obligatorios establecidos por las leyes y normativas vigentes. Estas
disposiciones, que se detallan a continuacion, deben ser presentadas ante las autoridades
competentes tanto dentro de la organizacion como a nivel nacional, con el objetivo de garantizar

su validez financiera y tributaria.

El organismo competente encargado de supervisar las obligaciones societarias es la

Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, a la cual debe presentar los estados



financieros actualizados de manera periodica. Estos documentos son esenciales para validar la

realidad econdmica de la empresa.

Dentro de la organizacidn, es prioritario cumplir con la normativa vigente, asegurandose de
presentar a tiempo y forma toda la informacion relacionada con temas tributarios y mantenerse
constantemente actualizados respecto a los cambios de politicas que afectan al mercado del que
forme parte la empresa.

Asimismo, como parte de sus obligaciones, la empresa debe garantizar el cumplimiento de
los derechos de sus colaboradores, segun los parametros establecidos por el Ministerio de Trabajo
y el Instituto de Seguridad Social (IESS). Estas instituciones son responsables de supervisar y
gestionar el correcto cumplimiento de las normativas que promueven buenas practicas laborales y

relaciones justas entre empleadores y trabajadores.

A continuacién, en la Tabla 2, se presenta un detalle de las obligaciones aplicables para el

adecuado funcionamiento de la empresa.

Tabla 2

Obligaciones Empresariales.

Acta de Junta General.
Estados Financieros y Anexos.
Societarias Informe de Auditoria Externas.
Nomina de Socios y Representantes Legales.
Informe de Gerente.

Impuesto al Valor Agregado (IVA) mensual.
Declaraciones Impuesto a la Renta Sociedades.

Retenciones en la Fuente.

Tributarias Transaccional Simplificado.
Dividendos y Beneficios.
Anexos o )
Accionistas y Socios.
Relacion de Dependencia.
Ministerio del Registro de contratos laborales.
Trabajo Legalizacidn de décimo tercer y cuarto sueldo.




Legalizacion de Utilidades.
Actas de Finiquito.

Reglamento interno.

Instituto Registro de ingreso y salida del IESS.
Ecuatoriano Pago de aportes patronal y personal.
de Seguridad Fondos de Reserva.

Social (IESS) Aviso de novedades.

Certificacion de Buenas Préacticas de Manufactura (BPM)

tanto para la planta como para la distribuidora.

Cada 3 afios L o ]

Certificacién de Buenas Practicas de Almacenamiento,
Distribucion y Transporte en la Distribuidora.

Sector de la i i i
Permiso de Funcionamiento.

Salud ) _
Permisos Ambientales.
Anual Permiso y revision de Bomberos.

Permiso de la Agencia Nacional de Regulacion, Control
y Vigilancia Sanitaria (ARCSA).

Nota. Tomado de (Asamblea Nacional del Ecuador, 2014),

1.2. Estructura Organizativa

Dentro de cualquier empresa con una actividad econémica que genere altos niveles de
ingresos, resulta fundamental contar con una adecuada configuracion organizativa. Este aspecto
es clave para garantizar una operacion eficiente, ya que permite a la empresa alinearse

estratégicamente frente a los retos del entorno.

Paraello, se deben considerar las caracteristicas del su mercado, el tamafio de la organizacion
y sus particularidades propias, lo cual facilita la creacién de valor. Asimismo, una estructura
organizativa bien definida permite distribuir de manera clara las actividades y funciones, en
concordancia con el presupuesto establecido, optimizando asi los recursos disponibles. Esta
organizacion estructural es esencial para enfrentar los cambios del mercado y cumplir con las
exigencias legales del pais, ademas de favorecer el logro de los objetivos estratégicos y mejorar la

comunicacion entre las distintas areas o departamentos, garantizando asi el éxito empresarial.
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1.2.1. Organigrama

La empresa Jarquifar Cia. Ltda., al ser productora y distribuidora de productos
farmacéuticos, cuenta con diversas estructuras organizacionales que permite una clara definicion
de los niveles jerarquicos. Esto permite a los procesos manejarse de manera efectiva y eficiente,
alineando objetivos estratégicos dentro de la organizacion.

Figura 2

Estructura Organizacional General de Jarquifar Cia. Ltda.

Gerente

General

[ l |

Gerencia

Gerencia Contador
Comercial Administrativa General
l’ |
Supervisor de JereldeEodega Dlrc(:-mr
Ventas Técnico
- | Asistente de ‘I'
Vendedores Secretaria de Factaracion Jefe de Asistente
Ventas Calidad Contable
| Asistente de
Bodega

Asistente
Administrativo

— Transportista

\__ Auxiliar de

Servicios
Nota. Tomado de Merchan Jara (2020). Estructura Organizacional. (Documento Interno). Jarquifar Cia. Ltda.
Como se observa en la figura 2, la estructura organizacional esta disefiada para gestionar el
talento humano que opera en la planta de produccion ubicada en Duran. Por otro lado, las areas de

administracion y ventas estan centralizadas en la matriz de la entidad, ubicado en la cuidad de
Cuenca.
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Figura 3

Estructura Organizacional de la Planta de Produccion

Operadores de
produccion y
acondicionado
——— Jefe de Produccion

GERENTE
GENERAL

Analista de
microbiologia
Jefe de Control de

/
\ Operadores de limpieza
/
\

Caiidud Inspector de control de
calidad
Direccion
Técnica | Jefede Aseguramiento Analista de validacion
de Calidad
I— Jefe de Bodega _— Operador de bodega

Asistente de
Documentacion

Jefe de Recursos

_— Auxiliar de limpieza
Humanos

Asistente de Registro
Sanitario

—

Jefe de Mantenimiento

Coordinador de Salud
Ocupacional

Nota. Tomado de Merchan Jara (2020). Estructura Organizacional. (Documento Interno). Jarquifar Cia.
Ltda.

Estos esquemas definen la jerarquia de los diferentes niveles laborables para contribuir al
mejoramiento y avance continuo del laboratorio. Con base en esta estructura, se han entregado
tareas y responsabilidades especificas de cada cargo, lo que ha permitido la elaboracién de un
manual de funciones. Este documento ha sido disefiado de manera claray comprensible para todos

los trabajadores, facilitando asi el desempefio eficiente en sus funciones.

1.2.2. Descripcion de Areas y Funciones

En una organizacion con un alto impacto dentro de su industria, es fundamental que los
colaboradores cuenten con habilidades y conocimientos relacionados con la creacion, produccion
0 mantenimiento de productos. Este tipo de entorno empresarial exigen la incorporacion de

practicas tanto técnicas como tedricas que garanticen la calidad de sus productos.
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Actualmente, el laboratorio Jarquifar cuenta con un total de 49 colaboradores, distribuidos
estratégicamente entre su planta principal ubicada en el canton Durédn y la Distribuidora en la
ciudad de Cuenca. Cada uno de sus colaboradores debe cumplir con las normativas internas
establecidas por la empresa, acorde al nivel jerarquico al que pertenezcan, lo que asegura el orden

y la eficacia en sus operaciones.

Como una organizacion en constante crecimiento econémico, es fundamental que la empresa
establezca pardmetros adecuados que le permitan consolidar una base solida para su desempefio
en el mercado. La participacion activa de cada uno de sus colaboradores resulta esencial para el
desarrollo eficiente de su actividad econdmica, lo que contribuye a satisfacer las necesidades de

sus clientes y a fortalecer su reconocimiento dentro de un entorno competitivo.

1.3. Clientes y Proveedores

Una organizacion que desempefia una labor econémica donde se involucra la salud, requiere
mantener una relacion adecuada con sus proveedores mismos que son parte esencial dentro de su
produccidn ya que de estos dependera la calidad de productos, asi mismo al continuar con la linea
sus clientes crean un vinculo de fidelidad con la empresa por la calidad que presente la misma
dentro del mercado con ello crea un gran crecimiento y reconocimiento no solo econémico sino

también social.

1.3.1. Principales Proveedores

La industria farmacéutica, al estar comprometida con la salud de la sociedad, requiere
establecer relaciones estratégicas solidas con sus proveedores, ya que de ello depende la base para
la creacion, produccién y distribucién de su portafolio de productos. La correcta seleccion de
materia prima es un factor determinante en el aumento de calidad de los productos ofertados por
el laboratorio Jarquifar. Por ello, la empresa ha definido lineamientos de seleccién de insumos y

recursos esenciales para su actividad econémica.

Por lo general, la empresa importa la materia prima, teniendo como principales proveedores
a Chemical Products y Tisidingchein, ambos provenientes de China. En cuanto a los materiales

de empaque, como de blisteres y cajas, los proveedores mas representativos incluyen:

e Flexoprint
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e Metriflexo
e Grupo Grafico NOVA

e Multiservicios Colén.

La cartera de proveedores de Jarquifar esta conformada por aliados estratégicos que, ademas
de suministrar materia prima, contribuyen al mantenimiento, evoluciéon y regulacién de los
procesos productivos. Estos proveedores han acompafiado el crecimiento de la compafiia durante
varios afos, favoreciendo la estabilidad y fortaleciendo la confianza mutua. Gracias a esta red de
proveedores, Jarquifar logra adaptarse a los constantes cambios normativos, tecnoldgicos y

econdmicos, asegurando la continuidad y mejora en la calidad de sus productos.

1.3.2. Clientes

Jarquifar Cia. Ltda. cuenta con una amplia cartera de clientes, con un registro de 7540
clientes, entre los que se incluyen distribuidoras (cadenas de farmacias), centros naturistas,
farmacias independientes y centros médicos privados. Dentro de los clientes méas de

representativos podemos mencionar.

Distribuidoras (Cadenas de Farmacias) Centros Naturistas
e Econofarm e Renacer (Cuenca)
e Farmamed e Poleny Miel (Guayaquil)
e Dyventro e LaRebaja (Esmeraldas)
e Farmamia ¢ Vilcabamba (Loja)
e Farmaenlace e Las Colmenas (Macas)
Farmacias Independientes Centros Médicos Privados
e MedicJyJ(Alamor) e Arévalo (Guayaquil)
e Saludy Vida (Amaluza) e Fajardo (Cuenca)
e Virgen de Guadalupe (Ambato) e CUBA Cienciay Salud (Villegas)
e Juan Carlos I (Biblian) e CHOEZ (Borbon)
e Santa Teresita (Chordeleg) e Homeopatico Vida Nueva

La eficiencia y el servicio al cliente implementados en esta empresa permitié aplicar una

plataforma para la recepcion de pedidos en tiempo real, eliminando la necesidad de que los
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visitadores meédicos se desplacen a la empresa o realicen llamadas telefénicas. Esta herramienta
integra informacion clave, como el RUC, cddigo asignado por la empresa, direccion y el niUmero
de teléfono. Ademas, proporciona una lista actualizada de productos y bonificaciones, facilitando

un proceso de venta mas agil.

La politica de la empresa en el area de clientes contempla la venta a crédito, otorgando un
plazo mé&ximo de pago de 60 dias, sea esta en efectivo, cheque o depoésito bancario.
Adicionalmente, se incentiva el pronto pago mediante un descuento del 5% sobre el valor de la
factura, aplicable a aquellos clientes que cancelen en efectivo al momento de recibir el producto o

méaximo dentro de los 30 dias posteriores.

1.4. Proceso productivo actual

Para crear productos o servicios que estén disponibles para la venta, se requiere seguir ciertos
parametros que guien un proceso correcto en la produccion de calidad que satisfaga las necesidades
de sus clientes, esta empresa no es la excepcidn ya que sigue buenos lineamientos de investigacion

y seleccion para que sus productos crezcan dentro del mercado.

Dentro de este laboratorio se mantienen lineamientos enfocados en garantizar la calidad,
respaldados por un organigrama bien definido que regula tanto el manejo de la materia prima como
el producto final obtenido. Este proceso comienza con la seleccion de su materia prima principal,
la cual es importada como parte de su estrategia de valor agregado, ya que, segin lo mencionado

en entrevistas realizadas, esta alternativa resulta mas rentable para la empresa.
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Figura 4

Proceso Productivo General

prima

Requerimiento
de materia
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Nota. Adaptado de Jara y otros (2024). Diagrama de flujo del proceso de fabricacién de sélidos orales no
betalactamicos. (Documento Interno), Jarquifar Cia. Ltda.

Para este proceso, se destacan algunos puntos claves gque reflejan como la empresa maneja

su produccion para generar reconocimiento y fidelidad de sus clientes, asegurando la calidad en

cada etapa.

Seleccién de la materia prima: Para garantizar una produccién de calidad, es
fundamental seleccionar materiales de primera categoria. Por ello, este
laboratorio importa sus principales elementos utilizados en sus productos.
Realizacion de pruebas preventivas: Al finalizar la mezcla de la materia prima,
se ejecutan pruebas preventivas con el objetivo de verificar que los componentes
utilizados cumplan con los estandares de calidad exigidos.

Aprobacion por parte de expertos: La validacion de las formulas del laboratorio

requiere la participacion de bioquimicos especializados en los diversos principios
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activos y en la utilidad terapéutica de cada medicamento. Su aprobacién es
fundamental para garantizar la efectividad del producto, ya que contribuye en la
prevencion, control y tratamiento de enfermedades, ademas de asegurar el
cumplimiento con las normativas establecidas por la autoridad sanitaria
competente.

Mantenimiento de las condiciones adecuados temperatura y almacenamiento:
Para conservar la efectividad de los productos, es imprescindible que su
transformacion se realice en un ambiente controlado. Se mantiene una
temperatura entre 15 y 20 grados, asegurando un entorno templado que regule la
formulacion y el empaque.

Empaque y etiquetado: Una vez aprobado el producto, se procede al empaque y
sellado, asegurando que cada caja cumpla con las disposiciones de la autoridad
competente. Se incluyen elementos esenciales como insertos, fecha de caducidad
e indicaciones de uso.

Bodegaje bajo pardmetros de inventario: Los productos se almacenan siguiendo
el método de promedio ponderado y bajo condiciones de temperatura adecuada
para preservar su integridad.

Salida de productos: La distribucidon se realiza en funcion de los pedidos
generados por cada uno de los vendedores, garantizando un manejo eficiente del
inventario y una entrega oportuna. Este proceso se realiza por medio de vehiculos
homologados y certificados por el ARCSA, debidamente climatizados para

garantizar la calidad del producto.

14.1. Portafolio de Productos

El laboratorio Jarquifar Cia. Ltda. cuenta con 19 afios de experiencia en el sector

farmacéutico desde su constitucion. Esta trayectoria ha permitido el desarrollo e implementacion

de productos orientados a satisfacer las necesidades de sus clientes. Como resultado, la empresa

dispone de un portafolio compuesto por un total de 96 productos, tanto curativos como

preventivos, 1o que evidencia su compromiso con la innovacién y la calidad dentro del sector

farmacéutico.
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Figura 5

Grupos de medicamentos

ANTIBIOTICOS ANTIFLAMATORIOS ANTTALERGICOS MUCOLITICOS

DIGESTIVOS — —— ANTIULCEROSOS

ANTIMICOTICOS — PRODUCTOS WDDCIORES

DE SUENO
PROTECTORES SUPLEMENTOS
HEPATICOS NUTRICIONALES
ANTIGRIPALES ANALGESICOS ANTIPARASITARIOS

Nota. Tomado de ¢Quienes somos? (https://jarquifar.com/), por Jarquifar Cia. Ltda., 2023.

Cada uno de los productos desarrollados por Jarquifar Cia. Ltda. posee formulas Unicas que
garantizan la seguridad y eficacia del tratamiento. Es importante destacar que todos los
medicamentos incluyen insertos que proporcionan indicaciones de uso, posologia y advertencias.
En el caso de suplementos alimenticios, este requisito no aplica segun lo estipulado en la normativa

vigente.

1.5. Informacién Financiera

Dentro de los aspectos generales de una empresa, es fundamental comprender su dimension
financiera. Estos datos proporcionan una vision cuantitativa del crecimiento alcanzado a lo largo
de su trayectoria y permiten evaluar el impacto que el sistema de costos actual ha tenido en los

resultados obtenidos.

Para el laboratorio Jarquifar, resulta fundamental contar con herramientas tecnologicas

adecuadas y con talento humano capacitado, que permitan llevar un registro claro, preciso y
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eficiente de todas las actividades contables. Para ello, la empresa ha implementado el sistema
contable Estrategias, la cual gestiona transacciones, movimientos financieros, reconocimientos
contables, facturacion y cualquier otro acto que impacte directamente en la economia de la

organizacion.

El manejo contable estd a cargo de un contador y su equipo de colaboradores, quienes
supervisan las operaciones contables de cada departamento, asegurando una gestion eficiente.
Ademas de optimizar el rendimiento empresarial, este sistema permite cumplir de manera oportuna
con las obligaciones fiscales y legales exigidas por las autoridades competentes, garantizando

transparencia y cumplimiento normativo.

Dentro de las obligaciones contables internas, el departamento correspondiente debe
elaborar la informacion financiera utilizando el sistema contable de la empresa, y presentarla al

Gerente General conforme a la periodicidad previamente establecida:

e Estado de Resultados: Presentacion mensual.

e Estado de Situacion Financiera: Presentacion trimestral.
Costos

El laboratorio Jarquifar Cia. Ltda. aplica actualmente un sistema de control de inventarios
basado en el método de promedio ponderado, tanto para materia prima como para materiales. No
obstante, la empresa no cuenta con un sistema de costeo formal que le permita determinar de
manera técnica los precios de venta. Esta actividad es realizada de forma empirica por el Gerente
General, quien se basa principalmente en las necesidades de liquidez de la empresa y en el
Consolidado de los Precios Techo emitido por la Agencia Nacional de Regulacién, Control y
Vigilancia Sanitaria (ARCSA).

15.1. Estado de Resultados

El estado de resultados, presentado anualmente por el laboratorio ante la Superintendencia
de Compariias, Valores y Seguros, permite analizar cada uno de sus componentes. Para este
proyecto, se realizard un analisis enfocado en los ingresos, costos y gastos, comparando los
resultados de los ultimos tres afios (2021-2023). A continuacion, se detallan los resultados

obtenidos.
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Tabla 3

Analisis Horizontal 2021-2023

Clenta 2021 2022 2023 Variacion 2021-2022  2021-2022 (%)  Variacion 2022-2023  2022-2023 (%)
Ingresos $2635.818,34 $2.790484,36 $3.402.83754 § 154.666,02 6% § 612.353,18 2%
Costos de ventas § 100.775,69 $1.782.42480 $2498.465,86 $ 168164911  166%  § 716.041,06 40%
Gastos § 83847194 § 90317066 § 73413422 § 64.698,72 8% $ -169.036,44 -19%
Utilidad Bruta ~ $1.696570,71 § 10488890 § 17023746 §  -1501.68181 -94% $ 60.348,56 62%

Nota. Datos obtenidos de Portal de informacion
(https://appscvsgen.supercias.gob.ec/consultaCompanias/societario/informacionCompanias. jsf), por
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, 2025.

Figura 6

Variaciones del Estado de Resultado 2021-2023
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Nota. Elaboracion propia.
Tabla 4

Analisis Vertical de Estado de Resultados

Cuenta Afio 2021 2021 Afio 2022 2022 Afio 2023 2023
Ingresos $2.635.818,34 100% $ 2.790.484,36 100% $ 3.402.837,54 100%
Costos de ventas $ 100.775,69 4% $ 1.782.424,80 64% $ 2.498.465,86 73%
Gastos $ 838.471,94 32% $ 903.170,66 32% $ 73413422 22%
Utilidades $1.696.570,71 64% $ 104.888,90 4% $  170.237,46 5%
Nota. Datos obtenidos de Portal de informacion
(https://appscvsgen.supercias.gob.ec/consultaCompanias/societario/informacionCompanias. jsf), por

Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, 2025.
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Figura 7

Composicién de los Ingresos
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Nota. Elaboracion propia.

Como se puede observar en la Figura 6, los ingresos han mostrado un crecimiento constante
afio tras afo, siendo el mas significativo en el periodo 2022-2023. Ademas, se evidencia gque estos
superan los costos y gastos presentes en los periodos de esta empresa. Sin embargo, aunque los
ingresos han sido suficientes para cubrir las obligaciones, las utilidades brutas disminuyeron en el
afio 2022 y no han logrado recuperarse de manera dptima en 2023. Esto podria indicar una falta

de rentabilidad en las actividades de la empresa.

Mediante el anélisis financiero vertical, se determind que los costos de fabricacién para el
altimo afio (2023) representan el 73% de los ingresos totales para este periodo. De igual manera,
los gastos corresponden el 22% de los ingresos, dejando un margen de utilidad bruta de apenas el
5%.

15.2. Estado Situacion Financiera

Dentro del Estado de Situacion Financiera presentado por el laboratorio Jarquifar presenta
diversas observaciones, que abarcan afio 2021 hasta el afio 2023. Este informe refleja el
comportamiento de las principales cuentas: activos, pasivos y patrimonio. El analisis tiene como

objetivo comprender su evolucién y evaluar el impacto financiero en la empresa.

21



Tabla 5

Analisis Horizontal de Estado de Situacion Financiera 2021-2023

Clenta 2021 2022 023 Variacion 2021-2022  2021-2022 (%)  Variacion 2022-2023  2022-2023 (%)
Activo §1.166.26447 § 134200439 $1445.769.39 $ 17573992 15% § 103.765,00 8%
Pasivo § 88110067 § 101166661 $1017.89487 $ 130.565,%4 15% § 6.228,26 1%
Parimonio ~ § 28516380 § 330.337.78 § 42787452 § $H17398 16% § 97.536,74 30%

Nota. Datos obtenidos de Portal de informacion
(https://appscvsgen.supercias.gob.ec/consultaCompanias/societario/informacionCompanias.jsf), por
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, 2025.

Figura 8

Variacion de Estado de Situacién Financiera 2021-2023
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Tabla 6

Analisis Vertical de Estado de Situacién Financiera

Clenta Ao 2021 2021 Ao 2022 2022 Ao 2023 2023

Activo §1166.26447  100%  $1342.00439 100% § 144576939 100%

Pasivo § 88L10067  T6%  $LOIL6G66L 15% § 101780487 10%

Patrimonio ~~ § 285.16380 2%  § 33033778 25% § 42187452 30%

Nota. Datos obtenidos de Portal de informacion
(https://appscvsgen.supercias.gob.ec/consultaCompanias/societario/informacionCompanias.jsf), por
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, 2025.
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Figura 9

Composicion del Estado de Situacién Financiera
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Nota. Elaboracion propia.

Mediante el analisis financiero horizontal, se puede evidenciar que el patrimonio ha
contribuido a la estabilidad financiera de la empresa, gracias al crecimiento que ha demostrado
durante el periodo analizado. Sin embargo, el pasivo se increment6 entre 2021 y 2022, mientras
en 2023 se observo un crecimiento constante del endeudamiento en comparacion con el afio

anterior.

Es importante destacar que para el afio 2023, los pasivos representan mas del 70% de los
activos totales de la empresa, lo que compromete su solvencia y limita su capacidad de pago. Por
otro lado, el andlisis financiero vertical revela que el pasivo representa el 35% y el patrimonio el

15% del total del activo, cumpliendo asi con la ecuacidn contable: Activo= Pasivo + Patrimonio.

1.5.3. Flujo de efectivo

En la revision del flujo de efectivo del laboratorio, se evidencian variaciones significativas
entre los distintos analizados, no solo a nivel operativo, sino también en relacion con las
actividades de inversion. Estas fluctuaciones reflejan ciertos desafios en la gestion financiera de la
organizacion, atribuibles a diversos factores internos. Como es conocido, las inversiones
representan salidas constantes de efectivo, destinadas a la adquisicion de activos fijos de largo

plazo, esenciales para el fortalecimiento de la infraestructura empresarial. Sin embargo, el analisis
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revela una disminucion en este rubro, lo cual puede interpretarse como una sefial favorable, ya que
indica una mejor gestion en la reinversion de recursos y una optimizacion del uso de capital

disponible.

Tabla 7

Analisis Financiero de Flujo de Efectivo

Cuenta 2021 2022 2023 Variacion2021- 2022 2021- 2022 (%) Variacion 2022-2023  2022-2023 (%)
Operacién § 2393842 § -3230741 § 20106839 § 56.24583  -2349%6%  $ 23337580 -722,36%
Inversion $ 8652710 § -11860371 § -22.60L66 § 201661 310M% § 96.00205  -80.94%

Financiamiento  § 5190061 § 16575426 $ - 3§ 11385365  21931%  § -165.754,26  -100,00%
Nota. Datos tomados de Portal de informacion
(https://appscvsgen.supercias.gob.ec/consultaCompanias/societario/informacionCompanias.jsf), por

Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros, 2025.

En cuanto a las actividades de financiamiento, se observan variaciones extraordinarias,
pasando de saldos positivos 0 negativos a la ausencia total de estas transacciones en determinados
periodos. Esta situacion indica que la organizacion no ha accedido a nuevas fuentes de
financiamiento externas, lo que limita que estas no existan lo que implica que la fuente de
financiacion para esta organizacion se ve afectada y recure a ser nula afectando a proyecciones de
terceros que aporten en las misma, estas condiciones reflejan la importancia de manejar de manera

adecuado cada recurso obtenido dentro de un periodo y que sea valido y soporte para el futuro.

Figura 10

Evolucion de Flujo de Efectivo
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Nota. Elaboracion Propia.
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El analisis evidencia que el flujo de efectivo mas solido del laboratorio proviene de sus
actividades operativas, lo cual refleja una adecuada gestion de sus ingresos. Este comportamiento
financiero es indicativo de una estrategia orientada a mantener la estabilidad operativa mediante

la eficiencia en sus procesos productivos.

Tabla 8

Analisis Vertical de Flujo de Efectivo

Cuenta Ao 2021 Ao 2022 Ao 2023
Operacion 14,74% -12,82% 112,66%
Inversion -53,29% -47,06% -12,66%
Financiamiento 14,74% 65,76% 0,00%
Nota. Datos tomados de Portal de informacion
(https://appscvsgen.supercias.gob.ec/consultaCompanias/societario/informacionCompanias. jsf), por

Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, 2025.
Figura 11

Gréfica del Analisis Vertical
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Nota. Elaboracion propia.
15.4. Cambios en el patrimonio
El cambio patrimonial de una empresa se ve reflejado, principalmente, por las utilidades
generadas y la eficiencia de las operaciones, independientemente del giro del negocio. En el caso

de este laboratorio, se observa un decrecimiento sostenido en el patrimonio, lo cual evidencia una

dindmica operativa variable a lo largo del tiempo. Sin embargo, al comparar con ejercicios
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anteriores, el impacto negativo es menor, lo que permite que parte de los resultados actuales
puedan constituirse como una reserva estratégica para fortalecer la sostenibilidad de proximos

periodos.

Tabla 9

Analisis Financiero de Estado de Cambio de Patrimonio

Cuentas 2021 2022 2023 Variacion 2021-2022  2021-2022 (%)  Variacion 2022-2023  2022- 2023 (%)
Saldoalfinal o g5 16380 § 33033778 § 42787452 $ 45.173,98 16% $ 97.536,74 30%
del periodo
Cambios del afio $ 81.48347 $  45.173,96 $ 330.337,78 $ -36.309,51 -45% $ 285.163,82 631%
en el patrimonio
Saldo del
periodo

. $ 20368033 $ 28516380 $ 330.337,78 $ 81.483,47 40% $ 45.173,98 16%
Inmediato
Anterior
Transferencia de
Resultadosa  $ 407417 $ 225870 $ -6.36889 $ -1.815,47 -45% $ -8.627,59 -382%
otras cuentas
Resultado
Integral Total
del afio $ 7740930 $ 4291528 $ 103.90563 $ -34.494,02 -45% $ 60.990,35 142%
(Ganancia o
Pérdida)

Nota. Datos tomados de Portal de informacion

(https://appscvsgen.supercias.gob.ec/consultaCompanias/societario/informacionCompanias. jsf), por

Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros, 2025.

Los estados financieros de la organizacion evidencian que, durante los dos primeros periodos
analizados, la gestion del financiamiento fue favorable, reflejando una adecuada administracion
de recursos externos. No obstante, en el ultimo periodo, al no registrarse movimientos en esta
actividad, se puede inferir que la empresa optd por una politica de reinversion, utilizando sus
utilidades como mecanismo interno para solventar posibles inconsistencias operativas y mantener

su posicionamiento en el mercado.
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Figura 12

Evolucion de Cambios en el Patrimonio
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Nota. Elaboracion propia.

Se destaca que el laboratorio ha demostrado una adecuada gestion de sus ingresos,
transformandolos en recursos patrimoniales que fortalecen su solvencia y liquidez. Esta capacidad
le permite sostener sus operaciones de manera eficiente, asi como proyectar un crecimiento
sostenido. No solo se posiciona como un competidor mas en el mercado, sino como una
organizacion que genera valor agregado en sus productos y construye relaciones de confianza con

sus clientes y proveedores.
Tabla 10

Analisis Vertical del Estado de Cambios en el Patrimonio

Cuenta Ano 2021 Afo 2022 Ano 2023
Saldo al final del final 43,75% 46,80% 36,07%
Cambios del afio en el patrimonio 12,50% 6,40% 27,85%
Saldo del periodo inmediato anterior 31,25% 40,40% 27,85%
Transferencia de resultados a otras cuentas 0,63% 0,32% -0,54%
Resultado integral total del afio (ganancia/perdida) 11,88% 6,08% 8,76%
Total 100,00% 100,00% 100,00%
Nota. Datos tomados de Portal de informacion
(https://appscvsgen.supercias.gob.ec/consultaCompanias/societario/informacionCompanias. jsf), por

Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, 2025.
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Figura 13

Grafica de Analisis de Cambios en el Patrimonio
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CAPITULO 2

2. MARCO CONCEPTUAL
2.1. Antecedentes

La contabilidad y gestion de costos ha experimentado una notable evolucién durante los
altimos 120 afos, adaptandose a los constantes cambios en los entornos productivos y
organizativos. Segun Gutiérrez Hidalgo (2005), esta disciplina comenz6 a consolidarse durante el
altimo tercio del siglo XIX, con la implementacion de un sistema de asignacion de costos

indirectos a los productos y el uso continuo de indicadores de gestion.

En el siglo XX, el desarrollo de la contabilidad de costos fue impulsado por la aparicion del
movimiento de la direccién cientifica del trabajo, liderado por Taylor, asi como la creacion de
empresas multinacionales. Esto facilito la creacion de nuevos indicadores para la asignacion de
recursos y el analisis de eficiencia. No obstante, entre las décadas de 1930 y 1980, la evolucion de
esta disciplina se vio limitada debido a la predominancia de los estados financieros, como lo
sefialan Johnson y Kaplan (1988).

Autores como Horngren (1982) han propuesto una vision mas dindmica y menos monolitica
sobre la evolucion historica de la contabilidad de costos, reconociendo distintas etapas en su
desarrollo (Gutierrez Hidalgo, 2005). La gestion de costos, por su parte, surgié como respuesta a
los efectos de la Revolucion Industrial, especialmente frente a la expansion de fabricas y con la

transformacion de la mano de obra en un recurso fijo.

La contabilidad puede definirse como la ciencia orientada al estudio de los aspectos
econdmicos de una organizacion econdémica publica o privada. Por medio de sus registros, se
documentan y justifican cada acto o hecho economico dentro de los parametros legales y
normativos aplicables. Dichos registros permiten evidenciar la situacion econémica de una
organizacion desde una perspectiva cualitativa y cuantitativa, lo que incide directamente en su
patrimonio. De esta manera el empresario puede evaluar con mayor claridad la situacion real de
su organizacion, ejerciendo un control efectivo sobre su evolucion en el tiempo y facilitando la

mejora continua mediante dicho control (Omefiaca Garcia, 2017).
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Segun Ofia Sinchiguano (2024), diversos autores quienes definen a la contabilidad de costos
como una rama de la contabilidad general cuya finalidad es registrar, clasificar y distribuir los
costos relacionados a la produccion de bienes o la prestacion de servicios. Esta disciplina es
fundamental en el desarrollo de una empresa para una correcta toma de decisiones, brindando
informacion real y actualizada sobre los desembolsos de dinero, permitiendo identificar aquellos

que afectar de manera directa la rentabilidad de la empresa.

2.2. Gestion de Costos

Dentro del marco empresarial, la gestion de costos se constituye como una herramienta
estratégica clave para garantizar y mantener la sostenibilidad en un entorno competitivo.
Independientemente del tamafio de la organizacion sea grande, mediana o pequefia, enfrentan
desafios constantes que requieren la actualizacion continua de métodos de costeo adaptables a
diversas actividades econdmicas. Cada método presenta caracteristicas especificas que permiten
su aplicacién sobre el giro y necesidades de la empresa. Esta gestion contempla la integracion de
materia prima, mano de obra, costos fijos y variables, los cuales, al ser combinados, permiten
reflejar de manera realista los consumos efectuados en el proceso productivo, como lo menciona
Quintero (2023).

Figura 14

Obijetivos de la Gestidn de Costos
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normales de la empresa.

~ Determinar Costos

Conocer los costos de cada etapa de produccién, considerando
materia prima, productos en proceso Yy articulos para la venta.

Contribuir a la presupuestacion

Plantea programas y presupuestos sean estas de ventas,
financiamientos, entre otros.

Nota. Adaptado de Casanova, Nufiez, Navarrete, & Proafio (2021). Gestion y costos de produccion:
Balances y perspectivas. Revista de Ciencias Sociales, XXVII(1), 302-314.
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La importancia de la gestion de costos radica en su capacidad para identificar la demanda de
materia prima, permitiendo a la organizacion conocer y mantener el control en sus flujos de entrada
y salida de materiales esenciales para la produccion. Esto contribuye a reducir el riesgo de
productos defectuosos o de baja calidad, optimizando el uso de recursos y mejorando la capacidad

competitiva de la empresa (Camacho y otros, 2020).

2.3. Diferencia entre Costo y Gasto

Costo: Representa la cuantificacion monetaria de los recursos utilizados para la elaboracion
de un bien o servicio destinado a la venta o la ejecucion de obras. Estos incluyen rubros como

materia prima, mano de obra, material de embalaje, entre otros (JAcome y otros, 2023).

El costo es un valor monetario que retorna a la empresa una vez finalizado el proceso de
produccion y cuando el producto o servicio sea puesto a disposicion del cliente. De acuerdo con
Molina y otros (2019), los costos pueden ser clasificados en dos grupos:

e Costos Directos: Son todos aquellos elementos que son fundamentales dentro de la
operacion de fabricacion.
e Costos Indirectos: Son aquellos que tiene afectacion dentro de la operacion, pero

pueden como no se parte ella.

Gasto: Valores que, aungue no estan directamente relacionados con la fabricacion de un
producto o servicio, son indispensables para la operacion general de la organizacion. Estos
incluyen el pago de servicios basicos y personal de departamentos de gestion empresarial (Molina
y otros, 2019).

Por otro lado, segun Reveles Lopez (2017), los gastos representan el conjunto de recursos
que son sacrificados o invertidos con el objetivo de alcanzar un bien o beneficio en especifico.
Estos rubros estan en funcion de la materia prima, mano de obra y los costos indirectos de
fabricacion (CIF). Ademas, una correcta gestién de costos implica un control eficiente de
inventarios, tanto de productos terminados como en proceso, su implementacion permite
comprender como las empresas administran sus recursos y optimizan la producciéon (Reveles
Lopez, 2017).
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2.4. Inventarios en la Gestion de Costos

Los costos pueden clasificarse segun la fase en que se originan. En primer lugar, se encuentra
el costeo de produccion, seguido del costeo para distribucion y ventas, que abarcan los gastos
relacionados con la entrega del producto final a los clientes. También se incluyen los costos
administrativos, que comprenden salarios, insumos y servicios administrativos, asi como los costos
financieros, los cuales corresponden al uso de recursos ajenos para financiar el giro normal del

negocio (Reveles Ldpez, 2017).

Los inventarios de produccion, segun el grado de transformacidn, son clave para analizar y
determinar los costos y gastos que en los que incurre la empresa durante la fabricacion de un
producto o prestacion de un servicio en un periodo determinado (Jacome y otros, 2023). En funcion

de sus caracteristicas, estos se clasifican en:

e Inventario de Materia Prima. - Registra transacciones de compra, devoluciones,
salidas de bodega y devoluciones del taller. Su control debe ser permanente y
aplicado con tarjetas Kardex.

e Inventarios de Productos en Proceso. — Supervisa los productos desde su ingreso a
produccidn hasta su conversion en producto final. Este se gestiona por medio de hojas
de costos.

e Inventario de Productos Terminados. - Controla los movimientos de entrada y salida
de los productos terminados. Su administracion se realiza mediante la utilizacion de
tarjetas conocidas como Kardex aplicando aquellos métodos que permitan valorar la
produccion final como FIFO, LIFO y promedio ponderado.

Ademas, el inventario de materia prima puede subdividirse dentro de su propia categoria.
Aunque cada tipo de inventario tiene un enfoque distinto, todos estan disefiados para proporcionar

informacion relevante en el anélisis de los procesos productivos (Rincon y otros, 2019).
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Tabla 11

Clasificacion de los Costos

Clasificacion Elementos Definicién
. Se identifican con la actividad y son de fécil
Directos . iy
oo asignacion.
Primaria - — s
. No se puede identificar o cuantificar de forma
Indirectos .,

segura en cada fase de produccion.

o Costos de los materiales e insumos integrados

Materia Prima
en el producto.
Costos que se vinculan al talento humano para
Mano de Obra g - P
Basica la transformacion del producto.
Costos extras que intervienen en la
Costos Indirectos de transformacion del producto de manera
Fabricacion indirecta, sean estos manos de obra o
materiales.
Corresponde al total de los costos incurridos
L, Costos Totales g
Relacion con en todo el lote de produccion.

su inventario L
Costos Unitarios

Determina el costo por unidad y facilita la
fijacion de precios.

Por el Histdricos o Reales

momento en el

Tienen base en documentos y transacciones de
hechos pasados, permite que a la par de la
fabricacion del producto se puede determinar
los costos.

que se

determinan .
Predeterminados

Es una forma de determinar y calcular costos
de manera anticipada por medio de
aproximaciones.

Son aquellos proporcionales a la cantidad de
unidades a producir, como: materia prima,
mano de obra y materiales.

Son aquellos que se mantienen constantes sin
importar el volumen a producir, como:
depreciaciones, arriendos, entre otros.

Variables
Por el volumen
de produccion Fijos
Mixtos

Son aquellos que tienen un porcentaje de fijos
y variables.

Nota. Adaptado de Rincén, Sanchez, & Cardona (2019). Clasificacion tedrica de los costos. Revista Escuela

de Administracion de Negocios, (87), 193-206. https://doi.org/10.21158/01208160.n87.2019.2448 y Guarnizo &

Cardenas (2020). Costos por 6rdenes de produccion y por procesos. Editorial Universidad de la Salle.

Cuando se genera un costo, este representa una salida de recursos, ya sean materiales, mano

de obra o equipos. Estos se registran mediante cargos contables como amortizaciones,

depreciaciones y agotamiento, las cuales estan directamente relacionados con la adquisicion o
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produccidn de bienes y servicios. A traves de su adecuada aplicacion, las empresas pueden generar
su principal fuente de ingresos y fortalecer su crecimiento econémico. Las metodologias de costeo
permiten cuantificar financieramente los esfuerzos vinculados al proceso productivo. Los sistemas
de costos se utilizan para evaluar, medir y determinar los recursos empleados en la creacion de un
producto o servicio, ya sea por departamentos o de manera integral dentro de la organizacion
(Morocho y otros, 2019).

2.5. Gestion de Inventarios

El control de inventarios y el manejo de este se convierte en una herramienta clave al
momento de tomar decisiones para aumentar el mejoramiento continuo, incrementando las
probabilidades de reduccion de costos. Existen varios métodos que se pueden implementar para

optimizar este control:
e Método de Justo a tiempo (JIT)

Este modelo, al influir en la cadena de valor, puede afectar la flexibilidad y el
comportamiento normal del entorno. Su implementacion puede generar deficiencias en el
abastecimiento de la materia prima, y su éxito dependerd de factores como compras
internacionales, servicios logisticos entre paises y otros aspectos relacionados con la importacion

y exportacion que influyan en el proceso de produccion (Guerrero & Pérez, 2022).
e Método PEPs (Primero en entrar, primero en salir)

Este método permite utilizar primero los materiales mas antiguos, aplicando los precios de
adquisicion mas recientes en la produccion. Su objetivo es minimizar gastos y mejorar la
rentabilidad. En caso de devoluciones, estas se realizan al valor de la compra. Es especialmente
recomendable para empresas que dentro de su proceso de produccién manejan recursos con vida
atil limitada, evitando vencimientos y asegurando un buen manejo de inventarios, lo que

contribuye a la generacion de utilidades (Rodriguez, 2022).
e Método UEPs (Ultimo en entrar, primero en salir)

Esta herramienta de manejo utiliza los materiales mas recientes ingresados al sistema de

inventario para proceder a la venta o produccion del bien o servicio. Su principal desventaja es que

34



permite que el stock mas antiguo permanezca por mas tiempo, razén por la cual es comun en

sectores comerciales, especialmente en la venta de electrodomésticos (Ortega y otros, 2022).
e Método CEP (Cantidad Econdémica de Pedido)

Enfocado en calcular la cantidad optima a solicitar a un proveedor para reducir costos sin
comprometer el abastecimiento de materiales para la produccion, este método se destaca por su
sencilla aplicacion mediante formulas de control y valoracion de los inventarios (Ortega y otros,
2022).

e Método Promedio Ponderado

Este método calcula el costo por unidad equivalente considerando todos los ingresos y
salidas, sin importar el periodo contable en que se realizaron las transacciones. Se obtiene
dividiendo el total de los costos que ingresan al inventario inicial entre el total de unidades

realizadas hasta la actualidad (Horngren y otros, 2012).

2.6. Politicas Contables en el Manejo de Inventarios (Norma

Internacional de Contabilidad 2)

El objetivo de esta norma contable es proporcionar una base sélida en el tratamiento de
inventarios, considerados parte de los activos corrientes. Estos incluyen los materiales destinados

a la produccion, productos en proceso y bienes terminados listos para la venta.

El alcance de esta norma abarca todo tipo de inventarios, excepto los activos biolégicos,
obras de construccidn en curso e instrumentos financieros, ya que estos estan regulados por

normativas contables especificas (International Accounting Standards Board (IASB), 2020).
Medicién de Inventarios

La norma nos dice que los inventarios pueden valorarse por su costo o por su valor neto
realizable, entendido como el precio estimado de venta del bien, menos los costos de

transformacion. EI método de medicion debe basarse siempre en el menor de estos valores.

Costos de Inventario
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Estos incluyen el precio de compra, impuestos y servicios adicionales como logistica y
almacenamiento. También abarcan los costos de transformacidn, compuestos por costos fijos y
variables asociados al proceso de produccién. Durante este proceso, pueden generarse diversas
lineas de productos, lo que requiere considerar costos adicionales que agreguen valor o incorporen

detalles al producto final.
Reconocimiento como Gasto

Cuando los inventarios se vendan, los valores correspondientes se reconoceran como gastos
simultdneamente con el registro de los ingresos. Asimismo, las rebajas y pérdidas deberén ser
contabilizadas en el periodo en que ocurran. En caso de recuperaciones, se deberé ajustar el valor

que se registro previamente como gasto.
Informacion a Revelar

Dentro de los estados financieros se debe incluir informacion relevante sobre la gestién de
inventarios, especificando las politicas de medicion aplicadas por la organizacién, asi como
valores totales y parciales segin su clasificacion. Ademas, deben reconocerse las rebajas,
reversiones y otros gastos correspondientes.

2.7. Sistemas de Costeo

Para los autores Tobar y otros (2023), el costo mas representativo en organizaciones del
mercado industrial, son aguellos que incurren en la producciony en ventas, es por ello que acogerse
a un sistema de costeo es fundamental para la elaboracion de estados financieros y el
reconocimiento de la utilidad generada durante el ejercicio. Esta herramienta que proporciona

informacién clave que ayuda al momento de fijar precios de venta de los productos elaborados.

Existen varios métodos para la determinacion del costo, entre los mas utilizados se

encuentran:
e Por ordenes de produccion

Este sistema se basa en la acumulacion de costos bajo especificaciones precisa, permitiendo
una mejor distribucion de costos directos e indirectos desde el inicio hasta el final de la produccion.

Para que este costo sea operativo debe contar con informacion actualizada de todos los elementos
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involucrados, como materiales, maquinaria, equipos, mano de obra y otros gastos indirectos, como
los servicios basicos. Se aplica en negocios manufactureros que operan mediante cotizaciones y
presupuestos ajustables, facilitando la asignacion de costos a cada lote u orden de produccion
(Morocho y otros, 2019).

e Costeo por procesos

Este método se aplica en industrias de produccion en masa, continua y uniforme. Permite
evaluar las unidades producidas, cuantificar el volumen y tiempo de fabricacion, y distribuir
correctamente los costos a lo largo de los distintos procesos de transformacion. Para calcular el
costo total, se dividen los costos entre las unidades producidas, facilitando la gestion por
departamentos y permitiendo reconocer los costos en cada etapa del proceso productivo lo que
permite un control mas preciso por departamento (Zapata Sanchez, Contabilidad de Costos:

Herramientas para la toma de decisiones, 2015).
e Costeo basado en actividades (ABC)

Este sistema de gestion se orienta a la creacion de valor agregado y al reconocimiento de
necesidades que conduzcan a la satisfaccion del cliente. Clasifica los costos operativos, que varian
dentro del proceso, y estructurales, que se mantienen constantes. Su objetivo es reducir el margen

de error mediante estimaciones y asignaciones precisas (Cohen & Kaimenaki, 2009).

Una correcta asignacion de recursos requiere evaluar la actividad a realizar, asignar
correctamente los materiales, documentar salidas de los elementos y seguir la cadena de valor,

garantizando calidad y eficiencia (Rincén y otros, 2019).
e Costeo por Absorcion

Este método de costeo permite distinguir entre los costos atribuibles directamente al
producto y aquellos correspondientes al periodo. Incluye todos los costos relacionados con el
proceso de fabricacion, tanto directos como indirectos, mientras excluye aquellos vinculados a las
actividades de venta y administracion. Dentro de los costos del producto se consideran elementos
como la mano de obra, la depreciacion de la maquinaria, los arrendamientos, seguros e impuestos.
Ademas, esta metodologia facilita la identificacion y separacion de la informacion relevante para
el proceso productivo, permitiendo una gestion mas eficiente y precisa (Macias y otros, 2019).
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Figura 15

Clasificacion de los Costos por Absorcion

El costo del producto incluye materia
prima, mano de obra y otros costos de
fabricacion relacionados con la
transformacion hasta llegar al producto
final.

Los costos del periodo esta comprendido por
aquellos rubros sean fijos o variables que se
reconocen como gastos durante el mismo
periodo de produccion.

Nota. Adaptado de Warren y otros (2010). Contabilidad Administrativa. Editorial Cengace Learning

e Costo marginal

También conocido como costo variable en contabilidad, los autores Guerrero & Pérez (2022)
considera este método como una herramienta que asigna unicamente los costos variables a los
productos dentro del proceso productivo, mientras que los costos fijos se llevan directamente el
estado de resultados como gastos del periodo. Su implementacion ayuda a la planificacion y toma
de decisiones, ya que el margen de contribucion resultante permite cubrir aquellos costos fijos

utilizados para generar ganancias.

El método evita que la utilidad dependa de variaciones en el inventario, previniendo una
sobreevaluacion. Aunque no es aceptado para informes financieros, es Util en la practica, ya que
contribuye a maximizar ingresos y mejorar el rendimiento de los productos de una organizacion
(Guerrero & Pérez, 2022).

e Costeo Estandar

El costeo estandar se basa en la estimacién de los gastos de produccion u operacion,
considerando factores que afectan la eficiencia econdmica. Para su implementacion, es necesario
analizar los costos historicos y predeterminados con el fin de identificar variaciones presentes en

la mano de obra real utilizada y gastos que incurren en la fabricacion (Eslava y otros, 2019).

e Costeo variable
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El costeo variable contabiliza todos los elementos de fabricacion directamente relacionados
con el producto y evalua la variabilidad en funcion del nivel de produccion. Mediante un analisis
del margen de contribucion, que representa variaciones entre el precio de venta y los costos
variables, indicando cuanto dinero por unidad esta disponible para cubrir los costos fijos y generar
utilidad. Este margen proporciona informacion clave para la toma de decisiones a corto plazo
(Zapata Sanchez, 2024).

Actualmente, la tabla de precios techo se ha consolidado como una herramienta estratégica
para la toma de decisiones empresariales. En un entorno global altamente competitivo y cambiante,
la gestion de costos influye significativamente en la capacidad de adaptacion de las empresas, ya
que el mercado demanda mejoras constantes en la eficiencia operativa. Esto impulsa a explorar
alternativas mas efectivas para optimizar recursos y mantenerse competitivas (Zapata Sanchez,
2024).

2.8. Analisis Costo-Volumen-Utilidad

El analisis de costo-volumen-utilidad establece la relacion entre el precio de venta, el
volumen de produccién, los costos y gastos incurridos, y la utilidad resultante para el proceso.
Permite comparar el impacto de cambios en estos factores facilitando la fijacion de precios de
venta y al implementar estrategias de marketing permite incrementar las ventas de los productos

mas representativos. Esta informacion es clave para la toma de decisiones (Warren y otros, 2010).

El comportamiento de los costos se refiere a como varian los precios en funcién a la actividad
desarrollada. Es una herramienta til para predecir ganancias e identificar mejoras en el proceso
productivo. Para comprender estas variaciones, es necesario identificar las actividades que
provocan cambios en los costos (bases de actividad) y especificar los rangos de interés de dichos
cambios (Warren y otros, 2010).

Tabla 12

Clasificacion de los costos segun su comportamiento

Costos Variables Costos Fijos Costos Mixtos

Son aquellos que varian Sonaguellos elementosdentro Son rubros incurridos en el

proporcionalmente al del proceso productivo que se proceso de elaboracion vy
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volumen de produccion. Un
ejemplo de estos costos es la
adquisicion de materia prima
necesaria, depreciaciones por
el método de unidades
producidas, combustibles,

entre otros.

mantienen  constantes  sin
importar el volumen de
produccion.  Aunque  su
asignacion  por  unidades

disminuye a medida que
aumenta la  produccion.
Ejemplo de ello tenemos a los
arriendos, depreciaciones en
salarios, entre

linea recta,

otros.

transformacion que no se
pueden catalogar dentro de los
grupos anteriores. Una parte
de estos costos de mantiene
constante, mientras que la otra
se modifica proporcional al
volumen de ventas. Ejemplo:

Servicios Basicos.

Nota. Adaptado de Zapata Sanchez (2015). Contabilidad de Costos: Herramientas para la toma de decisiones.

Editorial Alfaomega.

Dentro del marco de la contabilidad de costos, el costeo variable presenta diversas

aplicaciones. Su utilidad radica en la evaluacion de informacion clave sobre ingresos, utilidad y

rentabilidad, con el objetivo de implementar estrategias efectivas. Para los autores Carrera &

Andrade (2024) existen tres enfoques principales para aplicar este método:

1. Progresivo: Evalla de manera escalonada los comportamientos variables que

proyectan incrementos graduales en el volumen de ventas y su impacto en la utilidad.

Este enfoque es Util para empresas en expansion, ya que permite identificar umbrales

rentables en distintos niveles distintos de actividad.

e Continuo: Implica un monitoreo constante del desempefio econémico-financiero de

una empresa, permitiendo la toma de decisiones en tiempo real. Su dinamismo

facilita la adaptacion a variaciones del mercado y optimiza el margen de contribucion

de manera especifica.

e Regresivo: Analiza la disminucion en el volumen de ventas y su impacto en la

rentabilidad. Este enfoque es clave para mitigar riesgos y establecer estrategias que

minimicen pérdidas, asegurando de las acciones de los operadores sean eficientes

dentro de la actividad econdmica.

Margen de contribucion
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Este concepto es til por que proporciona informacion sobre la capacidad de la empresa para
generar utilidad. Los autores Mazon y otros (2017) se conceptualizan aquel margen involucra un
desequilibrio entre las ventas y los costos variables, siendo calculable mediante la siguiente

formula.

Figura 16

Formula de calculo del margen de contribucion

Margen de Contribucion = Ventas Totales — Costos Variables

Nota: Tomado de Warren y otros (2010). Contabilidad Administrativa. Editorial Cengace Learning.

El margen de contribucion unico indica cuanto aporta cada producto a la cobertura los costos
fijos, determinado el remanente de utilidad que obtiene la empresa. Ademas, permite evaluar la
rentabilidad de los productos ofertados (Ortega F. , 2020). Para calcular el punto de equilibrio, es
necesario determinar la razén del margen de contribucion mediante un enfoque matematico,

utilizando la férmula.

Figura 17
Formula de célculo de la razén del margen de contribucion

Margen de Contribucion

Margen de Contribucion % =
Ventas

Nota: Tomado de Warren y otros (2010). Contabilidad Administrativa. Editorial Cengace Learning.

Este indicador puede aplicarse de forma global para analizar una linea de productos o de
manera individual. Su objetivo es determinar qué porcentaje de las ventas corresponde a la utilidad

después de cubrir los costos variables.
Margen de seguridad

Este analisis se utiliza para identificar la disminucion de las ventas antes de que estas puedan
representar riegos de pérdida dentro de una organizacion. Varios analistas sugieren que los
resultados de este indicador (Ver Figura 15) sean mayores al 50% del punto de equilibrio
(Cardenas y otros, 2020).
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Figura 18
Formula de calculo de margen de seguridad.

Ventas totales — Ventas en punto de equilibrio

M d idad =
argen de Segurida Ventas Totales

Nota: Tomado de Pacheco (2019). Médulo Costos de Produccion. Editorial Ediciones Usta

Mezcla de ventas

Se refiere a la combinacidn de las lineas de productos disponibles para la venta, buscando
mantener proporciones equilibradas, ya que cada linea posee diferentes costos variables y
margenes de contribucion, lo que afecta la rentabilidad de la empresa. Esto permite observar como
las unidades vendidas impactan en la cobertura de los costos fijos y la rentabilidad de la empresa

(Yirepa: Economia y Finanzas, 2025).

Aplicar indicadores relacionados con esta herramienta ayuda a las empresas a tomar mejores
decisiones en cuanto a su estructura de produccidn, ingresos, costos y gastos, pues permite conocer
de manera precisa la rentabilidad de sus actividades. Ademas, es Util para determinar las cantidades

exactas de articulos a elaborar y vender para generar utilidad (Cardenas y otros, 2020).

Este analisis se puede realizar mediante el grado de apalancamiento operativo, el cual, cuanto

mayor sea, reduce el riesgo de quiebra o insolvencia (Apaza y otros, 2019).
Punto de Equilibrio

Es el punto de actividad donde los costos y gastos se igualan con los ingresos, es decir, que
la empresa no experimenta ni pérdidas ni utilidades (Martinez y otros, 2015). Los autores Jimenez
& Narvaez (2021) mencionan que, para calcular este punto, es necesario conocer el precio de venta
y el costo variable de produccion. Ademas, la empresa debe reconocer y calcular los costos fijos

gue se consumen en areas administrativas o de ventas.

Esta herramienta no solo es utilizada por las empresas para controlar y planificar las
utilidades deseadas, sino también para tomar decisiones estratégicas (Fernandez, 2018). Este
indicador se complementa con la utilidad objetivo, que es de facil aplicacion y busca determinar
el volumen de ventas necesario para alcanzar un porcentaje de utilidad fijado por la empresa. El
objetivo de este indicador es que la utilidad obtenida quede disponible después de cubrir las

obligaciones y los costos (Hansen & Mowen, 2007).
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El autor Pefia (2019) clasifica al punto de equilibrio en:

e Econdmicos: Se mide en unidades monetarias y busca determinar el monto de ventas

necesario para cubrir con los costos y gastos incurridos.

Figura 19
Formula de punto de equilibrio en unidades monetarias

Costos fijos

Punto d ilibri =
unto de equilibrio ($) Margen de contribucion %

Nota: Tomado de Warren y otros (2010). Contabilidad Administrativa. Editorial Cengace Learning

e Productivo: Se basa en la cantidad de unidades que debe producirse para evitar

generar beneficios o pérdidas.

Figura 20
Formula de punto de equilibrio en unidades

Costos Fijos

Punto d libri idades) =
unto de equilibrio (unidades) Margen de Contribucion Unitario (MCU)

Nota: Tomado de Warren y otros (2010). Contabilidad Administrativa. Editorial Cengace Learning

2.9. Control y Reduccién de Costos

En el ambito empresarial, la implementacion de controles internos en la gestién de costos es
fundamental para optimizar cada proceso. Estos controles abarcan actividades como la recepcién

de materia prima e insumos, el uso de maquinariay la gestion de recursos humanos (Cuevas, 2002).

Su aplicacion mejora la eficiencia y la calidad de los procesos, promoviendo la innovacién
y garantizando productos o servicios de alta calidad (Jimenez & Narvéez, 2021). Los controles de
calidad pueden clasificarse segun su relacion con el talento humano y recursos materiales, la
cantidad (maquinaria y materia prima) y procesos (interaccion entre talento humano y maquinaria).
Fallas o falta de control en estos aspectos puede generar en pérdidas, malas decisiones e incluso

sanciones por incumplimiento normativo.

43



Por otro lado, cuando se opera con margenes de utilidad limitados y precios estandarizados,

la ventaja competitiva radica en la reduccién de costos.

2.9.1. Control Presupuestario

Es un proceso que supervisa y compara el desempefio financiero real de la organizacion con
el presupuesto establecido en la planificacion anual. Este control asegura el uso eficiente de los
recursos e identifica desviaciones entre resultados reales y los previstos, facilitando un analisis
adecuado para la toma de decisiones. Su implementacion garantiza una gestion mas eficiente y un

mejor manejo de las cuentas dentro de la organizacion (Global Innovative Leadership Module,

2015).

Figura 21

Ciclo de la Presupuestacion

Planificacion y

Elaboracion
Definir objetivos, anticipar

ingresos o gastos

/Seguimiento continuo
Co

mparacion entre el resultado

considerando contingencias.
0 e keal con lo presupuestado.
Etapas d e I ﬂnélisis de variaciones
P resu p u esto Identificar las desviaciones de
los recursos para plantear
obtencion de datos. correcciones a tiempo.

K Flexibilidad e 0 Responsabilidad y
Poder de adaptacion a rendicion de cuentas

cambios inesperados en el Personal encargado en cada
K entorno.

Nota. Adaptado de Piedra & Cubero (2024). Presupuestos Un enfoque préactico. Editorial Casa Editora,
Universidad del Azuay. https://doi.org/10.33324/ceuazuay.363.

Evaluacion
Debe ser periodica de
utilidad y aportacion a la
\ toma de decisiones.

Herramientas

tecnologicas

Ayudan a mejorar la

precision y rapidez en la

etapa.

2.9.2. Planificacion y presupuesto financiero

Dentro del proceso de determinacion de costos, es fundamental incluir documentos de

planificacién financiera mediante un presupuesto que proyecte ingresos y gastos en un
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determinado periodo. Esto permite a la empresa anticiparse a la necesidad de recursos y organizar
su operacion sin desviarse de sus objetivos. La planificacion presupuestaria debe enfocarse en la
naturaleza de los recursos, permitiendo su clasificacion dentro de la organizacion (Piedra &
Cubero, 2024).

Para los autores Piedra & Cubero (2024), existen distintos tipos de presupuestos segun su

alcance y proposito:

e Mixtos: Abarcan toda la organizacion.

e Operacioén: Cubre todas las actividades diarias.

e Financiero: Detalla los recursos monetarios para sostener la operacion

e Capital: Proyecta inversiones en activos fijos a largo plazo para mantener o expandir

la empresa.

Para elaborar una planificacion presupuestaria estimada o real, basada en la inversion
requerida dentro de un proceso, es necesario analizar datos histdricos y relevantes. Esto mejora la
proyeccion de ingresos y gastos, permitiendo a la administracion realizar comparaciones con
periodos anteriores 0 con otras organizaciones, ademas de identificar desviaciones y otras

irregularidades.

2.10. Estado de Costos

Es un informe financiero que detalla los costos incurridos en la elaboracion de un producto
0 prestacion de un servicio durante un periodo en especifico. A través de este informe, es posible
identificar los costos directos e indirectos del proceso de produccién, contabilizar el costo total y
analizar el margen bruto, lo que permite establecer un precio adecuado de venta y evaluar el

desempefio dentro de la organizacion (Zapata Sanchez, 2015).
Componentes

e Materia prima directa: Material que es cuantificable e identificable dentro del
proceso de produccion.
e Mano de obra directa: Salarios y beneficios del personal encargado de la

transformacion de los materiales.
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e Costos indirectos de fabricacion: Materiales esenciales para la fabricacién sin
relacion directa con el producto como por ejemplo servicios basicos, mantenimiento

de maquinaria y otros costos asignables a proceso productivo.

Tabla 13

Formato del Estado de Costos

Materia Prima

Mano de Obra

Costos Indirectos

Costos de Produccion

Inventario Inicial de Productos de Terminados
Producto Disponible

- Inventario Final de Productos Terminados

= Costos de Ventas

+ o+

+

Nota. Tomado de Zapata Sanchez (2015). Contabilidad de Costos: Herramientas para la toma de decisiones.
Editorial Alfaomega.

Mediante este estado, se busca obtener un mejor enfoque de la estructura y el sistema a
implementar en el laboratorio Jarquifar. Para ello, se desarrollara un andlisis de datos precisos
junto con una gestion operativa eficiente, con el objetivo de obtener informacién adecuada que
contribuya a mejorar la eficiencia operativa y la toma de decisiones dentro del laboratorio. De esta
manera, se garantizaran los resultados fiables y correctamente aplicables, estableciendo una base
solida que permita optimizar la gestion de costos de la organizacion.
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CAPITULO 3

3. ANALISIS DE LOS COSTOS DE PRODUCCION

Este capitulo expone de manera clara la metodologia empleada en el desarrollo de la presente
investigacion, con el objetivo de dar cumplimiento a los propdsitos planteados. Se describe la
naturaleza del estudio, considerando su enfoque, nivel, tipo y el disefio metodoldgico aplicado.
Asimismo, se detalla el proceso de recoleccion de datos garantizando su fiabilidad, validez y

confiabilidad para interpretar correctamente los resultados obtenidos.

La investigacion adopta un enfoque mixto, tanto cuantitativo como cualitativo, ya que busca
identificar las principales caracteristicas y técnicas relacionadas con el analisis de costo-volumen-
utilidad. Este analisis examina la interaccion entre los costos fijos y variables, lo cual incide
directamente en el volumen de produccidn y la utilidad generada. A través de este enfoque, se
pretende proporcionar herramientas para optimizar las practicas de costeo dentro del laboratorio.

La implementacidn de un modelo de gestion de costos permite visibilizar de forma objetiva
la estructura real de los costos asociados a la elaboracion y distribucion de productos
farmacéuticos. Este proceso implica la integracion de diversos elementos que, en conjunto,
determinan la utilidad generada por la entidad al producir y comercializar un producto, con el

propésito de identificar claramente los beneficios derivados de dicha actividad.

Una adecuada gestion implica realizar un analisis preciso para comprender la relacion entre
los costos, el volumen de ventas y la utilidad obtenida. Este modelo facilita la identificacion del
nivel minimo de ventas necesario para cubrir los costos involucrados en la produccién, a través
del célculo del punto de equilibrio, donde se establece una relacién entre lo producido y los

ingresos, sin que la empresa incurra en perdidas ni obtenga ganancias.

Por su parte, el margen de contribucion permite conocer cuanto aporta cada unidad producida
para cubrir los costos fijos, en funcion de la cantidad elaborada. En este sentido, el precio de venta
influye directamente en la elaboracion de indicadores clave como la rentabilidad y eficiencia
financiera. La integracion de estos conceptos permite optimizar los recursos, maximizar utilidades
y asegurar la sostenibilidad del negocio, a la vez que se fortalecen las estrategias para enfrentar la

creciente competitividad del mercado.
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3.1. Descripcién del proceso productivo por presentacion farmacéutica

Todo proceso puede comprender una o varias etapas, con el objetivo de proporcionar una
explicacion clara y concisa que facilite su interpretacion. En el caso del laboratorio, se identifican

tres elementos fundamentales en su linea de produccion: tabletas, capsulas y granulados.

Estos productos representan la linea mas relevante dentro de la empresay, aunque comparten
ciertas caracteristicas, cada uno requiere etapas especificas en su gestion. A continuacion, se

detallara cada una de estas etapas para comprender mejor su proceso de fabricacion y control.

3.1.1. Flujograma de produccién

El primer paso de produccion es la formulacién, donde se establecen claramente los
elementos que se utilizardn para la fabricacion de un lote. En esta etapa, se considera la cantidad
de productos a elaborar y se realiza una verificacion previa de materia prima. El objetivo es
garantizar la calidad de los insumos y asegurar que cumplan con los estandares establecidos por la

autoridad competente.

Una vez que la materia prima recibe el visto bueno por parte de los analistas (personal
especializado en la evaluacion de calidad), los materiales aprobados ingresan al proceso de
tamizado. Este procedimiento permite eliminar particulas no deseadas y asegurar la pureza de los
componentes antes de continuar con la produccion, es a partir de este proceso que se desglosan las

siguientes actividades.

Flujo de proceso: Tabletas

Primera fase: Mezclay compresion

Con la materia prima ya seleccionada y tamizada, se procede a la fase de mezcla. En esta
etapa, los ingredientes se combinan en maquinaria previamente esterilizada para garantizar una

distribucion homogénea de los componentes.

Luego, esta mezcla previa pasa a la maquinaria de compresion, donde se transformara en
tabletas. En algunos casos, dependiendo del tipo de producto y su finalidad, las tabletas pasan por
un proceso adicional de recubrimiento. Este consiste en la aplicacion de una capa entérica sobre el

comprimido con la finalidad de evitar efectos gastro lesivos.
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Segunda fase: Envasado, blisteado, etiquetado

En la etapa final, las tabletas son sometidas a los procesos de envasado, etiquetado y
codificacion. Cada medicamento debe contar con un inserto donde se detalla los componentes
utilizados, la forma de uso y otros datos relevantes. Ademas, en la caja del producto se establece
la fecha de elaboracion y caducidad para garantizar la seguridad tanto de la empresa como de los

consumidores.

Una vez completados estos pasos, las tabletas quedan listas para ser almacenadas en

condiciones adecuadas de temperatura y posteriormente distribuidas a los clientes.

Figura 22

Flujograma de tabletas

MEZCLA FINAL

/—, Recubrir

/—> Blisteado

Compresion
Codificado

-

Acondicionado

l

ALMACENAMIENTO

Recubrimiento

Y DISTRIBUCION

Tabletear 4

Nota. Tomado de Jara y otros (2024).

Flujo del proceso: Céapsulas

Primera Fase: Limpieza y mezclado de Ingredientes
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Los ingredientes pasan por un sistema de colado para eliminar impurezas provenientes de
procesos anteriores. Luego, se dirigen a la maquinaria de mezclado, donde se combinan de manera

uniforme para garantizar la calidad del producto final.
Segunda Fase: Granulacién y empaquetado

En esta etapa, el material es sometido a un proceso de granulacion para mejorar su fluidez y
capacidad de compactacion. Las capsulas duras, una vez listas, se rellenan mediante maquinaria
especializada que dosifica el contenido segun la cantidad requerida. Para ello, se utilizan
armazones elaborados con policloruro de vinilo (PVC), un material plastico apto para el consumo

humano y sin efectos secundarios.

El empaque incluye informacién esencial como la fecha de caducidad, el detalle del
contenido, lacomposicidn del producto y un inserto con las indicaciones, dosificacion y otros datos
relevantes. Ademas, todos los productos elaborados en el laboratorio cuentan con un cédigo de
identificacion que facilita su almacenamiento y comercializacion, siguiendo un sistema de rotacion

basado en el principio PEPS, priorizando siempre los lotes mas antiguos.

Figura 23

Flujograma de capsulas.

MEZCLA
DIRECTA ) Encapsular

Blisteado

‘ Codificado

‘ Mezclar ‘ Acondicionamiento

‘ Tamizar ALMACENAMIENTO
l ¥ DISTRIBUCION

‘ Mezcla Final (—/

‘ Capsulas —j

Nota. Tomado de Jara y otros (2024).
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Flujo de proceso: Granulados

Primera fase: Homogenizacion de materia prima

Una vez finalizado con el proceso de seleccion de la materia prima, los ingredientes ingresan
junto con la solucidn aglutinante al proceso de mezclado, con el objetivo de lograr una integracion
homogénea. Este procedimiento se lleva a cabo en maquinaria previamente esterilizada y sometida
a un estricto protocolo de limpieza, garantizando condiciones éptimas para la elaboracion de
medicamentos. Durante la mezcla, se controlan pardmetros especificos como temperatura,

velocidad y viscosidad, asegurando asi la calidad y consistencia del producto final.
Segunda fase: Control de secado

Una vez lista la mezcla, el siguiente lineamiento en este tipo de medicamentos es el proceso
de secado. Este consiste en introducir el material obtenido a la méaquina de secado, la cual siempre
debe estar previamente esterilizada y completamente seca. A travées de una temperatura controlada,
se elimina la humedad con el objetivo de alcanzar un nivel especifico de secado, tal como lo

requiere la formulacion, garantizando asi una estabilidad fisicoquimica en la mezcla.
Tercera fase: Formacion y consolidacion

Una vez completado el proceso de secado, el material obtenido pasa a la etapa de tamizado.
Este procedimiento tiene como finalidad garantizar la homogeneidad de las particulas, asegurando
que todas presenten un tamafio uniforme. Ademas, permite eliminar aquellos componentes que no
cumplan con los estandares establecidos de fluidez y densidad, asegurando asi que el producto
mantenga las condiciones adecuadas de tamarfio y volumen para continuar con las siguientes fases

del proceso productivo.
Cuarta fase: Envasado de granulos

Una vez obtenido el peso adecuado de la base sélida, esta pasa al proceso de finalizacion,
gue contempla dos tipos de envasados: en sobres y en frascos. Aunque ambos presentan la misma
formulacion, el contenido varia. En los sobres se envasa la cantidad exacta correspondiente a una
dosis, lo que facilita su uso inmediato. En cambio, los frascos estan disefiados para contener

maultiples dosis, lo que permite un mayor almacenamiento y prolonga la duracion del tratamiento.
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Finalizado el envasado, el producto pasa a la etapa de etiquetado y sellado. En esta fase se
establecen parametros fundamentales como la fecha de elaboraciéon y caducidad de cada lote.
Asimismo, se incluye un inserto informativo que describe brevemente las indicaciones de uso, la
receta y su aplicacién, asegurando que el consumidor reciba un producto confiable y de alta

calidad, acorde a los estandares del sector de salud.

Figura 24

Flujograma de granulos

MEZCLA INICIAL

Solucién Aglutinante /—, Granulos — Acondicionado

|

Amasado Envasado

ALMACENAMIENTO
Y DISTRIBUCION

en sobres

Secado
Tamizaje Envasado en frascos
Mezcla final I Etiquetado

!

Codificado —

Nota. Tomado de Jara y otros (2024).

3.1.2. Formade produccion: Por lotes

El modo de produccion de la empresa se basa en la elaboracion por lotes previamente
autorizados y legalizados, lo que garantiza el cumplimiento de normativas vigentes y los
estandares de Buenas Practicas de Manufactura (BPM). Cada lote es registrado segun el mes de
produccién, lo que permite un control detallado de las existencias y facilita la planificacion y el

seguimiento del proceso productivo.

La codificacion de los lotes esta compuesta por nueve digitos: los cuatro primeros

corresponden al afio de fabricacion, seguido por dos digitos que indican el mes, y los tres Gltimos
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representan un secuencial que se reinicia cada nuevo afo. Este sistema permite organizar los lotes

de forma cronoldgica y logica. Por ejemplo:

e Primer lote elaborado en enero 2024: 202401001

e Lote nimero cincuenta elaborado en febrero 2024: 202402050

Para el andlisis de costos efectuado en el laboratorio Jarquifar Cia. Ltda., se han evaluado
los productos seleccionados bajo criterios internos definidos por la empresa, considerando los
factores que inciden en cada etapa del proceso de produccion. Estos productos fueron clasificados
por el mes de fabricacion. Cabe destacar que, durante el altimo trimestre del afio 2024, el pais
atravesd una crisis energética que afecto negativamente la productividad del laboratorio, limitando

su operacion y evitando que alcanzara su capacidad instalada total.
Lotes de produccién por mes

Para el presente estudio, y conforme al criterio establecido por la empresa, se seleccionaron
19 productos del portafolio del laboratorio para ser objeto de andlisis de costos, constituyendo asi
la base de datos de esta investigacion. A continuacion, se detallan los productos seleccionados,

clasificados segun el mes en que fueron elaborados.
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Tabla 14

Productos elaborados por mes

Cantidad producida Cantidad en

Producto . .
unidades cajas
Mes 1 Total general mensual: 40 lotes
Al 400 mg 10.000 1.000
Inmaxx 10.000 333
Celebjar Sobres 200 mg 10.000 500
Mes 2 Total general mensual: 40 lotes
Glukflan 10.000 500
Mes 3 Total general mensual: 52 lotes
Azitromicina 200 mg/ 5 ml 10.000 10.000
Milfen 10.000 333
Milfen granulado 10.000 500
10 Griptoxx Plus 10.000 333
Mes 4 Total general mensual: 44 lotes
Celebjar 200 mg capsulas 10.000 500
Flexiva 10.000 667
Mes 5 Total general mensual: 13 lotes
Flucmic Suspension 4.000 4.000
Mes 6 Total general mensual: 31 lotes
Ciprovask 500 mg 10.000 1.000
Flucmic 200 mg 10.000 1.667
Foxagram 10.000 1.000
500 Fem 10.000 100
Melcan GL 10.000 500
Mes 7 Total general mensual: 50 lotes
Melcan sobres 10.000 500
Mes 8 Total general mensual: 50 lotes
Azmicina 500 mg 10.000 2.000
Melcan 15 mg 10.000 500

Estos resultados permiten evidenciar la variabilidad en la produccidon mensual, lo cual refleja
el impacto generado por las deficiencias energéticas previamente mencionadas. Estas
fluctuaciones deben ser consideradas en el momento de realizar el analisis de los costos, ya que
influyen directamente en la eficiencia operativa y en la asignacion de recursos dentro del proceso

productivo.

3.2. ldentificacion de Costos y Gastos Indirectos

3.21. Costos Variables

Este laboratorio considerd como elementos variables a aquellos que no solo modifican su
cantidad, sino también su valor al formar parte del proceso de produccion. Estos insumos se
utilizan de manera distinta en cada lote, ya que no todos se destinan de forma uniforme. Su
variaciéon responde a las necesidades especificas de cada producto que ingresa al proceso

productivo.
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Tabla 15

Gastos Variables Mensuales.

Costos Variables

Energia Eléctrica Planta 3.721,53
Agua Potable 554,80
Combustibles 901,28
Transporte 2.948,75
Gastos de viaje 5.557,43
Gastos de gestion 1.245,75
Notarios y registradores de la propiedad 13,65
Suministros y materiales 1.349,11
Otros gastos administrativos 216,09
Total 16.508,37

Nota. Tomado de Jarquifar Cia. Ltda. (2024).

La consideracion para que un elemento sea clasificado como variable implica que este no
sera parte constante del proceso de produccién, sino que su participacién dependera de las
necesidades que la empresa determine para promocidn, venta y distribucion de cada producto. Por
tal razon, estos elementos no son recurrentes y su presencia en la determinacion de los costos

unitarios puede variar: en algunos lotes pueden estar presentes y en otros no.

3.2.2. Costos Fijos

Para un laboratorio farmacéutico, es fundamental contar con una lista precisa de sus
principales consumos relacionados con el mantenimiento, limpieza y monitoreo. Estos elementos
son esenciales en cada una de sus etapas de produccidn, ya que permiten garantizar la calidad de
los productos elaborados. A continuacion, se detallan los elementos que esta organizacion

considera como costos permanentes dentro de su operacion.
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Tabla 16

Gastos fijos mensuales.

Costos Fijos

Energia Eléctrica Planta 737,10
Agua Potable 82,50
Reparacion y mantenimiento 440,67
Promocion y publicidad 4.513,85
Reparacion y mantenimiento 3.978,09
Seguros y reaseguros 2.170,83
Alimentacion 3.085,63
Monitoreo y vigilancia 2.175,00
Telefonia Moévil 317,69
Agua, energia, luz y telecomunicaciones 93,99
Internet 93,99
Monitoreo y patrullaje 238,63
Intereses 2.416,87
Depreciaciones Propiedad, planta y equipo 1.568,75
Total 21.913,60

Nota: Tomado de Jarquifar Cia. Ltda. (2024).

Un costo fijo es aquel que se mantiene constante cada mes, sin verse afectados por la
capacidad de produccidn ni por el nimero de lotes que se elaboren. Estos valores se registran como
gastos dentro de la entidad y deben contar con un presupuesto asignado, de manera que puedan ser

cubiertos al finalizar cada periodo mensual.

3.3. Anadlisis de la Mano de Obra

Para una organizacién, contar con personal especializado en cada area o departamento es
fundamental, ya que toda actividad econémica requiere del esfuerzo humano para la creacion,
elaboracion y mantenimiento de productos y servicios. Esto es aun mas relevante cuando la

empresa no solo produce, sino también comercializa su produccion.

Por ello, el laboratorio cuenta con los niveles adecuados de personal en sus diferentes areas,
garantizando la calidad y eficiencia en el desempefio de cada uno de sus colaboradores. Cuando la

experiencia, conocimiento y la actitud se combinan, se transforman en una ventaja competitiva,
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permitiendo desarrollar estrategias innovadoras que impulsan a la entidad hacia al éxito,

destacando tanto la reputacion del laboratorio como la de sus colaboradores.

A continuacién, se detalla el salario de los colaboradores que forman parte del laboratorio

segun sus cargos, el mismo excluye horas extraordinarias, beneficios sociales y descuentos.

Tabla 17

N6mina del &rea productiva.

Cargo Salario Fijo
Jefe de administracion 1.500,00
Gestor de documentacion 600,00
Auxiliar de mantenimiento 550,00
Auxiliar de limpieza 475,17
Analista de control de calidad 900,00
Auxiliar de mantenimiento 750,00
Analista de control de calidad 700,00
Jefe de planta 3.000,00
Jefe de control de calidad 1.300,00
Inspector de control de calidad 550,00
Gestor de documentacion 700,00
Analista 900,00
Trabajador industrial 480,28
Trabajador industrial 480,28
Trabajador de produccidn propio del sector 550,00
Inspector y asesor técnico 900,00
Trabajador industrial 480,28
Inspector y asesor técnico 700,00
Trabajador industrial 480,28
Trabajador industrial 500,00
Trabajador industrial 500,00
Operador de bodega 650,00
Trabajador de produccion propio del sector 550,00
Operador de bodega 500,00
Trabajador industrial 550,00
Trabajador industrial 480,28

Total 19.726,57

Nota. Tomado de (Jarquifar Cia. Ltda., 2024).
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Tabla 18

Nomina del area de administracion

Cargo Salario
Contador general 900,00
Auxiliar de contabilidad 1.600,00
Auxiliar de contabilidad 802,00
Operador de bodega 479,11
Auxiliar de bodega 502,00
Trabajador en general 235,00
Inspector y asesor técnico 883,49

Total 5.401,60

Nota. Tomado de (Jarquifar Cia. Ltda., 2024).
Tabla 19

Nomina del area de ventas.

Cargo Salario Fijo
Auxiliar administrativo 479,11
Vendedor 1 715,00
Vendedor 2 650,00
Vendedor 3 700,00
Vendedor 4 600,00
Vendedor 5 650,00

Total 3.794,11

Nota. Tomado de (Jarquifar Cia. Ltda., 2024).
3.3.1. Sueldosy turnos

Dentro de la normativa vigente, el Codigo de Trabajo establece que una jornada completa
para un empleado debe ser de hasta 8 horas diarias, y que la distribucién de dichas horas sera
determinada por la empresa segin sus necesidades, siempre dentro de los lineamientos

establecidos en su reglamento interno, el cual debe ser conocido por todos los colaboradores.

Este laboratorio cuenta con 41 empleados destinados exclusivamente al area de produccion,

quienes se encuentran distribuidos en diversas actividades:

e Personal de laboratorio encargado de validar la formulacién de los medicamentos.
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e Colaboradores responsables de la seleccion y verificacion de la materia prima,
realizando pruebas previas de aprobacion.

e Personal de limpieza, esterilizacion y mantenimiento, tanto de oficina como de
laboratorios y equipos utilizados en el proceso de produccion.

e Operadores, es decir, el personal que ejecuta de manera directa el proceso de
elaboracion de los medicamentos de bajo los lineamientos de seguridad establecidos
por la empresa, con el fin de mantener la calidad del producto y un stock adecuado

para sus ventas.

Dado que la empresa desarrolla diversas actividades dentro de su ciclo de produccion y su
capacidad mensual no supera los 50 lotes, la jornada laboral se ejecuta en horario diurno,
comprendido entre las 7h00 y las 18h00 horas. Asimismo, se aplica una politica de ingresos
escalonados que permite cumplir con lo establecido en la norma laboral vigente, ademas de

ajustarse a las necesidades operativas de la empresa.

Cabe destacar que, en caso de ser requerido, se podra disponer la ejecucion de horas

suplementarias o extraordinarias, conforme a lo estipulado en el Codigo de Trabajo.

3.3.2. Calculo del costo de mano de obra por producto

Siendo un aspecto clave dentro de un proceso de produccidn, es fundamental asegurar que
la gestion financiera sea valorada de manera correcta y eficiente, con el propdsito de determinar
los costos laborables directos asociados a cada una de las fases de elaboracion. Para ello, se ha
establecido un tiempo estandar de 8 horas de labor diarias en la planta, las cuales se consideran
parte de los costos fijos. En cambio, los valores adicionales como comisiones, bonos, horas

suplementarias y extraordinarias se contemplan como costos variables.

En cuanto a los beneficios de ley, estos se clasifican dentro del costeo fijo, ya que su calculo
se basa en el sueldo y las horas laboradas, Esta estructura de clasificacion permitird una mejor
optimizacion de recursos, facilitando el establecimiento de precios competitivos y la evaluacion

de la rentabilidad individual de cada uno de los productos elaborados por la empresa.

59



Tabla 20

Valores de némina por departamentos (8 meses)

Sueldo Total de
Departamento Ganado Beneficios Mano de Obra
Administracion 43.212,80 11.075,20 63.428,56
Produccion 166.998,58 33.333,84 232.490,32
\entas 31.708,77 8.993,76 58.452,49
Total 241.920,15 53.402,80 354.371,37

Nota. Tomado de (Jarquifar Cia. Ltda., 2024).

En este calculo se observo que, mes a mes, los valores varian segun los lotes producidos.
Por tal motivo, se optd por considerar las horas trabajadas de cada uno de los departamentos
detallados en la tabla. Se tom6 en cuenta el sueldo asignado a cada uno de los cargos de los
departamentos, junto con los beneficios legales obtenidos, mismos que son pagados de forma
acumulada, aplicados durante los ocho meses de andlisis en esta empresa. Todo aquello con el fin
de determinar de forma precisa los costos que forman parte del proceso productivo aplicado a los

19 productos evaluados.
Departamento de produccion

Este departamento esta conformado por mas de 25 colaboradores que cumplen una funcion
esencial en la elaboracion los productos bajo estrictos estandares de calidad y normativas vigentes.
Su labor se centra en transformar la materia prima en productos terminados, asegurando la eficacia,

seguridad y estabilidad de cada medicamento producido.

Cada actividad se ejecuta bajo una planificacién previa, en funcion del nimero de lotes
programados por periodo. Ademas, se garantiza el monitoreo constante de los procesos
manteniendo Buenas Practicas de Manufactura (BPM). Para ello, la empresa cuenta con areas
como control de calidad, personal técnico, supervisores y responsables directos del lote. El

personal recibe capacitaciones constantes a fin de conservar la eficiencia operativa.

Desde el enfoque contable, se ha aplicado la clasificacion previamente mencionada de

costos fijos y variables, tanto para el rol mensualizado como para las horas extraordinarias y
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beneficios sociales anuales. Estos ultimos, deben estar respaldados mediante una cuenta de

provisiones contables, a fin de garantizar su disponibilidad al momento del pago.

Como referencia, se ha ilustrado el céalculo aplicado al primer mes para dos trabajadores
pertenecientes a este departamento, utilizando dicho modelo como base para replicar el mismo

criterio en la evaluacion de la totalidad del personal.

Tabla 21

Mano de obra variable y fija del departamento de produccion

Mano de Obra Variable

Cargo Horas Horas Comiisiones Aporte Patronal IECEY Mgrg:e
extraordinarias suplementarias IESS SECAP .

Variable
Trabajador Industrial 168,10 45,03 0,00 81,53 6,93 301,59
Trabajador de Produccion Propio 215,42 72,20 0,00 93,39 8,38 389,39

Mano de Obra Fija

Cargo Salario Fijo  Décimo Tercero Décimo Cuarto Fondos de Vacaciones Mano c_j_e

Reserva Obra Fija
Trabajador Industrial 480,28 57,78 39,17 0,00 28,89 606,12
Trabajador de Produccion Propio 550,00 69,80 39,17 0,00 34,90 693,87

Departamento de ventas y administracion

Mantener un plan estratégico basado en los departamentos de ventas y administracion es
imprescindible para el adecuado funcionamiento de este laboratorio. El departamento de ventas,
conformado por 6 personas, y el departamento de administracion, con 7 colaboradores, tiene como
funcidn principal comercializar los productos y gestionar la informacion operativa y financiera de
manera oportuna, contribuyendo directamente a la generacion de ingresos y al posicionamiento de

la empresa en el mercado.

El departamento administrativo cumple un papel esencial en la coordinacion de procesos
internos, garantizando el cumplimiento de las obligaciones laborales, fiscales y regulatorias,
ademas de encargarse de la elaboracion de informes contables, control de presupuestos y
administracion de recursos humanos y materiales. Su correcta gestion permite una toma de
decisiones informada y el soporte necesario para que los demas departamentos operen

eficientemente.
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Ambos departamentos deben implementar estrategias organizacionales y comerciales
efectivas, asegurando una atencion adecuada a los clientes, gestionando relaciones con
distribuidores y puntos de venta estratégicos como farmacias, centros naturistas y hospitales, y
manteniendo una actualizacion constante sobre el comportamiento del mercado. Esto les permite
prospectar nuevos clientes, presentar adecuadamente la linea de productos, manejar precios y
bonificaciones por ventas al por mayor y menor, y coordinar acciones con el area de produccion y

direccion general.

Dado que los ingresos y le gestion interna son pilares clave para la sostenibilidad de la
organizacion, estos departamentos deben asegurar un flujo financiero adecuado, garantizar la
eficiencia administrativa y brindar soporte operativo. Ademas, actian como fuente de informacion

estratégica, retroalimentando la toma de decisiones productivas y comerciales.

Siguiendo el mismo criterio de calculo aplicando en el departamento de produccion, se
desarrollaron los roles salariales, considerando tanto los componentes fijos como los variables de

dos trabajadores por cada uno de estos departamentos.

Tabla 22

Mano de obra variable y fija de los departamentos de administracién y ventas

Mano de Obra Variable

Cargo Hor:.as _ Horas _ Comisiones Aporte Patronal IECEY Mgr;)?:e
extraordinarias suplementarias IESS SECAP .
Variable
Administracion
Contador general 0,00 0,00 0,00 200,70 18,00 218,70
Operador de bodega 0,00 0,00 0,00 53,42 4,79 58,21
Ventas
Augxiliar Administrativo 0,00 0,00 0,00 53,42 11,40 64,82
\Vendedor 0,00 0,00 539,93 127,10 4,79 671,82
Mano de Obra Fija
Cargo Salario Fijo  Décimo Tercero Décimo Cuarto Fondos de Vacaciones Mano (.j.e
Reserva Obra Fija
Administracion
Contador general 900,00 150,00 39,17 0,00 75,00 1164,17
Operador de bodega 479,11 39,93 39,17 0,00 19,96 578,17
Ventas
Auxiliar Administrativo 479,11 39,93 39,17 0,00 19,96 578,17
Vendedor 600,00 94,99 39,17 94,99 47,50 876,65
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3.4. Andlisis de precios y bonificaciones

La estrategia de comercializacion del laboratorio se divide en dos lineas: productos propios
y productos de maquila. En el primer caso, se trata de medicamentos que forman parte del catalogo
del laboratorio, cuyos precios de ventas son determinados internamente. Estos productos estan

dirigidos a clientes como farmacias, centros médicos y cadenas farmacéuticas.

Para incentivar la comercializacion, estos clientes reciben bonificaciones en sus compras,
permitiéndoles obtener un margen de ganancia sin afectar el precio de venta al consumidor final.
La cantidad de productos bonificados depende de la frecuencia y volumen de compra de cada

cliente.

En este estudio, se han considerado las bonificaciones mas bajas establecidas en la tabla de
descuentos, dado que estas inciden en el precio de venta, el cual debe cubrir el valor de las
bonificaciones otorgadas para evitar que representen una pérdida para la empresa.

Tabla 23

Bonificaciones y precios del catdlogo de productos.

Cantidad de Cantidad de Total de Precio de

N° Producto Venta Bonificacion Cajas Venta Precio Real
1 Al 400 mg 4 1 5 4,00 3,20
2 Inmaxx 6 1 7 17,50 15,00
3 Celebjar Sobres 200 mg 4 1 5 23,33 18,66
4 Ciprovask 500 mg 5 3 8 6,25 3,91
5 Flucmic 200 mg 5 1 6 6,05 5,04
6 500 Fem 4 1 5 7,50 6,00
7 Melcan GL 6 2 8 28,83 21,62
8 Melcan sobres 6 1 7 16,50 14,14
9 Azmicina 500 mg 5 3 8 8,12 5,08

10 Melcan 15 mg 5 3 8 11,33 7,08

11 Flucmic Suspension 5 1 6 14,15 11,79

12 Celebjar 200 mg capsulas 4 1 5 13,33 10,66

13 Azitromicina 200 mg/ 5 ml 5 3 8 5,15 3,22

14 Milfen 6 2 8 10,00 7,50

15 Milfen granulado 6 2 8 11,58 8,69

16 10 Griptoxx Plus 4 1 5 13,75 11,00

Nota. Tomado de (Jarquifar Cia. Ltda., 2024).
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Por otra parte, los productos elaborados bajo la modalidad de maquila no cuentan con
bonificaciones, ya que la planta Gnicamente se encarga de su produccion. Sin embargo, el precio
de venta de estos productos es inferior al ofertado a farmacias, debido a la cadena de distribucion
més extensa. A pesar de ello, este precio debe ser establecido de tal manera que no afecte al
consumidor final asegurando competitividad en el mercado y el cumplimento de los margenes

esperados por cada parte involucrada.

Tabla 24

Precio de venta de productos de maquila.

Precio de
N° Producto Venta
1 Foxagram 1,50
2 Glukflan 3,33
3 Flexiva 5,70

Nota. Tomado de (Jarquifar Cia. Ltda., 2024).

3.5. Calculo del costo de produccion: unitario y por caja

Por razones didacticas, en el presente apartado se detallard cada uno de los elementos
involucrados en la produccion de los items correspondientes al primer mes. Es importante destacar
que, para los meses siguientes, se mantiene la misma dindmica y se aplica el mismo modelo de

costos, respetando la estructura metodoldgica establecida para este analisis.
Primer mes

Durante el periodo en analisis, se llevaron a cabo procesos de manufactura correspondientes
a los productos Al 400 mg, Inmax y Celebjar Sobres 200 mg, alcanzando un volumen total de 40
lotes de produccidn durante este mes. Cabe recalcar que de cada uno de los productos mencionados

estuvo representado por un lote dentro del total producido.
Al 400 mg (Albendazol 400 mg)

El producto se presenta en forma de tableta redonda recubierta y se comercializa en cajas de
10 unidades. Esta formulacion esta disefiada como antiparasitario, es decir, actia como larvicida
y ovicida, lo que permite la eliminacién de larvas, huevos y gusanos mediante la interrupcion de

funciones vitales como el movimiento, alimentacién y reproduccion. En el mercado compite
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directamente con marcas como Fagol y medicamentos genéricos manteniéndose como una

alternativa dentro del segmento de antiparasitarios solidos orales (Vidal Vademecum Spain, 2010).
Costos y gastos variables

Los componentes son esenciales, ya que, mediante los procesos industriales, se transforman
en el producto final. Dentro de la contabilidad de costos, la materia prima es considerada como
uno de los costos directos méas relevantes, debido a su variabilidad constante en funcion del

volumen producido.

En el caso especifico de Al 400 mg, la materia prima asciende a $436,51 por lote producido.

Los principios activos utilizados son los siguientes:

Tabla 25

Materia prima de Al 400 mg

Materia Prima
Componentes Cantidad Valor Unitario | Valor Total

Albendazol 4,00 100,00 400,00
Celulosa microcristalina ph102 1,52 6,50 9,88
Pvp k30 0,30 16,04 4,81
Croscarmelosa sddica 0,31 14,80 4,53
Dioxido de silicio coloidal 0,02 14,75 0,30
Estearato de magnesio 0,05 4,75 0,24
Recubrimiento blanco 0,17 53,00 9,01
*Alcohol etilico (-) 2,00 1,53 3,06
Polietilenglicol 6000 0,01 10,00 0,10
*Alcohol etilico (-) 3,00 1,53 4,59
Total 436,51

En relacion con la mano de obra, se ha determinado que durante el primer mes la jornada
laboral fue de 160 horas mensuales, considerando 20 dias laborables sin incluir fines de semana ni
feriados, y una jornada de 8 horas por dia. Al asignar estas horas al total de lotes producidos en
este periodo, se obtuvo un promedio de 4 horas de trabajo por cada cargo involucrado en la

elaboracion de un lote.

Dado que los costos de mano de obra son de carécter variable, se han considerado
Unicamente aquellos valores asociados a horas extraordinarias, comisiones y beneficios como

aportes a la seguridad social.
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Tabla 26

Mano de Obra variable de Al 400 mg.

Mano de Obra Variable

Cargo Valor de la hora| Horas trabajadas Total
Produccion
Jefe de administracion 0,36 4,00 1,43
Gestor de documentacion 0,14 4,00 0,57
Auxiliar de mantenimiento 1,33 4,00 531
Auxiliar de limpieza 0,88 4,00 3,54
Analista de control de calidad 0,71 4,00 2,85
Auxiliar de mantenimiento 1,54 4,00 6,15
Analista de control de calidad 0,77 4,00 3,09
Jefe de planta 2,28 4,00 9,11
Jefe de control de calidad 0,31 4,00 1,24
Inspector de control de calidad 0,74 4,00 2,96
Gestor de documentacion 0,17 4,00 0,67
Analista 0,68 4,00 2,73
Trabajador industrial 1,45 4,00 5,81
Trabajador industrial 2,34 4,00 9,34
Trabajador de produccién propi 1,21 4,00 4,84
Inspector y asesor técnico 1,43 4,00 5,73
Trabajador industrial 0,84 4,00 3,37
Inspector y asesor técnico 0,56 4,00 2,22
Trabajador industrial 1,86 4,00 7,43
Trabajador industrial 1,62 4,00 6,48
Trabajador industrial 0,64 4,00 2,56
Operador de bodega 0,99 4,00 3,95
Trabajador de produccién propi 2,00 4,00 7,99
Operador de bodega 1,28 4,00 511
Trabajador industrial 2,06 4,00 8,26
Trabajador industrial 0,84 4,00 3,37
Administracién
Contador general 6,05 4,00 24,22
Auxiliar de contabilidad 2,05 4,00 8,19
Auxiliar de contabilidad 1,25 4,00 5,00
Operador de bodega 0,11 4,00 0,46
Auxiliar de bodega 0,67 4,00 2,67
Trabajador en general 0,06 4,00 0,22
Inspector y asesor técnico 1,13 4,00 4,52
Ventas
Auxiliar administrativo 0,11 4,00 0,46
Vendedor 1 0,92 4,00 3,66
Vendedor 2 0,16 4,00 0,62
Vendedor 3 0,56 4,00 2,23
Vendedor 4 4,83 4,00 19,34
Vendedor 5 8,61 4,00 34,43
Total 222,13

En este caso, el precio de adquisicion de elementos como la caja, los blisteres, insertos y
otros materiales relacionados con el proceso de empaquetado y presentacion del producto final se

clasificaria como un costo indirecto, ya que no forman parte directamente del producto, pero son
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necesarios para su conservacion y comercializacion. EI monto de $125,81 corresponde a los

materiales indirectos de este lote.

Tabla 27

Materiales indirectos de Al 400 mg.

Materiales Indirectos

Caja carton imp. 1000 0,08 80,00
Insertos 1000 0,02 15,00
Caja corrugada 5 1,00 5,00

Lamina pvc transp farm 110mm 2,87 5,15 14,78
Lamina aluminio imp local 0,77 14,33 11,03
Total 125,81

Dentro de esta clasificacion de costos variables, debemos considerar los gastos operativos

y de ventas, los cuales experimentan una variacion en funcion del volumen de produccion y de la

actividad en areas administrativas y de ventas. Estos gastos incluyen, por ejemplo, combustibles,

transporte, entre otros.

La distribucion de estos gastos se realizé aplicando el 100% de los gastos operativos y de

ventas a la produccién total de lotes mensuales, que en este caso es de 40 lotes. Esto implica que

cada lote asume un porcentaje proporcional equivalente al 2,5% del total. Este mismo criterio fue

aplicado también a los costos fijos, los cuales, aunque no varian con el volumen de produccién, se

distribuyen de manera equitativa entre los lotes mensuales para efectos del analisis contable.

Tabla 28

Gastos operativos variables de Al 400 mg.

Gastos Operativos

Rubro Valor mensual Porcentaje Total
Gastos de ventas
Combustibles 901,28 2,50% 22,53
Transporte 2948,75 2,50% 73,72
Gastos de viaje 5557,43 2,50% 138,94
Gastos Administrativos
Gastos de gestion 1245,75 2,50% 31,14
Notarios y registradores de la propiedad 13,65 2,50% 0,34
Suministros y materiales 1349,11 2,50% 33,73
Otros gastos administrativos 216,09 2,50% 5,40
Total 305,80
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Finalmente, se ha considerado el valor variable por consumo de servicios basicos, como
energia eléctrica y agua potable utilizada en la planta de produccion. Estos costos son variables
porque dependen del volumen de produccion y de la cantidad de uso de estos servicios en el
proceso de fabricacion.

Tabla 29

Costos mixtos de Al 400 mg.

Costos mixtos

Rubro Valor mensual Porcentaje Total
Energia Eléctrica Planta 3.721,53 2,50% 93,04
Agua Potable Planta 554,80 2,50% 13,87
Total 106,91

Costos y gastos fijos

Para la mano de obra fija, se ha considerado el mismo criterio utilizado para el céalculo de
los costos variables, con la diferencia de que en este caso se ha tomado en cuenta el salario y los
beneficios sociales correspondientes, como los décimos, las vacaciones y los fondos de reserva.
De esta manera nos aseguramos que los costos relacionados con el personal, sean distribuidos de

manera adecuada.
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Tabla 30

Mano de Obra fija de Al 400 mg.

Mano de Obra Fija

Cargo Valor de la hora |Horas Laboradas Total
Produccion
Jefe de administracion 11,57 4,00 46,29
Gestor de documentacion 4,78 4,00 19,10
Auxiliar de mantenimiento 4,64 4,00 18,55
Auxiliar de limpieza 3,99 4,00 15,95
Analista de control de calidad 7,14 4,00 28,57
Auxiliar de mantenimiento 6,18 4,00 24,73
Analista de control de calidad 5,65 4,00 22,61
Jefe de planta 21,34 4,00 85,35
Jefe de control de calidad 10,06 4,00 40,25
Inspector de control de calidad 4,15 4,00 16,59
Gestor de documentacion 5,53 4,00 22,13
Analista 6,57 4,00 26,29
Trabajador industrial 3,71 4,00 14,83
Trabajador industrial 3,84 4,00 15,37
Trabajador de produccién propio del sector 4,61 4,00 18,46
Inspector y asesor técnico 6,66 4,00 26,63
Trabajador industrial 3,67 4,00 14,70
Inspector y asesor técnico 5,61 4,00 22,44
Trabajador industrial 3,79 4,00 15,15
Trabajador industrial 4,32 4,00 17,29
Trabajador industrial 4,13 4,00 16,50
Operador de bodega 4,87 4,00 19,48
Trabajador de produccién propio del sector 4,77 4,00 19,09
Operador de bodega 3,86 4,00 15,44
Trabajador industrial 4,79 4,00 19,15
Trabajador industrial 3,67 4,00 14,70
Administracion
Contador general 8,21 4,00 32,85
Auxiliar de contabilidad 11,49 4,00 45,98
Auxiliar de contabilidad 591 4,00 23,63
Operador de bodega 3,86 4,00 15,45
Auxiliar de bodega 3,78 4,00 15,11
Trabajador en general 2,02 4,00 8,08
Inspector y asesor técnico 6,46 4,00 25,83
Ventas
Auxiliar administrativo 3,86 4,00 15,45
Vendedor 1 5,27 4,00 21,09
Vendedor 2 5,15 4,00 20,61
Vendedor 3 5,61 4,00 22,44
Vendedor 4 4,89 4,00 19,54
Vendedor 5 5,72 4,00 22,88
Total de Salarios 904,59

Dentro del desarrollo de las actividades de la empresa, se deben cubrir costos que se
mantienen constantes independientemente del volumen de produccion. Estos costos fijos incluyen,
entre otros, los gastos relacionados con la alimentacion del personal, el monitoreo y la vigilancia,

asi como otros servicios generales.
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Tabla 31

Costos fijos aplicados a Al 400 mg.

Costos Fijos
Rubro Valor mensual Porcentaje Valor proporcional

Energia Eléctrica Planta 737,10 2,50% 18,43
Agua Potable 82,50 2,50% 2,06
Alimentacion 3.085,63 2,50% 77,14
Monitoreo y vigilancia 2.175,00 2,50% 54,38
Telefonia Movil 317,69 2,50% 7,94
Agua, energia, luz y telecomunicaciones D 93,99 2,50% 2,35
Internet 93,99 2,50% 2,35
Monitoreo y patrullaje 238,63 2,50% 5,97
Intereses 2.416,87 2,50% 60,42
Depreciaciones Propiedad, planta y equip 1.568,75 2,50% 39,22
Total 270,25

De la misma manera, se han considerado los gastos operativos siguiendo el mismo criterio
aplicado en los costos fijos. Es decir, estos gastos, que comprenden una variedad de costos
necesarios para el funcionamiento diario de la empresa, han sido distribuidos proporcionalmente
entre los lotes de produccién, asegurando una asignacion equitativa y coherente con el volumen

mensual producido.

Tabla 32

Gastos operativos fijos aplicados a Al 400 mg.

Gastos Operativos
Rubro Valor mensual Porcentaje Valor proporcional

Gastos de ventas
Reparacion y mantenimiento 440,67 2,50% 11,02
Promocidn y Publicidad 4513,85 2,50% 112,85
Gastos administrativos
Reparacion y mantenimiento 3978,09 2,50% 99,45
Seguros y reaseguros 2170,83 2,50% 54,27
Total 277,59

Resumen

Después del reconocimiento de todos los elementos involucrados en la elaboracion de este
lote, se ha determinado que los costos variables representan el 45,18% del total de los costos
necesarios para obtener el producto final listo para ser comercializado. El analisis de los costos es

fundamental para evaluar la eficiencia de la produccion y su impacto en el precio de venta, ademas,
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esto ayuda a gestionar de mejor manera los recursos empleados y optimizar la rentabilidad de la

empresa.

Tabla 33

Resumen de costos de Al 400 mg.

Costos Variables 1.197,16
Materia Prima 436,51
Materiales Indirectos 125,81
Mano de Obra Variable 222,13
Costos mixtos 106,91
Gastos operativos 305,80
Costos Fijos 1.452,43
Mano de Obra Fija 904,59
Costos fijos 270,25
Gastos Operativos 277,59
Total de Costos 2.649,59

A través de este cuadro resumen se establece una comparacién entre el precio de venta
aplicado por la empresa, tanto a farmacias como a distribuidoras, frente a los costos incurridos en

cada fase de produccion hasta obtener el producto final destinado a la comercializacion.

Como se menciono anteriormente, esta presentacion se comercializa en cajas de 10 tabletas,
cuyo costo de produccion es de $2,65 por caja, mientras que el precio de venta, luego de aplicar
las bonificaciones correspondientes, asciende a $3,20 por caja, representando una ganancia

aproximada de 21% por caja comercializada.
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Tabla 34

Resumen por caja y unidades de Al 400 mg

Unidades por caja 10
Caja

Precio 3,20
Costo Variable 1,20
Costo Fijo 1,45
Total Costo 2,65
Unidad

Precio 0,32
Costo Variable 0,12
Costo Fijo 0,15
Total Costo Unitario 0,26

Inmax (Silimarina + Coenzima Q 10)

Este producto se comercializa en forma de céapsula que incluye polvo homogéneo y es
envasada en cajas de 30 unidades. Este producto esta disefiado para contribuir al tratamiento de
enfermedades hepaticas como hepatitis, higado graso, cirrosis, asi como en procesos preventivos
ante el consumo excesivo de alcohol, grasas o tabaco. En el mercado, producto como Kufer Q
ofrecen tratamientos con finalidades terapéuticas similares, posicionandose como competencia

directa en el segmento de protectores hepaticos (Edifarm, 2025).
Costos y gastos variables

Para el correcto funcionamiento de la produccion estos componentes son primordiales por
el efecto industrial utilizado en la transformacion la materia en productos finales, por ello la
materia prima, aungue es variable tiene un caracter esencial dentro de los costos directos ya que la

variedad depende del volumen de la produccion en un tiempo determinado.

Este producto cuenta con un total de $171.55 de materia prima utilizada para la elaboracion

del siguiente lote donde se visualiza lo elementos principales para la creacion de este:
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Tabla 35

Materia prima de Inmax

Materia Prima

Componentes Cantidad Valor Unitario | Valor Total
Silimarina 1,75 48,00 84,00
Coenzima Q10 0,10 335,00 33,50
Vitamina B1 0,20 39,00 7,80
Vitamina B6 0,20 70,00 14,00
Celulosa microcristalina PH1 3,04 7,35 22,34
PVP k30 0,20 16,04 3,21
Croscarmelosa 0,40 14,80 5,92
Didxido de silicio coloidal 0,04 14,75 0,59
Magnesio estearato 0,04 4,75 0,19
Total 171,55

Con relacion a la mano de obra utilizada se tomé en consideracion el primer mes de estudio

donde la jordana de labor se estim6 de 160 horas trabajadas, la asignacion de estas dentro de

nuestro estudio fue en base al total de lotes elaborados, su resultado fue alcanzar 4 horas para cada

uno de los cargos del personal.

El andlisis de mano de obra tiende a ser variable, cuando se considera para este calculo los

beneficios de ley, bonificacion y comisiones que maneja la empresa, mismos que son todos los

ingresos adquiridos por la persona y que forma parte imprescindible para obtener veracidad dentro

de los resultados.

A continuacion, se visualiza a detalle como se distribuyeron las horas trabajadas para este

producto en base a los lotes producidos:
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Tabla 36

Mano de obra variable de Inmax

Mano de Obra Variable

Cargo Valor de la hora | Horas trabajadas Total
Produccion
Jefe de administracion 0,36 4,00 1,43
Gestor de documentacion 0,14 4,00 0,57
Auxiliar de mantenimiento 1,33 4,00 5,31
Auxiliar de limpieza 0,88 4,00 3,54
Analista de control de calidad 0,71 4,00 2,85
Auxiliar de mantenimiento 1,54 4,00 6,15
Analista de control de calidad 0,77 4,00 3,09
Jefe de planta 2,28 4,00 9,11
Jefe de control de calidad 0,31 4,00 1,24
Inspector de control de calidad 0,74 4,00 2,96
Gestor de documentacion 0,17 4,00 0,67
Analista 0,68 4,00 2,73
Trabajador industrial 1,45 4,00 5,81
Trabajador industrial 2,34 4,00 9,34
Trabajador de produccion propio del sector 1,21 4,00 4,84
Inspector y asesor técnico 1,43 4,00 5,73
Trabajador industrial 0,84 4,00 3,37
Inspector y asesor técnico 0,56 4,00 2,22
Trabajador industrial 1,86 4,00 7,43
Trabajador industrial 1,62 4,00 6,48
Trabajador industrial 0,64 4,00 2,56
Operador de bodega 0,99 4,00 3,95
Trabajador de produccién propio del sector 2,00 4,00 7,99
Operador de bodega 1,28 4,00 511
Trabajador industrial 2,06 4,00 8,26
Trabajador industrial 0,84 4,00 3,37
Administracion
Contador general 6,05 4,00 24,22
Auxiliar de contabilidad 2,05 4,00 8,19
Auxiliar de contabilidad 1,25 4,00 5,00
Operador de bodega 0,11 4,00 0,46
Auxiliar de bodega 0,67 4,00 2,67
Trabajador en general 0,06 4,00 0,22
Inspector y asesor técnico 1,13 4,00 4,52
Ventas
Auxiliar administrativo 0,11 4,00 0,46
Vendedor 1 0,92 4,00 3,66
Vendedor 2 0,16 4,00 0,62
Vendedor 3 0,56 4,00 2,23
Vendedor 4 4,83 4,00 19,34
Vendedor 5 8,61 4,00 34,43
Total 222,13

Considerar aquellos elementos denominados como indirectos son la recta final del producto,
debido a que estos son cajas, blisteres, insertos y otros materiales que se involucran dentro del
proceso de empaquetado y presentacion final, se denomina como indirectos porque no forma parte
de la produccion sino son parte de la fase de visualizacién que tendra el cliente de este, son

utilizados para conservar su calidad y esencia.
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El resultado del célculo realizado para estos implementos fue de $104.45 que corresponde a

la siguiente clasificacion:

Tabla 37

Materiales indirectos de Inmax

Materiales Indirectos

Capsula N°0 peso (98mg) 10000 0,005 45,00
Caja carton imp. 333 0,08 26,64
Insertos 333 0,02 5,00

Caja corrugada 2 1,00 2,00

Lamina PVC transp farm 110mm 2,87 5,15 14,78
Lamina aluminio imp local 0,77 14,33 11,03
Total 104,45

Otros elementos que toman relevancia al momento de generar un tipo de produccion son

aquellos consumos denominados como basicos entre ellos agua potable, luz, telefonia y otros

utilizados en la planta de produccion, su variabilidad depende del volumen de produccion gue se

espera obtener ya que de esto dependera la cantidad de uso para la elaboracién de los

medicamentos.

Tabla 38

Costos mixtos y gastos operativos variables aplicados a Inmax

Rubro Valor mensual Porcentaje Total
Energia Eléctrica Planta 3.721,53 2,50% 93,04
Agua Potable Planta 554,80 2,50% 13,87
Total 106,91
Gastos Operativos

Rubro Valor mensual Porcentaje Total
Gastos de ventas
Combustibles 901,28 2,50% 22,53
Transporte 2948,75 2,50% 73,72
Gastos de viaje 5557,43 2,50% 138,94
Gastos Administrativos
Gastos de gestion 1245,75 2,50% 31,14
Notarios y registradores de la propiedad 13,65 2,50% 0,34
Suministros y materiales 1349,11 2,50% 33,73
Otros gastos administrativos 216,09 2,50% 5,40
Total 305,80
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Costos y gastos fijos

Su denominacion fija recae porque estos elementos son irremplazables dentro de la
produccién como por ejemplo la mano de obra ya que de ellos dependera la operatividad general
de la planta de fabricacion. Su parte fija es el salario asignado en base a sus conocimientos,
experiencia y estudios a esto se suma aquellos beneficios sociales como décimo tercero, décimo
cuarto, vacaciones, etc. Con el fin de asegurar una correcta asignacion de actividades al personal

asegurando una mejor operatividad.

Tabla 39

Mano de Obra fija de Inmax

Mano de Obra Fija

Cargo Valor de la hora |Horas Laboradas Total
Produccion
Jefe de administracion 11,57 4,00 46,29
Gestor de documentacion 4,78 4,00 19,10
Auxiliar de mantenimiento 4,64 4,00 18,55
Auxiliar de limpieza 3,99 4,00 15,95
Analista de control de calidad 7,14 4,00 28,57
Auxiliar de mantenimiento 6,18 4,00 24,73
Analista de control de calidad 5,65 4,00 22,61
Jefe de planta 21,34 4,00 85,35
Jefe de control de calidad 10,06 4,00 40,25
Inspector de control de calidad 4,15 4,00 16,59
Gestor de documentacion 5,53 4,00 22,13
Analista 6,57 4,00 26,29
Trabajador industrial 3,71 4,00 14,83
Trabajador industrial 3,84 4,00 15,37
Trabajador de produccion propio del sect 4,61 4,00 18,46
Inspector y asesor técnico 6,66 4,00 26,63
Trabajador industrial 3,67 4,00 14,70
Inspector y asesor técnico 5,61 4,00 22,44
Trabajador industrial 3,79 4,00 15,15
Trabajador industrial 4,32 4,00 17,29
Trabajador industrial 4,13 4,00 16,50
Operador de bodega 4,87 4,00 19,48
Trabajador de produccion propio del sect 4,77 4,00 19,09
Operador de bodega 3,86 4,00 15,44
Trabajador industrial 4,79 4,00 19,15
Trabajador industrial 3,67 4,00 14,70
Administracion
Contador general 8,21 4,00 32,85
Auxiliar de contabilidad 11,49 4,00 45,98
Auxiliar de contabilidad 5,91 4,00 23,63
Operador de bodega 3,86 4,00 15,45
Auxiliar de bodega 3,78 4,00 15,11
Trabajador en general 2,02 4,00 8,08
Inspector y asesor técnico 6,46 4,00 25,83
Ventas
Auxiliar administrativo 3,86 4,00 15,45
Vendedor 1 5,27 4,00 21,09
Vendedor 2 5,15 4,00 20,61
Vendedor 3 5,61 4,00 22,44
Vendedor 4 4,89 4,00 19,54
Vendedor 5 5,72 4,00 22,88
Total de Salarios 904,59
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Una operacion, para obtener resultados oportunos, requiere cubrir ciertos valores que se

mantienen constantes independientemente del volumen de fabricacion. Entre estos se encuentran

servicios como el monitoreo, la vigilancia y los elementos esenciales para el control adecuado del

uso de la maquinaria, los recursos materiales y humanos, garantizando asi un funcionamiento

eficiente del proceso productivo.

Tabla 40

Costos Fijos aplicados a Inmax

Costos Fijos
Rubro Valor mensual Porcentaje Valor proporcional

Energia Eléctrica Planta 737,10 2,50% 18,43
Agua Potable 82,50 2,50% 2,06
Alimentacion 3.085,63 2,50% 77,14
Monitoreo y vigilancia 2.175,00 2,50% 54,38
Telefonia Mévil 317,69 2,50% 7,94
Agua, energia, luz y telec 93,99 2,50% 2,35
Internet 93,99 2,50% 2,35
Monitoreo y patrullaje 238,63 2,50% 5,97
Intereses 2.416,87 2,50% 60,42
Depreciaciones Propieda 1.568,75 2,50% 39,22
Total 270,25

Los gastos de operacion considerados como fijos, debido a que se relacionan de manera

directa en la comercializacion, distribucion y vigilancia del producto terminado con el fin de cubrir

las necesidades de los clientes ya establecidos dentro de esta empresa, estos fueron distribuidos en

la creacion de este producto por el nimero de lotes fabricados dentro del mes.

Tabla 41

Gastos operativos fijos aplicados a Inmax

Gastos Operativos

Rubro Valor mensual Porcentaje Valor proporcional
Gastos de ventas
Reparacion y mantenimiento 440,67 2,50% 11,02
Promoci6n y Publicidad 4513,85 2,50% 112,85
Gastos administrativos
Reparacion y mantenimiento 3978,09 2,50% 99,45
Seguros y reaseguros 2170,83 2,50% 54,27
Total 277,59
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Resumen

Al conocer de mejor manera cada uno de los elementos involucrados dentro del proceso de
produccién se determinG que los costos variables representan el 61.46% del total de los costos
utilizados para la obtencion del producto final, un analisis de costos requiere de varios
instrumentos con el fin de evaluar que tan eficiente es una empresa dentro de su planta, el impacto
del precio de venta en los costos incurridos y la manera de gestionar los recursos no solo materiales

sino humanos para alcanzar la optimizacion de la utilidad al término de un periodo econémico.

Tabla 42

Resumen de costos de Inmax

Costos Variables 910,84
Materia Prima 171,55
Materiales Indirectos 104,45
Mano de Obra Variable 222,13
Costos mixtos 106,91
Gastos operativos 305,80
Costos Fijos 1.452,43
Mano de obra Fija 904,59
Costos Fijos 270,25
Gastos Operativos 277,59
Total de Costos 2.363,26

Nuestro cuadro representa una comparacion sélida entre el precio de venta y los costos
incluidos dentro de la produccion hasta obtener al producto final. Esta evaluacion permite

garantizar una competitividad adecuada en el mercado.

Cabe mencionar que la presentacion final para este producto es de 30 tabletas por caja, cuyo
costo luego de una valoracion, asciende a $7.09. En comparacién con su precio de venta de $15,00
por unidad, se obtiene una ganancia del 0.16% para cada caja vendida. Aunque el margen es

reducido, permite generar una utilidad positiva para este producto.
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Tabla 43

Resumen por caja y unidades de Inmax

Unidades por caja 30
Caja

Precio 15,00
Costo Variable 2,73
Costo Fijo 4,36
Total Costo 7,09
Unidad

Precio 0,50
Costo Variable 0,09
Costo Fijo 0,15
Total Costo Unitario 0,24

Celebjar 200 mg sobres (Celecoxib)

Este producto se presenta en forma farmacéutica de granulos para solucién oral y se
comercializa en cajas de 20 unidades. Esta indicado para aliviar el dolor, la sensibilidad y la
inflamacién provocados por enfermedades articulares como la artritis. Asimismo, se utiliza en el
tratamiento del dolor menstrual y en el alivio de otros tipos de dolor agudo, incluyendo los que
resultan de intervenciones quirurgicas y procedimientos odontoldgicos. Actualmente, no existen

productos en el mercado con esta misma forma farmacéutica (National Library of Medicine, 2021).
Costos y gastos variables

Siguiendo la composicion de los productos analizados anteriormente, el primer elemento y
considerado como el més relevante es la materia prima. Esta constituye la base fundamental del
proceso productivo, ya que es el insumo principal que, tras ser sometido a diversas etapas de
transformacion como el mezclado y granulado dan lugar al producto final. La cantidad, calidad y
caracteristicas de la materia prima inciden de manera directa en la eficiencia de la produccién y

costos asociados.
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Tabla 44

Materia prima de Celebjar 200 mg sobres

Materia Prima

Componentes Cantidad Valor Unitario | Valor Total
Celecoxib 2,00 85,00 170,00
Azlcar granulada 10,54 1,00 10,54
Manitol 4,35 11,90 51,81
Sucralosa 0,40 88,00 35,20
Sacarina sddica 0,20 12,70 2,54
Citrato de sodio dihidrato 0,40 2,38 0,95
Acido citrico anhidro 0,30 4,43 1,33
Polisorbato 80 0,40 5,50 2,20
Cetomacrogol 1000 0,20 10,00 2,00
Color rojo # 40 0,00 30,00 0,06
Color amarillo # 5 0,01 14,00 0,08
Sabor frutos amarillos 1,20 19,00 22,80
Total 299,52

Otro elemento indispensable dentro del proceso productivo es la mano de obra, ya sea esta

directa o indirecta. La participacion del recurso resulta fundamental para garantizar la correcta

ejecucion de cada etapa de la produccion que va desde la manipulacién de la materia prima hasta

el control de calidad del producto final.
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Tabla 45

Mano de Obra variable de Celebjar 200 mg sobres

Mano de Obra Variable

Cargo Valor de la hora | Horas trabajadas Total
Produccion
Jefe de administracion 0,36 4,00 1,43
Gestor de documentacién 0,14 4,00 0,57
Auxiliar de mantenimiento 1,33 4,00 5,31
Auxiliar de limpieza 0,88 4,00 3,54
Analista de control de calidad 0,71 4,00 2,85
Auxiliar de mantenimiento 1,54 4,00 6,15
Analista de control de calidad 0,77 4,00 3,09
Jefe de planta 2,28 4,00 9,11
Jefe de control de calidad 0,31 4,00 1,24
Inspector de control de calida 0,74 4,00 2,96
Gestor de documentacion 0,17 4,00 0,67
Analista 0,68 4,00 2,73
Trabajador industrial 1,45 4,00 5,81
Trabajador industrial 2,34 4,00 9,34
Trabajador de produccién pro 1,21 4,00 4,84
Inspector y asesor técnico 1,43 4,00 5,73
Trabajador industrial 0,84 4,00 3,37
Inspector y asesor técnico 0,56 4,00 2,22
Trabajador industrial 1,86 4,00 7,43
Trabajador industrial 1,62 4,00 6,48
Trabajador industrial 0,64 4,00 2,56
Operador de bodega 0,99 4,00 3,95
Trabajador de produccién pro 2,00 4,00 7,99
Operador de bodega 1,28 4,00 511
Trabajador industrial 2,06 4,00 8,26
Trabajador industrial 0,84 4,00 3,37
Administracion
Contador general 6,05 4,00 24,22
Auxiliar de contabilidad 2,05 4,00 8,19
Auxiliar de contabilidad 1,25 4,00 5,00
Operador de bodega 0,11 4,00 0,46
Auxiliar de bodega 0,67 4,00 2,67
Trabajador en general 0,06 4,00 0,22
Inspector y asesor técnico 1,13 4,00 4,52
Ventas
Auxiliar administrativo 0,11 4,00 0,46
Vendedor 1 0,92 4,00 3,66
Vendedor 2 0,16 4,00 0,62
Vendedor 3 0,56 4,00 2,23
Vendedor 4 4,83 4,00 19,34
Vendedor 5 8,61 4,00 34,43
Total 222,13

Dentro de este proceso, y fundamentales para la construccion de la imagen y la
comercializacion del producto, se encuentran los elementos indirectos que son proporcionales al
volumen de unidades elaboradas. Estos elementos, aunque no forman parte directa del producto
representan un elemento importante en el posicionamiento del mercado y percepcion de calidad

por parte del consumidor.
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Tabla 46

Materiales directos de Celebjar 200 mg sobres

Materiales Indirectos

Caja carton imp. 500 0,08 40,00
Insertos 500 0,02 7,50
Caja corrugada 9 1,00 9,00
Lamina aluminio imp local 10,54 14,33 151,04
Total 207,54

Dentro de los costos se identifican aquellos generados directamente en la planta de

produccidn, tales como la prestacion de servicios basicos como la energia eléctrica y agua potable,

esenciales en cada fase de elaboracion de los productos. Por otro lado, tenemos los gastos

operativos correspondientes a areas de ventas, administracion y logistica propia de la cadena de

distribucion que aplica la empresa, es por ello que estos valores son impredecibles pues dependen

directamente de la cantidad de produccion durante este mes.

Tabla 47

Costos mixtos y gastos operativos de Celebjar 200 mg sobres

Costos mixtos

Rubro Valor mensual Porcentaje Total
Energia Eléctrica Planta 3.721,53 2,50% 93,04
Agua Potable Planta 554,80 2,50% 13,87
Total 106,91
Gastos Operativos

Rubro Valor mensual Porcentaje Total
Gastos de ventas
Combustibles 901,28 2,50% 22,53
Transporte 2948,75 2,50% 73,72
Gastos de viaje 5557,43 2,50% 138,94
Gastos Administrativos
Gastos de gestion 1245,75 2,50% 31,14
Notarios y registradores de la propiedad 13,65 2,50% 0,34
Suministros y materiales 1349,11 2,50% 33,73
Otros gastos administrativos 216,09 2,50% 5,40
Total 305,80

Costos y gastos fijos

En esta etapa se incluyen los salarios fijos, tal como se explicé en el analisis del primer

producto. Estos comprenden valores que, independientemente del volumen de produccion, no
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presentan variaciones. Es decir, representan obligaciones que deben ser cubiertas mensualmente,

sin importar la cantidad de lotes elaborados.

Tabla 48

Mano de Obra fija de Celebjar 200 mg sobres

Mano de Obra Fija

Cargo Valor de la hora |Horas Laboradas Total
Produccién 0,00
Jefe de administracion 11,57 4,00 46,29
Gestor de documentacion 478 4,00 19,10
Auxiliar de mantenimiento 4,64 4,00 18,55
Auxiliar de limpieza 3,99 4,00 15,95
Analista de control de calidad 7,14 4,00 28,57
Auxiliar de mantenimiento 6,18 4,00 24,73
Analista de control de calidad 5,65 4,00 22,61
Jefe de planta 21,34 4,00 85,35
Jefe de control de calidad 10,06 4,00 40,25
Inspector de control de calidad 4,15 4,00 16,59
Gestor de documentacion 5,53 4,00 22,13
Analista 6,57 4,00 26,29
Trabajador industrial 3,71 4,00 14,83
Trabajador industrial 3,84 4,00 15,37
Trabajador de produccién propio del sector 4,61 4,00 18,46
Inspector y asesor técnico 6,66 4,00 26,63
Trabajador industrial 3,67 4,00 14,70
Inspector y asesor técnico 5,61 4,00 22,44
Trabajador industrial 3,79 4,00 15,15
Trabajador industrial 4,32 4,00 17,29
Trabajador industrial 4,13 4,00 16,50
Operador de bodega 4,87 4,00 19,48
Trabajador de produccién propio del sector 4,77 4,00 19,09
Operador de bodega 3,86 4,00 15,44
Trabajador industrial 4,79 4,00 19,15
Trabajador industrial 3,67 4,00 14,70
Administracion
Contador general 8,21 4,00 32,85
Aucxiliar de contabilidad 11,49 4,00 45,98
Auxiliar de contabilidad 5,91 4,00 23,63
Operador de bodega 3,86 4,00 15,45
Auxiliar de bodega 3,78 4,00 15,11
Trabajador en general 2,02 4,00 8,08
Inspector y asesor técnico 6,46 4,00 25,83
Ventas
Auxiliar administrativo 3,86 4,00 15,45
Vendedor 1 5,27 4,00 21,09
Vendedor 2 5,15 4,00 20,61
Vendedor 3 5,61 4,00 22,44
Vendedor 4 4,89 4,00 19,54
\endedor 5 5,72 4,00 22,88
Total de Salarios 904,59

Dentro de esta clasificacion mencionamos a los costos fijos que siguen la misma dindmica

que los salarios. Asimismo, los gastos operativos se han evaluado utilizando el mismo criterio que

en el resto de los gastos operativos. Estos estdn comprendidos por diversos desembolsos

indispensables para el funcionamiento diario de la empresa.
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Tabla 49

Costos fijos y gastos operativos aplicables a Celebjar 200 mg sobres

Costos Fijos

Rubro Valor mensual Porcentaje Valor proporcional
Energia Eléctrica Planta 737,10 2,50% 18,43
Agua Potable 82,50 2,50% 2,06
Alimentacion 3.085,63 2,50% 77,14
Monitoreo y vigilancia 2.175,00 2,50% 54,38
Telefonia Mévil 317,69 2,50% 7,94
Agua, energia, luz y telecomunicaciones Distribuidora 93,99 2,50% 2,35
Internet 93,99 2,50% 2,35
Monitoreo y patrullaje 238,63 2,50% 5,97
Intereses 2.416,87 2,50% 60,42
Depreciaciones Propiedad, planta y equipo 1.568,75 2,50% 39,22
Total 270,25
Gastos Operativos

Rubro Valor mensual Porcentaje Valor proporcional
Gastos de ventas
Reparacion y mantenimiento 440,67 2,50% 11,02
Promocion y Publicidad 4513,85 2,50% 112,85
Gastos administrativos
Reparacion y mantenimiento 3978,09 2,50% 99,45
Seguros y reaseguros 2170,83 2,50% 54,27
Total 277,59

Resumen

Luego de identificar todos los elementos involucrados en la elaboracion del lote, se

determind que los costos variables son representativos al momento de obtener el producto final.

El analisis de estos costos resulta esencial para evaluar la eficiencia del proceso productivo, su

impacto al momento de fijar precios de venta y en plantear estrategias que optimicen los recursos.
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Resumen de costos de Celebjar 200 mg sobres

Costos Variables

1.141,89

Materia Prima
Materiales Indirectos
Mano de Obra Variable
Costos mixtos

Gastos operativos

299,52
207,54
222,13
106,91
305,80

Costos Fijos

1.452,43

Mano de obra Fija
Costos Fijos
Gastos Operativos

904,59
270,25
277,59

Total de Costos

2.594,32

El cuadro resumen a continuacion presenta una comparacion entre el precio de venta
aplicado en la empresa y los costos incurridos en cada fase de produccion. Esta presentacion ofrece
cajas compuestas por 20 sobres, cuyo costo de produccion asciende a $5,19 por caja, mientras el

precio de venta es de $18,66.

Tabla 51

Resumen por cajas y unidades de Celebjar 200 mg sobres

Unidades por caja 20
Caja

Precio 18,66
Costo Variable 2,28
Costo Fijo 2,90
Total Costo 5,19
Unidad

Precio 0,93
Costo Variable 0,11
Costo Fijo 0,15
Total Costo Unitario 0,26

3.5.1.  Costo total del producto

De manera individual, cada producto esta conformado por componentes variables, fijos y
mixtos. Dentro de los costos variables se consideran: la materia prima (principios activos), los

materiales utilizados de forma indirecta pero que forman parte del producto terminado, la mano de
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obra correspondiente Unicamente a las horas adicionales fuera de la jornada laboral regular, y los
gastos operativos prorrateados por mes y por producto, estableciendo un porcentaje segun el lote

producido.

En cuanto a los gastos fijos, se ha clasificado la mano de obra bajo el concepto de salario
bésico, incluyendo también los beneficios sociales como décimos, vacaciones y fondos de reserva.
Aunque estos beneficios se cancelan de forma anual, se realizan provisiones mensuales. Ademas,
se han considerado los costos fijos mensuales generales, aplicados de la misma manera que los

gastos operativos.

Por altimo, se han clasificado como costos mixtos a los valores correspondientes al consumo
de energia eléctrica y agua potable de la planta de produccion, ya que estos incluyen una parte fija

que debe cancelarse independientemente del consumo mensual y una parte variable.

35.2.  Resumen de costos por mes

Segundo mes

Durante este segundo mes, se llevaron a cabo los procesos de fabricacién correspondientes
al producto Glukflan, alcanzando un total de 40 lotes de produccién. Es importante sefialar que

Glukflan estuvo representado por un lote dentro del total mensual producido.
Glukflan (Naproxeno + Paracetamol)

Glukflan es un medicamento antinflamatorio y analgésico, utilizado en el tratamiento del
dolor y la fiebre. Su efecto complementa la accion de los antibidticos en casos de infecciones de
las vias respiratorias. Asimismo, resulta eficaz en el tratamiento de cefaleas, sintomas

postoperatorios y del postparto (PLM Latinoamérica, 2018).

Se presenta en forma farmacéutica de tabletas recubiertas, y se comercializa en cajas de 20
unidades. Su principal competidor en el mercado es Febrax, ya que ambos productos comparten la

misma composicion y concentracion.

Tras del analisis de cada uno de los elementos involucrados en su elaboracion, se debe
destacar que este producto corresponde a una produccion por maquila, lo cual implica que la

empresa fabrica este producto para otra entidad, sin encargarse de su comercializacién al
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consumidor final. En consecuencia, no se han considerado los salarios del area de ventas, a

excepcion del auxiliar administrativo, quien tiene a su cargo las funciones de facturacion.

Tabla 52

Resumen de costos de Glukflan.

Costos Variables 1.077,44
Materia Prima 476,93
Materiales Indirectos 75,31
Mano de Obra Variable 112,49
Costos mixtos 106,91
Gastos Operativos 305,80
Costos Fijos 1.356,86
Mano de Obra Fija 809,02
Gastos Fijos 270,25
Gastos Operativos 277,59
Total de Costos 2.434,30

Tercer mes

Durante este mes, se llevé a cabo la elaboracion de productos como Azitromicina 200 mg/ 5
ml, Milfen, Milfen sobres y 10 Griptoxx Plus, de un total de 52 lotes de produccion, donde cada

uno de estos items particip6 con un lote respectivo.
Azitromicina 200 mg/ 5 ml (Azitromicina Dihidrato)

La Azitromicina 200 mg/ 5 ml se comercializa en cajas que contienen un frasco de 5 ml para
reconstruccion como suspension oral. Este medicamento pertenece al grupo de los antibidticos y
se emplea en el tratamiento de infecciones bacterianas leves. No es eficaz contra infecciones
virales, especialmente aquellas que afectan el tracto respiratorio superior e inferior. En el mercado,
este producto compite directamente con Zitromax, ya que ambos comparten una accion terapéutica

similar frente a patologias del mismo tipo (Laboratorio Chile, 2024).

Desde el enfoque contable, la estructura de costos de este producto se encuentra integrada
por tres componentes fundamentales: materia prima directa, mano de obra y costo indirectos de
fabricacion. Estos elementos intervienen a lo largo de todas las etapas del proceso productivo,
desde el aprovisionamiento inicial hasta la obtencion del producto final, listo para su
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comercializacion. Como resultado de este analisis, se presenta a continuacién un resumen

detallado de los costos del lote.

Tabla 53

Resumen de costos de Azitromicina 200 mg /5 ml.

Costos Variables 4.137,32
Materia Prima 1.210,56
Materiales Indirectos 2.450,00
Salarios Variables 159,29
Costos Mixtos 82,24

Gastos Operativos 235,23
Costos Fijos 1.117,38
Salarios Fijos 695,97
Gastos Fijos 207,89
Gastos Operativos 213,53
Total de Costos 5.254,71

A partir de los resultados obtenidos mediante de la aplicacion del método de costeo, se

concluye que este producto genera una utilidad aproximada del 84%, una vez cubiertos en totalidad

los costos variables y fijos asociados a la elaboracién del lote analizado.

Tabla 54

Resumen por cajas y unidades de Azitromicina 200 mg/ 5 ml.

Unidades por caja 1
Caja

Precio 3,22
Costo Variable 0,41
Costo Fijo 0,11
Total Costo 0,53
Unidad

Precio 3,22
Costo Variable 0,41
Costo Fijo 0,11
Total Costo Unitario 0,53

Milfen (Paracetamol)

Este producto cuenta con dos presentaciones comerciales: cajas de 30 tabletas y cajas con

20 sobres. No obstante, en ambas presentaciones se mantiene el mismo principio activo y la misma
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accion terapéutica. Esta indicado en el tratamiento de cefaleas, dolores postraumaticos,
musculares, de oidos y cuadros febriles. Ademas, resulta eficaz en procesos posteriores a
intervenciones odontoldgicas, en el postparto y en procedimientos postoperatorios. En el mercado,
existen productos como Analgéan o Elbrus, que ofrecen beneficios terapéuticos similares (Edifarm,
2011).

Desde el enfoque contable, se ha considerado una estructura de costos compuesta por materia
prima, mano de obra y costos indirectos, los cuales se ha clasificado entre componentes fijos y
variables. Es importante sefialar que, durante este mes, se han producido ambas presentaciones del

producto, cuyo resumen contable se detalla a continuacion.

Tabla 55

Resumen de costos de Milfen tabletas.

Costos Variables 693,09
Materia Prima 156,88
Materiales Indirectos 59,45

Salarios Variables 159,29
Costos Mixtos 82,24

Gastos Operativos 235,23
Costos Fijos 1.065,38
Salarios Fijos 643,96
Gastos Fijos 207,89
Gastos Operativos 213,53
Total de Costos 1.758,47

Tabla 56

Resumen de costos de Milfen Granulado.

Costos Variables 643,18
Materia Prima 276,35
Materiales Indirectos 207,54
Salarios Variables 159,29
Costos Mixtos 82,24

Gastos Operativos 235,23
Costos Fijos 1.117,38
Salarios Fijos 695,97
Gastos Fijos 207,89
Gastos Operativos 213,53
Total de Costos 1.760,57

De manera individual, la empresa incurre en un costo de $5,28 por caja y $0,18 por unidad

en la presentacion en tabletas. En el caso de la presentacion en sobres, si bien el costo por unidad
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se mantiene en $0,18, el costo de la caja varia debido a la diferencia en el niUmero de unidades

contenidas por empaque, lo cual impacta directamente en la estructura de costos totales por

presentacion.

Tabla 57

Resumen por cajas y unidades de Milfen Tabletas

Tabla 58

Unidades por caja 30
Caja

Precio 7,50
Costo Variable 2,08
Costo Fijo 3,20
Total Costo 5,28
Unidad

Precio 0,25
Costo Variable 0,07
Costo Fijo 0,11
Total Costo Unitario 0,18

Resumen por cajas y unidades de Milfen Granulado.

10 Griptoxx Plus (Paracetamol+ Fenilefrina+ Clorfenamina)

Unidades por caja 20
Caja

Precio 8,69
Costo Variable 1,29
Costo Fijo 2,23
Total Costo 3,52
Unidad

Precio 0,43
Costo Variable 0,06
Costo Fijo 0,11
Total Costo Unitario 0,18

10 Griptoxx Plus se comercializa en forma farmacéutica de tabletas oblongas recubiertas,

presentadas en cajas de 30 unidades. Este tratamiento estd formulado para aliviar los sintomas

asociados a procesos gripales, como dolor, fiebre, congestion nasal, entre otros malestares
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comunes. En el mercado, productos como Comtrex y Singripal ofrecen beneficios terapéuticos

similares y cuentan con un posicionamiento consolidado (Vademecum, 2010).

Considerando los factores de produccion, se ha identificado y clasificado los componentes
involucrados en su elaboracion, destacando los valores asociados a la materia prima, la mano de
obra empleada y los costos indirectos correspondientes. A partir de ello, se presenta el siguiente

resumen.

Tabla 59

Resumen de costos de 10 Griptoxx Plus.

Costos Variables 640,83
Materia Prima 153,04
Materiales Indirectos 11,03

Salarios Variables 159,29
Costos Mixtos 82,24

Gastos Operativos 235,23
Costos Fijos 1.103,33
Salarios Fijos 681,91
Gastos Fijos 207,89
Gastos Operativos 213,53
Total de Costos 1.744,16

De manera individual, la empresa incurre en un costo de $5,24 por caja 'y $0,17 por unidad
para la produccion para obtener el producto terminado, el cual esté listo para ser transportado a las
bodegas de distribucién hasta su posterior venta.
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Tabla 60

Resumen por cajas y unidades de 10 Griptoxx Plus

Unidades por caja 30
Caja

Precio 11,00
Costo Variable 1,92
Costo Fijo 3,31
Total Costo 5,24
Unidad

Precio 0,37
Costo Variable 0,06
Costo Fijo 0,11
Total Costo Unitario 0,17

Cuarto mes

Durante este mes, se llevaron a cabo procesos de fabricacion correspondientes a los
productos Celebjar 200 mg capsulas y Flexiva, dentro de un total de 44 lotes mensuales. Cada uno

de estos productos participd con un lote de produccion.
Celebjar 200 mg (Celecoxib)

Este producto se presenta en forma farmacéutica de capsulas, distribuidas en cajas de 20
unidades. Su utilidad y aplicacion terapéutica ya fue descritas previamente durante el analisis del
primer mes de estudio. En el mercado, existen alternativas como Celebrex y Dolocox, que ofrecen

beneficios similares en cuanto a tratamiento y efectividad.

Respecto a la composicion de costos, se identificaron los elementos correspondientes a su
fabricacion permitiendo elaborar un resumen que contempla los factores involucrados en el

proceso productivo.
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Tabla 61

Resumen de costos de Celebjar 200 mg (capsulas).

Costos Variables 920,66
Materia Prima 174,57
Materiales Indirectos 119,06
Mano de Obra Variable 251,83
Costos mixtos 97,19
Gastos operativos 278,00
Costos Fijos 1.369,60
Mano de obra Fija 871,56
Costos Fijos 245,69
Gastos Operativos 252,35
Total de Costos 2.290,26

A partir de los resultados obtenidos mediante de la aplicacion del método de costeo, se
concluye que este producto requiere una inversion de $4,58 por caja y $0,23 por unidad para su
elaboracion. Dichos valores permiten cubrir en su totalidad los costos variables y fijos asociados

al lote analizado.

Considerando que el precio de venta, se obtiene una utilidad del 57%, lo cual refleja un

margen positivo que contribuye a la rentabilidad del producto.

Tabla 62

Resumen por cajas y unidades de Celebjar 200 mg (capsulas).

Unidades por caja 20
Caja

Precio 10,66
Costo Variable 1,84
Costo Fijo 2,74
Total Costo 4,58
Unidad

Precio 0,53
Costo Variable 0,09
Costo Fijo 0,14
Total Costo Unitario 0,23

Flexiva (Meloxicam + Sulfato de Glucosamina)
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Flexiva, es un medicamento indicado para el tratamiento del dolor articular causado por
enfermedades como la artritis, la osteoartritis y otras afecciones degenerativas de las
articulaciones. Se presenta en forma de granulos para reconstruccion y se comercializa en cajas de
15 sobres. En el mercado, existen productos de composicién similar como Bienex GL o

Dolocuraflex, que ofrecen beneficios comparables (La Santé, 2025).

En lo que respecta al analisis de costos, se identificoO elementos que intervienen en su
produccidn, clasificando los componentes entre fijos y variables. Dado que se trata de un producto
de maquila, no se han considerado los costos asociados al personal de ventas siguiendo el mismo

criterio aplicado a Glukflan.

Tabla 63

Resumen de costos de Flexiva

Costos Variables 1.133,11
Materia Prima 357,05
Materiales Indirectos 226,40
Mano de Obra Variable 174,47
Costos mixtos 97,19
Gastos operativos 278,00
Costos Fijos 1.251,60
Mano de obra Fija 753,56
Costos Fijos 245,69
Gastos Operativos 252,35
Total de Costos 2.384,71

A partir de los resultados obtenidos mediante de la aplicacion del método de costeo, se
concluye que este producto requiere de $3,58 por caja y $0,24 por unidad logrando cubrir en

totalidad los costos variables y fijos asociados a la elaboracion de este lote.
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Tabla 64

Resumen por caja y unidades de Flexiva.

Unidades por caja 15
Caja

Precio 5,70
Costo Variable 1,70
Costo Fijo 1,88
Total Costo 3,58
Unidad

Precio 0,38
Costo Variable 0,11
Costo Fijo 0,13
Total Costo Unitario 0,24

Quinto mes

Durante el quinto mes de produccién, se llevaron a cabo la elaboracion de productos como
Flucmic suspension, de un total de 13 lotes mensuales donde el item antes mencionado participa

en un lote de produccién.
Flucmic Suspension (Fluconazol)

Este medicamento se produce en forma farmacéutica de suspensién oral y se comercializa
en cajas que contienen un frasco. Esta disefiado para el tratamiento y la prevencion de infecciones
causadas por hongos, ya que pertenece al grupo de los antimicéticos. No es eficaz frente a
enfermedades provocadas por bacterias o virus. En el mercado, se encuentran productos de

caracteristicas similares comercializados bajo el nombre de Batén (Cleveland Clinic, 2025).

En relacion con la composicion de los costos, se ha considerado la estructura cuente con una
de clasificacion como materia prima, mano de obra y costos indirectos clasificandolos entre

componentes fijos y variables, teniendo el siguiente resumen.
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Tabla 65

Resumen de costos de Flucmic Suspension.

Costos Variables 4.985,31
Materia Prima 1.524,30
Materiales Indirectos 851,00
Salarios Variables 1.340,13
Costos Mixtos 328,95
Gastos Operativos 940,93
Costos Fijos 2.762,61
Salarios Fijos 748,00
Gastos Fijos 1.160,50
Gastos Operativos 854,11
Total de Costos 7.747,92

A partir de los resultados obtenidos mediante de la aplicacion del método de costeo, se

concluye que este producto requiere una inversion de $3,58 por caja y $0,24 por unidad para su

elaboracion. Estos valores permiten cubrir en su totalidad los costos variables y fijos asociados al

proceso productivo del lote analizado.

Tabla 66

Resumen por cajas y unidades de Flucmic Suspension

Sexto mes

Unidades por caja 1
Caja

Precio 11,79
Costo Variable 1,25
Costo Fijo 0,69
Total Costo 1,94
Unidad

Precio 11,79
Costo Variable 1,25
Costo Fijo 0,69
Total Costo Unitario 1,94

Durante el sexto mes de produccién, se llevd a cabo la manufactura de los siguientes

productos: Ciprovask 500 mg, Flucmic 200 mg capsulas, Foxagram, 500 Fem y Melcan GL. Cada

uno de estos items representd un lote individual dentro del total de 31 lotes procesados en el mes.
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Cabe destacar que uno de ellos corresponde a un producto de maquila, cuya condicion sera

detallada mas adelante.
Ciprovask 500 mg (Ciprofloxacina)

Ciprovask es un antibidtico indicado para el tratamiento de infecciones bacterianas en
diversas partes del cuerpo, incluyendo el tracto urinario. Aungue puede enmascarar o retrasar los
sintomas de sifilis, no resulta eficaz para su tratamiento. Se presenta en forma de tabletas
recubiertas, distribuidas en cajas de 10 unidades. En el mercado, existen alternativas terapéuticas

como Cipran o Bactiflox, que ofrecen una accién equivalente (Mayo Clinic, 2025).

Segun los parametros de asignacion de costos, se han identificado y clasificado los costos
involucrados en todo el proceso de produccién en variables, fijos y mixtos, abarcando desde la
adquisicion de insumos hasta la obtencién del producto terminado. Esta organizacion permite
comprender con mayor claridad el comportamiento de los costos asociados a este medicamento.

Tabla 67

Resumen de costos de Ciprovask 500 mg.

Costos Variables 1.242,63
Materia Prima 270,60
Materiales Indirectos 125,81
Mano de Obra Variable 313,68
Costos mixtos 137,95
Gastos operativos 394,58
Costos Fijos 1.963,46
Mano de obra Fija 1.256,57
Costos Fijos 348,71
Gastos Operativos 358,18
Total de Costos 3.206,09

A partir de estos resultados, es posible calcular tanto el valor por caja como el costo unitario,
lo que permite contrastar estos valores con el precio establecido para farmacias. En este caso se ha
determinado un costo de $3,21 por caja y de $ 0,32 por unidad, lo que representa un costo total de
$3206,09 para el lote producido.
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Tabla 68

Resumen por cajas y unidades de Ciprovask 500 mg.

Unidades por caja 10
Caja

Precio 3,91
Costo Variable 1,24
Costo Fijo 1,96
Total Costo 3,21
Unidad

Precio 0,39
Costo Variable 0,12
Costo Fijo 0,20
Total Costo Unitario 0,32

Flucmic 200 mg Capsulas (Fluconazol)

Este producto representa una variante de Flucmic Suspension, ya abordado durante el
analisis del quinto mes. En esta ocasion, se presenta en forma de capsulas, comercializadas en
cajas de 6 unidades. En el mercado, se encuentran productos equivalentes bajo los nombres de

Diflucan o Tavor, que ofrecen beneficios terapéuticos similares.

Para su analisis contable, se ha llevado a cabo la identificacion de los diferentes tipos de
costos asociados desde la etapa de adquisicion de insumos. Esta clasificacion resulta fundamental
para comprender como estos costos responden ante las variaciones en los niveles de actividad. A

continuacion, se presenta un resumen estructurado por su clasificacion.
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Tabla 69

Resumen de costos de Flucmic 200 mg (capsulas)

Costos Variables 1.398,69
Materia Prima 315,30
Materiales Indirectos 237,18
Mano de Obra Variable 313,68
Costos mixtos 137,95
Gastos operativos 394,58
Costos Fijos 1.963,46
Mano de obra Fija 1.256,57
Costos Fijos 348,71
Gastos Operativos 358,18
Total de Costos 3.362,15

Los resultados obtenidos permiten identificar que el costo por caja asciende a $2,02, mientras
que el costo unitario es de $0,34. Esta informacion facilita la comparacion con el precio de venta
asignado a farmacias, el cual es de $5,04 por caja, obteniéndose asi una utilidad aproximada de
60%.

Tabla 70

Resumen por cajas y unidades de Flucmic 200 mg (c&psulas).

Unidades por caja 6
Caja

Precio 5,04
Costo Variable 0,84
Costo Fijo 1,18
Total Costo 2,02
Unidad

Precio 0,84
Costo Variable 0,14
Costo Fijo 0,20
Total Costo Unitario 0,34

Foxagram (Ciprofloxacina)

Este producto forma parte de la competencia directa de Ciprovask 500 mg, ya que comparten
la misma composicion, lo cual lo hace igualmente indicado para el tratamiento de las mismas

afecciones. Su presentacion corresponde a tabletas oblongas recubiertas, en cajas de 10 unidades.
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Con base en la informacion contable, se ha realizado una evaluacién detallada de los

elementos que intervienen en la obtencion del producto final destinado a su comercializacion. Este

andlisis abarco todas las etapas del proceso productivo, permitiendo determinar que el precio de

venta por caja asciende a $1,50. Cabe resaltar que se trata de un producto de maquila, por lo tanto,

no contempla bonificaciones adicionales.

Tabla 71

Resumen de costos de Foxagram

Costos Variables 1.147,09
Materia Prima 270,55
Materiales Indirectos 125,81
Mano de Obra Variable 218,20
Costos mixtos 137,95
Gastos operativos 394,58
Costos Fijos 1.795,97
Mano de obra Fija 1.089,08
Costos Fijos 348,71
Gastos Operativos 358,18
Total de Costos 2.943,06

En funcion de los resultados obtenidos, se determina que los costos totales son de $2,94 por

cajay $0,29 por unidad. Al contrastar estos valores con el precio de venta establecido, se evidencia

una rentabilidad negativa, ya que la utilidad resultante representa una pérdida del -96% respecto

al total del lote.
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Tabla 72

Resumen por caja y unidades de Foxagram

Unidades por caja 10
Caja

Precio 1,50
Costo Variable 1,15
Costo Fijo 1,80
Total Costo 2,94
Unidad

Precio 0,15
Costo Variable 0,11
Costo Fijo 0,18
Total Costo Unitario 0,29

500 Fem (Paracetamol/ Acetaminofén)

Al igual que Milfen, este producto actia como analgésico para el tratamiento de dolores

leves a moderados ocasionados por afecciones articulares, cefaleas, entre otros. La diferencia

principal radica en su concentracién, ya que 500 Fem contiene 500 mg, lo que le otorga una accion

menor a Milfen. Se distribuye en forma de tabletas, en cajas de 100 unidades. En el mercado, se

encuentran alternativas terapéuticas similares como Tempra y Eraldor (Edifarm, 2011).

De acuerdo a la estructura de costos, se han considerado todos los valores generados a lo

largo del flujo completo del proceso de manufactura. A continuacion, se presenta una sintesis de

los resultados obtenidos.
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Tabla 73

Resumen de costos de 500 Fem

Costos Variables 956,70
Materia Prima 75,18
Materiales Indirectos 35,31
Mano de Obra Variable 313,68
Costos mixtos 137,95
Gastos operativos 394,58
Costos Fijos 1.963,46
Mano de obra Fija 1.256,57
Costos Fijos 348,71
Gastos Operativos 358,18
Total de Costos 2.920,16

Con la informacién proporcionada por la empresa, se calculé que el precio por caja, luego

de aplicar la bonificacion comercial es de $6,00, mientras que el precio unitario se reduce a $0,06.

No obstante, el costo total por caja asciende a $29, 20; siendo los costos fijos los que representan

la mayor proporcion dentro de la estructura de costos. Asimismo, el costo unitario es de $0,29 lo

que genera una pérdida aproximada del —387%.

Tabla 74

Resumen por caja y unidades de 500 Fem

Unidades por caja 100

Caja

Precio 6,00
Costo Variable 9,57
Costo Fijo 19,63
Total Costo 29,20
Unidad

Precio 0,06
Costo Variable 0,10
Costo Fijo 0,20
Total Costo Unitario 0,29

Melcan GL (Meloxicam + Sulfato de Glucosamina)

Melcan GL se presenta en forma farmacéutica de granulos en sobres y se comercializa en

cajas de 20 unidades. Esta indicado para el tratamiento sintomatico de la artrosis, siendo
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especialmente Util en pacientes que padecen osteoartrosis en fase aguda acompafiada de dolor y

rigidez. Su principal competidor en el mercado es Flexiva (Farmayala Pharmaceutical Company

S.A., 2025).

Desde la perspectiva de costos, se ha llevado a cabo una clasificacion detallada de los

elementos que intervienen en el proceso de produccién, diferencidndolos como costos fijos,

variables y mixtos. Esta segmentacion permite entender el comportamiento de los costos ante

variaciones en los niveles operativos. Se muestra a continuacion un resumen con dicha

clasificacion.

Tabla 75

Resumen de costos de Melcan GL

Costos Variables

1.436,42

Materia Prima
Materiales Indirectos
Mano de Obra Variable
Costos mixtos

Gastos operativos

382,67
207,54
313,68
137,95
394,58

Costos Fijos

1.963,46

Mano de obra Fija
Costos Fijos
Gastos Operativos

1.256,57
348,71
358,18

Total de Costos

3.399,88

A partir de los resultados obtenidos, se concluye que el precio de venta establecido a

farmacias es de $21,62 por caja y de $1,08 por unidad. Esta informacion permite comparar dichos

valores con los costos totales de produccidn que asciende a $6,80 por caja 'y $0,34 por sobre. Como

resultado, se obtiene una utilidad aproximada del 69%.
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Tabla 76

Resumen por caja y unidades de Melcan GL

Unidades por caja 20
Caja

Precio 21,62
Costo Variable 2,87
Costo Fijo 3,93
Total Costo 6,80
Unidad

Precio 1,08
Costo Variable 0,14
Costo Fijo 0,20
Total Costo Unitario 0,34

Séptimo mes

Durante este mes de produccién, se llevd a cabo la produccion de Melcan sobres, el cual

representa un lote dentro del total de 50 lotes procesados.
Melcan Sobres (Meloxicam)

Melcan sobres tiene como principio activo el Meloxicam, lo que lo convierte en un
antiinflamatorio eficaz para tratar el dolor e inflamacion de articular. A diferencia de Melcan GL,
este producto no contiene sulfato de glucosamina, lo que marca la diferencia terapéutica entra
ambos. Se presenta en forma de granulos para solucion oral y se comercializa en cajas de 20
unidades (Edifarm, 2011).

En términos contables, se ha analizado como los distintos costos se relacionan con el nivel
de produccion. El estudio contempla todas las etapas del proceso. A continuacidn, se presenta un

resumen estructurado segun esta clasificacion.
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Tabla 77

Resumen de costos de Melcan (Sobres)

Costos Variables 791,87
Materia Prima 59,69
Materiales Indirectos 207,54
Mano de Obra Variable 194,48
Costos mixtos 85,53
Gastos operativos 244,64
Costos Fijos 1.217,34
Mano de obra Fija 779,07
Costos Fijos 216,20
Gastos Operativos 222,07
Total de Costos 2.009,22

A través del analisis realizado, se identifica que el precio de venta a farmacias luego de

aplicar bonificaciones comerciales, es de $14,14 por caja y $0,71 por unidad, permite determinar

una utilidad aproximada del 72%. Esto evidencia una estructura de costos eficiente y una

rentabilidad favorable.

Tabla 78

Resumen por caja y unidades de Melcan (Sobres)

Octavo mes

Unidades por caja 20
Caja

Precio 14,14
Costo Variable 1,58
Costo Fijo 2,43
Total Costo 4,02
Unidad

Precio 0,71
Costo Variable 0,08
Costo Fijo 0,12
Total Costo Unitario 0,20

Durante este mes de produccion, se llevé a cabo la elaboracion de los productos Azmicina

500 mg y Melcan 15 mg, cada uno correspondiente a un lote dentro de un total de 50 lotes

procesados en el periodo.
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Azmicina 500 mg (Azitromicina)

Azmicina 500 mg corresponde a la presentacion en tabletas del producto previamente
abordado en su forma de suspension. Este medicamento pertenece al grupo de los antibidticos
indicados para el tratamiento de infecciones del tracto respiratorio superior e inferior. Esta se

comercializa en cajas de 5 unidades.

En este estudio se han determinado los costos que inciden directamente sobre el proceso
productivo, organizandolos bajo las categorias de variables, fijos y mixtos. Esta clasificacion se
ha aplicado en todas las fases del proceso de manufactura, cuyo detalle se presenta en el siguiente

resumen.

Tabla 79

Resumen de costos de Azmicina 500 mg

Costos Variables 1.671,01
Materia Prima 902,39
Materiales Indirectos 224,81
Salarios Variables 213,64
Costos Mixtos 85,53

Gastos Operativos 244,64
Costos Fijos 1.247,36
Salarios Fijos 809,09
Gastos Fijos 216,20
Gastos Operativos 222,07
Total de Costos 2.918,37

Del analisis realizado, se concluye que los costos totales de produccion ascienden a $1,46
por caja y de $0,29 por unidad, valores que se encuentran plenamente cubiertos por el precio de

venta fijado por la empresa, el cual es de $5,00 por caja para su comercializacion con los clientes.

106



Tabla 80

Resumen por caja y unidades de Azmicina 500 mg

Unidades por caja 5
Caja

Precio 5,08
Costo Variable 0,84
Costo Fijo 0,62
Total Costo 1,46
Unidad

Precio 1,02
Costo Variable 0,17
Costo Fijo 0,12
Total Costo Unitario 0,29

Melcan 15 mg (Meloxicam)

Melcan 15 mg comparte la misma formulacion que Melcan Sobres, diferenciandose
Unicamente por su presentacion en tabletas, comercializadas en cajas de 20 unidades. En el
mercado compite con productos como Mobic y Nolodex que ofrecen tratamientos y beneficios

similares.

Para este producto, los costos han sido organizados segun el comportamiento aplicando la
misma metodologia utilizada previamente en otros productos. El siguiente resumen presenta los

resultados obtenidos.
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Tabla 81

Resumen de costos de Melcan 15 mg

Costos Variables 665,39
Materia Prima 46,28

Materiales Indirectos 75,31

Salarios Variables 213,64
Costos Mixtos 85,53

Gastos Operativos 244,64
Costos Fijos 1.247,36
Salarios Fijos 809,09
Gastos Fijos 216,20
Gastos Operativos 222,07
Total de Costos 1.912,75

Los datos analizados permiten determinar que la empresa que la empresa obtiene una utilidad
del 46%, una vez cubiertos los costos totales de produccion, los cuales ascienden a $3,83 por caja
y $0,19 por unidad. Esta rentabilidad se alcanza gracias al precio de venta establecido, que

corresponde a $7,08 por caja, reflejando una relacién positiva entre costo y precio.

Tabla 82

Resumen por cajas y unidades de Melcan 15 mg

Unidades por caja 20
Caja

Precio 7,08
Costo Variable 1,33
Costo Fijo 2,49
Total Costo 3,83
Unidad

Precio 0,35
Costo Variable 0,07
Costo Fijo 0,12
Total Costo Unitario 0,19

3.5.3.  Andlisis del costo comparativo entre productos

Tras un analisis detallado de los productos considerados en el estudio a lo largo de los ocho
meses, resulta esencial establecer una comparacion consolidada de los resultados obtenidos. Esta

sintesis permitira evidenciar la eficiencia de la inversion realizada por la empresa, identificar los
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productos con mayor rentabilidad y cuantificar el impacto financieros de aquellos que generan

pérdidas.

Tabla 83

Cuadro comparativo de productos costeados.

Costos Margen de . Utilidad .
No Producto Ventas Variables  Contribucion Costos Fijos Operativa Ganancia (%0)
1 AI400 mg 3.200,00 1.197,16 2.002,84 1.452,43 550,41 17,20%
2 Inmaxx 5.000,00 910,84 4.089,16 1.452,43 2.636,74 52,73%
3 Celebjar Sobres 200 mg 9.332,00 1.141,89 8.190,11 1.452,43 6.737,68 72,20%
4 Ciprovask 500 mg 3.906,25 1.242,63 2.663,62 1.963,46 700,16 17,92%
5 Flucmic 200 mg 8.402,78 1.398,69 7.004,09 1.963,46 5.040,63 59,99%
6 Foxagram 1.500,00 1.147,09 352,91 1.795,97 -1.443,06 -96,20%
7 500 Fem 600,00 956,70 -356,70 1.963,46 -2.320,16 -386,69%
8 Melcan GL 10.811,25 1.436,42 9.374,83 1.963,46 7.411,37 68,55%
9 Melcan sobres 7.071,43 791,87 6.279,55 1.217,34 5.062,21 71,59%
10 Azmicina 500 mg 10.150,00 1.671,01 8.478,99 1.247,36 7.231,63 71,25%
11 Melcan 15 mg 3.540,63 665,39 2.875,23 1.247,36 1.627,87 45,98%
12 Glukflan 3.330,00 1.077,44 2.252,56 1.356,86 895,70 26,90%
13 Flucmic Suspension 47.166,67 4.985,31 42.181,36 2.762,61 39.418,75 83,57%
14 Celebjar 200 mg capsulas 5.332,00 920,66 4.411,34 1.369,60 3.041,74 57,05%
15 Flexiva 3.800,00 1.133,11 2.666,89 1.251,60 1.415,29 37,24%
16 Azitromicina 200 mg/ 5 ml 32.187,50 4.137,32 28.050,18 1.117,38 26.932,79 83,67%
17 Milfen 2.500,00 693,09 1.806,91 1.065,38 741,53 29,66%
18 Milfen granulado 4.342,50 643,18 3.699,32 1.117,38 2.581,93 59,46%
19 10 Griptoxx Plus 3.663,00 640,83 3.022,17 1.103,33 1.918,84 52,38%
Total 165.836,00 26.790,65  139.045,35 28.863,29  110.182,06 66,44%

A partir de la informacion contenida en la tabla, y bajo el supuesto de que la totalidad de
las cajas producidas han sido vendidas, se ha determinado la utilidad real generada por cada lote.
Para el célculo de las ventas, se ha considerado el precio de venta neto, es decir, luego de aplicar
las bonificaciones comerciales. Como resultado, el total de ingresos por la venta de los productos

analizados corresponden a $165.836,00.

En cuanto a los costos variables, se han considerado todos los lotes, incluyendo los
relacionados con materia prima directa e indirecta, y mano de obra. En este Gltimo caso,
Unicamente se han incluido los valores correspondientes a horas extraordinarias y las respectivas

aportaciones a la seguridad social, entre otros elementos variables.

Por otro lado, los costos fijos, como su naturaleza indica, permanecen constantes en el
tiempo, alcanzando un valor total de $21.913,60. Sin embargo, su incidencia por unidad varia en

funcién de produccion mensual. Ademas, cuando se trata de productos elaborados bajo maquila,
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estos costos pueden excluir ciertos valores como salarios fijos del area de ventas, lo cual

modifica su comportamiento.

Finalmente, al analizar la utilidad, se identifica que dos productos generan pérdidas
significativas, equivalentes aproximadamente 96% y 387% respectivamente. No obstante, dichas
pérdidas son compensadas por las utilidades obtenidas en los demas productos, cuya rentabilidad
ademas de cubrir el déficit, alcanza un beneficio global superior al 66%.

3.6. Punto de equilibrio

Determinar el nivel minimo de ventas necesarias para cubrir todos los costos y gastos
incurridos en el proceso de produccion permite establecer el umbral de rentabilidad de la empresa,
partiendo de su realidad operativa. Este tipo de analisis resulta fundamental para la toma de
decisiones estratégicas en aspectos clave como la fijacién de precios, control de costos y
proyecciones financieras. Asi, se busca establecer precios alineados con la normativa vigente y las
condiciones del mercado, asegurando el control eficiente del gasto y el cumplimiento de los

objetivos planteados al inicio del periodo fiscal.

En este sentido, se identificd que los costos fijos acumulados durante los ocho meses de
estudio ascienden a $ 175.308,77, monto que se considera en el cdlculo del punto de equilibrio. De
forma de complementaria, se determind que, de manera monetaria, la empresa debe alcanzar un
nivel minimo de ventas equivalente a $485.588,32 para cubrir la totalidad de sus costos y gastos

operativos.

El portafolio analizado esta compuesto por 19 lineas de productos, que, complementadas con
el total de productos de su amplio catalogo, suman una produccion total de 23.016 cajas. Dentro
de este conjunto, los productos no costeados representan el 87,43% del volumen total, generando
el mayor margen absoluto de contribucién, con $0,60 por unidad. Esto equivale a una participacion
del 31,65% en el margen total, confirmando asi su papel esencial en la sostenibilidad operativa del

laboratorio.

En contraste, los demas los productos presentan una participacion individual menor al 1%,
a excepcion de casos como Flucmic suspension o Azitromicina 200 mg/5 ml, que muestran

margenes de participacion mas relevantes del 1,89% y 4,72% respectivamente. No obstante, su
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peso en la mezcla total de productos continda siendo reducido. Varios productos incluso presentan

una proporcion de costos variables cercana o superior al 75% del precio de venta, lo que limita

fuertemente su contribucion a la rentabilidad global.

Tabla 84

Punto de equilibrio integral

Precio de Costos  Participacién en Punto de Equilibrio Punto de
N° Producto . . I
venta Variables ventas (Cajas) equilibrio ($)
1 Al 400 mg 0,32 0,12 0,47% 86 2.291,98
2 Inmaxx 0,50 0,09 0,16% 10 763,99
3 Celebjar Sobres 200 mg 0,93 0,11 0,24% 22 1.145,99
4 Glukflan 0,17 0,11 0,47% 43 2.291,98
5 Azitromicina 200 mg/ 5 ml 3,22 0,41 4,72% 8.634 22.919,84
6 Milfen1 gr 0,25 0,07 0,16% 10 763,99
7 Milfen granulado 0,43 0,06 0,24% 22 1.145,99
8 10 Griptoxx plus 0,37 0,06 0,16% 10 763,23
9 Celebjar 200 mg 0,53 0,09 0,24% 22 1.145,99
10 Flexiva 0,38 0,11 0,31% 38 1.527,99
11 Flucmic suspension 11,79 1,25 1,89% 3.454 9.167,94
12 Ciprovask 500 mg 0,39 0,12 0,47% 86 2.291,98
13 Flucmic 200 mg 0,84 0,14 0,79% 240 3.819,97
14 Foxagram 0,15 0,11 0,47% 86 2.291,98
15 500 Fem 0,06 0,10 0,14% 3 687,60
16 Melcan GL Sobre 1,08 0,14 0,24% 22 1.145,99
17 Melcan Sobre 0,71 0,08 0,24% 22 1.145,99
18 Azmicina 500 mg 1,02 0,17 0,94% 345 4.583,97
19 Melcan 15 mg 0,35 0,07 0,24% 22 1.145,99
Otros productos 2,57 1,88 87,43% 9.842 424.545,92
Total 26,06 5,31 100,00% 23.016 485.588,32
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Figura 25

Gréfica de punto de equilibrio integral
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El margen de contribucidn global del portafolio es de $0,962 por unidad, lo que representa
un 36,16% sobre las ventas, una cifra aceptable para el sector. Sin embargo, el punto de equilibrio
total asciende a 182.264 unidades, lo cual representa el 86% de la produccién actual, indicando
que el laboratorio opera muy cerca de su umbral de rentabilidad y con un margen de seguridad

operativo limitado.
3.7. Planteamiento de escenarios

Luego de aplicar los calculos correspondientes, sustentados en los fundamentos teéricos
abordados en el capitulo dos del presente estudio, ha sido posible identificar de manera objetiva la
situacion real a la que se enfrenta la empresa, considerando todos los elementos que intervienen

en su proceso productivo.

A partir de este analisis, se determino el punto de equilibrio, es decir, el nivel en el cual los
ingresos generados permiten cubrir los costos variables como los costos fijos asociados a los lotes
fabricados. Asimismo, se tomd en cuenta la capacidad industrial instalada, la cual asciende a 50
lotes por mes, lo que permitié simular y proyectar escenarios operativos realistas a los que la

empresa podria acceder, con base en sus condiciones actuales de produccion y mercado.

3.7.1. Escenario 1: Incremento del precio de venta

112



Esta evaluacion compara la situacion real con un impotentico escenario donde se consideran
las normativas a las que esta sujeto este laboratorio y su competencia, involucrar estos dos aspectos
ya que ambos impactan de manera clara al rendimiento de la empresa, debido a que el cambio en

su precio ayuda a identificar cual de sus productos dentro de su portafolio mejora su rentabilidad.

Nuestro anélisis refleja un aumento del 77.56% de ventas esto sucede cuando los productos
modifican su precio en base a una normativa vigente como lo son los precios techo establecidos
por el ARCSA o simplemente por estandarizar su valor a la competencia lo que evidencia que
estas alternativas por asi llamarlo para aumentar precios si son favorables para la empresa debido
a que genera ganancias de $1.758.126,25, una alternativa que solo deberia aplicarse a productos

con mayor demanda dentro de este mercado.

Cada empresa maneja politicas internas con el fin de asegurar su crecimiento econémico,
pero se debe considerar que no siempre es malo establecer niveles acordes a una norma o la
competencia con el fin de aumentar su rendimiento operativo y financiero, ya que se evidencia
claramente que el igualar precios con este laboratorio resulta conveniente ya que generaria mejores
guanacias sin tocar su costos o gasto, lo que implica un mejor rendimiento dentro de su planta de

operacion.

Tabla 85

Incremento del precio de venta (Escenario 1)

Situacion Real Precio Aumentado
Ventas 2.266.775,69 Ventas 4.024.901,95
(-) Costos Variables 1.665.643,91 (-) Costos Variables 1.665.643,91
(=)Margen de Contribucién 601.131,79 (=)Margen de Contribucidn 2.359.258,04
(-) Costos Fijos 175.308,77 (-) Costos Fijos 175.308,77
(=) Utilidad Operativa 425.823,01 (=) Utilidad Operativa 2.183.949,27
Ganancia (%) 18,79% Ganancia (%) 54,26%

Nota. Basado en Zapata Sanchez (2015). Contabilidad de Costos: Herramientas para la toma de decisiones.

Se evidencia que la proyeccion de precios que maneja este laboratorio si le permite establecer
cierta estabilidad a su portafolio ya que genera buenas ganancias con sus precios actuales, no
siempre se debe regir a una actuaciéon comun sino se debe establecer parametros que ayuden a
mostrar un tipo de valor diferente que como empresa te brinden resultados favorables dentro de su
mercado.
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3.8.2. Escenario 2: Incremento de los costos variables

Nuestro enfoque esta basado en el impacto que tendria en cuanto a ventas la disminucién de
costos fijos como mano de obra innecesario como inspectores y auxiliares que implica pagos
mensuales donde seria favorable realizar un mejor analisis sobre la inclusion de este personal ya
que ese papel lo pueden hacer lo propios jefes de area de cada departamento o los operadores

directos.

Los costos fijos en nuestro escenario expresan una disminucion del 8.18% que implica una
caida en ventas de $413.437,07 con referencia a la realidad de la empresa, también afecta al punto
de equilibrio en unidades a producir y al margen de contribucién requerido para cubrir todos los
elementos incurridos en la produccién, un cambio requiere de riesgos que afectan la operacion de
la empresa, pero que no deja de ser una incertidumbre al conocer de un cambio que genere

expectativas claras a corto o largo plazo.

Cuando no se afectan los costos variables y si los fijos implican modificar la estructura
operativa de la empresa ya que podria caer en malas planificaciones dentro de los departamentos
de compras, produccién y ventas que afecta claramente a los objetivos de la empresa que son ganar
posicionamiento, reconocimiento y niveles altos de ingresos de la empresa con el fin de cumplir

con su principal motivacion que es tener una mejor rentabilidad.

Tabla 86

Incremento de costos variables (Escenario 2)

Situacion Real Aumento Costos Variables
Ventas 2.266.775,69 Ventas 2.266.775,69
(-) Costos Variables 1.665.643,91 (-) Costos Variables 1.694.792,68
(=)Margen de Contribucion 601.131,79 (=)Margen de Contribucion 571.983,02
(-) Costos Fijos 175.308,77 (-) Costos Fijos 175.308,77
(=) Utilidad Operativa 425.823,01 (=) Utilidad Operativa 396.674,25
0
Ganancia (%) 18,79% Ganancia (%) 17,50%

Se considera no tomar esta alternativa sin tomar en cuenta los costos variables debido a que
tanto estos como los fijos tiene una gran relacion entre si, al cambiar el valor en mes deberia ser

en ambos para que la utilidad no se vea afectado como en el escenario planteado.

3.8.3. Escenario 3: Incremento de la distribucion de costos fijos
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Evaluamos el impacto que representa el aumento en los costos variables en los productos de
este laboratorio donde se compara la realidad de la empresa con un escenario hipotético el cual
genera afeccion en sus ventas, sin dejar de lado el riesgo que correria este laboratorio a incidir
sobre cambios de estos costos que implican la razon de ser de los productos y sus principales

caracteristicas.

El andlisis refleja una reduccion del 9.12% entre el costo variable real con el supuesto que
en cantidades monetarias implica $266.776,61 esta modificacion implica cambios en la materia
prima utilizada y materiales para envasado de los productos, esto implica correr riesgos
desfavorables como, por ejemplo, la calidad y la preferencia de los clientes implicando buscar
nuevos proveedores que se asemejen a la calidad ya establecida dentro de esta empresa.

Tomar decisiones sobre el cambio de elementos esenciales para un producto implica la
generacion de debate, ya que al ser elementos que afectan directamente en la salud del cliente
requieren materia prima de calidad, estudios previos para validar dicha materia implicando mas
gastos representativos a la organizacion. Pero si la decision es favorable implicaria buscar
proveedores dentro del pais que para este mercado son limitados donde el principal motor no solo

sea el precio sino también la calidad del producto.

Su impacto se refleja no solo en ventas, sino también en su margen de contribucion que es
el aporte a la rentabilidad de la empresa incluyendo el punto de equilibrio en unidades necesarias
para poder cubrir todas las incurrencias en cuanto a costos y gastos que implican la fabricacion de
los productos en cada caso estos valores disminuyen perjudicando con claridad la estructura

operativa de esta organizacion.
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Tabla 87

Incremento de la distribucién de costos fijos (Escenario 3)

Situacion Real Incremento Costos Fijos
Ventas 2.266.775,69 Ventas 1.853.338,62
(-) Costos Variables 1.665.643,91 (-) Costos Variables 1.361.847,22
(=)Margen de Contribucién 601.131,79 (=)Margen de Contribucién 491.491,40
(-) Costos Fijos 175.308,77 (-) Costos Fijos 175.308,77
(=) Utilidad Operativa 425.823,01 (=) Utilidad Operativa 316.182,63
Ganancia (%) 18,79% Ganancia (%) 17,06%

Nota. Basado en Zapata Sanchez,(2015). Contabilidad de Costos: Herramientas para la toma de decisiones.

Un supuesto deberia ser establecido siempre y cuando la realidad de este no afecte en niveles
altos a las actividades que la empresa realizada con frecuencia, una decision se forma en base a un
presupuesto, planificacion y analisis previo en base a las necesidades de la empresa y del mercado
ya que los clientes juegan un papel importante, su costumbre sobre la eleccion de un producto
implica la estabilidad que presente la empresa en cuanto a los rendimientos de eficiencia y

sostenibilidad a lo largo de su permanencia dentro del mercado.

3.8.4. Escenario 4: Decremento del precio de venta

Es importante tener presente que el sector farmacéutico se encuentra sujeto a diversas
normativas regulatorias, entre las cuales destaca la fijacion de precios techo establecida por la
Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA), cuyo principal

objetivo es evitar precios excesivos en productos considerados esenciales para la salud publica.

Por otro lado, los laboratorios competidores, en su afan de lograr un mejor posicionamiento
en el mercado o de agregar valor a sus productos, desarrollan estrategias comerciales que se ajustan
al marco regulatorio, ya sea mediante la reduccion de precios de venta o implementacion de

bonificaciones mas atractivas para sus canales de distribucion.

En este contexto, se han tomado como referencia los precios mas bajos de entre tres
competidores con presencia consolidada en el mercado. Asimismo, se han analizado las
bonificaciones comerciales ofrecidas a farmacias, lo que permiti0 establecer un escenario

comparativo realista.
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Tabla 88

Decremento del precio de venta (Escenario 4)

Situacion Real Decremento del precio de venta
Ventas 2.266.775,69 \entas 2.035.445,42
(-) Costos Variables 1.665.643,91 (-) Costos Variables 1.665.643,91
(=)Margen de Contribucion 601.131,79 (=)Margen de Contribucién 369.801,51
(-) Costos Fijos 175.308,77 (-) Costos Fijos 175.308,77
(=) Utilidad Operativa 425.823,01 (=) Utilidad Operativa 194.492,74
Ganancia (%) 18,79% Ganancia (%) 9,56%

Nota. Basado en Zapata Sanchez (2015). Contabilidad de Costos: Herramientas para la toma de decisiones.

Como resultado de este analisis, se concluye que igualar los precios mas bajos de la
competencia, sin modificar el volumen de ventas en unidades, genera una disminucion de 10,21%
de los ingresos. No obstante, los costos variables y fijos se mantienen constantes, dado que los

niveles de produccion no presentan variacion.

A pesar de esta reduccion en los ingresos, la empresa continta generando utilidad, aunque
esta se sitla por debajo del 10%, lo cual evidencia que, si bien el margen de rentabilidad se ve

afectado, el negocio sigue siendo operativo.

3.8.5. Escenario 5: Decremento de costos variables

La empresa podria considerar una reduccién en los costos variables, por ejemplo, mediante
la negociacion de precios mas econémicos de materia prima u otros insumos. No obstante, esta
estrategia podria comprometer la calidad del producto final, lo que a su vez afectaria
negativamente la reputacion de la empresa, especialmente en un mercado donde la calidad es un

factor clave para la fidelizacién del cliente.

Por esta razon, se ha optado por plantear un escenario mas sostenible, enfocado en optimizar
el uso de la materia prima durante el proceso de fabricacion. Segun los registros internos, se
identificd un desperdicio de 283.5 kg, lo que representa el 1,5% del total de materia prima
adquirida. Aunque este porcentaje puede parecer reducido, su buen uso permitira un incremento
en la utilidad de 1,10% ($24.984,66 de diferencia), lo que evidencia el impacto positivo de una

gestion mas eficiente de los recursos.
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Tabla 89

Decremento de costos variables (Escenario 5)

Situacion Real

Decremento de costos variables

Ventas 2.266.775,69

Ventas 2.266.775,69

(-) Costos Variables 1.665.643,91 (-) Costos Variables 1.640.659,25
(=)Margen de Contribucion 601.131,79 (=)Margen de Contribucién 626.116,45
(-) Costos Fijos 175.308,77 (-) Costos Fijos 175.308,77
(=) Utilidad Operativa 425.823,01 (=) Utilidad Operativa 450.807,67
Ganancia (%) 18,79% Ganancia (%) 19,89%

Nota. Basado en Zapata Sanchez (2015). Contabilidad de Costos: Herramientas para la toma de decisiones.

Adicionalmente, se identific6 como alternativa viable la renegociacion de condiciones
comerciales con proveedores. Sin embargo, este aspecto no se ha considerado como un escenario
fijo dentro del presente analisis, debido a que su viabilidad dependera de factores externos, tales
como la capacidad de negociacion de la empresa y la solidez de las relaciones comerciales

existentes o por desarrollar.

3.8.6. Escenario 6: Incremento del volumen de produccion

Si bien los costos fijos no pueden ser eliminados ni reducidos directamente, ya que esto
implicaria prescindir de servicios 0 recursos esenciales que podrian comprometer la operatividad
y continuidad del negocio, es posible optimizar su asignacién a través de un mayor

aprovechamiento de la capacidad instalada.

Actualmente, la empresa cuenta con una capacidad instalada de 50 lotes mensuales, en un
periodo de 8 meses representa un potencial de producciéon de 400 lotes. Sin embargo, en la
situacion real analizada, se estan produciendo Unicamente 318 lotes, lo cual genera una diferencia
del 20,50% de la capacidad disponible.

Este escenario de menor produccién implica una mayor carga de costos fijos por lote. En
cifras, la asignacion actual de costos asciende a $551,29 por lote, mientras que, en un escenario de
uso pleno de la capacidad instalada, esta se reduciria a $438,27 por lote, generando una

disminucion del 20,50% en la asignacion individual.
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Tabla 90

Decremento de distribucién de costos fijos (Escenario 6)

Situacion real

Decremento de costos fijos

Ventas 2.266.775,69

Ventas 2.851.290,18

(-) Costos Variables 1.665.643,91 (-) Costos Variables 2.095.149 57
(=)Margen de Contribucion 601.131,79 (=)Margen de Contribucién 756.140,61
(-) Costos Fijos 175.308,77 (-) Costos Fijos 175.308,77
(=) Utilidad Operativa 425.823,01 (=) Utilidad Operativa 580.831,84
Ganancia (%) 18,79% Ganancia (%) 20,37%

Nota. Basado en Zapata Sanchez (2015). Contabilidad de Costos: Herramientas para la toma de decisiones.

Este resultado demuestra que, sin necesidad de reducir los costos fijos totales, es posible

mejorar su eficiencia mediante una mayor produccion, lo que impacta positivamente en la

rentabilidad de cada lote y, por tanto, de la operacion global.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion titulada “Gestion de costos para el laboratorio farmacéutico
Jarquifar Cia. Ltda.” ha permitido realizar un analisis profundo de la situacién actual de la
empresa, evaluando su estructura operativa, financiera y contable, asi como su capacidad de
respuesta ante los desafios del entorno econémico y regulatorio. A partir de los hallazgos
obtenidos, se han identificado problematicas relevantes que inciden directamente en la eficiencia
organizacional, siendo la principal de ellas la ausencia de un sistema formal de costeo que permita

a la empresa conocer con precision el costo real de sus productos farmacéuticos.

Actualmente, Jarquifar Cia. Ltda. determina sus precios de venta con base en criterios
empiricos establecidos por la gerencia, los cuales se ajustan Unicamente a los techos establecidos
por la Agencia Nacional de Regulacién, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA), sin tomar en
cuenta datos técnicos relacionados con los costos de produccidén, margenes de rentabilidad,
volimenes de venta o proyecciones financieras. Esta realidad limita sustancialmente la capacidad
de la empresa para identificar productos rentables, detectar procesos ineficientes y tomar

decisiones estratégicas en cuanto a portafolio, precios o inversion.

El analisis financiero realizado a partir de los estados de resultados y balances generales
entre los afios 2021 y 2023 evidencid que, aunque los ingresos han tenido una tendencia creciente,
los costos y gastos también han aumentado, generando un margen de utilidad bruta apenas del 5%
en el afio 2023. Esto refleja una situacion critica en cuanto a rentabilidad, especialmente para una
empresa que opera en un sector regulado y que presenta un nivel de endeudamiento alto. En efecto,
para el afio 2023, los pasivos representan mas del 70% del total de activos, lo cual compromete su
estabilidad financiera, reduce su liquidez y limita su capacidad de crecimiento.

Desde el punto de vista técnico, se ha determinado que el tipo de produccion que maneja la
empresa por lotes y en tres presentaciones principales: tabletas, capsulas y granulados exige la
implementacion de un sistema de costeo por procesos, ya que este permite distribuir
adecuadamente los costos directos e indirectos entre las distintas etapas de la produccion.
Adicionalmente, se evidencio que los métodos actuales de control de inventarios son insuficientes,
lo cual impide llevar un seguimiento detallado del uso de insumos, del costo por unidad, de las

pérdidas por vencimiento o devoluciones, y del impacto financiero asociado al inventario.
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Con base en el diagnostico realizado, se determino que la implementacion del modelo Costo-
Volumen- Utilidad (CVU) representa una herramienta fundamental para Jarquifar. Este modelo
permite calcular el punto de equilibrio, determinar los margenes de contribucion y evaluar
escenarios de rentabilidad con base en variaciones de precios, volimenes y estructuras de costos.
Su aplicacién ha demostrado ser eficaz para proporcionar informacion relevante sobre el
desempefio econdmico de productos seleccionados, permitiendo tomar decisiones mas objetivas

respecto a produccion, precios y promocion.

Asimismo, se concluye que el modelo de costeo por procesos debe ser complementado con
elementos del costeo basado en actividades (ABC), con el fin de mejorar la asignacion de costos
indirectos y reconocer actividades que no aportan valor a la cadena de produccion. Esta
combinacion permitiria a Jarquifar identificar cuellos de botella, reducir gastos innecesarios y

optimizar el uso de recursos, lo cual resultaria clave para mejorar su eficiencia operativa.

Por otra parte, se reconoce que el area financiera debe fortalecer sus procesos de
planificacién presupuestaria y control interno. La empresa carece actualmente de herramientas que
le permitan proyectar sus ingresos y egresos de forma precisa, lo cual limita la capacidad de
anticiparse a riesgos o evaluar inversiones. Incorporar presupuestos operativos, financieros y de
capital contribuiria significativamente a ordenar sus procesos, mejorar su gestion y aumentar la

transparencia en el uso de los recursos.

Finalmente, se concluye que, a pesar de las limitaciones actuales, el laboratorio Jarquifar
cuenta con importantes fortalezas que pueden ser potenciadas mediante la implementacion de un
sistema integral de gestion de costos. Entre ellas destacan su experiencia en el sector, el
compromiso con la calidad y la obtencion de certificaciones de Buenas Practicas de Manufactura
(BPM). No obstante, para que estas ventajas se traduzcan en crecimiento sostenible vy
posicionamiento competitivo, la empresa necesita modernizar su gestion contable y financiera.
Solo mediante el uso de herramientas como el modelo CVU, el costeo por procesos y la
planificacién presupuestaria sera posible optimizar la rentabilidad, reducir riesgos y garantizar

decisiones basadas en informacion técnica confiable y oportuna.

En resumen, la presente investigacion ha evidenciado que una gestion adecuada de los costos
no solo representa una necesidad técnica para el laboratorio Jarquifar Cia. Ltda., sino que

constituye un eje estratégico para su sostenibilidad y crecimiento. La implementacion de un
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modelo estructurado de costeo, complementado con herramientas de analisis financiero y
operativas, permitira a la empresa tomar decisiones mas informadas, optimizar recursos y
proyectarse con solidez dentro del competitivo sector farmacéutico. Estos hallazgos refuerzan la
importancia de vincular la contabilidad de costos con la estrategia empresarial, posicionandola

como una aliada clave en la basqueda de eficiencia, rentabilidad y sostenibilidad a largo plazo.
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RECOMENDACIONES

Con base al andlisis realizado en el presente estudio y considerando los principales resultados
obtenidos a partir de la estructura de costos evaluados, a continuacion, se presentan una serie de
recomendaciones orientadas a optimizar los procesos vinculados a la gestion contable y al sistema

de costeo de la empresa.
Incorporar el valor de alquiler en la estructura de costos

Se recomienda que la empresa incluya un valor representativo por el uso de las instalaciones
de produccion en sus registros contables, ya que actualmente este componente no esta siendo
considerado, lo que distorsiona el calculo del costo real de los productos elaborados y afecta el
establecimiento adecuado del precio de venta.

Cabe mencionar que la planta de produccion no forma parte del activo fijo de la empresa, ya
que se encuentra registrada a nombre de uno de los socios. Por este motivo, durante el desarrollo
del presente estudio se estimé un valor mensual de alquiler de $310,95, utilizando como base el

calculo de depreciacion del edificio bajo el método de linea recta.
Revision y reestructuracion de los productos con rentabilidad negativa

Se sugiere replantear la estructura de costos de aquellos productos que actualmente generan
pérdidas significativas para la empresa, como es el caso de Foxagram y 500 Fem, cuya rentabilidad
negativa alcanza aproximadamente el 96% y el 387% respectivamente.

No se sugirio un incremento del precio de venta, ya que en el caso de Foxagram, el precio
techo establecido por el ARCSA es de $0,89 por unidad, mientras que la empresa actualmente lo
comercializa a $0,15. Este valor responde a la necesidad de mantener un margen de ganancia para

los intermediarios sin afectar el precio final al consumidor.

Por otro lado, 500 Fem se comercializa a $0,06 por unidad, mientras que su precio techo es
de $0,05. Ademas, compite con marcas como Tempra y medicamentos genéricos que se ofertan
en el mercado a tan solo $0,03 y cuentan con un posicionamiento mayor en el mercado, lo cual

limita cualquier posibilidad de aumentar su precio sin perder competitividad.

Uso de la capacidad instalada
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Durante el periodo analizado, se evidencid que la empresa no aprovecha plenamente la
capacidad instalada de su planta de produccion, ubicada en Duran. De acuerdo con los datos
proporcionados, la produccién total alcanzé 318 lotes en un periodo de 8 meses, cuando la
capacidad operativa es de 400 lotes, lo que representa un 20,50% de capacidad ociosa.

Esta subutilizacion tiene un impacto directo sobre el crecimiento del costo fijo unitario, ya
que los costos fijos se distribuyen con mayor incidencia en una menor cantidad de lotes, tal como

se demostro en los escenarios evaluados anteriormente.

Por lo tanto, aprovechar el total de la capacidad instala permitiria una mejor distribucion de
los costos fijos, reduciendo su incidencia por lote y, en consecuencia, incrementara la utilidad neta
obtenida tras la comercializacién de toda la produccion. Esta medida permitira fortalecer la

rentabilidad global del negocio.
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