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Resumen

El proyecto se enfoca en el disefio interior de un centro de especialidades
odontoldgicas en el cantdon Girdn, tomando como punto de partida las problematicas
espaciales y luminicas que afectan directamente al personal como a los pacientes.
Ante esta situacion, se plantea una propuesta de reorganizacion funcional con un
enfoque salutogénico, cuyo objetivo es garantizar espacios accesibles, seguros y
eficientes. La propuesta se fundamenta en la importancia de la planificacion espacial
como estrategia para optimizar el uso de las areas y mejorar la experiencia de los
usuarios. De esta manera, se busca generar un modelo organizativo que no solo
resuelva las deficiencias actuales, sino que también pueda ser replicado en futuros

proyectos con caracteristicas similares.

Asimismo, se desarrolla un disefio luminico aplicado de manera especifica
en cada espacio, con el propdsito de crear un equilibrio visual que refuerce la
sensacion de bienestar. La iluminacion, concebida como un recurso integral, se
convierte en un eje fundamental para promover ambientes salutogénicos que

beneficien tanto al personal médico como a los pacientes. Por lo tanto, este proyecto

demuestra que el disefio interior, cuando se articula con criterios funcionales y
salutogénicos, puede convertirse en una herramienta clave para mejorar el bienestar
fisico, psicologico y emocional de los usuarios, consolidandose como un aporte

significativo al &mbito de los espacios de salud.

Palabras Clave

Odontologia, salutogénesis, funcionalidad espacial, medicina, bienestar

emocional, asepsia, iluminacion, materialidad.
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Abstract

The project focuses on the interior design of a dental specialty center in the
Giroén canton, taking as its starting point the spatial and lighting issues that directly
affect staff and patients. Given this situation, a functional reorganization proposal is
presented with a salutogenic approach, the objective of which is to guarantee
accessible, safe, and efficient spaces. The proposal is based on the importance of
spatial planning as a strategy to optimize the use of areas and improve the user
experience. In this way, the project seeks to generate an organizational model that
not only resolves current deficiencies but can also be replicated in future projects

with similar characteristics.

Likewise, a lighting design is specifically applied to each space, with the
aim of creating a visual balance that reinforces the feeling of well-being. Lighting,
conceived as an integral resource, becomes a fundamental axis for promoting
salutogenic environments that benefit both medical staff and patients. Therefore, this
project demonstrates that interior design, when articulated with functional and

salutogenic criteria, can become a key tool for improving the physical,

psychological, and emotional well-being of users, consolidating itself as a

significant contribution to the field of healthcare spaces.

Keywords

Dentistry, salutogénesis, spatial functionality, medicine, emotional well-

being, asepsis, lighting, materiality.
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I.  INTRODUCCION

El presente proyecto de tesis plantea el disefio interior de un centro de
especialidades odontolégicas desde un enfoque y criterio experiencial, en la
evolucion del pensamiento salutogénico, el cual considera a la salud como un estado
dindmico influido por el entorno fisico, emocional y social (Dilani, 2008;
Antonovsky, 1987). Sin dejar de concebir al paciente que requiere atencidon
funcional, se propone reconfigurar la experiencia clinica como un proceso integral
en el que el espacio actlia como mediador activo del bienestar (Ulrich et al., 2008;

Stickdorn & Schneider, 2018).

Tomemos en consideracion que el modelo salutogénico ha evolucionado
hacia un enfoque importante, se ha convertido en el eje primordial para construir
entornos saludables en todas las areas. En este proyecto nos enfocamos que se
convierte en un lenguaje que no solo acoja las necesidades operativas, sino al usuario
como sujeto perceptivo y emocional, buscando generar entornos que comuniquen
seguridad, claridad, pertenencia y tranquilidad (Dilani, 2020). Cada decision esta

pensada para fomentar una relacion entre el usuario y el espacio. el espacio

arquitectonico se disefia para contener, orientar y estimular emocionalmente,
disminuyendo la ansiedad asociada a contextos médicos. La distribucion espacial
prioriza recorridos intuitivos, espacios que invitan a la pausa y zonas que permiten
diferentes grados de intimidad, promoviendo una apropiacién emocional del

entorno.

La iluminacién se utiliza como un recurso de apoyo emocional. Se prioriza
la entrada de luz natural para favorecer la conexion con los ciclos circadianos y la
percepcion de vitalidad; mientras que la luz artificial por zonas ya sean estos de
trabajo en zonas de paso, con el fin de acompaiiar diferentes momentos del recorrido

del paciente.

La seleccion de la materialidad, la cromatica y las formas responden a
criterios espaciales; es decir, al reconocimiento de que el entorno influye
directamente en el usuario. A través de texturas o materialidad que den calma y
serenidad, colores neutros que no afecte los sentidos del usuario y den un equilibrio

emocional. El disefio incorpora principios de neuroarquitectura para favorecer un
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sentido de control y conexion, elementos cruciales para transformar una experiencia

estresante en un proceso amable y significativo.

En este sentido, no buscamos unicamente resolver condiciones normativas
ni funcionales, sino que posicionar al espacio o centro de especialidades en un centro
de salud integral. Tomando en consideracion que cada elemento puede incidir
positiva o negativamente en la experiencia del paciente; por tanto, se los integra de

manera consciente, estratégica y sensible.

II. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

El proyecto plantea el disefio interior de un centro de especialidades
odontoldgicas enfocado en un grupo etario que incluye pacientes adolescentes y
jovenes adultos. El objetivo principal es desarrollar un entorno moderno que integre
criterios de funcionalidad clinica y disefio salutogénico, con el fin de transformar la
experiencia odontologica tradicional en una vivencia mas amable, comprensible y

emocionalmente segura para este publico.

A través de un correcto disefio espacial, se generarda areas definidas y
adaptadas a las necesidades especificas de cada grupo etario, incorporando
recorridos intuitivos, zonas de espera diferenciadas y ambientes que promuevan el
sentido de orientacion y familiaridad al usuario y personal que forma parte de. La
funcionalidad no se deja de lado, sino que se refuerza mediante la distribucion
eficiente de flujos de personal, pacientes y servicios, garantizando cumplimiento

normativo en bioseguridad, ergonomia y accesibilidad.

El objetivo final de este proyecto es disefiar un espacio que trascienda la
funcionalidad clinica, convirtiéndose en un entorno integral que genere experiencias
positivas, notables y emocionalmente acogedoras para los pacientes. buscando que
no solo aporte a la salud desde el acto médico, sino también desde la experiencia del
habitar, fomentando confianza, participacion activa del usuario y la construccion de
una percepcion favorable hacia la salud. De esta manera, el disefio interior se concibe
como un medio para ofrecer servicios de calidad que no se limiten al ambito clinico,
sino que potencien la conexiéon emocional con los usuarios y acompafien su

desarrollo mediante una experiencia que evoluciona con ellos.
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2.2.0BJETIVO ESPECIFICO

Identificar las diferentes condiciones y normativas que rigen para el
optimo funcionamiento de los centros odontoldgicos. Este objetivo
establece la necesidad de revisar las normativas emitidas por el
Ministerio de Salud Publica (MSP), la Agencia de Aseguramiento
de la Calidad de los Servicios de Salud (ACESS) y otras entidades
regulatorias, en temas como infraestructura, bioseguridad,
accesibilidad, distribucion espacial, iluminacion y manejo de
residuos. Su proposito es asegurar que el disefio propuesto cumpla
con los requisitos legales vigentes, garantizando un entorno clinico
seguro, funcional y acorde con las disposiciones sanitarias del

Ecuador.

Realizar una recopilacion de informacion sobre el funcionamiento
y caracteristicas de un centro de especialidades odontologicas, asi
como analizar como estos aspectos pueden ser abordados desde el

disefio interior corporativo. Se busca comprender el modelo

operativo y organizacional de los centros odontologicos,
considerando el nimero de especialidades, el perfil del personal, la
interaccion entre areas clinicas, técnicas y de espera, asi como las
exigencias funcionales y perceptivas de los usuarios. A partir de esta
informacion, se analizara como el disefio interior corporativo puede
contribuir a fortalecer la identidad institucional, optimizar el confort
y mejorar la experiencia del paciente mediante un entorno

funcional, ergondmico y estéticamente coherente.

Disefiar espacios diferenciados y emocionalmente significativos
para pacientes de 13 a 45 afios, mediante la aplicacion de principios
salutogénicos y criterios funcionales, que favorezcan la orientacion
espacial, reduzcan la ansiedad asociada al entorno clinico y
promuevan una experiencia positiva durante su atencion

odontolégica.
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CONSULTORIO ODONTOLOGICO - ANALISIS

2.3.MARCA

fuente: propia
El analisis se realiz6 en un centro de especialidades odontoldgicas existente,
el cual cuenta con una marca consolidada y un mercado definido. A partir de esta
base, se realizara un analisis integral que incluirda aspectos morfologicos y

cromaticos previamente establecidos.

Este centro odontoldgico cuenta con un mercado ya establecido, lo cual se
debe a sus especialidades y servicios que ofrece. Estas permiten atender a pacientes

de menor edad hasta personas de 65 afios de edad. Cada especialidad esta orientada

a un grupo etario especifico, permitiendo asi abarcar un segmento diverso de la
poblacion. Las personas que han sido y son atendidas en el centro pertenecen a
diferentes estratos sociales. Esta diversidad ha permitido consolidar una presencia
significativa en zonas como Gir6én, San Fernando, Santa Isabel y Pucari. Esta
amplitud de cobertura se debe, principalmente, a la calidad del servicio brindado por

los especialistas. (informacion obtenida mediante entrevista).
e Nombre: “CENTRO DE ESPECIALIDADES GIRON”

El nombre fue creado con la finalidad de resaltar las especialidades que se
incorporaron como una novedad en la zona, constituyendo un punto a favor al
ofrecer un servicio de calidad respaldado por una trayectoria consolidada desde
2015. En sus inicios, el establecimiento funcionaba como un consultorio
odontolégico, dedicado a brindar un tnico servicio. Sin embargo, en 2021, debido a
la creciente demanda, evolucion6 hacia un centro de especialidades, lo que motivo
la adecuacion de espacios mas amplios para cumplir con los permisos
correspondientes y asi poder ofrecer las especialidades registradas en el Ministerio

de Salud. Cabe recalcar que el servicio brindado se enfoca en la demanda local.
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Hasta la actualidad el centro oferta todas las especialidades, con una vision enfocada

en el crecimiento continuo y la expansion hacia otras localidades o ciudades.

e (Cromatica: “COLOR DORADO”

La propuesta cromatica del centro de especialidades odontoldgicas se
origind en una gama de tonos monocromadticos que transmitian neutralidad y
simplicidad. No obstante, a medida que la institucion evolucion6 hacia un modelo
mas integral y especializado, se hizo necesaria una actualizacion de su identidad
visual. En este proceso, se toma la decision de ir por el color dorado, un tono mas

llamativo visualmente y pasa a ser principal de la nueva imagen institucional.

El color dorado tiene mucho significado dentro de la percepcion visual, se
asocia con el estatus, elegancia y la sofisticacion, Esta decision cromaética no solo
afecta la percepcion estética del usuario, sino que también influye en la experiencia
emocional que se genera dentro del espacio. Segun estudios de psicologia del color
en entornos de salud, los tonos calidos y metdlicos como el dorado pueden
transmitir calidez y bienestar, factores clave en la creacion de un ambiente acogedor

para el paciente (Higuera-Trujillo et al., 2017).

A lo largo del tiempo, el centro ha realizado diversos ajustes en su identidad
visual, incluyendo el redisefio de su logotipo y la actualizacion de su paleta
cromatica. Sin embargo, el color dorado se ha mantenido como simbolo de su
esencia y compromiso con la excelencia. En la actualidad, se considera fundamental
preservar esta tonalidad en el disefio interior de los espacios de trabajo, utilizando
escalas cromaticas afines que refuercen la identidad institucional y que, al mismo
tiempo, se alineen con criterios de ergonomia visual, funcionalidad y confort para el

usuario.
e Mercado / target

Para este punto se hizo un andlisis del sector, identificando cuantos
consultorios odontoldgicos y centros de especialidades o afines existen en el

mercado local, se puedo identificar que en canton existen:
— 4 consultorios odontolégicos privados
— 2 centros de especialidades odontologicas privada

— 1 hospital publico que brinda este servicio de odontologia y

especialidades afines.
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La demanda de servicios odontologicos en un centro de especialidades esta
directamente relacionada con la cantidad de habitantes del cantdon en el que se
encuentra ubicado. A mayor densidad poblacional, mayor sera la necesidad de
atencion médica especializada, lo que justifica la existencia de espacios clinicos bien
estructurados y disefiados para responder eficientemente a esa demanda. En este
contexto, el centro de especialidades proyectado posee un mercado amplio de

usuarios, caracterizado por una diversidad etaria significativa.

El rango de atencion abarca desde pacientes pediatricos, Esta amplitud etaria
responde a la oferta de multiples especialidades odontoldgicas, cada una orientada a
cubrir las necesidades particulares de distintos grupos de edad. Por ejemplo, la
odontopediatria se enfoca en los nifios, mientras que otras ramas, como la
ortodoncia, periodoncia o implantologia, atienden a pacientes adolescentes, adultos
y adultos mayores. Este enfoque por grupos etarios no solo permite mejorar la
calidad del servicio, sino que también asegura el cumplimiento de las normativas
establecidas por las autoridades sanitarias, que regulan las condiciones especificas
de atencion para cada especialidad. Es por ello que se planteo trabajar con un grupo

etario especifico para asi poder enfocar un disefio funcional y sobre todo enfocado a

cumplir una funcioén dentro de los pardmetros de salud, se trabajara en personal de
edad joven media 13 afios hasta edad joven adulto 45 afos, asi permitiéndonos hacer

un disefio funcional y sobre todo salutogénico de los pacientes.

Por ello se hace un analisis de la poblacion existente en la zona, arrojando
como resultados que la mayor cantidad se concentra en el cantén Girdn, por lo tanto,
se define trabajar con grupo etario especifico ya que la poblacion esta definida por
un segmento joven y joven adulto, dandonos la posibilidad de poder trabajar en la
percepcion visual, sensorial y emocional de las personas. Segun el Censo del 2010,
la poblacion del Canton Giron es de 12607 habitantes, distribuidos entre el centro
cantonal de Giron con 8437 habitantes, que concentra las dos terceras partes de la
poblacion cantonal, esto es, el 66,9% de la poblacion, seguido de la parroquia de

Asuncion con el 24,2% y San Gerardo con el 8,9%.
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“se feliz con lo que lienes,
mientras (rabajas por lo que quieres

fuente: propia

El espacio fisico seleccionado para el desarrollo del proyecto corresponde a
un centro de especialidades odontologicas ya existente. Este establecimiento cuenta
con una superficie total de 125 metros cuadrados, lo que permite una distribucion
funcional de las diferentes areas requeridas para la atencion clinica especializada.
Su ubicacion estratégica en el centro del canton Girdn representa una oportunidad
significativa, ya que se encuentra en una zona de facil acceso para la mayoria de los
habitantes del canton y de sectores aledafios. Esta localizacion central convierte al
centro en un punto de referencia para la poblacion, facilitando su posicionamiento

como una institucion innovadora y de alta calidad en el ambito de la salud bucal.

El ingreso principal del establecimiento es amplio y esta conformado por
ventanales de gran tamafio, lo cual favorece la entrada de luz natural y la ventilacion
cruzada del espacio. Estas condiciones ambientales no solo mejoran el confort
térmico y visual de los usuarios, sino que también aportan al cumplimiento de las
normativas de bioseguridad y salubridad exigidas por las entidades de control del
Ministerio de Salud Publica del Ecuador (MSP) y la Agencia de Aseguramiento de

la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada (ACESS).

En el interior, el centro dispone de consultorios habilitados para la atencion
de distintas especialidades odontoldgicas, cada uno con las condiciones espaciales
necesarias para brindar un servicio. Ademas, los pasillos no cuentan con un ancho
optimo que garantiza el libre desplazamiento tanto de pacientes como del personal,
lo cual resulta fundamental en términos de accesibilidad universal y funcionalidad
operativa. La altura de los espacios y sus dimensiones generales permiten proyectar
intervenciones de disefio interior que respondan a las necesidades especificas de

cada especialidad sin comprometer la circulacion ni el confort de los usuarios.
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fuente: propia

A partir de este analisis, procedemos a hacer un levantamiento y observacion
detallado de los espacios existentes, con el fin de definir su distribucion espacial y
evaluar su potencial para ser reorganizados o adaptados. Este diagndstico permitira
proponer soluciones de disefio que optimicen el uso del espacio disponible, mejoren

la experiencia del paciente y fortalezcan la imagen corporativa del centro, siempre

en concordancia con los principios de funcionalidad, ergonomia, estética y

normativas técnicas vigentes.

Recepcion y sala de espera

Consultoriol, consultorio 2 (como normativa debe de tener 2
consultorios para obtener permisos de funcionamiento como centro

de especialidades.
Cuarto de rayos X

Oficina y cuarto de aseo (espacio destinado para que cada
profesional puede prepararse y desinfectarse antes de proceder a dar

su servicio)

Servicios higiénicos Bafios para hombres — bafios para mujeres
Sala de desesterilizacion

Bodega — cuarto de maquinas

Salida de desechos infecciosos

Dentro del analisis del espacio actual del centro de especialidades
odontologicas, se identifican diversas oportunidades que pueden ser aprovechadas

para fortalecer su funcionalidad y proyeccion institucional. Una de las principales
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oportunidades radica en la posibilidad de desarrollar un disefio interior 6ptimo, con
una conceptualizacion clara y coherente. Actualmente, el centro cuenta con una
distribucion espacial basica que cumple con lo minimo necesario para operar; sin
embargo, esta configuracion carece de una identidad visual y funcional consolidada,
lo que limita el potencial del espacio como herramienta estratégica de comunicacion

y eficiencia.

Ademas, es importante resaltar que este centro constituye uno de los pocos
en la zona que integra en un solo lugar todas las especialidades odontoldgicas. Esta
caracteristica representa un valor diferenciador dentro del mercado local, al permitir
atender a una amplia gama de pacientes con distintas edades y necesidades clinicas.
La amplitud en la oferta de servicios se convierte, por tanto, en una fortaleza que
puede potenciarse mediante un disefio interior coherente con la propuesta de valor,
orientado a mejorar la experiencia del usuario y fortalecer la percepcion de calidad
y profesionalismo. En este sentido, el proyecto se enfoca en especialidades con
mayor demanda, tales como salud bucal, endodoncia, patologia oral, radiologia oral
y cirugia bucal, lo que posibilita un analisis mas profundo y especifico, favoreciendo

la creacion de espacios Optimos para cada area.

Una oportunidad estratégica adicional, y posiblemente la mas significativa,
consiste en posicionar al centro como un espacio con enfoque corporativo y
fundamentado en criterios salutogénicos. Para ello, resulta indispensable considerar
aspectos esenciales del disefio interior, entre los que destacan la adecuada
planificacion de circulaciones, la integracion equilibrada de iluminacion natural y
artificial, la selecciéon de materiales funcionales y estéticos, asi como una
distribucion espacial que garantice la operatividad de cada especialidad. Este
enfoque no solo contribuira a consolidar la coherencia de la imagen institucional,
sino también a optimizar el uso del espacio, generando beneficios tanto para los
pacientes como para el equipo profesional. De esta manera, el disefio interior
trasciende la dimension estética para consolidarse como un recurso estratégico en la

construccion del centro como referente en salud dentro del sector.
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III. ACTIVIDADES PRINCIPALES

A través de una entrevista y visita al espacio se pudo observar que el centro
odontolégico brinda todas las especialidades, la Asociacion Dental Americana
(ADA) hay nueve especialidades dentales que son reconocidas: salud publica
dental, endodoncia, patologia oral, radiologia oral y maxilofacial, cirugia bucal y
maxilofacial, ortodoncia, odontopediatria, periodoncia y prostodoncia (Navarro-
Mora & Cartes-Velasquez, 2015).
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fuente: propia
Las especialidades que se ofertan en el centro odontoldgico corresponden a todas
aquellas autorizadas por los entes reguladores de salud publica, tales como el

Ministerio de Salud Publica del Ecuador (MSP) y la Agencia de Aseguramiento de

la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada (ACESS). En la tabla
superior se puede observar el nivel de especialidad requerido, asi como la demanda
y el volumen de trabajo de cada una dentro del establecimiento. Esta alta demanda
se explica por la escasa oferta de servicios similares en el sector, especialmente
aquellos que cuenten con personal altamente capacitado y especializado en cada

rama de la odontologia.

Cada consultorio ha sido asignado con una funcién especifica, de acuerdo
con el tipo de tratamiento que se brinda, lo que permite organizar de manera efectiva
las especialidades segin sus necesidades técnicas y funcionales. A través de un
analisis detallado del espacio fisico actual, se constatd que, en términos de
superficie, los consultorios se encuentran dentro del rango adecuado para su
funcionamiento. Sin embargo, estos espacios presentan una cromatica basica y
cuentan Unicamente con el equipamiento minimo necesario para su operacion dentro
del marco normativo de edificaciones de salud En caso de pasillos interiores, éstos
deben ser iluminados y ventilados por medio de ventanas separadas no menos de

25,00 metros, con aislamiento acustico. El ancho pasillos de circulacion general:
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minimo 1,80 metros de ancho. PDOT-PUGS, Direccion de Planificacion Municipal

de Cuenca. (2022). Normas de arquitectura y urbanismo (Seccion octava, p. 50).
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fuente: propia - plano estado actual
Se identific ademds una carencia importante: la ausencia de un criterio de
disefio interior integral que permita optimizar el entorno de trabajo y, a su vez,
mejorar la experiencia del usuario. Esto representa una oportunidad para
implementar un disefio mas funcional, estético y ergondmico, que contribuya no solo

al confort del personal, sino también al bienestar del paciente.
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Galaxy S22 Ultra

fuente: propia

El objetivo es transformar los espacios en ambientes acogedores y calidos,
rompiendo con el estereotipo de consultorios monocromaticos o frios, que suelen ser
comunes en los centros odontoldgicos tradicionales. La incorporacion de una
propuesta de disefo interior corporativo permitira crear una identidad espacial clara,
proyectando profesionalismo y generando una conexion emocional entre el usuario

y el entorno.

Especialidades ofertadas en el centro odontoldgico analizado.

ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS

Endodoncia

Salud publica dental

i Patologia oral B Radiologia oral y maxilofacial

B Cirugia bucal y maxilofacial ' Ortodoncia

B Odontopediatria H Periodoncia

H Prostodoncia
fuente: propia
A partir del andlisis integral de las especialidades odontolégicas que ofrece
el centro, se establece la necesidad de priorizar aquellas con mayor demanda en el
mercado. Esta seleccion permite orientar el disefio hacia un grupo etario especifico,

garantizando un abordaje mas preciso y pertinente de la problematica identificada
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en las instalaciones. En este sentido, el proyecto se enfoca en la creacion de espacios
funcionales, respaldados por un enfoque salutogénico, lo que favorece una mejor
interrelacion entre los usuarios y el entorno. De esta manera, el disefio interior no se
limita a resolver aspectos operativos, sino que también promueve bienestar y confort
en la experiencia del paciente y del personal. Por tal motivo, se introduce una
descripcion de las especialidades priorizadas que constituyen el eje central del
presente trabajo, sirviendo como base para el desarrollo de propuestas espaciales

adaptadas a sus requerimientos especificos.

e Salud publica dental

La Odontologia General es la especialidad de Odontologia encargada de
prevenir, diagnosticar y tratar aquellos problemas primarios relacionados con los
dientes, las encias o la lengua. En la mayoria de las ocasiones, las visitas de

Odontologia General son la primera toma de contacto con el dentista.

e FEndodoncia

La endodoncia es un procedimiento que tiene como finalidad

preservar las piezas dentales dafiadas, evitando asi su pérdida. Para

ello, se extrae la pulpa dental y la cavidad resultante, se rellena y

sella con material inerte y biocompatible.
e Patologia oral

La patologia oral y maxilofacial se ocupa del diagndstico y el estudio de las
causas y los efectos de las enfermedades que afectan la region oral y maxilofacial.

En ocasiones, se considera una especialidad de la odontologia y la patologia.
e Radiologia oral y maxilofacial

La radiologia oral y maxilofacial (RMF) es la disciplina encargada del uso
de los rayos X y otros tipos de radiacion, para el diagnostico de enfermedades y

condiciones del area maxilofacial.
e (Cirugia bucal y maxilofacial

La cirugia maxilofacial trata todas aquellas enfermedades que ocurren en la
boca, la mandibula, la cabeza y el cuello y requieren de una intervencion quirurgica.
Pueden ser patologias adquiridas de origen tumoral, traumatico, por degeneracion o

envejecimiento. Especialidades odontologicas. Dr. Eduardo Marino Sanllehi, 2013
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IV. OPORTUNIDADES DE DISENO
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Con esta matriz de oportunidades hemos identificado las necesidades
espaciales funcionales, como estrategias de disefio que permitan solventarlas en el
espacio fisico. A partir de este andlisis, se definen dos criterios rectores esenciales:
la salutogénesis y la funcionalidad. la salutogénesis centrandose en el bienestar
emocional del usuario y del personal, promoviendo que el paciente perciba el
espacio de manera positiva y segura. Este enfoque busca generar una experiencia
que reduzca la ansiedad, favorezca la confianza y motive el deseo de permanecer en
el entorno, transformando el consultorio odontolégico en un lugar acogedor y

humanizado.

Por otro lado, la funcionalidad se aplico con el cumplimiento de los
requerimientos técnicos y normativos que garantizan la eficiencia del espacio. Esto
implica considerar alturas minimas de 2,40 m, superficies de al menos 12 m? para
consultorios, pasillos con un ancho no inferior a 1,50 m y la correcta seleccion de
materiales que aseguren resistencia, facil mantenimiento y durabilidad. De esta
manera, el disefio se ajusta a las normativas locales y asegura una correcta
operatividad de las actividades odontoldgicas. En este sentido, la articulacion de
ambos criterios se materializa mediante el uso consciente de factores luminicos,
cromaticos y matéricos, los cuales no solo cumplen un rol estético, sino que
también se convierten en herramientas para reforzar el confort, la productividad y la

experiencia positiva del usuario.
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4.1.Estado de cuestion

El centro de especialidades odontologicas cuenta con una infraestructura
fisica funcional, ubicada en el centro del canton Girdén, con un area de
aproximadamente 125 m? El disefio interior en los centros de especialidades
odontoldgicas constituye un campo de estudio fundamental en el sector, El proyecto
se enfocara en redisefar los espacios de atencion odontologica desde una perspectiva
técnica, incorporando criterios de funcionalidad, salutogénesis y la experiencia del
usuario, la idea de los centros de especialidades estaba orientada en el cumplimiento
de normativas minimas de bioseguridad, higiene y operatividad pero tienden a
descuidar factores esenciales como la percepcion espacial, la calidad luminica y el
bienestar psicologico, los cuales inciden directamente en la forma en que pacientes
y profesionales perciben el entorno. Desde el punto de vista de la funcionalidad, las
normativas locales establecen parametros claros sobre dimensiones minimas de
consultorios, circulaciones, areas de espera y condiciones luminicas. Estos
lineamientos garantizan la operatividad y la seguridad, pero al mismo tiempo abren

la posibilidad de reinterpretar los espacios con soluciones de disefio que optimicen

flujos de trabajo, reduzcan tiempos de desplazamiento y fortalezcan la eficiencia
clinica. Con la implementacion de salutogénesis, este enfoque aporta un marco
conceptual innovador al situar el bienestar del paciente en el centro del disefio. Con
la correcta aplicacion de la iluminacion natural, cromética y materialidad se
contribuira a disminuir la ansiedad asociada a los tratamientos odontologicos. De
esta manera, el espacio dejara de percibirse como un lugar hostil y se transforma en
un entorno que promueve la confianza, la calma y la seguridad emocional, tanto en
pacientes como en el equipo profesional, la experiencia del usuario se convierte en
el eje integrador que articula la funcionalidad y salutogénesis. Enfocado en pacientes
adolescentes y jovenes adultos, grupo etario principal del proyecto, demandan
espacios modernos, accesibles y mas amigables espacialmente, donde la atencion
clinica se complemente con ambientes comprensibles, memorables y
emocionalmente acogedores. El disefio en este sentido, constituye una herramienta
estratégica para generar recorridos intuitivos, zonas diferenciadas de espera y
entornos que refuercen la identidad institucional, consolidando una experiencia

positiva de la atencion en salud.

DISENO
@ g?ﬁvAEZRSLEAD ARQUITECTURA Y ARTE
FACULTAD

pag. 22



': :
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V.  PRINCIPIOS RECTORES

5.1.Salutogénesis

Propone un disefio de espacios que promuevan la salud desde una
perspectiva general. Se busca que el entorno no solo sea funcional, sino que también
fortalezca el sentido de coherencia del usuario, permitiendo que este entienda,
maneje y otorgue valor a su experiencia dentro del centro. Esto ayuda a generar una
experiencia positiva, fortaleciendo la percepcion de control del paciente y

contribuyendo a su bienestar emocional. Define estos 3 puntos comprensibilidad,

manejabilidad y significatividad. Estos permiten a las personas percibir su entorno
como estructurado, predecible y con sentido, promoviendo asi el bienestar y la

resiliencia frente al estrés (Antonovsky, 1987).

Figura 1
Salud en el rio de la vida"

La Salud en el Rio de la Vida,
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Fuente Rev. Esp Salud Péblica 2011, Vol. 85, N.° 1

A partir de ello el enfoque que se realizara a través de 3 puntos importantes
para que los espacios sean Optimos y generen un bienestar espacial, como se observa
en la figura Antonovsky hace relacion de como debe de relacionarse la salutogénesis.
Constanza (1999), Dousti et al. (2012), Hernandez (2007), Knapp (2005), resaltan

la importancia de los factores de la salud positiva en el mejoramiento del
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afrontamiento, del enriquecimiento del bienestar subjetivo y de la calidad de vida de
las personas, elementos que se constituyen en protectores de amplio rango de riesgo
de enfermar. Ya que esto puede llegar a temas psicologicos, pero con una buena
aplicacion generaremos un 0ptimo funcionamiento en el medio social. Anfonovsky
propuso entender la salud como un continuo de salud-enfermedad. En este continuo
identifico dos polos: el bienestar (salud) y el malestar (enfermedad). Pag 130, Rev.

Esp Salud Publica 2011, Vol. 85, N.° 1

Como se observa en la figura 1 llamado rio de la vida, se hace una relacion
de la enfermedad y como esté afecta a las personas directa o indirectamente, donde
algunas sin buscarlo ya forman parte del malestar y utilizando todos los medios se
intenta sacar y apoyarlas para que no tengan afecciones medicas como psicoldgicas.
Por ende, esto se aplicara en espacios fisicos (centros de salud) buscando ese mismo
vinculo Se desea generar recorridos, ambientes y estimulos que hagan que el
paciente no solo reciba un tratamiento odontologico, sino que viva una experiencia
emocional positiva desde la percepcion visual, acustica, tactil, hasta la narrativa del
espacio y la atencion del personal. el entorno fisico puede ayudar a que los pacientes

se sientan mas tranquilos y seguros. Si el lugar esta bien iluminado, con colores

agradables y espacios ordenados, es mds facil reducir la ansiedad. Esta idea se
relaciona con el modelo salutogénico de Antonovsky (1987), que busca entender
como los ambientes pueden apoyar a las personas a sentirse mejor en situaciones

dificiles.

Tomemos en consideracion que la percepcion que tenga una persona sobre
un entorno se genera por elementos fisicos o experiencias previas. Estos elementos
pueden afectar el grado de percepcion que tiene el usuario con dicho espacio, Chueh
v Hwang (1985) sugiere que “los hombres perciben las distancias en el entorno
demanera significativamente diferente que las mujeres”. Tambien afecta la
percepcion estética que la persona de al espacio fisico si los considera feos o
desagradables. asistir a una consulta odontolégica o espacios médicos generan
emociones como ansiedad, miedo o incomodidad, especialmente en pacientes
jovenes o con experiencias previas negativas. Esta percepcion no solo esta
influenciada por el procedimiento clinico, sino también por el entorno fisico en el
que se desarrolla la atencion. La sala de espera, los pasillos, la iluminacion y hasta

el mobiliario tienen un impacto directo en como el paciente vive la experiencia.
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En los consultorios odontolégicos, el uso consciente de la iluminacion
también influye directamente en la percepcion emocional. La luz fria, usada
tradicionalmente por razones clinicas, puede resultar invasiva si se aplica de forma
generalizada. En cambio, complementar con luz adecuada en zonas de espera o
descanso permite crear una transicion emocional mas amable entre el ingreso y el

momento de atencidn (Ulrich, 1991; Kellert et al., 2008).

la vida estad intrinsecamente llena de factores estresantes, y los complejos
estresantes de las situaciones vitales merecen, con mucho, la mayor parte de nuestra
atencion si deseamos comprender la salud o la enfermedad. Centrandome en la
salud, rechacé expresamente la suposicion implicita de que los factores estresantes
son inherentemente patogenos. Sus consecuencias para la salud solo pueden
comprenderse si comprendemos el proceso de afrontamiento. (Antonovsky, 1992, p.

48)

por lo tanto, la experiencia espacial en un centro odontoldgico no debe
limitarse a su eficiencia operativa. Es fundamental que el usuario se sienta parte del

espacio, no como un Vvisitante temporal, sino como alguien que habita

momentaneamente un entorno disefiado para su bienestar. Bajo el enfoque
salutogénico, el disefio interior se convierte en una herramienta terapéutica que
acompafia emocionalmente al paciente, transformando el miedo en confianza y el
estrés en calma, lo cual mejora la percepcion del servicio y favorece una atencion

mas humanizada.

5.2.Funcionalidad

La funcionalidad espacial implica organizar el entorno de forma que facilite
la orientacion, minimice el estrés y apoye la interaccion clara entre usuario y espacio.
“La funcionalidad espacial es la adecuacion de la forma arquitectonica al uso,
implicando una correcta organizacion de las dreas, una logica jerarquia de espacios
v una disposicion que facilite la orientacion y el confort del usuario” (Ching, 2014,
p. 47). Aplicaremos estos aspectos en la distribucion, en el mobiliario y adaptandose

a diferentes actividades.

Por su parte, Bruno Zevi (1978) dice que la funcionalidad espacial se percibe
a través del recorrido: un buen disefio permite al usuario percibir el lugar a medida

que lo ocupa. Esto implica una planificaciéon de espacios (salas de espera,
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consultorios, zonas de transito) se conecte de manera automatica, favoreciendo la
orientacion y reduciendo la confusion espacial. Esto es particularmente relevante en
entornos clinicos, donde el estrés puede afectar la capacidad de navegacion de los

pacientes.

Por lo tanto, se da en ocasiones que se cumple las normativas y aun asi
generan espacios incomodos que no generan una funcionalidad, es alli donde
aplicaremos y entra en juego el disefio salutogénico dando un criterio de
funcionalidad con bienestar emocional. Pérez Gomez (2006) plantea que la
arquitectura funcional no niega la forma, sino que la transforma en experiencia
significativa, donde cada espacio comunica una intencion y un valor de uso. la
funcionalidad no es lo opuesto a la estética, sino que es el punto de encuentro entre

eficiencia, habitabilidad y sentido.

Sin embargo, tenemos que tomar en consideracion que los espacios no
siempre son generados cumpliendo un criterio, mas solo un propdsito sin tener
criterios funcionales peor espaciales. Podemos tomar como un punto de partida que

ahora todos los espacios en cualquier rama tienen que tener un criterio y un concepto

espacial para asi ayudar a las personas que no tengas problemas de adaptabilidad
espacial y evitar problemas psicologicos. Los espacios deben cumplir un propoésito
tener coherencia. Distribucion espacial clara y jerarquizada: cada zona estd

ubicada donde tiene mds sentido operativo (Neufert, 2012).

Por lo tanto, la distribucion espacial es importante para alcanzar una buena
organizaciéon, esto se lograria con zonas correctamente dimensionadas y

jerarquizadas dando una buena articulacion a las actividades.

Por lo tanto, afirmo que es fundamental partir de una adecuada y planificada
distribucién espacial, esto nos permitira generar circulaciones fluidas dentro del
entorno. Los recorridos internos seran claros, sin obstaculos, y facilitando
positivamente en la comodidad espacial, la percepcion visual y la comprension del
espacio. Asimismo, no se debe descuidar la accesibilidad ni la ergonomia del
mobiliario, ya que estos elementos son esenciales para establecer una relacion
armonica entre el usuario y el entorno, favoreciendo una experiencia de uso

funcional, segura y confortable.
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VI. ESTRATEGIAS DE MARKETING APLICADAS AL DISENO

6.1.Segmentacion

Luego del analisis realizado, se determind la necesidad de focalizar el
proyecto en un publico especifico. La investigacion de campo evidencid que la
mayor demanda de servicios se concentra en las especialidades de salud publica
dental, endodoncia, patologia oral, radiologia oral y maxilofacial, asi como cirugia
bucal y maxilofacial. Estas areas presentan una mayor solicitud por parte de
pacientes jovenes y adultos jovenes, lo que permite delimitar de manera mas precisa

el grupo etario de atencion.

En este sentido, el disefio interior del centro de especialidades odontologicas
se orientard a usuarios comprendidos entre los 13 y 45 afios de edad, rango
considerado como el mas representativo y activo en términos de necesidad de
servicios especializados y de continuidad en el cuidado bucal. Dentro de este
segmento se identifican dos grupos clave: la adolescencia y juventud (13-25 afios),

y la adultez temprana a media (26—45 afios).

La definicion de este publico objetivo no responde tinicamente a criterios
demograficos, sino también a factores clinicos, emocionales, perceptivos y sociales
que resultan esenciales dentro del enfoque salutogénico que guia el proyecto. De
esta manera, la propuesta busca integrar funcionalidad y bienestar, generando
espacios que no solo respondan a las demandas técnicas de la practica odontoldgica,
sino que también fortalezcan la confianza, reduzcan la ansiedad y mejoren la

experiencia del usuario en cada etapa del proceso de atencion.

v
L. \ T
ADULTEZ MEDIA 26 - 45ANOS

ADOLECENCIA/JUVENTUD 13 - 25ANOS

fuente: propia
Desde el punto de vista epidemiologico, se trata de etapas del ciclo vital con
alta incidencia en tratamientos odontologicos preventivos, correctivos y estéticos

(Ministerio de Salud Publica del Ecuador [MSP], 2020). La adolescencia presenta
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necesidades de prevencion de caries y educacion en higiene oral y bucal; mientras
que en adultos jovenes se priorizan tratamientos estéticos, restaurativos y
periodontales. Esta diversidad clinica exige un disefio interior flexible, perceptivo y

adaptado a multiples usuarios, sin dividir la identidad institucional del centro.

Finalmente, en términos de mercado, este grupo representa una poblacion
activa, urbana, tecnologicamente conectada y con expectativas crecientes en cuanto

a calidad de atencion, imagen institucional y personalizacion del servicio.

6.2.Propuesta de valor

La clinica o centro de especialidades tendrd como punto primordial ser el
unico que brinde espacios de confort a través de una conceptualizacion espacial y
general. Por ello tomaremos como ente primordial la salutogénesis, ya que esto sera
primordial al momento de interaccion del personal (especialistas y pacientes). En el
marco de este proyecto se formula la idea de que “diseriar es crear bienestar: cada
espacio puede transformar una experiencia médica en un momento de confianza y
tranquilidad” (reflexion propia, inspirada en referentes visuales y frases consultadas

en internet).

Por lo tanto, el disefio es muy importante ya que crea y genera emociones
de tranquilidad, serenidad y sobre todo prima la relacion de espacio — persona. Cada
uno de estos espacios estan disefiados haciendo un todo partiendo desde su fachada,

zona de espera y lugares de trabajo.

6.3.Experiencia de la marca

Como marca la experiencia que se transmitird sera el un espacio acogedor,
donde las personas puedan sentir un confort en sus espacios, mediante el uso
correcto de iluminacion y materialidad dar seguridad y calma rompiendo estigmas y
malas vivencias en los centros médicos. Con la aplicacion de criterios salutogénicos
transformaremos la experiencia y fortaleceremos la confianza en el servicio que
brindan los profesionales. Con esto lograremos consolidar una experiencia

funcional, coherente y emocional.
e Disefo integrado
Hacer que todos los espacios muestren una relacion y continuidad espacial

e Recorridos intuitivos
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VII. ESTRATEGIA CREATIVA / COMERCIAL / CORPORATIVA

7.1. Narrativa espacial

El disefio del centro de especialidades odontoldgicas no se concibe
unicamente como un conjunto de consultorios, sino como un espacio integral que
busca generar sensaciones positivas desde el primer momento de ingreso. La
propuesta esta orientada a que los usuarios se sientan acogidos y parte del lugar,
desde la sala de espera hasta el desarrollo mismo de la consulta. En este sentido, se
plantea un disefio que invite a romper con los esquemas tradicionales de la
experiencia odontologica, ofreciendo ambientes que transmitan tranquilidad,

reduzcan la ansiedad y promuevan una estancia agradable.

La distribucion espacial se fundamenta en criterios de calidez, elegancia y
armonia, garantizando que cada area se perciba como parte de un todo coherente.
Asimismo, se prevé un tratamiento cuidadoso de las condiciones visuales y
acusticas, mediante la seleccion de materiales que aporten confort, sensacion de
pertenencia y bienestar. La iluminacion adquiere un papel protagénico, no solo en

términos técnicos, sino también en su capacidad de favorecer la adaptacion al ciclo

circadiano de los usuarios. Con ello, se evita la fatiga visual y se promueve una
relacion equilibrada entre el espacio y quienes lo habitan. De esta manera, el disefio
interior trasciende lo meramente funcional para convertirse en un recurso narrativo
que conecta con las emociones de los pacientes y el personal, consolidando un
entorno salutogénico que refuerza la confianza y la experiencia del usuario en cada
etapa de su visita. E/ disefio interior busca contar historias visuales y emocionales
capaces de conectar con el usuario desde el primer contacto, generando una

experiencia memorable y diferenciadora. Segun Fernandez C. (2022).
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ESTADO ACTUAL - CENTRO DE ESPECIALIDADES

ODONTOLOGICAS.

4

N

}

Fuente propia - PLANTA ARQUITECTONICA ACTUAL

En el estado actual podremos observar que tiene recorridos y estructura
espacial, pero no es aprovechada de la mejor manera, es alli que tomamos la decision
de hacer un cambio global para asi generar espacios funcionales bien estructurados

provocando recorridos mixtos.
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fuente: propia - plano propuesta recorrido narrativo
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como se observa el recorrido que se genera es lineal y mixto, asi

permitiéndonos ter un equilibrio espacial y sobre todo provocar espacios flexibles.

CONFORT SEGURIDAD ESPACIALIDAD

CONFIANZA CALIDEZ FUNCIONAL

fuente: propia — narrativa espacial

7.2. POSICIONAMIENTO

Como punto de partida, el centro de especialidades odontoldgicas se orienta
a consolidarse como un referente local en la prestacion de servicios. Sin embargo, el
valor diferencial que se busca implementar en este proyecto estd directamente
vinculado al disefio interior, no solo como un componente estético, sino como un
recurso estratégico capaz de transformar la experiencia del usuario. En este sentido,
el redisefio se plantea desde un enfoque salutogénico, priorizando la creacién de
espacios funcionales, seguros y emocionalmente acogedores, que fortalezcan tanto

la atencion clinica como el bienestar integral de los pacientes y del personal.

El proyecto integra de manera prioritaria normativas locales, garantizando
accesibilidad, circulacion adecuada y estdndares de bioseguridad. En este marco, la
asepsia adquiere un papel fundamental, pues constituye un factor indispensable para
la credibilidad y la eficiencia en los espacios de salud. De acuerdo con la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2019), “la asepsia es el conjunto de
técnicas que tienen como finalidad impedir la llegada de microorganismos a un

medio determinado”. En concordancia con este principio, la propuesta busca
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asegurar que cada area del centro odontologico se alinee como un entorno higiénico,

seguro y libre de riesgos, lo cual fortalece la confianza del paciente.

Es por ello, este proyecto no se limita a la prestacion de un servicio clinico,
sino que también ofrecer espacios Optimos que generen pertenencia, confort
emocional y bienestar social. De esta manera, el redisefio del centro odontologico
asume el reto de integrar funcionalidad, normatividad y experiencia del usuario,

proyectando una propuesta innovadora.

“disefiar es crear bienestar: cada espacio puede transformar una
experiencia médica en un momento de confianza y tranquilidad” (reflexion propia,

inspirada en referentes visuales y frases consultadas en internet).

VIII. ESTRATEGIAS DE DISENO INTERIOR

Como punto de partida, se toma en consideracion el analisis de referentes
de clinicas dentales, ya que estos permiten obtener una vision mas cercana a la
realidad de los espacios, su circulacion y la manera en que han sido conceptualizados
tanto en el aspecto espacial como en los criterios cromaticos y morfologicos. A partir
de este estudio, es posible construir pardmetros de referencia que orienten la toma
de decisiones en la propuesta, con el objetivo de solventar las problematicas
existentes y aportar soluciones mas coherentes y funcionales en los proyectos a

desarrollar.

Clinica Dental

* Vallodolid, Espaiia

* Arquitectos: Murillo
y Hemandez
Arquitectura

* Area: 136 m?

* Afio: 2024

Proveedores:

Arkoslight, JUNC,

Microcemento

Descripcién del proyecto. Esta clinica dental emerge como resultado de la audaz reforma de
un local de g ia estrecha y alargada. El desafio

un espacio interior didfano y holgadoe, donde lo configuracién se convierte en una serie de
1 sdad 5

q impulsé la creacién de

Fuente: Archdaily
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e clinica dental — Valladolid, Espafa

Para empezar, se puede observar que el factor importante es la iluminacién que se
utiliza en los espacios, esto genera recorridos en sus ambientes, pero a la misma vez
es discreta. Las circulaciones que se pueden observar son continuas y por bloque,
esto permite generar espacios limpios. En el tema de materialidad es muy buena ya
que no deja de un lado la asepsia, algo muy importante en estos espacios de salud.
Se observa que esto ayuda mucho a generar espacios limpios y a la vez trasmite
tranquilidad. Eso es lo que se replicara en el proyecto, aplicando criterios similares

obtener los mismos o mejores resultados de disefio espacial.

A Fuente: Archdaily

Como punto importante tomaremos en consideracion los disefios de pisos y de
paneles divisores, lo que permitira generar una mejor relacion espacial por su
materialidad. Ya que se observo la utilizacion de pisos claros lisos y sobre todo

epoxicos.

Este referente es interesante por el ambito de como fue concebido para un espacio
arquitectonico estrecho, se observa como se solucioné esto a través de materiales
livianos, prima la transparencia y uso como punto la iluminacion natural. Su punto
de ingreso entre en la simplicidad, pero sin dejar de un lado lo calido y funcional.
Se aprecia que se juega con esquinas redondeadas para asi poder generar

continuidad.

DISENO
@ g;{vAEZRSLeAD ARQUITECTURA Y ARTE
FACULTAD

pag. 33



it Descripcién del proyecto. SALA CLNIC no es una clinica dental ol
uso. Es un Institute Odontélogicoe, y esto es lo que debia percibir el
visitante o través del disefio interior. Ivén Colado es Interiorista
estratégico. Su objetivo pasa precisamente por oyudar a sus
clientes a conseguir, medionte el disefio interior de sus negocios,
sus propios objetivos empresariales. Es decir, en este caso,
conseguir que una clinica dental se perciba como un pequedo
hospital especializado en salud estética dental.

e
v 4
¥
i’ ‘
A' H B
Y & .
k 3 Clinica Dental
] $ + Dénia, Espaia
‘ * Disefiadores de interior: lvén
et Cotado Disefio de Interiores

o Area: 190 m*

* Afio: 2016
Proveedores: BPM Lighting, Finsa,
Giner Cremades Hnos., Mueble
Design, Serie Birck, Tarkkent

Fuente: Archdaily

e C(linica dental — Denia, Espafia

Lo destacado del referente es la forma que juega con los espacios, dando un sentido
a los recorridos dentro del espacio general, por lo tanto, esto influye mucho en la
percepcion de las personas, dando un criterio de pertenencia en el lugar. Otro punto
a destacar es la cromatica y materialidad destacando espacios funcionales con la

poca aplicacion de estos elementos, se observa en ambos referentes por que a través

de la simplicidad se logra mucho mas. En este referente podemos observar que
mantiene el mismo esquema de simplicidad a través de su forma espacial, en ella se
puede observar que jugo con la forma espacial, sin romper el esquema funcional. El
analisis morfologico que se realiza es concretamente de dar forma al entorno y la

relacion que hacen con el mobiliario haciendo que se vuelvan un todo.

8.1. Jerarquizacion

Se hace un andlisis del espacio a desarrollar, el proyecto se divide en 3
esquemas de jerarquizacidon estos van desde los puntos en nivel alto, espacios
destinados a ser centro donde se desarrollan varias actividades y los espacios
contaran una historia. Los de nivel medio, espacios que nos permite desplazarnos
hacia otro, dando espacios de pertenencia y una relacion espacial y como ultimo
nivel bajo, estos espacios se catalogaran por ser lugares de poca frecuencia y en
donde se cumplira ciertas tareas especificas por dicho personal, pero sin dejar de un

lado que todos los espacios deben de tener relacion.
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zonificacién
| zona esterilizacién
| 20na bodega
| zona cuarto de maquina

| zona barios

zona oficina - vestidor

| zona sala do espora ' [ [m—
NIVEL BAJO NIVEL BAJO
zona cuarto de rayos X . . . N
zona consultorios
[55] sona courtor
"] zona dosochas IN‘VEL BAJO NIVEL ALTO
CETITTE >f
, ‘
NIVELMEDIO: - - - - NivELmebio - - . . - - ]
il el N =
NIVEL ALTO .. NIVEL ALTO NIVEL MEDIO NIVEL ALTO
. = o PR

fuente: propia - plano

e Nivel alto

Dentro de este estos espacios encontramos la sala de espera que tiene una
relacion directa con el caunter o area de atencion al publico, estan seran muy
importantes porque de aqui parte la experiencia que se contara dentro de todas sus
instalaciones, es por ellos que nos enfocaremos en crear zonas de tranquilidad a

través de materialidades sutiles, las areas de consultorios, area de esterilizacion y

oficinas tendran relacion directo, lograremos dar una armonia en los recorridos que

se establezcan.
e Nivel medio

Hemos tomado como nivel todos los pasillos ya que estos nos llevaran a los
espacios y en donde se podra contar una historia nueva, a través de la iluminacion
lograremos espacios limpios. Para ello se utilizard materiales y cromatica que se
adapte al ambiente sin dejar de un lado la interaccion con el ciclo circadiano de las

personas.
e nivel bajo

Se destina a los espacios que funcionan area de rayos X, area de maquinas,
area de desechos, bafios ya que estos espacios seran utilizados en su mayor parte por
personal interno, siendo no muy accesibles para las personas, lo primordial que se
generara es espacios luz general con muy materialidad que cumpla normativas de

asepsia.
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IX. MATERIALIDAD / AMBIENTACION

Con la seleccion de materiales esto nos ayudara a crear espacios modernos,
y sobre todo que de una lectura espacial armoénica sin dejar de un lado que no
podemos utilizar en estos centros médicos, ya que debe seguir y cumplir pardmetros
técnicos que nos permitan crear espacios Optimos que prime la asepsia, la
funcionalidad va de la mano con la salutogénesis creada por el correcto uso matérico,
a través de un elementos como moodboard se lograra tomar decisiones correctas y
la aplicacion de sample board general sin dejar a un lado sus colores representativos

de la marca. Lo que nos permite tener una relacion directa con la marca.

MOODBOARD

Obtendremos un analisis de la
forma y como se pretende
generar los espacios, a través
de todas estas ideas se

tomaran decisiones espaciales

con el correcto uso matérico,
fuente: propia MOODBOARD

como se observa se puede dar una narrativa correcta. Se podra usar colores neutros
y en ciertos lugares tonos grises haciendo que destaque. A través de la buena
concrecion espacial se podra desarrollar espacios Optimos y que cumplas las
necesidades sin dejar de un lado normativas o criterios para el correcto uso de los
espacios. Trabaremos con formas lineales en su espacialidad, con rasgos
morfolégicos minimos. Esto permite que la concrecion materia sea rica

espacialmente, dandonos resultados acercados en las necesidades que buscamos.

DISENO
@ gEﬁVAEZRl_?LeAD ARQUITECTURA Y ARTE
FACULTAD

pag. 36



SAMPLE BOARD

Se considera como e¢je
vidrio

¥ « porcelanato principal la utilizacion de materiales

sobrios, transparentes y visualmente

vegetacion .. . g
livianos. En este sentido, el vidrio se

incorpora como un recurso que
permite generar espacios mas claros,
luminosos y, al mismo tiempo,

elegantes. En cuanto a los pisos, se

fuente: propia SAMPLE BOARD

propone el uso de porcelanatos, ya
que contribuyen a una limpieza visual del entorno y, ademés, cumplen con criterios
de asepsia por su facilidad de mantenimiento. Para reforzar la armonia espacial, se
integra la vegetacion como elemento de contraste, procurando que esta no afecte la

funcionalidad del espacio, sino que complemente su caracter estético y sensorial.

Adicionalmente, con el fin de garantizar condiciones de asepsia, se plantea

la aplicacion de pisos epoxicos, los cuales ofrecen durabilidad, facilidad de limpieza

y la percepcion de amplitud en los ambientes. Finalmente, se destaca la
incorporacion de paneles tipo decowall, cuya materialidad contribuye a romper la
homogeneidad visual y a enriquecer la experiencia perceptiva del usuario. De esta
manera, la propuesta busca consolidar un conjunto espacial y matérico coherente,

equilibrado y orientado tanto a la funcionalidad como al bienestar del usuario.
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X. CRITERIOS DE ILUMINACION

GERARQUIA NIVEL ALTO

GERARQUIA NIVEL BAIO

‘IO
104

GERAR®UIA NIVEL MEDIO

Hacemos una diferenciacion para poder espacios mas Optimos, por ello
tomaremos las areas jerarquizadas y enfocarnos en sus actividades, en las de nivel
alto esta combinadas por area de recepcion, salas de espera, oficinas y sobre todo
consultorios. se usard iluminacion natural para asi aprovechar la energia que esta

genera al contacto con las personas dandoles buenas sensaciones, provocando

tranquilidad. Por ello es muy importe que se replique esto con la iluminacion

luz watural o travez de ventanales
para mejorar la productividad del
personal y generar emociones
sensoriales en las personas.

luz artificial 3500k —

luz artificial 4000k —x(

/ tiras led empotradas en cielo raso

-\- sport en clelo raso.

artificial, puestos de trabajo con luz
correcto nos ayudara a estar activos y
sobre todo generando espacios
salutogénicos en base al correcto uso de
luminarias. En las areas de nivel medio
se trabajara  con  iluminacion
focalizada, provocando realzar los
espacios de transito. esto hace que estos
espacios sean versatiles. En la de nivel
bajo es importe que sea luz general ya
que cumplira proposito enfocado en la

tarea que se va a desarrollar y sobre

todo dando pulcritud en sus espacios acompafiados de una materialidad adecuada.

Para ello se tiene en consideracion la utilizacion de capas por espacios, esto

nos ha permitido identificar que tenemos zonas de trabajo, zonas de puntuales y

zonas de descanso.
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En espacios de nivel alto la iluminacion serd puntual y general. Con tonos calidos
permitiendo asi trabajar mucho con los ciclos circadianos de las personas,
provocando que no tengan un choque al momento que estar en estos espacios. Para
los espacios de trabajo se toma de decision de trabajar con capas general, puntual y
de trabajo, por ello se tendra que usar luz blanca para asi dar una buena respuesta al

momento de realizar tareas en cada espacio.

XI.  CRITERIOS DE MOBILIARIO

El mobiliario sera escogido en base a la funcidon que vaya a desempeiiar, en
el caso de areas de ingreso se trabajara con mobiliario ergonémico y de materialidad
comoda, la cual permitira que se desarrolle sensaciones al momento de usarlos. Pero
sobre todo tendremos en consideracion que estos se relaciones con el espacio. En
areas de trabajo estos tendras que ser sutiles. Los mobiliarios que son fijos tendran
formas lineales adaptandose a las necesidades de cada espacio, por ello hemos visto
que la mejor opcidn es, muebles en melamina con color especial asi nos permitiran
tener una facil limpieza, creando superficies idoneas y sutiles en cada espacio. La
combinacion de estos nos ayuda a que podemos relacionarlo con la iluminacion y
asi generar espacios pensados y muy funcionales. Para temas de muebles moéviles

estos tendran concrecion morfoldgica organicos cumpliendo normas organicas.

Por ello hemos definido tomar en consideracion para la sala de espera y
recepcion y oficinas utilizar Downlight empotrables, paneles para crear atmosferas
calidas y acogedoras que nos ayuden a reducir la ansiedad del paciente. En los

consultorios luminarias led tipo plafones, luz led empotradas en los muebles asi
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garantizando una correcta iluminacion uniforme sin deslumbramiento y
garantizando un correcto trabajo de nuestros profesionales. En los pasillos y zonas
de circulacion interna luminarias empotradas en el cielo raso, sport dirigibles todo
esto con la finalidad de generar una circulaciéon marcada, fluida. En los espacios de
bafios y areas internas como esterilizacion, bodegas, servicios técnicos; luminarias
empotradas en cielorrasos y generales para asi no generar sombras causando fatiga
visual, esto nos ayudara a que estos espacios estén limpios y que sean espacios

asépticos evitando la acumulacion de polvo.

XII. PROPUESTA ESPACIAL

12.1. Concepto del proyecto

El punto de partida de este proyecto se centra en dos ideas principales que
marcaran todo su desarrollo: la funcionalidad del espacio y el disefio salutogénico.
Estas palabras clave no solo orientan la propuesta, sino que también nos ayudan a
entender qué tipo de experiencia queremos ofrecer dentro del centro de
especialidades odontoldgicas. Desde 1978, la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) entiende la salud como un estado de bienestar fisico, mental y social; por lo
tanto, un espacio médico no debe limitarse inicamente a cumplir su funcion practica,
sino que también debe generar sensaciones de confianza, calma y comodidad. Bajo
este enfoque, el proyecto busca crear ambientes que aporten bienestar integral a las
personas, tanto en lo fisico como en lo emocional y social. A través de este concepto,
la propuesta se construye como un espacio completo, donde el disefio no solo
resuelve necesidades funcionales, sino que también contribuye a mejorar la

experiencia de quienes lo habitan.
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12.2. Concepto espacial aplicado

Para poder plantear una propuesta espacial adecuada, lo primero fue
detenernos a observar con detalle como funciona actualmente el centro de
especialidades odontologicas. No se trata solo de mirar el espacio fisico, sino de

comprender como se mueven en ¢l las personas que trabajan dia a dia.

Como se desarrollan las actividades y qué siente el paciente al recorrer cada

rincon. Este andlisis inicial permitio identificar ciertas dificultades: espacios que no

se aprovechan de la mejor manera, recorridos que pueden resultar confusos y

ambientes que no transmiten la calma ni la confianza que deberian acompanar a una

atencion en salud.

A5

A5 6 O 1 k- 1 ¥
*
"
'
'

o

Fuente propia - PLANTA ARQUITECTONICA ACTUAL

jidi

i

Entender estos problemas fue fundamental, porque nos da un
punto de partida claro para la propuesta. No buscamos
simplemente reorganizar un lugar, sino transformarlo en un
entorno que apoye tanto la labor de los profesionales como la
experiencia de los pacientes. Cada mejora pensada responde a
la necesidad de hacer el centro mas ordenado, mas fluido vy,

sobre todo, mas humano.

El objetivo final es que cada persona que entre al
consultorio sienta tranquilidad, confianza y bienestar,
demostrando que el disefio puede convertirse en un aliado para

la salud, la comodidad y la calidad en la atencion.
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En la planta arquitectonica actual se observa una distribucion espacial
pensada Unicamente para cubrir necesidades basicas de funcionamiento, sin
considerar de manera adecuada las normativas generales de disefio. Esto provoca
que muchos sectores se encuentren desaprovechados y que el uso del espacio no sea
eficiente. Un ejemplo claro de ello es la presencia de pasillos de circulacion con
anchos de 0,80 m y 1,00 m, medidas que resultan demasiado reducidas para la
cantidad de personas que se movilizan diariamente, generando incomodidad y
dificultades en el transito. Otro aspecto problematico es la iluminacion. A pesar de
que en el ingreso principal existe un ventanal amplio que permite el acceso de luz
natural, este recurso se encuentra desaprovechado. Para compensar esta carencia, se
ha recurrido a iluminacion artificial en los demas espacios; sin embargo, esta resulta
insuficiente, lo que provoca que varias areas se perciban oscuras y transmitan
sensaciones negativas. De igual manera, los consultorios internos carecen de un
disefio representativo de la marca o de elementos que transmitan identidad y
bienestar. Predomina una estética monocromatica que vuelve los ambientes frios y
carentes de estimulos positivos para los usuarios. Frente a estas limitaciones, nuestra

propuesta buscara transformar el espacio, resolviendo estas problemadticas y

generando un centro de especialidades que se distinga claramente de la forma en que

fue concebido inicialmente.

»
=

Fuente propia - PLANTA ARQUITECTONICA PROPUESTA — ANALISIS FUNCIONALIDAD
Como se puede observar en la propuesta de planta arquitectonica, se ha realizado
una categorizacion en la distribucion espacial tomando en cuenta el funcionamiento

interno del centro de especialidades. Esta

organizacion busca optimizar los recorridos y generar una circulacion clara,
que se estructura de manera lineal y por bloques, permitiendo que cada tipo de

usuario tenga un transito adecuado segun sus necesidades y actividades.
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Para representar esta dindmica de desplazamientos se empled una
simbologia por colores. En primer lugar, el color rojo corresponde a un recorrido
aproximado del 85% dentro de las instalaciones. Este esta destinado al personal que
trabaja de forma interna, como secretaria y personal de limpieza. Debido a sus
funciones, sus desplazamientos son constantes y periddicos, lo que exige pasillos y
accesos funcionales que no obstaculicen su movilidad. En segundo lugar, la
simbologia en color morado sefiala un recorrido del 70%. Este recorrido corresponde
al personal médico, es decir, a los especialistas. Sus trayectos dentro del espacio se
realizan de manera mdas especifica y se repiten diariamente, ya que responden

directamente a las rutinas de atencion médica y a la relacion con los pacientes.

Finalmente, el color amarillo representa un recorrido del 50%, destinado
principalmente a los usuarios externos, es decir, pacientes y personas que acuden a
consultas internas. Para ellos es indispensable contar con un disefio espacial que
facilite la orientacion, que ofrezca accesibilidad y, al mismo tiempo, que genere
sensaciones de comodidad y confianza al momento de transitar por las instalaciones.
En este sentido, la propuesta arquitectonica no solo responde a la necesidad de

organizar los recorridos internos, sino que también busca crear un entorno que sea

funcional, claro y coherente con los objetivos del centro. A partir del andlisis espacial
y arquitectonico realizado, se plantean ambientes amplios y adaptables que prioricen
la experiencia de los usuarios, al mismo tiempo que se garantiza el desempefio
eficiente del personal. Asi, la distribucion espacial se convierte en un elemento clave
para alcanzar un equilibrio entre funcionalidad, confort y bienestar, generando un
espacio que responde a las exigencias actuales y que mejora significativamente las

condiciones detectadas en el analisis inicial.
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12.3. ZONIFICACION Y ESQUEMA GENERAL Zonificacion

v 01 sala de espera

02 caunter

12

03 oficina

04 consultorios
05 cafeteria / vestidor

08
% % 06 bodega de limpieza
07 bafios

08 area de esterilizacion

09 bodega

a

7 10 area de maquinaria
; ﬁ/ 07 g 11 area de rayos X
“ ' é 12 drea de desech
01 P 03 é area de desechos

NN

wll v

a7 7

A continuacion, se mostrara una planta donde se podra

A\

observar el circuito de circulacion, con que lograremos una
Fuente propia - PLANTA ARQUITECTONICA PROPUESTA — ZONIFICACION

buena planificacion espacial.
En la siguiente ilustracion se puede observar la zonificacion en base a las

necesidades, por ello se generd un pasillo en cual nos permite integrarnos en el

centro de especialidades odontoldgicas. Se hara una descripcion de la misma.
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Con la propuesta espacial se logra dar respuesta a multiples problemadticas que Este tipo de organizacién no solo mejora la movilidad de los usuarios, sino que

anteriormente se habian identificado en el centro de especialidades, especialmente también contribuye a crear espacios Optimos, adaptados a las necesidades de

en lo referente a planificacion, iluminacion y circulacion. La nueva concepcion pacientes y personal interno.

arquitectonica plantea recorridos continuos y organizados por bloques, lo que (- . Sy .
q P y org p ques, q El éxito de esta propuesta radica en la aplicacion correcta de las medidas y

rmi ner una distribucion mas clar ficiente. . . . . . .
permite obtener una distribucion més clara y eficiente normativas establecidas. Un ejemplo concreto de ello es la incorporacion de pasillos

con un ancho minimo de 1.50 metros, medida que asegura

una circulacion adecuada y evita congestionamientos en

horas de mayor afluencia. Este aspecto resulta fundamental

en un centro de atencion médica, donde la accesibilidad y el

T i T H flujo ordenado de personas influyen directamente en la

e—=o—0o o—2 SR experiencia de los usuarios y en la eficiencia del trabajo del

personal.

209 Q

R
—
e

9

= =

Fuente propia - PLANTA ARQUITECTONICA PROPUESTA — CIRCULACION
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No obstante, la propuesta
no se limita Unicamente a la
funcionalidad en términos de
circulacién, sino que también
integra la importancia de la
asepsia.  Garantizar  espacios
limpios, libres de contaminacion y
faciles de mantener, se convierte
en una prioridad. Esto responde a
la necesidad de cumplir con
estandares sanitarios y, al mismo
tiempo, generar confianza en los
pacientes que acuden en busca de

atencion.

I

| —

7

al

Iy

1

=

Fuente propia - PLANTA ARQUITECTONICA PROPUESTA
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Fuente propia — AXONOMETRIA ESPACIAL
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fuente: propia CORTE B-B fuente: propia CORTE C-C
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Fuente propia - AXONOMETRIA ESPACIAL — VISTAS DE RENDERS

12.4. INFOGRAFIAS - VISUALIZACIONES

En la siguiente parte se expondra las visualizaciones donde podremos
apreciar la seleccion de materiales e iluminacion, asi generando un todo, una

concrecion espacial a través de la materialidad.
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Foto propia— FOTO 01 —- RENDERS
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Foto propia FOTO 01 — RENDERS
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Foto propia — FOTO 02 — RENDERS
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Foto propia — FOTO 03 — RENDERS
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Foto propia— FOTO 03 —- RENDERS
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Foto propia— FOTO 04 —- RENDERS
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Foto propia — FOTO 05 - RENDERS
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Foto propia — FOTO 06 — RENDERS
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12.5. ILUMINACION

12.6. Concepto luminico

Como punto de partida, el disefio luminico busca solventar una de las
principales problematicas detectadas en el centro de especialidades: la deficiente
calidad de la iluminacion. La luz constituye un recurso esencial para la salud integral
de las personas, ya que regula el ciclo circadiano, influye en el estado de animo,
mejora el rendimiento cognitivo y contribuye al bienestar emocional de los usuarios
(Figueiro & Rea, 2018). Una correcta planificacion luminica en entornos de salud
no solo facilita la percepcion y orientacion espacial, sino que también incide

directamente en la experiencia del paciente y en la productividad del personal.

El analisis arquitectonico evidencia la existencia de dos accesos principales
de iluminacién natural. A través de una adecuada redistribucion espacial se pretende
maximizar su alcance hacia diferentes areas del centro. Esto se complementara con
un sistema de iluminacion artificial que combine temperaturas de color calidas y
frias, en funcion de las actividades a realizar. Entre las luminarias a emplear se

incluyen spot line, rieles, downlight, dicroicos y sistemas LED empotrados, tanto en

cielo raso como en mobiliario, lo que permitird generar ambientes confortables,

funcionales y estéticamente coherentes con el programa espacial definido.

Asimismo, la estrecha relacién entre iluminacion y ventilacion. La
incorporacion de sistemas de ventilacion natural y mecanica facilitara espacios mas
frescos, saludables y habitables, favoreciendo asi la sensacion de confort ambiental
(Frontczak & Wargocki, 2021). Esta integracion de luz y ventilacion constituye un
eje fundamental en la creacion de entornos salutogénicos, donde se promueve la

salud fisica y emocional mediante condiciones ambientales dptimas.
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Iluminacion natural

*Ingreso de luz a traves de ventanales
existentes, ventilacion en pasillos

«Utilizacion de espacios transparentes para
dar extension de la iluminacion

potencia luminica y su aporte al confort visual de cada

ambiente. Esto permitira garantizar un disefio luminico

[luminacion artificial

*Puntos de luz en pasillos y espacios para asi
compensar la falta de ilumanacion.

*Elaboracion de espacios con la ilumanacion
adecuadad, destianda para cada tarea.

sustentable, normativamente adecuado y centrado en el
bienestar del usuario. Se pretende dar una nueva visiéon con la

aplicacion de estas luminarias en cada espacio respetando sus

*Capa general

Capas *Capa focal

*Capa de trabajo

especificaciones y aplicacion correcta por capa en cada zona.

Fuente propia — ESQUEMA DE ILUMINACION

Con la correcta eleccion y aplicacion de capas se profundizard en generar
espacios que nos permitan realizar las actividades destinadas, ayudando a que esto
nos permita tener una mejor relacion con el espacio. Ya que las capas elegidas nos
permitiran relacionarnos y no tener un contraste con los ciclos circadianos de las
personas. Es por ello que esto permite que los espacios tengan una relacion directa

puntual con la persona, ayudando que estos dan sensaciones de pertenencia espacial.

Es por ello que se elaborara un detalle técnico de las luminarias

seleccionadas, destacando sus caracteristicas de eficiencia energética, vida Ttil,

12.7. Criterios técnicos y estilisticos

Con todo lo elaborado se hara una descripcion de luminarias que se usaran

y las capas que se trabajaran en las distintas areas.

ESPACIO LUMINARIA LUZ USO
Pasillo Spot line empotrables / spot | Luz célida 2700 | Guiar circulacién y
line empotrable — capa | — 3000k resaltar materialidad
ambiente en paredes
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Counter / Recepcion

Spot line empotrables / riel —
capa trabajo

Luz calida 2700
— 3500k

Zona de atencion,
paredes, muebles fijo
y base de Counter

LED empotrado en muebles —

Mobiliario Luz calida/ | Se usara para
capa focal blanca 2700 — | mobiliario fijo y
3000k empotrados,
ranurados tira led
Consultorios Spot line empotrable / riel — | Luz blanca 3500 | Uso exclusivo para
capa trabajo y focal — 4000k consultorio y
mobiliario, confort
visual
Vestidores/baiios Spot line empotrable / riel — | Luz blanca 3500 | Para area de
capa ambiente y focal en | —4000k vestidores dar
vestidor confort visual y en
bafios claridad e

higiene asepsia

Esterilizacion/bodega

Spot line empotrable / riel —
capa trabajo y focal

Luz blanca 4000
— 5000k

Uso area de
esterilizacion y
mobiliario, confort

visual y asepsia.

Cuarto de rayos X Spot line/plafones - capa | Luz blanca 4000 | Uso para un confort
trabajo — 5000k visual y espacial

Cuarto de desechos Spot line/plafones - capa | Luz blanca 4000 | Uso para asepsia
trabajo — 5000k

Cuarto de | Spot line/plafones - capa | Luz blanca 4000 | Uso para un confort

magquinaria trabajo — 5000k visual y espacial

En la siguiente planta se puede identificar la distribucion de las luminarias,
esta se divide en capas, las que nos permite generar espacios funcionales, pero no
dejaremos de lado la iluminacion natural la cual serd muy importante, dindonos
sensaciones de tranquilidad espacial, es alli cuando ocupamos la artificial para asi

poder compensar la falta de luz en ciertas areas.

Tustracion propia — PLANTA ARQUITECTONICA — DISTRIBUCION LUMINARIAS

e Capa general / color rojo

Esta nos permite compensar la luz natural, esta que ingresa por los

ventanales frontales. Asi compensaremos en areas que no tengan una correcta
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iluminacidn, por ello se los distribuye en pasillos y como punto principal esta tiene

una forma orgéanica también mostrandonos un recorrido en los pasillos.
e (Capa trabajo / color naranja

Esta capa esta dirigida especificamente en areas donde se van a desarrollar
tareas puntuales, asi permitiendo tener una mejor visual de los elementos, ayudando

también a desarrollar espacios 6ptimos y asepsia correcta.
e (Capa focal / color amarillo

Esta capa nos permite destacar materiales o elementos en areas de mayor
importancia, en este caso se los distribuye en paredes lateral para destacar la

materialidad, asi permitiendo resaltar elementos.

TIPOS DE LUMINARIAS

SPOT LINE - GOLCANTE
Luminaria con difusor acrilico

apto para conexion en linea

colgante con tensores.
LAMPARA:

TuboLED

POTENCIA:2x18w

SPOT LINE — EMPOTRABLE

Luminaria con movimiento
antideslumbrante

LAMPARA:ARI111
MATERIAL:Aluminio
DIMENSIONES: @175mm —
H:33mm

HUECO:045mm

ZOCALO: GU10
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La seleccion de luminarias propuestas responde a la necesidad de resolver la falta de
un criterio luminico integral en los diferentes espacios del centro de especialidades.

La iluminacion se ha planificado bajo el concepto de capas luminicas, lo que

SPOT LINE — RIEL

Cabezal simil proyector con
movimiento
LAMPARA:DicroicaLED
MATERIAL:Chapadeacero

DIMENSIONES: A: 52mm - L:

CINTA LED

Cinta LED con chip integrados,
versatil en el disefio de interiores, su
tecnologia y disefio proporciona una
iluminacion uniforme. Ahorra hasta

el 60% de energia comparado con

permite adaptar cada ambiente a su funcion especifica y, al mismo tiempo, crear una
atmosfera coherente y confortable. En areas de circulacion, recepcion y mobiliario,
la combinacion de luz calida y detalles puntuales aporta una sensacion acogedora,
orientando al usuario y realzando la materialidad del disefio. En los consultorios y
espacios técnicos, la luz blanca neutra de alta calidad visual garantiza precision en
los procedimientos, reduciendo la fatiga ocular y mejorando la productividad del
personal. Esta estrategia no solo asegura una correcta funcionalidad, sino que
también fomenta sensaciones de bienestar psicologico y social, alineadas con un

enfoque salutogénico que busca la salud, la calma y la confianza en cada interaccion.

DISENO
@ g;{vAEZRSLEAD ARQUITECTURA Y ARTE
FACULTAD

pag. 62



XIII. MOBILIARIO

Los mobiliarios propuestos para el centro de especialidades se han
seleccionado priorizando la seguridad, la funcionalidad y la asepsia de los espacios.
En la zona de Counter se implementard un mobiliario fijo empotrado a pared,
disefiado a medida para optimizar el servicio y garantizar durabilidad. En el area de
espera se dispondran bancas de material mixto: estructura de madera con
revestimiento en cuerina, lo que facilita la limpieza y aporta confort al usuario. La
morfologia de cada pieza ha sido cuidadosamente considerada, evitando aristas o

puntos de peligro, reforzando asi la seguridad en todas las areas.

En la siguiente planta arquitectonica se puede identificar como esta
distribuidos cada mobiliario elegido, estos son fijos como moviles, para ellos cada
uno estd en cada area cumpliendo medidas y normativas para un correcto

funcionamiento espacial.

—v—1

) ‘ & 3
L | e
— N { Y ‘ 3
» ¢
) [ | I =T ‘/ P — = 4
v‘;".i o | & \d &

Fuente propia — PLANTA ARQUITECTONICA — DISTRIBUCION DE MOBIARIO
En consultorios y zonas de esterilizacion se optara por mobiliario modular,
que ofrece flexibilidad de adaptacion segun las necesidades funcionales. Los
muebles bajos y altos estaran elaborados en melamina de acabado brillante,

favoreciendo la asepsia y la facilidad de limpieza.

En general, se prioriza un mobiliario liviano, de colores claros y
transparencias, lo que contribuye a generar amplitud, luminosidad y una atmoésfera

coherente con el enfoque salutogénico. Los elementos fijos cumplen ademas con los
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estandares comiinmente establecidos en centros odontologicos, garantizando

funcionalidad y normatividad.

13.1. MOBILIARIO A UTILIZAR

FOTOGRAFIA

DESCRIPCION

A) El mobiliario a utilizar en la zona
de Counter serd de madera o
melamina de 15mm la parte interna
de color blanco, en la parte externa o
visible highgloss, por la parte frontal
tendremos enduelado simulacion de
madera, decowall color roble chic.
La parte baja se usara con ranurado y
tiras de luz led.

C) El mobiliario que se colocara en
consultorios dentro un terminado
brillante, melamina de 15mm en
parte baja con color roble chic y los
superiores highgloss brillante 18mm
el cual sera de facil limpieza y no se
utilizara jaladeras permitiendo una
limpieza  visual, contara de
iluminacion led en la parte baja, para
asi dar mejor visibilidad a las
actividades que se realizan en los
mesones de piedra sintética.

B) El mobiliario interno de oficina
sera modulares de melamina en
15mm, color roble chic en para
superior con puertas en highgloss
ultra brillante de 18mm. Las repisas
flotantes seran melamina de 36mm.

D) Los mobiliarios de bafio, zona de
lavamanos estd compuesta con
mesones de piedra sintética, los
modulares seran de melamina de 15
mm su parte central para dar un toque
a un mueble que debe de transmitir
limpieza e higiene, sus puertas de
highgloss 18mm alto brillo color
blanco con push en sus puertas nos
darén una limpieza visual y elegante.

®
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il

External Lov Speed Series

E) El mobiliario destinado al area de
esterilizacion sera en su totalidad en
tonos blancos, puertas muebles altos
y bajos en melamina 18mm en
highgloss, lo que nos permite tener
una limpieza méas profunda y sobre
todo que esta area cumpla las
normativas de asepsia.

W

Turbina de alta velocidad

/“\

Y

|

MOBILIARIO F1JO - ESPECIAL

Extractor y colocacion de fresas Jeringa triple

Joringa tripie do mmmm—mp
aire, agua y roclo

\ B
o\

Sillén automatico odontologico Esterilizador
Lampara dental

B>y o B 7 e «

‘A - éiisﬁghl!ll ‘.:»M

é [Rpep—

elemento de acciona-miento y control Compresor dental
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MOBILIARIO F1JO

- -

Equipo de rayos X Cavitron - escupidera
5
o
Ly o4
]
fuente: propia VISTA SUPERIOR
Con el andlisis de todos los mobiliarios sean estos fijos 0 moviles se tendra N=27 N=27

N=25

una correcta distribucion del mismo para asi generar areas funcionales. Respetando

las medidas y normativas de los mismos, para ello identificaremos en los espacios

de trabajo de cada drea. o | ||||II||||III|IIIH H
IIII II

Y By Ry VY Ry Ry R

fuente: propia ELEVACION FRONTAL

A) Mobiliario de servicio Counter, melaminas con detalles de enduelado

decorativos frontales. Permitiendo una lectura espacios limpia
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L 14 !
I T T°6 - A

| 238 L 68
“ q

fuente: propia VISTA SUPERIOR fuente: propia VISTA SUPERIOR

N=27
N=2.5
M=1.67 M=1.67 M=1.55 M=1.55
N=129
— N=.85 [ Heg | e
N=T3
N=.1

fuente: propia ELEVACION FRONTAL fuente: propia ELEVACION FRONTAL

B) Mobiliario interno en consultorio, melaminas con repisas flotantes. Esto C) Mobiliario de servicio - consultorio odontologico, melaminas en colores

nos ayudara a dar espacios 0ptimos de almacenamiento y asepsia. especiales y brillantes permite zonas con asepsia y salutogénesis en cada

espacio.
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fuente: propia VISTA SUPERIOR

N=27
1 M= 1
N M=_84

N=5

fuente: propia ELEVACION FRONTAL
D) Mobiliario de servicios higiénicos, esto nos permite tener un control de

uso y mantener espacios limpios y sobre todo con circulacion abierta.

fuente: propia VISTA SUPERIOR

N=27
MN=2.9
M=1.55 M= 1.55
n=_9 m M=.9

fuente: propia ELEVACION FRONTAL

E) Mobiliario interno en area de esterilizacion, optimo e importante para

con resto de areas.
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FACTIBILIDAD CONSTRUCTIVAY ECONOMICA

En el aspecto constructivo, el mobiliario propuesto se caracteriza por ser de
facil armado y adaptable, lo que facilita su instalacion y permite ajustarse a las
necesidades del centro sin generar complicaciones. La eleccion de los materiales
responde a criterios de disponibilidad en el mercado local, economia y, sobre todo,
a la necesidad de mantener espacios higiénicos y faciles de limpiar, algo

fundamental en un centro de especialidades odontologicas.

Se trabajara principalmente con mobiliario en melamina de color blanco y
roble, ademas de acabados brillantes tipo highgloss, que aportan luminosidad y
refuerzan la sensacion de limpieza. En los muros se integraran tableros decorativos

de gran formato, que envolveran el espacio con un disefio moderno y uniforme.

En cuanto a los pisos, se empleara piso epoxico en las areas generales, por
su resistencia y facilidad de mantenimiento, mientras que, en los espacios médicos
especializados, como consultorios y esterilizacion, se utilizara porcelanato, ya que

ofrece mejores condiciones de asepsia y durabilidad. Las paredes contaran con

acabados decorativos que aporten un aspecto mas sobrio. Se procedera a incorporar

medidas y costos para un mejor entendimiento.

Estimacion de costos y analisis referencial de proveedores locales

UNIDA CANTIDA PRECIO PRECIO

DESCRIPCION

UNITARIO TOTAL

Demolicion de paredes falsas
1.1 (gypsum), incluye mano de m2 28,70 $9,00 $258,30
obra y herramientas menores.

Retiro de enchapes y
1.2 acabados existentes en muros m2 44,99 $8,00 $359,92
y pisos.

Desmontaje de cielo raso
1.3 existente (placas, perfiles y m2 137,00 $9,00 $1.233,00
accesorios)

Desmontaje de luminarias
existentes, incluye

1.4 2, : unidad 25,00 $20,00 $500,00
desconexion y retiro de
cableado
Desmontaje de lavamanos y .

1.5 e unidad 4,00 $50,00 $200,00
griferia
Desmontaje de piezas .

1.6 o unidad 2,00 $50,00 $100,00
sanitarias

17 Retiro de mobiliario fijo ml 7,00 $30,00 $210,00

empotrado (modulos, repisas)
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1.8

Desmontaje de sefialética en
fachada (letreros, soportes,
vinilos)

unidad

2,00

$150,00

$300,00

2.5

Empaste de paredes
interiores, incluye
preparacion, aplicacion y
lijado

m2

231,28

$6,00

$1.387,68

1.9

Anulacion de puntos de
iluminacion, incluye
desconexion y retiro de
cableado

unidad

2,00

$25,00

$50,00

2.6

Pintura latex lavable en
muros y cielos

m2

368,28

$5,50

$2.025,54

1.10

Desmontaje de puerta
enrollable metalica (manual o
automatica), incluye guias y
accesorios

unidad

3,00

$180,00

$540,00

2.7

Aplicacion de microcemento
en piso, incluye preparacion,
colocacion y sellado

unidad

137,00

$50,00

$6.850,00

puerta provisional para obra
(instalacion y retiro)

unidad

1,00

$150,00

$150,00

2.8

Aplicacion de microcemento
en paredes, incluye
preparacion, colocacion y
sellado

m2

14,70

$80,00

$1.176,00

1.12

Recoleccion, acopio y
evacuacion de escombros
hacia botadero autorizado.

m3

5,00

$25,00

$125,00

$4.026,22

29

Instalacion de cielo raso de
gypsum pintado

m2

137,00

$32,00

$4.384,00

2.10

Revestimiento con tablero
laminado de 15 mm Kala
White textura marmolQ

m2

51,07

$85,00

$4.340,95

2.1

DESCRIPCION

Construccion de divisiones
interiores en gypsum con
aislamiento acustico

UNIDAD CANTIDAD PRECIO UNITARIO

m2

115,64

$35,00

PRECIO TOTAL

$4.047,44

2.11

Revestimiento de pared con
panel ranurado de PVC
textura Haya, incluye
instalacion y acabados

m2

20,79

$55,00

$1.143,45

2.12

Instalacion de rastreras con
perfiles L de aluminio de 17,
incluye fijacion y sellado

ml

90,00

$12,00

$1.080,00

2.2

Panel fijo de vidrio templado
de 10 mm con herrajes de
acero

m2

18,31

$110,00

$2.013,66

2.13

Instalacion de perfil
decorativo T dorado de %4”,
incluye suministro, corte y
fijacion

ml

55,00

23

Panel fijo de vidrio templado
de 10 mm curvo con herrajes
de acero

unidad

5,00

$350,00

$1.750,00

24

Construccion de pared de
ladrillo macizo 15 cm +
revestimiento con lamina de
plomo de 2 mm, incluye
enlucido y sellado de juntas

m2

16,20

$150,00

$2.430,00
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Mueble archivador de oficina
principal estructurado en
ITEM \ y melamina de 15 mm, con
DESCRIPCION puerta en High Gloss blanco;
3.6 jaladera tipo perfil gola; ml 2,26 $180,00 $406,80
Mueble archivador de herrajes con bisagras de
recepcion estructurado en Cl;:rtre s:lave; tlable.ro superlor
melamina blanca de 15 mm, y laterales en laminado
3.1 con puertas en High Gloss ml 1,45 $350,00 $507,50 Catania de 15 mm.
blanco; sistema de herrajes Perforacién en meson de
con bisagras de cierre suave. piedra sinterizada para
Counter de recepcion 3.7 instalacion de pozo y pt 7,00 $50,00 $350,00
estructurado en melamina griferias, con cortes a medida
32 blanca de 15 1141m, forrado cor.1 unidad 1,00 $850,00 $850,00 y terminacion pulida.
panelado ranurado tono haya;
altura total 1,00 m incluyendo
zocalo de 10 cm. Repisas ﬂotanch de 30 mm
Mueble bajo con puertas en 38 | T‘blerff’. laminado Cla“““a'* ml 420 $35,00 $147,00
melamina Catania de 15 mm, ncluye fijaciones ocultas
interior en laminado blanco para pared.
33 RH de 1'5 mm,; al'tura e?tandar ml 8,20 $280,00 $2.296,00
90 cm (incluye zécalo); con Escritorio de oficina principal
jaladera tipo gola e )
Ja lacién de bisacr: estructurado en tablero MDF
instalacion de bisagras con 3.9 | de 15 mm, terminado lacado | unidad 1,00 $550,00 $550,00
sistema de cierre suave. colar plomo;, incluye
MUCbk_‘ alto con puertas en estructura y tablero superior.
melamina High Gloss blanco
de 15 mm, interior en Mucble d id
melamina blanca de 15 mm; ueble de vestidor
34 altura estandar 90 cm; / ml 8,20 $180,00 $1.476,00 estructurado en nﬁlamina
instalacién de bisagras con 3.10 | blanca de 15 mm; incluye ml 1,20 $280,00 $336,00
sistema de cierre suave, sin ?Str U'CtUI"fl principal y estantes
jaladera. interiores.
Meson en piedra sinterizada Mueble archivador de
tono blanco mate modelo vestidor estructurado en
POLO, con faldén de 2 cm, melamina de 15 mm, con
35 cortes a 45° en esquinas y ml 10,20 $350,00 $3.570,00 puerta en High Gloss blanco;
acabados de alta precision. 3.11 | jaladera tipo perfil gola; ml 0,93 $180,00 $167,40
Incluye suministro, corte, herrajes con bisagras de
pulido ¢ instalacion. cierre suave; tablero superior
y laterales en laminado
Catania de 15 mm.
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Mueble de bodega
estructurado en melamina
blanca de 15 mm; incluye
estantes interiores y
estructura principal.

ml

1,30

$180,00

$234,00

Mueble de lavamanos aéreo
estructurado en melamina
blanca RH de 15 mm; incluye
nicho con tablero Catania de
15 mm, puertas en High
Gloss blanco y premeson en
tablero RH.

ml

2,00

$165,00

$330,00

3.18

Silla gerencial ergondmica
con respaldo alto y soporte
lumbar; base giratoria de 5
puntas; asiento y respaldo
tapizados; apoyabrazos
regulables; altura y
inclinacion ajustables;
acabado segun proyecto.

unidad

2,00

$180,00

$360,00

Mueble de desechos
peligrosos estructurado en
acero (tool) de 1,5 mm;
pintado con pintura
electrostatica; incluye
estructura y compartimentos
internos.

glb

1,00

$450,00

$450,00

3.19

Silla tipo poltrona con
estructura en madera o acero,
asiento y respaldo tapizados
en tela de alto trafico; brazos
opcionales; acabado segiin
proyecto.

unidad

4,00

$250,00

$1.000,00

Puertas abatibles en laminado
blanco de 36 mm; incluye
herrajes y bisagras para
instalacion.

unidad

10,00

$280,00

$2.800,00

3.20

Sofa para sala de espera,
diseflo ergonomico sin
espaldar, estructura reforzada
en madera/marco metalico
(segun especificacion),
tapizado con espuma de alta
densidad y tela gris de alto
trafico, antifluido y facil
limpieza.

unidad

1,00

$480,00

$480,00

Puerta corrediza estructurada
con tablero blanco de 36 mm,;
incluye herrajes corredizos de
color negro, cerradura y
manilla; dimensiones segiin
proyecto.

unidad

1,00

$360,00

$360,00

3.21

Sofa para area de vestidor,
diseflo ergonomico sin
espaldar, estructura reforzada
en madera/marco metalico
(segun especificacion),
tapizado con espuma de alta
densidad y tela gris de alto
trafico, antifluido y facil
limpieza.

unidad

1,00

$350,00

$350,00

Puerta batiente para cuarto de
rayos X en chapa metélica
con nucleo de plomo; marco
reforzado con sello
perimetral; bisagras
reforzadas, cerradura y
manilla; opcional mirilla con
vidrio plomado; dimensiones
seglin proyecto; cumple
normativa de proteccion
radioldgica.

unidad

1,00

$620,00

$620,00

322

Sofa para sala de
consultorios, disefio
ergonodmico sin espaldar,
estructura reforzada en
madera/marco metalico
(segun especificacion),
tapizado con espuma de alta
densidad y tela gris de alto
trafico, antifluido y facil
limpieza.

unidad

1,00

$480,00
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ITEM ' DESCRIPCION

4.1

Suministro e instalacion de
tuberia PVC @ 4" para red
de agua fria, (lavamanos)

UNIDAD

pt

CANTIDAD

9,00

PRECIO UNITARIO

$45,00

PRECIO TOTAL

$405,00

42

Lavamanos empotrado FV
(solo pieza sanitaria)

unidad

2,00

$120,00

$240,00

43

Lavamanos sobrepuesto
redondo Edesa (solo pieza)

unidad

3,00

$90,00

$270,00

44

Lavamanos metalico acero
inoxidable quirtrgico (solo
pieza)

unidad

2,00

$350,00

$700,00

45

Griferia FV cromada
(monomando o 2 llaves)

unidad

7,00

$165,00

$1.155,00

4.6

Suministro e instalacion de
punto de desagiie para
lavamanos, ejecutado con
tuberia de PVC sanitario @
2”, (lavamanos)

pt

7,00

$35,00

$245,00

4.7

Accesorios de instalacion
(sifon, valvula, teflon,
silicona)

pt

7,00

$30,00

$210,00

4.8

Suministro e instalacion de
tuberia PVC sanitaria @
2”para la conexion del sillon
odontologico.

pt

2,00

$35,00

$70,00

Suministro e instalacion de
"y 1/
49 | tuberia PVCO %" para red pt 2,00 $45,00 $90,00
de agua fria, (sillon
odontologico).
410 Tuberl_a y accesorios para aire pt 2,00 $40,00 $80.00
comprimido
411 | Sillon odontoldgico Gnatus - 404 2,00 $175.00 $350,00
(solo instalacion)
$3.815,00

ITEM  pESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

5.1

Tomacorriente 120V, incluye
caja, tapa y conexion

pt

30,00

$40,00

$1.200,00

52

Tomacorriente 220V, incluye
caja, tapa y conexion

pt

2,00

$50,00

$100,00

53

Punto de luz 120v

pt

65,00

$40,00

$2.600,00

54

Aplique ojo de buey 20w con
foco ahorrativo luz 5000K

pt

49,00

$20,00

$980,00

5.5

Lémpara de techo de 16
pulgadas 5000K ajustable, 25
W

pt

7,00

$25,00

$175,00

5.6

Suministro e instalacion de
riel metélico para montaje de
spots LED, incluye soportes y
conexion.

ml

10,00

$45,00

$450,00
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5.7

SPOT LED DE ALUMINIO
NEGRO 30W 3000K

unidad

23,00

$30,00

$690,00

5.8

Office, lampara colgante
LED lineal 120 cm / ancho 10
cm / fondo 4 cm

unidad

2,00

$60,00

$120,00

59

Cinta LED 110V —
Suministro e instalacion de
cinta LED 110V, incluye
fijaciones, canaleta si aplica y
conexion al circuito eléctrico.
Luz de alta calidad para
iluminacién ambiental o
decorativa.

ml

68,60

$17,00

$1.166,20

Perfil para cinta LED —
Suministro e instalacion de
perfil de aluminio para cinta
LED, incluye fijaciones y
conexion. Permite montaje
seguro, disipacion de calor y
acabado estético profesional.

ml

18,00

$28,00

$504,00

ITEM  pESCRIPCION

Letrero en acrilico con
adhesivo troquelado y anclaje
— Suministro e instalacion de
letras o placas en acrilico, con

UNIDAD

CANTIDAD PRECIO UNITARIO

PRECIO TOTAL

Perfil de iluminacion
colgante — Suministro e
instalacion de perfil metalico
0 aluminio para luminarias
colgantes, incluye fijaciones,
suspension y conexion
eléctrica. Permite montaje
seguro y acabado estético
profesional.

ml

18,00

$35,00

$630,00

$8.615,20

6.1 adhesivo troquelado y unidad 10,00 $15,00 $150,00
fijaciéon mediante botones de
acero, incluye alineacion y
colocacion profesional.
Formato 10cm x 25cm
Letrero en acrilico con
adhesivo troquelado y anclaje
— Suministro e instalacion de
letras o placas en acrilico, con
6.2 adhesivo troquelado y unidad 1,00 $45,00 $45,00
fijacion mediante botones de
acero, incluye alineacion y
colocacion profesional.
Formato 50cm x 25cm
Letrero luminoso 3D Counter
— Suministro e instalacion de
letras en 3D con iluminacion
6.3 interna (LED), incluye m2 4,00 $180,00 $720,00
estructura de soporte,
cableado y conexion eléctrica
lista para uso.
Letrero luminoso 3D oficina
— Suministro e instalacion de
letras en 3D con iluminacion
6.4 interna (LED), incluye m2 3,00 $180,00 $540,00

estructura de soporte,
cableado y conexion eléctrica
lista para uso.
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Seleccion general de materiales y acabados

Los materiales que se seleccionan estan dentro del mercado local o nacional,
es por ello que haremos una descripcion de los mismos con sus especificaciones y

forma de aplicacion para el proyecto que se desarrolla.

13.2. Piso

Los pisos del centro de especialidades estan divididos en 2. Para sala de
espera, pasillos, consultorios, vestidor, rayos X, esterilizacion se utilizara piso
epoxico industrial, y para los servicios higiénicos, bodega pisos de porcelanato, ya

que estos tendran actividades destinadas a limpieza y en bodegaje.

Proceso de aplicacion: 1C-8001 Acabado epéxico
/ ivelante tr parente
A T IC-92XX FLOOR CRETE GRANITOS

1C-8XXX Acabado epéxico
autonivelante *colores

1C-7100 Sellador epoxico
Concreto

Fuente internet
Un piso epdxico es un recubrimiento de resina que se aplica sobre pisos de

concreto, ofreciendo una gran resistencia mecanica, quimica y a la abrasion. Este

tipo de piso es ideal para entornos industriales, comerciales y de produccion debido
a su durabilidad, facilidad de limpieza. Es ello que su aplicacion se realiza en estas
areas por sus propiedades. Asi nos dara una mayor limpieza y sobre todo espacios
con asepsia ya que serd lo primordial y ademas trabajar con la salutogénesis en todas

sus areas.

Por lo tanto, tomemos en consideracion que los remates tendran ochaves o
curvas para asi no permitir la acumulacion de basuras y mucho mas de bacterias en

estos puntos importantes. Ayudandonos también en una limpieza continua.

El porcelanato es un tipo de baldosa o revestimiento ceramico de alta gama,
producido con arcillas y minerales purificados y sometido a procesos de coccion a
temperaturas y presiones extremadamente altas. Esto lo convierte en un material
muy denso, duro, Sus caracteristicas principales son la alta resistencia al desgaste,
la abrasion y los golpes, ademads de su durabilidad y variedad de acabados estéticos.
Por lo tanto, se toma en consideracion de utilizar este material en las areas

mencionadas para una mejor limpieza espacial.
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13.3. Paredes

( WM fixadores
estrufira \_, —
wmetalica
e trafomento
—— de
Juntas
. e - P>
T~ uolanfe

trmico & acistico

Fuente internet
Las paredes principales estan hechas de un material duradero, por lo tanto, en la
separacion de espacios en base a la distribucion espacial estas seran de gypsum con
aislante térmico y actstico. Se aplicara en oficina, consultorios dentales, bodegas,
esterilizacion. Pero como punto importarte a mencionar solo el area de rayos X sera
de material macizo con ladrillo y con un recubrimiento de gypsum, ya que este tiene
que absorber la emision de rayo X. para dar transparencia y continuidad espacial se
utilizara paredes de vidrio templado o tratado con espesor 8mm, altura de 2.70m con

tono claro. Por ello la eleccion de este material ya que es versatil al momento de

generar espacios o areas para dichos trabajos. Se toma también en consideracion la
aplicacion de materiales de revestimiento en las paredes, permitiéndonos dar
concrecion morfologica en las mismas. Se pretende utilizar planchas de melamina
especial, en tonos de marmol en formatos de 15mm de espesor, con ello su forma

constructiva no sera distinta al revestimiento normal.

Pared de ladrillo panelon existente
28.00x14.00x2.50cm

Perfil de carga para gypsum Unién de vidrio templado Pared falsa — gypsum T |
0.40x3.66cm, perfil omega de 0.10mm con perfil con aislante mter_no \‘
0.30x0.20x2.44cm perdido de aluminio térmico y  acustico

0.8cm espesor

] 1
| & ¥ 7

Detalle C Detalle A Detalle B

Unién de moldura de acero en T
color dorado 3.00x0.04cm

Pared decorativa melamina
marmolado 1.80x 2.75cm

Fuente PROPIA — VISTA EN PLANTA - DETALLE PAREDES
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limpieza del mismo. En las justas de utilizara perfiles de acero en color bronce asi

Pared de gypsum 1.22 x 2.44cm con pegamento
clavo liquido para sujetar detalle decorativo, dar contraste y diseno a las paredes.
‘ melamina
\“‘ \ .
‘ ‘ Pared decorativa melamina marmolado 1.80x 2.75 x Paneles decorativos “decowall” en formato de 2056mm x 2750mm x 90mm. Estos

‘ —_—
\ | 0.15cm

se utilizaran como detalle en mobiliarios “Counter” y paredes area de oficina y sobre

Moldura de acero inoxidable en T color dorado 3.00

P x0.04cm . , .. . .,
todo en pasillos para asi dar un contraste con su materialidad. Su aplicaciéon en
Fuente PROPIA - DETALLE A directa en superficies dindonos contraste con la iluminacion.
> Pared de gypsum, anclaje con tornillos de fijacion de
/ ] Pegamento en pared de gypsum — clavo liquido \\ P refuerzos M2 de 3.9mm perfil de aluminio
.‘5 I " » “Adhesivo Multiuso Sikabond Montaje Sika Clavo N\ A
( \ Liquido 300 MI” Y
| |
\ / ‘ | ) - Vidrio templado de 10mm transparente con lamina y
\ / asaltante acustico.
_ Pared decorativa con ranurado DECO WALL - modelo
" LOTTO FLEX formato 205.6 x 2.75 x 0.09cm
. Perfil de acero inoxidable para vidrio templado —
w CANAL INOX SATIN 15x15mm - terminacion
tinada.
Fuente PROPIA - DETALLE B satmaca
Se aplicara material que se encuentran en la zona, tableros de melamina de 15 — Fuente PROPIA ~ DETALLE C
18mm de formato grande 1800mm x 2750mm, esto producto se utilizard con Es importe este punto, ya que los vidrios seran un tema muy importante
revestimiento de paredes en Counter, sala de odontologia, vestidores y en area de dentro del centro de especialidades, ya que estos nos permitirds generar
pasillos, por su versatilidad y acabados permitiéndonos una fécil aplicacion y transparencias y un ritmo espacial con la iluminacion en puntos estratégicos.
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A continuacion, se podra visualizar la eleccion matérica que se seleccionado
para utilizar dentro del proyecto, la seleccion ha sido envase a las caracteristicas de
los mismos, asi dando la posibilidad de su uso correcto y provocando espacios con
asepsia, es por ello que se define el uso en pisos en 2 materialidades, en pasillos y
zonas de nivel alto y medio, se trabajara con material epoxicos, esto nos permitira
una mayor resistencia en sus superficies y felicitando la limpieza de los mismos. En
zonas con nivel bajo, el uso de porcelanatos, siendo estos espacios con bajo

afluencia, pero muy importantes por su funcion.

melamina 15mm color kala write

piso epéxico industrial

melamina 18mm color high gloss

Fuente propia

Para la seleccion y aplicacion de elementos en paredes se tomd en
consideracion la relacion morfologica, esto permitird una concrecidon matérica
simultanea con la espacialidad. Otro punto importante es la cromatica que se aplica
tanto en pisos, paredes y cielo rasos, esto ayudara a que perciba un todo, es espacio
amplio, pero permitiendo una relacion con las personas, con la aplicacion de
iluminacion por capas lograremos una visual atmosférica propia para los clientes

dandoles pertenencia de los espacios e involucrandolos a sentir satisfaccion.

molduras acero inoxidable aislamiento acustico

|

cemento pulido decor wall - restimiento

Fuente propia
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DISCUSION: MEMORIA REFLEXIVA

EL disefio de este proyecto fue un proceso enriquecedor ya que nos
enfocamos en problematica que se repite en los centros de salud y centros
odontoldgicos, tomemos en consideracion que esto se presenta con mucha mas
frecuencia en los cantones donde la arquitectura y el disefio interior es nula en los
espacios de trabajo. Por ello con la correcta aplicacion técnica y una vision
profesional podremos generar espacios funcionales que tengan criterios

salutogénicos colocando el bienestar emocional y social de las personas.

Decisiones clave del proceso de diseiio

En la planificacion y creacion de este disefio se tomaron muchas decisiones,
pero como punto de partida fue establecer las palabras rectoras, estas nos permitieron
organizar el proyecto, la funcionalidad y la salutogénesis para partir organizar el
proyecto en todas sus dimensiones, desde la distribucion espacial hasta la
iluminacion y materialidad. Otra decision es acatar las normativas establecidas en el
ambito de la salud y la arquitectura. Lo que nos permitié realizar espacios que

cumplan los parametros de accesibilidad, asepsia y seguridad. Lo que nos permitio

hacer relacidn directa con la iluminacion en todos los espacios, marcando un punto
principal para trabajar directo en la integracion de salud emocional de los usuarios

en el ambito de la salud.
Obstaculos y soluciones

El mayor obstaculo que se pudo identificar en la distribucion arquitectonica
inicial, que presentaba pasillos con medidas por debajo de lo minimo en las
normativas de arquitectura, otro factor fue la escasa iluminacion natural y artificial,
espacios mal aprovechados. Para resolverlo, se replantearon las circulaciones con
anchos normativos, se optimiz6 la entrada de luz natural mediante ventanales
estratégicos y se reforzd con luminarias artificiales especificas. Otro reto fue la
propuesta constructiva ya que es un espacio no propio, por lo tanto, la construccién
debera ser moévil en mamposterias, paredes internas. la solucidon estuvo en
seleccionar materiales accesibles (melaminas, porcelanato, pisos epoxicos) que

mantuvieran asepsia y durabilidad sin comprometer la estética.
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Aprendizajes obtenidos

Uno de los aprendizajes mas significativos fue entender que el disefio
interior y la arquitectura en la salud y espacios de odontologicos no es accesorio,
sino fundamental en la experiencia del usuario y sobre todo creacion de espacios
optimos. la organizacion espacial, la iluminacion y la ergonomia influyen

directamente en la productividad del personal y en la tranquilidad del paciente.

También la importancia de trabajar bajo normativas y parametros
especificos, lo cual permitio desarrollar una propuesta viable y profesional, capaz de
responder a estandares de seguridad, higiene y accesibilidad. A nivel proyectual un
espacio de salud no solo debe funcionar correctamente, sino también inspirar
emociones positivas que favorezcan la recuperacion y reduzcan la ansiedad de los
pacientes. Otro punto a destacar es la flexibilidad en el disefio, al incorporar
mobiliario modular y adaptable que permite que el proyecto evolucione con el

tiempo y se ajuste a distintas necesidades.

Encuentros y diferencias del proyecto con otros proyectos referentes.

Al revisar referentes nacionales e internacionales de clinicas odontologicas,
encontré coincidencias en el uso de espacios funcionales y estandarizados, con
materiales higiénicos y circulaciones claras. Sin embargo, el diferencial de este
proyecto radica en el enfoque salutogénico y en la integracion de un disefio que

busca transmitir calma y confianza mas alla de cumplir requisitos normativos.

Mientras muchos referentes se concentran en la eficiencia técnica, esta
propuesta coloca en primer plano la experiencia emocional del usuario. Esto
representa una diferencia sustancial, pues transforma el consultorio en un espacio
que no solo atiende necesidades médicas, sino que también cuida el estado

psicolégico y social de quienes lo habitan.
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CONCLUSIONES

Uno del problema mas habitual en el centro odontoldgico es la falta de una
correcta planificacion espacial. Ya que solo fue creado para cumplir con una
necesidad inmediata, sin tomar en cuenta aspectos importantes como las normativas,
la circulacion, el confort o la eficiencia en el uso de cada area. Provocando pasillos
estrechos, zonas mal aprovechadas y ambientes que no generan una buena
experiencia en los pacientes ni en el personal de salud. Con el desarrollo de este
proyecto se logréo demostrar que una correcta organizacion espacial puede marcar
una gran diferencia y sobre todo con un criterio que atreves del analisis logramos
encontrar, dandonos a si como punto de partida la funcionalidad espacial, el correcto
uso y distribucién espacial generando recorridos simples, pero a la vez cumpliendo
un propoésito y permitiendo que estos espacios cumplan unas actividades que vaya
de la mano con la salutogénesis espacial. Al proponer una distribucién clara por
bloques, con recorridos continuos y pasillos que cumplen con medidas, se generan
espacios accesibles, seguros y funcionales. Este tipo de planificacion no solo
resuelve los problemas del centro, sino que también puede servir como modelo de

referencia para futuros proyectos en el area de la salud. La idea es que el disefo

interior no se vea como un detalle secundario, sino como una herramienta estratégica
que mejora tanto la experiencia de los usuarios como el desempefio de quienes
trabajan en el lugar. Otro punto clave dentro del proyecto fue la iluminacion. La luz,
ya sea natural o artificial, no se trata simplemente de un recurso técnico, sino de un
elemento que impacta directamente en el bienestar de las personas. Estudios han
demostrado que la iluminacion adecuada influye en el estado de animo, en los
niveles de concentracion y en la percepcion de comodidad. En este sentido, el
proyecto incorpor6 un sistema de iluminacion basado en capas, utilizando diferentes
tipos de luminarias de esta manera, la iluminaciéon no solo resuelve un problema
funcional, sino que también se convierte en un factor que ayuda a crear ambientes
mas humanos, calidos y saludables, aportando al concepto salutogénico del

proyecto.

Este proyecto nos permitié6 comprender la importancia de elegir de manera
adecuada los materiales y mobiliarios dentro de un centro de especialidades
odontologicas. La propuesta realizada no se limito a la parte estética, sino que busco
un equilibrio entre funcionalidad, durabilidad y facilidad de limpieza, puntos

fundamentales en un espacio de salud. Por ello, se planteo6 el uso de melaminas en
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colores claros y acabados brillantes, tableros decorativos y pisos epdxicos o
porcelanatos en areas médicas, ya que estos materiales no solo cumplen con criterios
higiénicos, sino que también generan ambientes mas agradables y seguros para los

usuarios.

El proyecto también evidencio que el disefio interior en espacios de salud
puede ser un factor de transformacion. No se trata inicamente de resolver problemas
de distribucion o circulacion, sino de crear entornos que favorezcan el bienestar
emocional, fisico y social de pacientes y profesionales. Bajo un enfoque
salutogénico, los espacios propuestos transmiten calma, confianza y seguridad, lo
que mejora la experiencia de quienes los habitan y fortalece la relacion entre el
usuario y el servicio. Finalmente, esta propuesta no se limita al contexto local, sino
que establece lineamientos replicables en otros centros de salud. Dandonos a
entender que el disefio interior bien planificado es capaz de transformar la calidad
de vida de las personas y elevar la percepcion de los espacios médicos hacia un

modelo mas humano y eficiente.
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ANEXOS (DE SER NECESARIOS)
TRANSCRIPCION DE ENTREVISTA

La entrevista se realiza en dia domingo 11 de mayo del 2025 en el centro de
especialidades odontologicas, se procede a conocer analizar el centro. Como punto
de partida el Dr. Andrés Avila duefio del establecimiento nos brinda toda la

informacion necesaria.

(Cuando nace el centro de especialidades odontologica? Empieza como un
consultorio general con una mesa de atencion y una silla odontoldgica, luego por la
demanda empiezan a expandirse a un consultorio de especialidades, ofertando solo
2 especialidades y es asi como el 2021 ya empieza un centro de especialidades luego
de haber hecho una en el extranjero y se toma la decision de tener centro de
especialidades. ;{Qué tipo de especialidades se ofertan aqui y cuales son los
necesarios para ser un centro de especialidades? Claro aqui se ofertan las 9
especialidades q norma a nivel nacional estética dental, rehabilitacién dental,
prétesis dental, implantacion dental, odontopediatria, endodoncia, cirugia oral,

cirugia maxilofacial que también tenemos y ortodoncia; los especialistas trabajan

aqui pero cada uno debe de tener su titulo registrado a la Senescyt y sus documentos
al dia en el Access en organismo q regula a los médicos, ellos dan permisos de
funcionamiento. ;Qué parametros deben de cumplir para ser un consultorio o centro
de especialidades? En el ecuador no existe una normativa que ven, no tienes medidas
exactas para los consultorios, lo que, si se observa que debe de tener minimo 2
consultorios, cada consultorio debe de tener su mueble, su lavado de manos, ;Y qué
ven dentro de ese espacio? Que tenga su Materiales, instrumental, ;Cémo es? Los
desechos, todo el estilo, costos punzantes, infecciosos, comunes, toda esa parte,
bueno, por lo que es dispensador de servilletas, agua, jabon, ;como es? Alcohol, toda
esa parte, cada configuracion. Pero eso también puede tener un consultorio de
especialidades. Lo que si da la diferencia del centro de especialidades es tener un
cuarto para radiografias, Rayos X, oficina, area de esterilizacion, vestidores,
laboratorios, por ejemplo, en el caso de que a lo mejor se tenga, esa parte de ahi, sala
de espera, por ejemplo, y todo lo que es, tal vez ya fichas técnicas, Archivo general,
digamos. Exacto, archivo general. Eso es ya lo que diferencia justamente un centro
de especialidades y que tengas también todos los especialistas en el caso que tu

tienes uno o dos especialistas, sigues siendo como consultorio de especialidades, no
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como centro de especialidades. Entonces te vienen especializados y el permiso de
funcionamiento que te dan, viene de acuerdo a eso, consultorio general, consultorio
de especialidades o centro de especialidades. Y ahi no hay un tamafio, digamos tienes
tres por dos de cada consultorio o no, ya eso depende. Y bueno, ustedes como ya
utilizan el espacio en si, /cual es el espacio 6ptimo que vos crees que es necesario
para ti? Los que tu tienes, cumplen la necesidad, o son muy grandes o son muy
pequertios. Veras, mis especialistas cuando me vienen dicen Julio, para ellos son muy
grande, yo digo para mi, perfecto. Porque realmente a veces tenemos que meter
tantas cosas de equipo, pues se trabaja muy bien espacio actual de 4.00 x 3.00m.
Cuando son consultorios muy, muy, muy pequefios, hasta a mi no me gusta mucho.
Porque es por ejemplo cuando hacemos cirugias, por ejemplo, viene la cirujana, la
asistente de la cirujana, los equipos de cirugia, todo por estilo. Entonces por ejemplo
para mi, los consultorios que tengo, cumplen tranquilamente el espacio, para tener
un buen espacio para trabajar, lo que pasa es que a lo mejor toca alguna cosa que
hacer y esta, cumplen tranquilamente. La idea era hacerlos un poquito mas pequefios
para que a lo mejor den tres consultorios, justamente. Pero iban a quedar muy

pequeiios. Claro. ;Cual ha sido la proyeccion que tiene ustedes a futuro como centro

de especialidades odontoldogicas? Comenzamos con un consultorio pequefio, que era
un solo sillon y escritorio, nada mas, todo por el estilo. De manera, he ido trabajando
y trabajando, me han ido muy bien las cosas al afio ya pusimos 1 sillon mas para ser
un consultorio de especialidades, nada mas. Llegamos a que trabajadbamos solamente
3 especialistas nada mas. Ha ido subiendo, obviamente la intension es de ser mas
grandes o crecer mas Se hizo de especialidad, pero el objetivo a futuro, nosotros
acaparar todo el mercado, si se puede hacer realmente, todo el mercado de esta parte
del regio sur, Giron, Santa Isabel, San Fernando, Pucara, San Fernando, no todo el
mercado, pero si la mayoria hemos ido abarcando, hasta ahora va funcionando. Y la
proyeccion que tenian esta ahorita yendo a eso. se esta cumpliendo, realmente se
esta cumpliendo. No, si, qué bestia de esto, con la rapidez que a lo mejor algunos
quisieran, pero si estamos justamente yendo con eso, ;jno? que hemos tenido
bastantes pacientes. Pero también ya estamos creciendo a cuenca, tenemos un
consultorio pequeno que esta por el hospital universitario catolico, ese es pequeiio
solo una oficina de trabajo y un bafio; si nos proyectamos a crecer para haya. El
consultorio de Cuenca lleva 10 meses, porque cuando tenia solo el consultorio nos

arriesgamos a ponerlo en Cuenca, pero nos sali6 como esperaba. Regresamos a
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Girdn y asi asentarnos bien aqui y luego volver a salir y crecer en Cuenca con un
centro de especialidades con todas las 9 ramas que se ofertan aqui en Girdn. ;Qué
es el plus que ustedes tienen aqui? ;Qué les diferencia del resto? El trabajo con
especialistas. Todo se trabaja con especialistas. Todo, todo, todo. Ese ha sido siempre
el plus desde que yo llegué de mi especialidad. Todo con especialistas. La
odontologia se maneja hoy en dia como la medicina. Especialistas. Es decir, si
medicina le duele, yo qué sé, tiene problemas neurologicos, va al neurdlogo. Si tiene
problemas del estdmago, va al gastroenter6logo, va al traumato6logo, al neumdlogo,
al pediatra, o sea, todo. Obviamente primero le ve el médico general, y el médico
general va alla para el especialista. Y es igual la odontologia. Esto de ahi ya se ha
venido manejando algun tiempo atrés, en Cuenca, sobre todo, pero aqui en Girén no
se manejaba mucho, o sea, la mayoria hacia todo. Y de hecho también tenia esa
mentalidad yo, hasta que fui a hacer la especialidad. Cuando fui a hacer la
especialidad, todo a la mente. Removidas. Removidas, exacto. Cuando vine yo,
desde que empecé, empecé a trabajar con especialistas. Pues como te comento,
obviamente al inicio empezaron solamente unos especialistas, y después si ahora

entonces todo con especialistas. Cuando es necesario para un nifio para revisar en

Endodoncia. Venga la endodoncista. Protesis. Las dentaduras que saben decir. Venga
la de protesis dental. Rehabilitacion. Reaccion oral. Implantes. Cirugia. O sea, todo
con especialista. Una es. Dos, que todos mis especialistas son personas que tengo
confianza de afos. Y tengo esa confianza como para decirles, mira, necesito que
hagas esto, esto, esto. O sea, que sigas capacitando para seguir mejorando porque
somos personas jovenes, yo creo que ese mas que todo es el impulso. ¢cudl es el
target o el publico que esta enfocado en el centro de especialidades? Todo el publico.
(Todo el publico en general? ;Desde qué edad hasta qué edad? La odontopediatria,
por ejemplo, estamos hablando mas o menos desde... bueno, hemos visto nifios desde
el afilo mas o menos, justamente, hasta pacientes adultos que hemos tenido 79 afos,
mas o menos. ¢Del afio? Desde el afo, Obviamente, por ejemplo, como digo, son
pacientes que deben ir a la odontopediatra. Justamente. ;Como estaria conformado
en porcentajes de cada especialidad en atencion al cliente? Por lo menos, cirugia
bocal y maximo facial, en Endodoncia, Protesis, Endodoncia, Protesis,
Rehabilitacion, Estética y Ortodoncia. Las cinco especialidades ocupan siquiera el
75%. Las cinco especialidades. Y el resto odontopediatria tal vez ocupe el 10% de

las especialidades. No hay muchos pacientes justamente en odontopediatria, Cirugia
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oral y maximo facial, 15% justamente, Pues la mayoria de las 5 especialidades son
las que aguantan o abarcan Casi el 70-75% de las especialidades. ;Cuales fueran tus
ideas de como te gustaria que el espacio sea? Porque si vemos ahora, todo es blanco,
todo se mantiene en una sola tonalidad. Entonces, ;qué te gustaria o como te gustaria
proyectarse? ;Como te imaginarias ti el espacio? Un espacio donde el paciente
ingrese. Obviamente la parte visuales son importantes. ;qué te gustaria? Un espacio
que denote elegancia, el simple hecho de que se vea bien. Vamos, que elegante. Uno
es la ley. Otro, tranquilidad, justamente. Y tres, justamente, confianza. O sea, que
ese espacio te proyecte eso. Elegancia, tranquilidad y confianza. Antes, no quisiera
mucho también que proyecte. Porque absolutamente también con tendria un choque
con las personas y pensarian que es un lugar caro y costoso. En este caso, el objetivo
es que el cliente se acople a su target mas que todo. Como digo, va a ser que
generemos algo y el target tuyo descienda mas que todo por el tema de que van a
sentirse incomodos uno y reacios a echarse a un lugar nuevo por la forma de ser de
cada persona. Es una conversacion de confianza, tranquilidad, y elegancia. Pero no
tanto que digan que esto no va a suceder. O que digan que no, mira como esta el

cliente. Acerca del logo tuyo. ;Por qué esos colores en tu logo? ;Y qué colores nada

mas tiene tu logo? ;Quién hizo el logo? ;Tal vez te ensefiaron algiin manual o algo?,
no necesariamente. En esos tonos, la linea igual es color dorado, y ahi esta,
justamente. Esa es la linea, la linea dorada. Ese es el logo, de hecho, que se mantiene,
y se mantiene la vision. Porque en toda la parte que es publica estda COG Aunque
ahora, este mes, si he tratado de modificar un poquito, hicimos un nuevo logo, uno
que esta aqui, justamente, que es este. COG con odontologia especializada,
justamente. Estamos viendo como podemos modificar. O sea, observar cual de los
dos quedaria mejor. El tema de iluminacion y ventilacion. ;La iluminacion que ti
tienes, crees que es la adecuada? ;Te gustaria que tu luz sea mucho mas clara? ;Te
gusta trabajar con luz...? Yo creo que, por el tema de trabajo, con luz blanca. Luz
calida, descartada totalmente. La luz célida no me gusta mucho, porque no he
trabajado tanto en el color, porque tiene que ser bastante, hay excepciones de colores.
De hecho, por ejemplo, en la practica de estética, lo ideal es trabajar con luz natural.
O sea, tenias un consultorio con una ventana inmensa, si es posible, pero realmente

aqui no hay esa posibilidad
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ESTRATEGIAS DE MARKETING

Estrateg Objeti Aplicaci Diferenciaci
ia vo on on
Marketing Generar  una | Ambientes El paciente no solo
experiencial conexion calidos, diseno | recibe un servicio,
emocional biofilico, vive una experiencia
positiva con el | iluminacion transformadora
paciente calida,

testimonios en
redes

Storytelling de
marca

Comunicar los
valores y

Disefio que narra
el concepto; redes

Se construye una
identidad tnica vy

filosofia del | sociales con | emocional, no solo
centro a través | historia del | institucional 0
del disefio y | espacioy mision | funcional
narrativa
Segmentacion Personalizar el | Zonas adaptadas | Ofreces un servicio
por edades espacio y la | para nifios, | personalizado y
comunicaciéon | adolescentes y | empatico, no
segun el tipo de | adultos; mensajes | generalizado
paciente y campafias
especificas
Brandin | Hacer del | Paleta La arquitectura
g espacial disefio interior | institucional comunica valores sin
una herramienta | (dorado), necesidad de palabras
de mobiliario
coherente,

comunicaciéon | logotipo
de marca integrado al
espacio
Responsabilida | Vincular el | Charlas escolares, | Posicionamiento
d social y | centro con la | campanas como marca con
comunitaria comunidad y | gratuitas, alianzas | propdsito y
generar locales compromiso social
confianza social
Marketing Visibilidad y | Redes  sociales | Mayor cercania,
digital centrado | conexion activas contenido de valor y
en el usuario directa con el presencia activa
publico donde esta el
objetivo usuario
Diseiio como | Convertir el | Disefio No compites por
diferenciador disefio en valor | salutogénico, precio, sino  por
competitivo agregado  que | atmosferas calidad percibida y
impacta en la | agradables, experiencia
decision del | ambientacion
paciente multisensorial
Modelo Facilitar el | Disefio modular, . .
. . Coherencia visual y
escalable y | crecimiento 1magen .
. . . operativa en el
replicable territorial ~ del | corporativa

centro

homogénea para
futuras sucursales

posicionamiento
regional de la marca
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Matriz de oportunidades de disefio

. p , Estrategia Temao
Perfil de Qué , Como &
. . . Por qué , s valor
identidad necesita podriamos .
tentativas | emergente
Porque la
actual
organizacié Imblemen
Centro de n espacial | Redefinir P .
. . . tar flujos
especialida es circulacione
- claros,
des deficiente, |s, crear s
. I sefialética -
odontoldgi | Un disefio genera zonas intuitiva y Accesibilidad
cas con interior desorienta | diferenciada 4reas de y
enfoque funcionaly |ciony sy aplicar espera orientacién
corporativ | salutogénico |afectala principios espacial
. . adaptadas
oyde experiencia | de disefio 2 cada
atencion del usuario |salutogénic grupo
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NORMAS DE ARQUITECTURA Y URBANISMO - DIRECCION DE

PLANIFICACION MUNICIPAL DE CUENCA.

EDIFICACIONES DE SALUD
Los numerales a continuacién deberdn dar cumplimiento a lo establecido en el
REGLAMENTO
PARA ESTABLECER LA TIPOLOGIA DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD DEL SISTEMA, Registro Oficial No. 248, 17 de Julio 2020. Ultima
Reforma: Acuerdo 00030-2020 (Registro Oficial 248, 17-VII-2020) MINISTERIO
DE SALUD PUBLICA
Alcance.

Para los efectos de este codigo, se consideraran edificaciones de salud, las

destinadas a: hospitales, centros médicos, clinicas privadas, centro de
rehabilitacion y otras de uso similar. 51

Accesos.

Cuando se trate de edificaciones de asistencia hospitalaria, existirdn accesos
separados para los pacientes de consulta externa y publico, para los de emergencia
y para el personal y servicio en general.

Estacionamientos:

Un estacionamiento por cada 2 camas para el publico y un estacionamiento por
cada 4 camas

para el personal.

Elevadores.

Sin perjuicio de lo dispuesto en la seccion quinta del Capitulo I del presente cuerpo
normativo,

correspondiente a «Elevadoresy, se tomaran en cuenta las siguientes
consideraciones:

a) Existird un elevador de varios usos por cada 100 camas o fraccion.

b) Cuando la edificacion tuviese a mas de la planta baja, tres pisos altos se
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preveran por lo

menos dos elevadores.

¢) Los elevadores o montacargas de abastecimiento tendran uso exclusivo sin que
puedan

ser utilizados para transporte publico.

Altura libre de los locales.

Los locales destinados a antesalas, vestibulo y salas de enfermos, tendran una

altura libre minima de 3,00 metros entre el nivel de piso y cielo raso y los demas

locales habitables, cumpliran con las normas respectivas de este cuerpo normativo.

Para otros locales, su altura dependera del equipo a instalarse pero en ningln caso
sera menor a 2,40 metros libres.

Rampas.

Las rampas para uso peatonal en ningtn caso, tendran un ancho inferior a 1,20
metros; su pendiente maxima serd del 10% y el tipo de piso antideslizante.
Escaleras.

Existira una escalera principal por cada 250 camas en total o por cada 40 camas

por planta. La contrahuella maxima sera 0,16 metros, y la huella minima igual a

0,30 metros.

En las secciones de emergencia no se emplearan escaleras, sino inicamente
rampas.

Pasillos.

Se sujetaran a las siguientes disposiciones:

- En caso de pasillos interiores, éstos deben ser iluminados y ventilados por medio
de ventanas separadas no menos de 25,00 metros, con aislamiento acustico.

- El ancho de pasillos delante de ascensores tendra como minimo 3,60 metros.

- Pasillos de circulacion general: minimo 1,80 metros de ancho. 52

- Transferencia de pacientes, minimo 3,60 metros de ancho.

- Espera de pacientes: minimo 8 asientos por consultorio o 1,35 m2 de espera por
persona minimo.

Puertas.

Las puertas batiran hacia el exterior en el sentido de la circulacion, sin obstruir
corredores,

descansos de escaleras o rampas y estaran provistas de dispositivos de cierre

automatico.
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Sus dimensiones minimas son las siguientes:

- Bafios: 0,90 metros el ancho de la hoja.

- Consultorios y salas de hospitalizacion de uno a cinco camas: 0,90 metros el
ancho de la hoja.

- Salas de hospitalizacion con mas de cinco camas: 1,30 metros en dos hojas.

- Salas de partos, quirdfanos, salas de labor, salas de recuperacion: 1,40 metros en
dos hojas.

- Cocinas y otros servicios: 0,90 metros en una hoja o 1,40 metros en dos hojas,
utilizables segun el equipo que dispongan.

Generador de emergencia.

Todas las edificaciones que alojen enfermos tendran un sistema de emergencia,
dispuesto de tal modo que el servicio eléctrico no se interrumpa por un lapso
mayor a 9 segundos.

Las condiciones y tipo de locales que requieren instalacion de emergencia
independiente lo sefialara el Ministerio de Salud Publica a través de la Jefatura
Provincial de Salud.

Lavanderias.

Podrén localizarse dentro o fuera de la edificacion. Las zonas de recepcion y
entrega de ropa deben ser totalmente separadas, asi como también las circulaciones
de abastecimiento de ropa limpia y retorno de ropa sucia.

El area minima se calcularé a razén de 1,20 m2 por cama.

Los muros seran impermeabilizados y con materiales de facil limpieza, hasta una
altura no menor

a 2,10 metros y sus pisos seran antideslizantes.

Cocinas.

Se sujetaran a las siguientes disposiciones:

- El area minima de cocina para edificaciones de salud se calculara a razén de 0,5
m2 por

cama.

- Las paredes y tabiques de division interior de las instalaciones empleadas para el
servicio de cocina, deben ser lisas, de colores claros y lavables, se recomienda que
sean enchapadas en azulejo hasta una altura de 2,00 metros. 53

- La longitud de las mesas para entrega y recepcion de vajilla de la maquina

lavadora, variara de acuerdo al tamafio de la unidad, pero se recomienda destinar
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un 60% para platos sucios y un 40% para platos limpios.

- El equipo pesado de tipo estacionario tales como hornos, lavador y otros, deberan
montarse sobre una base metalica o de mamposteria de por lo menos 0,15 metros
de altura.

Esterilizacion.

El area minima se calculara a razon de 0,90 m2 por cama. Es un area restringida
donde la ventilacion directa no es la conveniente sino la extraccion de aire;
ademas, es necesario utilizar autoclave de carga anterior y descarga posterior.

Se exige diferenciar la entrega de paquetes esterilizados, para hospitalizacion,
centro quirirgico y obstétrico.

La recepcion de paquetes a esterilizarse puede ser combinada.

Salas de enfermos.

La capacidad maxima por sala, debe ser de 6 camas para adultos; y, para nifios un
maximo de 8 camas. El 10% de total de camas serd para aislamiento y en pediatria
sera el 20%.

El area minima de iluminacion sera del 15% del area del piso del local.

El area minima de ventilacion sera el 5% de superficie de local, esta area se

considera incluida en la iluminacion.

Se excluyen de las normas anteriores areas especificas que por condiciones de
asepsia no se recomienda su contacto con el exterior o por motivos de
funcionalidad como el caso de

camaras oscuras, etc.

Las salas de aislamiento tanto para infectocontagiosos como para quemados,
deberan tener una antecamara o filtro previo con un lavabo y ropa estéril con
capacidad maxima de 1 a 2 camas

con bafo privado y un area minima de 10,00 m2 en el primer caso y 6,00 m2 en el
segundo.

Las puertas de ingreso deben ser suficientemente amplias para el paso de camillas.
Su ancho minimo sera de 0,90 metros cuando se trata de puertas de una hoja,
siendo mas aconsejable puertas de dos hojas, con un ancho minimo de 1,40 metros
en total.

En las salas de pediatria por cada 8 cunas existira un lavabo pediatrico y un area de
trabajo de minimo 1,50 m2 que permita el cambio de ropa del nifio. Se debe

diferenciar las areas de
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lactantes, escolares y pre-escolares.

Sala de operaciones y curaciones centro quirirgico y centro obstétrico.

Estas areas son asépticas, deben disponer de un sistema de climatizacion, por cada
quir6fano deben existir dos lavabos quirtirgicos.

Por cada dos quir6fanos, un apoyo (sub-esterilizacion). 54

Se requiere un quir6éfano por cada 50 camas. Dependiendo de la clase de servicios
que se vaya a dar se requerira de quir6fanos de traumatologia, con apoyo de yesos,
otorrinolaringologia, y oftalmologia con microscopios especiales.

El area minima para quiréfano serd de 30,00 m2. El 4rea minima para sala de
partos 20,00 m2.

Todas las esquinas deben ser redondeadas, las paredes cubiertas de azulejo o de
otro material facilmente lavable.

La altura de piso a cielo raso serd de 3,00 metros, como minimo.

Igualmente el cielo raso debe ser liso y facilmente higienizable, no debe tener
ventanas, sino un sistema de extraccion de aire y climatizacion.

Debe tener dos camillas en recuperacion por cada sala de parto o quirdfano, con

una toma de oxigeno o vacio por cada camilla.

El disefio de estos centros obstétricos y quirtirgicos debe limitar el libre ingreso,
pues son zonas asépticas.

El personal debera entrar siempre a través de los vestidores de personal a manera
de filtros y los pacientes a través de la zona de transferencia.

Curaciones: en las salas de curaciones, tanto en emergencia como en consulta
externa serdn tratadas igual que los consultorios médicos y con recubrimientos
higienizables.

Anatomia patoldgica: también deberan ser fAcilmente higienizables con
recubrimiento de azulejos hasta el cielo raso y un area minima de 20,00 metros.
Servicios sanitarios.

- En las salas de hospitalizacion se considera un bafio completo por cada 6 camas,
pudiendo disefiarse como baterias sanitarias para hospitalizacion o habitaciones
con baio privado.

- En las salas de aislamiento se prevera un bafio completo por habitacion.

- En las esperas de publico, se considerara un inodoro por cada 25 personas, un
lavabo por cada 40 personas y un urinario por cada 40 personas.

- Los vestidores de personal, constaran de por lo menos 2 ambientes, un local para
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los servicios sanitarios y otro para casilleros.

- Se debera diferenciar el area de duchas de la de inodoros y lavabos, considerando
una ducha por cada 20 casilleros, un inodoro por cada 20 casilleros, 1 lavabo y 1
urinario por cada 10 casilleros.

- Las duchas de mujeres requieren divisiones y espacios para tocador comun.55

- En cada sala de hospitalizacion debe colocarse un lavabo, lo mismo que en
cadaantecamara.

Revestimientos.

Se debe utilizar materiales facilmente higienizables y pisos antideslizantes. GUIA
DE ACABADOS

INTERIORES PARA HOSPITALES (MINISTERIO DE SALUD 2013) y
NORMA DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS EN LA
SALUD

Prevenciones contra riesgos.

A mas de lo estipulado por las normas de proteccion contra incendios, se cumpliran
con los siguientes requisitos:

a) Los muros que delimitan los cuartos de maquinas seran de hormigén armado

con un minimo de 0,10 metros de espesor y sin perforaciones, para evitar la
propagacion del fuego a otros locales. Las puertas seran de material resistente al
fuego y herméticas.

b) Las alarmas de incendio deben existir a razén de dos por piso minimo, al igual
que extintores localizados cerca a la estacion de enfermeria.

c) El gabinete con equipo para apagar incendios sera de minimo 1 por cada 30
camas. De acuerdo a lo especificado en la NORMA ECUATORIANA DE LA
CONSTRUCCION - NEC: NORMA

CONTRA INCENDIOS (CI) CODIGO NEC-HS-CI

d) En caso de incendio o cualquier otro desastre, no se consideraran como medio
de escape ascensores u otros medios de evacuacion mecénica o eléctrica, debiendo
hacerlo en lo posible por escapes de emergencia.

e) Cuando la instalacion es de una sola planta, se permite escapar por puertas que
den a las terrazas y los terrenos del hospital. Para edificios de varias plantas los
medios de escapes deben estar ubicados en los extremos y en el centro del edificio.
f) Medidas de prevencion para el almacenamiento y manejo de elementos

radioactivos.
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ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS REGISTRADAS EN EL

ECUADOR

e Especialidad 1 - salud publica dental

La Odontologia General es la especialidad de Odontologia encargada de
prevenir, diagnosticar y tratar aquellos problemas primarios relacionados con los
dientes, las encias o la lengua. En la mayoria de las ocasiones, las visitas de

Odontologia General son la primera toma de contacto con el dentista.

e Especialidad 2 — endodoncia

La endodoncia es un procedimiento que tiene como finalidad preservar las
piezas dentales danadas, evitando asi su pérdida. Para ello, se extrae la pulpa dental

y la cavidad resultante, se rellena y sella con material inerte y biocompatible.

e Especialidad 3 - patologia oral

La patologia oral y maxilofacial se ocupa del diagnéstico y el estudio de las
causas y los efectos de las enfermedades que afectan la region oral y maxilofacial.

En ocasiones, se considera una especialidad de la odontologia y la patologia.
e Especialidad 4 - radiologia oral y maxilofacial

La radiologia oral y maxilofacial (RMF) es la disciplina encargada del uso
de los rayos X y otros tipos de radiacion, para el diagnostico de enfermedades y

condiciones del area maxilofacial.
e Especialidad 5 - cirugia bucal y maxilofacial

La cirugia maxilofacial trata todas aquellas enfermedades que ocurren en la
boca, la mandibula, la cabeza y el cuello y requieren de una intervencion quirurgica.
Pueden ser patologias adquiridas de origen tumoral, traumatico, por degeneracion o

envejecimiento.
e Especialidad 6 - ortodoncia

La ortodoncia es la rama de la odontologia que se encarga de los problemas

de los dientes y la mandibula. La atencién dental con ortodoncia incluye el uso de
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dispositivos, tales como los aparatos (frenos), para: Enderezar los dientes. Corregir

problemas con la mordida.

e Especialidad 7 - odontopediatria

La odontopediatria es la rama de la odontologia encargada de tratar a nifios
y recién nacidos. Desde el nacimiento hasta los 6 afos, cuida de los dientes

temporales y, a partir de los 12 afios, controla el inicio de la denticioén definitiva.

e Especialidad 8 - periodoncia

La periodoncia es una especialidad de la odontologia. Esta se encarga de
estudiar la prevencion, deteccion y tratamiento de las enfermedades que pueden
afectar al tejido que les brinda soporte a tus dientes. Esto incluye las encias, el

ligamento periodontal, el cemento radicular y el hueso alveolar.

e Especialidad 9 — prostodoncia

La prostodoncia es una especialidad de la odontologia que se ocupa de

disenar y fabricar las protesis dentales, cuyo objetivo es recuperar la correcta

funcionalidad y estética de la dentadura que se ha visto alterada como consecuencia

de la pérdida de uno o varios dientes.
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RESUMEN EJECUTIVO PARA EL CLIENTE
Centro de especialidades odontologicas

Problematica El centro se encuentra en el canto Girén, donde existen
pocos espacios que brindan dichos servicios, es por ello que teniendo
como precedente esto sabemos que también existe la nula presencia
de espacios disefiados, mas que todo con criterios funcionales y
mucho mas enfocados en la salutogénesis de los usuarios.

Como punto de partida las palabras rectoras para realizar un disefio
optimo fueron Funcionalidad y Salutogénesis, con estas procedemos

a realizar una correcta distribucion espacial.

v

Fuente propia - PLANTA ARQUITECTONICA ACTUAL
En el estado actual se puede observar que no tiene una correcta planificacion
espacial, carece de funcionalidad y sobre todo las circulaciones son mininas
ocasionando mala circulacién, la falta de correcta iluminacién ha ocasionado
espacios muertos e inutilizables, pero esto no ha sido solucionado ni con la luz
artificial para tener espacios mas Optimos. Tomando en consideracion todo se hace

una correcta aplicacion de criterios de disefio y normas del sector de la salud.
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Zonificacion del proyecto

- 01 sala de espera - 02 caunter - 03 oficina - 04 consultorios
- 05 cafeteria / vestidor -06 bodega de limpieza -07 bafios
- 08 area de esterilizacion - 09 bodega - 10 area de maquinaria
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VISTAS DE PROPUESTOS DE DISENO
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Fuente propia— CORTE B - B

Foto propia — FOTO 01 — RENDERS
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Fuente propia — CORTE C - C

En la siguiente parte se expondra las visualizaciones donde podremos

apreciar la seleccion de materiales e iluminacion, asi generando un todo, una

concrecion espacial a través de la materialidad. Foto propia - FOTO 2 — RENDERS
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Foto propia — FOTO 05 — RENDERS

Foto propia — FOTO 03 — RENDERS

Foto propia — FOTO 06 —- RENDERS
Foto propia — FOTO 04 — RENDERS

DISENO
ARQUITECTURA Y ARTE

@ UNIVERSIDAD
DEL AZUAY
FACULTAD

pag. 102



Foto propia — FOTO 08— RENDERS
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