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Resumen — En el presente articulo, se identifican los fallos de una maquina corrugadora de
papel, dentro de una industria de empaques de carton, los cuales pudieran generar elevados costos
operativos y pérdida de productividad. El proyecto consistioé en analizar la criticidad de los modos de
falla de una maquina corrugadora de papel utilizando la metodologia del Mantenimiento Centrado en
Confiabilidad (RCM). En él se identifico, clasificd y priorizéo modos de falla mediante un Analisis de
Modos y Efectos de Fallas (FMEA). Para aquello se utilizd una metodologia combinada de analisis
cuantitativo y cualitativo, integrando datos historicos, entrevistas a los actores interesados y observacion
directa. Finalmente, como resultado, se disefi6 un plan de mantenimiento preventivo enfocado en modos
de falla criticos, en el que se han propuesto adecuadas estrategias de mantenimiento para mejorar la
confiabilidad y la disponibilidad del equipo. Este plan de mantenimiento sera la base fundamental para
la gestion del mantenimiento del equipo por parte del departamento técnico respectivo.

Palabras Claves — Mantenimiento Basado en Condicion (RCM), Andlisis de Modos y Efectos
de Fallas (FMEA), Industria Cartonera, Plan de Mantenimiento.

Abstract - This article identifies the failures of a paper corrugating machine within a cardboard
packaging industry, which could lead to high operating costs and loss of productivity. The project
involved analyzing the criticality of failure modes of a paper corrugating machine using the Reliability-
Centered Maintenance (RCM) methodology. Failure modes were identified, classified, and prioritized
through a Failure Modes and Effects Analysis (FMEA). A combined quantitative and qualitative analysis
methodology was used, integrating historical data, interviews with stakeholders, and direct observation.
As a result, a preventive maintenance plan focused on critical failure modes was designed, proposing
appropriate maintenance strategies to improve the equipment’s reliability and availability. This
maintenance plan will serve as the fundamental basis for the equipment’s maintenance management by
the respective technical department.

Keywords — Reliability-Centered Maintenance (RCM), Failure Modes and Effects Analysis
(FMEA), Corrugated board Industry, Maintenance Plan.



