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Resumen

Los talleres dirigidos para familiares de personas sordas son fundamentales para establecer
una comunicacion asertiva ademas de fomentar su desarrollo integral, es asi como la presente
investigacion analizé el fortalecimiento comunicativo entre padres oyentes e hijos sordos a partir
de la implementacion de un taller de Lengua de Sefias Ecuatoriana (LSEC). Se sustenté en un
enfoque cualitativo, bajo el paradigma sociocritico y con un disefio de investigacion-accion, en
una Unidad Educativa Especial de Cuenca. Los participantes fueron cinco representantes legales
de nifios con discapacidad auditiva, a quienes se aplicaron entrevistas semiestructuradas y diarios
de campo como instrumentos de recoleccion de datos. Se evidencio un aprendizaje de la lengua de
sefias ecuatoriana basica que permitid comunicarse con sus nifios, reflejando un mayor
compromiso por parte de los participantes. Ademas, la implementacion del taller favorece el
fortalecimiento comunicativo, incidiendo positivamente en los procesos de inclusion en los

diferentes contextos.

Palabras clave: comunidad sorda, estrategias comunicativas, lengua de sefias, padres,

talleres.
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Abstract

Workshops designed for family members of deaf individuals are essential for fostering
assertive communication and promoting holistc development, this research analyzed the
strenthening of communication between hearing parents and deaf children through the
implementation of an Ecuadorian Sign Language (LSEC) workshop. The study was based on a
qualitative approach, under the socio-critical paradigm and with an action-research design,
conducted in a special education institution in Cuenca. The participants were five legal
representatives of children with hearing disabilities, to whom semi-structured interviews and field
diaries were applied as data collection instruments. The findings revealed learning of basic
Ecuadorian Sign Language, wich enabled participants to comunicate with their children, reflecting
greater commitment on the part of the families. Furthermore, the implementation of the workshop
promoted communicative strengthening, positively influencing inclusion processes in different

contexts.

Keywords: deaf community, communication strategies, sign language, parents, worshops.
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Introduccion

La comunicacién es un factor clave en el desarrollo humano como fuente de creacion de
vinculos afectivos, sociales y cognitivos. En el caso de los nifios con discapacidad auditiva (sordos,
denominacién caracterizada y reconocida por su comunidad), el acceso a un sistema de
comunicacion adecuado es indispensable para su correcto desarrollo. No obstante, en contexto
familiares oyentes, la interaccion comunicativa es limitante debido al desconocimiento de la
Lengua de sefias ecuatoriana, lo que ocasiona barreras que influyen en la relacion familiar y los

procesos de aprendizaje.

En el contexto ecuatoriano, pese al reconocimiento legal de la lengua de sefias como un
derecho linguistico de la comunidad sorda, mantienen limitaciones dentro del proceso formativo
dirigido a las familias. Es asi que la presente investigacion busca generar nuevas propuestas que
permitan el fortalecimiento intrafamiliar y promuevan una inclusion efectiva desde el entorno mas
cercano. En este sentido se enfoca en analizar como la implementacion efectiva de un taller en
Lengua de sefias ecuatoriana contribuye al fortalecimiento de la comunicacion entre padres

oyentes e hijo sordos.

El estudio presenta una metodologia con un enfoque cualitativo con disefio de
investigacion — accién, lo que permite conocer las experiencias de los padres participantes e
intervenir directamente en su realidad. EIl abordaje se llevd a cabo en una unidad Educativa
Especial de la ciudad de Cuenca, mediante entrevistas semi estructuras iniciales y finales, asi como
diarios de campo facilitando un andlisis profundo de los cambios que se han dado en el proceso de

aprendizaje.



Ademas, se observo un avance significativo en el uso de la lengua de sefias ecuatoriana en
contextos cotidianos, favoreciendo asi la comunicacion entre padres e hijos. En relacion con los
talleres, los participantes valoraron la ensefianza de sefias, el conocimiento de derechos y
estrategias comunicativas, Ademas, emergié una preferencia por la modalidad virtual que esta
vinculada a factores accesibles y disponibilidad de tiempo. Estos procesos fueron orientados desde
una perspectiva sociocritica que no solo fortalece la comunicacion, sino que promueve cambios
significativos en las actitudes parentales, favoreciendo una inclusion mas consciente y

comprometida.

La investigacion se estructuro en cuatro capitulos: el primero aborda el marco teorico y
estado del arte; el segundo detalla la metodologia; el tercero presenta los resultados y el cuarto
desarrolla la discusiéon y recomendaciones. El estudio demuestra evidencia sobre la importancia
de implementar estrategias formativas dirigidas a padres oyentes como un medio transformador
en la comunicacion familiar ademas de contribuir en el desarrollo de los nifios con discapacidad

auditiva.



CAPITULO 1:

1.1 MARCO TEORICO Y ESTADO DEL ARTE

Trabajar la inclusiéon comunicativa de nifias y nifios que presentan discapacidad auditiva
ha orientado el afan investigativo del presente estudio, con el objetivo de facilitar herramientas
que permitan el fortalecimiento del vinculo familiar y educativo mediante la Lengua de Sefas
Ecuatoriana (LSEC) como un recurso linglistico y como un derecho garantizador de inclusion

para los entornos familiares y educativos.

Entender que todas las personas tienen derecho a una educacion en igualdad de
oportunidades implica convertir paradigmas homogeneizadores hacia una vision mas innovadora
de la diversidad funcional, tomando en cuenta principios como el respeto, la empatia y la

accesibilidad comunicacional.

El presente capitulo integra los fundamentos conceptuales y estudios previos que sustentan

la investigacion, estructurada en dos apartados principales.

1.2 Discapacidad auditiva

La Organizaciéon Mundial de la Salud (2025) define la discapacidad auditiva como la
pérdida parcial o total de la capacidad para percibir sonidos. Esta condicion presenta particulares
que inciden en uno o ambos oidos generando repercusiones significativas en los &mbitos de la
comunicacion, el lenguaje y la adquisicién de conocimientos, que intervienen en el desarrollo

integral del individuo.



Asi también, de acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas, (2006) la
discapacidad auditiva se concibe més alla del enfoque médico; entendiéndose como el resultado
de la interaccidn entre las caracteristicas individuales de la persona y las barreras sociales que
restringe su participacion. Bajo este enfoque, la adquisicion de Lengua de sefias y formas de
interaccidn comunicativa permite solventar dichas restricciones, promoviendo equidad en espacios

académicos y sociales.

Esta perspectiva considera al modelo biopsicosocial de la discapacidad la misma que segun
Tobar (2021) considera al ser humano como un ser fragmentado, con caracteristicas propias y al
que este accede a diferentes medios de informacion cultural, social y practica, obteniendo
resultados que potencian su desarrollo unitario mientras convive con una sociedad sin estigmas ni
convicciones para un equilibrado desarrollo. Dejando como punto de partida un modelo centrado
en la integracion del ser humano afirmado por Palacios y Romafiach (2006), “La diversidad
funcional es una cuestion de dignidad humana y de derechos humanos” reconociendo asi a la

persona detras de la “discapacidad” (p 208.)

La literatura define a las personas sordas como aquellas que presentan hipoacusia o pérdida
total de la funcion auditiva, no obstante, los grupos de la comunidad LSEC con esta condicién han
manifestado el rechazo de utilizar el apelativo “sordo mudo” denominandose “sordos” o “personas
sordas”; con el fin de reconocer y respetar las caracteristicas pertinentes de su comunidad (Bossano
y Pia, 2021). Por esta razon esta investigacion toma en cuenta tanto a la discapacidad auditiva

como a la sordera.



1.2.1 Clasificacion de la discapacidad auditiva

En relacion con su clasificacion, la discapacidad auditiva se categoriza segun el nivel de
pérdida auditiva y la zona anatomica afectada. La American Speech-Language-Hearing

Association (2025) y la Organizacion Mundial de la Salud, (2025) explicitan lo siguiente:

) Hipoacusia leve 21 A 40 DB: la persona puede percibir conversaciones habituales; sin
embargo, presenta dificultades para identificar sonidos de baja intensidad o para comprender el

habla en ambiente con ruido.

) Hipoacusia moderada 41 a 70 DB: la persona presenta mayor dificultad para identificar

los sonidos del habla, requiere apoyo visual o una amplificacion.

° Hipoacusia severa 71 a 90 DB: la percepcion del sonido se emite a gran volumen o

requiere el uso de dispositivos auditivos.

° Hipoacusia profunda o sordera > 90 DB: imposibilita la percepcion del habla y hace

necesario el uso de la Lengua de sefias u otros canales visual-manual.

La Xunta de Galicia (2019) establece la clasificacion de la discapacidad auditiva segun el

tipo de pérdida, identificando en tres categorias fundamentales:

e Hipoacusia conductiva: Se origina por una obstruccion o alteracion en la transmision de las
ondas sonoras a traves del oido externo/ medio hacia el oido interno. Las causas principales
pueden ser una otitis, tumores benignos, perforacion de la membrana timpanica o una

malformacién anatémica.



e Hipoacusia neurosensorial: Es producida cuando las células ciliadas del oido interno o el
nervio auditivo presenta algun dafio, puede producirse de manera congénita o adquirida. La
forma adquirida ocurre después del nacimiento y esta relacionada con infecciones como la
meningitis, traumatismo o el uso de farmacos ototoxicos, la forma congénita se presenta desde
el nacimiento y su origen se relaciona con factores hereditarios o anomalias del desarrollo

durante la etapa Gestalt.

e Hipoacusia mixta: Comprende a una combinacion de hipoacusia conductiva y neurosensorial,

lo que implica un dafio en el oido externo/medio, como en el oido interno.

1.3 Caracteristicas comunicativas de nifios y jovenes con sordera

Las limitaciones linglisticas de los nifios con sordera son diversas y se alinean con el
nivel de gravedad. Los nifios con sordera grave y profunda presentan dificultades significativas
tanto en el desarrollo motor, dificultades de aprendizaje y en el desarrollo del lenguaje
comprensivo como expresivo debido a la falta de un diagndstico e intervencion temprana,
provocando barreras hacia la persona que presenta la condicion (Nufiez Batalla et al., 2022).

Entre las caracteristicas de la sordera Morales et al. (2021) sefiala que:

e Eldesarrollo de los nifios sordos en etapas tempranas es similar a la de los nifios oyentes.

e [Existe una compensacion por causa de la sordera activando su atencién visual y
respondiendo a estimulos de manera rapida.

e Los nifios sordos al adquirir un sistema alternativo de comunicacién como la lengua de
sefias son comparables con la de los oyentes.

e Existe un retraso en comprender las creencias, intenciones de las personas debido a que no

hubo una intervencion oportuna en edades iniciales.



Es asi que, ante el diagnostico de la sordera, a pesar de las ayudas técnicas existentes como
los implantes cocleares o audifonos, no son suficientes para acceder a un lenguaje oral. A partir de
ello es indispensable recurrir a otros métodos alternativos de comunicacion que permitiran
desarrollar aptitudes 6ptimas durante su crecimiento y brindar un proceso de comunicacion eficaz

sin vulnerar su enfoque de derechos (Segovia 2023).

1.4 La familia oyente y la crianza de nifios sordos

Amaya Montoya et al. (2021) analiza que las familias oyentes desempefian un papel
determinante en el desarrollo comunicativo, social y emocional de los nifios sordos. Sin embargo,
investigaciones sostienen que la discapacidad auditiva genera un impacto significativo en la
dinamica familiar, generando procesos emocionales como desorientacion, duelo, frustracion y
expectativas irreales sobre el desarrollo del nifio. Rodriguez et al. (2016) revela que la mayoria de
las familias experimenta un proceso emocional complejo, caracterizado por una confusion inicial
que desencadena dificultades para aceptar la condicion auditiva y una visién poco objetiva del

prondstico del nifio.

Esto evidencia la necesidad de implementar procesos de orientacion dirigidos a las familias
desde etapas tempranas del diagndstico, con el objetivo de garantizar informacion y herramientas
comunicativas pertinentes; la complejidad emocional a la que se enfrentan las familias
compromete no solo el desarrollo comunicativo del nifio, sino también su bienestar socioafectivo
y su proceso de inclusion educativa. (Terry y Rance, 2015). Lo cual respalda la propuesta del
presente estudio, que busca fortalecer de manera urgente la comunicacion familiar orientada a

favorecer vinculos més solidos, empaticos e inclusivos.



1.5 Expectativas y prejuicios de familias oyentes con hijos sordos

Desde la perspectiva de Alarcon et al. (2020); Diaz et al. (2020); sefialan que el
afrontamiento del diagndstico de sordera del hijo es una tormenta de emociones para sus
progenitores, que provoca un duelo profundo por la pérdida del hijo idealizado. En otros términos,
los padres comparan inconscientemente la realidad de su hijo sordo con las expectativas que la
sociedad y ellos mismos han planteado de tener un hijo oyente “perfecto”, generando frustracion

al aceptar la situacion.

Las expectativas se acompafian con prejuicios sociales arraigados, entre ellos:

e Laidea de que la sordera es un “defecto” temporal o superable.
e La resistencia a reconocer la Lengua de sefias como legitima.

e La percepcidn de la comunidad sorda como un entorno restrictivo.

Segun FIAPAS (2013) estos prejuicios limitan la comunicacion y generan frustracion en
ambas partes, en consecuencia el entorno emocional y lingiistico del nifio sordo depende del
acompafiamiento educativo gue reciban los padres, cuando los padres no logran resolver su duelo
ni superar perjuicios, se retrasa la introduccion a un codigo comunicativo accesible y propenso a
un aislamiento que afecta su autoestima; por el contrario cuando la familia inicia una orientacion
adecuada y logra aceptar la condicion del nifio permite construir un entorno favorecedor para su

desarrollo integral.

1.5.1 Funcionamiento familiar en el entorno de la sordera

Se presenta una tipologia de familias que permite comprender como los hogares asumen la
crianza de un nifio sordo. Cada tipo familiar refleja maneras de crianza, desempefios educativos,
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estrategias de intervencion y acompafiamiento, es asi que Rodriguez et al. (2016) describe algunos

tipos de funcionamiento familiar en torno a esta condicién:

Familia ajustada: mantienen una relaciéon de apoyo con la institucién educativa,
brindando acompafiamiento adecuado en las actividades escolares. Mostrando un alto
interés en el proceso integral de su hijo, asimismo reconociendo el valor de la comunidad
sorda y el compromiso por el aprendizaje de Lengua de sefias, lo que favorece al proceso
comunicativo. Sin embargo, este tipo de familia representa una minoria dentro de la
realidad familiar de los nifios sordos; son pocos los hogares que asumen de manera
temprana la condicion auditiva del hijo. Esta baja prevalencia resalta la importancia de la
implementacion de talleres y procesos que fortalezcan las competencias comunicativas de

los padres. Esta realidad ha sido detectada en nuestro contexto de estudio.

Familia desajustada: la familia es afectada e influenciada por prejuicios sociales, no logra
establecer un proceso comunicativo adecuado con su hijo; incidiendo en las relaciones con
la institucion educativa. Lo que repercute en el comportamiento del hijo ante el evidenciado
duelo de los padres, rechazando ademas alguna forma de interaccion con la comunidad
sorda o el aprendizaje de Lengua de sefias. Este tipo de familia requiere intervenciones de
orientacion educativa, acompafiamiento emocional y espacios continuos; permitiendo

transformar los prejuicios establecidos y optimizando los procesos comunicativos.

Familia mixta o parcialmente ajustada: este tipo de familia constituye el grupo mas
frecuente entre hogares con nifios sordos, situandose en un punto intermedio entre la

aceptacion y la resistencia frente a la condicién del hijo.



1.6 Lengua de sefias

La Lengua de Sefias Ecuatoriana (LSEC) constituye un medio de comunicacidn primordial
para la comunidad sorda en el Ecuador, siendo reconocida como lengua natural de las personas
con discapacidad auditiva. (Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, 2012). El estado es
el encargado de garantizar medidas especificas que promuevan la ensefianza y el uso de la Lengua
de Sefias Ecuatoriana dentro de diversos contextos sociales e institucionales, contribuyendo a la
preservacion cultural y linglistica de la comunidad sorda. (Ministerio de Salud Publica del

Ecuador, 2018)

De acuerdo con lo establecido en el articulo 30, parrafo 4, de la convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad (2006) “Las personas con discapacidad tendran
derecho, en igualdad de condiciones con las demas, al reconocimiento y el apoyo de su identidad

cultural y lingiiistica especifica, incluidas la lengua de sefias y la cultura de los sordos” (p. 29).

En este sentido, la Lengua de Sefias Ecuatoriana (LSEC) constituye un sistema linguistico
de modalidad visual-gestual que utiliza configuraciones manuales, movimientos, orientaciones
espaciales y expresiones faciales para la construccion del significado. Posee una gramatica propia
y no constituye un lenguaje universal, dado que cada pais lo adapta a su contexto sociocultural y

linglistico (Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades CONADIS, 2016)

Como toda lengua natural, la Lengua de Sefias Ecuatoriana presenta variaciones a nivel
regional, reflejando la diversidad cultural de la comunidad sorda en el pais; reconociéndose como
patrimonio linglistico de la identidad colectiva que transmite historia, valores y cultura.

Asimismo, el uso del espacio frente al cuerpo tiene una funcion gramatical esencial, dado que
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permite relacionar y representar acciones al marcar con énfasis reglas sintacticas como la

interrogacion, intensidad y la negacién. (FENASEC, 2013).

1.6.1 Ensefianza y uso de la lengua de sefias en Ecuador

La ensefianza de la Lengua de Sefias, dirigida a familias oyentes con hijos sordos, integra
un eje fundamental para el desarrollo comunicativo y educativo. Desde el enfoque pedagdgico, el
aprender una lengua de movilidad visual-espacial implica procesos particulares que requieren una

activacién motora, viso perceptivas y simbdlicas.

En el contexto ecuatoriano el Ministerio de Educacion (2019) conjuntamente con la
FENASEC, (2013) han promovido programas de formacion en LSEC dirigidos a docentes,
intérpretes educativos y familias, ha promovido un “CONSORI” de comunicacidén para acceso a
la informacidn de personas sordas, ademas se destacan por realizar talleres de apoyo emocional,
ferias de emprendimiento que enriquezcan el bienestar de la comunidad con el objetivo de generar

una fuente comunicativa mas equitativa y pertinente.

Asi mismo estas instituciones han generado programas de capacitacion y formacion para
docentes y padres de familia de las instituciones de educacion especial en el pais promoviendo el
aprendizaje de lengua de sefias, acompafiamiento escolar y aspectos socioemocionales que

permiten una comunicacion asertiva dentro de las familias.

1.6.2 Lengua de Sefias y comunicacion familiar

El acceso a temprana edad para el aprendizaje de una lengua se constituye como uno de los
factores méas determinantes para establecer vinculos comunicativos y afectivos entre las familias.

La falta de un canal comunicativo puede generar aislamiento, dificultades de comportamiento,
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bajo autoestima y un sentimiento de incomprension dentro del circulo familiar (Ureta-Andrade y
Donoso-Cedefio, 2022). Segun el manual basico de formacidn especializada sobre discapacidad
auditiva FIAPAS (2013), esta ausencia de comunicacion no afecta solo al menor, sino que también
compromete el acceso a interacciones significativas ademas de poseer una identidad

autosuficiente.

En palabras de Chamorro (2019), garantizar el acceso a la lengua de sefias desde los
primeros afios no se puede considerar como una opcién complementaria, sino como una medida
esencial para el desarrollo integral del nifio, asi como una herramienta que engloba una prevencion
ante situaciones futuras en la vida del nifio. En este sentido, es fundamental comprender a la
Lengua de sefias no s6lo como un recurso compensatorio, sino como un derecho de identidad de

las personas sordas; que permite la accesibilidad a un desarrollo integral 6ptimo.

A partir de lo expuesto se evidencia la urgencia de generar espacios formativos, accesibles
y emocionalmente significativos; que acompafien a las familias en su proceso. En este marco los
talleres practicos emergen como una estrategia formativa que prioriza la practica interactiva y
participativa, orientada a producir aprendizajes significativos mediante la accion, reflexion critica
y la aplicacion de contextos reales (Candelo et al., 2003). La efectividad del taller se sustenta en
una estructura en fases, como un primer momento de “sensibilizacién”; continuando con el

aprendizaje hacia LSEC y finalmente con la consolidacion de lo aprendido.

1.7 Taller para padres como proceso de sensibilizaciéon

El taller es una estrategia metodoldgica y pedagodgica que otorga un espacio para la

construccion del conocimiento, mediante la participacion, colaborativa y reflexiva de los
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participantes; teniendo en cuenta vivencias, saberes previos y el contexto de sus colaboradores
(Aponte, 2015).

Los protagonistas son los participantes, ya que el facilitador otorga una guia de saberes
ante las necesidades de un contexto, permitiendo que el trabajo sea significativo y aplicable ante
una realidad. Asimismo, Rodriguez et al. (2012) la interaccion y la convivencia facilita que el

proceso de aprendizaje sea dindmico ademas de realizar ajustes cuando sea necesario.

1.8 Taller para padres de familia con nifios con discapacidad auditiva

Los talleres realizados para personas con discapacidad auditiva ratifican que la
participacion objetiva y activa de los participantes genera resultados favorecedores, evidenciando
que el involucramiento activo y el acompafiamiento permite el desarrollo de mualtiples habilidades.
Asi mismo, el andlisis de resultados evidencia las dificultades que presentan las personas con
discapacidad auditiva y las posibles soluciones que puedan tener (Delgado y Fuentes, 2020). Desde
este enfoque, se reconoce que la implementacion de talleres dirigidos a padres constituye una
herramienta fundamental para potenciar la inclusion, en la medida que fortalece sus
conocimientos, habilidades y actitudes frente a la discapacidad auditiva. Promoviendo asi

interacciones mas significativas entre padres e hijos y aportando al bienestar integral de los nifios.

Estado del arte

Para la descripcion de la problematica planteada se realizd una investigacion sistematica
de estudios cientificos que abordan la ensefianza de la Lengua de Sefias a familias y el impacto

gue generan en sus hijos. Considerando investigaciones a nivel Nacional, Latinoamericano e
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Internacional; con el propdsito de identificar tendencias, aportes en relacion con la comunicacion

familiar.

A nivel nacional, destaca el estudio con un enfoque cualitativo- descriptivo de Borbor
Méndez et al. (2023), enfocado en la elaboracion de una guia orientada a padres oyentes con hijos
sordos; con el objetivo de fortalecer canales comunicativos y la autoestima con sus hijos. El estudio
se conformd con 25 padres de familia en la provincia de Santa Elena, de los cuales sus hijos
presentaban diferentes grados de discapacidad auditiva. Los hallazgos evidenciaron que el 48% de
los padres conservaban una comunicacion restringida con sus hijos, y tan solo el 16% manejaba la
Lengua de Sefias Ecuatoriana como via de comunicacion. Resaltando la urgencia de contar con
espacios informativos, talleres que ofrezcan herramientas alcanzables para potenciar vinculos y
una inclusion linglistica. La presente investigacion contribuye un soporte basado en la
experiencia, que confirma la necesidad de intervenir de manera temprana en entornos familiares,
por medio de estrategias vivenciales; que les permita alcanzar un aprendizaje valioso y util para el

acompafiamiento de sus hijos.

Ademas del estudio de Borbor Méndez et al. (2023), se identific otra investigacion
significativa de Sanchez Salazar et al. (2019), que aborda la atencion a personas con discapacidad
auditiva desde un enfoque inclusivo, que enfatiza la importancia del entorno familiar y educativo
en la evolucién integral de los estudiantes. El estudio resalta la necesidad de implementar
estrategias que produzcan mejoras continuas en la comunicacion y participacion. Asimismo, se
demuestra que las limitaciones existentes no se enfocan en la discapacidad en si, sino en la falta
de recursos y en la formacion de los actores involucrados en el proceso de aprendizaje de los

estudiantes.
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Bajo este enfoque, se integra una similitud entre ambos estudios, quienes evidencian
obstaculos en la comunicacién entre padres oyentes e hijos sordos, al igual que un bajo manejo en
LSEC. Concordando que se necesita crear espacios formativos, como talleres dirigidos a padres,

que posibiliten fortalecer y mejorar relaciones afectivas en las familias.

En el ambito latinoamericano el estudio de enfoque cualitativo-descriptivo realizado por
Maya y LoOpez (2023), tuvo como proposito el andlisis del impacto emocional y factores de
adaptacion que afrontan los padres durante la crianza de un hijo con discapacidad auditiva. La
muestra seleccionada fue de 5 madres y un padre de familia que coincidieron que fue un
acontecimiento inesperado que causo una huella emocional, por otro lado, la Lengua de Sefias
Mexicanas (LSM) fue un método de comunicacion de interes para las madres que predomina la
interaccidn entre sus hijos, sin embargo, los padres refieren que es una pérdida de tiempo. El
estudio resalta la carga emocional y silenciosa que afrontan las familias, la inequidad de género en
el compromiso comunicativo y la urgencia de implementar el acceso a un cédigo linguistico, pero
no solo como una ensefianza, sino como un entorno de sanacion, reconexion y fortalecimiento

parental en el proceso de crianza de un hijo con discapacidad auditiva.

En sintonia con estos hallazgos el estudio realizado en Colombia por Bolafios y Casallas
(2020) bajo un enfoque de participacion accion, aborda las formas comunicativas entre madres
oyentes e hijos sordos, que evidencian la falta de conocimiento formal de la lengua de sefias, por
ende, las familias adoptan sistemas de comunicacion propios basados en gestos y mimicas. A pesar
de ello, el aprendizaje progresivo de lengua de sefias permiti6 mejorar significativamente la

comunicacion y fortalecer el vinculo familiar.
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Ambos estudios son consistentes en que la ausencia de un cddigo linguistico adecuado
limita la comunicacion intrafamiliar en contextos de la discapacidad auditiva, esto evidencia que
el uso de lengua de sefias permite cambios positivos en la interaccion, ademas se destaca como
una herramienta que promueve la inclusién no solo familiar sino social, consolidando asi vinculos

familiares mas fuertes.

El estudio Internacional con enfoque cuantitativo con disefio no experimental realizado por
Gonzélez y Gonzalez (2022) tuvo como propoésito medir el nivel de involucramiento educativo de
los padres de familia; estudiando como asumen las barreras que se les presentan. La muestra estuvo
conformada por 32 familias, el 78,2% son usuarios recurrentes de la Lengua de Sefias Espariola
(LSE) y colaboran de manera continua en la educacion de sus hijos. Se identifico que la principal
barrera de comunicacion es la falta de intérpretes y de formacion en LSE para administrativos y
docentes, que restringe la interaccion entre familias y escuelas. El estudio refleja una
incongruencia debido a que las familias sordas pueden estar comprometidas con la educacion de
sus hijos, pero descubren trabas para una participacion dentro del sistema educativo. En este
contexto resaltamos la importancia de un sistema educativo de calidad que responda a los

requerimientos de aprendizaje y al cumplimiento de un codigo linguistico apropiado.

En sintesis, los estudios revisados a nivel nacional, latinoamericano e internacional
coinciden en que la principal barrera evidente en el desarrollo de los nifios con discapacidad
auditiva no radica en su condicién en si, sino en la falta de acceso a un sistema comunicativo
efectivo dentro del vinculo familiar. Del mismo modo, se evidencia el desconocimiento de la
lengua de sefias lo que limita la interaccidén, genera impactos emocionales y restringe la

participacion social. Los resultados de estos estudios demuestran que el aprendizaje de lengua de
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sefias fortalece significativamente vinculos familiares y favorece una inclusion participativa y
social. Desde esta perspectiva se reafirma la necesidad de implementar estrategias formativas
dirigidas a padres oyentes que promuevan el aprendizaje de lengua de sefias ecuatoriana como

herramienta clave para el desarrollo integral de los nifios sordos.

CAPITULO 2

METODOLOGIA

2.1 Disefo de investigacion

La presente investigacion se enmarca en un paradigma socio critico dentro de la
investigacion accion que busca transformar una estructura social, educativa o de una comunidad a
través de la autorreflexion, didlogo y la participacion. Se trata de una vision innovadora donde el
investigador no solo los interpreta sino busca resolver problemas reales moviendose mas alla de

una descripcion (Loza Ticona, 2020).

El planteamiento metodoldgico tuvo un enfoque cualitativo que en palabras de Hernandez
Sampieri et al. (2014), se define como un proceso dirigido a la comprension de los fendmenos
donde se aborda la participacion y opiniones de los participantes, al explorar las experiencias y
contextos en los que se desarrollan, lo que permite el involucramiento del investigador a la realidad

de los individuos, favorece la importancia de sus opiniones y trayectorias vividas.

El disefio que se utilizd fue la investigacion-accion las misma que se enmarca en la
participacion del investigador, refleja asi avances tedricos y cambios sociales pertinentes a los

temas abordados; esto conlleva a una comprensién profunda de los problemas y a su vez la creacion
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de estrategias 6ptimas para ofrecer cambios reales al contexto que se desarrolle (Murillo et al.

2011)

Este estudio se desarrollé con un alcance descriptivo basdndose en la descripcion de un hecho,
fendmeno, individuo o un grupo social, con la finalidad de determinar la estructura o examinar sus
conductas (Arias Fidias 2012). El alcance escogido es pertinente con el objetivo del estudio, pues
permite identificar caracteristicas ocultas dentro del vinculo comunicativo de padres oyentes con

hijos sordos, y como este puede innovarse a través de tacticas pedagdgicas.

2.2 Contexto, poblacion y participantes

La investigacion se realizo en la “Unidad de Educacion Especial Claudio Neira Garzon”
ubicada en el sector de Torotillas y Chorreras, ciudad de Cuenca, provincia del Azuay. Es un centro
referente en atencion especializada a personas con discapacidad visual, auditiva y
multidiscapacidad, oferta un programa pedagdgico adaptado con atencion personalizada en la

jornada matutina.

La institucion seleccionada esta constituida por educadores especializados, la rectora,
personal de servicios generales y profesionales terapéuticos. En la actualidad, la institucion
acompafia a 25 estudiantes asignados en los niveles correspondientes de Educacion Inicial y

Educacion General Basica.

La muestra se consolidd por un grupo de 5 representantes legales con hijos sordos
matriculados en la institucion, seleccionados por conveniencia, considerando el consentimiento

voluntario y la participacion en el proceso investigativo.
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2.3 Pregunta de investigacion

¢De qué manera la implementacion de un taller practico de Lengua de Sefias Ecuatoriana
contribuye a mejorar la comunicacion familiar entre padres oyentes e hijos sordos en la Unidad

Educativa Especial “Claudio Neira Garzon” de la ciudad de Cuenca?

2.4 Procedimiento

Fase 1: Identificar el nivel de conocimiento y manejo que tienen los padres de familia

oyentes sobre el uso de lengua de sefias con sus hijos sordos.

En esta primera fase se utilizo la entrevista semiestructurada la misma que ha sido definida
como una herramienta indispensable para la obtencion de informacion valiosa sobre los
participantes y evaluar sus perspectivas, ofrece flexibilidad con intenciones de explorar otros temas
que no estén especificados (Lopezosa 2020). A través de categorias de analisis que surgieron del
marco teorico, se desarrollaron indicadores para identificar cuanto conocen y manejan la lengua
de sefias los padres oyentes dentro de las actividades de la vida diaria con sus hijos sordos. Las
preguntas de la entrevista fueron sometidas a la validacién mediante juicio de expertos en el area,

con el fin de cumplir con el objetivo propuesto y las respuestas de los padres.

Fase 2: Disefiar y aplicar una propuesta de talleres destinada al fortalecimiento
comunicativo a traves de talleres donde se ensefie y promueva el uso efectivo de la lengua de sefias

ecuatoriana.

De acuerdo con los resultados obtenidos en las respuestas de los padres en las entrevistas

semiestructuradas, se disefid un plan de trabajo por medio de siete talleres que partieron de la
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experiencia de la investigadora, asi como de la revision de la literatura con temas, estrategias y

métodos dptimos que promovieron un desempefio practico durante su ejecucion.

Se abordaron 7 talleres con una duracion de una hora a dos, donde se les ensefié a utilizar
efectivamente la lengua de sefias e interactuar y abordar los temas propuestos. Asimismo, los
hallazgos obtenidos durante las sesiones de trabajo fueron registrados en un diario de campo lo

que permitid tener un registro organizado del proceso.

Fase 3: Explorar el proceso de aprendizaje o aspectos relevantes durante la

implementacion de la propuesta del sistema de talleres.

En esta fase, se realizé la interpretacion y valoracion de los resultados que se obtuvieron
luego de la implementacion de los talleres y a su vez, se redactd un informe final con los hallazgos

encontrados durante este proceso.

Gréfico 1 Fases de la investigacion
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Grafico 1 Fases de la investigacion
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2.5 Objetivo General

Implementar un taller sobre Lengua de Sefias Ecuatoriana (LSEC) para promover una

comunicacion efectiva entre padres oyentes y sus hijos sordos.

2.6 Objetivos Especificos

1. Identificar el nivel de conocimiento y manejo que tienen los padres de familia oyentes
sobre el uso de lengua de sefias con sus hijos sordos.
2. Disefiar una propuesta de talleres destinada al fortalecimiento comunicativo a través de

talleres donde se ensefie y promueva el uso efectivo de la lengua de sefias ecuatoriana.

3. Aplicar una propuesta de talleres destinada al fortalecimiento comunicativo a través de

talleres donde se enserie y promueva el uso efectivo de la lengua de sefias ecuatoriana.

4. Explorar el proceso de aprendizaje o aspectos relevantes durante la implementacion de la

propuesta del sistema de talleres.

2.6 Instrumentos

Guion de preguntas: Segun Musci y Mufioz (2023), el guion de preguntas tiene un rol
importante en las entrevistas semiestructuradas. Este permite la obtencion de informacion clara,
precisa y pertinente con el tema de estudio. Asimismo, el guion permite una flexibilidad durante

la conversacion y aborda todos los temas indicados.



Tabla 1 Guion de preguntas a partir de matriz categorizacion

Categoria

Subcategoria

Discapacidad Auditiva

Conocimiento general

Experiencia del diagnéstico

Caracteristicas comunicativas de las personas

con discapacidad auditiva

Formas de comunicacion

Dificultades comunicativas

Dindmica familiar

Expectativas familiares

Prejuicios y experiencia sociales

Lengua de sefias y comunicacion familiar

Percepcion de la lengua de sefias

Interés del aprendizaje

Taller para padres

Contenidos del taller

Estrategias metodoldgicas

Nota. Elaboracién propia a partir de los hallazgos obtenidos del taller.
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Tabla 2 Guion de entrevista final

Subcategorias

Preguntas

Compresion de la condicion

Cambios en la comunicacién

Uso de la LSEC

Frecuencia de uso

Valoracién de contenidos

Compromiso paternal

¢La informacién abordada en los talleres
modifico o fortalecié su manera de entender la

condicion de su hijo/a? ;De qué manera?

¢Ha percibido cambios en la comunicacion
con su hijo/a después de participar en los

talleres? ;Cuales?

¢Han cambiado sus expectativas sobre el
futuro de su hijo/a después del proceso

formativo? ;Como?

¢Ha incorporado algunas sefias en la
comunicacion diaria con su hijo/a? Describa su

experiencia.

¢Qué aspectos de los talleres considera que le

fueron mas utiles o significativos?

Después de este proceso, ¢qué compromiso
asume para sequir fortaleciendo la

comunicacion con su hijo/a?
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Matriz de categorizacion: Son herramientas metodolégicas que fundamentan la
investigacion cualitativa con el fin de organizar, disefiar y sistematizar la informacion permitiendo

la facilidad de analisis de los hallazgos (Bernal et al., 2018). Anexo 10

Ficha de juicio de expertos: Para Balderas et al. (2018) es un método de validacion
basado en la opinidn de personas expertas en el area por su trayectoria, conocimientos o
especializacion en un area especifica. Es utilizada para verificar la viabilidad de

investigaciones.(Anexo 1)

Diario de campo: Para Diaz (2023) el diario de campo es un instrumento que permite el
registro de datos, avances, observaciones y las reflexiones sobre su desarrollo, permitiendo llevar

un registro detallado y la informacidn organizada para la eficacia de la investigacion. (Anexo 9)

Analisis de resultados

El analisis de datos es un proceso de examinacion, transformacioén y modelado de datos
para descubrir informacion util que permite informar temas a raiz de los datos recopilados en
entrevistas y observaciones (Gibbs 2013). En este estudio, dicho procedimiento de analisis se
desarrollé a través de la informacidn recopilada mediante entrevistas iniciales y finales, asi como
en los diarios de campo de los padres y de la investigadora, con el propoésito de interpretar cambios

en la comunicacion y el uso de lengua de sefias ecuatoriana.

Para ello, se analiz6 mediante un proceso de categorizacién y codificacidn cualitativa que
surgieron de la revisién de la literatura y apoyado en el software ATLAS. Ti, que permitié
organizar, segmentar y sistematizar la informacion recolectada de manera rigurosa. Este

procedimiento identifico patrones, relaciones y transformaciones en la comunicacion familiar a lo
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largo de la intervencion de los talleres, garantizando un analisis riguroso y estructurado, tanto las
categorias como el guion de preguntas fueron validadas por dos docentes expertos en discapacidad

auditiva y en familia, lo que favorecid la confiabilidad del analisis.

El procedimiento anteriormente descrito, se sustenta en lo planteado por Hernandez
Sampieri et al. (2014), quienes sefialan que el analisis cualitativo implica la organizacion de la
informacion en categorias que permiten identificar patrones, significados y relaciones dentro de
los datos. Finalmente, la relacién de estas fuentes permitié evidenciar cambios generados antes y
después de la intervencion, que permite ofrecer una comprension mas completa del fenomeno

estudiado.

CAPITULO 3:

RESULTADOS

El presente capitulo, conforme a los objetivos de la investigacion, presenta los principales
hallazgos obtenidos a partir del proceso de levantamiento y analisis de informacion. Es importante
sefialar que la informacion recolectada a traves de las entrevistas iniciales (EIP_1, EIP_2, EIP_3,
EIP_4, EIP_5)) y finales (EFP_1, EFP_2, EFP_3, EFP_4, EFP_5), asi como de los diarios de
campo de los padres (DC_P) y de la investigadora (DC_IN), fue estructurada en funcion de cinco
categorias principales: discapacidad auditiva, caracteristicas comunicativas, dinamica familiar,
lengua de sefias y comunicacion, taller para padres. Cada una de estas categorias se desglosé en

cddigos especificos, lo que permitié facilitar la identificacién de coincidencias, elementos y
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cambios relevantes dentro de los discursos de los participantes, permitiendo una comprensién mas

profunda de sus experiencias.

Esta codificacion permitid estructurar la informacion y establecer relaciones entre las
fuentes y asimilar los resultados obtenidos antes y después de la intervencién. Los resultados se
presentan en categorias de analisis preestablecidas, lo que permite identificar los patrones,
transformaciones y elementos relevantes de los participantes, A continuacion, se presenta los

analisis por categorias.

3.1 Analisis de los resultados por categorias

Categoria 1: Discapacidad auditiva

Los hallazgos obtenidos evidencian cambios notorios en la compresion de los padres
oyentes con respecto a la condicion de sus hijos. Inicialmente, se identifico un conocimiento

limitado por parte de los padres de familia, caracterizado por el desconocimiento y la falta de

informacion acerca de la discapacidad auditiva.
“No tenia ningun conocimiento sobre la discapacidad auditiva” (EIP_5)
“No, conocia absolutamente nada, no sabia nada” (EIP_2)

Lo que evidencia que el diagndstico fue tomado desde la inseguridad y sin informacion
anticipada. Del mismo modo algunos participantes centran su comprension en el diagndstico
clinico “Ahi en el hospital me mandaron hacer los examenes de los oidos” (EIP_1), evidenciando

una vision solo-médica.
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En la intervencién se observo una modificacion en la percepcion de los padres, quienes
exponen una comprension mas amplia acerca de la discapacidad auditiva y el rol de la

comunicacion.

“Me ayudo a comprender mejor a mi hija y entender que ella se puede comunicar de otra

manera” (EFP_2)

Ahora entiendo que es importante relacionarme con mi hijo para explorar todas las ideas,

pensamientos que pueda llegar a tener y mejorar nuestra relacion. (EFP_3)

Estos resultados se asimilan y se fortalecen con la informacion obtenida a partir de los
diarios de campo, que sefialan “la importancia de aprender a utilizar sefias para poder
comunicarse mas” (DC_P), asi mismo, la perspectiva de la investigadora resalta que los padres
tuvieron una participacion al conocer acerca de la discapacidad auditiva y entender los procesos
de diagnostico que vivieron en el pasado. Coincidiendo que esta transicion desde el
desconocimiento inicial hasta la comprension integral de los procesos comunicativos es clave para

la interaccion familiar de hijos sordos con padres oyentes.

Gréfico 2 Discapacidad auditiva
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Categoria 2: Caracteristicas comunicativas

En relacion con las formas de comunicacion, los resultados evidencian que, en un inicio,
la interaccion entre padres e hijos se desarrollaba principalmente mediante gestos, sefialamientos

y acciones cotidianas, debido a la ausencia de un lenguaje estructurado.
“Yo le indicaba asi las cosas y ella también me sefialaba lo que queria” (EIP_2)
“No se daba la vuelta, no responde” (EIP_1)
“A veces no le entienden, entonces ella se frustra” (EIP_2).

Las evidencias reflejan barreras en la comunicacién dentro del entorno familiar, ademas de

frustraciones al no ser comprendidos, asociadas a la falta de un codigo linguistico como la lengua
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de sefias ecuatoriana. Tras la intervencidn se reflejan avances progresivos en la interaccion familiar

y un interés por los recursos visuales y sefias basicas.

“Poco a poco nos entendemos mds por lengua de sefias esto permite que pueda ayudar a

mi hijo” (EFP_3)

“Ahora trato de utilizar mas senias basicas aprendidas, siento que mi hija responde con

mds confianza” (EFP_4)

La informacidn obtenida sefiala la importancia de complementar un sistema alternativo de
comunicacion para personas con discapacidad auditiva asi mismo lo sefialan en el (DC_P), la
evidencia de la investigadora percibe mejores niveles de interaccion, asi como una actitudes
pacientes y comprometedoras por parte de los padres en sus intentos de mejorar la comunicacion

con sus hijos.

Grafico 3 caracteristicas comunicativas
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Categoria 3: Dinamica Familiar

Se identifico inicialmente tensiones y percepciones por el desconocimiento frente a la

discapacidad auditiva, influyendo en las expectativas y actitudes dentro del hogar. Manifestaron

ciertas preocupaciones vinculadas al futuro de sus hijos y la influencia de algunas creencias

sociales.

“La gente miraba a mi hijo y emitia comentarios de pena hacia él” (EIP_1).
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“Pensé lo peor cuando supe de la discapacidad, no sabia qué hacer” (EIP_3).

Lo que refleja estigmas y barreras sociales que influyen en la dindmica familiar ademas se
percibe procesos de negacion o dificultades en aceptar en primeras instancias la discapacidad

auditiva.

Tras la participacion de los talleres se evidencia una reformulacion en las relaciones
familiares, diferenciado por una mayor participacién, aceptacion y fortalecimiento en el vinculo.
Siendo asi que los padres empiezan a reconocer las capacidades de sus hijos y proyectos de sus

hijos en el futuro resaltando la autonomia en ellos.
“Es muy inteligente el muchacho, quiero que siga estudiando” (EFP_5)
“Mis expectativas son muy altas porque es una niia muy inteligente” (EFP_3)

Estas aseveraciones reflejan una transformacion hacia una vision mas positiva que influyen
en el desarrollo de sus hijos, potenciando habilidades en ellos y sobre todo brindando una confianza

asertiva.

Estos cambios se ven respaldados por los diarios de campo que destacan la importancia de
la comunicacion como un enfoque clave para el respeto, sefiala que hay que “Reconocer el valor
de nuestros hijos en la familia y alla fuera” (DC_P), por parte del (DC_IN), se registra una
interaccidn mas cercana entre padre e hijos durante los talleres, asi como mayor interaccion

emocional y disposicion para el acompafiamiento.

Gréfico 4 DinAmica familiar

32



1161146 in P1

{> 3.2.1 Expectativas de

desarrollo
Pero 10 que si, a veces > 3.3.2 Creencias
francamente decia, no me erroneas sobre...
gustaba, a veces cuando decia la
gente que es pobrecito.
S PARTE DE 5:5 146 ps

<{> 3.3 Prejuicios y
barreras sociales

<> 3.3.1 Discriminacién

ES PARTE DE

1159134inP1 5415 1160 ps
O sea, ensefiaries a nuestros

Entonces la gente miraba, hijos que se defiendan solos, ©

quedaban mirando todo,

ES PARTE DE

<> 3 Dinamica familiar

ES PARTE DE

Verdad, me dijeron de que el

ni 50 era mimado, que era tantas
€Osas, que yo me quedé viudo
cuando dio a luz mi esposa
cuando nacié Juan David.

ES PARTE DE

sea para la vida. e 3
entonces decian: “Pobrecito”, ES PARTE DE <> 3.1 Reaccion...
entonces, pobrecito, decia
entonces COMO que uno, ;qué se ES PARTE DE

siente mal?

<{> 3.2.2 Futuro del hijo

313170in P3

A

> 3.2 Expectativ...

Bueno, mis expectativas son muy
altas porque es una nifia muy
inteligente, incluso mas intelige.

4139193 in P4

. Pero tenga su desempeio
laboral, su independencia
economica, su independencia
familiar

Nota. Elaboracién propia

Categoria 4: Lengua de sefias y comunicacion
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El conocimiento de lengua de sefias ecuatoriana en los padres es de uso domiciliario, donde

los padres plantean un sistema propio de ellos en sus hogares con la finalidad de comunicarse con

sus hijos, por ende, el conocimiento de la lengua de sefias es escaso.

“Yo sé muy poco, casi nada, solo algunas cosas bdasicas” (EIP_5).

“No sé cudntos niveles de serias existe, yo estoy en lo bdsico creo” (EIP_2).

A medida que avanzaron los talleres, se registrd un fortalecimiento gradual en la

apropiacion de la lengua de sefias, enfocado en el vocabulario cotidiano y expresiones basicas que

se utiliza para desenvolverse dentro del entorno familiar. Los padres reconocieron a la lengua de
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sefias como herramienta fundamental para una interaccion correcta con sus hijos ademas supieron
expresar que el uso del diccionario de lengua de sefias permitié mejorar la interaccion dia a dia
(DC_P). Por su parte, el diario de campo de la investigadora se registrd avances en la participacion
de los padres en contextos familiares, evidenciando un proceso de aprendizaje significativo.

(DC_IN).

Ademas, se identifico que herramientas como la practica seguida, material extra y
actividades complementarias ayuda al aprendizaje activo dentro de los talleres, lo que favorece

competencias comunicativas y una interaccion fortalecida dentro de los vinculos familiares.

Gréfico 5 Lengua de sefias y comunicacion
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Categoria 5: Taller para padres
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Los hallazgos demuestran una percepcion positiva por parte de los padres de familia con
respecto a los contenidos desarrollados durante las siete sesiones, destacan como aspectos mas
significativos el aprendizaje de sefias, adquisicion de estrategias apropiadas para mejorar la

comunicacion y el conocimiento acerca de los derechos de las personas con discapacidad auditiva.

“Aprender las sefias bdsicas y conocer mds sobre los derechos de nuestros hijos” (EIP_2)

“Comprometerse en apoyar mds a mi hijo y comunicarse mejor con ella” (EIP_1).

En relacion con el compromiso tras el proceso formativo, los padres manifiestan una

disposicion clara de continuar aprendiendo y poner en practica lo aprendido durante el taller.

“seguir aprendiendo lengua de sefias y practicar en casa todos los dias” (EFP_3)

“comprometerse a apoyar mas a mi hija y comunicarse mejor con ella” (EFP_4).

La informacién de los diarios de campo refuerza los resultados, destacando ambas
importancias como la de los padres e investigador ya que coinciden en que hay un interés por los
temas acerca de la comunicacion y la participacion que se dio en los talleres demostrando asi un

aprendizaje significativo.

Cabe resaltar que emergen ciertos factores en torno a la modalidad de los talleres. A partir
de los registros y la participacion, se identificO mayor asistencia y continuidad en espacios virtuales
que se resalta una preferencia por esta modalidad, posiblemente esté vinculada con la
disponibilidad de tiempo, accesibilidad y responsabilidades. En contraste con talleres presenciales

gue presentaron una menor asistencia en algunos casos lo que limito el intercambio colectivo.
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Gréfico 5 Taller para padres
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mejorar la comunicacion familiar e interaccion con sus hijos en base a las necesidades identificadas

en las anteriores fases.

3.2.1 Cronograma de sesiones del taller

En base al marco tedrico, las revisiones bibliogréaficas y las necesidades identificadas
durante el proceso de entrevistas, se propone el siguiente cronograma de talleres, el cual responde
a los requerimientos evidenciados en la poblacion participante. Asimismo, se incorporan
caracteristicas propias de la poblacion con discapacidad auditiva, asi como la realidad de los padres
y familias, considerando sus contextos, experiencias previas y dindmicas de comunicacion en el

hogar.

En este sentido, se planificaron siete talleres, organizados de manera estructurada,
incluyendo nombre, objetivos, modalidad y duracién. Esta organizacion busca establecer una

secuencia sistematica que permita el cumplimiento del objetivo propuesto.

Es importante recalcar que los primeros talleres cuentan con un sustento tedrico, el cual
favorece que los participantes comprendan de manera adecuada la discapacidad auditiva, sus

caracteristicas y las implicaciones en el proceso comunicativo.

En cuanto a la modalidad, los talleres fueron disefiados tanto en formato virtual como
presencial. Los talleres virtuales tienen una duracion aproximada de 40 minutos a una hora,
mientras que los presenciales se desarrollan en un tiempo estimado de una hora y media a dos

horas, permitiendo asi una mayor interaccion y practica por parte de los participantes.
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De manera complementaria, se incluye un enlace en el cual se detalla la estructuracion de
cada uno de los talleres, especificando las actividades, recursos y estrategias metodolégicas

implementadas Anexo 2:

Tabla 3 Organizacion de talleres

Nombre de los talleres Objetivos Modalidad Duracién
Conociendo la Comprender el concepto y los tipos de

Discapacidad de discapacidad auditiva, promoviendo

Auditiva en los padres una vision informada Virtual 1 hora

reflexiva y libre de prejuicios que
favorezcan la aceptacion y el correcto

acomparfiamiento de sus hijos. (Anexo 2)

Descubriendo Comprender la evolucion historica de
la lengua de la lengua de sefias y diferenciar sus
sefas conceptos, con el fin de reconocer la Virtual 1 hora

su importancia como sistema de
comunicacion natural de las personas

sordas. (Anexo 3)

Aprendiendo Enriquecer las habilidades iniciales de

LSEC para la comunicacién en LSEC en padres

comunicaciones oyentes, mediante el aprendizaje Presencial  2:00 horas
familiar. de vocabulario basico y expresiones

cotidianas, para fortalecer la
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interaccion con sus hijos sordos.

(Anexo 4)
La lengua Analizar la importancia de la Virtual 1 hora
de sefias lengua de sefias ecuatoriana en el
en el contexto ambito nacional, reconociendo su
nacional valor como medio de comunicacion

derecho lingistico y elemento de

inclusién social. (Anexo 5)

Fortaleciendo Promover el uso de LSEC en Presencial 2:00 horas
la comunicacion  situaciones de la vida diaria

en LSEC: uso de  para mejorar la interaccion

vocabulario social. (Anexo 6)

cotidiano y

expresion personal

Marco legal y Sensibilizar a los padres sobre Virtual 1 hora

accesibilidad para los derechos de las personas

personas con sordas y la importancia de
discapacidad garantizar una comunicacion
auditiva accesible en el entorno

familiar y social. (Anexo 7)

Mirando hacia Reflexionar sobre las oportunidades  Presencial 3 horas

adelante: suefios futuros de las personas sordas y
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oportunidades y fomentar la comunicacién
comunicacion familiar. (Anexo 8)

familiar

Nota. Elaboracion propia a partir de los hallazgos obtenido del taller.

Capitulo 4

4. Discusion

Los resultados demuestran cambios positivos en las percepciones de los padres frente a la
discapacidad auditiva, lo que permite correlacionar la informacion obtenida con los estudios
revisados anteriormente. En primera instancia, el desconocimiento de los padres frente a la
discapacidad auditiva se alinea con Borbor Méndez et al. (2023) quienes identificaron un bajo
manejo de lengua de sefias y limitaciones significativas en la comunicacion. Esta investigacion
reafirma dicha tendencia, pero ademas promueve que mediante procesos formativos es posible

progresar hacia una comprension mas integral que el contexto médico.

Las formas de interaccion intrafamiliar recurren a un tipo de sistema lingiistico coloquial
que han inventado para poder comunicarse mediante gestos, expresiones y sefialamiento. Esto
coincide con lo expuesto por parte de Bolafios y Casallas (2020), donde afirma que las familias
con usuarios en lengua de sefias recurren a tomar medidas alternativas para una comunicacion
oportuna. La intervencidn evidencié que existe un intercambio comunicativo mas formal realizado

a través de la lengua de sefias ecuatoriana que favorece la comprensién mutua y también reduce la

40



frustracién en el entorno familiar. Este cambio no solo es un aprendizaje de la lengua de sefias sino

una construccién de nuevas relaciones basadas en el reconocimiento del otro.

Por otro lado, las expectativas iniciales, que contienen prejuicios y barreras negativas en
los participantes; coinciden con lo planteado por Maya L6pez (2023), quienes abordan el proceso
de recepcion frente a la discapacidad auditiva y de como las familias toman este diagndstico y
pasan por etapas hasta llegar a la asimilacion. En este estudio las percepciones de los participantes
evolucionaron hacia una postura mas positiva, caracterizada por una aceptacién y una valoracion
hacia sus hijos luego de conocer las capacidades que presentan. Este hallazgo permite tener un
foco de interés alto, porque analiza la importancia de la familia y el acompafiamiento oportuno

que deberia tener.

El manejo de la lengua de sefias se centraba en un sistema mas familiar al utilizar
seflalamientos como sustitucion de este, asimilandolo con el estudio de Ureta y Donoso (2022),
donde destacan la importancia del manejo de lengua de sefias como una herramienta clave para la
inclusion y desarrollo integral de los nifios con discapacidad auditiva. Tras la implementacion de
los talleres se observo un avance significativo en los participantes donde utilizaron sefias de usos
cotidiano en sus hogares, confirmando asi que un acceso al cddigo linguistico estructurado no solo
mejora la comunicacion, sino que fortalece la participacién familiar y brinda una autonomia en sus
hijos.

La valoracién de los talleres como estrategia formativa y desarrollo de habilidades en los
padres coincide con lo que menciona Delgado y fuentes (2020), quienes resaltan la efectividad de
estos espacios como herramienta clave para el desarrollo de habilidades y actitudes. En este

estudio los contenidos fueron de acorde a la observacion en un contexto en especifico como la
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practica en sefias, conocimiento de la discapacidad, derechos y herramientas comunicativas,
autonomia y desenvolvimiento en el futuro. Ademas, se emerge un elemento relevante en la
preferencia por la modalidad virtual que la misma puede estar asociada a distintos factores, es asi
como sugiere la necesidad de replantear estrategias de intervencion flexibles que favorezcan una

mayor participacion y continuidad en procesos formativos.

En conclusion, los resultados obtenidos no solo confirman lo planteado por la literatura,
sino también amplian la comprensién del fendmeno estudiado, que muestra como al combinar la
sensibilizacion, actuacion y accesibilidad mediante la implementacion de talleres de lengua de
sefias, genera cambios significativos en la comunicacion familiar tanto en las actitudes parentales

como en las proyecciones a futuro de sus hijos con discapacidad auditiva.

4.1 Conclusiones

Como respuesta a la pregunta de investigacion ¢De qué manera la ensefianza de la Lengua
de sefias ecuatoriana fortalece la comunicacion entre padres oyentes e hijos sordos? Se concluye
que los procesos de desarrollo formativo guiados al aprendizaje de LSEC mejoran de manera
significativa la interaccion comunicativa, asi como promueven la transformacion de las
percepciones actitudinales y aprendizaje de la lengua de sefias de los padres frente a la

discapacidad auditiva.

Respecto al primer objetivo, se comprobo que el nivel de conocimiento inicial de los padres
hacia la discapacidad auditiva y LSEC era limitado, lo que generaba barreras comunicacionales
dentro del entorno familiar. No obstante, tras la intervencidn se evidencié una comprension mas

amplia de la condicién de sus hijos y un cambio de perspectiva mas alla de lo médico.
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En segundo lugar, se evidenci6 que la estructuracion de una propuesta formativa
organizada y contextualizada permite responder oportunamente a las necesidades de los
participantes. La articulacion del contenido mediante la revision literaria favorecio, ya que se
obtuvo un sustento més relevante, que no solo facilitd la adquisicion de conocimientos sino la

aplicacion en situaciones reales.

En tercer lugar, se confirmé que la implementacion de los talleres contribuy6 al
fortalecimiento de la comunicacién entre padre e hijos, haciendo uso de la LSEC, asi como la
implementacion de actitudes como la paciencia, empatia y el compromiso por parte de los padres
en el proceso formativo. Asimismo, se reconocié que la modalidad de talleres influyo en la
participacion, destacando la modalidad virtual con mayor asistencia, se sugiere la importancia de

considerar flexibilidad y accesibilidad a futuras propuestas.

En cuarto lugar, se destaca que los padres de familia no solo lograron la adquisicion de
habilidades comunicativas en LSEC basica, sino que también hubo un cambio en sus percepciones
con respecto a la Discapacidad Auditiva. Este proceso permitié evidenciar una transformacion
impactando en la dindmica familiar, expectativas y el reconocimiento de capacidades, ademas de

tener un compromiso abierto con el aprendizaje.

La participacidn de las familias en el desarrollo de los talleres fue de vital importancia y
elemento central de la investigacion, ya que desde el enfoque de investigacion-accion, no solo
fueron receptores de informacidn, sino que intervinieron activamente desde sus experiencias y
necesidades. En relacion con esto, las sugerencias de los participantes como la incorporacion de
materiales complementarios y el envié de recursos adicionales fueron considerados para ser

integrados en los talleres siguientes. Asimismo, como la implementacion de un grupo en linea que

43



favorecio la comunicacién efectiva, continua y oportuna entre los participantes, dando consigo una

fuente de resolucién de dudas, mientras se fortalecia el aprendizaje fuera del espacio de los talleres.

Finalmente, se concluye que la ensefianza de lengua de sefias ecuatoriana constituye una
estrategia pedagogica clave y efectiva para promover una inclusién y mejorar la comunicacion
intrafamiliar, que evidencia la necesidad de continuar generando espacios accesibles y flexibles en

nuestro pais.

4.2 Recomendaciones

En funcion a los resultados obtenido se proponen las siguientes recomendaciones:

- Se recomienda a las instituciones educativas fortalecer programas de capacitaciones
dirigidos a padres, enfocados en el aprendizaje de LSE, con el fin de garantizar una
comunicacion efectiva desde el entorno educativo y familiar.

- Se sugiere que las propuestas metodologicas que utilizan en los estudiantes con
discapacidad auditiva sean enfocadas en métodos activos, practicas y contextualizados
permitiendo asi a las familias participar activamente en su aprendizaje.

- Se sugiere incluir la participacion de personas sordas en espacios formativos, con el fin de
aportar una perspectiva real y vivencial que fortalezca la comprensién, sensibilizacién y el

respeto hacia la comunidad sorda.

Finalmente, se recomienda a futuras investigaciones ampliar el nimero de participantes y
considerar los diferentes contextos familiares, educativos con el objetivo de profundizar el analisis
de la comunicacién familiar y generar propuestas integrales que contribuyan a la inclusion de las

personas so rdas.
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Anexos:

Anexo 1 Ficha de expertos

Validacién de instrumento
Guion de preguntas para entrevista
Cuenca, 24 de febrero de 2026
Estimado (a) Experto

Reciba un cordial saludo, por medio de la presente me dirijo a usted con el fin de solicitarle
de manera formal la validacion del instrumento de investigacion adjunto. Se trata de una guia
de entrevista semiestructurada diseniada para identificar las percepeiones, conocimientos y
experiencias de padres oyentes con hijos sordos en relacion con la Lengua de Sefas
Ecuatoriana v la comunicacion familiar.,

Este instrumento forma parte del Taller para la ensenanza v uso de Lengua de Senas
Ecuatoriana, dirigide a padres oyentes con hijos sordos

Su experiencia y conocimiento serin invaluables para garantizar que el instrumento cumpla
con los criterios de pertinencia, claridad y coherencia necesarios.

Agradeciendo su colaboracion, me despido atentamente
Autora: Helen Daniela Urgiles Sarmiento

Nombre completo: Bernarda Quintanilla
Titulo(s) profesional{es): Leda. en Filosofia
Especialidad o drea de formacion: Desarrollo del Pensamiento, Socioeducacion, Filosofia.

Cargo o funcién actual: Profesora Desarrollo del Pensamiento, Inclusion Educativa, Gestion
Educativa, Etica.

Afips de experiencia profesional: 20 afios
Correo electronico: bauintamillagiuazuay.edu.e
2, Titulo de la investigacion

Taller para la ensefianza ¥ uso de Lengua de Sefias Ecuatoriana, dirigido a padres oyentes con
hijos sordos

3. Objetivos de la investigacion

Ohbjetivo general: Implementar un taller sobre Lengua de Senas Ecuatoriana { LSEC) para
promover una comunicacion efectiva entre padres oyentes y sus hijos sordos.

Ohjetivos especificos:

I, Identificar el nivel de conocimiento v perspectivas que tienen los padres de familia
oyentes sobre el uso de lengua de sefias con sus hijos sordos.



2. Disefiar un sistema de talleres destinados a capacitar a los padres sobre el uso v
manejo de la lengua de sefias ecuatoriana.

3. Aplicar el sistema de talleres a los padres de familias sobre el uso y manejo de la
lengua de sefas ecuatoriana.

4. Técnica e instrumento para Ia recoleccidn de datos
-Téenica: Entrevista semiestructurada

~Instrumento: Guion de preguntas

5. Poblacidn:

Padres de familia con hijos con discapacidad auditiva de la Unidad educativa especial
Claudio Neira Garzon
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Categoria Subcategoria Definicion Pregunta Pertinente | No Observaciones
pertinente
Conocimiento | Se define a la 1. ;Como describe usted 1. Podria
General discapacidad auditiva la discapacidad de su generar
como la pérdida parcial hijo? alguna
2

o total de la capacidad
para percibir sonidos.
Esta condicion presenta
particulares que inciden

en uno o ambos oidos

. Como fue el proceso
de comunicacion del
diagnostico de
discapacidad auditiva

de su hijo/a v qué

ambigiliedad,
respecto a
5U8
snetimientos.

Una
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Discapacidad
Auditiva

generando
repercusiones
significativas en los
ambitos de la
comunicacion, el
lenguaje y adquisicion
de conocimientos, que
intervienen en el
desarrollo integral del
individuo
(Organizacion Mundial

de la Salud, 2025).

emociones

experimento en ese

momento?

sugerencia
podria ser:
Previo al
diagnostico
de
discapacidad
auditiva de
su hijo/a,
qué conocia
usted
respecto a
esla

situacion?

=

La segunda
pregunta
Creo {]UC [+

clara

Caracteristicas
comunicativas
en personas

con

Se refieren a las
cualidades que suceden
en el desarrollo del

lenguaje comprensivo y

3.

(De qué manera se

comunica actualmente

con su hijo?

Una sugerencia a la
pregunta 4, podria
ser: Cudles son las

principales
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discapacidad

anditiva

expresivo en las
personas con
discapacidad auditiva,
las mismas que varian
por el grado de pérdida
auditiva v la
intervencion temprana,
destacando el
predominio del canal
visual como medio
principal de
comunicacion y la
necesidad de sistemas
accesibles como la
lengua de sefias para
favorecer una
comunicacion efectiva
(Nufiez Batalla et al.,
2022: Morales et al.,
2021; Franco Segovia,

2023).

4.

(Cuiles  son
principales
dificultades

enfrenta en casa?

las

que

dificultades que
enfrenta su hijo/a
relacionadas con la
comunicacion en el

entorno familiar.
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Dinamica
familiar,
prejuicios y
expectativas
frente a la
discapacidad

auditiva

Es el vinculo que se
forma a través de
procesos emocionales,
creencias sociales,
cualidades que
atraviesan las familias
oyentes tras el
diagnostico de su hijo/a,
incluye reacciones que
pueden llegar a tener
como frustracion, duelo,
impotencia, asi como
expectativas o
prejuicios respecto la
comunicacion en lengua
de sefias o la misma
discapacidad (Amaya
Montoya et al., 2021;
Alarcon Castillo et al.,

2016)

Qué expectativas
tiene usted en relacion
con el futuro de su
hijo?

;Ha enfrentado alguna
situacion de prejuicios
o discriminacion hacia
su hijo, de qué manera

lo ha manejado?

Se podria incluir
alguna pregunta que
haga alusiona la
caracterizacion de la
familia, al inicio (en
la que se incluya
quien es la persona
que atiende las
necesidades de
cuidado -de ser el
€aso- 0 mantiene
una comunicacion
mas estrecha con e
hijo/a, con
discapacidad

auditiva.
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Lengua de Es un sistema Tal vez una
sefias y lingiiistico viso-gestual 7. iCree que el pregunta importante
comunicacion | reconocido legalmente conocimiento de seria si sabe lengua
familiar en Ecuador, cuya lengua de sefias puede de sefas, sila
funcion es la ensefianza fortalecer el vinculo respuesta es
y uso para la con su hijo/a? afirmativa, consutar
comunicacion asertiva 8. ;Considera continuar qué nivel de
entre las personas aprendiendo lengua de conocimento tiene
sordas o personas sefias en el futuro para al respecto.
oyentes que conozean el fortalecimiento
lengua de sefias comunicacional con su
ecuatoriana, esto hijo/a?

favorece el vinculo
afectivo vy desarrollo
integral en cada
individuo (Asamblea
Nacional, 2012 y
Convencion sobre los
derechos de las
personas con

discapacidad, 2006)
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Taller para

padres

Es una estrategia
metodologica v
pedagdgica que otorga
un espacio para la
construceion del
conocimiento, mediante
la participacion
colaborativa y reflexiva
de los participantes
(Aponte, 2015).
Asimismo, Rodriguez et
al. (2012) la define
como una interaccion y
la convivencia que
facilita que el proceso
de aprendizaje sea mas
dindmico y la
intervencion de cambios
cuando sean

necesarios.

10.

{Qué temas considera
importante que se
incluyan en el taller de
Lengua de sefias
ecuatoriana?

{Que tipo de
actividades facilita el

proceso de ensefianza?

10.Qué tipo de
actividades facilita
el proceso de
aprendizaje? Tal vez
asi se puede obtener
informacion
respecto a las
estrategias que
favorece el
aprendizaje de los

padres.
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Carta de validacion del instrumento

Yo, Berarda Quintanilla Gonzalez, quien ejerzo la profesion de licenciada en Filosofia,
certifico que he realizado la revision minuciosa del Instrumento de Recoleccion de Datos
elaborado por las investigadoras Helen Urgilés, el cual sera implementado en su trabajo de
investigacion titulado “Taller para la ensefianza y uso de Lengua de Sefas Ecuatoriana,
dirigido a padres oyentes con hijos sordo™. En mi calidad de experto en el area de Educacion,
luego de haber examinado cuidadosamente el instrumento, declaro el siguiente dictamen:

El instrumento presentado:

[X ] Es aplicable en su forma actual

[ ] Es aplicable después de realizar correcciones menores

[ | Requiere modificaciones mayores antes de su aplicacion
[ ] No es aplicable

Observaciones y recomendaciones:

Considero que el insirumento es aplicable; las sugerencias realizadas se considera que
puede afinar el instrumento; sin embargo, se enuentra bien elaborado, y cumple con el

objetivo de la investigacion.

Para constancia de lo anterior, firmo la presente carta de validacion en la ciudad de Cuenca a

los 25 dias del mes de febrero del afio 2026.
Atentamente,
Nombre: Bernarda Quintanilla Gonzalez.

Firma del Validador:
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Validacion de instrumento
Guidn de preguntas para entrevista
Cuenca, 24 de febrero de 2026
Estimado (a) Experio

Reciba un cordial saludo, por medio de la presente me dirijo a usted con el fin de solicitarle
de manera formal la validacidn del instrumento de investigacion adjunto. Se trata de una guia
de entrevista semiestructurada disefiada para identificar las percepciones, conocimientos v
experiencias de padres oyentes con hijos sordos en relacion con la Lengua de Sefias
Ecuatoriana v la comunicacion familiar,

Este instrumento forma parte del Taller para la ensefianza y uso de Lengua de Sefias
Ecuatoriana, dirigido a padres oventes con hijos sordos

Su experiencia y conocimiento seran invaluables para garantizar que el instrumento cumpla
con los criterios de pertinencia, claridad y coherencia necesarios.

Agradeciendo su colaboracidn, me despido atentamente

Autora: Helen Daniela Urgiles Sarmiento

MNombre completo: Paulina Mejia Cajamarca

Titulo(s) profesionalies):

Leda. Educacion Inicial, Estimulacion e Intervencion Precoz
Master en Atencion a la Diversidad en una Educacion Inclusiva
Master en Educacion Especial

Doctora en Educacion

Especialidad o area de formacion:

Cargo o funcion actual: directora de la carrera de Educacion Basica
Afios de experiencia profesional: 13 afios

Correo electronico: paulina. mejiai@unae edu.ec

2. Titulo de la investigacion

Taller para la ensefianza v uso de Lengua de Sefias Ecuatoriana, dirigido a padres oyentes con
hijos sordos

3. Objetivos de la investigacion
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Objetivo general: Implementar un taller sobre Lengua de Sefias Ecuatoriana (LSEC) para
promover una comunicacion efectiva entre padres ovenies v sus hijos sordos.

Objetivos especificos:

1. Identificar el nivel de conocimiento v perspectivas que tienen los padres de familia
oyentes sobre el uso de lengua de sefias con sus hijos sordos.

2. Disefiar un sistema de talleres destinados a capacitar a los padres sobre el uso y
manejo de la lengua de sefias ecuatoriana.

3. Aplicar el sistema de talleres a los padres de familias sobre el uso y manejo de la
lengua de sefias ecuatoriana.

4. Técnica e instrumento para la recoleccion de datos
-Téceniea: Entrevista semiestructurada
-Instrumento: Guion de preguntas

5. Poblacion:

Padres de familia con hijos con discapacidad auditiva de la Unidad educativa especial
Claudio Neira Garzdn
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Categoria Subcategoria Definicién Pregunta Pertinente | No Observaciones
pertinente
Conocimiento | Se define a la (Como describe usted X
General discapacidad auditiva la discapacidad de su
como la pérdida parcial o hijo?
Discapacidad total de la capacidad para (Como fue el proceso X Sugerencia
Auditiva

percibir sonidos. Esta
condicién presenta
particulares que inciden
en uno o ambos oidos
generando repercusiones
significativas en los
ambitos de la
comunicacion, el lenguaje
y adquisicion de
conocimientos, que
intervienen en el
desarrollo integral del
individuo (Organizacion
Mundial de la Salud,
2025).

de comunicacion del
diagnostico de
discapacidad auditiva
de su hijo/a y qué
emociones experimentd

en ese momento?

Como fue el
proceso de
comunicacion
del diagnostico
de discapacidad
auditiva de su
hijo/a? ;qué
emociones
experimentd en

ese momento?
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Caracteristicas
comunicativas
en personas
con
discapacidad

auditiva

Se refieren a las
cualidades que suceden
en el desarrollo del
lenguaje comprensivo y
expresivo en las personas
con discapacidad
auditiva, las mismas que
varian por el grado de
pérdida auditiva y la
intervencion temprana,
destacando el predominio
del canal visual como
medio principal de
comunicacion y la
necesidad de sistemas
accesibles como la lengua
de sefias para favorecer
una comunicacion
efectiva (Nufiez Batalla et

al., 2022: Morales et al.,

(De qué manera se
comunica actualmente
con su hijo?

(Cuales son las
principales dificultades

que enfrenta en casa?

JCudles son las
principales
necesidades que
requiere en la

casa?
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2021; Franco Segovia,
2023).

Dinamica
familiar,
prejuicios v
expectativas
frente a la
discapacidad

auditiva

Es el vinculo que se
forma a través de
procesos emocionales,
creencias sociales,
cualidades que atraviesan
las familias oyentes tras
el diagnostico de su
hijo/a, incluye reacciones
gue pueden llegar a tener
como frustracion, duelo,
impotencia, asi como
expectativas o prejuicios
respecto la comunicacion
en lengua de sefias o la
misma discapacidad
(Amaya Montoya et al.,
2021: Alarcon Castillo et
al., 2016)

(Qué expectativas tiene
usted en relacion con el
futuro de su hijo?

(Ha enfrentado alguna
situacion de prejuicios o
discriminacion hacia su
hijo, de qué manera lo

ha manejado?
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Lengua de Es un sistema lingiiistico (Cree que el
seflas y viso-gestual reconocido 5. (Cree que el conocimiento de
comunicacion | legalmente en Ecuador, conocimiento de lengua lengua de sefias
familiar cuya funcidn es la de sefas puede ecuatoriana

ensefianza y uso para la fortalecer el vinculo con puede fortalecer

comunicacion asertiva su hijo/a? el vinculo con su

entre las personas sordas 6. ;Considera continuar hijo/a?

0 personas oyentes que aprendiendo lengua de

conozcan lengua de sefias sefias en el futuro para

ecuatoriana, esto favorece el fortalecimiento

el vinculo afectivo y comunicacional con su

desarrollo integral en hijo/a?

cada individuo (Asamblea

Nacional, 2012 y

Convencidn sobre los

derechos de las personas

con discapacidad, 2006)
Taller para Es una estrategia 1. ;Qué temas considera Especificar de

padres

metodologica y

pedagdgica que otorga un

importante que se

incluyan en el taller de

qué es el taller.

JUn taller
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Carta de validacion del instrumento

Yo, Paulina Elizabet Mejia Cajamarca. quien gjerzo la profesion de docente, certifico que he
realizado la revision minuciosa del Instrumento de Recoleccion de Datos elaborado por las
investigadoras Helen Daniela Urgiles Sarmiento , el cual serd implementado en su trabajo de
investigacion titulado “Taller para la ensenanza y uso de Lengua de Senias Ecuatoriana,
dirigido a padres oyentes con hijos sordos™ En mi calidad de experto en el area de educacion

inclusiva, luego de haber examinado cuidadosamente el instrumento, declaro el siguiente
dictamen:

El instrumento presentado:

[ ] Es aplicable en su forma actual

[ X] Es aplicable después de realizar correcciones menores
[ ] Requiere modificaciones mayores antes de su aplicacion
[ ] No es aplicable

Observaciones v recomendaciones:

En general, es un guion muy bien logrado. Sugiero realizar los ajustes correspondientes

indicados en la rabrica.

Para constancia de lo anterior, firmo la presente carta de validacion en la ciudad de Cuenca a

los 4 dias del mes de marzo del afno 2026.
Atentamente,

Nombre: Paulina Elizabeth Mejia Cajamarca

Firma del Validador:




Anexo 2 Abordaje del taller #1

https://canva.link/mrgayfctespkhi9

Anexo 3 Abordaje del taller #2
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https://canva.link/mrqayfctespkhi9

67

Anexo 4 Abordaje del taller #3

& Tiempo restante 03:36  Upgrade to Zoom Pro

Usuario de Zoom




Anexo 5 Abordaje del taller #4
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Anexo 6 Abordaje del taller #5
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Anexo 7 Abordaje del taller #6

Anita llivisaca

& Menos de un minuto | Upgrade to Zoom Pro
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Anexo 8 Abordaje del taller #7

Mayra Ortega Alon...
N

" Mayra Ortega Alonzo

Sharon Flores

70



Anexo 9 Diario de campos:

Diario de campo personal:

Registro de evidencia
(Que hicieron los padres)

Logros

Debilidades (que se
pueden mejorar)

En el primer taller, los
padres adquirieron
conocimientos sobre los
conceptos relacionados
con la discapacidad
auditiva y los niveles
existentes. Sus
experiencias previas
durante el proceso de
diagnostico de sus hijos les
permitieron comprender
mejor lo abordado en la
sesion. Ademas,
participaron activamente
en las preguntas de
integracion al inicio del
taller y no presentaron
dudas, evidenciando una
actitud colaborativa.

Que los participantes
comprendieran los
conceptos clave
relacionados con la
discapacidad auditiva, asi
como su importancia en el
proceso de comunicacion
y desarrollo de sus hijos.

Una de las debilidades
evidenciadas fue la
dificultad técnica para
grabar la sesion, debido a
que el equipo no permiti6
registrar la pantalla.
Asimismo, se presentaron
inconvenientes al
momento de compartir
pantalla con los
participantes, lo que
ocasiono una ligera
pérdida de tiempo durante
el desarrollo del taller.

Diario de campo Padres de familia:
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Categoria

Respuestas

Anadlisis

Lo que me ayud6 mucho

comunicar mas

tema

de la audicion

- Fuera bueno aprender
las sefias y tratar de

- Conocer mas sobre el

- Ensaber las pérdidas

- Saber la medicién de
audicion en que

consiste la medicién
que hoy tiene la nifia

Lo que podria mejorar

sefas

- Aprender la lengua de
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- Estuvo todo bien

- Aprender mas las
sefias, eso me falta
bastante

- Folletos, links que
apoyo extra a la

informacién brindada.

den

Lo que me genero dudas o - Ninguna
dificultades - Ninguno
- Implante coclear
- Ninguna

Sugerencias que se podria
mejorar en los siguientes
talleres

mas

- Porqgue se enojan
rapidamente de la

molesta cuando no
pongo atencion

- No hacer en las
noches

- Quiero q los talleres
fueran mas frecuentes
para poder aprender

- Conocer mas de sefias

nada, bueno el mio se

le

Diario de campo personal 2:

Registro de evidencia
(Que hicieron los padres)

Logros

Debilidades (que se
pueden mejorar)

En el segundo taller se
abord6 el tema
“Descubriendo la lengua
de sefias”, en el cual se
realiz6 una introduccion a
la historia de la lengua de
sefias. Durante la sesion,
se desarrollaron diversas
actividades en las que los
padres participaron
activamente, evidenciando

Como logro del taller, se
evidencio que los padres
lograron diferenciar entre
lengua y lenguaje,
comprendiendo sus
caracteristicas y usos.
Asimismo, se fortalecio su
conocimiento sobre la
historia de la lengua de
sefias, identificando los
hechos y sucesos mas
relevantes, lo que permitio
una mejor comprension de

Como debilidad, se
evidencio una baja
asistencia, ya que una
minoria de los padres
convocados no se presento
al taller, lo que limito la
participacion total en la
actividad.




interés y compromiso con
el proceso de aprendizaje.

Ademas, se incorporaron
las sugerencias recogidas
en el taller anterior, como
el envio de material
informativo (noticias) y la
asignacion de una
actividad practica para
reforzar los contenidos
abordados, favoreciendo
asi la consolidacion de los
aprendizajes.

su importancia en el
contexto comunicativo y
social.

Diario de campo Padres de familia 2:
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Categoria

Respuestas

Anadlisis

Lo que me ayud6 mucho

- Saber de donde vino
la lengua de sefias

- Conocimiento de
lengua de sefias y base
de la historia

- Fueron atiles los
saludos y los nimeros

Lo que podria mejorar

- Hasta ahora todo bien
- Incluir folletos
- Aprender sefias

Lo que me genero dudas o
dificultades

- Acerca de como llego
la lengua de sefias a
nuestro pais

- Ninguna

- Lo dificil es cuando
mi hijo pedia tal cosa
y como no podia

ayudarlo
Sugerencias que se podria - Mas intervenciones
mejorar en los siguientes dinamicas
talleres - Ninguna

- Presencialidad




Diario de campo personal 3:

Registro de evidencia
(Que hicieron los padres)

Logros

Debilidades (que se
pueden mejorar)

En el taller nimero 3 se
Ilevo a cabo la modalidad
presencial, en la cual se
abordo el aprendizaje de
sefias. Si bien me hubiera
gustado contar con una
mayor participacion, pese
a las confirmaciones
Unicamente asistieron dos
padres. No obstante, fue
muy valioso poder
integrarlos, escuchar sus
experiencias y evidenciar
su activa participacion
durante la sesion.

Ademas, uno de los padres
asistio con su hijo, lo cual
enriquecio
significativamente el
desarrollo del taller, ya
que permitié generar un
proceso de ensefianza y
aprendizaje mutuo entre
padre e hijo, fortaleciendo
asi la interaccion y el
vinculo comunicativo
entre ambos.

Se evidenci6 un avance
significativo en la
apropiacion de las sefias
por parte de los padres
asistentes, asi como una
interaccion mas directa y
espontanea en el proceso
de aprendizaje. La
participacion conjunta con
el hijo favorecio un
intercambio comunicativo
real, fortaleciendo la
practica y comprension en
un contexto cotidiano.

Se evidencié como aspecto
a mejorar que, debido al
feriado de la semana,
algunos padres no
pudieron asistir al taller, a
pesar de haber confirmado
previamente su
participacion.

Diario de campo Padres de familia 3:
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Categoria

Respuestas

Andlisis

Lo que me ayudd mucho

de sefas

con las manos.

- Enque aprendi algo

- Imagenes y la practica
de los movimientos

Lo que podria mejorar - Ayudar
- Videos
- Comunicarme con mi
hijo
Lo que me genero dudas o - Dias 'y meses
dificultades - Ninguna

Sugerencias que se podria
mejorar en los siguientes
talleres

- Que los padres

aprendido y asi

hijos

pongan en practica lo

apoyarles a nuestros

Diario de campo personal 4:

Registro de evidencia
(Que hicieron los padres)

Logros

Debilidades (que se
pueden mejorar)

El abordaje del taller se
desarrollo en el contexto
nacional, iniciando con el
conocimiento del origen
de la Lengua de Sefias en
nuestro pais, asi como la
importancia del uso del
diccionario como
herramienta fundamental
para la comunicacion.
Ademas, se promovio la
participacion de los padres
mediante actividades que
permitieron identificar las
diferencias entre lengua y
lenguaje, fortaleciendo su

Uno de los logros
alcanzados fue que los
padres comprendieran la
diferencia entre lengua y
lenguaje, asi como la
importancia de utilizar
herramientas accesibles
como el diccionario
virtual, el cual facilita el
aprendizaje de la Lengua
de Sefias y mejora la
interaccién con sus hijos.
Ademas, se evidencio
mayor interés por parte de
los participantes en
conocer y aplicar estos
recursos dentro de su

En este caso no existio
ninguna debilidad, sin
embargo, se consideran
mejoras que los padres
Ileguen a considerar.




comprension sobre estos
conceptos.

entorno familiar,
fortaleciendo asi los
procesos de comunicacion.

Diario de campo Padres de familia 4:

Categoria

Respuestas

Andlisis

Lo que podria mejorar

Incluir més préctica con
sefas

Mas uso de videos
explicativos

Continuar con mas talleres
para reforzar lo aprendido
Mas ejemplos aplicados a
la vida diaria

Lo que me genero dudas
o dificultades

En algunos términos sobre
lengua y lenguaje

En como aplicar las sefias
correctamente en casa
Ninguno

Lo mas significativo

Comprender la
importancia de la lengua
de sefias

Reconocer que la lengua
de sefias es importante
Aprender mas contenidos

Sugerencias que se
podria mejorar en los
siguientes talleres

Continuar con los talleres
Trabajar mas sefias
Mandar deberes

Diario de campo personal 5:

Registro de evidencia
(Que hicieron los padres)

Logros

Debilidades (que se
pueden mejorar)

El desarrollo del taller 5 se
llevo a cabo de manera
personalizada, contando

Uno de los logros
alcanzados fue que la
participante logré aprender

Una de las principales
debilidades fue la baja
participacion de padres, ya
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con la participacion de una
sola madre. Durante la
sesién, se abordo la
ensefianza de sefias basicas
relacionadas con colores,
familia y datos personales,
mediante actividades
practicas y demostrativas.
Ademas, se contd con la
presencia de su sobrina, lo
que permitié generar un
espacio de interaccion
directa, favoreciendo la
practica de las sefias en un
contexto mas cercano y
significativo. La
participante mostrd
disposicion para aprender
y replicar las sefias durante
el taller.

y reconocer sefias basicas,
aplicAndolas de manera
practica durante la sesion.
La interaccion con su
sobrina facilit6 el proceso
de aprendizaje,
permitiendo una mejor
comprension y uso de las

sefias en situaciones reales.

Asimismo, se evidencid
interés y motivacion por
parte de la madre en
continuar fortaleciendo la
comunicacion con su
familiar, reconociendo la
importancia del uso de la
lengua de sefias dentro del
entorno familiar.

que en esta sesion
Unicamente asistié una
representante. Esto limitd
la interaccion grupal y el
intercambio de
experiencias entre
familias, aspecto que es
importante dentro del
proceso de aprendizaje.
Sin embargo, se considera
necesario fortalecer la
convocatoria y motivacion
para lograr una mayor
asistencia en futuros
talleres, favoreciendo asi
un aprendizaje mas
colaborativo y
enriquecedor.

Diario de campo Padres de familia 5:

Categoria

Respuestas

Anadlisis

Lo que me ayud6 mucho

Aprender sefias basicas
para comunicarme

Lo que podria mejorar

Continuar con mas talleres
practicos

Lo que me genero dudas
o dificultades

Recordar algunas sefias

Lo mas significativo

Poder interactuar con mi
sobrina usando sefias

Sugerencias que se
podria mejorar en los
siguientes talleres

Realizar mas talleres de
sefias
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Diario de campo personal 6:

Registro de evidencia
(Que hicieron los padres)

Logros

Debilidades (que se
pueden mejorar)

El desarrollo del taller 6 se
llevé a cabo con la
participacion de dos
familiares extras, lo que
permitié generar un
espacio mas dindmico de
interaccion. Durante la
sesion, se abordaron temas
relacionados con las leyes
y los derechos de las
personas con discapacidad,
promoviendo la
participacion activa
mediante preguntas y
reflexiones. Los asistentes
compartieron sus
opiniones y experiencias,
evidenciando interés en
comprender el marco legal
y su aplicacion en la vida
cotidiana. Ademas, se
fomento el didlogo en
torno a la importancia de
la inclusién y el respeto de
los derechos dentro del
entorno familiar y social.

Uno de los logros
alcanzados fue que los
participantes lograron
comprender aspectos
fundamentales
relacionados con las leyes
y los derechos de las
personas con discapacidad.
Se evidencio un alto nivel
de interés y participacion
durante el desarrollo del
taller, lo que favorecio la
reflexion sobre la
importancia de garantizar
una comunicacion
inclusiva y el respeto hacia
sus hijos y familiares.
Asimismo, los asistentes
mostraron disposicion para
aplicar estos
conocimientos en su
entorno, fortaleciendo asi
la conciencia sobre la
inclusion y el ejercicio de
derechos.

En el desarrollo del taller
no se logré identificar
ninguna debilidad
significativa, ya que los
participantes mostraron
interés, participacion
activa y comprension de
los contenidos abordados.
No obstante, se considera
pertinente continuar
fortaleciendo estos
espacios mediante la
implementacion de mas
actividades practicas y el
refuerzo continuo de los
temas tratados, con el fin
de consolidar los

aprendizajes a largo plazo.

Diario de campo Padres de familia 6:

Categoria

Respuestas

Andlisis

Lo que me ayud6 mucho

Conocer los derechos de
las personas con
discapacidad

Entender que mis hijos
tienen oportunidades y
respaldo legal
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Aprender sobre las leyes
Reflexionar sobre la
inclusion en la sociedad

Lo que podria mejorar

Todo bien
Materiales apropiados
Mas talleres

Lo que me genero dudas
o dificultades

Barreras que existe
Que muchas veces no
cumple

Miedo por exigir los
derechos

Lo mas significativo

Conocer que existen
derechos que protegen a
mis hijos

Entender la importancia de
la inclusion

Reflexionar sobre mi rol
como madre en este
proceso

Sentirme mas informada

Sugerencias que se
podria mejorar en los
siguientes talleres

Realizar mas talleres sobre
derechos

Continuar con este tipo de
capacitaciones

Diario de campo personal 7:

Registro de evidencia
(Que hicieron los padres)

Logros

Debilidades (que se
pueden mejorar)

El desarrollo del taller 7 se
centrd en el abordaje del
futuro de las personas con
discapacidad auditiva,
generando un espacio de
didlogo y reflexion.
Durante la sesion, los
participantes mostraron un
alto nivel de interés,
realizando preguntas y
compartiendo inquietudes
relacionadas con las
oportunidades educativas,

Uno de los principales
logros fue que los
participantes lograron
ampliar su perspectiva
respecto al futuro de sus
hijos, reconociendo que, a
pesar de las barreras,
existen diversas
oportunidades en ambitos
como la educacion, el
trabajo y la vida social.
Ademas, se fortalecio la
motivacion y el

En el desarrollo del taller
no se identificaron
debilidades significativas,
ya que existio una
participacion activa y un
alto nivel de interées por
parte de los asistentes. No
obstante, se considera
importante continuar
reforzando estos espacios
de orientacion,
incorporando mas
ejemplos reales y
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laborales y sociales de sus
hijos. Asimismo, se conto
con la presencia de
familiares, lo que
favorecio la interaccion y
el intercambio de ideas. Se
evidencio participacion
activa, ya que los
asistentes manifestaron su
deseo de conocer mas
alternativas que
contribuyan al desarrollo
integral de sus hijos.

compromiso familiar,
evidenciandose una actitud
mas positiva frente al
acompafiamiento y apoyo
continuo. Los asistentes
demostraron interés por
sequir aprendiendo y
aplicar lo abordado en su
entorno cotidiano.

testimonios que permitan
afianzar la comprension
sobre las oportunidades
futuras.

Diario de campo Padres de familia 7:

Categoria

Respuestas

Analisis

Lo que me ayud6 mucho

Conocer las oportunidades
futuras para mi hijo/a
Entender que si puede
estudiar y trabajar
Aprender sobre opciones
de vida para personas
sordas

Reflexionar sobre el futuro
con Mas esperanza

Lo que podria mejorar

Incluir més ejemplos
Realizar mas talleres sobre
el futuro

Lo que me genero dudas
o dificultades

Que las universidades
promuevan accesos.
Ninguna

Ninguna

Lo mas significativo

Cambiar mi forma de ver
el futuro de mi hijo/a
Sentirme mas tranquila y
motivada

Ver que existen
oportunidades
Reflexionar sobre mi
apoyo como madre




Sugerencias que se
podria mejorar en los
siguientes talleres

Invitar a personas sordas
para compartir
experiencias.

Realizar mas talleres sobre
el futuro

Dar informacién sobre
estudios y trabajos
Continuar con este proceso
de orientacion

Anexo 10 Categorizacion

81

Categorias Definicién Caodigos Dimension Instrumentos
tedrica
Discapacidad | Se define a la e Conocimiento | Social y o Entrevista
auditiva discapacidad general educativa semiestructurada
auditiva como o Definicién de inicial
la pérdida discapacidad e Diario de campo
parcial o total auditiva
de la capacidad e Proceso de
para percibir diagnostico

sonidos. Esta
condicion
presenta
particulares
que inciden en
uno o ambos
oidos
generando
repercusiones
significativas
en los ambitos
de la
comunicacion,
el lenguaje y
adquisicién de
conocimientos,
que
intervienen en
el desarrollo
integral del
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individuo

(Organizaciéon
Mundial de la
Salud, 2025).

Caracteristicas
comunicativas

Se refieren a
las cualidades
que suceden en
el desarrollo
del lenguaje
comprensivo y
expresivo en
las personas
con
discapacidad
auditiva, las
mismas que
varian por el
grado de
pérdida
auditiva y la
intervencion
temprana,
destacando el
predominio del
canal visual
como medio
principal de
comunicacion
y la necesidad
de sistemas
accesibles
como la lengua
de sefias para
favorecer una
comunicacion
efectiva
(NUhez Batalla
et al., 2022;
Morales et al.,
2021; Franco
Segovia,
2023).

Formas de
comunicacion
Dificultades
comunicativas
Falta de
compresion
Barreras en el
hogar
Necesidades
comunicativas
Estrategias de
comunicacion

Comunicacion
y familiar

Entrevista
semiestructurada
inicial y final
Diario de campo

Dinamica
familiar

Es el vinculo
que se forma
através de
procesos
emocionales,
creencias
sociales,

Reacciones
emocionales
Expectativas
familiares
Expectativas
del desarrollo

Emocional y
social

Entrevista
semiestructurada
inicial y final
Diario de campo
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cualidades
que
atraviesan las
familias
oyentes tras
el diagnostico
de su hijo/a,
incluye
reacciones
que pueden
llegar a tener
como
frustracién,
duelo,
impotencia,
asf como
expectativas o
prejuicios
respecto la
comunicacion
en lengua de
sefias o la
misma
discapacidad
(Amaya
Montoya et
al,, 2021;
Alarcon
Castillo et al,,
2016)

Futuro de los
hijos

Prejuicios y
barreras
Discriminacién
Creencias
erroneas

Lengua de
sefias y
conocimiento

Es un sistema
linglistico
viso-gestual
reconocido
legalmente en
Ecuador, cuya
funcion es la
ensefianza y
uso para la
comunicacion
asertiva entre
las personas
sordas o
personas
oyentes que
conozcan
lengua de

Conocimiento
de lengua de
sefias

Nivel de
conocimiento
Experiencia
previa
Importancia de
la lengua de
sefias

Uso en el
hogar
Frecuencia del
uso

Actitud de
aprendizaje

Linguistica y
educativa

Entrevista
semiestructurada
inicial y final
Diario de campo
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sefias
ecuatoriana,
esto favorece
el vinculo
afectivo y
desarrollo
integral en
cada individuo
(Asamblea
Nacional, 2012
y Convencion
sobre los
derechos de las
personas con
discapacidad,

Interés en
aprender

2006)
Taller para Es una Contenidos del | Pedagogica y Observacion
padres estrategia taller formativa participante

metodoldgica
y pedagdgica
que otorga un
espacio para la
construccion
del
conocimiento,
mediante la
participacion
colaborativa y
reflexiva de los
participantes
(Aponte,
2015).
Asimismo,
Rodriguez et
al. (2012) la
define como
una interaccion
yla
convivencia
que facilita que
el proceso de
aprendizaje sea
mas dinamico
yla
intervencion
de cambios
cuando sean
necesarios.

Temas
sugeridos
Estrategias
metodoldgicas
Valoracion del
taller
Aplicabilidad
en el hogar

Entrevista
semiestructurada
inicial y final
Diario de campo
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