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RESUMEN

El turismo tradicional enfrenta crecientes cuestionamientos por su impacto ambiental
y su escasa vinculacién con las comunidades, lo que ha impulsado el surgimiento del
agroturismo como alternativa sostenible capaz de articular la actividad agroproductiva con
experiencias culturales y el desarrollo rural. El objetivo de este trabajo fue disefiar un
producto agroturistico en la Granja Santa Anita, parroquia Turi. La investigacion se
desarroll6 en tres fases: el levantamiento de un diagnostico territorial y participativo con
actores locales; el disefio de una propuesta agro turistica; y la elaboracion de una estrategia
de promocién. Como resultado, se disefi0 doce estaciones interpretativas que articulan
talleres de cosecha participativa, elaboracion artesanal de productos organicos, gastronomia
tradicional y recorridos por chaquifianes, conformando una ruta vivencial. Se concluye que
la granja cuenta con condiciones favorables para el desarrollo del agroturismo, incluyendo
una diversidad productiva y la riqueza cultural del territorio, como un referente de turismo

rural sostenible en la region.

Palabras clave: agroturismo, ruta interpretativa, Granja Santa Anita, parroquia Turi,
sostenibilidad, turismo rural.



ABSTRACT

Traditional tourism is facing increasing scrutiny due to its environmental impact and
limited connection with local communities. This has encouraged the emergence of
agrotourism as a sustainable alternative capable of linking agro-productive activities with
cultural experiences and rural development. The objective of this study was to design an
agrotourism product at Santa Anita Farm, located in Turi Parish. The research was developed
in three phases: the preparation of a territorial and participatory diagnosis with local
stakeholders; the design of an agrotourism proposal; and the development of a promotion
strategy. As a result, twelve interpretive stations were designed, integrating participatory
harvesting workshops, the artisanal production of organic products, traditional gastronomy,
and routes along traditional footpaths known as chaquifianes, forming an experiential route.
It is concluded that the farm has favorable conditions for the development of agrotourism,
including productive diversity and the cultural richness of the territory, positioning it as a

reference for sustainable rural tourism in the region.

Keywords: agrotourism, interpretive route, Granja Santa Anita, Turi parish, sustainability,

rural tourism.
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INTRODUCCION

El agroturismo se consolida a nivel global como una de las alternativas mas eficaces
para diversificar la oferta turistica rural, fortalecer las economias locales y poner en valor los
recursos agro productivos, culturales y paisajisticos de los territorios. A diferencia del
turismo convencional, esta modalidad integra al visitante en los procesos productivos del
campo, generando experiencias vivenciales auténticas que, cuando estan bien planificadas,
contribuyen a la distribucion equitativa de beneficios, a la preservacion de saberes ancestrales
y a la revitalizacion de las comunidades anfitrionas (Macias et al., 2024). En Ecuador, donde
la ruralidad representa una fraccion significativa del territorio y la identidad nacional, el
agroturismo emerge como una herramienta estratégica para articular la vocacién
agropecuaria de las parroquias con las demandas crecientes de un turismo mas consciente y

significativo.

En ese contexto, la parroquia Turi, ubicada en el extremo sur del cantén Cuenca a cinco
kildbmetros de su centro historico, constituye un territorio con condiciones singulares para el
desarrollo agroturistico. Con una altitud que oscila entre los 2.634 y los 2.714 m's. n. m., una
superficie de aproximadamente 26 km?2 y cerca de 8.964 habitantes, Turi combina una
vocacion agropecuaria activa, ganaderia lechera, horticultura andina y crianza de animales
menores,con un paisaje de alto valor escénico y manifestaciones culturales vivas (GAD
Parroquial de Turi, 2024) Su cercania a Cuenca le otorga ademas una ventaja de accesibilidad
dificilmente replicable en otros territorios rurales de la regién austral, lo que se refleja en el
flujo constante de visitantes que recibe, principalmente hacia el Mirador de Turi. No obstante,
ese flujo turistico no ha logrado traducirse en beneficios distribuidos equitativamente entre
la poblacidn local, ni ha derivado en la articulacién de una oferta estructurada que aproveche

el potencial agro productivo y cultural de la parroquia.

El problema central que motiva este trabajo es precisamente esa brecha: aunque Turi
posee recursos naturales, productivos y culturales de indudable valor turistico, la parroquia
carece aun de productos agroturisticos suficientemente estructurados que los integren en

experiencias organizadas, interpretativas y sostenibles. Los ingresos generados por el turismo
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tienden a concentrarse en agentes externos, la migracion juvenil debilita progresivamente el
tejido social y amenaza la transmision intergeneracional de saberes productivos, y la oferta
existente no logra articular de manera coherente los recursos del territorio con las necesidades

y expectativas del visitante (Guacho Tipan & Chuquimarca Guacho, 2024).

Dentro de ese escenario, la Granja Santa Anita representa un caso particularmente
pertinente para abordar esta problematica. Localizada en el territorio parroquial de Turi, a 14
kildometros del centro historico de Cuenca, la granja dispone de una variabilidad altitudinal
entre los 2.500 y los 2.800 m s. n. m., produccion activa de mora, uvilla y hortalizas organicas
en terrazas escalonadas, invernadero de clima templado y reservorio hidrico propio (GAD
Parroquial de Turi, 2024). Estos recursos responden directamente a la demanda
postpandemia de experiencias rurales auténticas, tendencia identificada por (Pelegrin et al.,
2024) como la principal oportunidad para el redimensionamiento de la oferta turistica rural
en el pais. Sin embargo, la granja carece actualmente de un disefio de producto que le permita
estructurar, comunicar y comercializar su oferta de manera ordenada: no existe una ruta
definida, la sefialética interpretativa y la infraestructura de soporte son inexistentes, y los
actores locales no cuentan con formacion en gestion turistica ni en interpretacion del
patrimonio (GAD Parroquial de Turi, 2024). Esta situacion es representativa de los
emprendimientos rurales andinos que poseen recursos de valor, pero carecen de la mediacion
técnica necesaria para convertirlos en experiencias turisticas articuladas y memorables
(Garaicoa Fuentes et al., 2023).

La investigacion se sustenta en cuatro conceptos centrales. ElI primero es el
agroturismo, entendido como la modalidad que integra los recursos agropecuarios, naturales
y culturales de un territorio en experiencias vivenciales capaces de generar valor econémico
y fortalecer la identidad cultural de las comunidades anfitrionas (Macias et al., 2024). El
segundo es la ruta interpretativa, entendida como el recorrido tematico estructurado que guia
al visitante a través de recursos seleccionados, facilitando la comprensién del entorno y el
vinculo emocional con el territorio. El tercero es el producto turistico, proceso que supone la
articulacién metodoldgica de atractivos y recursos disponibles en una oferta coherente,

diferenciada y orientada a segmentos de mercado definidos (Garaicoa Fuentes et al., 2023).
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El cuarto es la sostenibilidad, principio transversal que orienta las intervenciones hacia la
preservacion del patrimonio natural y cultural, la participacién comunitaria y la distribucion

equitativa de los beneficios generados (Méndez & Cisneros, 2017).

Disenfar esta ruta resulta relevante por multiples razones. En primer lugar, contribuye
a la diversificacion de la oferta turistica de Turi mas alla del atractivo puntual del mirador.
En segundo lugar, genera oportunidades econdémicas concretas para los actores locales
vinculados a la produccion agropecuaria. En tercer lugar, valoriza practicas productivas
ancestrales que enfrentan el riesgo de desaparecer frente a la presion migratoria y la pérdida
de interés de las generaciones jovenes. Y en cuarto lugar, sienta un precedente técnico
replicable para otros emprendimientos rurales de la region que se encuentran en condiciones

similares.

El aporte principal de este trabajo es aprovechar el potencial agroturistico de la Granja
Santa Anita, en una propuesta técnicamente fundamentada: una ruta agro turistica
interpretativa con doce estaciones tematicas, actividades vivenciales estructuradas, criterios
de sostenibilidad definidos y validacion participativa con actores locales. En consecuencia,
el objetivo de esta investigacion es disefiar una ruta agroturistica interpretativa en la Granja
Santa Anita, parroquia Turi, cantén Cuenca, mediante la articulacion de sus recursos agro
productivos, naturales y culturales en una experiencia turistica sostenible, inclusiva y

diferenciada.
Objetivo general:

Disefiar una ruta turistica interpretativa para fortalecer el turismo rural en la granja

Santa Anita, parroquia Turi del cantén Cuenca.
Obijetivos especificos:

1. Objetivo especifico: Levantar un diagndstico territorial y turistico integral de la
parroquia Turi y la Granja Santa Anita.
2. Objetivo especifico: Proponer una ruta agro turistica interpretativa en la Granja

Santa Anita con experiencias vivenciales.



3. Objetivo especifico: Disefiar una estrategia de promocion digital para el agroturismo
que fortalezca su visibilidad, posicionamiento y contribucion al desarrollo territorial

sostenible.
Metodologia

El proyecto se desarrolld bajo un enfoque cualitativo de tipo aplicado, de alcance
descriptivo y disefio de corte transversal con una orientacién participativa moderada, cuyo
proposito permitio levantar informacion territorial y turistica de la Granja Santa Anita y
generar una propuesta viable de una ruta agro turistica interpretativa para la puesta en valor
del patrimonio cultural y natural de este emprendimiento agro productivo. La metodologia

se estructurd en tres fases consecutivas

La primera fase, se desarroll6 el levantamiento del diagndstico territorial y turistico,
mediante una revisién de informacién secundaria proveniente de planes de desarrollo,
documentos institucionales y registros locales relacionados con el territorio y el turismo.
Posteriormente, se llevé a cabo trabajo de campo mediante observacion directa, lo que
permitio identificar y caracterizar los recursos naturales, culturales y productivos, asi como
la infraestructura, accesibilidad y servicios existentes en la granja. Complementariamente, se

aplico (matriz de problemas, matriz FODA)

En la segunda fase, se realizo trabajo de campo observacional para definir el trazado
del recorrido, las paradas, los tiempos de desplazamiento y las condiciones de accesibilidad
y seguridad. A partir de esta informacion se disefid las actividades agro turisticas a integrar
en la ruta, priorizando experiencias vinculadas a la identidad local, la produccion agricola y
el patrimonio natural y cultural. Una vez estructurada la propuesta preliminar de la ruta, se
desarroll6 un taller de socializacion con actores locales, cuyo objetivo fue presentar el disefio
del recorrido y las actividades propuestas, recoger observaciones y sugerencias, y realizar

ajustes que permitan mejorar la viabilidad y pertinencia de la ruta agro turistica interpretativa.

En la tercera fase, se definié el publico objetivo y el mensaje central de la propuesta
turistica. Se establecié un modelo de gestion que contemple roles, responsabilidades y
estructura organizativa. Asimismo, se disefié un programa de capacitacion para guias locales

y personal de la granja, se estructurd el sistema de costos y tarifas, y se establecieron
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protocolos de sostenibilidad ambiental. EI plan de promocion se enfoco en estrategias de
difusién de bajo costo, priorizando el uso de medios digitales, redes sociales, materiales

informativos bésicos y alianzas con actores locales e institucionales.



Capitulo 1: Diagnostico territorial

1.1. Caracterizacion territorial

Figural
Ubicacion de Turi al centro historico de la cuidad de cuenca

Fuente: basado de Google Maps, ubicacion de Turi al centro de la cuidad

En el extremo Sur de la ciudad de Cuenca, Provincia del Azuay, se encuentra la
parroquia rural de Turi sobre una colina, a 4 kilometros del centro historico de la ciudad. Su
proximidad a la riqueza agropecuaria y a su herencia cultural, la ubica como un territorio con

potencial real para el desarrollo de productos agro turisticos sostenibles.

La parroquia Turi, perteneciente al cantén Cuenca, provincia del Azuay se ubica en las
coordenadas 2°56'S, 79°0'0 Su altitud varia entre 2.500 y 2.800 m.s.n.m. con la cabecera
parroquial a 2.660 m.s.n.m. y su superficie alcanza los 26 km?2 aproximadamente el relieve
predominantemente colinado es resultado de la Formacion Turi de origen volcanico,
correspondiente al Pleistoceno que se caracteriza por tobas y lahares propios de la
geomorfologia andina del sector sur del canton (GAD Municipal de Cuenca, 2022).

Con referencia al clima, las temperaturas oscilan entre los 8 y los 18 °C con
precipitaciones anuales de entre 700 y 900 mm que se concentran en dos estaciones lluviosas:
febrero-mayo y octubre-noviembre la cobertura vegetal es diversa. EI PDOT cantonal
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clasifica partes del territorio parroquial como Areas de Interés Ambiental o Paisajistico,
Bosques y Vegetacion Protectores sobre todo en el cerro Boquerdn, a 5,7 km del centro
parroquial y Areas de Conservacion y uso Sostenible (ACUS). La vegetacion nativa
corresponde al bosque montano bajo y al arbusto andino austral predominan los pastizales
para ganaderia lechera y cultivos de ciclo corto: maiz (Zea mays), alfalfa (Medicago sativa),
tomate de arbol (Solanum betaceum) y hortalizas varias (GAD Parroquial de Turi, 2024;
GAD Municipal de Cuenca, 2022).

Por otra parte, el PDOT de Turi logré identificar tres grandes categorias de ordenacion
en el uso del suelo: Asentamientos Rurales Agro productivos que incluyen huertos familiares,
y crianza de animales menores zonas Silvopastoriles, donde los pastizales conviven con
cobertura forestal y zonas de Expansion Urbana que ejercen una presion creciente sobre las
areas productivas de la periferia parroquial (GAD Parroquial de Turi, 2024).

1.2. Analisis socioecondémico y productivo

La parroquia Turi tiene entre 5.000 y 10.000 habitantes, segun cifras del Censo del
INEC (2022). Esto, la ubica entre las parroquias rurales de tamafio intermedio del canton
Cuenca. Su economia gira en torno a tres actividades principales: el comercio al por menor
y mayor (27,34 % de las unidades econdmicas registradas) el sector agropecuario que incluye
agricultura, ganaderia y silvicultura con un 23,58 %, y la industria manufacturera, que
alcanza el 18,58 % e incorpora fabricas de jeans, calzado y materiales de construccion
radicadas en el territorio (GAD Parroquial de Turi, 2024).

La produccion agropecuaria descansa, fundamentalmente, en la ganaderia lechera
bovina, los cultivos de maiz y alfalfa, el tomate de arbol, diversas hortalizas y la crianza de
animales menores: cuyes, pollos, cerdos y borregos estas actividades no solo sostienen la
economia familiar de muchos hogares, sino que constituyen el principal activo vivencial

sobre el que se puede construir una oferta de agroturismo diferenciada.
1.2.1. Evaluacion de infraestructura vial y accesibilidad
El acceso principal desde Cuenca se hace por la via Turi-Tarqui, asfaltada y en buen

estado que permite llegar a la cabecera parroquial en unos diez minutos en vehiculo. La
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parroquia cuenta con aproximadamente 40 kildbmetros de vias entre urbanas periféricas y
rurales (GAD Parroquial de Turi, 2024) (tablas 1 y 2).

La infraestructura vial se divide en tres categorias: primarias asfaltadas que conectan
la cabecera con el cantdn, vias secundarias lastradas o con tratamiento superficial que
comunican barrios y comunidades, y vias terciarias de tierra o lastre en mal estado que llegan

a los sectores mas alejados (tablas 1y 2).

Tabla 1
Red vial de la parroquia Turi: tipo de superficie, clasificacion y estado.

Tiempo
Tipo de promedio a
Tramo vial superficie Clasificacion Estado Conectividad Cuenca
Via Turi-Tarqui (via Asfalto Primaria Bueno Cabecera ~10 min
principal) parroquial
Tres Marias — El Cisne Lastre Terciaria Regular Comunidades ~25 min
altas
Punta Corral — Lastre/tierra Terciaria Malo/Regular Comunidades ~35 min
Patapamba — El Verde rurales
Via al Mirador El Lastre Secundaria Regular Mirador el ~20 min
Calvario Calvario
Acceso Icto Cruz Lastre Terciaria Regular Atractivo ~15 min
turistico
Cerro Boquerdn Lastre/tierra Terciaria Regular Atractivo ~30 min
natural
Acceso Cerro Monjas Lastre Terciaria Regular Atractivo ~20 min
turistico

Nota: Tabla organizada y realizada de parte de algunos andlisis en base a la vision de toda la red vial.

Tabla 2
Categorias de Ordenacion Territorial Relevantes para Agroturismo en la Parroquia Turi

Clasificacién Categoria de Ordenacién Relevancia para Agroturismo
Protecciéon/Conservacion Avreas de Interés Ambiental o Ecosistemas naturales que promueven
Paisajistico turismo rural sostenible
Produccién Asentamientos rurales agro Espacios con huertos familiares, fincas y
productivos crianza de animales ideales para
agroturismo
Produccioén Agricola Zonas de cultivos que pueden integrarse en

experiencias de cosecha participativa

Produccién Pecuario Areas de pastoreo y crianza que permiten
actividades educativas ganaderas

Fuente: Adaptado del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Cantén Cuenca (GAD Municipal de Cuenca, 2022) y PDOT
Turi 2024-2027 (GAD Parroquial de Turi, 2024).t



1.2.1.1. Transporte Publico

La parroquia cuenta con las lineas de bus 17 (Punta Corral-Yanaurco) y Turi que cubren
la cabecera parroquial y barrios préximo como el Verde. La esa ausencia de un servicio
regular supone una barrera real para visitantes que no dispongan de vehiculo propio con toda
la distancia a Cuenca entre 15 y 20 minutos desde el centro sigue siendo una ventaja

competitiva nada despreciable para el desarrollo turistico (GAD Parroquial de Turi, 2024).

1.2.2. Analisis FODA de la Granja Santa Anita

Para elaborar el FODA se tomaron como base el PDOT de Turi 2024 -2027, el
diagndstico territorial del apartado anterior, las caracteristicas propias del predio y el contexto
turistico del canton. El analisis FODA permite identificar, de forma ordenada, los factores
internos y externos que determinan el potencial de la Granja Santa Anita como

emprendimiento agro turistico para elaborarlo.

Tabla 3

Analisis FODA de la Granja Santa Anita como emprendimiento agroturistico.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

F1. Ubicacion a 4 km del centro histérico de Cuenca, con acceso
por la via Tarqui.
F2. Altitud de 2.660 m.s.n.m. y clima templado (8 °C-18 °C),
favorable para actividades al aire libre durante todo el afio.
F3. Produccion agropecuaria activa: ganaderia lechera,
horticultura (maiz, tomate de arbol), y crianza de animales
menores (cuyes, gallinas, cerdos, borregos).
F4. Vistas panoramicas excepcionales de Cuenca, el valle del
Tomebamba y los cerros circundantes.
F5. Riqueza hidrica: quebrada El Muerto (Turi) y zonas de
recarga acuifera para uso agropecuario.
F6. Patrimonio cultural vivo: fiestas de la Virgen de la Merced
(septiembre), San Agustin (agosto) y Sefior de Belén
(diciembre).

O1. Creciente demanda de agroturismo y turismo rural,
especialmente tras la pandemia.
02. Plan de Trabajo 2023-2027 del GAD Turi: turismo
comunitario, ruta del artesano y escuela de guias.
03. Cuenca reconocida como Ciudad del Aprendizaje UNESCO
(2024) y destino turistico internacional.
OA4. Estrategia Nacional de Agroturismo del Ministerio de
Turismo (vision 2025), con financiamiento disponible.

O5. Inclusién de Turi en la Ruta Turistica Rural del sur de

Cuenca por la Fundacién Municipal de Turismo.

DEBILIDADES

AMENAZAS

D1. Carencia de infraestructura turistica basica: baterias
sanitarias, sefialética interpretativa y areas de recepcion
para visitantes.
D2. Vias terciarias en estado regular a malo (Tres Marias—Punta
Corral), que restringen el acceso en temporada lluviosa.
D3. Escasa capacitacion en gestion turistica y hospitalidad entre
los productores locales.
D4. Limitados recursos financieros para invertir en
infraestructura y promocion.
D5. Ausencia de estrategias digitales consolidadas para
posicionar la oferta agro turistica.

ALl. Presién urbanistica en el borde rural-urbano de Cuenca, que
reduce las areas productivas.
A2. Variabilidad climética y eventos extremos (deslizamientos,
lluvias intensas) que afectan la produccion y el acceso
vial.
A3. Competencia de destinos agro turisticos ya consolidados en
otras parroquias del Azuay (Bafios, San Joaquin).
A4. Riesgo de pérdida de identidad cultural y practicas agricolas
tradicionales frente a la expansion urbana.




1.3. Levantamiento de la oferta turistica de la Granja Santa Anita

La Granja Santa Anita, es levantamiento abarca cuatro componentes: la infraestructura
de soporte, la planta turistica del entorno parroquial, el marco normativo e institucional, y los
recursos agro productivos y culturales, examinar cada uno de ellos permite identificar tanto
el potencial del predio como las brechas que deberan atenderse antes de lanzar la oferta al
mercado (Baby & Kim, 2024).

1.3.1. Infraestructura de la Granja Santa Anita

La Granja Santa Anita cuenta con una edificacion principal distribuida en dos areas de
igual proporcion: la primera, destinada al uso exclusivo de la asociacion, donde se elaboran
productos artesanales como vinos, galletas y mermeladas; y la segunda, habilitada como
salon de recepcion para la atencion de visitantes, la cual incluye ademas un espacio para el

almacenamiento de semillas.

Ambas &reas comparten una bateria sanitaria comun. Complementando la edificacion,
la granja dispone de extensiones de terreno dedicadas al cultivo de hortalizas y plantas
frutales, debidamente identificadas con letreros y sefialética informativa, junto con una zona
de compostaje para la produccién de abono orgéanico y un invernadero de pequefias
dimensiones destinado al desarrollo controlado de cultivos que requieren condiciones

especiales.

La granja cuenta con un parqueadero para seis vehiculos, garantizando la accesibilidad
de los visitantes, y un reservorio de agua para el suministro hidrico. Ademas, existe un
espacio reservado y proyectado para la construccion futura de un mirador, que se concibe

como un punto de observacion panoramica del entorno natural.
1.3.2. Planta turistica

En la planta turistica funcionan el Parque de Aventuras Aventuri, columpio gigante y

actividades recreativas la Galeria Vega de ceramica artistica cuencana varios restaurantes de
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gastronomia tipica (cuy asado, hornado, mote pillo, sopas andinas) y la Iglesia Parroquial de
Turi, construida en 1923 (GAD Parroquial de Turi, 2024). Casi por completo la oferta de
servicios turisticos de la parroquia se concentra en el sector del Mirador de Turi, que actla

como polo de atraccion consolidado

Para el segmento especifico del agroturismo, sin embargo, la situacion es muy
diferente: la parroquia no cuenta con ningun establecimiento formalmente registrado como
finca agro turistica la Granja Santa Anita podria convertirse en uno de los primeros

emprendimientos en consolidarse en ese segmento.

1.3.3. Superestructura Turistica

La superestructura turistica reine el conjunto de normas, organismos Yy politicas que
enmarcan el desarrollo de la actividad. En el caso de la Granja Santa Anita, este anlisis se

organiza en tres niveles.

La Ley de Turismo del Ecuador (Ley No. 97, R.O. 733, del 27 de diciembre de 2002)
establece los principios generales de la actividad y regula la categorizacion y el registro de
establecimientos, a nivel nacional. EI Reglamento General de Actividades Turisticas
(Decreto Ejecutivo No. 3400, R.O. 726, 2002) define a su vez las categorias aplicables en
alojamiento, alimentacion y recreacion en materia sectorial, el Ministerio de Turismo
desarrolld la Estrategia para el Desarrollo y Fortalecimiento del Agroturismo con Vision
2025 que ofrece lineamientos técnicos y criterios de calidad para emprendimientos del tipo

que se propone aqui (Ministerio de Turismo del Ecuador, 2024).

En el nivel cantonal, el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de Cuenca
(Actualizacion 2022) regula los usos del suelo en Turi y reconoce tanto los Asentamientos
Rurales Agroproductivos como las Areas de Interés Ambiental o Paisajistico categorias
ambas pertinentes para el desarrollo agro turistico la Fundacion Municipal de Turismo para
Cuenca es el organismo encargado de la promocion y gestion del destino (GAD Municipal
de Cuenca, 2022; GAD Municipal de Cuenca, 2024) .

En el plano parroquial, el GAD de Turi ejerce sus competencias de planificacion y

fomento turistico mediante el PDOT 2024-2027, que contempla, entre otros proyectos, la
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creacion de una escuela de guias turisticos, el impulso al turismo comunitario y la habilitacion
de la ruta del artesano ese respaldo institucional es el sustento directo que justifica el
desarrollo de la Granja Santa Anita como emprendimiento agro turistico parroquial (GAD
Parroquial de Turi, 2024).

1.3.4. Recursos agro productivos y culturales

Los recursos agro productivos de la granja y de su entorno parroquial son el corazén
de cualquier propuesta de agroturismo en Santa Anita. El diagnéstico del PDOT 2024-2027
y el trabajo de campo realizado permiten identificar cuatro grupos de recursos con potencial
turistico claro: la ganaderia lechera bovina, que abre la posibilidad de vivenciar el ordefio
manual y la elaboracién artesanal de queso, cuajada y yogur; la horticultura andina, con
cultivos de maiz suave (Zea mays var. suave), tomate de arbol (Solanum betaceum), alfalfa,
papa (Solanum tuberosum) y hortalizas de hoja; la crianza de animales menores, en especial
cuyes (Cavia porcellus), gallinas criollas, cerdos y borregos; y la presencia de al menos
cuatro grupos agroecoldgicos organizados en la parroquia, cuya experiencia asociativa
constituye un activo para armar paquetes turisticos comunitarios (GAD Parroquial de Turi,
2024).

En el plano cultural, la parroguia mantiene vivas varias manifestaciones que pueden
integrarse sin forzamiento en la oferta turistica las fiestas religiosas Virgen de la Merced en
septiembre, San Agustin en agosto romeria del Sefior de Belén en diciembre congregan
pirotecnia, musica danza y gastronomia tradicional la Galeria Vega, dedicada a la cerdmica
artistica cuencana y el proyecto de la "ruta del artesano” que impulsa el GAD refuerzan este

componente (GAD Parroquial de Turi, 2024).

1.3.5. Atractivos turisticos naturales

La posicién geogréafica se ha constituido en un privilegio para el patrimonio natural de
Turi, en el abunda una biodiversidad propia de los ecosistemas andinos de montafia. Los

atractivos mas representativos de esta parroquia son:
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Mirador de Turi: ubicado en la cabecera parroquial (2.660 m.s.n.m.), ofrece vistas
panoramicas de 360° sobre Cuenca, el valle del Tomebamba, las cupulas de la Catedral
de la Inmaculada Concepcién y, en dias despejados, el Parque Nacional El Cajas. Cuenta
con plataforma de vidrio, columpio panordmico y buenas condiciones de acceso es el
atractivo mas visitado de la parroquia.

Icto Cruz: a 3,2 km del centro parroquial, con una altitud aproximada de 2.850 m.s.n.m.
Tiene un valor prehispanico reconocido, pues fue punto de ceremonias religiosas cafaris
e incas, y actualmente es punto de salida para circuitos de downhill en bicicleta de
montaria.

Bosque Boquerdn: a 5,7 km del centro, con bosque montano andino de alto valor
ecoldgico, senderos para senderismo, espacios para cabalgata y gastronomia local.
Corresponde a la zona de Bosque y Vegetacion Protectores segin el PDOT cantonal.
Monjas: a 3,7 km del centro parroquial. Propicio para caminatas, picnics y ciclismo de
montafia; sede de festividades en honor a la Virgen del Cisne cada septiembre. Figura
entre los miradores complementarios del PDOT 2024-2027.

El Calvario: cuenta con una iglesia en su cima y una terraza panoramica hacia el suroeste
de Cuenca. Es el escenario de las procesiones de Semana Santa y su acceso esta

contemplado para asfaltarse en el periodo 2023-2027.

El PDOT 2024-2027 contempla estudios y disefios para adecuar los miradores de El

Calvario, Cerro de Monjas y Boquerdn como atractivos complementarios, lo que abriria la

posibilidad de distribuir el flujo de visitantes en el territorio y de reducir la concentracion en

el Mirador principal.
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Capitulo 2: Disefio de la propuesta

2.1. Disefio de la ruta agro turistica interpretativa en la Granja Santa Anita

El disefio del producto agro turistico en la Granja Santa Anita se sustenta en la
concepcién del agroturismo como modalidad capaz de articular de manera sinérgica los
recursos agro productivos, naturales y culturales de un territorio en una oferta turistica
estructurada y socialmente equitativa el (Ministerio de Turismo del Ecuador, 2024), en su
guia béasica para el disefio de un producto agro turistico, define este proceso como la
identificacion, priorizacion y puesta en valor de las unidades agricolas con potencial turistico
mediante un modelo de trabajo conjunto entre actores publicos, privados, comunitarios y
académicos, orientado a la integracion efectiva del emprendimiento en la cadena de valor
turistica. En esa misma linea, (Vélez et al., 2024) proponen que un modelo de gestion del
turismo agroecoldgico debe partir del reconocimiento explicito de los activos territoriales,
diversidad productiva, saberes locales, paisaje cultural y traducirlos en experiencias
diferenciadas que generen valor econémico sin comprometer la integridad de los ecosistemas
ni de las comunidades que los custodian la Granja Santa Anita esa base tedrica se opera en
una propuesta de doce estaciones interpretativas que articulan, de forma secuencial y
tematicamente coherente, los componentes mas representativos del sistema agro productivo
del predio terrazas de frutales andinos, invernaderos de clima templado y tropical, reservorio
hidrico, huerto organico y crianza de animales menores con las manifestaciones culturales
vivas del territorio parroquial, creando asi un circuito en el que la produccién agropecuaria
funciona simultaneamente como atractivo, como recurso pedagdgico y como fuente de

ingresos para los actores locales (GAD Parroquial de Turi, 2024; Macias et al., 2024).

El enfoque interpretativo y vivencial del disefio turistico, es el segundo eje que
fundamenta la propuesta. Este es identificado como la estrategia metodoldgica que
transforma los atractivos de un territorio en experiencias memorables y emocionalmente
significativas para el visitante. (Fernandez et al., 2026) sefialan que el disefio de experiencias
turisticas agroecoldgicas en comunidades rurales exige un proceso metodoldgico

estructurado en tres fases: el diagndstico participativo de recursos y capacidades locales, la
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conceptualizacion tematica de las estaciones o puntos de interpretacion, y la validacion
comunitaria de la propuesta con los actores del territorio; ese esquema garantiza que el
producto resultante responda tanto a las expectativas del visitante como a las posibilidades
reales de gestion de la comunidad anfitriona.

En estas perspectivas se evidencia, en el analisis de rutas turisticas agroecoldgicas, que
la incorporacion de talleres vivenciales cosecha participativa, elaboracion artesanal y
degustacion gastrondmica incrementa significativamente la satisfaccion del visitante y
fortalece la identidad cultural de las comunidades rurales involucradas (McCarthy et al.,
2024). En el caso de la Granja Santa Anita, ambos principios convergen en un disefio que no
se limita a mostrar los procesos productivos de la finca, sino que invita al visitante a participar
activamente en ellos: desde la siembra en el invernadero de semilleros hasta la cosecha de
uvillas para la elaboracién de vino artesanal, pasando por el ordefio manual, la preparacion
del almuerzo comunitario con productos de la jornada y el recorrido ecuestre por chaquifianes
ancestrales. Esta integracidn entre interpretacion del patrimonio, experiencia vivencial y
sostenibilidad territorial no solo otorga coherencia conceptual al producto, sino que lo
posiciona como una alternativa real para la redistribucion equitativa de los beneficios

turisticos en la parroquia Turi (Fernandez, 2024; Garaicoa Fuentes et al., 2023).

Este capitulo presenta el disefio propuesto de la ruta agro turistica interpretativa en la
Granja Santa Anita. El proceso parte con base en un diagndstico participativo con los actores
locales y avanza hacia la conceptualizacion de 12 estaciones interpretativas. Cada estacion
cuenta con su guion, sefialética y experiencia vivencial especifica, disefiadas para traducir los
recursos naturales, productivos y culturales del territorio en una oferta agro turistica

coherente y accesible.

La propuesta integra talleres de cosecha participativa, elaboracion artesanal de
productos organicos, degustacion gastrondémica y recorridos ecuestres por chaquifianes

ancestrales.

14



2.2. Diagnostico participativo de necesidades, capacidades y expectativas

de los actores locales

El diagndstico se realizé mediante entrevistas semiestructuradas con el GAD de Turi y
colaboradores de la granja, observacion directa de los espacios productivos y didlogos con

personas vinculadas a su gestion.

La necesidad mas urgente identificada es contar con mano de obra capacitada para la
atencion de los espacios productivos. Las terrazas de frutales, los invernaderos, el reservorio
hidrico y el huerto requieren cuidados técnicos permanentes que superan la capacidad actual
del personal disponible. Esta situacion afecta directamente la calidad de los procesos

agricolas y la experiencia que puede ofrecerse al visitante.

La granja dispone de una diversidad productiva notable que incluye frutales andinos en
terrazas escalonadas, invernaderos de clima templado y tropical, huerto diversificado,
reservorio hidrico propio e infraestructura de alojamiento. A esto se suma un conocimiento

empirico profundo sobre los ciclos agricolas y las tradiciones culinarias del territorio.

Las expectativas de los responsables del proyecto apuntan a desarrollar una oferta
turistica rural viable y sostenida en el tiempo. Para lograrlo se requiere el acompafiamiento
técnico de profesionales en turismo sostenible e interpretacion del patrimonio que ayuden a
traducir los saberes locales en experiencias accesibles al visitante. El objetivo a largo plazo
es consolidar a la Granja Santa Anita como referente del turismo vivencial andino en la

provincia del Azuay.
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Tabla 4

Sintesis del diagndstico participativo Granja Santa Anita

Dimension

Hallazgos principales

Necesidades

Contar con mano de obra capacitada para la atencion de los espacios productivo las
terrazas de frutales, los invernaderos, el reservorio hidrico y el huerto requieren cuidados
técnicos permanentes que superan la capacidad actual del personal disponible.

Capacidades

La granja cuenta con una diversidad productiva notable que incluye frutales andinos en
terrazas escalonadas, invernaderos de clima templado y tropical, huerto diversificado,
reservorio hidrico propio e infraestructura de alojamiento.

Expectativas

Desarrollar una oferta turistica rural viable y sostenida en el tiempo. El objetivo a largo
plazo es consolidar a la Granja Santa Anita como referente del turismo vivencial andino

en la provincia del Azuay.

Nota: Elaborado con base en diagnéstico participativo con actores de la Granja Santa Anita (2026).

2.3. Disefio de estaciones interpretativas tematicas

La ruta se estructurd en 12 estaciones interpretativas, cada una centrada en torno a un

tema que vincula al visitante con los recursos naturales, productivos y culturales del territorio.

La estacion 4 se divide en seis sub-estaciones (4.1 a 4.6) que profundizan la experiencia

agricola. La Tabla 2.2 presenta la organizacién general de las siete estaciones principales.

Tabla5s

Estaciones interpretativas de la Ruta Agro turistica Santa Anita

Tiempo
Est Nombre Descripcion estimado Temas
1 Ingreso a la Bienvenida al entorno natural y primer acercamiento 10 min Bienvenida,
Granja al paisaje andino de la Granja Santa Anita. paisaje
2 Salon de Acogida con chicha de jora e introduccidn cultural al 20 min Cultura,
recepcion lugar y al recorrido. tradicion
3 Orientacion Presentacion de la granja y del modelo productivo 10 min Orientacion,
general agroecoldgico sostenible. agroecologia
4 Tour de Cosecha participativa en terrazas, invernaderos y 2 h 00 min Biodiversidad,
recoleccion huerto. Seis sub-estaciones: 4.1 al 4.6. vivencial
5 Almuerzo Mesa compartida con productos de la cosecha del dia. 1 h 00 min Gastronomia,
comunitario Gastronomia tradicional de la sierra austral identidad
ecuatoriana. cultural
6 Sendero — Caminata hasta el punto panoramico. Fotografia y 30 min Naturaleza,
Mirador contemplacion del paisaje andino de Turi. mirador
7 Cabalgata por ~ Recorrido ecuestre por senderos ancestrales andinos. 1 h 00 min Patrimonio,
chaquifianes Cierre del recorrido agro turistico. aventura
TIEMPO TOTAL DEL RECORRIDO 5 h 10 min

Nota: Elaborado con base en el diagnéstico participativo y disefio de la ruta (2026)
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Figura 2

Ubicacion de la granja puntos de recorrido del Tour

Fuente: https://maps.gstatic.com/tactile/pane/default_geocode-1x.png

Figura 3
Ubicacion geografica desde ubicaciones especificas
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Fuente: https://maps.gstatic.com/tactile/pane/default_geocode-1x.png
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2.3.1. Estacion 1. Ingreso a la Granja Santa Anita

El acceso principal constituye el primer contacto del visitante con el entorno natural de
la Granja Santa Anita y con el paisaje andino caracteristico de la parroquia Turi. La
vegetacion nativa del borde del camino y la vista inicial hacia las terrazas establecen el tono

y la atmosfera del recorrido.
Guion interpretativo:
« Bienvenida con saludo en kichwa: jAllimanta shamushkankichik! (jBienvenidos!)

» Contextualizacion del entorno: la parroquia Turi, su historia y su vinculo con la

agricultura andina.

»  Presentacion de la experiencia que viviran: 12 estaciones, produccion a la mesa, saberes

ancestrales.
» Normas de convivencia: no dejar residuos, respetar cultivos y fauna.
Disefio de sefialética:
»  Panel de bienvenida en madera con el nombre de la granja, mapa del recorrido y logotipo.
» Serial de inicio de ruta con flecha direccional y pictograma de pie caminando.
« Rotulo de normas bésicas en espafiol y kichwa.
Experiencia vivencial:
« Fotografia de llegada del grupo con el paisaje andino de fondo.

»  Primer contacto sensorial: aromas de la vegetaciéon nativa y vista panoramica de las

terrazas.
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Figura 4

Estado actual ingreso a la Granja Santa Anita.

Figura 5
Propuesta de intervencion ingreso a la Granja Santa Anita.

Bienvenidos

q la Granja ¢ -

Nota. Representacion conceptual de intervencion de ingreso a la granja con apoyo de inteligencia
artificial generativa mediante ChatGPT, 2026.
Fuente: Iméagenes elaboradas con apoyo de inteligencia artificial generativa mediante
ChatGPT, 2026.

2.3.2. Estacion 2. Salén de recepcion

Descripcion:

El salén es el espacio donde se recibe a los visitantes con chicha de jora y se presenta

el recorrido. Aqui se establece el primer vinculo cultural entre el visitante y la granja,
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introduciéndolo en la historia familiar del lugar y en la filosofia agroturistica que orienta la

propuesta.
Guion interpretativo:

« Historia de la familia fundadora de la Granja Santa Anita y su vinculo con la tierra de

Turi.

» Significado cultural de la chicha de jora: origen prehispanico, proceso de elaboracion y

uso ceremonial en los Andes.

» Presentacién del recorrido completo: estaciones, actividades, tiempos y momentos

destacados.
« Invitacion a los visitantes a asumir el rol de agricultores durante la visita.
Disefio de sefialética:
« Panel temético sobre la historia de la granja con fotografias familiares y linea de tiempo.
» Infografia del proceso de elaboracion de la chicha de jora.
*  Mapa del recorrido impreso o en panel visible desde la sala.
Experiencia vivencial:
»  Degustacion de chicha de jora artesanal elaborada en la granja.

» Presentacion interactiva del recorrido: cada visitante recibe un mapa impreso

personalizado.
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Figura 6

Estado actual salon de recepcion.

[

Figura 7
Propuesta de intervencion salén de recepcion

Nota. Representacion conceptual de intervencion del salén de recepcion con
apoyo de inteligencia artificial generativa mediante ChatGPT, 2026.
Fuente: Imégenes elaboradas con apoyo de inteligencia

artificial generativa mediante ChatGPT, 2026.
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2.3.3. Estacion 3. Orientacion general

Descripcion:

Esta estacion presenta la filosofia productiva de la granja y su modelo de agricultura
agroecologica. El visitante comprende los principios que articulan las 12 estaciones del

recorrido antes de iniciar el tour de recoleccion.
Guion interpretativo:
« Principios de la agroecologia: biodiversidad, ciclos naturales, soberania alimentaria.

» Descripcion del sistema productivo integral de la Granja Santa Anita: terrazas,

invernaderos, reservorio, huerto.

» Explicacion del concepto de produccién a la mesa: lo que se cosecha hoy se come en el

almuerzo comunitario.

 Presentacion de las variedades emblematicas de la granja: uvilla, capuli, mora y frutales

andinos.
Experiencia vivencial:

» Recorrido visual de 360 grados desde el punto de orientacién con descripcion de cada

estacion visible.

» Entrega de canastas y guantes para el tour de recoleccion que inicia a continuacion.
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Figura 8
Estado actual cembrio de plantas.

\\\E 9

Figura 9

Propuesta de inversion de sembrio de plantas.

Nota. Representacion conceptual de intervencion de sembrios de plantas con apoyo de
inteligencia artificial generativa mediante ChatGPT, 2026.
Fuente: Iméagenes elaboradas con apoyo de inteligencia artificial

generativa mediante ChatGPT, 2026.
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2.3.4. Estacién 4. Tour de recoleccion terrazas de frutales andinos

Descripcion:

Los bancales andinos de produccién frutal con cultivos de durazno, Reina Claudia y
manzana constituyen el componente paisajistico y productivo mas representativo de la
Granja Santa Anita. La arquitectura tradicional de terrazas escalonadas refleja una técnica

agricola andina de larga data.

Guion interpretativo:

Historia de la técnica de andenes o terrazas en la agricultura andina prehispanica.

e Identificaciéon de las variedades cultivadas: durazno, Reina Claudia, manzana, y sus

ciclos de cosecha.
e Explicacion del sistema de riego y mantenimiento de los bancales.

¢ Rol del visitante: recoleccién guiada de los frutos disponibles segin temporada.

Disefio de sefialética:

e Fichas botanicas de madera para cada variedad frutal con nombre comun, nombre

cientifico y origen.
e Panel explicativo sobre la técnica de andenes andinos.

o Sefial de sendero habilitado entre bancales con indicaciones de seguridad.

Experiencia vivencial:
e Cosecha participativa de frutales: durazno, Reina Claudia 0 manzana segin temporada.
e Degustacion in situ de la fruta recién cosechada.

e Fotografia grupal entre los bancales con vista panoramica del paisaje.
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Figura 10

Estado actual tour de recoleccién terrazas de frutales andinos.

.‘&' ;

Figura 11

Propuesta de intervencion tour de recoleccion terrazas de frutales andinos.

Nota. Representacion conceptual de tour de recoleccion de terrazas de frutales
andinos con apoyo de inteligencia artificial generativa mediante ChatGPT, 2026.
Fuente: Iméagenes elaboradas con apoyo de inteligencia artificial
generativa mediante ChatGPT, 2026.
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2.3.4.1. Estacién 4.2. Tour de recoleccion invernadero de semilleros
Descripcion:

El invernadero alberga el semillero principal de la granja, la coleccion de plantas
suculentas y el programa de rescate de especies silvestres nativas. Es el espacio donde se

inician los ciclos productivos de la mayor parte de los cultivos del lugar.

Guion interpretativo:

e Ciclo de vida de una planta: de la semilla al fruto. Explicacién con ejemplos vivos del

semillero.

e Programa de rescate de especies nativas silvestres: especies rescatadas, criterios de

seleccion.
e Coleccion de suculentas: diversidad de formas, texturas y adaptaciones al clima andino.

o Importancia del banco de semillas como estrategia de soberania alimentaria.

Disefio de sefialética:
e Paneles interpretativos sobre el ciclo de germinacion con imagenes ilustrativas.
o Etiquetas en cada bandeja de semillero con especie, fecha de siembra y destino del cultivo.

¢ Infografia del programa de rescate de especies nativas.

Experiencia vivencial:

e Siembra participativa: cada visitante siembra una semilla en su propio recipiente para

llevar.

e Observacion de plantas en distintas etapas del ciclo productivo.
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Figura 12
Estado actual tour de recoleccién invernadero de semilleros.

Figura 13
Propuesta de intervencion tour de recoleccion invernadero de semilleros.

Nota. Representacion conceptual de intervencion de tour de recoleccion de
invernadero de semilleros con apoyo de inteligencia artificial generativa mediante
ChatGPT, 2026.

Fuente: Iméagenes elaboradas con apoyo de inteligencia artificial
generativa mediante ChatGPT, 2026.
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2.3.4.2. Estacion 4.3. Tour de recoleccion reservorio de agua
Descripcion:

El reservorio es el eje del sistema hidrico que abastece todos los cultivos y espacios
verdes de la granja. Su gestion sostenible, basada en captacion y distribucién eficiente del
recurso, es uno de los contenidos interpretativos centrales de la ruta.

Guion interpretativo:

¢ Sistema hidrico de la Granja Santa Anita: captacién, almacenamiento y distribucion del

agua.

e Principios de uso eficiente del agua en la agricultura andina: riego por gravedad,

coberturas vegetales.

e Importancia del agua en la produccion agricola de altura: microclimas y necesidades

diferenciadas por cultivo.

¢ Vinculo entre el cuidado del agua y la sostenibilidad del proyecto agro turistico.

Disefio de sefialética:
¢ Infografia del ciclo hidrico local y del sistema de captacion de la granja.
o Panel informativo sobre el volumen del reservorio y los cultivos que abastece.

e Area de observacion delimitada con mirilla sobre el reservorio.

Experiencia vivencial:
e Observacion del funcionamiento del sistema de riego por gravedad.

¢ Reflexion guiada sobre el valor del agua en la produccion de alimentos.
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Figura 14

Estado actual tour de recoleccion reservorio de agua.

Figura 15

Propuesta de intervencion tour de recoleccion reservorio de agua.

Nota. Representacion conceptual de intervencion de tour de recoleccion de reservorio
de agua con apoyo de inteligencia artificial generativa mediante ChatGPT, 2026.

Fuente: Iméagenes elaboradas con apoyo de inteligencia artificial

generativa mediante ChatGPT, 2026.
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2.3.4.3. Estacion 4.4. Tour de recoleccidn invernadero tropical
Descripcion:

Este espacio alberga cultivos de clima célido sandia, melén y papaya producidos
mediante técnicas de microclima controlado en plena sierra andina. La capacidad de la granja
para cultivar especies tropicales a mas de 2 500 metros de altitud es uno de sus atractivos
diferenciales.

Guion interpretativo:

e Concepto de microclima controlado: cdmo la infraestructura del invernadero simula

condiciones tropicales en la sierra.

e Especies cultivadas: sandia, meldn, papaya. Caracteristicas, tiempos de cosecha y usos

gastronomicos.

¢ Innovacion agricola en la Granja Santa Anita: la produccion tropical como diferenciador

del proyecto.

¢ Relacidn entre este espacio y los platos del almuerzo comunitario.

Disefio de sefialética:
o Panel sobre el funcionamiento del microclima controlado con diagrama ilustrativo.

e Fichas de cada especie tropical con nombre, origen geogréfico y condiciones ideales de

cultivo.

e Sefial de temperatura interior del invernadero como recurso interpretativo.

Experiencia vivencial:
e Cosecha de frutos tropicales disponibles segin temporada.

e Degustacion de fruta tropical producida a 2 500 metros de altitud.
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Figura 16

Estado actual tour de recoleccion invernadero tropical.

Figura 17

Nota. Representacion conceptual de intervencion tour de recoleccion de invernadero tropical
con apoyo de inteligencia artificial generativa mediante ChatGPT, 2026.

Fuente: Imégenes elaboradas con apoyo de inteligencia artificial generativa

mediante ChatGPT, 2026.

31



2.3.4.4. Estacion 4.5. Tour de recoleccion huerto de hortalizas y uvillas
Descripcion:

El huerto concentra la produccion de hortalizas frescas, verduras de temporada y uvillas
(Physalis peruviana), fruto emblematico de la Granja Santa Anita y principal insumo de sus

vinos y mermeladas artesanales.

Guion interpretativo:

e Diversidad del huerto: hortalizas, verduras de hoja, aromaticas y uvilla como fruto

emblemético.

¢ Lauvilla o uchuva (Physalis peruviana): historia, propiedades nutricionales y usos en la

gastronomia y en la vinificacion artesanal.
e Principios del huerto organico: compostaje, rotacion de cultivos, control natural de plagas.

¢ De la cosecha al plato: los productos del huerto en el menu del almuerzo comunitario.

Disefio de sefialética:
e Sefalética varietal: fichas de madera con nombre de cada hortaliza y datos de cultivo.
e Panel explicativo sobre el proceso de elaboracion del vino de uvilla.

¢ Rotulo del huerto organico certificado con indicaciones de manejo.

Experiencia vivencial:
o Cosecha participativa de hortalizas y uvillas.
e Elaboracion de una ensalada fresca con los productos cosechados.

e Cata de vino artesanal de uvilla producido en la granja.
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Figura 18

Estado actual tour de recoleccion huerto de hortalizas y uvillas.

Figura 19

Propuesta de intervencion tour de recoleccion huerto de hortalizas y uvillas.

Nota. Representacion conceptual de intervencion del tour de recoleccién de huerto de
hortalizas y uvillas con apoyo de inteligencia artificial generativa mediante ChatGPT, 2026.
Fuente: Imégenes elaboradas con apoyo de inteligencia artificial generativa
mediante ChatGPT, 2026.
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2.3.4.5. Estacion 4.6. Tour de recoleccidn segunda terraza de frutales nativos
Descripcion:

La segunda terraza alberga los arboles frutales nativos de mayor envergadura de la
granja: nogales centenarios, capuli (Prunus serotina), aguacates (Persea americana) y
plantaciones de mora silvestre y comercial (Rubus glaucus). Zona especialmente relevante
para la interpretacion etnobotanica del territorio.

Guion interpretativo:

e Etnoboténica de los frutales nativos: mora, capuli, nogal y aguacate. Usos ancestrales en

alimentacion, medicina y ritual.
e Los nogales centenarios como hito patrimonial vivo de la Granja Santa Anita.

e El capuli (Prunus serotina): presencia en la cultura andina, la colada morada y otros

preparados tradicionales.

e Diversidad de la mora: variedades silvestres y comerciales e importancia en la
gastronomia y en la vinificacion.

Disefio de sefialética:

e Fichas etnobotanicas en madera para cada especie: nombre comin, nombre cientifico,

usos y leyendas.
e Sendero sefializado entre los frutales nativos con indicaciones de recorrido.

e Panel sobre la importancia de los frutales nativos en la agrobiodiversidad andina.

Experiencia vivencial:
e Cosecha participativa de capuli, mora o0 aguacate segun temporada.

¢ Narracion de leyendas y usos tradicionales de los frutales nativos por parte del guia o

anfitrion.
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Figura 20
Estado actual tour de recoleccion segunda terraza de frutales nativos.

Figura 21

Propuesta de intervencidn tour de recoleccion segunda terraza de frutales nativos.

Nota. Representacion conceptual de tour de recoleccion de segunda
terraza de frutales nativos con apoyo de inteligencia artificial generativa
mediante ChatGPT, 2026.
Fuente: Iméagenes elaboradas con apoyo de inteligencia
artificial generativa mediante ChatGPT, 2026.
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2.3.5. Estacién 5. Almuerzo

Descripcion:

El espacio del almuerzo comunitario es el escenario donde concluye el ciclo de la
produccion a la mesa. Los visitantes comparten la comida elaborada con los productos
cosechados durante el recorrido acompafiada de chicha de jora o de los vinos artesanales del

taller en torno a la gastronomia tradicional de la sierra austral ecuatoriana.

Guion interpretativo:

Presentacion del menu del dia: platos elaborados con los productos cosechados en el

recorrido.

e Historia gastrondmica de la sierra austral: locro, colada de capuli, carne al carbon y postres

de fruta.

e El almuerzo como acto cultural: la mesa compartida entre visitantes y anfitriones como

simbolo de hospitalidad andina.

¢ Brindis final con chicha de jora o vino de uvilla artesanal de la granja.

Disefio de sefialética:
o Carta del menu del dia en pizarra con productos identificados por zona de origen.
¢ Panel de la gastronomia tradicional de la sierra austral ecuatoriana.

¢ ldentificacion de cada preparacion en la mesa con su nombre en espafiol y kichwa.

Experiencia vivencial:
e Almuerzo colectivo con mesa compartida entre visitantes y anfitriones.
e Participacion en la preparacion final de algin plato o bebida bajo guia del anfitrion.

¢ Intercambio de recetas y técnicas culinarias tradicionales.
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Figura 22

Estado actual almuerzo comunitario.

Figura 23

Propuesta de intervencion almuerzo comunitario.

Nota. Representacion conceptual de intervencién almuerzo comunitario con apoyo de inteligencia
artificial generativa mediante ChatGPT, 2026.
Fuente: Iméagenes elaboradas con apoyo de inteligencia artificial generativa mediante
ChatGPT, 2026.
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2.3.6. Estacién 6. Sendero mirador

Descripcion:

Es el punto de mayor altitud del recorrido y el hito arquitectonico de la Granja Santa
Anita. Desde esta estructura se obtiene una vista panoramica del paisaje andino de Turi con
vistas hacia el valle de Cuenca y las estribaciones de la cordillera. Es el nodo fotografico

principal de la ruta.

Guion interpretativo:

e Geografia del entorno: el valle de Cuenca, la parroquia Turi y los principales accidentes

geograficos visibles desde el mirador.

o Historia del paisaje agrario de Turi y las transformaciones del territorio a lo largo del siglo
XX.

e La Granja Santa Anita vista desde arriba: lectura integrada de todas las estaciones del

recorrido.

¢ Astronomia andina: orientacion de la granja respecto a los puntos cardinales y su relacion

con los ciclos agricolas.

Disefio de sefialética:
¢ Plataforma de observacion techada con mirillas de orientacion geogréfica.
o Panel de interpretacion del paisaje con identificacion de hitos geogréaficos visibles.

o Sefial fotogréafica: punto dptimo de fotografia con recomendaciones de encuadre.

Experiencia vivencial:
e Sesion fotogréafica grupal e individual con el paisaje andino de fondo.

e Momento de silencio y contemplacion: conexién sensorial con el entorno natural.
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Figura 24

Estado actual sendero mirador.

Nota. Representacion conceptual de intervencion sendero mirador con apoyo de inteligencia
artificial generativa mediante ChatGPT, 2026.
Fuente: Imégenes elaboradas con apoyo de inteligencia artificial
generativa mediante ChatGPT, 2026.
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2.3.7. Estacion 7. Cabalgata por chaquifianes

Descripcion:

Los chaquifianes son los senderos ancestrales que rodean la granja y conforman el
escenario del cierre ecuestre de la ruta. EI término proviene del kichwa chaki (pie) y fian
(camino) y designa las trochas precolombinas que articulaban los territorios andinos. Este
trayecto por caminos centenarios cierra la experiencia con una conexion directa al patrimonio
cultural andino de la parroquia Turi.

Guion interpretativo:
e Historia de los chaquifianes: su funcion en la red vial inca y en la vida cotidiana andina.

e El caballo en los Andes: llegada con la Colonia y adopcion en la cultura rural ecuatoriana.

e Lectura del paisaje desde el caballo: fauna, flora y habitos rurales observables durante el

recorrido.

e Cierre del recorrido: reflexion sobre la experiencia vivida y el sentido de pertenencia al

territorio.

Disefio de sefialética:
o Sefialética de recorrido ecuestre: flechas de direccion, distancias y puntos de parada.
¢ Panel de bienvenida a los chaquifianes con mapa del trayecto y datos historicos.

o Seflales de seguridad ecuestre: instrucciones para el manejo del caballo.

Experiencia vivencial:
e Cabalgata guiada por senderos ancestrales con explicacién en ruta.
e Fotografia ecuestre en puntos panoramicos del recorrido.

e Despedida del recorrido al retorno a la granja: entrega de recuerdo y firma del libro de

visitas.

40



Figura 26

Estado actual cabalgata por chaquifianes.

Figura 27
Propuesta de intervencion cabalgata por chaquifianes.

Nota. Representacion conceptual de intervencion cabalgata por chaquifianes con apoyo de inteligencia
artificial generativa mediante ChatGPT, 2026.
Fuente: Iméagenes elaboradas con apoyo de inteligencia artificial generativa mediante
ChatGPT, 2026.
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2.4. Estructuracion de experiencias vivenciales agro turisticas

Las experiencias vivenciales son el elemento que distingue la oferta de la Granja Santa
Anita de un producto turistico convencional el visitante no solo observa el entorno, sino que
participa directamente en las actividades propias del lugar esta participacion genera una

conexion auténtica con el territorio y sus ciclos productivos y culturales.

2.4.1. Talleres de cosecha participativa

A lo largo de las sub-estaciones 4.1 a 4.6, el visitante adopta el rol de productor rural y
participa en la recoleccion de frutos, hortalizas y hierbas bajo la conduccion de los
agricultores de la granja. El taller tiene una duracion aproximada de noventa minutos. Una
parte de los productos recolectados se incorpora directamente al almuerzo comunitario de la

Estacion 5, completando asi el ciclo de la produccion a la mesa.

2.4.2. Elaboracién artesanal de vinos y productos organicos

La granja ofrece talleres de vinificacidn artesanal con frutos locales como mora, capuli,
Reina Claudia y uvilla, ademéas de talleres de elaboracion de mermeladas, infusiones y
aderezos. El taller de vinos introduce los fundamentos de la fermentacion natural y el
envasado artesanal con una duracion aproximada de 45 minutos. Al concluir, cada
participante puede llevar una muestra del producto elaborado como recuerdo de su visita.
Esta actividad se complementa con talleres de conservas y preparados con plantas

medicinales que conectan la produccion de la granja con saberes tradicionales.

2.4.3. Degustacion gastronémica tradicional

El almuerzo comunitario de la Estacion 5 retne en la mesa los productos cosechados
durante el recorrido. EI menu incorpora preparaciones de la cocina tradicional de la sierra
austral ecuatoriana: locro, ensaladas del huerto, colada de capuli, carne al carbén y postres
de fruta de temporada. La mesa es compartida entre visitantes y anfitriones y se acompafia

con chicha de jora o con los vinos artesanales elaborados en el taller.
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2.5. Elaboracidn de mapas ilustrativos e infografias de la ruta

Figura 28

Elaboracion de la infografia con ayuda de la Inteligencia Artificial

Ruta Agroturistica Granja Santa Anita: Vive la Tradiciéon de Turi
Ruta de 12 estaciones que integra la produccion agroecolégica con el patrimonio andino, a solo 4 km de Cuenca.
El Recorrido de los Saberes (12 Estaciones) Tour de Cosecha Participativa

Bienvenida y Conexién Cultural

Recibimiento con chicha de jora e historila Recoleccién de frutas andinas, hortalizas y
familiar en el Salén de Recepcion. especies on terrazas o

Valor de la Experiencia
y Sostenibilidad

Cierre en el Paisaje Andino
Almuerzo comunitario, fotografia en el mirador y
por

Qs

Opciones de Paquetes y Precios

De la Produccién Ubicacion y Altitud
alaMesa Estratégica
E1100% de la experiencia se basa snu:“-‘mmw Grupo Familiar 4-8personas  $34 - $40
en productos frescos cosechados a inutos
durante el recorrido. y centro de Cuenca. Grupo Grande 21+ personas $27-$32

#5 NotebooklM

Nota. Elaboracién de la infografia con ayuda de la Inteligencia Artificial
Fuente: Imagenes elaboradas con apoyo de inteligencia artificial generativa mediante ChatGPT, 2026

2.1. Validacion de la propuesta con actores locales y ajustes participativos

La propuesta de ruta agro turistica fue presentada a los propietarios, colaboradores de
la granja y representantes de la Junta Parroquial de Turi en dos rondas de retroalimentacion.
El objetivo fue recoger observaciones, incorporar ajustes y alcanzar un disefio validado por
quienes gestionaran el proyecto.

Durante el primer encuentro, los asistentes revisaron el recorrido propuesto, los
puntos de interés identificados y las actividades planificadas para cada estacion. Entre los
participantes se contd con la presencia del Doc. Milton Jarama Presidente de la Junta
Parroquial de Turi y el Ing. Fabidn Quito quienes aportaron una perspectiva institucional
sobre la viabilidad del proyecto y su articulacion con las iniciativas de desarrollo local de la
parroquia.
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Las principales observaciones recibidas giraron en torno a la necesidad de fortalecer
la sefialética informativa ampliar el tiempo destinado a las actividades de ordefio y
elaboracion de productos lacteos, y considerar accesos alternativos para visitantes con
movilidad reducida. Estas sugerencias fueron incorporadas en una segunda version del
disefio, la cual fue presentada en una reunion de seguimiento donde los actores expresaron

su conformidad con los ajustes realizados.

Como conclusiones del proceso participativo, se destacé que la propuesta responde a
las expectativas de la comunidad local, que existe disposicion por parte de los propietarios
para adaptar las instalaciones a los requerimientos del turismo y que la Junta Parroquial
manifesto interés en apoyar este proceso de validacion garantiza que el disefio final no solo
sea técnicamente viable, sino también socialmente aceptado por los actores directamente

involucrados en su implementacion.

Figura 29
Taller de validacion participativa con actores locales de la Granja Santa Anita.
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Capitulo 3: Plan de promocion de la propuesta ruta agro turistica

interpretativa

3.1. Disefio del modelo de gestion comunitaria

La tabla 6 presenta el modelo de gestién comunitaria propuesto para la Granja Santa
Anita, detallando los siete cargos que conforman el equipo operativo de la ruta agro turistica
para cada cargo se especifica el area operativa en la que se desempefia, la dependencia
jerarquica correspondiente y las responsabilidades principales asignadas, asi como el
indicador clave con el que se medira su desempefio. EI modelo se estructura en dos areas
funcionales: atencion al visitante y produccion y operaciones, ambas bajo una gestion de tipo
comunitario que garantiza la participacion activa de los actores locales en el funcionamiento

del emprendimiento.

Tabla 6
Disefio del modelo de gestion comunitaria.

Responsabilidades

Cargo Area operativa Dependencia principales Indicador clave
Recepcionist ., ., Bienvenida, registro .. .
a An?‘itriona Atencion al Gestion orientacion de v?sitanté/s N° de visitantes atendidos
visitante comunitaria - ' dia
manejo de reservas
Guias de Atencioén al Gestion Conduccion de tours guiados; Satisfaccion del visitante
recorrido visitante comunitaria interpretacion ambiental y (encuesta)
cultural
Encargado Atenciodn al Gestion Cuidado y preparacion de Incidentes por recorrido
de cabalgatas visitante comunitaria caballos; seguridad en rutas (meta: 0)
ecuestres
Cocinera Produccion y Gestion Elaboracion de mends con Platos elaborados con
principal operaciones comunitaria productos locales; control de insumos propios (%)
inocuidad alimentaria
Ayudante de Produccion y Cocinero/a Apoyo en preparacion, higiene  Tiempo de servicio medio
cocina operaciones principal y presentacion de alimentos (minutos)
Artesanos Produccion y Gestion Elaboracion y Ingresos mensuales por
Productores operaciones comunitaria comercializacion de productos ventas artesanales
artesanales y derivados de la
granja
Agricultores Produccion y Gestion Cultivo de productos Produccion mensual (kg)
Mantenimien operaciones comunitaria agricolas; mantenimiento de areas mantenidas
to infraestructura y areas verdes
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3.1.1. Definicion de roles y responsabilidades

La ruta agro turistica de la Granja Santa Anita opera con un equipo de siete cargos
distribuidos segun las necesidades funcionales del emprendimiento la recepcionista
anfitriona es responsable de la bienvenida, el registro y la orientacién de los visitantes, asi
como del manejo de reservas. Los guias de recorrido conducen los tours guiados e interpretan
el entorno ambiental y cultural del territorio. El encargado de cabalgatas cuida y prepara los
caballos garantizando la seguridad en las rutas ecuestres. En el rea de produccion la cocinera
principal elabora los mends con productos locales y controla la inocuidad alimentaria,
apoyada por un ayudante de cocina. Los artesanos productores elaboran y comercializan
productos artesanales y derivados de la granja mientras que los agricultores de
mantenimiento se encargan del cultivo, el cuidado de la infraestructura y el mantenimiento

de las areas verdes.

3.1.2. Estructura organizativa operativa

La estructura organizativa de la Granja Santa Anita responde a un modelo de gestion
comunitaria que agrupa los cargos en dos areas funcionales complementarias. La primera es
el area de atencion al visitante, conformada por la recepcionista anfitriona, los guias de
recorrido y el encargado de cabalgatas, quienes aseguran una experiencia de calidad desde el
ingreso hasta el cierre del recorrido. La segunda es el area de produccién y operaciones,
integrada por la cocinera principal, el ayudante de cocina, los artesanos productores y los
agricultores de mantenimiento, quienes sostienen la oferta productiva y gastronomica de la
ruta. Todos los cargos dependen directamente de la gestion comunitaria lo que garantiza una
toma de decisiones horizontal, participativa y alineada con los principios del turismo rural

sostenible.

46



3.2. Programa de capacitacion en guianza interpretativa y atencién al

turista

El programa de capacitacion en guianza interpretativa y atencion al turista para la
Granja Santa Anita se enfocara en formar a los guias en el conocimiento integral de la rutay
sus 12 estaciones, fortaleciendo habilidades de comunicacidn clara, storytelling y manejo de
grupos para transmitir de forma atractiva los contenidos sobre agroecologia, cultura andina
y procesos productivos de la granja. Incluira ademas formacion en atencion al cliente,
protocolos de bienvenida, hospitalidad y resolucion de problemas, garantizando una

experiencia calida y organizada para el visitante. Se complementara con practicas en campo,

uso adecuado de la sefialética interpretativa y normas de seguridad, con el fin de
asegurar un servicio turistico de calidad que refuerce la identidad local y mejore la
experiencia vivencial del recorrido Con el propoésito de consolidar y ampliar las instalaciones
de la Granja Santa Anita como un destino de agroturismo, se ha elaborado un presupuesto de
infraestructura que contempla siete areas estratégicas de desarrollo. Estas areas comprenden:
el Area de Bienvenida ($4,660.00), la Tienda de Productos Artesanales ($6,010.00), el
Recorrido de Recoleccion ($4,460.00), la Zona del Almuerzo Panordmico ($15,365.00), la
Zona Fotografica y Mirador ($1,750.00), el Area de Cabalgatas ($760.00) y la Infraestructura
General de Soporte ($3,100.00). Cada una de estas secciones ha sido disefiada para
enriquecer la experiencia del visitante, optimizar los procesos productivos de la granja y
garantizar las condiciones necesarias para su correcto funcionamiento. Los precios
establecidos corresponden a valores referenciales vigentes en el mercado ecuatoriano,
resultando en una inversion total estimada de $42,765.00, monto que representa una apuesta
solida y planificada hacia el desarrollo sostenible y el fortalecimiento del proyecto agro
turistico de la Granja Santa Anita.

3.3. Estructuracion de costos operativos y definicion de tarifas

Tabla 7
. Presupuesto de infraestructura para el desarrollo agro turistico de la granja Santa Anita.
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o PRESUPUESTO DE INFRAESTRUCTURA — GRANJA SANTANITA

3 . . COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
N° AREA / DESCRIPCION DEL ITEM UNIDAD  CANTIDAD (USD) (USD)
1. AREA DE BIENVENIDA
1 Construccion baterfa sanitaria (2 médulos: Global 1 $3.500,00 $3.500,00
hombres/mujeres)
2 Mostrador de recepcién/registro en madera Unidad 1 $280,00 $280,00
3 Ganchos y casilleros para visitantes (médulo) Unidad 2 $120,00 $240,00
Delimitacion y lastrado de estacionamiento (5-8 m?2 80 $8,00 $640,00
vehiculos) ]
SUBTOTAL — 1. AREA DE BIENVENIDA $4.660,00
2. TIENDA DE PRODUCTOS ARTESANALES
5 Construccion cabafia/local de ventas en madera (15 m?) Global 1 $4.200,00 $4.200,00
6 Mostrador con vitrina de exhibicion Unidad 1 $350,00 $350,00
7 Estantes de madera para productos Unidad 4 $90,00 $360,00
8  Vitrina refrigerante para vinos artesanales Unidad 1 $650,00 $650,00
9 Datéfono / sistema de cobro digital Unidad 1 $180,00 $180,00
10  Mesa de empaque con accesorios Unidad 1 $120,00 $120,00
11 Meson de degustacion Unidad 1 $150,00 $150,00
SUBTOTAL — 2. TIENDA DE PRODUCTOS ARTESANALES $6.010,00
3. RECORRIDO DE RECOLECCION
12 Canastas de recoleccion (mimbre/plastico resistente) Unidad 30 $8,00 $240,00
13 Estante techado para canastas (estructura Unidad 1 $220,00 $220,00
metéalica/madera)
14  Delimitacion de sendero con piedras y troncos (100 m) Metro 1.000 $4,00 $4.000,00
SUBTOTAL — 3. RECORRIDO DE RECOLECCION $4.460,00
4. ZONA DEL ALMUERZO PANORAMICO
15  Construccion ramada/cubierta techada madera-teja (50 Global 1 $7.500,00 $7.500,00
mZ
16 Mgsas largas rusticas de madera (8 personas c/u) Unidad 8 $180,00 $1.440,00
17  Bancas rusticas de madera Unidad 16 $60,00 $960,00
18  Meson de preparacion Unidad 2 $275,00 $550,00
19  Cocina industrial 4 quemadores Unidad 1 $420,00 $42
20  Fregadero acero inoxidable doble pozo Unidad 1 $190,00 $190,0
21  Tendido tuberia agua potable hasta zona panoramica Global 1 $900,00 $900,0
150 m
22 éodega) de cocina (estructura pequefia 6 m?) Global 1 $800,00 $800,0
23 Vajilla completa (platos, cubiertos, vasos) para 40 Global 1 $380,00 $380,0
personas
24 Ollas y utensilios de cocina (juego completo) Global 1 $250,00 $25
25  Bateria sanitaria auxiliar (zona almuerzo) Global 1 $1.800,00 $1.800
26  Contenedores de basura clasificada Par 3 $35,00 $105,0
(orgénico/inorgénico)
27 lluminacion solar (lAmparas LED solares 10 W) Unidad 6 $45,00 $270,00
SUBTOTAL — 4. ZONA DEL ALMUERZO PANORAMICO $15.565,0
5. ZONA FOTOGRAFICA / MIRADOR
28  Deck/plataforma de madera tratada (12 m?) Global 1 $1.400,00 $1.400,00
29  Plantas ornamentales y flores para decoracion Global 1 $200,00 $200,00
30  Banca o columpio rastico decorativo Unidad 2 $95,00 $190,00
SUBTOTAL — 5. ZONA FOTOGRAFICA / MIRADOR $1.790,00
6. AREA DE CABALGATAS
31 Delimitacién area de montura (postes + cuerda gruesa) Global 1 $180,00 $180,00
32  Cascos de seguridad para visitantes (tallas surtidas) Unidad 10 $22,00 $220,00
33  Delimitacion sendero de cabalgata (100 m Global 1 $250,00 $250,00
postes/cuerda)
34 Botiquin de primeros auxilios completo Unidad 1 $55,00 $55,00
SUBTOTAL — 6. AREA DE CABALGATAS $705,00
7. INFRAESTRUCTURA GENERAL DE SOPORTE
35  Extension red eléctrica (cableado + postes hasta zonas) Global 1 $1.000,00 $1.000,00
36  Extension sistema agua potable (tuberias adicionales) Global 1 $600,00 $600,00
37  Cerramiento perimetral (malla + postes, 200 m aprox.) Metro 500 $12,00 $6.000,00
38  Construccion bodega general de herramientas (10 m?) Global 1 $1.500,00 $1.500,00
SUBTOTAL — 7. INFRAESTRUCTURA GENERAL DE SOPORTE $9.100,00
+ INVERSION TOTAL ESTIMADA — GRANJA SANTANITA $42.290,00
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3.3.1. Costos operativos mensuales

Tabla 8

Costos operativos mensuales
NOMINA Y COSTOS OPERATIVOS MENSUALES — GRANJA SANTANITA

Cargo Persona  Sueldo/persona  Subtota Jornada
S |

Recepcionista / Anfitriona 1 $320 $320 Solo dias apertura

Guias de recorrido 2 $300 $600 Solo dias apertura - senderismo y cosecha

Encargado de cabalgatas 1 $310 $310 Solo dias apertura

Cocinero/a principal 1 $340 $340 Solo dias apertura - menu gastrondmico

Ayudante de cocina 1 $270 $270 Solo dias apertura

Artesanos / Productores 2 $460 $920 Lun—Jue produccién + Vie-Dom punto de
venta

Agricultores / 2 $460 $920 Lun—Vie jornada + turno Sdb—Dom

Mantenimiento

Servicio de agua potable 1 70 Indispensable para el funcionamiento
operativo

Servicio de energia 1 50 Indispensable para el funcionamiento

eléctrica operativo

Recuerdos del recorrido 355 Valor aproximado por mes de servicio

TOTAL NOMINA  4.155 12

Para garantizar el correcto funcionamiento del proyecto agro turistico, la Granja Santa
Anita ha definido una estructura de personal compuesta por 12 colaboradores distribuidos en
distintos cargos operativos y de atencion al visitante. ElI equipo humano incluye una
recepcionista/anfitriona, dos guias de recorrido, un encargado de cabalgatas, un cocinero/a
principal y un ayudante de cocina, todos ellos con jornada activa Unicamente los dias de
apertura de la granja. Adicionalmente, se cuenta con dos artesanos/productores y dos
agricultores/personal de mantenimiento, quienes cumplen jornadas de lunes a domingo en
distintos turnos, asegurando tanto la produccién continua como el mantenimiento de las
instalaciones. A estos rubros se suman los servicios basicos indispensables para el
funcionamiento operativo, como el servicio de agua potable y energia eléctrica, asi como un
valor aproximado mensual destinado a recuerdos del recorrido para los visitantes en conjunto
la ndmina total mensual estimada asciende a $3,385.00, reflejando una planificacion de
recursos humanos equilibrada, orientada a brindar una experiencia de calidad al visitante sin

comprometer la sostenibilidad econdmica del proyecto.
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3.3.2. Estructura de paquetes y tarifas para el visitante

Figura 30

Estructura de paquetes y tarifas para el visitante.

Grupo Familiar Grupo Mediano Grupo Grande
4—8 personas 920 personas 21+ personas

Temporada alta

1 persona 15% dro.

$38 — 845 $34 — $40 $30 — $36 $27 — $3=2

por persona por persona por persona por persona

: . Amigos - Empresas - Colegios - Guia
Ideal familias y parejas asignada Institucional - Turismo organizado -
2 guias

3.3.3. Proyeccion de ingresos y punto de equilibrio

Figura 31

Proyeccion de ingresos y punto de equilibrio de la ruta agro turistica (2)

$3.385 ~95 +$1.230

ngming + agua/luz
a 535,50 prom. por paguete

Tabla9

Proyeccion de ingresos y punto de equilibrio de la ruta agro turistica (2)

140 130
120
100 935
80
60
40
20
0 Punto de equilibrio Meta operativa
(95 turistas) (130 turistas)
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o Con 3 dias de apertura y grupos de 15-20 personas, alcanzar 130 turistas/mes es

perfectamente viable

o La utilidad de +$1.230/mes es neta después de cubrir toda la ndmina con IESS y los

costos operativos.

o El precio promedio de $35,50 contempla la mezcla de grupos individuales, familiares y

medianos.

3.4. Lineamientos basicos de sostenibilidad ambiental para la ruta

Los lineamientos basicos de sostenibilidad ambiental para la ruta agro turistica de la
Granja Santa Anita deben enfocarse en el uso responsable y la conservacion de los recursos
naturales, promoviendo practicas como el ahorro de agua mediante sistemas eficientes de
riego, el manejo adecuado de residuos con reciclaje y compostaje, y la reduccién del uso de
plasticos. Es fundamental proteger la biodiversidad local evitando la alteracion de
ecosistemas y fomentando la reforestacion con especies nativas, asi como mantener una
produccién agroecoldgica que limite el uso de quimicos y priorice abonos organicos.
Ademas, se debe concienciar a los visitantes a través de sefialética e interpretacion ambiental
sobre el cuidado del entorno incentivando comportamientos responsables durante el recorrido
de esta manera, la ruta no solo ofrece una experiencia turistica, sino que también contribuye

a la conservacion del medio ambiente y al desarrollo sostenible de la comunidad.
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3.5. Estrategias de promocién turistica

3.5.1. Logo y eslogan

GRANJA SANTA ANITA

Naturaleza que se vive sabores que stenten

3.5.2. Analisis de Logo

Concepto visual: El logo integra un arbol frondoso, montafias y un camino
serpenteante dentro de un circulo, evocando naturaleza, recorrido y origen puro del
producto.

Color verde: Transmite frescura, vida, sostenibilidad y conexion directa con la tierra

ideal para una marca agro-alimentaria.
Composicion circular: Genera sensacion de totalidad, ciclo natural y confianza.

Eslogan ""Naturaleza que se vive, sabores que se sienten*": Apela a los sentidos y a
la experiencia emocional, diferenciando el producto mas alla de lo funcional — vende

vivencia, no solo alimento.
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Conclusion: Un logo limpio, coherente y bien alineado con los valores de una granja

artesanal: autenticidad, naturaleza y calidad sensorial.
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3.5.3. Elaboracion de materiales promocionales (Modelo de folleto triptico)

Figura 32

Modelo de folleto triptico para la promocion de la Granja Santa Anita.

Encuéntranos
, Comunided Santa Anits
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e =

El Engano
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Figura 33
Modelo de folleto triptico para la promocion de la Granja Santa Anita (reverso).
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Estructuray formato El triptico A4 horizontal responde a una l6gica de comunicacion
progresiva: la portada genera atraccion emocional, el interior despliega la oferta completa y

el panel de cierre facilita la accion de compra.

Psicologia del color El verde oscuro predominante no es una eleccion estética
arbitraria; es una decision estratégica. En marketing turistico, el verde comunica naturaleza,
sostenibilidad y autenticidad, que son precisamente los valores diferenciadores de un
proyecto agro turistico. El dorado/ocre activa asociacion cultural con lo andino y lo artesanal,
generando calidez sin perder seriedad. El fondo crema reduce la fatiga visual en lectura

prolongada y aporta un tono de elegancia sobria coherente con un producto de experiencia.

Jerarquia visual y tipografia Los titulos en blanco sobre verde oscuro garantizan
legibilidad maxima tanto en impresion fisica como en pantalla. ElI uso del dorado en
subtitulos funciona como guia de lectura: el ojo del lector sigue ese hilo dorado de forma

natural, pasando por los puntos de informacidn mas relevantes sin esfuerzo consciente.

iconos en lugar de fotografia La eleccion de iconos y emojis sobre fotografias
responde a tres razones simultaneas: reducen el costo de impresion a color, permiten una
lectura instantanea del contenido (la imagen del caballo dice cabalgata antes que el texto),

y mantienen la coherencia visual en cualquier resolucién o formato de reproduccion.

Posicionamiento del contenido clave Las tarifas y las 12 estaciones ocupan el panel
central, que es el de mayor tiempo de exposicion visual en un triptico fisico. Esto no es
casualidad: son los dos elementos que convierten la atencion en intencion de compra. El

precio da seguridad, las estaciones justifican ese precio.
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3.5.4. Pagina Web

Figura 34
Disefio de la pagina web de la Granja Santa Anita (seccion principal).

Experiencias Gasfronomia Tarifas Contacto

Granja Santa Anita

Tradicion - Naturaleza - Comunidad | 14 km de Cuenca - 2.660 m.s.n.m.

Vie-Dom

Figura 35

Disefo de la pagina web de la Granja Santa Anita (seccion experiencias).

Una experiencia comunitaria auténtica

La Granja Santa Anita es una iniciativa del GAD Parroquial de
Turi que preserva la cultura cafar € inca a fravés del
agroturismo. Nuestro Espacio Andino redne arfesanos
productores y comunidad en un solo lugar.

Ganaderia lechera Horticultura organica Patrimonio vivo
Artesanias locales Clima 8-18°C todo el afio

Vino El Engafio
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Figura 36

Disefio de la pagina web de la Granja Santa Anita (seccion gastronomia).

GASTRONOMIA

Sabores auténticos de Turi

tradas tradicionales
Mote Pillo Locro de Papa Caldo de Patas

Tamal Cuencano

Hornado Tradicional Cuy Asado Trucha a Ia Cuencana
Chancho con Mote

Postres y bebidas
Higos con Queso Chicha Tradicional Café Pasado

Crchata

Figura 37

Disefio de la pagina web de la Granja Santa Anita (seccion tarifas).

TARIFAS

Paquetes - Incluye recorrido completo + almuerzo + recuerdo

$38-45

T @D

e

$30-36 $27-32

15% descusnta 0% descusnto

Reservar mi visita ahora
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Coherencia con el folleto La pagina replica exactamente la paleta verde oscuro /
dorado / crema del triptico impreso. Esta decision no es estética sino estratégica: cualquier
persona que haya visto el folleto fisico reconocera inmediatamente la marca al llegar a la

web. Identidad visual consistente genera confianza.

La fotografia de entrada como héroe: Se eligié la foto del letrero "Bienvenidos a la
Granja" como imagen principal porque cumple tres funciones simultaneas: muestra el paisaje
andino real, humaniza la bienvenida y establece de inmediato el contexto rural y auténtico
del lugar. Una fotografia de estudio o un disefio abstracto no transmitiria lo mismo. La
oscuridad sobre la foto es deliberada — permite que el texto blanco sea legible sin perder el

impacto visual de la imagen.

La barra de estadisticas: Los cuatro datos — 14 km, 2.660 m.s.n.m., 12 estaciones,
Vie-Dom — responden las cuatro preguntas que cualquier visitante potencial se hace en los
primeros segundos: ¢Esta lejos? ¢A qué altitud? ¢(Qué hay para ver? ¢;Cuando puedo ir?

Son datos que generan decision, no decoracion.

La progresion de las secciones: El orden de las secciones sigue la ldgica del visitante:
primero ¢qué es este lugar? (Espacio Andino), luego ¢qué voy a hacer? (experiencias),
después ¢qué voy a comer? (gastronomia), luego ¢qué me llevo? (Vino El Engafio) y
finalmente ¢cuanto cuesta? (tarifas). Cada seccion responde una pregunta antes de que el

visitante la formule.

El Vino El Engafio como seccién propia: Tiene seccion independiente porque es el
unico producto diferenciador que ninguna otra granja de la region ofrece. Posicionarlo sobre
fondo verde oscuro — el color de mayor jerarquia en la pagina —le da el peso visual que

merece como argumento de venta Unico.

El boton dorado de reserva: Aparece tres veces: en la barra de navegacion, en el hero
y al final de la pagina. El dorado sobre verde genera el contraste mas alto de toda la paleta,
lo que hace que el ojo lo encuentre automaticamente. Su funcion es Unica: convertir la visita

a la web en una reserva real.
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Perfil del cliente

El visitante ideal de la Granja Santa Anita es una persona de entre 8 y 60 afios, de nivel
socioeconémico medio y medio-alto, con sensibilidad ambiental y genuino interés por las
experiencias culturales auténticas. Puede ser una familia cuencana que busca una salida
recreativa y educativa los fines de semana, un grupo escolar o universitario que desea
aprender sobre agroecologia y patrimonio andino de forma vivencial, un profesional joven
interesado en el bienestar y la alimentacion saludable, o un turista extranjero proveniente de
mercados como Estados Unidos, Europa o Latinoamérica, que visita Cuenca atraido por su
valor patrimonial y busca una experiencia de campo auténtica que le permita cosechar frutos,

degustar gastronomia tradicional serrana y convivir con la comunidad local.

3.6. Estrategias de difusion en redes sociales y medios digitales

Una estrategia de promocion turistica para la Granja Santa Anita debe centrarse en el
uso intensivo de redes sociales y medios digitales, aprovechando la autenticidad de su
experiencia agroturistica. Crear contenido visual atractivo (videos cortos, fotografias y
recorridos virtuales) que muestren las actividades vivenciales como la cosecha, la
gastronomia tradicional y las vistas panoramicas, transmitiendo el concepto de “de la
produccion a la mesa”. Ademas, es clave implementar campanas segmentadas en plataformas
como Instagram, Facebook y TikTok, dirigidas a familias, estudiantes y turistas interesados
en el turismo rural. La creacion de una identidad digital sélida, junto con el uso de storytelling
sobre la cultura andina y los procesos productivos de la granja, permitira posicionarla como
un destino auténtico y educativo. Complementariamente, se pueden utilizar paginas web,
Google Maps y plataformas de turismo para facilitar reservas en linea y mejorar la visibilidad
del destino.

3.7. Articulacion con operadoras turisticas y entidades publicas y privadas

La articulacion con operadoras turisticas y entidades publicas y privadas resulta
fundamental para fortalecer la comercializacion y sostenibilidad del proyecto. Se propone
establecer alianzas con agencias de viajes locales y regionales para incluir la granja dentro

de rutas turisticas rurales de Cuenca, asi como coordinar con el GAD parroquial de Turi y
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otras instituciones para la promocion conjunta del destino. Asimismo, la vinculacion con
universidades, organizaciones comunitarias y emprendimientos locales permitira diversificar
la oferta mediante paquetes educativos, culturales y gastronémicos. Estas acciones no solo
incrementan el flujo de visitantes, sino que también fomentan el desarrollo econémico local

y la redistribucién equitativa de los beneficios turisticos en la comunidad.

3.8. Impactos territoriales esperados

La implementacion de la ruta agro turistica en la Granja Santa Anita generara impactos
territoriales en las dimensiones econdmica, social, cultural y ambiental. A continuacion, se

presentan los principales efectos positivos y desafios esperados:

Diversificacion de ingresos familiares mediante turismo complementario a la
agricultura tradicional. Generacién de empleos directos (guianza, elaboracion de productos
artesanales) y empleos indirectos (transporte, comercio, servicios). Establecimiento de
centros de alojamiento y nuevos negocios locales (tiendas, restaurantes, artesanias). Valor
agregado a productos agricolas mediante elaboracion de vinos de mora y uvilla y galletas

organicas.

Posible especulacion inmobiliaria y aumento del costo de vida, riesgo de competencia

desleal por actores externos con mayor capital.

Retencion de poblacion joven mediante creacion de oportunidades laborales locales,
frenando la migracion hacia Cuenca, fortalecimiento de la organizacién comunitaria y
capacidades de gestion colectiva. Empoderamiento de grupos tradicionalmente marginados
(mujeres, adultos mayores) con roles protagonicos en talleres de artesanias y transmision de

conocimientos, de tal manera que se fortalezca el orgullo e identidad local.

Potenciales conflictos por distribucion inequitativa de beneficios entre familias
participantes y el resto de la comunidad, modificacion de dindmicas sociales tradicionales
por interaccion continua con turistas. Sobrecarga de servicios publicos durante picos de

demanda turistica. Riesgo de condiciones laborales precarias sin regulaciones adecuadas.
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Revalorizacion y preservacion de conocimientos agricolas ancestrales, practicas
tradicionales de cultivo y manejo de recursos naturales y rescate de gastronomia tradicional
de una manera en la que las recetas ancestrales se difundan mediante degustaciones turisticas,
fortalecimiento de artesanias locales (bordados de polleras, carpinteria, ceramica) al crear

mercados viables.

Conflictos generacionales sobre qué elementos culturales preservar o modificar y
posible apropiacién cultural de conocimientos tradicionales y recetas por personas externas

sin compensacién a la comunidad.

Creacion de incentivos econOmicos para conservacion de ecosistemas, bosques, fuentes
de agua y biodiversidad y promocién de agricultura organica y recuperacién de practicas
tradicionales menos intensivas en agroquimicos (rotacion de cultivos, abonos orgénicos,

control bioldgico).

Degradacion de senderos y areas naturales por pisoteo y compactacion de suelos,
contaminacion por residuos solidos y aguas residuales generados por visitantes. Presion sobre
recursos hidricos para servicios turisticos que pueden competir con usos prioritarios.
Perturbacion de fauna silvestre por ruido y presencia humana, Incremento de emisiones

vehiculares y contaminacion acustica.
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Capitulo 4: Conclusiones y recomendaciones

El presente trabajo ha permitido demostrar que la Granja Santa Anita, ubicada en la
parroquia Turi del canton Cuenca, reine condiciones objetivas, diversas y articuladas para el
desarrollo de un producto agro turistico interpretativo sostenible. A partir del diagnostico
territorial, el disefio de la ruta y la validacion participativa con actores locales, se desprenden

las siguientes conclusiones de caracter técnico, conceptual y territorial.

El diagndstico territorial confirmd que la parroquia Turi posee una combinacién
singular de atributos fisico-geogréaficos, agropecuarios y culturales que la posicionan como
un territorio con potencial real para el agroturismo. Su altitud entre los 2.500 y 2800 metros
sobre el nivel del mar, su diversidad de pisos climaticos, la riqueza hidrica del territorio y la
proximidad de apenas 5 kildmetros al centro histérico de Cuenca constituyen ventajas
comparativas objetivas que, adecuadamente gestionadas, permiten el desarrollo de
experiencias turisticas diferenciadas y competitivas en el contexto del turismo rural del
Azuay. La declaratoria de la parroquia como “parroquia recreativa” por parte del Municipio
de Cuenca en 2025 refuerza institucionalmente este potencial y proporciona un marco

favorable para la articulacion interinstitucional que el proyecto demanda.

La Granja Santa Anita constituye un emprendimiento agropecuario con atributos
diferenciales suficientes para sostener una oferta agroturistica de calidad. La produccién
activa de mora, uvilla, hortalizas organicas, frutales nativos y el cultivo de especies tropicales
en condiciones de microclima controlado a mas de 2.500 metros de altitud configuran una
oferta productiva inusual y atractiva. La existencia de un reservorio hidrico propio, terrazas
escalonadas de produccion, nogales centenarios y la elaboracion artesanal del vino El Engafio
con frutos locales son activos de alto valor interpretativo que ninguna otra granja del circuito
rural cuencano puede replicar en su conjunto. Estos elementos proporcionan a la propuesta
un caracter auténtico e irrepetible que es, precisamente, el principal factor de competitividad

en el mercado del agroturismo contemporaneo.

El disefio de las doce estaciones interpretativas tematicas demuestra que es posible
articular, bajo una logica narrativa coherente, los recursos agropecuarios, culturales y

paisajisticos de un emprendimiento rural en un producto turistico estructurado y memorable.
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La progresion del recorrido, desde la bienvenida en la casona, pasando por los talleres de
vinificacion, la cosecha participativa en seis sub-estaciones, el almuerzo comunitario, el
mirador panoramico y la cabalgata por chaquifianes, responde a un arco experiencial
completo que conecta al visitante con los ciclos productivos, la memoria oral y la identidad
cultural de la parroquia Turi. Esta estructura narrativa eleva la propuesta por encima de la
simple visita a una granja y la convierte en una experiencia vivencial de valor patrimonial y

educativo.

La sostenibilidad no fue incorporada al proyecto como un enunciado declarativo, sino
como un principio transversal que atraviesa el modelo de gestion, los lineamientos
ambientales, la estructura de costos y la estrategia de promocién. EI modelo de gestién
comunitaria propuesto asegura que los beneficios econémicos generados por el flujo turistico
se distribuyan equitativamente entre los actores locales vinculados al emprendimiento,
mientras que los protocolos de sostenibilidad ambiental establecen limites claros al nimero

de visitantes, al manejo de residuos y al uso del recurso hidrico.

La validacion participativa en dos rondas de retroalimentacion con propietarios,
colaboradores de la granja y representantes del GAD Parroquial de Turi constituye un
elemento metodologico que fortalece la pertinencia social del proyecto. Los ajustes
incorporados a partir de ese proceso, la inclusion de la cabalgata por chaquifianes como cierre
del recorrido, la incorporacion del taller de vinificacion artesanal y el reforzamiento del guion
interpretativo con referencias a la memoria oral del territorio, mejoraron sustancialmente la
calidad de la propuesta inicial y aseguran que el disefio final refleja las necesidades y
capacidades reales de quienes lo implementaran. Esta estrategia reafirma que el co-disefio
con actores locales no solo mejora la viabilidad del producto, sino que fortalece el sentido de

pertenencia comunitaria hacia el proyecto.

El analisis de viabilidad econdmica muestra que la ruta agro turistica puede alcanzar
su punto de equilibrio financiero operando tres dias a la semana con grupos de entre quince
y veinte visitantes, lo que representa una carga minima asumible para la infraestructura actual
de la granja. El precio promedio de 35,50 dolares por persona, el cual contempla la mezcla
de visitantes individuales, familias y grupos medianos, es competitivo frente a otros

productos agro turisticos del Azuay y esta alineado con la capacidad de pago del segmento
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objetivo identificado. La proyeccion de una utilidad neta positiva desde el primer mes de
operacion regular, después de cubrir la nGmina con IESS vy los costos operativos, evidencia
que el proyecto es econdmicamente viable a corto plazo sin requerir inversién inicial

desproporcionada.

Por otra parte, se recomienda que los propietarios de la Granja Santa Anita gestionen,
de manera prioritaria y con caracter de condiciébn minima para la apertura de la ruta al
publico, la instalacion de sefialética interpretativa en las doce estaciones disefiadas, la
habilitacion de baterias sanitarias adecuadas para la recepcion de grupos, la delimitacion y
acondicionamiento de los senderos y la construccion de una zona de bienvenida digna con
techo, asientos y area de registro de visitantes. Sin esta infraestructura minima, la calidad de
la experiencia del visitante se verd comprometida, independientemente de la riqueza del
contenido interpretativo disefiado. La ejecucion por fases, comenzando por las estaciones con
mayor trafico de visitantes, permitira distribuir la inversion en el tiempo sin posponer

indefinidamente la apertura del producto.

De igual manera se recomienda que el implementar el programa de capacitacion en
guianza interpretativa antes de la apertura al publico. La calidad de la experiencia
agroturistica depende, en gran medida, de la capacidad del guia o anfitrion local para
transmitir los contenidos del guion interpretativo de manera clara, didactica y
emocionalmente conectada con el visitante. Por ello, se recomienda ejecutar el programa de
capacitacion en guianza interpretativa y atencion al turista disefiado en el Capitulo 111 con un
minimo de tres meses de antelacion a la apertura oficial. Se sugiere, ademas, gestionar el
apoyo técnico del Ministerio de Turismo del Ecuador y del SENA o instancias similares para
el disefio y facilitacion de mddulos especializados en storytelling, manejo de grupos y
primeros auxilios basicos en entornos rurales. EI dominio del guion interpretativo por parte
del personal local no solo mejora la satisfaccion del visitante, sino que dignifica el trabajo

comunitario y refuerza el sentido de pertenencia al proyecto.

Para garantizar un flujo sostenido de visitantes desde el inicio de operaciones, se
recomienda que los propietarios de la granja establezcan convenios formales con agencias de
viajes y operadoras turisticas de Cuenca que comercialicen circuitos rurales. Se aconseja, en

particular, explorar la articulacion con el Municipio de Cuenca en el marco del circuito de
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21 parroquias rurales y con la Fundacion Municipal de Turismo de Cuenca, cuya mision
institucional incluye el apoyo a productos turisticos rurales emergentes. Paralelamente, se
recomienda fortalecer el vinculo con la Universidad del Azuay y otras instituciones de
educacién superior de la ciudad, a fin de incorporar la Granja Santa Anita como sitio de
practicas académicas para las carreras de turismo, agroecologia, comunicacion y disefio, lo

que aportara recursos humanos calificados y visibilidad institucional al emprendimiento.

La mejora continua del producto agroturistico depende de la retroalimentacion
sistematica de los visitantes. Se recomienda disefiar e implementar, desde la apertura, un
instrumento sencillo de evaluacién de la experiencia, encuesta breve en formato digital o
impreso, que permita medir la satisfaccion con cada estacion, la percepcién del precio, la
calidad de la guianza y la disposicion a recomendar el producto. Los datos obtenidos deben
revisarse mensualmente y traducirse en ajustes concretos al recorrido, al guion interpretativo
0 a los paquetes ofertados. Del mismo modo, se aconseja mantener un registro ordenado del
flujo de visitantes por grupo de edad, procedencia y tipo de visita, pues esta informacion
resultara indispensable para la gestion de la capacidad de carga del sitio y para la presentacion

de indicadores de impacto ante instancias financiadoras e institucionales.

En el mercado turistico actual, la presencia digital es condicién necesaria para la
visibilidad y comercializacién de cualquier producto. Se recomienda activar los canales
digitales de la Granja Santa Anita, pagina web, perfiles en Instagram, Facebook y TikTok, y
ficha en Google Maps y plataformas de reservas en linea, con un minimo de dos meses de
antelacion al inicio de operaciones, a fin de generar expectativa y construir una comunidad
de seguidores antes del lanzamiento. El contenido digital debe ser coherente con la identidad
visual del folleto disefiado, paleta verde oscuro, dorado y crema, y priorizar formatos visuales
que evidencien la autenticidad del lugar: videos cortos de la cosecha participativa, el proceso
de elaboracion del vino El Engafio, el almuerzo comunitario y la cabalgata por los
chaquifianes. La autenticidad visual es el principal activo comunicacional de un proyecto

agroturistico y no puede ser sustituida por estéticas genéricas o imagenes de banco.

Uno de los riesgos mas frecuentes en los emprendimientos agroturisticos rurales es la
concentracion de los beneficios econdmicos en un nimero reducido de actores, lo que genera

conflictos internos que pueden paralizar el proyecto. Se recomienda que el modelo de gestion
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comunitaria establezca desde el inicio, de manera transparente y por escrito, los criterios de
distribucion de ingresos entre los miembros del equipo vinculado a la ruta, incluyendo guias,
personal de cocina, talleristas y encargados del mantenimiento. Se sugiere igualmente crear
un fondo de reinversion del diez por ciento de los ingresos brutos destinado a la mejora
progresiva de la infraestructura interpretativa y a la capacitacion continua del talento humano
local. La equidad en la distribucién de beneficios es el fundamento sobre el cual se construye
la cohesidn comunitaria que un proyecto de esta naturaleza requiere para sostenerse en el

tiempo.

Se recomienda que la Universidad del Azuay, a traves de sus carreras de Tecnologia
en Turismo Rural y afines, promueva la continuidad investigativa sobre la Granja Santa Anita
y la parroquia Turi como territorios de estudio prioritarios. En particular, se identifican las
siguientes lineas de investigacion emergentes que podrian nutrir y fortalecer el presente
proyecto: la medicion del impacto socioecondmico real del agroturismo en la parroquia una
vez iniciadas las operaciones; el estudio del perfil y comportamiento del visitante del circuito
rural cuencano; el disefio de un sistema de certificacion de calidad para productos agro
turisticos del Azuay; y la documentacion etnobotanica y etnogastronémica del patrimonio
biocultural de Turi como insumo para enriquecer el guion interpretativo de la ruta. La
sistematizacion periddica de la experiencia no solo genera conocimiento académico Util, sino
que dota al emprendimiento de una legitimidad técnica que refuerza su posicionamiento

frente a operadoras, instituciones y financiadores.

Se recomienda iniciar de manera inmediata el proceso de registro y categorizacion de
la Granja Santa Anita como establecimiento agro turistico ante el Ministerio de Turismo del
Ecuador y el Municipio de Cuenca, conforme a la normativa vigente en materia de turismo
rural. Este registro, ademas de ser un requisito legal para la operacion turistica formal,
habilita al emprendimiento para acceder a programas de apoyo, capacitacion, financiamiento
y promocién institucional que el Ministerio y el Municipio ponen a disposicion de los
prestadores de servicios registrados. La formalidad legal es, en definitiva, la plataforma desde
la cual un emprendimiento rural puede escalar su alcance, diversificar sus alianzas y

consolidar su sostenibilidad institucional a largo plazo.
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