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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar el nivel de riesgo de insolvencia
financiera en las empresas del sector comercio al por mayor y al por menor; reparacion de
vehiculos automotores y motocicletas, correspondientes a los codigos CHHU G45, G46 y G47,
durante el periodo 2020-2024. El estudio se fundamentd en el uso del modelo Z-Score de
Altman, el cual permitié clasificar a las empresas en zonas de riesgo financiero (zona de
peligro, zona gris y zona segura) a partir de informacion contable. La metodologia adoptada
correspondio a un enfoque cuantitativo, con alcance descriptivo—exploratorio, utilizando como
fuente de datos informacion financiera empresarial. Asimismo, se realizd un tratamiento de
valores atipicos con el fin de mejorar la consistencia de los resultados obtenidos. Entre los
principales hallazgos se identifico que la mayoria de las empresas se concentraron en la zona
segura, lo que evidencié una situacion financiera relativamente estable; sin embargo, las
empresas grandes presentaron los valores comparativamente mas bajos del indicado. En
conclusion, el uso del modelo Z-Score permitio evaluar de manera efectiva la salud financiera
de las empresas y constituyé una herramienta Gtil para la toma de decisiones en el ambito

empresarial.

Palabras clave: Altman z-score, analisis financiero, insolvencia empresarial, riesgo

financiero, sector comercio, solvencia

ABSTRACT

This study aimed to analyze the level of financial insolvency risk in companies within the
wholesale and retail trade sector, including the repair of motor vehicles and motorcycles,
corresponding to ISIC codes G45, G46, and G47, during the 2020-2024 period. The research
was based on the use of the Altman Z-Score model, which allowed the classification of
companies into financial risk zones (zona de peligro, zona gris, y zona segura) using accounting
information. The methodology followed a quantitative approach with a descriptive—exploratory
scope, using business financial data as the primary source of information. Additionally, an
outlier treatment was performed to improve the consistency of the obtained results. Among the
main findings, it was identified that most companies were concentrated in the safe zone,
indicating a relatively stable financial situation; however, large companies presented

comparatively lower values of the indicator. In conclusion, the use of the Z-Score model proved
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