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RESUMEN

El cambiante y desafiante entorno econdémico en el que operan las Mipymes
ecuatorianas plantea dificultades para mantener su competitividad y capacidad de
innovacion. Estas enfrentan un camino dificil, debido a la elevada burocracia, la
inestabilidad politica y las crisis econdmicas que limitan sus posibilidades de crecimiento.
El objetivo de esta investigacion es analizar la relacion entre la percepcion del entorno
empresarial y las estrategias de innovacién y competitividad adoptadas por estas
empresas, para fortalecer su permanencia en el mercado. El enfoque metodolégico fue
cuantitativo con un disefio no experimental y transversal. Se aplicé una encuesta a 1.023
Mipymes y los resultados se analizaron mediante estadistica descriptiva y correlacional.
Los resultados evidenciaron que la burocracia y la situacion econémica fueron los
factores del entorno percibidos como mas restrictivos. Ademas, se destaca la fuerte
relacion entre competitividad e innovacion (rho = 0,399; p < 0,001), constituyendo los
cambios en productos y procesos las innovaciones mas relevantes. El estudio contribuye
con evidencia empirica que permite comprender la relacién entre entorno, innovacion y
competitividad, aportando con informacion que sirva para tomar decisiones oportunas y

disefiar estrategias empresariales eficientes que les permita permanecer en el mercado.
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ABSTRACT

The changing and challenging economic environment in which Ecuadorian
MSMEs operate poses difficulties for maintaining their competitiveness and capacity for
innovation. These businesses face an uphill battle due to excessive bureaucracy, political
instability, and economic crises that limit their growth potential. The objective of this
research is to analyze the relationship between the perception of the business environment
and the innovation and competitiveness strategies adopted by these firms to strengthen
their market presence. The methodological approach was quantitative, using a non-
experimental, cross-sectional design. A survey was administered to 1,023 MSMEs, and
the results were analyzed using descriptive and correlational statistics. The results showed
that bureaucracy and the economic situation were the environmental factors perceived as
most restrictive. Furthermore, a strong relationship between competitiveness and
innovation was highlighted (rho = 0.399; p < 0.001), with changes in products and

processes constituting the most relevant innovations. The study contributes empirical
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evidence that helps elucidate the relationship between the environment, innovation, and
competitiveness, providing information that can be used to make timely decisions and

design efficient business strategies that enable these enterprises to remain in the market.
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