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RESUMEN 

El creciente volumen de publicaciones científicas ha incrementado la complejidad y el 

tiempo requeridos para realizar revisiones sistemáticas de literatura, especialmente en las 

etapas de selección de estudios y extracción de información. En este contexto, la presente 

investigación tuvo como objetivo diseñar, implementar y evaluar un sistema prototipo 

inteligente para apoyar la clasificación de estudios y la extracción de metadatos en revisiones 

sistemáticas mediante modelos de lenguaje de gran escala. El sistema fue desarrollado como 

una plataforma web que procesa conjuntos de datos estructurados con títulos, resúmenes e 

identificadores, y utiliza servicios externos de inteligencia artificial mediante claves API 

proporcionadas por el usuario. La evaluación se realizó con expertos del dominio e incluyó 

pruebas de usabilidad mediante la escala System Usability Scale (SUS) y análisis heurístico. 

Los resultados mostraron que el prototipo constituye un apoyo útil para las tareas de filtrado 

y extracción de información, al favorecer mayor agilidad y consistencia en la toma de 

decisiones. No obstante, se identificaron limitaciones relacionadas con la variabilidad de las 

respuestas del modelo, la calidad de los datos de entrada y la necesidad de validación humana 

en casos ambiguos. Se concluye que el sistema representa una alternativa viable de apoyo 

para revisiones sistemáticas de literatura, aunque su uso requiere supervisión humana para 

garantizar la confiabilidad del proceso. 

 

Palabras clave: clasificación de texto, extracción de metadatos, inteligencia artificial, 

modelos de lenguaje de gran escala, revisión sistemática de literatura, usabilidad, validación 

heurística 

ABSTRACT 

The growing volume of scientific publications has increased the complexity and time 

required to conduct systematic literature reviews, particularly during the study selection and 

information extraction stages. In this context, the aim of this research was to design, 

implement, and evaluate an intelligent prototype system to support study classification and 

metadata extraction in systematic reviews using large language models. The system was 

developed as a web-based platform that processes structured datasets containing titles, 

abstracts, and identifiers, and uses external artificial intelligence services through API keys 

provided by the user. The evaluation was conducted with domain experts and included 

usability testing using the System Usability Scale (SUS) and heuristic analysis. The results 

showed that the prototype constitutes a useful support tool for filtering and information 

extraction tasks by promoting greater agility and consistency in decision-making. 

Nevertheless, limitations were identified related to the variability of the model’s responses, 

the quality of the input data, and the need for human validation in ambiguous cases. It is 

concluded that the system represents a viable support alternative for systematic literature 

reviews, although its use requires human supervision to ensure the reliability of the process. 

 

Keywords: artificial intelligence, heuristic evaluation, large language models, metadata 

extraction, systematic literature review, text classification, usability 

 


