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DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE UN MURAL INTERACTIVO PARA EL

APRENDIZAJE DE INSTALACIONES ELÉCTRICAS DOMICILIARIAS.

Este trabajo presenta el diseño e implementación de un mural interactivo orientado al aprendizaje de

instalaciones eléctricas domiciliarias en la carrera de Ingenierı́a Electrónica. El sistema fue desarrollado

conforme a la normativa ecuatoriana NEC-SB-IE e integra de manera visual y funcional los principales

elementos de una instalación residencial, incluyendo circuitos de iluminación, tomacorrientes, un circuito

especial bifásico y elementos básicos de domótica. La evaluación del recurso se realizó mediante encuestas

aplicadas a estudiantes que desarrollaron las prácticas bajo el esquema tradicional y a estudiantes que

utilizaron el mural. Los resultados evidencian una percepción favorable hacia el mural como herramienta

de apoyo al aprendizaje, especialmente en aspectos relacionados con la comprensión de circuitos, la

claridad en el proceso de conexión, la motivación durante las prácticas y la percepción de seguridad.

Palabras clave: Instalaciones eléctricas, aprendizaje interactivo, innovación en laboratorio.
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DESIGN AND IMPLEMENTATION OF AN INTERACTIVE MURAL FOR THE

LEARNING OF RESIDENTIAL ELECTRICAL INSTALLATIONS

This paper presents the design and implementation of an interactive mural intended to support the

learning of residential electrical installations in an undergraduate Electronics Engineering program. The

system was developed according to the Ecuadorian NEC-SB-IE standard and visually integrates the main

elements of a residential electrical installation, including lighting circuits, outlets, a special two-phase

circuit, and basic home automation components. The resource was evaluated through surveys applied to

students who carried out laboratory practices under the traditional approach and students who used the

mural. The results show a favorable perception of the mural as a learning support tool, especially in

aspects related to circuit comprehension, clarity in the connection process, motivation during laboratory

sessions, and perceived safety during practice.

Keywords: Electrical installations, interactive mural, laboratory innovation.
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Diseño e implementación de un mural interactivo
para el aprendizaje de instalaciones eléctricas

domiciliarias
Sebastián José González Contreras

Ingenierı́a Electrónica
Universidad del Azuay

Cuenca, Ecuador
sebas gonzalezc@hotmail.com

Abstract—Este trabajo presenta el diseño e implementación de
un mural interactivo orientado al aprendizaje de instalaciones
eléctricas domiciliarias en la carrera de Ingenierı́a Electrónica.
El sistema fue desarrollado conforme a la normativa ecuato-
riana NEC-SB-IE e integra de manera visual y funcional los
principales elementos de una instalación residencial, incluyendo
circuitos de iluminación, tomacorrientes, un circuito especial
bifásico y elementos básicos de domótica. La evaluación del
recurso se realizó mediante encuestas aplicadas a estudiantes
que desarrollaron las prácticas bajo el esquema tradicional y a
estudiantes que utilizaron el mural. Los resultados evidencian
una percepción favorable hacia el mural como herramienta de
apoyo al aprendizaje, especialmente en aspectos relacionados con
la comprensión de circuitos, la claridad en el proceso de conexión,
la motivación durante las prácticas y la percepción de seguridad.

Index Terms—Instalaciones eléctricas, aprendizaje interactivo,
innovación en laboratorio.

I. INTRODUCCIÓN

En el estudio de las ingenierı́as, en general, el conocimiento
de las instalaciones eléctricas juega un papel importante,
pues se encuentra presente en una gran variedad de aplica-
ciones, tanto en algunos dispositivos como en la alimentación
de grandes sistemas de transporte y generación de energı́a
eléctrica. Por tal motivo, su estudio es fundamental para
la formación de profesionales, tanto en el aspecto teórico
como práctico, ya que sus principios sirven como cimientos
para familiarizarse con el comportamiento de la electricidad
en cualquier campo en el que sea aplicada, ya sea en la
construcción, la ingenierı́a o en la industria en general. En este
contexto, la correcta enseñanza de las instalaciones eléctricas
resulta un aspecto clave dentro de la formación académica de
los ingenieros.

Si bien la parte teórica de esta disciplina juega un papel
fundamental para comprender los conceptos básicos y los
principios fundamentales de los sistemas eléctricos, ası́ como
sus respectivos cálculos matemáticos, que actualmente son
aplicados en la enseñanza de los estudiantes en universidades y
colegios técnicos, es en la práctica donde una persona adquiere
una formación efectiva y la experiencia necesaria para desar-
rollar habilidades técnicas para su correcta implementación en

la resolución de problemas reales y en la aplicación de los
conceptos teóricos.

La implementación de instalaciones eléctricas es un proceso
complejo que requiere habilidades técnicas y prácticas, por lo
que la formación basada únicamente en la teorı́a puede resultar
insuficiente.

Es por ello que existen actualmente laboratorios destinados
a la enseñanza de este tipo de disciplinas prácticas, donde el
trabajo en equipo y la colaboración ayudan a los estudiantes
a desarrollar habilidades sociales y comunicativas, que luego
serán de gran importancia para desempeñarse en el campo
profesional de una manera más efectiva. Sin embargo, en
muchos de los casos, estos laboratorios no se encuentran
suficientemente adecuados para llegar a los estudiantes de
una forma intuitiva, lo que puede generar una posible falta
de interés y, al mismo tiempo, una baja retención de los
conocimientos impartidos.

La educación interactiva es un enfoque pedagógico que
utiliza métodos recreativos como herramientas para el apren-
dizaje y el desarrollo de habilidades. La interacción es una
actividad fundamental en la cual los estudiantes pueden con-
struir su conocimiento de manera activa y significativa. En
los últimos años, se ha observado un creciente interés por la
implementación de la educación interactiva en la enseñanza
de ciencias y tecnologı́a [1].

En la búsqueda e implementación de nuevos métodos que
mejoren la experiencia en la docencia en las ingenierı́as y sus
laboratorios, Chowdhury y otros han desarrollado un enfoque
de enseñanza en tres pasos que tiene como objetivo mejorar
los resultados de aprendizaje de los estudiantes. Este enfoque
incluye la utilización de videoclips de demostración de labo-
ratorio real, la realización de experimentos de laboratorio y la
aplicación de simulaciones y modelado por computadora. Se
destaca que este enfoque es rentable, fácil de usar y atractivo
para los estudiantes. Además, se menciona que puede ser
aplicado en cualquier curso de ingenierı́a [2].

Saavedra-Montes y otros proponen un método de
enseñanza-aprendizaje denominado “Prácticas integradoras
de conocimientos y articulación de recursos”. Este método
busca unificar diferentes áreas de conocimiento utilizando
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recursos del laboratorio, con el objetivo de proporcionar a los
estudiantes una visión holı́stica de los sistemas de energı́a
eléctrica. El método consta de tres secciones: prelaboratorio,
laboratorio y poslaboratorio, en las cuales se implementan
diversos momentos pedagógicos basados en técnicas como
el aprendizaje activo, la enseñanza afectiva y la interacción
como experiencia de aprendizaje [3].

Un equipo de educadores del Departamento de Ingenierı́a
Eléctrica y de Computadoras de la Universidad Estatal de
Colorado se encuentra llevando a cabo un proyecto respaldado
por una subvención de la Fundación Nacional de Ciencia para
redefinir la enseñanza y el aprendizaje en el departamento. Su
objetivo es superar los desafı́os del sistema educativo actual
de ingenierı́a mediante la adopción de un enfoque holı́stico y
colaborativo. En lugar de cursos aislados impartidos por pro-
fesores independientes, se implementa un modelo organizativo
y pedagógico que enfatiza la integración del conocimiento de
una manera práctica [4], [5].

Numerosos estudios han demostrado que la implementación
de juegos y actividades interactivas en el aula puede mejorar
la motivación y el interés de los estudiantes por el aprendizaje
[6], [7]. Además, se ha evidenciado que estos métodos pro-
mueven el desarrollo de habilidades cognitivas como la res-
olución de problemas, la toma de decisiones y el pensamiento
crı́tico [8], [9]. Estas habilidades son fundamentales en el
estudio de las instalaciones eléctricas, donde los estudiantes
deben enfrentarse a desafı́os prácticos y encontrar soluciones
eficientes.

La implementación de aulas interactivas en laboratorios de
ciencias ofrece una experiencia de aprendizaje más atractiva
y llamativa para los estudiantes, por lo que se ha encontrado
que estas aulas pueden fomentar una actitud positiva hacia
la ciencia y la tecnologı́a, estimulando el interés de los
estudiantes por carreras relacionadas [1].

En cuanto a la implementación práctica de aulas interacti-
vas en laboratorios de ciencias, se han desarrollado diversos
modelos y estrategias pedagógicas. Por ejemplo, el modelo de
aprendizaje basado en juegos involucra el uso de interacción
y simulaciones para enseñar conceptos y habilidades técnicas
[10]. Por otro lado, el enfoque de aprendizaje colaborativo en
proyectos permite a los estudiantes trabajar en equipo para
resolver desafı́os prácticos y aplicar sus conocimientos en un
contexto real [1].

Bajo este enfoque, resulta necesario explorar nuevas al-
ternativas que permitan mejorar los procesos de enseñanza
de las instalaciones eléctricas de una manera más didáctica,
efectiva y atractiva. En este trabajo se presenta el diseño e
implementación de un mural interactivo para el aprendizaje de
instalaciones eléctricas domiciliarias, el cual integra de forma
visual y funcional los elementos básicos de una instalación
residencial, desde la acometida hasta los tomacorrientes e
interruptores, siguiendo la normativa ecuatoriana NEC-SB-
IE. Adicionalmente, se incorporan dispositivos básicos de
domótica con el fin de ampliar el alcance práctico del sistema.

El mural interactivo permite a los estudiantes observar y
comprender el cableado, la conexión y la configuración de

los diferentes componentes que conforman una instalación
eléctrica, promoviendo una experiencia de aprendizaje visual,
práctica e interactiva. De esta manera, se busca evaluar la
efectividad de la adecuación de un laboratorio de instalaciones
eléctricas como aula interactiva y analizar su impacto en
el proceso de aprendizaje de los estudiantes de ingenierı́a
electrónica.

El resto del artı́culo se organiza de la siguiente manera: la
Sección II describe el sistema implementado y la metodologı́a
utilizada; la Sección III presenta los resultados obtenidos a
partir de la experiencia en el aula interactiva; finalmente, en
la Sección IV se exponen las conclusiones del trabajo.

II. METODOLOGÍA

El sistema implementado corresponde a un mural interac-
tivo diseñado para la enseñanza de instalaciones eléctricas
domiciliarias, el cual integra de manera visual y funcional los
principales componentes de una instalación residencial tı́pica.
El diseño del sistema se desarrolló tomando como referencia la
Norma Ecuatoriana de la Construcción NEC-SB-IE para insta-
laciones eléctricas [11], con el objetivo de garantizar criterios
de seguridad, orden y coherencia normativa, manteniendo al
mismo tiempo un enfoque didáctico.

A. Diseño e implementación del mural
El sistema inicia con la implementación de un diseño

visual que representa la generación, transmisión, distribución
y consumo de energı́a eléctrica. Dicho diseño se colocó en
una de las paredes del laboratorio de Instalaciones Eléctricas,
con el fin de facilitar su visualización durante las actividades
académicas.

En la Fig. 1 se muestra el diseño del mural implementado,
el cual representa de manera esquemática un sistema eléctrico
completo conformado por una represa hidroeléctrica conectada
a una subestación eléctrica mediante lı́neas de transmisión de
alta tensión. Desde esta subestación, la energı́a es distribuida
por lı́neas de media tensión, transformadores y redes de baja
tensión hasta llegar a una vivienda residencial.

Fig. 1: Diseño del mural interactivo que representa la generación, transmisión,
distribución y consumo de energı́a eléctrica hasta una vivienda residencial.

Para la representación de la vivienda se empleó una es-
tructura básica de dos plantas, conformada por áreas es-
enciales tales como dormitorio, cocina, sala, baño, un hall
con gradas que conecta ambos niveles y el área exterior.
Esta representación permite contextualizar la ubicación de los
circuitos y elementos propios de una instalación domiciliaria,
facilitando la asociación entre el entorno visual del mural y la
implementación práctica del sistema.

2



B. Configuración general del sistema eléctrico

En esta etapa, se diseñó y configuró la red eléctrica del
mural. Dicha red inicia con su alimentación, la cual se
representa mediante una acometida bifásica de 240 V y
60 Hz (2F–3H). La energı́a eléctrica ingresa inicialmente a
un medidor de consumo de energı́a eléctrica tipo kWh, el cual
se incluye con fines representativos y educativos, permitiendo
a los estudiantes identificar los elementos presentes en una in-
stalación residencial real, aun cuando el mural no se encuentre
conectado a la red eléctrica externa.

Desde el medidor, la alimentación se conduce hacia la caja
de distribución a través de una canalización de 3/4”, la cual
contiene dos conductores activos calibre 10 AWG correspondi-
entes a las fases L1 y L2, un conductor neutro calibre 10 AWG
y un conductor de puesta a tierra de protección calibre
10 AWG. Esta configuración se seleccionó en función de la
disponibilidad real de materiales y del carácter didáctico del
prototipo, manteniendo coherencia entre el diagrama unifilar
y la implementación fı́sica del sistema.

En la caja de distribución se instala un interruptor prin-
cipal termomagnético bipolar de 40 A (2P×40 A), el cual
actúa como protección general del sistema, permitiendo la
desconexión total del mural y brindando protección ante
sobrecorrientes y cortocircuitos.

La configuración general del sistema y la distribución de
los circuitos ramales se muestran en el diagrama unifilar
presentado en el Anexo A.

• Circuitos de iluminación: El sistema cuenta con dos cir-
cuitos independientes de iluminación, uno para la planta
alta y otro para la planta baja, con el fin de representar
una distribución tı́pica en viviendas de dos niveles. Cada
circuito de iluminación se encuentra protegido por un in-
terruptor termomagnético monopolar de 16 A (1P×16 A).
Los circuitos de iluminación utilizan conductores calibre
14 AWG para fase y neutro, y un conductor de puesta
a tierra calibre 12 AWG, instalados en tuberı́a de 3/4”.
Adicionalmente, en el área de gradas se implementa
un sistema de conmutación entre dos interruptores para
el control de una lámpara, lo cual permite ilustrar el
funcionamiento de circuitos conmutados empleados fre-
cuentemente en instalaciones residenciales. Esta config-
uración facilita la comprensión de las conexiones y la
lógica de control en sistemas de iluminación, de acuerdo
con los criterios establecidos en la NEC-SB-IE [11].

• Circuitos de tomacorrientes de uso general: Se imple-
mentaron dos circuitos de tomacorrientes de uso general,
uno para la planta alta y otro para la planta baja, con el
objetivo de ilustrar la separación de cargas en una insta-
lación residencial. Cada circuito se encuentra protegido
por un interruptor termomagnético monopolar de 25 A
(1P×25 A).
Los circuitos de tomacorrientes utilizan conductores cali-
bre 12 AWG para fase y neutro, y un conductor de puesta
a tierra calibre 12 AWG, canalizados en tuberı́a de 3/4”.
El circuito de la planta alta alimenta tres tomacorrientes,

mientras que el de la planta baja alimenta dos toma-
corrientes, cada uno con una carga nominal de 180 W.
Esta disposición permite analizar criterios de protección,
dimensionamiento de conductores y distribución de toma-
corrientes en viviendas residenciales.
Esta selección se realizó con fines didácticos y de repre-
sentación del sistema, manteniendo condiciones contro-
ladas de operación.

• Circuito especial bifásico:
El mural incorpora un circuito especial destinado a rep-
resentar la alimentación de cargas de mayor demanda,
tı́picamente asociadas al área de cocina. Este circuito se
encuentra protegido por un interruptor termomagnético
bipolar de 40 A (2P×40 A) y alimenta un tomacorriente
especial bifásico de 240 V.
El circuito especial utiliza conductores activos calibre
10 AWG, instalados en tuberı́a de 3/4”, permitiendo
analizar las diferencias existentes entre circuitos de uso
general y circuitos especiales de mayor capacidad, con-
forme a la normativa vigente [11].

• Código de colores de los conductores:
Con el fin de reforzar el carácter didáctico del mural y
facilitar la identificación visual de los diferentes conduc-
tores, se implementó un código de colores basado en los
criterios establecidos en la normativa ecuatoriana NEC-
SB-IE [11]. El conductor correspondiente a la fase L1 se
identificó con el color negro y se empleó en los circuitos
de iluminación, tomacorrientes de uso general y en el
circuito especial bifásico. La fase L2 se identificó con el
color azul y se utilizó exclusivamente para la segunda fase
del tomacorriente especial bifásico de 240 V. El conductor
neutro se identificó con el color blanco, conforme al
código de colores establecido por la normativa vigente.
El color rojo se empleó para identificar los conductores
de conmutación en el sistema de iluminación de gradas,
permitiendo diferenciar visualmente los conductores in-
volucrados en el control de una lámpara desde dos puntos
distintos. Finalmente, el conductor de puesta a tierra de
protección se identificó mediante el color amarillo con
verde, conforme a la normativa vigente. La aplicación
consistente de este código de colores contribuye a una
mejor comprensión del funcionamiento del sistema y a
la correcta asociación entre los esquemas teóricos y la
implementación práctica.

III. RESULTADOS

La presente sección expone los resultados obtenidos a partir
de las encuestas aplicadas a los estudiantes que cursaron la
asignatura de Instalaciones Eléctricas bajo dos modalidades:
bajo el esquema tradicional de laboratorio sin el mural (Grupo
A) y con el uso del mural interactivo durante las prácticas
(Grupo B).

Dado que los instrumentos aplicados a ambos grupos no
evalúan exactamente la misma experiencia, sino perspectivas
distintas respecto al mural interactivo, el análisis se desarrolló
de manera individual para cada encuesta. En la Encuesta A
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se analizó la expectativa de los estudiantes que realizaron las
actividades bajo el esquema tradicional respecto a la posible
incorporación de dicho recurso en el laboratorio, mientras que
en la Encuesta B se estudió la percepción de los estudiantes
que utilizaron el mural durante las prácticas. Para ambos casos
se seleccionaron criterios temáticamente equivalentes, con el
fin de organizar el análisis de manera consistente.

Los resultados se representan mediante diagramas de caja
y bigotes (box plot), los cuales permiten visualizar la dis-
tribución de las respuestas dentro de la escala Likert de 1
a 5, ası́ como la mediana, los cuartiles, la dispersión de los
datos y la presencia de posibles valores atı́picos.

A. Descripción de la muestra

La evaluación se realizó con un total de 40 estudiantes. El
Grupo A estuvo conformado por 18 estudiantes que realizaron
las prácticas bajo el esquema tradicional de laboratorio sin el
mural. El Grupo B estuvo conformado por 22 estudiantes que
cursaron la asignatura utilizando el mural interactivo durante
una fase preliminar de implementación.

Los criterios de análisis se definieron en función de as-
pectos relevantes para el aprendizaje práctico de instalaciones
eléctricas domiciliarias, tales como la comprensión de cir-
cuitos, la reducción de confusiones durante el cableado, la
intuición en el proceso de conexión y verificación, la moti-
vación durante las prácticas, la percepción de seguridad y la
valoración general del mural como recurso didáctico.

B. Comprensión de la distribución y conexión de circuitos

Encuesta A: Percepción del aporte de un mural a la
comprensión de circuitos eléctricos (Grupo A)

La Fig. 2 presenta la distribución de respuestas del Grupo
A respecto a la percepción del aporte que tendrı́a un mural
interactivo en la comprensión de circuitos eléctricos.

Fig. 2: Distribución de respuestas del Grupo A respecto a la percepción del
aporte de un mural interactivo a la comprensión de circuitos eléctricos.

En el Grupo A se observa una tendencia hacia valores altos
de la escala, lo que indica una expectativa positiva respecto
al uso de un recurso visual para facilitar la comprensión de
la relación entre el esquema eléctrico y el cableado real. La
concentración de respuestas en la parte superior de la escala

muestra que los estudiantes perciben este tipo de recurso como
una herramienta potencialmente valiosa para el aprendizaje.

Encuesta B: Comprensión de la distribución y conexión
de circuitos eléctricos (Grupo B)

La Fig. 3 presenta la distribución de respuestas del Grupo
B respecto a la comprensión de la distribución y conexión de
los circuitos eléctricos de una vivienda mediante el uso del
mural interactivo.

Fig. 3: Distribución de respuestas del Grupo B respecto a la comprensión de
la distribución y conexión de circuitos eléctricos de una vivienda.

La distribución observada en el Grupo B se concentra en
valores medios y altos de la escala Likert, lo que indica
una percepción favorable sobre el aporte del mural a la
comprensión del sistema eléctrico residencial. La presencia de
cierta dispersión en las respuestas sugiere que la experiencia
de uso del recurso no fue completamente uniforme entre los
estudiantes, lo cual resulta coherente con el hecho de que la
implementación evaluada correspondió a una fase preliminar.

Sı́ntesis del criterio
De forma conjunta, ambos instrumentos muestran una val-

oración favorable del mural en relación con la comprensión
de los circuitos eléctricos. Mientras la Encuesta A expresa
la expectativa de que un mural interactivo podrı́a facilitar la
comprensión de este contenido en el laboratorio, la Encuesta
B refleja la experiencia concreta de uso del recurso.

C. Reducción de confusiones mediante código de colores

Encuesta A: Percepción del aporte del código de colores
para reducir errores de conexión (Grupo A)

La Fig. 4 muestra la distribución de respuestas del Grupo A
respecto al posible aporte de un mural con código de colores
y circuitos definidos para reducir errores durante el armado y
verificación de circuitos.

En el Grupo A también se observa una tendencia favorable
hacia los valores altos de la escala. Esto indica que los
estudiantes consideran que la incorporación de un sistema vi-
sualmente organizado, basado en colores y circuitos definidos,
podrı́a facilitar la ejecución de las conexiones y reducir errores
durante las prácticas.

Encuesta B: Reducción de confusiones mediante código
de colores (Grupo B)
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Fig. 4: Distribución de respuestas del Grupo A respecto al aporte esperado
del código de colores para reducir errores de conexión.

La Fig. 5 presenta la distribución de respuestas del Grupo
B respecto al aporte del código de colores de los conductores
para reducir confusiones durante las prácticas.

Fig. 5: Distribución de respuestas del Grupo B respecto a la reducción de
confusiones mediante el uso del código de colores de los conductores.

Las respuestas del Grupo B se agrupan predominantemente
en valores altos, lo que sugiere que los estudiantes percibieron
el código de colores como un apoyo claro para distinguir
conductores y comprender mejor las conexiones realizadas en
el mural. Este comportamiento indica que la representación vi-
sual del sistema contribuyó a disminuir ambigüedades durante
la práctica.

Sı́ntesis del criterio
Los resultados asociados a este criterio muestran que el

uso de un sistema de identificación visual mediante colores es
percibido como un elemento útil para disminuir confusiones
durante el cableado. En ambos grupos se reconoce el valor de
este componente, ya sea desde la expectativa de su incorpo-
ración o desde la experiencia directa.

D. Intuición en el proceso de conexión y verificación

Encuesta A: Percepción del mural como apoyo intuitivo
al aprendizaje de circuitos (Grupo A)

La Fig. 6 muestra la distribución de respuestas del Grupo A
respecto a la percepción de que un mural con cableado visible
y componentes reales harı́a más intuitivo el aprendizaje de los
circuitos domiciliarios.

Fig. 6: Distribución de respuestas del Grupo A respecto a la percepción del
mural como apoyo intuitivo al aprendizaje de circuitos.

En el Grupo A se observa una distribución concentrada en
valores altos, lo que indica que los estudiantes asocian el uso
de un mural interactivo con una mayor claridad e intuición
en el aprendizaje de la conexión de circuitos eléctricos. La
tendencia favorable refuerza la idea de que un recurso visual
puede facilitar el proceso de comprensión práctica.

Encuesta B: Intuición en el proceso de conexión y
verificación (Grupo B)

La Fig. 7 presenta la distribución de respuestas del Grupo B
respecto a la intuición del proceso de conexión y verificación
de circuitos mediante el uso del mural.

Fig. 7: Distribución de respuestas del Grupo B respecto a la intuición en el
proceso de conexión y verificación de circuitos.

Las respuestas del Grupo B se concentran en los valores
superiores de la escala, lo que sugiere que la representación
fı́sica y visible del sistema eléctrico facilitó la comprensión
del proceso de conexión y verificación. Esta tendencia indica
que el mural fue percibido como un recurso que reduce el
nivel de abstracción presente en la enseñanza tradicional.

Sı́ntesis del criterio
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Ambos grupos reconocen que un recurso de representación
visual puede hacer más intuitivo el proceso de conexión
de circuitos. La Encuesta A lo proyecta como una mejora
deseable dentro del laboratorio, mientras que la Encuesta B
lo refleja desde la interacción efectiva con el mural.

E. Motivación e interés durante las prácticas

Encuesta A: Expectativa de motivación e interés ante el
uso del mural interactivo (Grupo A)

La Fig. 8 muestra la distribución de respuestas del Grupo A
respecto a la expectativa de que un sistema interactivo, como
el mural, incrementarı́a la motivación e interés durante las
prácticas.

Fig. 8: Distribución de respuestas del Grupo A respecto a la expectativa de
motivación e interés ante el uso del mural interactivo.

El Grupo A presenta una concentración de respuestas en
los niveles altos de la escala, lo que indica una expectativa
favorable respecto al impacto motivacional del mural. Esta
tendencia evidencia que los estudiantes del esquema tradi-
cional consideran que un recurso visual e interactivo podrı́a
enriquecer la experiencia de aprendizaje en el laboratorio.

Encuesta B: Motivación e interés durante las prácticas
de laboratorio (Grupo B)

La Fig. 9 presenta la distribución de respuestas del Grupo
B respecto al efecto del mural interactivo sobre la motivación
e interés durante las sesiones de laboratorio.

Las respuestas del Grupo B se orientan hacia valores altos
de la escala, lo que indica que los estudiantes percibieron
el mural como un recurso capaz de incrementar el interés
y la motivación en el desarrollo de las prácticas. Esta ten-
dencia sugiere que la incorporación de elementos visuales e
interactivos puede favorecer una participación más activa del
estudiante en el laboratorio.

Sı́ntesis del criterio
La motivación aparece como uno de los aspectos mejor

valorados en ambos instrumentos. La expectativa del Grupo A
y la experiencia del Grupo B coinciden en que el mural puede
contribuir a generar un entorno de aprendizaje más atractivo
y dinámico.

Fig. 9: Distribución de respuestas del Grupo B respecto al efecto del mural
interactivo sobre la motivación e interés durante las prácticas.

F. Percepción de seguridad durante las prácticas

Encuesta A: Percepción del mural como apoyo para
mejorar la seguridad durante las prácticas (Grupo A)

La Fig. 10 muestra la distribución de respuestas del Grupo
A respecto a la expectativa de que un recurso como el mural
podrı́a mejorar la seguridad durante las prácticas.

Fig. 10: Distribución de respuestas del Grupo A respecto a la percepción del
mural como apoyo para mejorar la seguridad durante las prácticas.

En el Grupo A también se observa una tendencia hacia
valores altos de la escala, lo que refleja que los estudiantes
consideran que la incorporación de un recurso visual e in-
teractivo podrı́a favorecer una ejecución más segura de las
actividades prácticas. Esta expectativa es consistente con la
necesidad de contar con apoyos didácticos que reduzcan la
incertidumbre en el proceso de conexión.

Encuesta B: Percepción de seguridad durante las
prácticas eléctricas (Grupo B)

La Fig. 11 presenta la distribución de respuestas del Grupo
B respecto a la percepción de seguridad durante la realización
de las prácticas con apoyo del mural interactivo.

Las respuestas del Grupo B se concentran en valores altos
de la escala, lo que indica que los estudiantes percibieron que
el mural contribuyó a realizar las prácticas de manera más
segura. Esto sugiere que la claridad visual del sistema y la
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Fig. 11: Distribución de respuestas del Grupo B respecto a la percepción de
seguridad durante las prácticas eléctricas.

posibilidad de reconocer con mayor facilidad los elementos
de la instalación pueden contribuir a disminuir errores de
conexión.

Sı́ntesis del criterio
Los resultados de ambos instrumentos sugieren que el

mural puede aportar a una mayor claridad y seguridad en la
realización de las prácticas. La seguridad percibida aparece
asociada no solo a la comprensión del sistema, sino también a
la visualización ordenada de sus componentes y conexiones.

G. Valoración general del mural como recurso didáctico

Encuesta A: Disposición hacia la incorporación del
mural como recurso didáctico (Grupo A)

La Fig. 12 muestra la distribución de respuestas del Grupo
A respecto a su disposición hacia la incorporación permanente
del mural interactivo como apoyo a la asignatura.

Fig. 12: Distribución de respuestas del Grupo A respecto a la disposición
hacia la incorporación del mural como recurso didáctico.

En el Grupo A se observa una distribución claramente
orientada hacia los niveles superiores de la escala, lo que
indica una aceptación favorable de la posible incorporación
del mural como recurso permanente en el laboratorio. Esta
tendencia evidencia que los alumnos perciben positivamente la

idea de fortalecer el entorno de práctica mediante herramientas
visuales e interactivas.

Encuesta B: Valoración general del mural como recurso
didáctico (Grupo B)

La Fig. 13 presenta la distribución de respuestas del Grupo
B respecto a la valoración general del mural como recurso de
apoyo al aprendizaje de instalaciones eléctricas domiciliarias.

Fig. 13: Distribución de respuestas del Grupo B respecto a la valoración
general del mural como recurso didáctico.

Las respuestas del Grupo B se concentran en valores favor-
ables de la escala, lo que indica que, en términos generales,
los estudiantes percibieron al mural como un recurso que
contribuyó a mejorar su aprendizaje en la asignatura. Esta
valoración integra la experiencia acumulada en las diferentes
dimensiones analizadas previamente.

Sı́ntesis del criterio
La valoración general del mural como recurso didáctico

resulta positiva en ambos instrumentos. Desde la disposición
expresada por el Grupo A y desde la experiencia directa del
Grupo B, se reconoce al mural como una herramienta con po-
tencial para fortalecer el aprendizaje práctico de instalaciones
eléctricas domiciliarias.

H. Análisis cualitativo
Las preguntas abiertas incluidas en las encuestas permi-

tieron recopilar comentarios de los estudiantes respecto a posi-
bles mejoras del mural y de la metodologı́a de práctica. Entre
las sugerencias más frecuentes se mencionan la ampliación
del mural, la incorporación de nuevos elementos visuales y la
integración de tecnologı́as adicionales que permitan enriquecer
la experiencia de aprendizaje.

En el caso del Grupo B, los comentarios reflejan princi-
palmente interés en contar con un recurso visual que facilite
la comprensión de la relación entre los diagramas eléctricos
y el cableado real observado durante las prácticas. Estas ob-
servaciones complementan el análisis cuantitativo y refuerzan
la valoración favorable del mural como herramienta de apoyo
dentro del laboratorio.

I. Sı́ntesis general de resultados
En conjunto, los resultados muestran una percepción fa-

vorable respecto al uso de un mural interactivo como re-
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curso didáctico para la enseñanza de instalaciones eléctricas
domiciliarias. Los análisis individuales de ambas encuestas
evidencian que los estudiantes valoran de manera positiva
aspectos relacionados con la comprensión de circuitos, la
reducción de confusiones durante el cableado, la intuición en
el proceso de conexión, la motivación durante las prácticas, la
seguridad en el desarrollo de las actividades y la pertinencia
general del recurso dentro del laboratorio.

De manera global, la Encuesta A recoge la expectativa
favorable de quienes reconocen el potencial del recurso para
enriquecer el aprendizaje en el esquema tradicional, mientras
que la Encuesta B aporta la perspectiva de quienes interac-
tuaron con el mural durante las prácticas. La convergencia
de ambas perspectivas constituye un indicio consistente del
valor pedagógico del mural interactivo dentro del proceso de
formación práctica.

Con fines de documentación visual del recurso implemen-
tado, en el Anexo B se incluye un registro fotográfico del
mural interactivo, en el cual se presenta el prototipo del diseño
gráfico, el mural con las conexiones realizadas y la interacción
de los estudiantes durante las prácticas de laboratorio.

IV. CONCLUSIONES

El presente trabajo permitió diseñar e implementar un mural
interactivo orientado a fortalecer el aprendizaje de instala-
ciones eléctricas domiciliarias dentro del laboratorio de la
carrera de Ingenierı́a Electrónica. Su desarrollo respondió a
la necesidad de contar con una herramienta visual y funcional
que facilitara la relación entre los contenidos teóricos de la
asignatura y su aplicación práctica en un entorno de laborato-
rio.

Los resultados obtenidos muestran que los estudiantes val-
oran positivamente la incorporación de recursos que permitan
representar de manera clara la estructura y funcionamiento
de una instalación eléctrica residencial. En particular, la visu-
alización de la distribución de circuitos, la identificación de
los componentes del sistema, el uso del código de colores
y la representación explı́cita del proceso de conexión consti-
tuyen aportes que favorecen la comprensión práctica de los
contenidos abordados en la asignatura.

Asimismo, los hallazgos sugieren que el mural interactivo
no solo cumple una función de apoyo a la comprensión
técnica, sino que también posee un efecto favorable sobre la
motivación y el interés de los estudiantes durante las sesiones
de laboratorio. Este aspecto resulta especialmente relevante
en contextos formativos donde el aprendizaje práctico exige
participación activa, observación detallada y relación constante
entre la teorı́a y la ejecución de conexiones reales.

En relación con la seguridad durante las prácticas, los
resultados indican que la incorporación de elementos visuales
claros pueden contribuir a disminuir confusiones y reducir
errores en el proceso de cableado y conexión. De esta manera,
el uso de recursos interactivos no solo fortalece la comprensión
conceptual, sino que también favorece condiciones más ade-
cuadas para la realización de actividades prácticas dentro del
laboratorio.

De forma general, el estudio permite concluir que la incor-
poración de recursos interactivos en laboratorios de ingenierı́a
constituye una alternativa pertinente para fortalecer los pro-
cesos de enseñanza y aprendizaje en asignaturas de carácter
práctico. En este sentido, el mural desarrollado representa
una base concreta para la mejora progresiva del laboratorio
de Instalaciones Eléctricas y para la futura incorporación de
nuevas estrategias metodológicas y herramientas pedagógicas
que continúen enriqueciendo la formación de los estudiantes
en el área de instalaciones eléctricas domiciliarias.
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ANEXO A
DIAGRAMA UNIFILAR DEL SISTEMA

Fig. 14: Diagrama unifilar completo del sistema eléctrico implementado en el mural interactivo.

9



ANEXO B
REGISTRO FOTOGRÁFICO DEL MURAL INTERACTIVO

(a) Prototipo del diseño gráfico.

(b) Mural con las conexiones eléctricas implementadas.

(c) Estudiantes interactuando con el mural.

Fig. 15: Registro fotográfico del mural interactivo implementado en el laboratorio de Instalaciones Eléctricas.
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ANEXO C
ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES QUE CURSARON LA ASIGNATURA SIN EL MURAL INTERACTIVO
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ANEXO D
ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES QUE CURSARON LA ASIGNATURA CON EL MURAL INTERACTIVO
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