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Importacion de Mercancias Falsificadas en Ecuador: Implicaciones Aduaneras y de
Propiedad Intelectual
RESUMEN

La importacion de mercancias falsificadas en Ecuador representa un problema persistente
en la economia del pais, afectando a la competitividad y al derecho marcario. Este trabajo
de investigacion analiza ejes aduaneros y de propiedad intelectual, teniendo de referencia la
normativa vigente ecuatoriana. A través de entrevistas, se contrastaron las perspectivas de la
problematica existente entre la coordinacién del sector publico y privado, evidenciando una
débil regulacién interinstitucional, falta de tecnologia y carencia en la cultura del
consumidor. Ademas, se compard el régimen peruano con el ecuatoriano, en donde, los
resultados evidenciaron que Ecuador dispone de una normativa suficiente, sin embargo, el
problema radica en su aplicacion deficiente, especificamente en la cooperacion
interinstitucional, recursos econémicos y tecnoldgicos y tiempos de respuesta. En virtud de
lo expuesto, este trabajo de titulacién propone posibles recomendaciones, en donde, se
concluye que Ecuador necesita modernizar sus herramientas de control, mejorar la
cooperacion entre sus instituciones SENAE y SENADI e incorporar mecanismos
tecnoldgicos y preventivos méas eficientes. Considerando la implementacion de estas
acciones, se lograra reducir el ingreso de mercancias falsificadas a territorio ecuatoriano, lo

cual permitira la consolidacién de seguridad juridica del comercio exterior ecuatoriano.

Palabras clave: propiedad intelectual, mercancias falsificadas, control aduanero, medidas

en frontera, administracion pablica



The Import of Counterfeit Merchandise in Ecuador: Legal Implications for Customs
and Intellectual Property Rights
ABSTRACT

The import of counterfeit goods in Ecuador represents a persistent problem in the
country’s economy, affecting competitiveness and trademark law. This research paper
analyzes customs and intellectual property, with reference to the current Ecuadorian
regulations. Through interviews, the perspectives of the existing problem between public
and private sector coordination were contrasted, highlighting a weak inter-institutional
coordination, lack of technology and deficiency in consumer culture. In addition, the
Peruvian regime was compared with the Ecuadorian one, where the results showed that
Ecuador has sufficient Legislacion; however, the problem lies in its deficient
implementation, specifically in inter-institutional coordination, economic and technological
resources and response times. By virtue of the above, this work of certification proposes
possible recommendations, in which it is concluded that Ecuador needs to modernize its
control tools, improve cooperation between its institutions SENAE and SENADI and
incorporate more efficient technological and preventive mechanisms. Considering the
implementation of these actions, it will be achieved to reduce the entry of counterfeited
goods into Ecuadorian territory, which will allow the consolidation of legal security of

Ecuadorian foreign trade.

Keywords: intellectual property, product counterfeiting, customs administration, border
security, public administration.
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1. Introduccién

Esta investigacion plantea un analisis del desafio que est4 atravesando Ecuador con el
tema de mercancias falsificadas, en donde el ambito comercial, juridico, social y de
seguridad econdmica se ha visto afectado (Leon & Martillo, 2021). En consecuencia, es
necesaria una investigacion que analice politicas publicas que fortalezcan la lucha contra
el comercio ilegal de mercancias falsificadas. Ademas, se busca proponer
recomendaciones, comparando con la normativa de Per(, para establecer un buen
ambiente comercial en donde los derechos de propiedad intelectual sean fundamentales
para combatir con este problema; esto generara una integracién regional, que impulse a
Ecuador a tener estdndares y estrategias globales de comercio y seguridad aduanera

eficientes.

La importacion de mercancias falsificadas forma parte de un desafio critico para Ecuador,
tanto en el ambito aduanero como en la proteccién de la propiedad intelectual. A pesar de
los avances normativos del Ecuador, ain existen debilidades al momento de ponerlo en
practica, lo que genera una friccion entre la normativa y la realidad operativa (Valverde
et al., 2022). De este modo, es necesario que Ecuador supere la brecha que existe entre el
marco legal y la ausencia de mecanismos que protejan la propiedad intelectual para
enfrentar de manera eficaz el creciente ingreso de mercancias falsificadas al territorio

ecuatoriano (Pefia et al., 2023).

Para ello es necesario analizar las implicaciones aduaneras y de propiedad intelectual en
la importacion de mercancias falsificadas en el Ecuador. De este modo, se examinara el
marco normativo e instituciones competentes en el Ecuador, en materia aduanera y de
propiedad intelectual. En esta misma linea se comparara, a partir de entrevistas a personas

con amplio conocimiento, las perspectivas del sector publico y privado

2. Marco Teorico y Estado del Arte

2.1 Marco Tedrico

El inicio del comercio exterior desemboca en la creacion de la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC), cuyo objetivo es promover el libre comercio de una forma justa y
transparente. Sirve de referencia para los acuerdos comerciales que se encuentran ligados

a €l, como el Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual



relacionados con el Comercio (ADPIC) (Organizacion Mundial del Comercio, 2021). El
ADPIC se establece como una base de regulacién que dota de disposiciones que obligan
a los Estados miembros a adoptar mecanismos de observancia eficaces, entre ellos las
medidas en frontera, con el objetivo de garantizar y regular la proteccion de los signos
distintivos dentro del comercio global. En este sentido, el ADPIC faculta a los Estados
para asignar competencias a las entidades de la aduana, permitiéndoles la suspension del
despacho de mercancias presuntamente infractoras, evitando asi el acceso y transito en el

mercado internacional (Escobar & Moreno, 2023).

Al referirse al término “Propiedad Intelectual” (PI) es importante entender su significado,
mismo que se traduce como el conjunto de derechos que protegen y restringen las
creaciones del ser humano. La Pl conforma uno de los pilares fundamentales dentro del
desarrollo econémico y social, pues es un conductor que impulsa y protege la creacion de
ideas, proteccion industrial y tecnologica (Grijalva, 2007).

Su clasificacion se divide en tres grandes grupos independientes, los cuales se conocen
como derechos de autor, proteccion de los creadores de nuevas variedades vegetales y
derechos de propiedad industrial. Este Ultimo, es practico para el progreso del comercio
porque permite identificar mediante signos distintivos productos y servicios que
garanticen la competencia justa, ademas de la proteccion del consumidor (Secretaria
General de la Comunidad Andina & Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual,
2023, p.13).

En la categoria de propiedad industrial, se encuentra identificado el derecho marcario,
encargado de regular los signos que diferencian a los productos y servicios dentro del
mercado, representando las bases del comercio contemporaneo y del desarrollo
econdmico de un pais. Segun Forero & Duque (2014) mencionan que marca es un término
polisémico que da paso a varias definiciones que engloba la combinacion de elementos
como signos, disefios, simbolos, nombres; sin embargo, segln la Organizacién Mundial
de la Propiedad Intelectual (2019) marca se refiere a un nombre o simbolo, que permite
diferenciar los productos o los servicios en los diferentes mercados existentes, es por esto

que el registro de una marca es relevante ya que brinda a sus propietarios beneficios de



uso exclusivo de la misma, protegiendo de esta manera la competencia desleal
(Santamaria, 2022).

Segun el Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina (2013), para ser considerada una
marca, debe cumplir con caracteristicas especificas como: perceptibilidad, susceptibilidad
de la representacion gréfica y distintividad. Donde perceptibilidad hace referencia a que
un signo pueda ser identificado sensorialmente y de esta manera la marca pueda ser
captada con facilidad. Asimismo, la marca debe incluir susceptibilidad de la
representacion gréfica, que es un requisito esencial del derecho marcario que involucra
que un signo, para ser registrado, debe ser representado graficamente de manera clara, de
forma que el Estado pueda garantizar la no monopolizacion de un signo genérico, ni la
confundibilidad con otros signos previamente solicitados o registrados. Finalmente, es
importante que la marca posea distintividad o también conocida como capacidad
diferenciadora, cualidad que posee un signo para que pueda registrarse como marca. De
esta manera, estas caracteristicas permiten a las marcas distinguirse de otras en el

mercado.

Una vez cumplidas estas tres caracteristicas, es necesario regirse a los lineamientos del
Servicio Nacional de Derechos Intelectuales (SENADI), organismo técnico que se
encarga de la regulacion, control y gestion de los derechos intelectuales (Cédigo Organico
de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion, 2016, p.8). En su
normativa otorga al titular la exclusividad de uso y la prohibicion de su distribucién no
autorizada ya sea de la marca o de signos que sean similares o idénticos al original, para
evitar de esta manera mercancias falsificadas (Secretaria General de la Comunidad

Andina & Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2023).

El tema de mercancias falsificadas hace referencia a bienes los cuales son una imitacion
exacta o muy similar a los de una marca conocida o existente (Organizacion Mundial del
Comercio, 2025). Las sanciones de PI significan una amenaza tanto para el crecimiento
economico, desarrollo creativo e innovacion, en el que incluye la falsificacion de
productos marcarios, lo cual genera desafios para la aplicacion de la normativa y
proteccién de los titulares (Pelagallo et al., 2024). El otorgar exclusividad de uso permite

inculcar la competencia justa, la cual va de la mano con un sustento normativo y regido



en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, especificamente en el articulo 27,
que menciona que todo individuo tiene derecho a usar libremente signos distintivos,
dando la respectiva titularidad a la persona que corresponda, garantizando el respeto y

proteccion sobre las marcas (Organizacion de las Naciones Unidas, 1948).

Este tema traspasa fronteras, pues es un asunto global y complejo que abarca no solo el
ambito juridico, sino también econdmico, politico, social y cultural. Su abordaje implica
que cada pais instaure marcos regulatorios integrales, que fomenten el trabajo en conjunto
y promuevan la cooperacion internacional (Organizacién Mundial de la Propiedad
Intelectual, 2024).

Por otra parte, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) es la institucion
facilitadora de comercio exterior encargada de la aplicacion de la normativa aduanera y
considerada segin A. Puente & Tulcanaza (2023) como la primera linea de defensa contra
las importaciones de productos falsificados, la misma que vigila la mercancia, alerta a los

titulares de derechos y suspende la nacionalizacién de productos sospechosos.

Las medidas en frontera son un mecanismo de observancia temprana de la propiedad
intelectual, orientadas a evitar que las mercancias infractoras lleguen al mercado. Se trata
de acciones provisionales que permiten a la administracion aduanera suspender el
despacho de mercancias sospechosas de falsificacion y, en su caso, destruir o retirar del
mercado dichos productos. La Organizacion Mundial del Comercio reconoce que la
observancia en el origen no siempre es suficiente y prevé procedimientos de observancia
en frontera para que los titulares de derechos obtengan la cooperacion de las aduanas y
evitar el despacho de mercancias infractoras. Dichas medidas en el marco ecuatoriano
dictadas por el SENAE son provisionales y requieren confirmacion del SENADI para
impedir la nacionalizacion de las mercancias que presuntamente vulneren derechos de
propiedad intelectual (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico,
2019), donde estas resultan fundamentales, considerando que la importacion de

mercancias falsificadas genera repercusiones en diferentes ambitos.

Dichas consecuencias se ven ejemplificadas de forma directa a los derechos de Pl,

afectando a la recaudacion de impuestos y seguridad de los consumidores, ademas de
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provocar cambios a la competitividad y poner en riesgo el desarrollo de la industria
nacional, desencadenando irregularidades en el mercado como la informalidad y
limitando el aspecto de innovacién(Valverde et al., 2022). En Ecuador, la normativa legal
de Pl es através del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI),
el cual se encarga de establecer el marco juridico para la proteccion del desarrollo
productivo y econdémico del Estado ecuatoriano (Asamblea Nacional de la Republica del
Ecuador, 2014); este se complementa con el Codigo Organico de la Economia Social de
los Conocimientos, Creatividad e Innovacion (Cdodigo Ingenios), el cual se encarga de
garantizar la proteccion de nombres, marcas, lemas, etc., de los titulares, con el fin de
asegurar el equilibrio en el comercio, evitando de esta forma practicas desleales
(Pacheco, 2022).

2.2 Estado del Arte

El analisis de investigaciones previas acerca del tema de importacién de mercancias
falsificadas en Ecuador permite evidenciar un desafio que se lo podria categorizar como
multidimensional, ya que aborda &mbitos aduaneros, de comercio exterior y de proteccion
de PI. Asi como afirma Zufiiga (2022), las aduanas actuales necesitan tener un balance
entre la facilitacion del comercio y la eficacia de sus sistemas de control. El detonante del
mismo fue la pandemia, provocando que el mundo aduanero se vea obligado a adoptar
nuevas tecnologias capaces de generar un cambio en la gestién de la logistica para

fortalecer la lucha contra practicas ilicitas, entre ellas, la falsificacion de mercancias.

En un analisis realizado por NUfiez et al. (2021) en el contexto ecuatoriano se examinaron
las medidas realizadas en frontera de Ecuador, en donde como resultado dio que las
deficiencias normativas y de control en Ecuador han sido detonantes tanto que han
permitido el alto flujo de comercio de mercancias falsificadas. Esta lucha posiciona al
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) como un actor clave en la proteccion

de propiedad intelectual y como primer filtro ante un mercado ilicito.

En el ambito institucional, la implementacion de medidas en frontera compone un
mecanismo fundamental en la precaucion para poder detectar y suspender el despacho de
ciertas mercancias que violen los derechos de propiedad intelectual. Sin embargo, la
puesta en marcha de estas reflejé que existe carencia de procedimientos automatizados,

reglas especificas y claras, y plazos establecidos, lo cual desencadena incertidumbre
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juridica, imposibilitando de esta manera un balance entre inspeccién y facilitacion (Valle
& Méndez, 2019). Asimismo, otra falencia esta en los tiempos de despacho, ya que puede
tardar meses o incluso afios, provocando que la mercancia sufra deterioros y afecte a

nuevas oportunidades de comercio en mercados internacionales (Valle & Méndez, 2019).

Coinciden Villa (2023) y Salgado (2024) que a pesar de que existe la Decisién Andina
486 para la proteccion de marcas, aun persiste la falta de formacidn técnica, tecnolégica
y cooperacion interinstitucional, que demuestran las brechas existentes en la

administracion aduanera ecuatoriana.

Afade también, De La Cruz & Rosales (2016), que Ecuador ha iniciado ya procesos de
modernizacion aduanera, normas y tecnologias, es por eso que el 3 de septiembre de 2025,
el SENAE luego de 10 afios habilita nuevamente el Consejo Consultivo Aduanero, el cual
tiene como objetivo renovar la normativa aduanera, ademas de proponer planes de accion
que luchen contra el contrabando e importacion de mercancias falsificadas en Ecuador
(Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2025a). EI mismo que a través del Subcomité
para la Optimizacion de Procesos plantearon 55 propuestas de reformas a la normativa
aduanera, que se aspira implementar durante el transcurso del afio 2026. Estas iniciativas
estdn enfocadas en simplificar y transparentar procedimientos, eliminar barreras
burocraticas y fortalecer la eficiencia portuaria y control en puertos y fronteras (Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, 2025b).

Investigaciones previas han enfocado este tema en los anélisis de control aduanero en el
puerto de Guayaquil considerado motor comercial de Ecuador, ya que representa
aproximadamente el 87.5% del ingreso de mercancias al pais (Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos, 2025). A pesar de dicho porcentaje, ain persisten deficiencias
logisticas, falta de personal e insuficiente tecnologia para poder combatir el ingreso de
mercancias infractoras (Piza & Carbajal, 2023). Estas limitaciones también se ven
reflejadas en el estudio de Montenegro et al. (2019), mismo que tomé a Tulcan como
punto principal en la frontera norte de Ecuador con Colombia, siendo esta una zona
caracterizada por tener un gran flujo comercial y que también cuenta con historial de

contrabando y subfacturacidn. Dichos resultados evidencian las falencias en los procesos



de aprehensidn de mercancias en zonas de gran flujo comercial, debilitando la veracidad
de politicas publicas de control.

Como respuesta a las limitaciones identificadas en el ambito aduanero el Estado
ecuatoriano ha optado por implementar un software llamado Palantir, el cual es una
herramienta que analiza e identifica redes de contrabando, optimiza procesos operativos
y maneja grandes bases de datos en tiempo real, desarrollado en Estados Unidos por
Palantir Technologies bajo el mandato del presidente Daniel Noboa el 29 de mayo del
2025 (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2025).

A lo largo de los afos, la propiedad intelectual ha ido posicionandose y ganando
relevancia en la proteccion del derecho marcario (Caballero, 2022). En sus inicios el
Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual (IEPI), fue un organismo técnico
responsable de la administracion de los derechos de Pl en Ecuador, orientado al registro,
tramitacion, gestion y proteccion de marcas. Sin embargo, hoy en dia al vivir en un mundo
globalizado y competitivo, se vio necesario la transicion a Servicio Nacional de Derechos
Intelectuales (SENADI) mediante el Decreto 356 en el afio 2018, el cual le otorgaba
nuevas facultades promoviendo la defensa y proteccion de los derechos intelectuales y
garantizando la adquisicion y ejercicio de los derechos de Pl en base al Codigo Organico
de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion (Codigo Ingenios)
(Decreto N°356, 2018).

Bajo este contexto Ecuador no solo se limitd al cambio institucional, sino que implicd
mayor autonomia, competencia organica estratégica, transferencia tecnoldgica, entre
otros (Mora & Veintimilla, 2025). Este proceso fue respaldado por la reforma al Codigo
Ingenios por medio de la Ley Organica que Reforma Diversos Cuerpos Legales para
Reforzar la Prevencion y el Combate al Comercio llicito, Fortalecer la Industria Nacional
y Fomentar el Comercio Electrénico. Esto permitié a la aduana tener la potestad de
suspender mercancias posiblemente infractoras, mientras que el SENADI es el encargado
de la validacion legal de dichas suspensiones (Casco, 2022, p.47). Es necesario destacar
que la reforma de 2021 hizo que por primera vez el Codigo Ingenios se vinculara de forma
directa con el Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI)

convirtiendo a las aduanas en puntos de control para evitar el ingreso de mercancias



falsificadas (Ley Organica que Reforma Diversos Cuerpos Legales para Reforzar la
Prevencion y el Combate al Comercio llicito, Fortalecer la Industria Nacional y Fomentar

el Comercio Electronico, 2021).

Desde un enfoque comparativo, se tomard como ejemplo a Perd, ya que este pais ha
demostrado histéricamente la relevancia que tiene el centrar su normativa en la lucha
contra los altos niveles de mercancias falsificadas, lo cual se refleja en su interés por
fortalecer su sistema normativo y reducir el nimero de casos de falsificacion marcaria,
capacitando a personal y robusteciendo su sistema administrativo y judicial. Uno de los
antecedentes que llevé a Per( a posicionarse como un referente en proteccion de Pl fue
fortalecer lazos comerciales con Estados Unidos, a través de un Acuerdo de Promocion
Comercial, el cual fue aprobado en la Resolucion Ejecutiva N.28766. Este Tratado de
Libre Comercio fue exitoso, sin embargo, Per( tuvo que realizar en un periodo de 3 meses
ciertos cambios y reformas en diferentes ambitos, ejemplos de estos son cambios en su
marco regulatorio, innovacion tecnoldgica, modernizacion del Estado, entre otros
(Decreto Legislativo No 1075, 2008).

En contraste, aunque Ecuador ha priorizado el progreso e innovacion de Pl a través del
Caodigo Ingenios, el pais presenta limitaciones en la orientacion de su politica hacia el
desarrollo productivo y la innovacion lo que conlleva a la incertidumbre juridica,
afectando principalmente a los titulares de marca (Santamaria, 2022). La puesta en
préctica de Perd, sirve de guia para Ecuador al vincular la normativa de P1 con la realidad
operativa y técnica, ademas, de los compromisos internacionales que permiten fortalecer
los estandares de proteccion y cumplimiento frente a mercancias falsificadas (Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de Propiedad Intelectual,
2022).

3. Métodos

La metodologia que se implementd en esta investigacion es de caracter cualitativo, misma
que hace referencia a la comprension profunda de principios que guian la investigacion,
con el objetivo de analizar las perspectivas de los actores involucrados vinculados al

control aduanero y proteccion de Pl, lo que permitié profundizar en el funcionamiento y



las razones de las estructuras legales involucradas en las dinamicas normativas e

institucionales de mercancias falsificadas (Quecedo & Castafio, 2002).

Para el desarrollo se usé un disefio de investigacion documental y descriptivo, con el fin
de analizar las perspectivas del sector pablico y privado en el ambito de importacion de
mercancias falsificadas y Pl en Ecuador. El estudio documental permitid la revision y
analisis de la normativa legal e institucional con un enfoque orientado a distinguir las
limitaciones que los entes reguladores enfrentan. Para la ejecucion se analiz6 toda la
normativa aplicable a la materia objeto de estudio, en donde, se diferenciaron las
respectivas competencias de las entidades publicas que regulan el control de mercancias
(SENAE y SENADI) y por ultimo se identificaron las debilidades que tienen las

normativas analizadas.

Después de haber revisado el marco normativo ecuatoriano en materia aduanera y de
propiedad intelectual, se procedio a contrarrestar con la legislacion peruana, sin embargo,
el enfoque se oriento al &mbito de propiedad intelectual (derecho marcario). Para ello se
identificaron las normas relacionadas al derecho marcario (Decreto Legislativo 1044,
1075 y 1092), las cuales se analizaron y posteriormente se compararon; planteando de

esta manera posibles recomendaciones para temas de Pl en Ecuador.

En el dmbito descriptivo, la investigacion se centrd en detallar y describir la informacién
obtenida a través de entrevistas semiestructuradas. En base a la teoria de Patton (2014),
se identific6 que muestras pequefias son de gran relevancia cuando las personas
seleccionadas tienen conocimiento amplio y aportan profundidad y anélisis al tema, es
por esto, que los entrevistados fueron seleccionados a partir de criterios especificos como
la experiencia, conocimiento técnico, sector al que pertenecen, entre otros. Una vez
definido, nos contactamos con los actores involucrados para realizar las entrevistas,
mismas que estaban establecidas por ejes tematicos como propiedad intelectual,
limitaciones y desafios. Para ello, contamos con la ayuda de un Técnico Operador de la
Direccion Distrital del SENAE de la ciudad de Cuenca y un experto aduanero, ambos
entendidos del sector pablico y dentro del sector privado, abogados especialistas en Pl

que proporcionaron su ayuda para el desarrollo del mismo.



4. Resultados y Discusion
4.1 Resultados

4.1.1 Normativa Ecuatoriana

En el presente trabajo de titulacion, se ha realizado un analisis de la normativa vigente en
Ecuador en materia aduanera y de propiedad intelectual, que permitio identificar vacios
legales, avances normativos y cambios administrativos. Para el desarrollo, se examind el
Cadigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI) en contraste con la
Ley Orgénica que Reforma Diversos Cuerpos Legales para Reforzar la Prevencion y el
Combate al Comercio llicito, fortalecer la Industria Nacional y fomentar el Comercio
Electrénico, publicada en el Registro Oficial Suplemento N° 525, en adelante, Ley
Reformatoria contra el Comercio llicito. Los resultados obtenidos fueron que dicha
reforma ayudo6 a aclarar vacios legales existentes en el COPCI, como: definir plazos,
obligaciones y procesos para medidas en frontera, esto se evidencia a través del art. 116
del COPCI llamado “Plazos para el pago: Los tributos al Comercio Exterior”, en donde,
la Ley Reformatoria ayudé a fortalecer la fiscalizacion aduanera y la modernizacion del
sistema de control. Esto refleja mejoras al sistema y supervisiones a las operaciones
internacionales de comercio; teniendo siempre como objetivo la transparencia y

trazabilidad en el entorno comercial.

Las mejoras que existen con la Ley Reformatoria contra el Comercio llicito, también son
evidentes en el art. 120 llamado “Prescripcion”, que establecia inicamente un tiempo de
cinco afos de prescripcidn, para que aduana pueda cobrar valores pendientes o para que
el contribuyente pueda reclamar pagos indebidos o que haya realizado por error,
funcionando en si como un limite temporal para poder ejercer estos derechos. Con la
reforma, se incorporaron nuevas herramientas como la rectificacion de tributos y el
control posterior, lo que permite al SENAE poder realizar verificaciones mas completas
después que se haya despachado las mercancias. La reforma ayud6 a mejorar el control e

inspeccion aduanera, teniendo como efecto procesos mas eficientes y transparentes.

En la mejora de notificaciones al titular el art. 219 del COPCI mencionaba que las
notificaciones podrian realizarse a través de su sistema informatico (ECUAPASS), sin
embargo, esto representaba un acto de formalidad, debido a que en la practica esto

limitaba a una comunicacion eficiente entre el titular de la marca y el responsable de la
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operacion aduanera. Con la Ley Reformatoria contra el Comercio llicito, se impulsé la
digitalizacion y el intercambio entre diferentes instituciones, para que la notificacion sea
de forma mas rapida, trazable y segura; esto se complementd con herramientas como es
Palantir, Ventanilla Unica Ecuatoriana integrada y sistema de ECUAPASS 4.0, ayudando
a fortaleces la seguridad juridica y mayor eficiencia en los procesos administrativos del
COMEX. Ademas, en el eje de coordinacion interinstitucional entre SENAE y SENADI
la Ley Reformatoria del 2021 en el art. 576, dispone que los funcionarios de aduana no
pueden imponer decisiones sancionatorias en materia de P1 sin la autorizacién previa de
un técnico experto en el tema (Ley Organica que Reforma Diversos Cuerpos Legales para
Reforzar la Prevencion y el Combate al Comercio llicito, Fortalecer la Industria Nacional
y Fomentar el Comercio Electronico, 2021). Sin embargo, existen puntos de quiebre en
donde se genera una friccion entre la Decision 486 de la Comunidad Andina y la Ley
Reformatoria en los plazos de la caducidad de las medidas en frontera; mismas que en la
Decision 486 establece un plazo de diez dias habiles, mientras que, en la Reforma se
reducen a cinco dias, generando un conflicto entre el derecho interno y el supranacional.
De la misma forma, existe un desafio con enfoque en la educacion al consumidor,
capacitacion al personal aduanero, necesarios para que la reforma funcione de manera

eficiente.

Asimismo, el resultado del analisis entre el Cédigo Ingenios y la Ley Reformatoria contra
el Comercio llicito con una vision en el bloque de medidas de frontera es relevante para
el derecho marcario ya que permite regularizar la falta de control aduanero antes de que
las mercancias ingresen a territorio ecuatoriano. En consecuencia, se dio la reformulacion
de los articulos 575-583, en donde, se aclar6 las obligaciones de alerta y vigilancia, se
definieron las competencias de quien debe intervenir (SENAE) y resolver (SENADI),
reduccion en los tiempos de respuesta y presentaciéon de garantias. Estas mejoras buscan
minimizar la brecha que hay entre la teoria y la practica operativa, debido a que una vez
que las mercancias falsificadas entran al mercado, el dafio es irreparable y esto genera

deshonor de la marca, caida en ingresos, consumidores confundidos, entre otros.

Ademas, el Cddigo Ingenios, especificamente, en medidas en frontera, el art. 577,
menciona que cuando se presuma la falsificacion de marca de una mercancia, el

solicitante debera adjuntar la informacion necesaria para identificar la mercancia
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presuntamente infractora (Codigo Orgénico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacion, art. 577, 2016) Ademas, debe existir un equilibrio en cuanto a
procesos, esto a traves de fianza o garantia, de esa forma se evitara abusos y se protegera
tanto al exportador como al importador, reconociendo de igual manera el derecho al titular

de poder revisar la mercancia y siempre con confidencialidad.

4.1.2 Derecho comparado Ecuador vs Peru

Después del anélisis de la normativa en materia de propiedad intelectual de Ecuador
(Codigo Ingenios) y de Peru (Decretos Legislativos 1044, 1075 y 1092), se logrd
identificar que Perti muestra una estructura normativa mas desarrollada de forma integral
y coordinada de vigilancia y control en importacion de mercancias falsificadas. Tanto
Ecuador como Perl reconocen la posibilidad de suspender el despacho de mercancias
presuntamente infractoras demostrando de esta forma la armonizacion que tienen con
estandares a nivel internacional, detallado en el Acuerdo sobre los Aspectos de los
Derechos de Propiedad Intelectual (ADPIC) parte 111, seccion 4, art. 51 “Suspension del
despacho de aduanas por las autoridades aduaneras” (Organizacién Mundial del
Comercio, 2017).

Sin embargo, cada pais maneja su propia normativa, en Ecuador, la normativa de
propiedad intelectual se rige a través del COESCI (arts. 577-581) y en materia aduanera
es a través del COPCI (art. 218), esta separacion institucional ocasiona cierta
fragmentacion procedimental. Ademas, los tiempos de suspension en Ecuador
especificados en el COPCI son de 5 dias, lo que significa una restriccion en comparacién
con Per( que mantiene un procedimiento eficiente en materia de medidas en frontera
detallado en el art. 8.1 del Decreto Legislativo N.o 1092 (2008) donde la administracion
aduanera suspende por un plazo maximo de 3 dias habiles, lo que favorece a la agilizacién

de los procesos y trdmites aduaneros.

El ordenamiento de Pert se complementa con los Decretos Legislativos 1092, 1075 y
1044, de los cuales el Decreto 1092 esta enfocado en medidas en fronteras y se fortalece
con el Decreto 1075 que establece de forma estructurada reglas, medidas cautelares y
procesos de observancia en propiedad industrial permitiendo seguridad juridica y
equilibrio entre el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de
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la Propiedad Intelectual (INDECOPI) y la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT). Asimismo, el Decreto 1044 que se encuentra ligado
a la competencia desleal amplia el analisis para entender los mecanismos que usa Per(

para frenar la importacion de mercancias falsificadas.

De esta manera, el sistema peruano facilita con el fortalecimiento de las capacidades
técnicas de los funcionarios a través de programas de educacion que son promovidos por
la Escuela Nacional del INDECOPI, creada el 23 de junio de 2009 con la finalidad de
cumplir con los requisitos solicitados tras la firma del Tratado de Libre Comercio (TLC)
con Estados Unidos. Esta Escuela oferta programas de capacitacion destinados a
funcionarios publicos, operadores técnicos y especialistas en propiedad intelectual, con
el objetivo de desarrollar las habilidades para la identificacion y gestién de infracciones
relacionadas con marcas, patentes y derechos de autor (Instituto Nacional de Defensa de
la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual, 2026). Estas iniciativas de
capacitacion, junto con programas de cooperacion internacional impulsados por
organismos como la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI),
fortalecen el conocimiento técnico de los funcionarios y favorecen la aplicacion efectiva

de las medidas en frontera (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2024).

Bajo esta misma Optica, Pert amplié el tema de marca falsificada, incluyendo a signos
confusamente similares, lo que permite actuar desde un inicio en temas de confusiones.
En contraste, la normativa de Ecuador se centra en “marca falsificada”, estableciendo un
estandar de aplicacion orientado a la reproduccion de la marca de forma idéntica. Esta
diferencia es relevante en el mundo contemporaneo en el que vivimos, en donde, la
falsificacion de mercancias tiende a emplear signos similares, pero no idénticos con el fin
de evadir controles aduaneros. Esto representa cierta ventaja del sistema de Peru ante
Ecuador, ya que, su mayor amplitud preventiva permite que las autoridades competentes

puedan intervenir a tiempo, aln si no existe una copia idéntica de la marca.

A nivel internacional, Peru se ha destacado por su fortalecimiento en mecanismos de
control, ya que es un pais que tiene varios acuerdos comerciales con economias mundiales
como Estados Unidos y la Unién Europea. Como consecuencia, exigen a Perd cumplir

marcos especificos regulados en materia de proteccion de derechos de propiedad
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intelectual y control del comercio ilicito. Estos acuerdos promueven el desarrollo de
politicas de aplicacion de la normativa en materia de propiedad intelectual, los cuales
incluyen la mejora de controles aduaneros y la cooperacion interinstitucional (Camara de
Comercio de los Estados Unidos, 2025).

Bajo este contexto, se evidencia en estudios elaborados por la Cdmara de Comercio de
los Estados Unidos (2025) que Peru se posiciona dentro del ranking del International
Intellectual Property Index, ubicandose en el puesto 31 de 55 paises evaluados a nivel
mundial, y en el margen de América Latina se posiciona como el cuarto lugar de diez,
donde se evidencia que cuenta con altos niveles de proteccidn y aplicacion de los derechos
de propiedad intelectual en comparacion con otros paises vecinos, como es el caso de
Ecuador quien se sitGa en el puesto 51 de 55 y en el puesto 9 de 10, respectivamente. Lo
que da como resultado que Per( presente mayores avances en cooperacion institucional,
la implementacion de medidas en frontera y la lucha contra la falsificacion. Estos indices
muestran el desempefio institucional del pais y confirman la razén por la que Perd(
presenta una mayor capacidad y coordinacion institucional para prevenir el ingreso de

mercancias falsificadas.

4.1.3 Entrevistas

Sector Privado

Luego de contar con la participacion de abogados expertos en propiedad intelectual del
sector privado, quienes contribuyeron con su criterio al analisis de nuestro trabajo de

investigacion, logramos identificar hallazgos relevantes que se evidencian a continuacion.

Abogado experto en derecho de PI con ejercicio profesional en Cuenca

Nuestro entrevistado mantuvo una postura interesante, ya que él hablé desde su practica
empresarial directa, en donde, manifestd que en el sector en el que se desarrolla es
“extremadamente formal”, sin embargo, afiadio que ha trabajado con casos en donde los
usuarios autorizados se han visto afectados por mercancias falsificadas en circulacion en

el mercado.

Esto evidencia que el tema de falsificacion de mercancias no tiene efectos inicamente en

quienes operan dentro de la formalidad estricta, sino también, repercute de forma
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indirecta al ambito de competitividad, de forma especifica a los titulares de derechos
debidamente registrados. En consecuencia, el entrevistado detalla que esta problematica
incluye:

e Productos falsificados.

e Productos originales que entran por contrabando.

Desde el ambito de competitividad y seguridad juridica, como resultado pudimos obtener
que la falsificacion es un fenémeno global que no desaparecerd, pero se podra minimizar
con la ayuda y trabajo coordinado entre Estados, empresas y expertos en el tema. Sin
embargo, enfocado en Ecuador, el entrevistado menciona que el pais se encuentra “en el
ojo del mundo”, debido a que esta siendo afectado por deficiencias de control en aduanas
y proteccion de derecho marcario, dando como resultado que la reputacion internacional
del pais se vea afectada.

El entrevistado realiza una diferenciacion técnica mencionando que los acuerdos
comerciales no deben entenderse como “libertinaje comercial”, sino que estos deben
garantizar que las mercancias que ingresan a territorio ecuatoriano estén debidamente
registradas, sean legales y formales, ya que de no ser el caso implica riesgos como la
falsificacion (infraccion a derechos de PI) o contrabando de productos originales
(infraccion tributaria y aduanera). Esto evidencia que el control de aduanas debe ser de

forma integral y abarcando mas que solo el &mbito marcario.

De la entrevista, el punto més relevante y critico que se destaca es la falta de eficiencia
practica en la coordinacion entre el SENAE y SENADI, describiendo esta situacion como
un “ping-pong” ente las instituciones mencionadas, destacando que aunque los plazos en
tramites legales sean cortos, en la practica se perciben como prolongados, y que al
momento en que se detecta e ingresa la mercaderia falsificada al territorio, el dafio ya esta

causado, evidenciando una discrepancia entre la practica operativa y la normativa.

Ademas, vale la pena destacar el tema estructural del Codigo Ingenios, en donde, lo
califica como un cuerpo normativo que tiene “demasiada ideologia politica” en un ambito
que considera que debe ser esencialmente técnico. Es por eso, que él propone una

“reingenieria total”, debido a que la norma no esta protegiendo adecuadamente la
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inversion privada y que ciertos articulos como el art. 277 generan inseguridad juridica y

ahuyentan la inversion extranjera.

Finalmente, de esta entrevista podemos concluir que la falsificacion no desaparecerd, sin
embargo, que algunas soluciones para disminuir seria atacar a los grandes productores de
mercancias falsificadas, no centrarse Gnicamente en el comerciante minorista y sobre todo

reforzar la proteccion de la marca como un mecanismo de prevencion.

Abogado especialista en PI de la ciudad de Cuenca

La perspectiva que adopta nuestro entrevistado es amplia y contextualiza el tema de
falsificacion de mercaderias como un problema secundario frente a otros desafios del
comercio exterior como es el caso de exportaciones contaminadas con sustancias ilicitas.
Es por ello, que los recursos estatales al ser limitados, se deben tomar decisiones
estratégicas, lo que implica que la propiedad intelectual, aunque de vital importancia para
la innovacion y desarrollo econdémico, no siempre se encuentra como prioridad operativa
del Estado.

En relacién con la normativa del Codigo Ingenios, menciona que la estructura juridica es
clara, ya que establece los derechos marcarios de forma precisa, sin embargo, el problema
radica en la ejecucion y alta ideologizacion, por lo que destaca la necesidad de impulsar
una renovacion del Cadigo Ingenios que permita fortalecer su operatividad y garantizar
una ejecucion eficiente. Ademas, afiadié un enfoque de caracter socioldgico al sefialar
que “Ecuador es un mercado de precios” refiriéndose a que dentro de la poblacion existe
una “falta de educacién” y limitada cultura de respeto en la comprension de propiedad
intelectual, ya que la cultura de consumo ecuatoriana esta orientada al bajo costo, lo que
desencadena que se dé la proliferacion de mercancias falsificadas, colocando de esta

manera al consumidor como eje clave en este tema.

Asimismo, destaca la ineficiencia institucional y la falta de coordinacién
interinstitucional entre SENADI, SENAE y Fiscalia General del Estado, donde segun su
criterio, la problematica no radica primordialmente en las deficiencias normativas, sino
en la falta de liderazgo, limitacion de recursos estatales e institucionalidad débil.

Finalmente, mencioné que para visualizar un cambio en el futuro se requiere una
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inversion adecuada de recursos, impulsar politicas publicas de caracter continuo y
fortalecer el liderazgo institucional que permita manejar de manera estratégica y eficiente

para el control de mercancias falsificadas.

Tabla 1
Comparacion Sector Privado

Factores

Abogado experto en derecho de PI ~ Abogado especialista en Pl de la
con ejercicio profesional en Cuenca ciudad de Cuenca

Consecuencias en
aspectos de
competitividad y
comercio exterior

Los entrevistados coinciden que las mercancias falsificadas afectan de manera
negativa a la competitividad del comercio en Ecuador, siendo las empresas
formales debidamente registradas las mas afectadas.

Conocimiento
empresarial sobre
el registro de

Ambos consideran gue es necesario que las empresas tengan consciencia y
protejan sus marcas mediante el registro de las mismas. Se destaca también que
aun es evidente la falta de conocimiento sobre la proteccién de marcas en

marcas algunos sectores.
El papel del Los entrevistados concuerdan que existe una falta de coordinacion
SEEAF\)E interinstitucional entre SENAE y SENADI, asi como una desconexién entre las
y entidades publicas y el sector privado, lo que dificulta una ejecucion efectiva de
SENADI e .
la falsificacion de mercancias.
Menciona que la normativa existente  Considera que las normas son claras,
tiene una fuerte carga de ideologia pero la falta de recursos del Estado y la
o politica, lo que genera lentitud en la burocracia ralentizan los procesos
Legislaciony

Marco Normativo

ejecucion. Para ello es necesario una
“reingenieria total” del cuerpo
normativo (Cédigo Ingenios).

administrativos. Ademas, sefiala que
mas alla de una actualizacion de la
norma, es necesario fortalecer c6mo
estas se aplican en la préactica.

Reconocen que el contrabando y la falsificacion son un problema importante

Impacto del . . o . -
gue generan impactos negativos, no solo para la competitividad, sino también
contrabando y la . ~ y .
e g para el consumidor. Afiaden también, que la mayoria de estos productos
falsificacion e . . . . .,
falsificados vienen de paises con niveles bajos de regulacion.
L Consideran que hay empresas formales que si tienen buena proteccion, el
Educacion

empresarial y
proteccion de Pl

problema radica en las empresas pequefias que, por falta de recursos,
informacién o educacion, no invierten en proteccion de PI, lo que favorece a la
circulaciéon de mercancia falsificada.

Aplicacién de la
normativa en la
practica

Reconocen que, a pesar de la existencia de normativas y leyes, los procesos son
ineficientes, critican ademas la falta de agilidad en las respuestas institucionales
y deficiencias en mecanismos de aplicacién, lo que genera inseguridad
empresarial.

Educaciony
cultura del
consumidor

Los entrevistados destacan sobre la importancia de la conciencia del
consumidor, pues afirman que los ecuatorianos carecen de educacion sobre la
relevancia de la propiedad intelectual, lo que proporciona facilidades para que
las mercancias falsificadas sigan en el mercado.

Deficiencias en el
registro de marcas

Destacan que la deficiencia del sistema actual y poco técnico en el SENADI
afecta la proteccion de las marcas, ya que provoca demoras en los tramites y
dificulta la defensa de las marcas registradas.
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Sector Publico

Dentro del sector publico, se contd con la valiosa participacion de un Técnico Operador
del SENAE del Distrito de Cuenca y de un experto aduanero, cuyos aportes resultaron
fundamentales para la comprension del funcionamiento del sistema de aduanas del

Ecuador y para el analisis de los resultados con enfoque en la practica operativa.

Técnico Operador del Distrito de Cuenca

Desde el ambito publico este tema de importacion de mercancias falsificadas es
comprendido como un riesgo estructural dentro del proceso de nacionalizacion (forma de
control en el sistema aduanero). Nuestro entrevistado menciona que en el dia a dia, se han
podido identificar factores de riesgo, entre ellos estan: marca, cantidad, precio e incluso
destaca el tipo de estibaje. Esto demuestra que la administracion aduanera tiene un
enfoque preventivo en base al anélisis de riesgo, en donde la gestion pablica prioriza la
eficiencia operativa, sin embargo, el sistema se basa mas en la experiencia de los técnicos

operadores mas que en bases de datos o tecnologia.

Con respecto al aspecto institucional, destaca que existe una limitacién en tecnologia. El
técnico operador menciona que no existe un programa o base datos en conocimiento de
marcas registradas que permitan verificar de forma inmediata si la marca esta registrada
y si su uso constituye una infraccion. Esto es un punto critico porque refleja la brecha que
existe entre la responsabilidad publica de proteger los derechos de Pl y la capacidad y los
medios para realizarlos. En &mbitos de politica publica, esto se traduce a que el control
en aduana depende mas del criterio humano que de sistemas integrados de informacion,
debilitando de esta manera la estandarizacion al momento de control e incrementando el

margen de error.

En lo que respecta a la coordinacion entre instituciones, la entrevista reveld que existe
una dualidad en el funcionamiento del sistema. Ademas, menciona que cuando existen
denuncias previas de los titulares de derechos, la articulacion entre el SENAE y SENADI
la categoriza como ‘“adecuada”, incluso con los aforos fisicos al 100% y procesos de
selectividad. No obstante, se dice que, durante un aforo normal o comun, la coordinacién

de ambas entidades es nula.
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Desde el punto de vista normativo, el entrevistado indica que el COPCI permite tener el
control de ingreso de mercancias a territorio ecuatoriano, sin embargo, afiade que se
podria mejorar incorporando nuevas herramientas legales acordes con las formas actuales
de evasion. Explica también que la Aduana unicamente notifica al ente sancionador,
conforme a lo que esté establecido en el apartado 11 sobre medidas en frontera del régimen
de PI, esto demuestra que el rol de aduana es solamente de control y preventivo, mientras
que SENADI tiene la facultad de sancionar. Esta division en norma y legalmente es
correcta, pero puede tener demoras o vacios en la practica, sobre todo cuando los

representantes de las marcas no responden a tiempo.

Otro elemento clave que destacd, es la sobrecarga operativa. Indico que cuando se tiene
que realizar un aforo fisico al 100% para determinar modelos y cantidades especificas, al
existir tiempo y recursos humanos limitados, esto provoca que se hagan aforos de forma
rapida e inexacta, lo que en gestion pablica desencadena que se genere una tension entre
control eficiente y facilitacion del comercio. Ademas, menciond que predominan los
aforos automaticos debido a la politica de agilizacidn del despacho, sin embargo, esto

afecta porque reduce la probabilidad de detectar mercancias falsificadas.

En el &mbito de patrones de ingreso, menciond nuestro entrevistado que la mayor parte
de mercancias falsificadas proviene de aprehensiones realizadas en zonas secundarias,
ingresadas generalmente por pasos ilegales o fronteras terrestres. Esto ayuda a ampliar la
vision de que el problema no solamente radica en un control documental, sino que incluye
también vigilancia territorial y control fisico de las fronteras. Por ello, la lucha contra el
tema de importacion de mercancias falsificadas no es deber Gnicamente de aduana, sino
que requiere una coordinacién interinstitucional con entidades de vigilancia y control

fronterizo.

En cuanto a impactos institucionales, el entrevistado destaco riesgos como falta de
recaudacion y necesidad de controles posteriores cuando la infraccion no es detectada a
tiempo, ya que, desde la perspectiva publica, esto afecta a los ingresos del Estado como
a la legitimidad de las instituciones. La no deteccion oportuna puede provocar perdidas
econdmicas y distorsiones en el mercado interno, lo que afecta a la competencia leal y a

la confianza en el sistema de comercio exterior. De esta entrevista, se entiende que el
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tema de importacion de mercancias falsificadas en el Ecuador tiene un sistema

normativamente habilitado, pero operativamente limitado.

Experto aduanero

Uno de los hallazgos més importantes de la entrevista, es que se menciona que el
problema del ingreso de mercancias falsificadas en Ecuador no es solamente por vacios
normativos, sino también debido a limitaciones estructurales y operativas del sistema de
control aduanero. El experto sostiene que al existir poco personal es imposible un control
integral del territorio fronterizo, evidenciando que, en la préctica, la extension de la
frontera terrestre y la insuficiencia de recursos y personal convierte a las zonas fronterizas

en pasos informales para el ingreso de mercancias falsificadas.

Desde el enfoque operativo, el entrevistado sefiald que existen 3 modalidades de ingreso
de estas mercancias como son las vias no habilitadas o clandestinas, por medio de pasos
fronterizos como es Rumichaca o Huaquillas, y la ultima “contrabando de hormiga” que
se refiere al ingreso de mercancias ilegales en cantidades pequefas, que luego van a
centros de acopio y se distribuyen al interior del pais. Otro aspecto que mencioné es la
dimension socioecondémica y cultural que el experto atribuye al problema en las zonas
fronterizas, en donde, indicé que muchas personas que se dedican a esto lo consideran
como “un derecho adquirido” y como su “forma de vivir’, que es transmitida de
“generacion en generacion”. Por ende, este tema debe ser entendido desde diferentes
perspectivas, no Unicamente desde el incumplimiento legal, sino también desde la

perspectiva social que es normalizada en ciertos contextos territoriales.

La entrevista revela que existen diferencias en el tipo de mercancias falsificadas que
ingresan a territorio ecuatoriano. El entrevistado ejemplificO que hay un ingreso
importante de prendas de vestir y calzado proveniente de Colombia, en donde circulan
imitaciones como “tipo A, AA y AAA”, la tltima mencionada refleja el grado de
sofisticacion alcanzado en la falsificacién contemporanea, que se pueden diferenciar
unicamente con experiencia técnica o verificacion posterior de la calidad de materiales y
durabilidad.
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En temas de coordinacion institucional, el entrevistado menciona que existe articulacion
relevante entre componente técnico administrativo y personal operativo, de forma
especial a partir de alertas nacionales e internacionales, denuncias y medidas en fronteras
que sean solicitadas por representantes de las marcas afectadas. Afiade ademas que los
sistemas informaticos permiten colocar alertas a nivel nacional, que tiene como efecto el

poder coordinar para evitar el despacho de mercancias presuntamente infractoras.

Con respecto, al tema de los importadores y titulares de las marcas, la mayoria de los
importadores tienen desconocimiento de los riesgos legales y administrativos, mientras
que otros, conocen del problema, pero se limitan Unicamente a proteger a su sector;
debido a eso, el experto aduanero insiste en la necesidad de realizar campafias de
concientizacion y en que los importadores se unan, compartan los conocimientos y
presenten denuncias oportunas, ademas, recomienda difusion de riesgos legales que se
encuentran contemplados en el COIP y que exista la participacion de instituciones como
del SENADI.
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Tabla 2

Comparacion Sector Publico

Factores

Técnico Operador

Experto aduanero

Temas operativos del
sistema aduanero

Considera que el personal
operativo y recursos
tecnoldgicos son insuficientes,
lo que tiene como efecto que se
den controles inexactos y
rapidos.

Coincide en que existe falta de recursos
humanos y limitaciones en temas de
coordinacion y logistica, de forma
especial, en zonas fronterizas (pasos
terrestres).

Recursos tecnologicos
y sistemas de apoyo

Subraya la inexistencia de una
base de datos con el registro de
las marcas y de sistemas
tecnoldgicos avanzados que
ayuden al técnico a verificar la
autenticidad de la mercancia.

Indica que a pesar de avances
tecnol6gicos como es Palantir, alin no es
suficiente para detener la importacion de
mercancias falsificadas.

Coordinacion entre
instituciones
competentes

Ambos coinciden que la coordinacién entre el SENAE y SENADI es
eficiente Gnicamente cuando existen denuncias, sin embargo, cuando se
detecta en aforos diarios una mercancia presuntamente infractora la

coordinacion es débil o casi nula.

Control y problemas
estructurales

Recalca que existe falta de
respuesta por parte de los
representantes de las marcas,
limitaciones en temas de
procesos y debilidad al
momento de revisar mercancias
presuntamente infractoras.

Sefiala que existen problemas
estructurales como es el tamafio de la
frontera, pasos ilegales y también
contrabando organizado

Normativa vigente

Ambos entrevistados coinciden que Ecuador no carece de normativa en
temas aduaneros y PI, sino que el problema radica en que no existe una
aplicacion efectiva, ademas, a pesar de que el marco legal sanciona temas de
falsificacion, en el dia a dia hay demoras en los procesos lo cual provoca la
reincidencia. Debido a eso, el problema principal esta en fortalecer el
cumplimiento de las leyes de forma mas efectiva.

Capacitaciones al
personal

Ambos coinciden en que las capacitaciones no deberian ser impartidas
Unicamente por las marcas afectadas al tema de falsificacién, sino que se
deberian dar capacitaciones constantes no solo al personal operativo, sino
también a los administrativos de las instituciones del SENAE y SENADI.

Rol de los
importadores

Consideran los entrevistados que existe un desconocimiento o indiferencia
de normativa por parte de los importadores, esto se evidencia cuando hacen
el uso de logos o referencias que puedan vulnerar derechos de Pl. Afiaden
ademas que algunos importadores buscan capacitarse y colaboran
activamente, sin embargo, esto no es suficiente ya que se necesita de un
compromiso real por parte del sector para fortalecer el control.

Recomendaciones

Entre las propuestas que sefialan, destacan que se deberia aumentar recursos
humanaos, afiadir sistemas de bases de datos compartidas entre SENAE y
SENADI, desarrollar softwares mas especializados, etc. Ademas, de ejecutar
campafias de concientizacion enfocadas a los importadores y consumidores,
con el objetivo de prevenir infracciones y de hacer que la norma se cumpla.
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Contraste desde la perspectiva del sector publico y privado

Con el objetivo de proporcionar una facil compresion de los resultados encontrados en

las entrevistas, se presenta la tabla 3 que compara de las perspectivas del sector publico

y privado. En esta se evidencia las dimensiones con sus respectivas coincidencias y

divergencias de cada sector, evidenciando el panorama general que Ecuador enfrenta en

la importacién de mercancias falsificadas y la comprension de propiedad intelectual.

Tabla 3

Comparacion Sector Publico vs Privado

Dimension Puntos de convergencia Puntos de divergencia

Panorama Ambos sectores concuerdan que este  Sector publico: lo categoriza como una

general tema es una realidad evidente que amenaza de vigilancia y de control
siempre ha existido. EI comercio operativo.
formal, la proteccién de derechos y Sector privado: entendido como un
la competitividad son los ejes mas problema de gobernanza, y debilidad
afectados. interinstitucional.

Causas Problema multicausal, que no se Sector publico: identifica el problema
atribuye solo a una deficiencia desde el “control de frontera” (falta de
normativa, institucional u operativa. ~ personal y tecnologias).

Sector privado: vincula el problema a la
cultura de consumo Yy deficiencias entre
instituciones.

Tecnologia, Los sectores concuerdan que Sector publico: perspectiva con enfoque

logistica y Ecuador tiene limitados recursos, lo  interno (falta de personal, sobrecarga

personal que da como resultado un control operativa).

operativo poco eficaz y reduccion de Sector privado: enfatiza en la duracion de

proteccidn de PI.

procesos vy en la ineficiencia administrativa.

Coordinacion

Los sectores comparten que hay una

Sector publico: aclara que en ciertos

entre SENAE y falta de coordinacion entre escenarios (denuncias previas) hay
SENADI instituciones y que esto ha limitado coordinacion parcial para mejorar los

los procesos adecuados de deteccion  procesos.

y sancion. Sector privado: afirma que hay una
estructura débil y fragmentacion en las
instituciones.

Normativa Los sectores afirman que la Sector publico: plantea mejoras y ajustes
vigente normativa de propiedad intelectual sobre la normativa existente.

(COESCI) debe ser cambiada o
reestructurada ya que no responde a
las necesidades reales en el campo
de accion.

Sector privado: propone una “reingenieria
total” de la normativa aduanera y de PI.

Rol del sector
privado

La participacion del sector privado
para prevenir, detectar y denunciar
mercancias falsificadas es
fundamental.

Sector publico: destaca la importancia de
capacitaciones y alertas por parte del sector
privado.

Sector privado: sefiala que es necesario
una cooperacion bidireccional donde ambos
sectores proporcionen capacitaciones.

Consecuencias
en el comercio

y
competitividad

Es un tema que afecta de manera
negativa al comercio formal y
perjudica al consumidor.

Sector publico: se enfoca méas en la
recaudacion de impuestos.

Sector privado: resalta la reputacion de las
empresas, la seguridad juridica y el efecto
econdmico para las empresas formales.
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Conducta del

En Ecuador la cultura del

Sector publico: ve este tema desde el punto

consumidor consumidor es débil en relacion al de la falta de educacion al consumidor.
respeto por la propiedad intelectual e~ Sector privado: relaciona esta
incluso el consumo de estos problematica con el ambito econdmico y
productos genera el creciente ingreso  con la carencia de educacion financiera, lo
de mercancia falsificada. que provoca el alto consumo de mercancias

falsificadas.
Control en Reconocen que el detectar las Sector publico: Se basan més en la
frontera'y mercancias falsificadas exige tener experiencia del servidor pablico, que, en un

procesos de
deteccién de
mercancias

experiencia, ademas, de saber
detectar factores de riesgo (marca,
precio, calidad).

sistema de base de datos, sin embargo, la
funcionalidad adn es limitada.

Sector privado: Menciona que la
funcionalidad es insuficiente para detectar
mercancias falsificadas, debido a la
magnitud del problema existente.

Procedimientos
sancionatorios

Coinciden que el ente que esta
encargado de sancionar no esta
siendo ni funcionando de la mejor
manera.

Sector publico: Se necesita que la
aplicacion sea mas efectiva y severa en caso
de reincidir.

Sector privado: Es necesario que los
procesos sean rapidos, oportunos y que no
conlleven demasiado tiempo.

Conocimiento
en temas de PI
a (empresas e

Concuerdan que existe un
desconocimiento en temas de gestién
de propiedad intelectual.

Sector publico: Se enfoca que el problema
esta en la falta de conocimiento e interés
por parte de los importadores.

importadores) Sector privado: Enfatiza que el aspecto
econodmico y desigualdad en capacidad
empresarial son ejes que influyen en
invertir en proteccion de marca

Tecnologia 'y Concuerdan que se debe realizar una  Sector publico: Se enfoca en que se

control inversion en tecnologia para poder deberia adquirir sistemas con base de datos,

tener un mejor control y de esta
manera menos mercancia falsificada
entre a territorio ecuatoriano.

para un mejor registro, consulta y control de
marcas.

Sector privado: Debe incluir tecnologias,
sin embargo, también el problema radica en
brechas interinstitucionales.

4.2 Discusion

Los resultados de la presente investigacion confirman que la falsificacién de mercancias
afecta significativamente al comercio exterior, asi como a la proteccion de la propiedad
intelectual no solo en el Ecuador, sino a nivel mundial, generando una respuesta negativa
en la competitividad de las empresas formales, inestabilidad de precios en el mercado,
reduccion de recaudacion de tributos, entre otros. Tanto el sector publico como el sector
privado concuerdan que las empresas debidamente registradas compiten con mercancias
de bajos costos procedente de falsificacion, lo que desencadena competitividad desleal
ahuyentando a la inversion y salida del mercado. Por otro lado, el papel que juega la
normativa aduanera y de propiedad intelectual vigente en Ecuador junto con sus

instituciones competentes, es fundamental, sin embargo, es ineficiente en la practica, pues
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existe una falta de coordinacién interinstitucional, debilidad normativa y sobrecarga

operativa al personal aduanero.

Se puede reafirmar la postura de Zufiiga, quien afirma que las aduanas actuales necesitan
un balance entre la facilitacion y control del comercio, dado eso, las entrevistas aclaran
el panorama resaltando que no existe un equilibrio interinstitucional y que las condiciones
operativas, tecnoldgicas y humanas son ineficientes, evidenciandose esta informacion en
la Tabla 3. En el eje de normativa aduanera y PI, los hallazgos encontrados permiten
identificar que en Ecuador el problema de un alto ingreso de mercancias falsificadas no
reside en la ausencia de leyes, sino en su aplicacién ineficaz representada por factores
como poca coordinacion interinstitucional, lentitud en los procesos de respuesta y
ralentizacion operativa, lo que evidencia debilidades en el sistema ecuatoriano, no solo

en el &mbito juridico, sino también en la operatividad y estructura.

A su vez, Valle y Méndez, indican que los principales problemas que Ecuador enfrenta
son relacionados a la falta de automatizacion en los procesos y plazos sancionatorios.
Ademés, mencionan que la falta de agilidad institucional facilita que la mercancia
presuntamente infractora ingrese de forma més répida. Esta problemética concuerda con
lo sefialado por NUfiez et al., quienes sefialan que las deficiencias en torno a leyes y control
son uno de los principales detonantes de ingreso de mercancia falsificada a territorio
ecuatoriano. No obstante, las entrevistas realizadas coincidieron en que la escaza
coordinacion interinstitucional entre el SENAE y SENADI, falta de recursos y la limitada
capacidad de respuesta, desemboca en una problematica para el comercio exterior en el

eje operativo eficiente.

Los resultados obtenidos, se complementan con De La Cruz y Rosales, que mencionaron
que los avances tecnoldgicos no son suficientes para poder combatir con el ingreso de
mercancias falsificadas. Ecuador, a pesar de tener herramientas como Palantir, los
entrevistados concuerdan que estas son insuficientes frente a la capacidad econdémica y
de logistica de los infractores, destacan que la ausencia de un registro o base de datos
coordinadas entre instituciones del SENAE y SENADI son uno de los problemas
principales para poder detectar mercancias falsificadas, demostrando de esta manera que

sin tecnologia y una débil coordinacién entre instituciones el control es complicado.
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En el eje de evolucion de la norma, con la Ley Reformatoria contra el Comercio llicito,
Mora y Veintimilla mencionan que da mayor autonomia a las instituciones del SENAE y
SENADI, sin embargo, en contraste con los resultados obtenidos se evidencia que esa
autonomia no significa eficiencia, ya que existe un problema de coordinacion
interinstitucional, lo que causa una limitada efectividad en el sistema. De igual manera,
los resultados coinciden con Santamaria, quien presenta al Codigo Ingenios como una
normativa con limitaciones, incertidumbre juridica y la necesidad de una reingenieria

integral y ajustes parciales en la misma.

Desde un enfoque comparativo, los hallazgos obtenidos evidencian que Perl cuenta con
un modelo mas eficiente y desarrollado en tema de proteccién de Pl en frontera. Este
avance se evidencia con la optimizacion del marco institucional, impulsado por el
Acuerdo de Promocion Comercial con Estados Unidos, mismo que promovié mejoras en
la operatividad y normativa para enfrentar de mejor manera el ingreso de mercancias
falsificadas a territorio peruano. A diferencia de Ecuador, Per( tiene sistemas mas agiles,
en donde, los tiempos de respuesta es de 3 dias, reduciendo de manera significativa la

afectacion ocasionada al titular de los derechos.

Del mismo modo, Perd ha fortalecido su institucionalidad a través de la creacion de la
Escuela Nacional de INDECOPI, la cual es un espacio permanente de especializacion y
de formacion para los funcionarios que estén relacionados con temas de PI. Esto muestra
que Per( cuenta con una politica publica orientada a la coordinacion, cooperacién
internacional y capacitacidn entre instituciones. En contraste con Ecuador, los resultados
evidencian que el personal del SENAE y SENADI tienen insuficientes capacitaciones,
son esporadicas y la mayoria de las veces estas son solo impartidas por las marcas
afectadas, restringiendo de esta manera la facultad operativa de las entidades para realizar

de forma eficaz un control de las mercancias que ingresan a Ecuador.

A pesar de las coincidencias del sector publico como del sector privado referentes a la
problematica del tema, cada sector tiene una manera diferente de interpretarlo en base a
su dia a dia. El sector pablico enfrenta esta problematica desde una perspectiva operativa

vinculada a la falta de personal, recursos y control en frontera, mientras que el sector
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privado lo relaciona con una falla estructural del sistema, donde la débil coordinacion
interinstitucional genera retrasos en los procesos, ademas de inseguridad juridica. Esta
disparidad evidencia que la solucién no se limita al fortalecimiento de controles
aduaneros, sino que va mucho mas alla, es necesario una transformacién del sistema de
proteccion de Pl basdndose en una mejor coordinacion interinstitucional, aplicacién de

tecnologias especializadas y capacitaciones constantes.

En consecuencia, el panorama ecuatoriano en comparacion con el modelo peruano
demuestra que tiene mucho por aprender, pues sus limitaciones dan como resultado un
entorno de inseguridad juridica ahuyentando a actores econémicos. Por su parte, Peru
también ha demostrado que la propiedad intelectual no depende solo de la existencia de
normas, Sino que es necesario contar con instituciones especializadas para coordinar y

aplicar de manera efectiva.

5. Conclusiones

A partir de lo expuesto, este trabajo de investigacion permitio la ejecucion del objetivo
general, demostrando que el tema de importacion de mercancias falsificadas en el
Ecuador genera varias consecuencias e implicaciones en el eje de aduana y propiedad
intelectual. En el enfogque aduanero, se evidencid que esta problematica afecta a la carga
operativa para el personal aduanero, capacidad de control del Estado, reduccion al
momento de la recaudacion tributario, etc. Por otro lado, tenemos la perspectiva de Pl, en
donde, las consecuencias van directamente a los titulares de las marcas, generando una
inseguridad juridica y creando una competencia desleal que afecta a las empresas
formales que si estan debidamente registradas. Ademas, tanto el sector privado como el
publico concuerdan que el tema de mercancias falsificadas es un problema persistente,
con varias causas y que se encuentra relacionado con la debilidad institucional y limitada

capacitad que tiene el Estado para responder.

En base al analisis de la normativa aduanera y de Pl (COPCI, COESCI), e instituciones
vigentes en Ecuador se concluy6 que el Ecuador cuenta con un marco legal adecuado, sin
embargo, el problema radica en la aplicacion deficiente que existe. Esto se complemento
con la informacion obtenida de los entrevistados, quienes indicaron que los procesos de

respuesta son lentos, muy burocréaticos y poco efectivos frente a la velocidad con la que
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se distribuyen e ingresas las mercancias falsificadas. Ademas, se evidencié que la
coordinacion entre SENAE y SENADI es limitada y que funciona de mejor manera

cuando existe denuncias formales y previas de los titulares de las marcas.

Al comparar el sector publico y privado, se encontraron ciertas diferencias, pero también
coincidencias. Ambos sectores coinciden que la falsificacion repercute a la
competitividad, comercio formal y muestra que Ecuador cuenta una débil cultura de
respeto a la Pl. También estan de acuerdo en que el problema esta en la aplicacion de la
norma y que la misma tiene demasiada carga ideologia. Por su parte, el sector publico
menciona que esta problematica es debido a la falta de recursos, sobrecarga operativa,
tecnologia y control en frontera. Por otro lado, el sector privado pone mayor énfasis en la
debilidad y falta de coordinacidn entre instituciones, lentitud en procesos lo que genera
que exista una inseguridad juridica para las empresas. Estas diferencias demuestran que
la lucha contra la falsificacion de mercaderias necesita una respuesta integral, en donde

se fortalezca los controles en frontera, asi como una reforma institucional.

El andlisis comparativo entre la normativa de Ecuador con la de Pert nos permite concluir
que el Estado ecuatoriano presenta limitaciones relevantes, pues Per( ha logrado
establecer procedimientos de respuesta mas 4agiles, coordinacién interinstitucional,
estructuras normativas e institucionales articuladas y capacitaciones permanentes
mediante la creacion de la Escuela Nacional del INDECOPI, la cual ha demostrado ser

una herramienta fundamental para la cooperacion internacional.

En conclusion, la presente investigacién demuestra que la importacion de mercancias
falsificadas es un fenémeno transversal, el cual no se lo puede dar un solo enfoque como
problema aduanero o de propiedad intelectual, sino que es necesario abordarlo desde la
raiz ya que compromete diferentes aspectos como la competitividad, seguridad juridica
del pais, confianza en el mercado e inversiones. Ver el problema desde diferentes aristas
resulta indispensable para lograr un avance del Ecuador, para ello, presentamos posibles

recomendaciones que fortalecen al sistema ecuatoriano.

e Se propone fortalecer la coordinacion entre SENAE y SENADI, a través de la

creacion de un protocolo obligatorio de actuacidn conjunta, en donde, en tiempo
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real y de forma inmediata se actué ante la sospecha de una mercancia
presuntamente infractora, incluso sin que exista una denuncia previa.

Se recomienda crear una base de datos nacional compartida, en donde, se incluya
las marcas registradas, signos distintivos y alertas emitidas, mismas que sean
accesibles para el personal operativo de aduana durante los aforos.

Implementar y optimizar el uso de la plataforma Palantir, en donde, se
incorporen modulos especificos de 1A que estén enfocados a la deteccion de
mercancia falsificada. Ademés, fortalecer el reconocimiento de forma
automatizada de patrones, mediante el uso de vision artificial con el objetivo de
verificar imagenes y comparacion de signos distintivos, asi como, una
triangulacién de informacion que este enfocada a la segmentacion de perfiles de
riesgo de operadores con historial de incumplimiento.

Establecer plazos de tiempo més reducidos y obligatorios para aplicacion en
medidas de frontera, tomando de referencia a Peru, con el objetivo de evitar que
el dafio a los titulares de marcas se produzca antes de que la autoridad actue.
Crear programas 0 una institucion de capacitacion técnica para los funcionarios
del SENAE y SENADI, inspirada en la Escuela Nacional del INDECOPI, donde
tengan una formacion continua sobre Propiedad Intelectual y capacitaciones de
implementaciones tecnologicas.

Reformar de manera integral el Codigo Ingenios reduciendo de esta manera la
carga ideoldgica presente, con el fin de fortalecer la proteccion de la inversion,
la seguridad juridica y la eficacia en los procesos de control y proteccion.
Promover y desarrollar campafias de concientizacién para una participacién mas
activa del sector privado, incentivando la cooperacion con el sector privado para
que las empresas registren sus marcas y brinden capacitaciones al personal del
SENAE y SENADI para una pronta deteccion de mercancias falsificadas.
Impulsar una cultura aduanera y de propiedad intelectual en Ecuador, a través de
programas estratégicos de educacion y concientizacion dirigido hacia escuelas y
colegios, con la participacion del sector publico y privado, con el fin de
promover el respeto a las marcas y prevencion del contrabando desde edades

tempranas.
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7. Anexos

Anexo A
Consentimiento Informado Mgtr. Patricio Moyano

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS Firma del participante:

Proyecto académico — Tesis de grado

Nombre completo: Patricio Efrain Moyano Alvaro
Titulo del proyecto: Importacion de mercancias falsificadas en Ecuador: Implicaciones Aduaneras

Fecha: 06/03/2026
y Propiedad Intelectual s

Yo, Patricio Efrain Moyano Alvaro, en pleno ¢jercicio de mis facultades, declaro que:
Firma de la entrevistadora: Firma de la entrevistadora:
1. He sido informado de que esta entrevista se realizara exclusivamente con fines académicos y

formara parte de la tesis titulada “Importacion de mercancias falsificadas en Ecuador:
implicaciones aduaneras y propiedad intelectual”, desarrollada por las investigadoras Andrea
Michelle Tigre Ochoa y Karelys Estefania Cabrera Calle. /'/
dy
Y L

2. Comprendo que mi participacion es voluntaria y que puedo negarme a responder cualquier

\
pregunta, suspender la entrevista en cualquier momento, revocar mi consentimiento —
d .

posteriormente o solicitar la eliminacion parcial o total de la informacion proporcionada, sin que

esto genere perjuicio o consecuencia alguna. Nombre completo: Nombre completo:

Andrea Michelle Tigre Ochoa

Karelys Estefania Cabrera Calle

3. Autorizo la grabacion en audio y/o video de la entrevista unicamente para fines de analisis

académico, transcripcion y verificacion de la informacién. Fecha: 06/03/2026 Fecha: 06/03/2026

4. Entiendo que la informacién que proporcione sera tratada con estricta confidencialidad. Mi
nombre sera mantenido en anonimato si asf lo solicito expresamente.

5. Se me ha informado que no recibiré compensacion econdémica o material por mi participacion,
y que tampoco asumiré costo o riesgo alguno.

6. He podido realizar todas las preguntas necesarias sobre el propésito del estudio, el uso de la
informacion y las medidas de proteccion de datos, recibiendo respuestas claras y satisfactorias.

7. Los datos recopilados seran almacenados de manera segura, utilizados inicamente para la tesis
mencionada y no se compattirdn con terceros sin mi autorizacion expresa.
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8. Para cualquier consulta adicional, puedo contactar a las investigadoras responsables:

Nombres: Michelle Tigre / Karelys Cabrera



Anexo B
Consentimiento Informado Ing. Rolando Maza

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS

Proyecto académico — Tesis de grado

Titulo del proyecto: Importacion de mercancias falsificadas en Ecuador: Implicaciones Aduaneras
y Propiedad Intelectual

Yo, Edgar Rolando Maza Londa, en pleno ejercicio de mis facultades, declaro que:

1. He sido informado de que esta entrevista se realizara exclusivamente con fines académicos y
formara parte de la tesis titulada “Importacion de mercancias falsificadas en Ecuador:
implicaciones aduaneras y propiedad intelectual”, desarrollada por las investigadoras Andrea
Michelle Tigre Ochoa y Karelys Estefania Cabrera Calle.

2. Comprendo que mi patticipacion es voluntaria y que puedo negarme a responder cualquier
pregunta, suspender la entrevista en cualquier momento, revocar mi consentimiento
posteriormente o solicitar la eliminacién parcial o total de la informacién proporcionada, sin que
esto genere perjuicio o consecuencia alguna.

3. Autorizo la grabacion en audio y/o video de la entrevista unicamente para fines de analisis
académico, transcripcion y verificacion de la informacion.

4. Entiendo que la informaci6n que proporcione sera tratada con estricta confidencialidad. Mi
nombre serd mantenido en anonimato si asi lo solicito expresamente.

5. Se me ha informado que no recibiré compensacion econémica o material por mi participacion,
y que tampoco asumiré costo o riesgo alguno.

6. He podido realizar todas las preguntas necesarias sobre el propésito del estudio, el uso de la
informacion y las medidas de proteccion de datos, recibiendo respuestas claras y satisfactorias.

7. Los datos recopilados seran almacenados de manera segura, utilizados unicamente para la tesis
mencionada y no se compartiran con terceros sin mi autorizacién expresa.

8. Para cualquier consulta adicional, puedo contactar a las investigadoras responsables:

Nombres: Michelle Tigre / Karelys Cabrera

4o electréatesmente por

. i
ZAEDGAR ROLANDO MAZA

Zvoltdar cntcomrnte con Firmire

Firma del participante:

Nombre completo: Edgar Rolando Maza Londa.

Fecha: 05/ 03/2026

Fir e,la entrevistadora:

Nombre completo:

Andrea Michelle Tigre Ochoa

Fecha: 05 /03 / 2026

Firma de la entreyistadora:

[/

/ |/
ombre completo:

Karelys Estefania Cabrera Calle

Fecha: 05 / 05/ Ao2éb
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Anexo C
Consentimiento Informado Dr. Paul Ledn

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS

Proyecto académico — Tesis de grado . e

Titulo del proyecto: Importacion de mercancias falsificadas en Ecuador: Implicaciones Aduaneras Firma del participante: _- i ol

y Propiedad Intelectual 5 ) Nombre completo: ()pk/ L =R ., eSS f_) pe -/\ / A A%
~ { 3

Yo, 5700 L ¢ TN Lno M ‘/\9/\) ,\gn pleno ejercicio de mis facultades, Heokia: {)7‘7 ;1T T2

declaro que:

1. He sido informado de que esta entrevista se realizara exclusivamente con fines académicos y

formaré parte de la tesis titulada “Importacion de mercancias falsificadas en Ecuador: Firma de Ja entrevistadora:

implicaciones aduaneras y propiedad intelectual”, desarrollada por las investigadoras Andrea %
Michelle Tigre Ochoa y Karelys Estefania Cabrera Calle. ; )

2. Comprendo que mi participacion es voluntaria y que puedo negarme a responder cualquier
pregunta, suspender la entrevista en cualquier momento, revocar mi consentimiento
posteriormente o solicitar la eliminacion parcial o total de la informacion proporcionada, sin que Andrea Michelle Tigre Ochoa Karelys Estefania Cabrera Calle
esto genere perjuicio o consecuencia alguna.

Nombre completo: Nombre completo:

Fecha: ¢4/ 44/ 2025 Fecha: 04/ 41 7 01
3. Autorizo la grabacion en audio y/o video de la entrevista Unicamente para fines de analisis
académico, transcripcion y verificacion de la informacion.

4. Entiendo que la informacioén que proporcione serd tratada con estricta confidencialidad. Mi
nombre serd mantenido en anonimato si asi lo solicito expresamente.

5. Se me ha informado que no recibiré compensacion economica o material por mi participacion,
y que tampoco asumiré costo o riesgo alguno.

6. He podido realizar todas las preguntas necesarias sobre el proposito del estudio, el uso de la
informacion y las medidas de proteccion de datos, recibiendo respuestas claras y satisfactorias.

7. Los datos recopilados seran almacenados de manera segura, utilizados unicamente para la tesis
mencionada y no se compartirdn con terceros sin mi autorizacion expresa.

8. Para cualquier consulta adicional, puedo contactar a las investigadoras responsables: 36

Nombres: Michelle Tigre / Karelys Cabrera



Anexo D
Consentimiento Informado Dr. Esteban Coello

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS

Proyecto académico — Tesis de grado

/

Firma del participante: /{

Titulo del proyecto: Importacién de mercancias falsificadas en Ecuador: Implicaciones Aduaneras 7
y Propiedad Intelectual Nombre completo: £ l(bu (e ’Zo fluu )
Yo, _( 5'{ ¢ hea Coello Nodoy , en pleno ejercicio de mis facultades, Fecha: _3 /_[) /2026
declaro que:
1. He sido informado de que esta entrevista se realizard exclusivamente con fines académicos y Firma q;cjla entrevistadora: Firma de la entrevistadora:
formara parte de la tesis titulada “Importacién de mercancias falsificadas en Ecuador: M 4
implicaciones aduaneras y propiedad intelectual”, desarrollada por las investigadoras Andrea i b e Kag ey C«; B'e‘ “
Michelle Tigre Ochoa y Karelys Estefanfa Cabrera Calle. ”
Nombre completo: Nombre completo:
2. Comprendo que mi participacion es voluntaria y que puedo negarme a responder cualquier
pregunta, suspender la entrevista en cualquier momento, revocar mi consentimiento Andrea Michelle Tigre Ochoa Karelys Estefania Cabrera Calle

osteriormente o solicitar la eliminacién parcial o total de la informaci6én proporcionada, sin que )
P 0 G p prop q Fecha: A / AN/ Jof Fecha: 9 /_Ad/ 2020
esto genere perjuicio o consecuencia alguna. 2 e ——

3. Autorizo la grabacién en audio y/o video de la entrevista tinicamente para fines de andlisis
académico, transcripcién y verificacion de la informacion.

4. Entiendo que la informacién que proporcione seré tratada con estricta confidencialidad. Mi
nombre serd mantenido en anonimato si asi lo solicito expresamente.

5. Se me ha informado que no recibiré compensacién econémica o material por mi participacién,
y que tampoco asumiré costo o riesgo alguno.

6. He podido realizar todas las preguntas necesarias sobre el propdsito del estudio, el uso de la
informacién y las medidas de proteccién de datos, recibiendo respuestas claras y satisfactorias.

7. Los datos recopilados seran almacenados de manera segura, utilizados inicamente para la tesis
mencionada y no se compartirdn con terceros sin mi autorizacién expresa.
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8. Para cualquier consulta adicional, puedo contactar a las investigadoras responsables:

Nombres: Michelle Tigre / Karelys Cabrera



