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RESUMEN 

El objetivo de esta revisión sistemática es analizar de manera metódica las aplicaciones 

de la inteligencia artificial (IA) en la logística internacional. La investigación se fundamenta 

en las directrices Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses 

(PRISMA) para identificar las principales aplicaciones de la IA en este campo y examinar el 

estado actual de la investigación. Para ello, se analizaron 97 artículos científicos, los cuales 

fueron clasificados según las técnicas de IA empleadas, las áreas logísticas de aplicación y 

el nivel de desarrollo de los estudios, donde los resultados evidencian la predominancia de 

algoritmos de aprendizaje automático orientados a la optimización del transporte 

internacional. En este sentido, el estudio aporta una visión estructurada y actualizada del 

estado del arte sobre la aplicación de la inteligencia artificial en la logística internacional, 

consolidándose como una base sólida para futuras investigaciones y para el diseño de 

estrategias que impulsen una adopción más eficiente de estas tecnologías en el sector 

logístico. 

Palabras clave: cadena de suministros, inteligencia artificial, logística internacional, 

PRISMA, revisión sistemática. 

ABSTRACT 

The objective of this systematic review is to methodically analyze the applications of 

artificial intelligence (AI) in international logistics. The study is based on the Preferred 

Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) guidelines to 

identify key AI applications in this field and assess the current state of research. A total of 

97 scientific articles were analyzed and classified according to the AI techniques used, the 

logistics areas of application, and the level of research development. The findings reveal a 

predominance of machine learning algorithms aimed at optimizing international 

transportation. In this regard, this study provides a structured and up-to-date overview of the 

state of the art in artificial intelligence applications within international logistics, serving as 

a solid foundation for future research and for the development of strategies that promote 

more effective adoption of these technologies in the logistics sector. 

 

Key words: artificial intelligence, international logistic, supply chain, systematic 

literature review; PRISMA. 

 


