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Resumen

La docencia universitaria constituye un proceso formativo que trasciende la transmisién de
conocimientos, busca acompafiar al estudiante en el desarrollo de competencias, pensamiento
critico y autonomia. En este contexto, la mediacion pedagogica permite que el docente facilite
experiencias significativas, considerando las necesidades, conocimientos previos y
caracteristicas de los estudiantes. Las técnicas de aprendizaje, como el aprendizaje
colaborativo, el estudio de casos, el aprendizaje basado en problemas y los proyectos,
favorecen una participacion activa y fortalecen la construccion del conocimiento. De tal manera
la investigacién universitaria contribuye a generar nuevos conocimientos y a solucionar
problemas sociales, articulando la formacién académica con las necesidades del entorno. Por
eso debemos tener en cuenta que ensefar, aprender e investigar son procesos
interrelacionados que requieren una educacién centrada en la persona, el didlogo y la reflexion.
Una universidad humanizada promueve docentes comprometidos y estudiantes capaces de

transformar su realidad mediante conocimientos cientificos y valores.

Palabras claves: Aprendizaje, comunicacién, docencia universitaria, estudiante, mediacion

pedagdgica.
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Abstract

University teaching is a formative process that goes beyond the transmission of knowledge,
seeking to support students in developing competencies, critical thinking, and autonomy. In this
context, pedagogical mediation allows teachers to facilitate meaningful learning experiences by
considering students’ needs, prior knowledge, and individual characteristics. Learning
techniques, such as collaborative learning, case studies, problem-based learning, and projects,
encourage active participation and strengthen the construction of knowledge. In this way,
university research contributes to generating new knowledge and solving social problems by
connecting academic education with the needs of the surrounding community. Therefore, we
must consider that teaching, learning, and research are interconnected processes that require
an education centered on people, dialogue, and reflection. A humanized university promotes
committed teachers and students who are capable of transforming their reality through scientific
knowledge and values.

Keywords: Learning, communication, university teaching, student, pedagogical mediation.
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Introduccién

La docencia puede entenderse como el acto de ensefiar y acompafar los procesos de
aprendizaje. Sin embargo, desde una perspectiva humanizada, ser docente implica mucho mas
que transmitir conocimientos. Significa asumir la responsabilidad de orientar, motivar, escuchar
y acompafar a los estudiantes en un proceso en el que no solo adquieren conocimientos, sino
que también desarrollan habilidades, valores y capacidades que les permiten desenvolverse de
manera integral en la sociedad. Por ello, considero que la educacién superior debe constituir
una prioridad dentro de las politicas publicas, promoviendo leyes y estrategias que respondan a
las necesidades de los estudiantes y garanticen una educacion de calidad, con calidez, equidad

y oportunidades para todas las personas.

Este trabajo me ha permitido encontrar un nuevo sentido al aprendizaje dentro de la
docencia universitaria. Reflexionar sobre las diferentes metodologias de ensefianza, las formas
de evaluacion, la necesidad de actualizacion constante y la incorporacion de herramientas
tecnolégicas me ha permitido comprender que ensefiar requiere una disposicion permanente
para aprender. El docente universitario debe estar abierto al cambio y ser capaz de adaptar sus
estrategias a las nuevas necesidades educativas, aprovechando la tecnologia como un recurso

que puede enriquecer el aprendizaje cuando se utiliza de manera adecuada.

Durante todo este proceso, he comprendido que la mediacién pedagdgica desempefia
un papel fundamental. No se trata simplemente de explicar un contenido o proporcionar
informacién, sino de generar las condiciones necesarias para que el estudiante pueda participar
activamente, cuestionar, relacionar sus conocimientos previos con los nuevos aprendizajes y
construir significados desde su propia experiencia. De esta manera, el docente deja de ser
Unicamente el transmisor del conocimiento y se convierte en un mediador que acompafia y

facilita el proceso de aprendizaje.

La ensefianza es, sin duda, una de las profesiones mas nobles, porque tiene la
capacidad de influir profundamente en la vida de otras personas. Un docente no solamente
ensefia contenidos académicos; también transmite valores, experiencias y principios que
pueden contribuir a la formacion humana de sus estudiantes. Muchas veces, el docente se

convierte en una fuente de motivacion para quienes atraviesan dificultades, en una persona que
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ayuda a descubrir capacidades y en un guia que impulsa a los estudiantes a creer en sus
propias posibilidades y luchar por alcanzar sus suefios.

La educacion universitaria, por tanto, no deberia limitarse a la transmisién de
conocimientos. También debe convertirse en un espacio de acompafiamiento, orientacion y
construccién colectiva de aprendizajes significativos. Cada estudiante llega al aula con una
historia, experiencias, conocimientos, expectativas y diferentes formas de comprender el
mundo. Reconocer estas particularidades permite desarrollar una educacion mas cercanay

humana, en la que el estudiante sea considerado protagonista de su propio proceso formativo.

El libro Mediacion pedagogica: Teoriay practica en estudios de posgrado constituye
un aporte importante para reflexionar sobre la manera en que se desarrolla la ensefianza y el
aprendizaje en la educacion superior. La obra surge de la experiencia de varios autores
vinculados con la Especialidad en Docencia Universitaria de la Universidad del Azuay y plantea
elementos que permiten relacionar la reflexion pedagdgica con la practica educativa,

particularmente en el contexto latinoamericano (Guevara Toledo et al., 2024).

Desde una perspectiva humanizada, la mediacion pedagoégica permite comprender que
ensefar significa crear oportunidades para que el estudiante participe, dialogue, cuestione y
construya sus propios conocimientos. Esta concepcion adquiere especial importancia en los
estudios de posgrado, donde los estudiantes poseen experiencias profesionales y personales
gue pueden convertirse en recursos valiosos dentro del proceso educativo. Por esta razon, el
docente debe reconocer y valorar estos saberes, utilizandolos como punto de partida para

generar nuevos aprendizajes.

Asimismo, la propuesta presentada por los autores se relaciona con una vision mas
amplia de la educacién, en la que la tutoria, la evaluacién y el acompafiamiento forman parte de
un mismo proceso orientado a favorecer aprendizajes significativos. La evaluacion deja de ser
entendida Unicamente como una herramienta para asignar una calificacion y puede convertirse
en una oportunidad para identificar avances, reconocer dificultades y orientar al estudiante

hacia la mejora continua (Guevara Toledo et al., 2024).

Ser docente universitario implica asumir un compromiso permanente con la formacion de
otros seres humanos. No basta con dominar una disciplina; también es necesario desarrollar

habilidades para comunicar, escuchar, orientar y comprender. La mediacion pedagoégica puede
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convertirse en ese puente que conecta la teoria con la practica, los conocimientos académicos

con las experiencias personales y el aprendizaje con la realidad.

Finalmente, considero que la verdadera importancia de la docencia universitaria se
encuentra en su capacidad para transformar vidas. Formar profesionales competentes es
importante, pero formar personas criticas, responsables, sensibles, éticas y comprometidas con
su entorno constituye un desafio ain mayor. Como futuro profesional de la docencia,
comprendo que cada estudiante representa una oportunidad para ensefiar, pero también para
aprender. Por ello, quiero asumir la ensefianza desde una perspectiva humana, entendiendo
que detras de cada estudiante existe una historia, un esfuerzo y un suefio. Mi compromiso sera
continuar aprendiendo, actualizarme, incorporar nuevas estrategias y utilizar la mediacion
pedagdgica como una herramienta para acompafar a mis estudiantes en la construccion de sus

propios caminos y metas.
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Marco Teérico

La mediacién pedagdgica, fundamento humanizador de la educacion superior

“Dime y lo olvido, enséfiame vy lo recuerdo, involucrame y lo aprendo”
Benjamin Franklin.

1. Laeducacion superior como espacio de formacién humanay transformacién social.

La educacion superior constituye uno de los escenarios méas importantes para la
construccién del conocimiento, el desarrollo cientifico y la transformacion de nuestras
sociedades, su funcion no puede reducirse exclusivamente a la preparacion técnica de
profesionales capaces de responder a las demandas del mercado laboral. La universidad
representa también un espacio donde se forman seres humanos que sean capaces de
comprender su realidad, reflexionar sobre ella y participar activamente en la construccion de

sociedades mas justas, solidarias y equitativas (Guevara et al., 2024).

Humanizar la educacion significa comprender que detras de cada estudiante existe una
persona con suefos, dificultades, experiencias y diferentes formas de aprender. Por ello, es
importante construir una relacion educativa basada en el respeto, la confianza, el dialogo y la
empatia. El docente debe crear un ambiente donde el estudiante pueda expresar sus ideas,

realizar preguntas y equivocarse sin sentir miedo (Prieto-Castillo, 2024).

La mediacion pedagogica es un elemento fundamental para lograr una educacion
superior mas humana, afectiva, cercana y significativa. Su propdsito no es solamente transmitir
conocimientos, sino acompafiar al estudiante en su proceso de aprendizaje, reconociendo sus
capacidades, experiencias, necesidades y particularidades. Desde esta perspectiva, el docente
se convierte en un guia que orienta, escucha y motiva, mientras que el estudiante participa

activamente en la construccion de sus conocimientos (Prieto-Castillo, 2024).

Durante décadas, los modelos educativos universitarios han estado influenciados por
una teoria y métodos de forma tradicional de ensefianza donde predominaba la idea de que
educar consistia principalmente en transmitir informacioén desde quien posee el conocimiento
(docente) hacia quien necesita adquirirlo (estudiante). Bajo este paradigma, el docente ocupaba

una posicién central como autoridad académica y el estudiante asumia un papel principalmente
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receptivo, limitado muchas veces a escuchar, memorizar y reproducir contenidos (Guevara et
al., 2024).

Este tipo de modelo permitié durante mucho tiempo organizar los procesos educativos;
sin embargo, también evidencié importantes limitaciones al momento de la educacion. La
acumulacién de informacidn no garantiza hecesariamente la comprensién profunda del
conocimiento, ni la capacidad para aplicarlo en contextos reales. Un profesional puede dominar
conceptos tedricos, pero enfrentar dificultades cuando debe interpretar situaciones complejas,
tomar decisiones o relacionarse humanamente con otros individuos en la realidad, es el

verdadero reto en la actualidad (Guevara et al., 2024).

En este sentido, la educacion superior contemporanea requiere una transformacion que
permita superar la vision reduccionista del aprendizaje como simple adquisicion de contenidos.
Es necesario comprender que aprender implica interpretar, relacionar, cuestionar y reconstruir
conocimientos desde la experiencia personal y profesional del estudiante, permitiendo que de
esta manera desarrollen la capacidad de toma de decisiones. Con todos los inconvenientes
que atraviesa la educacién, la forma de ensefiar del docente y la manera del estudiante de
recibir la informacion, surge la mediacion pedagogica; como una propuesta orientada a cambiar

la manera en que se entiende la ensefianza universitaria (Guevara et al., 2024).

La mediacion pedagogica representa una ruptura con las préacticas tradicionales porque
propone una educacion basada en el acompafiamiento, la comunicacion, la inclusion, la
participacion activa y el reconocimiento del estudiante como protagonista dentro del aprendizaje
(Guevara et al., 2024).

La mediacion pedagdgica no plantea Gnicamente una modificacién metodoldgica; sino
que propone una transformacién profunda de la relacion educativa, esto implica reconocer que
detras de cada estudiante existe una historia, una trayectoria personal, diferente estrato social,
cultural, conocimientos previos, emociones, expectativas y diferentes formas de comprender el
mundo. Desde esta perspectiva, la universidad deja de ser solamente un espacio donde se
entregan conocimientos de forma tradicional o solo tedricos, y se convierte en un lugar donde
los estudiantes van construyen identidad profesional, desarrollan pensamiento critico, ser
resolutivos, fortalecen valores relacionados con la responsabilidad tanto personal como social
(Guevara et al., 2024).
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2. Antecedentes y fundamentos de la mediacién pedagdgica
El aprendizaje no ocurre autométicamente por la exposicion a informacion; requiere

condiciones educativas que permitan al estudiante apropiarse del conocimiento y darle
significado dentro de su propia realidad (Guevara et al., 2024).

La obra de Guevara, tiene como antecedente una trayectoria académica construida a
partir de experiencias de formacion docente universitaria, los autores sefialan que el libro
representa la culminacién de un proceso intelectual, que esté relacionado con trabajos
anteriores sobre tutoria y evaluacion en el &mbito del posgrado, buscando aportar a la reflexion
pedagdgica universitaria latinoamericana (Guevara et al., 2024).

La mediacion pedagdgica parte de una idea fundamental, que el conocimiento no debe
ser impuesto, ni dejarlo a un lado, sino se debe ir construyendo mediante procesos donde el
estudiante participe activamente. Esto significa que ensefiar no consiste Unicamente en explicar
contenidos, sino en generar experiencias que permitan comprender, analizar y aplicar esos
conocimientos (Guevara et al., 2024).

Desde esta perspectiva, la mediacion funciona como un puente entre:

v El estudiante y los contenidos académicos.

v La teoria y la practica profesional.

v La experiencia previa y los nuevos aprendizajes.
v La informacién y la construccion del conocimiento.

El docente cumple una funcién esencial porque es quien disefia las condiciones
necesarias para que ese encuentro ocurra. Sin embargo, el estudiante no permanece como
receptor pasivo, sino que participa mediante preguntas, reflexiones, experiencias y aportes
personales. él conocimiento se entiende como una construccidn activa realizada por el sujeto
que aprende. Para Piaget (1970), la persona construye conocimiento mediante procesos de
interaccion con el entorno, modificando y reorganizando sus estructuras cognitivas a partir de
nuevas experiencias (Guevara et al., 2024).

El aprendizaje humano tiene una naturaleza social y cultural, es decir las personas
desarrollan sus capacidades mediante la interaccion con otros individuos, especialmente
cuando reciben orientacion de alguien con mayor experiencia o conocimiento. Esta idea
fundamenta el papel del docente como mediador del desarrollo intelectual durante el proceso
del aprendizaje (Vygotsky,1978).

La Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) se refiere a la distancia entre lo que una persona
puede realizar de manera independiente y aquello que puede conseguir con la ayuda de otra

persona mas competente. Esto significa que el docente no debe limitarse a evaluar lo que el
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estudiante ya sabe hacer, sino que también debe identificar sus posibilidades de aprendizaje.
En este sentido, la mediacion pedagdgica consiste en proporcionar apoyo, orientacion,
preguntas, ejemplos y estrategias que permitan al estudiante avanzar progresivamente hacia
una mayor autonomia (Vygotsky, 1978).

La relacién entre ZDP y mediacion pedagdgica es especialmente importante porque el
docente actia como mediador entre el estudiante y el conocimiento. Su funcién no consiste
simplemente en transmitir informacion, sino en crear condiciones para que el estudiante
comprenda, participe, reflexione y construya sus propios aprendizajes. Para ello, es necesario
conocer las necesidades, capacidades y conocimientos previos de los estudiantes, de modo
gue las actividades propuestas representen un desafio posible de alcanzar con el
acompafamiento adecuado (Vygotsky, 1978).

En el aula, la ZDP puede aplicarse mediante actividades colaborativas, tutorias entre
compafieros, preguntas orientadoras, resolucién de problemas, proyectos y situaciones en las
gue el estudiante reciba retroalimentacion. El docente puede comenzar ofreciendo un mayor
nivel de apoyo y, posteriormente, disminuirlo conforme el estudiante desarrolla seguridad y
competencia. Asi, el aprendizaje se convierte en un proceso gradual en el que la interaccién
social favorece el desarrollo cognitivo (Vygotsky, 1978).

3 Laruptura con el modelo tradicional de ensefianza universitaria

En la actualidad todavia persiste una estructura donde el docente representa la
autoridad absoluta y el estudiante tiene pocas oportunidades para participar, debatir o construir
respuestas propias, este tipo de educacion, se limita a la transmision vertical del conocimiento,
lo que puede generar dependencia intelectual, limitando la autonomia y la creatividad del
estudiante (Guevara et al., 2024).

En este contexto lo que se busca es transformar la imagen del profesor/docente, el cual
es el responsable de mantener su responsabilidad como especialista en un area del
conocimiento, pero su autoridad deja de basarse Unicamente en la posesion de informacion y
se fundamenta en su capacidad para orientar procesos de aprendizaje de una forma mas
enriquecedora, nace asi el docente mediador y no busca demostrar cuanto sabe, sino lograr
gue sus estudiantes puedan comprender, analizar y utilizar aquello que aprenden (Guevara et
al., 2024).

Esta transformacion implica pasar: De una ensefianza centrada en el docente — a una

ensefianza centrada en el aprendizaje.
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De la repeticion de contenidos — a la construccién de significados.

De la evaluacién como control — a la evaluacion como acompanamiento.

De la relacion jerarquica — a la relacion pedagdégica basada en dialogo y respeto.

Este cambio resulta especialmente importante en los estudios de posgrado, donde los
estudiantes llegan con experiencias profesionales, conocimientos especializados y trayectorias
diversas. En estos niveles educativos, el aprendizaje debe construirse desde el intercambio
entre la experiencia del estudiante y la orientacion académica del docente (Guevara et al.,
2024).

4. Ladimension humana de la mediacion pedagdgica
Uno de los aportes mas relevantes de la mediacion pedagdgica es recuperar la

dimensién humana de la educacion. Ensefiar no significa trabajar Gnicamente con conceptos,
teorias o procedimientos; significa relacionarse con personas y sobre todo con la realidad
(Guevara et al., 2024).

Cada estudiante representa una realidad diferente. Sus capacidades, dificultades,
motivaciones y formas de aprender estan influenciadas por su historia personal. Por ello, una
educacion verdaderamente significativa debe considerar al estudiante como un ser integral
(Guevara et al., 2024).

La educacion humanizada reconoce que el aprendizaje esta relacionado con aspectos
emocionales y sociales. Un estudiante aprende mejor cuando se siente valorado, escuchado y
respetado. La confianza dentro del aula favorece la participacion y permite que el error sea
comprendido como una oportunidad de aprendizaje (Guevara et al., 2024).

Desde esta perspectiva, el docente debe desarrollar no solamente competencias
disciplinares, sino también sensibilidad pedag6gica. La capacidad de escuchar, comprender y
acompafar forma parte del ejercicio educativo (Guevara et al., 2024).

La mediacion pedagogica plantea que la relacion entre docente y estudiante debe
construirse desde la cercania respetuosa. No se trata de eliminar las diferencias de experiencia
0 conocimiento, sino de establecer una relacién donde ambos participan en la construccién del
aprendizaje (Guevara et al., 2024).

La Universidad del Azuay sefala que esta obra propone una reflexion sobre la
educacion universitaria desde una perspectiva donde mediar el aprendizaje implica
colaboracion, respeto mutuo, confianza y reconocimiento del potencial del otro (Guevara et al.,
2024).



Ramoén 9

5. El docente universitario como mediador del aprendizaje

Esta transformacion no significa disminuir la importancia del profesor, sino comprender
que su funcion adquiere una dimension mas amplia y compleja. El docente deja de ser
Unicamente un especialista que domina contenidos disciplinares y se convierte en un
profesional capaz de crear ambientes de aprendizaje, orientar procesos reflexivos y acompafiar
el desarrollo académico y humano de sus estudiantes (Guevara et al., 2024).

El conocimiento del docente contintia siendo fundamental, pero ya no representa el
unico elemento del proceso educativo, la verdadera competencia pedagdgica aparece cuando
el profesor logra convertir su conocimiento en experiencias comprensibles, significativas y que
puedan aplicarse con la realidad del estudiante. El aprendizaje se fortalece cuando una persona
cuenta con la orientacion de alguien con mayor experiencia que le permite alcanzar niveles
superiores de comprension (Guevara et al., 2024).

El docente mediador escucha, pregunta, orienta y genera espacios donde el estudiante
puede participar, genera confianza, complicidad, ser apoyo temporal hasta que el estudiante
logre desenvolverse con mayor independencia, sin que se pierda el respeto entre pares. No
busca imponer respuestas, sino desarrollar capacidades para que los estudiantes puedan

encontrar sus propias soluciones (Guevara et al., 2024).

5.1 Del docente transmisor al docente mediador
El docente transmisor concibe el conocimiento como un contenido terminado que debe

ser entregado al estudiante, bajo esta légica, el aprendizaje se mide principalmente por la
capacidad de recordar informacion, reproducir conceptos o responder correctamente
evaluaciones previamente establecidas. El aula se convierte en un espacio donde predomina la
explicacién del profesor y donde la participacién del estudiante puede quedar limitada (Guevara
et al., 2024).

El docente mediador entiende que el conocimiento adquiere sentido cuando el
estudiante logra relacionarlo con su realidad, sus experiencias y sus necesidades profesionales.
La ensefianza deja de ser un acto unilateral y se convierte en un proceso interactivo donde
ambas partes participan, el docente en este sentido comprende que cada estudiante tiene
ritmos diferentes, experiencias distintas y formas particulares de aprender. Por ello, evita una
enseflanza homogénea basada Unicamente en la exposicion de contenidos y busca estrategias
que respondan a la diversidad presente en el aula universitaria (Guevara et al., 2024).

El docente establece conexiones entre:

> Los conocimientos cientificos y las experiencias del estudiante.
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> Lateoriay la practica profesional.
> Los contenidos académicos y los problemas reales de la sociedad.

> La informacion disponible y la capacidad critica para interpretarla.

5.2 Larelacion docente-estudiante desde una perspectiva humanizada
En la mediacion pedagdgica se coloca la relacién humana en el centro del proceso

educativo. La ensefianza universitaria no ocurre entre una persona que sabe y otra que
desconoce, sino entre sujetos que participan en una experiencia compartida de construccion de
conocimientos. Esta mirada humanizada no significa eliminar la diferencia de roles entre
docente y estudiante. el profesor continta teniendo una responsabilidad académica y una
experiencia que ofrecer; sin embargo, dicha responsabilidad debe ejercerse desde el respeto, la
escucha y el reconocimiento del otro (Guevara et al., 2024).

La relacién pedagdégica adquiere mayor profundidad cuando el estudiante siente que su
participacion tiene valor. Los estudiantes universitarios enfrentan inseguridades relacionadas
con sus capacidades, especialmente en niveles avanzados de formacién como los estudios de
posgrado. El docente mediador comprende estas dificultades y genera un ambiente donde el
aprendizaje se desarrolla sin temor, favoreciendo la autonomia y la seguridad intelectual
(Guevara et al., 2024).

Un docente puede dominar ampliamente una disciplina, pero si no logra establecer una
relacion pedagdgica adecuada, el conocimiento puede permanecer distante y poco significativo.
La verdadera mediacién ocurre cuando el estudiante logra sentir que el conocimiento tiene

relacion con su vida, su profesion y sus aspiraciones (Guevara et al., 2024).

5.3 El docente como facilitador de experiencias significativas de aprendizaje

La funcion del docente mediador esta estrechamente relacionada con la creacion de
experiencias educativas significativas. Ensefiar no consiste solamente en organizar contenidos,
sino en disefar situaciones que permitan al estudiante pensar, analizar y aplicar aquello que
aprende (Guevara et al., 2024).

El docente mediador debe identificar esos conocimientos previos y utilizarlos como
elementos de construccion. En lugar de asumir que todos los estudiantes parten desde el
mismo punto, reconoce sus diferencias y aprovecha la diversidad como una oportunidad
educativa, por ejemplo, en programas de formacién profesional, los estudiantes pueden
relacionar los contenidos tedricos con situaciones vividas durante sus practicas laborales. El
papel del docente consiste entonces en ayudar a analizar esas experiencias, encontrar

fundamentos cientificos y construir nuevas interpretaciones (Guevara et al., 2024).
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5.4 La mediacion pedagdgicay la Zona de Desarrollo Proximo

La propuesta del docente como mediador encuentra una importante fundamentacion en
la teoria sociocultural de Lev Vygotsky, quien nos dice que el desarrollo intelectual humano
ocurre mediante procesos de interaccion social y cultural. Vygotsky (1978) plantea el concepto
de Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), entendido como la distancia existente entre aquello que
una persona puede realizar de manera independiente y aquello que puede alcanzar con la

orientacion de alguien con mayor experiencia (Guevara et al., 2024).

El acompafamiento del docente en cada una de las etapas del aprendizaje debe ser
progresivo, en un principio puede requerirse mayor orientacién, pero conforme el estudiante
desarrolla sus capacidades, este apoyo disminuye hasta que logra actuar de manera
independiente y tienen la capacidad de tomar decisiones de una manera libre y con

responsabilidad (Guevara et al., 2024).

En los estudios de posgrado, esta funcion adquiere especial importancia porque los
estudiantes deben desarrollar capacidades investigativas, pensamiento critico y autonomia
académica. El docente deja de ser Unicamente un instructor, se convierte en un guia que
acompafa procesos complejos de construccién del conocimiento que posteriormente puedan

llevar a la realidad (Guevara et al., 2024).

5.5 Competencias del docente mediador

El docente universitario que asume la mediacidon pedagoégica necesita desarrollar un
conjunto de competencias que integren aspectos cientificos, pedagogicos y humanos. Entre las

principales competencias se encuentran:

Dominio disciplinar: El docente debe poseer conocimientos sélidos sobre la materia
que ensefa, la mediacién no elimina la importancia del conocimiento especializado; por el
contrario, requiere docentes que sean capaces de comprender profundamente su campo para

orientar adecuadamente a los estudiantes
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Capacidad pedagdgica: Conocer una disciplina no garantiza saber ensefiarla, no todo
el gue ensefa sabe hacerlo. El docente debe comprender estrategias de aprendizaje, métodos

de evaluacién y formas de comunicacion que permitan acercar el conocimiento al estudiante

Comunicacién efectiva: La comunicacién constituye una de las principales
herramientas cuando se habla de la mediacion. El docente debe expresar ideas con claridad,
escuchar activamente y generar espacios donde los estudiantes puedan participar.

Sensibilidad humana: La ensefianza requiere reconocer al estudiante como persona,
como un todo, aqui rige la empatia, el respeto y la comprensién forman parte esencial de una

practica docente humanizada.

Capacidad reflexiva: El docente mediador analiza constantemente su propia préctica.

Pregunta qué funciona, qué necesita mejorar y como puede favorecer mejores aprendizajes.

Un docente mediador no repite automaticamente sus métodos de ensefianza; observa,
analiza y busca nuevas formas de acompafar el aprendizaje. La reflexion docente permite
comprender que cada grupo de estudiantes representa una realidad diferente. Una estrategia

que funciona en un contexto puede requerir modificaciones en otro (Guevara et al., 2024).

6. El estudiante como sujeto activo y constructor del conocimiento

Desde la perspectiva constructivista, el conocimiento no se transmite de manera directa,
sino que se construye mediante la interaccion entre el individuo y su entorno. En este sentido, el
aprendizaje ocurre cuando el estudiante logra integrar la nueva informacion con los
conocimientos y experiencias que ya posee, favoreciendo un aprendizaje significativo y
duradero. La diversidad de experiencias y formas de comprender la realidad enriquece el
proceso educativo al promover el dialogo, la reflexién y el intercambio de diferentes

perspectivas (Guevara et al., 2024).

7. Lacomunicacion educativay el lenguaje como herramientas de mediacion

En contraste con los modelos tradicionales, donde la comunicacion era principalmente
unidireccional, este enfoque promueve una interaccion que favorece la comprension y la

construccién conjunta del conocimiento. (Guevara et al., 2024).

El lenguaje desempefia un papel esencial como herramienta de mediacién, ya que
facilita la organizacion del pensamiento y la creacion de significados compartidos, el docente

debe emplear un lenguaje claro, accesible y contextualizado, que permita acercar los
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contenidos cientificos a la realidad del estudiante sin perder su rigor académico. Ademas, la

capacidad de expresar, argumentar y escribir fortalece el aprendizaje, pues estas habilidades
contribuyen al desarrollo del pensamiento critico y a la construccion del conocimiento (Prieto
Castillo, 2024).

8. La tutoria como acompafnamiento pedagdgico

La tutoria, desde la perspectiva de la mediacién pedagdgica, constituye un proceso de
acompafiamiento integral que trasciende las funciones administrativas o la simple revisién de
trabajos académicos. Teniendo como objetivo orientar, escuchar y apoyar al estudiante durante
su formacion, favoreciendo el desarrollo de sus capacidades y su crecimiento académico y

profesional (Guevara et al., 2024).

El tutor desempefia el papel de guia y facilitador del aprendizaje, procurando mantener
un equilibrio entre el acompafiamiento y la autonomia del estudiante. Su funcion consiste en
brindar orientacién, promover la reflexion critica, facilitar recursos de aprendizaje y ofrecer
retroalimentacion constructiva, sin sustituir la responsabilidad que cada estudiante tiene sobre
su propio proceso formativo. De esta manera, la tutoria contribuye al fortalecimiento de la
independencia académica y al desarrollo de competencias para el aprendizaje permanente
(Guevara et al., 2024).

Una relacion tutorial sélida permite que el estudiante enfrente con mayor seguridad las
dificultades, dudas e incertidumbres propias de la formacién de posgrado. En este contexto, el
acompafiamiento del tutor favorece la motivacion, fortalece el compromiso con el aprendizaje y
promueve la permanencia académica, convirtiéndose en un elemento fundamental para el

desarrollo integral del estudiante (Guevara et al., 2024).

9. La evaluacion como proceso de aprendizaje

Desde este enfoque, la evaluacion se convierte en una oportunidad para que el
estudiante identifique sus avances, reconozca las dificultades que enfrenta y desarrolle
estrategias para mejorar de manera constante. Asi, deja de ser una herramienta de control para
asumir un caracter formativo y orientado al desarrollo integral del estudiante (Guevara et al.,
2024).
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Un componente esencial de este modelo es la evaluacion formativa, la cual acompafa el
aprendizaje durante todo el proceso educativo. En este contexto, la retroalimentacion
desempeiia un papel fundamental, ya que permite al estudiante comprender sus fortalezas y
aspectos por mejorar mediante orientaciones claras, respetuosas y constructivas. Ademas, el
error deja de interpretarse como un fracaso y pasa a entenderse como una oportunidad para
reflexionar, fortalecer conocimientos y favorecer el crecimiento académico (Guevara et al.,
2024).

La mediacion pedagogica también promueve la participacion activa del estudiante en su
propia evaluacién a través de procesos de autoevaluacion, reflexion critica y autorregulacion del
aprendizaje. Esta participacion fortalece la autonomia, la capacidad de analisis y el compromiso
con el propio proceso formativo, transformando la evaluacion en una responsabilidad

compartida entre el docente y el estudiante

Este enfoque reconoce que la evaluacion debe valorar no solo los conocimientos
adquiridos, sino también el desarrollo de competencias humanas y profesionales, como la ética,
la responsabilidad, la comunicacion, el compromiso social y el trabajo colaborativo. En
consecuencia, la formacion universitaria busca preparar profesionales capaces de aplicar sus
conocimientos con sensibilidad, responsabilidad y conciencia ética, contribuyendo

positivamente a la sociedad (Guevara et al., 2024).

10. La construccion de la obra pedagogica

La mediacion pedagogica concibe la practica docente como un proceso dinamico y de
construccién permanente, en el que cada experiencia educativa es Unica debido a las
caracteristicas, necesidades y contextos de los estudiantes, ensefiar va mas alla de transmitir
contenidos o aplicar metodologias establecidas; implica reflexionar, innovar y disefiar
estrategias que favorezcan aprendizajes significativos. Asi, la obra pedagdgica se entiende
como el resultado del compromiso del docente con la creacion de experiencias educativas que
respondan a las realidades del contexto y promuevan el desarrollo integral del estudiante
(Guevara et al., 2024).

La creatividad docente no consiste en improvisar, sino en encontrar formas pertinentes
de acercar el conocimiento a los estudiantes y convertir los contenidos cientificos en

experiencias de aprendizaje con sentido. En este proceso, el docente reflexiona continuamente
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sobre como facilitar la comprension y la participacion activa de quienes aprenden, fortaleciendo

asi la calidad del proceso educativo (Prieto-Castillo, 2024).

Cada decisién tomada en el aula influye en la formaciéon académica, personal y
profesional de los estudiantes. Por ello, la educacién superior debe orientarse no solo al
desarrollo de competencias técnicas, sino también a la formacién de personas criticas,
responsables y comprometidas con la transformacion de su entorno. En consecuencia, la
practica docente se convierte en una accion educativa humanizada que busca contribuir a una

sociedad mas justa, participativa y consciente (Prieto-Castillo, 2024).

Metodologia

“Educar en la igualdad y el respeto es educar contra la violencia”

Benjamin Franklin.

La metodologia desarrollada en esta investigacion se fundamenta en un enfoque
formativo, reflexivo y experiencial, construido a partir del proceso de aprendizaje vivido durante
la Maestria en Docencia Universitaria de la Universidad del Azuay. Mas gque entender la
metodologia como un conjunto de procedimientos destinados Unicamente a recopilar
informacién, se concibe como un proceso integral orientado al fortalecimiento de la practica
docente mediante la reflexion critica, la construccion colaborativa del conocimiento y la
aplicacion de principios de mediacion pedagdgica. Este enfoque promueve una formacién en la
que el aprendizaje se convierte en una experiencia dinamica, participativa y transformadora
(Prieto-Castillo, 2024).

Estrategias de mediacion pedagoégica

La investigacion se sustenta en la mediacién pedagégica como eje central del proceso
educativo. Desde esta perspectiva, el estudiante asume un papel activo y protagénico en la
construccién de su aprendizaje, mientras que el docente desempeiia la funcion de mediador,
facilitando espacios de didlogo, orientacién y acompafamiento permanente. En consecuencia,
el conocimiento deja de concebirse como un contenido que se transmite de manera
unidireccional para convertirse en una construccion significativa que surge de la interaccion
entre la teoria, la practica y la experiencia personal y profesional de los participantes (Prieto-
Castillo, 2024).
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El proceso de la maestria se desarroll6 mediante tres estrategias metodoldgicas
complementarias: las practicas de aprendizaje, la tutoria y el texto paralelo. Estas herramientas
permitieron integrar los conocimientos teéricos con la practica educativa, fortalecer los procesos
de reflexion critica y favorecer la construccién de una identidad docente basada en principios
éticos, pedagogicos y humanistas. La articulacion de estas estrategias hizo posible que el
proceso formativo trascendiera la adquisicion de conocimientos para orientarse hacia la
transformacion de la préactica profesional (Prieto-Castillo, 2024).

Practicas de aprendizaje

Las préacticas de aprendizaje constituyeron uno de los principales componentes
metodoldgicos del proceso formativo. Su propdsito fue promover un aprendizaje activo, donde
los estudiantes construyeran conocimientos a partir de la experiencia, la investigacion, el
analisis de situaciones reales y la resolucién de problemas propios del contexto educativo. Este
enfoque se distancia de los modelos tradicionales centrados en la memorizacion y la
transmisién de contenidos, favoreciendo la participacién activa, la creatividad, la capacidad de
analisis y la toma de decisiones fundamentadas (Prieto-Castillo, 2024).

Durante el desarrollo de estas practicas, participé junto con mis compafieros en el
andlisis de diferentes problematicas educativas, asi como en el disefio de propuestas de
intervencion pedagdgica y en la elaboracion de proyectos orientados a la innovacion docente.
Estas experiencias nos permitieron fortalecer competencias relacionadas con el pensamiento
critico, la comunicacion académica, la investigacion y la resolucion de problemas, pero, sobre
todo, nos brindaron la oportunidad de aprender mediante el intercambio de conocimientos,
experiencias y perspectivas (Prieto-Castillo, 2024).

El trabajo colaborativo favoreciod el proceso de interaprendizaje, ya que cada integrante
aport6 desde sus propios conocimientos y experiencias profesionales, enriqueciendo la
construccioén colectiva del aprendizaje. De esta manera, los contenidos abordados durante la
formacion dejaron de ser Gnicamente conceptos teéricos y pudieron relacionarse con
situaciones concretas de la realidad educativa. Esta articulacion entre teoria y practica permitié
comprender que aprender también significa dialogar, cuestionar, compartir y construir nuevas
ideas junto con los demas (Prieto-Castillo, 2024).

Las practicas desarrolladas se convirtieron en espacios de mediacion pedagdgica, donde
el conocimiento fue construido de manera activa y significativa. Analizar una problematica,
proponer alternativas y plantear soluciones permitid no solo aplicar lo aprendido, sino también
reflexionar sobre nuestro papel como futuros docentes y sobre la responsabilidad que tenemos

de contribuir a la transformacion de los procesos educativos. Asi, el aprendizaje se consolida
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como un proceso dinamico y humanizado que integra conocimientos, experiencias y reflexion
critica para comprender la realidad y generar propuestas que contribuyan a su mejora (Prieto-
Castillo, 2024).
Instancias del Aprendizaje

Las instancias del aprendizaje son los diferentes espacios, personas, recursos y
experiencias que intervienen en la construccion del conocimiento y en el desarrollo integral del
estudiante. Segun Prieto, estas instancias permiten adquirir conocimientos, desarrollar
habilidades, resolver problemas, tomar decisiones y comprender la realidad desde una

perspectiva critica y reflexiva (Prieto-Castillo, 2024).

La institucién educativa desempefia un papel fundamental, ya que sus normas,
organizacion y préacticas pedagoégicas pueden favorecer o dificultar un aprendizaje significativo.
Cuando predomina una ensefianza tradicional y poco flexible, el estudiante suele desvincular el

aprendizaje de su realidad (Prieto-Castillo, 2024).

El educador constituye un agente clave en el proceso formativo. mas que transmitir
informacién, su funcién es orientar, motivar y acompanfar al estudiante, aunque su labor puede

verse limitada por la falta de recursos y las politicas institucionales (Prieto-Castillo, 2024).

Los medios, materiales y la tecnologia enriquecen el proceso de ensefianza al facilitar el
acceso al conocimiento y promover metodologias mas dinamicas. Sin embargo, su
implementacion depende de las condiciones econdmicas y de la disponibilidad de recursos
(Prieto-Castillo, 2024).

El grupo representa una valiosa oportunidad para aprender mediante la interaccion, la
cooperacion y el intercambio de experiencias. El trabajo colaborativo fortalece habilidades
sociales y prepara a los estudiantes para desenvolverse en entornos profesionales y

comunitarios (Prieto-Castillo, 2024).

EL contexto conecta los contenidos académicos con la realidad cotidiana, haciendo que
el aprendizaje sea mas significativo y aplicable a la vida diaria. Finalmente, la instancia de uno
mismo resalta la importancia de que el estudiante participe activamente en su aprendizaje,
desarrolle autonomia, fortalezca la confianza en sus capacidades y cuente con el

acompafamiento necesario para superar sus dificultades (Prieto-Castillo, 2024).
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En conjunto, estas seis instancias evidencian que el aprendizaje es un proceso integral
que surge de la interaccion entre la persona, su entorno y los diversos actores que participan en

su formacion (Prieto-Castillo, 2024).

El Interaprendizaje

La universidad como institucién educadora debe ser quien promueva y construya en los
estudiantes competencias basicas que van a ser utilizadas a lo largo de su vida, no solo
profesional, sino de su vida en la sociedad y son la metacognicion: aprender a aprender desde
la propia experiencia cognitiva; la capacidad de abstraccién: formar representaciones abstractas
a partir de diversas experiencias y conocimientos, transfiriendo entre contextos; el pensamiento
sistémico: para poder apreciar y comprender el conjunto de realidades; el experimentar
necesario para afianzar las capacidades anteriores; y la capacidad de colaborar: utilizando un
lenguaje apropiado, para comunicar conceptos abstractos y lograr consensos (Bullrich y
Carranza, s.f.).

Tratamiento del contenido

Es de suma importancia tanto el contenido como la forma en la que el docente explica la
clase, ya que el lenguaje que se utilice es fundamental para establecer una conexion con los
estudiantes, que exista interés en la estructura, la organizacion de los distintos momentos de
una sesion presencial, las partes de un texto y la manera de comunicar a través de tecnologias
digitales; por lo que el autor propone que se plantee un estilo en el cual se busque involucrar a
los y las estudiantes en distintas fases antes, durante y al finalizar la clase (Prieto-Castillo,
2024).

Todo aquel que pretende ensefiar, primero debe conocer lo que significa esta palabra
desde todos los puntos de vista, para ensefiar se debe saber comunicar; existen diversas
formas de comunicar, es por eso que el docente debe estar preparado para todos los retos que
debe afrontar en este dificil camino que es la educacion; para ello en el tratamiento del
contenido se proponen tres estrategias que deben llevarse a cabo y de esta forma involucrar a
los estudiantes en este proceso del interaprendizaje: estrategia de entrada, estrategia de
desarrollo y estrategia de cierre (Prieto-Castillo, 2024).

La primera etapa es la de entrada: es el momento en el que se va a introducir el tema,
momento exacto en el que se debe captar el interés del estudiante, dando la visién global que
se menciong, recordando informacioén previa, recordando el umbral pedagogico del estudiante;

aqui se puede incluir relatos de experiencias, anécdotas, fragmentos literarios, preguntas,
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referencias a sucesos relevantes, proyecciones al futuro, recuperacion de recuerdos propios,
experimentacion en laboratorios, imagenes, etc. (Prieto-Castillo, 2024).

La estrategia de desarrollo: como expresa Guerrero (2019), indica como se procesa el
nuevo conocimiento con el uso de distintas herramientas y cémo se genera la puesta en
practica de los conocimientos adquiridos. Prieto sugiere ideas para el desarrollo de la clase
como: el tratamiento recurrente de la informacion, la puesta en experiencia, la ejemplificacion y
las preguntas (Prieto-Castillo, 2024).

La estrategia de cierre: es la Gltima instancia, con la que se quedan los alumnos y con
esas sensaciones o0 emaociones se enfrentardn a la siguiente clase. El objetivo es poder concluir
el proceso de aprendizaje de una forma adecuada y sencilla, teniendo en cuenta los logros, las
dificultades e incluso las emociones a las que se enfrentaron los estudiantes casi al cien por
ciento, luego de esto pueden reflexionar y autoevaluar sus propios aprendizajes de una manera
general; y para los profesores es fundamental como herramienta para planificar e incluso
mejorar el enfoque o los instrumentos de ensefianza teniendo en cuenta las necesidades de
todos los estudiantes (Prieto-Castillo, 2024).

2. Latutoria

La tutoria desempefid un papel fundamental como estrategia de acompafiamiento y
mediacion pedagodgica, su funcion trascendié la revision de trabajos académicos para
convertirse en un proceso continuo de orientacion, dialogo y retroalimentacion a lo largo de
cada tema adquirido. La tutoria estaba basada en el acompafiamiento, siendo parte importante
de la ensefianza como docente, permitiéndonos identificar fortalezas y dificultades durante el
desarrollo de la investigacion, mejorar la calidad de los productos académicos y fortalecer las

capacidades de andlisis, argumentacion y reflexion critica (Prieto-Castillo, 2024).

De la misma manera, la tutoria favorecio el desarrollo de procesos de autoevaluacion y
autorregulacion del aprendizaje de cada uno de los integrantes de la maestria, estos aspectos
son esenciales en la formacion de docentes capaces de reflexionar sobre su propia practica. La
relacion establecida entre tutores y estudiantes se caracteriz6 por mantener como clave
principal el respeto, generando la confianza y la comunicacién permanente, manteniendo un
ambiente de aprendizaje colaborativo que facilitd el crecimiento profesional y personal (Prieto-
Castillo, 2024).
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3. El texto paralelo

El texto paralelo constituy6 una herramienta de reflexion sistematica sobre el proceso
formativo. Mediante esta estrategia, cada estudiante pudo registrar, analizar e interpretar las
experiencias vividas durante la maestria, estableciendo relaciones entre los contenidos teéricos
y su practica docente. Esta actividad permitié resignificar los aprendizajes obtenidos, identificar
avances, reconocer desafios y proyectar acciones orientadas al mejoramiento continuo (Prieto-
Castillo, 2024).

La elaboracién constante del texto paralelo fortalecio la escritura académica, el
pensamiento critico y la capacidad argumentativa, al requerir una reflexién sustentada tanto en
referentes tedricos como en experiencias profesionales. Ademas, favoreci6 el desarrollo de
habilidades metacognitivas, ya que permitié tomar conciencia de la evolucién del propio
aprendizaje y de los cambios experimentados en las concepciones pedagdgicas y en la
identidad profesional (Prieto-Castillo, 2024).

La integracion de todos los componentes que integran la mediacion pedagdgica como
son las practicas de aprendizaje, la tutoria y el texto paralelo conformaron un modelo
metodoldgico coherente basado en la mediacion pedagdgica. Estas estrategias funcionaron de
manera complementaria, promoviendo experiencias de aprendizaje significativas,
acompafiamiento permanente y espacios de reflexion critica sobre la practica docente. En
conjunto, contribuyeron a desarrollar o mejorar las competencias profesionales, fortalecimiento

de la autonomia y al aprendizaje colaborativo y cooperativo (Prieto-Castillo, 2024).

En sintesis, la metodologia implementada durante la Maestria en Docencia Universitaria
permitié consolidar una formacion integral orientada a la mejora continua de la practica
educativa. Su enfoque reflexivo, participativo y humanista favorecio la construcciéon de una
identidad docente comprometida con la innovacion, la investigacion y la transformacion de los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Asimismo, evidencio que la mediacion pedagoégica
constituye una estrategia eficaz para promover aprendizajes significativos, fortalecer el
desarrollo profesional y responder a los desafios actuales de la educacion superior (Prieto-
Castillo, 2024).
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Capitulo 1

La enseflanza en la universidad

UNIDAD 1

La mediacién pedagégica
“‘Dime y lo olvido, enséfiame y lo recuerdo, involucrame y lo aprendo”

Benjamin Franklin

1. Entorno alapromociony el acompafiamiento del aprendizaje

La palabra docencia se refiere al acto de ensefiar, por lo que los docentes son
profesionales involucrados en la ensefianza de los alumnos. La educacién superior debe ser
uno de los principales objetivos de la politica, crear leyes que satisfagan las necesidades de los
estudiantes y garanticen el acceso gratuito a fin de aumentar los esfuerzos por una educacién

de calidad, calidez, alcance de todas las personas.

Los docentes son los poseedores del conocimiento y el Gnico sujeto activo en el proceso
de aprendizaje, surge una nueva tendencia de que los docentes son los guias de la creacion del
conocimiento. Los profesores universitarios son responsables de cultivar el conocimiento,
difundirlo y realizar investigaciones educativas. Los profesores universitarios necesitan estar en

constante actualizacion, segun los avances tanto cientificos como tecnolégicos.

Experiencia dentro de las aulas universitarias

La etapa universitaria representa una de las experiencias mas significativas en la
formacioén personal y profesional. En el caso de la formacion médica, este proceso no se limita a
la adquisicion de conocimientos tedricos, sino que implica aprender a relacionarse con otras

personas, tomar decisiones y asumir responsabilidades.

La experiencia universitaria estuvo marcada inicialmente por un modelo educativo
tradicional, caracterizado por una relacion vertical entre docentes y estudiantes. El profesor era
considerado la principal fuente de conocimiento, mientras que la participacion estudiantil era

limitada y muchas veces el objetivo principal era obtener una buena calificacion.

Sin embargo, esta realidad cambi6 progresivamente al pasar de las aulas a los espacios

hospitalarios. La practica médica permitié6 comprender que el conocimiento adquiere verdadero
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significado cuando se relaciona con situaciones reales. El contacto con los pacientes permitio
desarrollar no solamente habilidades profesionales, sino también empatia, sensibilidad y

responsabilidad.

Los turnos prolongados, las dificultades y las experiencias compartidas durante el
internado se convirtieron en aprendizajes que trascendieron los libros. En este sentido, la
formacion médica puede entenderse como un proceso en el que la teoria y la practica deben
complementarse. La universidad no solamente forma profesionales; también forma personas

capaces de comprender, acompafar y responder a las necesidades de la sociedad.

2. La mediacién pedagdgica

La mediacion pedagogica plantea una manera diferente de comprender la ensefianza. El
docente deja de ser Unicamente un transmisor de informacién y se convierte en un

acompafante del proceso de aprendizaje.

Desde esta perspectiva, los conocimientos previos, las experiencias personales y el
contexto del estudiante adquieren importancia. El aprendizaje significativo se produce cuando el
estudiante puede relacionar aquello gue ya conoce con los nuevos conocimientos y construir, a

partir de esa relacion, su propio aprendizaje (Guevara et al., 2024).

La mediacion pedagogica busca superar los modelos tradicionales basados
exclusivamente en la transmision de informacion. Promueve procesos reflexivos, participativos,
dialégicos y contextualizados, donde el estudiante tiene un papel activo en su formacion
(Guevara et al., 2024).

Por lo que se plantea que la mediacién pedagoégica debe comprenderse desde la
experiencia universitaria y desde las necesidades reales de docentes y estudiantes. No se trata
Unicamente de transmitir contenidos, sino de generar condiciones que permitan aprender,

interpretar, expresarse, convivir y continuar aprendiendo (Prieto-Castillo, 2025).

Principios de una educacién con sentido, y de acuerdo con la propuesta de Simén

Rodriguez, la educacion debe contribuir a:

» Comprender la realidad natural y social.

> Interpretar los diferentes fendmenos de manera integral.
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Desarrollar una adecuada expresion oral y escrita.
Promover la solidaridad y la convivencia.

Garantizar una educacion para todos los sectores sociales.

YV V VYV VY

Desarrollar la capacidad de continuar aprendiendo durante toda la vida (Prieto-Castillo,
2025).

3. La Zona de Desarrollo Proximo

La propuesta de Lev Vygotsky permite comprender que una persona puede alcanzar
niveles superiores de aprendizaje cuando cuenta con la orientacion y colaboracién de otras
personas. La Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) representa la distancia entre aquello que el
estudiante puede realizar por si mismo y aquello que puede alcanzar con la orientacién de un
docente o con la colaboracién de comparfieros que poseen mayor experiencia 0 conocimiento
(Prieto-Castillo, 2025).

Esta concepcidn tiene especial importancia en la educacion universitaria. El docente no
debe hacer el trabajo por el estudiante, sino proporcionar las herramientas necesarias para que
este pueda avanzar progresivamente hacia una mayor autonomia (Prieto-Castillo, 2025).

Ensefiar no significa sustituir al estudiante, sino ayudarlo a descubrir que puede hacer

mas de lo que inicialmente creia posible (Prieto-Castillo, 2025).

4. El umbral pedagdgico

El umbral pedagégico hace referencia a la manera en que el conocimiento llega al
estudiante. El docente debe encontrar una distancia adecuada: acercarse lo suficiente para

acompanar, pero sin invadir el espacio personal e intelectual del estudiante.

Para ello es necesario utilizar un lenguaje claro, comprensible y atractivo, pero también

dominar el tema que se pretende ensefiar (Prieto-Castillo, 2025).

Una buena ensefianza no depende Unicamente de cuanto sabe el docente, sino también de
como logra comunicar aquello que sabe. Por esta razén, la comunicacion, la empatia y la
capacidad de relacionarse con los estudiantes son elementos fundamentales dentro del proceso
educativo (Prieto-Castillo, 2025).
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5. Volver la mirada al curriculo

El curriculo puede entenderse como un proyecto que organiza y orienta las actividades
educativas. Permite establecer objetivos, contenidos, estrategias y experiencias de aprendizaje

que seran desarrolladas durante un determinado periodo (Coll, 1993).

En la universidad, el curriculo no deberia limitarse a establecer qué asignaturas debe

aprobar un estudiante. Debe responder a una pregunta fundamental:

¢, Qué profesional y qué persona queremos formar?

El curriculo universitario puede entenderse como un proyecto politico-pedagdgico y
como un proceso permanente de toma de decisiones. Desde esta perspectiva, el curriculo debe
considerar las necesidades sociales, profesionales y culturales del contexto donde se desarrolla
(Brovelli, 2005).

En el caso ecuatoriano, la educacion debe contribuir al desarrollo integral de las
personas y a la generacion y aplicacion de conocimientos, técnicas y saberes. Por ello, el

curriculo tiene también una dimensién social y ética (Ministerio de Educacion, 2017).

6. La educacioén universitaria

La universidad deberia ser mucho mas que un espacio destinado a aprobar asignaturas

y obtener un titulo.

Es un espacio para buscar conocimiento, desarrollar pensamiento critico, aprender a
cuestionar y encontrar soluciones a los problemas de la sociedad. Todo esto presenta una
mirada critica sobre la universidad y sus contradicciones institucionales. Estas contradicciones
permiten reflexionar sobre una realidad importante: una institucién educativa puede tener como
proposito formar personas, pero sus practicas no siempre favorecen ese objetivo (Malo-
Gonzalez, 2013).

Por esta razon, la universidad debe buscar nuevas estrategias pedagogicas,
metodoldgicas, tecnoldgicas y practicas que permitan una formacion profesional integral (Prieto-
Castillo, 2025).
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Un profesional competente no es Unicamente aquel que conoce su disciplina. También
debe saber comunicarse, trabajar en equipo, analizar situaciones, tomar decisiones y actuar

responsablemente (Prieto-Castillo, 2025).

7. Perfil del egresado

El perfil del egresado reline las competencias, conocimientos, habilidades y actitudes
gque una persona deberia haber desarrollado al finalizar su formacién universitaria. El perfil del
egresado constituye un elemento fundamental para la construcciéon del curriculo, porque
permite establecer qué capacidades debe desarrollar el estudiante para desempefiarse

adecuadamente en su profesion (Brovelli, 2005).

Mi experiencia como estudiante de Medicina

Al mirar retrospectivamente mi paso por la universidad, recuerdo un sistema basado

principalmente en:

Libros y fotocopias.
Clases predominantemente magistrales.

Relaciones verticales entre docentes y estudiantes.

vV V VY V

Profesores con amplio conocimiento, pero no siempre con estrategias adecuadas para
transmitirlo.

> Evaluaciones centradas principalmente en obtener una calificacion.

En aguel momento, mi principal preocupacion era aprobar las materias y avanzar en la
carrera, no tenia una visién completa del curriculo ni conocia con claridad todas las

competencias que debia desarrollar como futuro médico.

Del estudiante al profesional

La formacion médica estaba organizada en diferentes etapas.

Carrera universitaria — Internado rotativo — Salud rural — Vida profesional
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El internado representd un cambio importante, porque permitié trasladar los

conocimientos adquiridos en las aulas hacia el hospital y enfrentarse a situaciones reales.

Posteriormente, la etapa de salud rural implico asumir nuevas responsabilidades y

adaptarse a contextos diferentes.

Con el paso del tiempo comprendi que cada etapa de la formacién tiene sus propios

desafios y aprendizajes.

Reflexién final

1. La experiencia universitaria demuestra que aprender no significa Unicamente memorizar
contenidos. La experiencia universitaria constituye un proceso de formacion profesional
y humana en el que la teoria adquiere mayor significado cuando se relaciona con la
practica.

2. En la formacion médica, muchos de los aprendizajes mas importantes surgieron cuando
la teoria sali6 de las aulas y se encontré con la realidad de los pacientes.

3. La mediacién pedagogica permite comprender que el estudiante debe ser protagonista
de su aprendizaje y que el docente tiene la responsabilidad de acompanfarlo, orientarlo y
crear las condiciones necesarias para que pueda desarrollar sus capacidades. Ademas,
permite superar modelos educativos exclusivamente transmisivos y promueve una
participacion mas activa del estudiante.

4. La comparacion entre reparar una fractura y reparar un puente permite representar este
proceso de una manera sencilla: para solucionar un problema primero debemos
conocerlo, planificar, reunir los recursos necesarios, trabajar en equipo, intervenir,

evaluar y realizar seguimiento.
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5. La Zona de Desarrollo Proximo evidencia la importancia del acompafiamiento docente y
del aprendizaje colaborativo para alcanzar mayores niveles de autonomia.

6. El curriculo universitario debe responder no solamente a las necesidades académicas,
sino también a las necesidades sociales y profesionales del contexto, pues educar
requiere reconocer las necesidades del estudiante, seleccionar estrategias adecuadas,
acompafiar el proceso y evaluar si realmente se produjo una transformacion.

7. Launiversidad tiene el desafio de formar profesionales que no solamente sepan hacer,
sino que también sepan pensar, sentir, cuestionar, comunicarse y actuar con
responsabilidad frente a la sociedad.

8. La educacion superior debe formar profesionales capaces de enfrentar problemas

reales, trabajar en equipo, tomar decisiones y contribuir al bienestar de la sociedad.

Unidad 2

Educacion alternativa

“Educar en la igualdad y el respeto es educar contra la violencia”

Benjamin Franklin

2.1 ¢Qué es la universidad?

La palabra universidad proviene del latin universitas, relacionada con la idea de
universalidad o totalidad. Histéricamente, las universidades surgieron como espacios

destinados al estudio, al conocimiento y a la formacién de personas.

Mas alla de ser una institucion donde se obtienen titulos profesionales, la universidad

deberia ser un espacio de:

Libertad de pensamiento.
Formacion humana.
Investigacion.

Generacion de conocimiento.
Dialogo.

Desarrollo profesional.

V V V V V VY V

Compromiso con la sociedad.
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Malo (2013) plantea que la universidad tiene el desafio de integrar el conocimiento y

contribuir a una sociedad basada en la dignidad humana, la democracia y la justicia social.
La universidad frente a la tecnologia
Actualmente, la tecnologia ofrece posibilidades que antes eran dificiles de imaginar.
El estudiante puede acceder a:

Articulos cientificos actualizados.
Bibliotecas digitales.
Simuladores.

Clases virtuales.

Bases de datos.

YV V V V V VY

Nuevas herramientas de aprendizaje.

Sin embargo, el acceso a la tecnologia por si solo no garantiza una buena educacioén. Es
necesario contar con docentes preparados que sepan acompafiar al estudiante y orientar el uso

adecuado de estas herramientas.

2.2 Nuestra casa de estudio: Universidad de Cuenca

Después de trdmites, formularios, propedéutico, nervios y muchas expectativas, llego
uno de los momentos mas importantes de mi vida: conseguir un cupo para estudiar Medicina en
la Universidad de Cuenca. No fue solamente el ingreso a una carrera. Fue el inicio de un
desafio que cambiaria mi manera de pensar, de relacionarme con las personas y de entender la
profesion médica. La universidad tuvo dificultades: aulas reducidas, gran cantidad de

estudiantes y métodos de ensefianza que en algunos casos necesitaban actualizarse. Sin
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embargo, también fue el lugar donde construi amistades, adquiri conocimientos y comencé a

descubrir lo que realmente significaba ser médico.

Mi segundo hogar: el hosBitaI

Durante la formacion médica, el hospital terminé convirtiéndose en una segunda
universidad. En mi caso, el Hospital Vicente Corral Moscoso represent6 uno de los espacios

mas importantes de aprendizaje. Alli la teoria adquiri6 otro significado.

Ya no se trataba Unicamente de estudiar una enfermedad en un libro, sino de
encontrarse frente a una persona que necesitaba atencion. El hospital permiti6 comprender que
detras de cada diagndstico existe una persona, una familia, una historia y una realidad

diferente.

Por eso, la formacién médica necesita unir dos elementos: Conocimiento cientifico

mas sensibilidad humana.

2.3 Educar para laincertidumbre

La vida esté llena de situaciones que no podemos predecir.

Por esta razén, la educacion no deberia preparar Gnicamente para encontrar respuestas,
sino también para formular preguntas, analizar problemas y tomar decisiones frente a

situaciones nuevas (Prieto-Castillo, 2025).

El mundo cambia constantemente y la ciencia evoluciona con rapidez. Por ello, un

profesional no puede dejar de aprender cuando obtiene su titulo (Prieto-Castillo, 2025).

Educar para la incertidumbre significa:
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Aprender a cuestionar.

Analizar diferentes posibilidades.
Resolver problemas.

Adaptarse a los cambios.

Tomar decisiones.

YV V V V¥V V V

Continuar aprendiendo.

No se trata de ensefar al estudiante todas las respuestas, sino de prepararlo para

enfrentar preguntas que todavia no existen.

2.4 Educar para gozar de lavida

La educacion también deberia permitirnos disfrutar aquello que hacemos.

Aprender no tiene que estar relacionado Unicamente con obligaciones, evaluaciones y
calificaciones. La motivacion, la alegria, las relaciones con los compafieros y hasta los errores
forman parte del aprendizaje. En Medicina, donde existen jornadas extensas y situaciones
emocionalmente dificiles, aprender a disfrutar de la profesiéon también permite mantener la

motivacion y el compromiso con los pacientes (Prieto, 2025).

2.5 Educar para la significaciéon

Todo aprendizaje deberia tener un sentido. El estudiante necesita comprender para qué

esta aprendiendo algo y cdmo ese conocimiento podra utilizarlo posteriormente.

En Medicina, por ejemplo, aprender una técnica quirdrgica no deberia reducirse a

memarizar sus pasos.

El estudiante necesita comprender:

Qué hacer — céomo hacerlo — por qué hacerlo — cuando aplicarlo

Cuando el conocimiento adquiere significado, deja de ser una informacion que

simplemente debemos recordar y se convierte en una herramienta que podemos utilizar.

2.6 Educar para la expresion

La educacion tradicional puede convertir al estudiante en un receptor pasivo.
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Educar para la expresion significa darle la posibilidad de:

Hablar.
Preguntar.
Argumentar.
Explicar.
Crear.

Compartir ideas.

VvV V V V VYV V V

Defender sus opiniones con respeto.

En Medicina, saber comunicarse es una competencia profesional. Un médico debe poder
comunicarse con pacientes, familiares, colegas y otros profesionales de la salud (Prieto-Castillo,
2025).

Por eso, saber mucho no es suficiente si no somos capaces de comunicar aguello que
sabemos (Prieto-Castillo, 2025).

2.7 Educar para convivir

La formacion profesional también implica aprender a relacionarse con otras personas.
En la universidad y, posteriormente, en el hospital, nadie trabaja completamente solo (Prieto-
Castillo, 2025).

El trabajo en equipo requiere:

Respeto.
Comunicacion.
Cooperacion.
Responsabilidad.

Empatia.

vV V V V VY V

Capacidad para escuchar.

En un quir6fano esto se vuelve todavia mas evidente: cada integrante tiene una funcion
y el resultado depende de que todos trabajen coordinadamente. Educar para convivir significa
preparar al estudiante no solamente para ejercer una profesion, sino para formar parte de una
sociedad (Prieto-Castillo, 2025).
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2.8 Educar para apropiarse de la historiay la cultura

La educacion también permite comprender de dénde venimos y hacia donde queremos
avanzar. La formacion profesional no esté construida Gnicamente a partir de libros. También
esta relacionada con las experiencias, los errores, los logros, las personas que nos ensefiaron y
el contexto en el que vivimos. Los errores y las dificultades forman parte del aprendizaje (Prieto-
Castillo, 2025).

No siempre vamos a ganar, pero cada experiencia puede convertirse en una oportunidad
para crecer, la historia de un profesional también se construye con aquello que aprendio

después de equivocarse (Prieto-Castillo, 2025).

2.9 Educar para laincertidumbre en el quir6fano
Un ejemplo desde la formacién médica

Medicina existe una realidad y se podria decir una regla, que acompafia al profesional

durante toda su vida: Nunca se deja de estudiar.

La ciencia cambia, aparecen nuevas tecnologias, se desarrollan nuevos tratamientos y
se modifican los procedimientos. Por eso, la incertidumbre no debe ser vista inicamente como

algo negativo. También puede convertirse en un estimulo para aprender.

Del aula al quiréfano

Cuando un estudiante llega por primera vez al quir6fano, puede sentir miedo, nervios e

inseguridad. La bata no convierte automéaticamente a una persona en médico.

Primero se necesita conocimiento. Después viene la practica, y finalmente, la

experiencia permite adquirir seguridad.
Proceso de aprendizaje
Teoria — Simulacién — Practica supervisada — Experiencia — Mayor autonomia

Cada etapa permite disminuir progresivamente el miedo y aumentar la confianza.
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Propuesta educativa: acercamiento al quiréfano

Para trabajar la incertidumbre de manera practica, se puede dividir la actividad en dos
momentos.

Primera parte: preparacion - 20 minutos.
Se aborda:

Vestimenta quirdrgica.
Normas de seguridad.
Reconocimiento de las areas del quiréfano.

Comportamiento dentro del area quirdrgica.

YV V V V V

Importancia de la bioseguridad.

El objetivo principal es que el estudiante conozca el entorno antes de enfrentarse a una
cirugia real, que pongan los conocimientos adquiridos en la teoria y sean replicados en la
practica profesional.

Segunda parte: lavado quirdrgico - 30 minutos
Se ensefia y practica: Técnica correcta de lavado de manos.

Importancia de la higiene de manos en el quiréfano.
Prevencion de contaminacion.

Relacién entre higiene y seguridad del paciente.

La practica permite identificar errores que muchas veces no son evidentes cuando el
estudiante solamente ha estudiado la técnica en un libro.
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¢ Como lavarse las manos?

¢ Por qué es importante?

Un procedimiento aparentemente sencillo puede tener consecuencias importantes si se

realiza incorrectamente.

Por ello: Aprender — practicar — observar — corregir — volver a practicar
Segunda etapa préactica: habilidades quirurgicas basicas

Posteriormente, mediante grupos y simulacion, se pueden desarrollar habilidades como:

Manejo basico del bisturi.

Identificacién y uso de instrumental.

>

>

> Técnicas bésicas de sutura.

» Principios de instrumentacion quirdrgica.
>

Trabajo coordinado en equipo.

El propdsito inicial no es formar cirujanos, sino disminuir el miedo y desarrollar

seguridad, responsabilidad y habilidades basicas.

¢, Qué buscamos conseguir?

Al finalizar la actividad, el estudiante deberia sentirse mas preparado para:
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Ingresar al quiréfano.

Reconocer el entorno.

Aplicar normas de seguridad.

Realizar correctamente el lavado quirargico.
Manipular instrumental basico.

Trabajar en equipo.

Comunicarse con respeto.

YV V V ¥V V V VY VY

Afrontar situaciones nuevas con mayor seguridad.

La incertidumbre no desaparece completamente, Se aprende a convivir con ellay a

responder de mejor manera frente a ella.

Reflexién final

Las experiencias universitarias y hospitalarias dejan huellas que permanecen durante
toda la vida profesional. Un buen docente no solamente transmite conocimientos. También

puede transmitir seguridad, motivacion, respeto y confianza.

Por eso, la educacion alternativa propone mirar al estudiante como una persona integral,

con emociones, experiencias, capacidades y necesidades diferentes.

La universidad debe preparar para la profesion, pero también para la vida.

Unidad 3

Instancias del aprendizaje

“Educar no es un proceso facil y nunca lo sera; quien diga que educar es algo sencillo, solo
aprendio la palabra, mas no su significado.”

Andnimo

3.1 Lavivencia de las instancias del aprendizaje

Las instancias del aprendizaje son todas aquellas personas, espacios, objetos y
situaciones que participan en nuestra construccion del conocimiento. Aprendemos no

solamente cuando estamos frente a un libro o dentro de un aula. También aprendemos de las
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personas, de nuestras experiencias, de los errores, del contexto y de nosotros mismos (Prieto-
Castillo, 2025).

Estas instancias permiten desarrollar diferentes capacidades: comprender, analizar,
sintetizar, expresarse, relacionarse, criticar, resolver problemas, tomar decisiones y apropiarse
de la cultura (Prieto-Castillo, 2025).

Las seis instancias del aprendizaje:

Con la institucion

Con el educador

Con los medios, materiales y tecnologia
Con el grupo

Con el contexto

o gk wh e

Con uno mismo

Estas instancias no deberian funcionar de manera aislada. Al contrario, se complementan

para construir una experiencia educativa integral.

1. Aprender con la institucién

La institucidon educativa no es solamente el edificio donde se estudia.

También esta formada por:

Su historia.

Sus normas.

Su organizacion.
Sus politicas.
Sus docentes.

Sus recursos.

YV V V V V VY V

Su manera de entender la educacion.

Una institucion puede facilitar el aprendizaje, pero también puede limitarlo cuando
mantiene estructuras excesivamente rigidas o modelos tradicionales alejados de la realidad del
estudiante (Prieto-Castillo, 2025).
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La institucién también educa con aquello que permite, con aquello que limita y con la

manera en que trata a sus estudiantes (Prieto-Castillo, 2025).

2. Aprender con el educador

El docente tiene un papel fundamental en el proceso educativo.

No se trata Unicamente de dominar una materia, sino de saber acompafar al estudiante

en su proceso de aprendizaje (Prieto-Castillo, 2025).

Un buen educador deberia ser capaz de:

Comunicar.

Orientar.

Escuchar.

Motivar.

Resolver dudas.
Reconocer dificultades.

Promover la participacion.

VvV V VYV V V VYV V VY

Generar confianza.

Las limitaciones institucionales, la falta de recursos o las normas rigidas pueden
dificultar esta tarea, pero el docente continlia siendo una figura esencial dentro del proceso
educativo (Prieto-Castillo, 2025).

3. Aprender con los medios, materiales y tecnologia

Los materiales y la tecnologia pueden convertirse en grandes aliados de la educacion.

Actualmente contamos con recursos que permiten:

Buscar informacion actualizada.
Acceder a articulos cientificos.
Observar procedimientos.
Utilizar simuladores.

Realizar clases virtuales.

V V VYV V VYV V

Compartir informacion.
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> Desarrollar nuevas formas de aprendizaje.

Sin embargo, la tecnologia no reemplaza al docente, esta herramienta por si sola no

educa; lo importante es como se utiliza para generar aprendizaje.

4. Aprender con el grupo

El grupo constituye una de las experiencias méas enriquecedoras del aprendizaje.
Trabajar con otras personas permite:

Intercambiar conocimientos.
Escuchar diferentes opiniones.
Aprender de los compafieros.
Desarrollar comunicacion.

Resolver problemas conjuntamente.

VvV V VYV V V V

Aprender a cooperar.

Esta experiencia es especialmente importante en Medicina, donde el trabajo profesional
depende de la colaboracion entre diferentes personas. Del trabajo individual al trabajo

cooperativo

“Cada uno hace su parte” porque, no es lo mismo que: “Todos trabajamos para

alcanzar un objetivo comun”.
El verdadero trabajo cooperativo requiere compromiso de todos.

5. Aprender con el contexto

El conocimiento adquiere mayor significado cuando se relaciona con la realidad.

El contexto permite comprender que detras de cada situacion existe una historia, una

familia, una condicién econdmica, una cultura y unas circunstancias particulares.
En Medicina esto es fundamental.

No podemos comprender completamente a un paciente si Unicamente observamos su

enfermedad y dejamos de lado su realidad.
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Paciente # enfermedad

Paciente = persona + enfermedad + familia + contexto + historia

Aprender desde el contexto permite desarrollar una mirada mas humana y completa.

6. Aprender con uno mismo

Esta instancia reconoce al estudiante como protagonista de su propio aprendizaje.

Aprender con uno mismo significa:

Reconocer nuestras fortalezas.
Identificar nuestras debilidades.
Comprender nuestros temores.
Reflexionar sobre nuestras decisiones.
Reconocer nuestras emociones.

Aprender de nuestros errores.

VvV V VYV V VYV V V

Desarrollar autonomia.

El estudiante necesita espacios para reflexionar sobre cdmo aprende y sobre aquello

que esta viviendo. Conocerse también es una forma de aprender (Prieto-Castillo, 2025).

3.2 Una mirada retrospectiva a mi vida universitaria

Cuando recuerdo mi formacién universitaria, puedo reconocer que varias de estas
instancias estuvieron presentes, pero no siempre se desarrollaron de la manera que

actualmente considero necesaria (Prieto-Castillo, 2025).

El modelo educativo era predominantemente rigido, estructurado y tradicional.

Las aulas tenian una gran cantidad de estudiantes, lo que dificultaba una atencién
individualizada, en muchos casos, el docente debia trabajar con grupos numerosos y con

recursos limitados (Prieto-Castillo, 2025).
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Una institucidon con limitaciones

La universidad tenia una estructura que respondia a un modelo establecido desde hacia

décadas, predominaban:

Aulas numerosas.
Métodos tradicionales.
Textos antiguos o poco contextualizados.

Informacion que no siempre estaba actualizada.

YV V VYV V V

Limitado acceso a recursos tecnolégicos.

En aquella época, para consultar determinados contenidos cientificos, muchas veces la

principal alternativa era acudir a la biblioteca y obtener fotocopias.

Hoy esta realidad puede parecer distante, pero fue parte de nuestra experiencia

universitaria.

Los materiales y la tecnologia

Durante mi etapa como estudiante, la educacion se apoyaba principalmente en:
Recursos didacticos: libros, pizarra, marcadores, diapositivas y proyector (infocus).
La tecnologia disponible era mucho mas limitada que la actual.

Ademas, algunas clases se centraban principalmente en la teoria y dejaban poco

espacio para la practica.

Esto generaba una separacién entre aquello que aprendiamos en los textos y aquello

gue posteriormente debiamos enfrentar en la realidad profesional.
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El aprendizaje con el grupo: El trabajo grupal también tenia sus dificultades. Muchas
veces cada integrante realizaba Unicamente la parte que le correspondia y posteriormente se
reunian los trabajos. Existia un grupo, pero no necesariamente existia trabajo cooperativo,

faltaba una verdadera responsabilidad compartida.

Lo que deberia buscarse es que la relacion entre estos elementos permite comprender
como se desarrolla el trabajo colaborativo dentro del proceso de aprendizaje:

El grupo constituye el punto de partida, ya que reline a personas con diferentes
conocimientos, experiencias y capacidades. A partir de esta conformacién surge la cooperacion,

mediante la cual cada integrante aporta y participa para alcanzar una meta compartida.

Para que la cooperacién sea efectiva, es fundamental mantener una adecuada
comunicacion, que permita expresar ideas, escuchar opiniones, resolver dudas y llegar a
acuerdos. Esta comunicacion fortalece el compromiso de cada integrante, quien asume
responsabilidades y comprende que su participacion es importante para el desarrollo de las

actividades.

Finalmente, todos estos elementos permiten alcanzar un objetivo comun, entendido
como una meta que beneficia y representa el esfuerzo de todo el grupo. De esta manera, el
trabajo colaborativo se convierte en una experiencia de interaprendizaje, donde cada persona
aprende de los demas y contribuye, desde sus capacidades y experiencias, a la construccién

colectiva del conocimiento.

El aprendizaje grupal deberia permitir que todos crezcan, no solamente que todos

cumplan con una tarea.

Aprender para aprobar o aprender para la vida

Esta fue quiz& una de las reflexiones mas importantes de mi experiencia universitaria.
En muchas ocasiones estudiabamos pensando principalmente en:

“¢ Qué necesito para aprobar?”

y nNo necesariamente en:

“¢ Qué necesito aprender para ser un buen profesional?”
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La presion social por no perder un afio y avanzar en la carrera podia hacer que la

calificacion se convirtiera en el objetivo principal.

Sin embargo, una buena nota no siempre representa un aprendizaje profundo.

Reflexion final

Aprobar una materia demuestra que superamos una evaluacién; aplicar correctamente lo

aprendido demuestra que realmente comprendimos.

Se debe mirar mas alla del paciente, durante las actividades en extensiones universitarias tuve
la oportunidad de acercarme a realidades sociales diferentes, pude observar personas con

dificultades econdmicas, familias numerosas y comunidades con necesidades importantes.

Sin embargo, hoy considero que no siempre analizabamos al paciente desde una
perspectiva integral. La experiencia me permite comprender que debemos mirar mas alla del

diagnéstico.

Preguntarnos:

¢ Donde vive?

¢, Con quién vive?

¢ Tiene recursos?

¢, Puede acceder al tratamiento?

¢ Tiene apoyo familiar?

vV V VYV V V V

¢, Qué dificultades enfrenta?

Estas preguntas también forman parte del aprendizaje médico.

Aprender conmigo misma

Esta fue probablemente una de las instancias menos desarrolladas durante mi
formacion. La carga académica, los horarios y la preocupacién por aprobar hacian dificil

detenerse a pensar:

¢, Como estoy?
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¢, Qué estoy sintiendo?

¢, Tengo miedo?

¢ Necesito ayuda?

¢ Estoy aprendiendo realmente?

La formacion profesional no deberia olvidar que detrds de cada estudiante existe una
persona.
3.3 ¢, Qué podemos hacer como futuros docentes?

Si queremos cambiar la educacioén, primero debemos reconocer aquello que no funcion6
adecuadamente en nuestra propia experiencia.

Como futura docente, considero necesario fortalecer las seis instancias del aprendizaje.

3.3.1. Estudiante como protagonista: el estudiante debe dejar de ser un receptor pasivo.

Debe poder:

Participar.
Preguntar.
Investigar.
Proponer.

Equivocarse.

YV V V V V V

Reflexionar.

3.3.2. Clases mas dinamicas: La clase universitaria no deberia limitarse a escuchar al docente

durante horas.

Es necesario incorporar:

Casos clinicos.
Simulacion.

Debates.

vV V VYV V

Trabajo préctico.
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> Investigacion.
> Resolucion de problemas.
> Actividades colaborativas.

El objetivo es que el estudiante aprenda haciendo.

3.3.3. Trabajo cooperativo verdadero

Los grupos deben dejar de ser simplemente una distribucién de tareas.

Se debe fomentar: Participacion + responsabilidad + comunicacion + solidaridad +

objetivo comun

Cada estudiante debe sentirse responsable del resultado colectivo.

El docente, ademas, debe acompafar y orientar el proceso.

3.3.4. Aprender desde nuestra realidad

La educacion debe estar relacionada con el contexto del pais.

En Medicina esto implica analizar:

Las necesidades de nuestra poblacion.
Las condiciones sociales.
Las enfermedades prevalentes.

Las dificultades de acceso a la salud.

YV V VYV V V

Las caracteristicas culturales de cada comunidad.

No podemos formar profesionales Unicamente con ejemplos importados de otras

realidades. Necesitamos aprender desde nuestra propia realidad para poder transformarla.

3.3.5. Investigacion y trabajo de campo

El estudiante debe tener oportunidades para salir del aula.

La investigacion y el trabajo de campo permiten:
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Observar — preguntar — investigar — analizar — proponer soluciones
Esto convierte al estudiante en un participante activo de su formacion.

3.3. 6. Tutorias y acompafiamiento personal

La tutoria deberia ser un espacio donde el estudiante pueda hablar de sus dificultades
académicas, pero también de sus preocupaciones personales relacionadas con el aprendizaje.

No se trata de resolver todos sus problemas.
Se trata de escuchar, orientar y acompafiar cuando sea necesario.

Un estudiante que se siente escuchado puede tener mayores posibilidades de reconocer

sus dificultades y buscar soluciones.

Unidad 4

El interaprendizaje

“No puedo ensefiar nada a nadie, solo puedo hacerles pensar.”

Sdcrates

El interaprendizaje propone una forma diferente de entender la educacion. No se trata
Unicamente de que el docente transmita conocimientos al estudiante. Se trata de generar un
proceso en el que ambos participan, dialogan, comparten experiencias y construyen

aprendizajes (Bullrich y Carranza, s. f.).

La universidad, como institucién educadora, debe desarrollar competencias que
acomparien al estudiante no solamente durante su formacién profesional, sino también durante

toda su vida (Bullrich y Carranza, s. f.).
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Entre estas competencias se encuentran:

Metacognicion: aprender a reconocer como aprendemos.

Capacidad de abstraccidn: relacionar experiencias y conocimientos para comprender

nuevas situaciones.

Pensamiento sistémico: comprender los problemas como parte de una realidad méas

amplia.

Experimentacion: aprender mediante la practica y la experiencia.

Colaboracién: trabajar con otros, comunicarse y construir acuerdos (Bullrich y

Carranza, s. f.).

El objetivo de la educacion no deberia ser llenar la memoria del estudiante, sino
desarrollar su capacidad para pensar, comprender y aprender de manera auténoma (Bullrich y

Carranza, s. f.).

4.1 Tratamiento del contenido

En educacion no solamente importa qué ensefiamos, sino también como lo ensefiamos.

Un contenido excelente puede perder su valor si se presenta de una manera que no

logra despertar el interés del estudiante.

Por eso, el docente necesita cuidar:

El lenguaje que utiliza.

La organizacion de la clase.

La manera de presentar la informacion.
Los ejemplos utilizados.

La participacion de los estudiantes.

La relacion entre teoria y practica.

V V V V V VY V

Las herramientas tecnolégicas empleadas.
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Por lo que el autor plantea que el tratamiento del contenido debe involucrar al estudiante

antes, durante y después de la clase (Prieto, 2025).

Para ello se proponen tres momentos: Entrada — Desarrollo — Cierre

Estrategia de entrada

La entrada es el primer contacto que tiene el estudiante con el tema.

Es el momento en el que debemos conseguir que se pregunte:

“¢ Por qué deberia aprender esto?”

Una buena entrada puede utilizar:

Preguntas.

Anécdotas.

Experiencias personales.
Imagenes.

Videos.

Casos reales.

Historias.

Situaciones problematicas.

Experimentos.

V V V V V ¥V V VYV V VY

Recuerdos o conocimientos previos.

El objetivo no es comenzar inmediatamente con definiciones, primero debemos

despertar la curiosidad en los estudiantes sobre la materia o los temas que vamos a estudiar.

Ejemplo desde Medicina

Si queremos ensefiar sobre infecciones quirdrgicas, podriamos comenzar preguntando:
¢, Qué podria ocurrirle a un paciente si durante una cirugia no se respetan las medidas

de bioseguridad?

Esta pregunta permite que el estudiante piense antes de recibir la explicacion.
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Después podemos presentar un caso clinico o una experiencia real y, a partir de ella,

introducir el contenido cientifico.

De esta manera: Pregunta — curiosidad — reflexién — conocimiento
Estrategia de desarrollo
Una vez despertado el interés, comienza el desarrollo del contenido, en esta etapa el

estudiante debe tener la oportunidad de procesar, relacionar y aplicar la informacién (Prieto-
Castillo, 2025).

Existen diferentes recursos para desarrollar el aprendizaje, entre ellos:

Tratamiento recurrente de la informacion.
Puesta en experiencia.

Ejemplificacion.

vV V VY V

Preguntas.

Guerrero (2019) destaca la importancia de utilizar diferentes herramientas para procesar

el nuevo conocimiento y llevarlo posteriormente a la practica.
El estudiante no deberia limitarse a escuchar, debe poder:
Comprender — relacionar — practicar — equivocarse — corregir — volver a intentar

Estrategia de cierre

El cierre es el Ultimo momento de la clase y, por lo tanto, puede ser determinante para
aguello que el estudiante recuerde posteriormente, por lo que cerrar una clase no significa
simplemente decir: “Eso es todo, nos vemos la préxima semana” y por miedo todos se quedan
callados (Prieto-Castillo, 2025).

El cierre debe permitir:

Recuperar las ideas principales.
Reconocer los aprendizajes.

Identificar dificultades.

YV V VY V

Reflexionar sobre lo aprendido.
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> Expresar emociones.
> Autoevaluarse.
> Relacionar el tema con situaciones futuras.

Prieto, plantea que el cierre también proporciona informacién valiosa al docente para

evaluar y mejorar sus estrategias de ensefianza (Prieto-Castillo, 2025).

El interaprendizaje en Medicina

La Medicina ofrece innumerables oportunidades para aplicar el interaprendizaje, en un
quiréfano, por ejemplo, el conocimiento no pertenece exclusivamente a una persona (Prieto-
Castillo, 2025).

El cirujano aprende de su experiencia.

El residente aprende del cirujano.

El estudiante aprende del equipo.

Y el equipo también puede aprender de las preguntas del estudiante.

Esto significa: Docente + estudiante + experiencia + practica + didlogo =

interaprendizaje.

El estudiante deja de ser un observador y comienza a convertirse en un participante

activo.

Una propuesta de clase: aprendizaje de una técnica quirurgica

Para aplicar las estrategias de entrada, desarrollo y cierre, podemos plantear una clase

sobre una técnica quirdrgica béasica.

Entrada — 15 minutos

Se presenta un caso clinico: “Un paciente necesita una sutura después de sufrir una

herida en la piel. ; Qué debemos considerar antes de realizar el procedimiento?”

Se recogen las respuestas de los estudiantes y se identifican los conocimientos previos.
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Desarrollo — 45 minutos
Se explica brevemente la teoria necesaria.

Posteriormente, los estudiantes observan una demostracion y realizan la técnica

mediante simulacion.
Durante la practica, el docente:

Observa.
Orienta.
Corrige.

Responde preguntas.

V V VYV V V

Permite que el estudiante vuelva a intentarlo.
El error se utiliza como una oportunidad para aprender.
Cierre — 15 minutos

Cada estudiante reflexiona sobre tres preguntas:

¢ Qué aprendi?
¢, Qué dificultad tuve?

3. ¢, Qué necesito seguir practicando?

Finalmente, se realiza una retroalimentacion grupal, de esta manera, la evaluacién no se

convierte Unicamente en una calificacion, sino en una herramienta para mejorar.

4.2 El papel del docente

Dentro del interaprendizaje, el docente deja de ser Unicamente el transmisor de

informacion.

Se convierte en: Guia + mediador + facilitador + acompafiante

Debe crear las condiciones para que el estudiante pueda pensar, preguntar,

experimentar y construir sus propias respuestas. Esto no significa que el docente pierda
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autoridad o deje de ser responsable de ensefiar, al contrario, el docente utiliza su conocimiento

para ayudar al estudiante a desarrollar autonomia (Prieto-Castillo, 2025).

4.3 El papel del estudiante

El estudiante también tiene nuevas responsabilidades.
Debe convertirse en una persona:

Participativa.
Curiosa.
Critica.
Responsable.
Reflexiva.

Capaz de trabajar en equipo.

V V V V V VYV V

Dispuesta a aprender de sus errores.
El estudiante ya no espera Unicamente que el docente le diga qué debe aprender.

También debe ser capaz de preguntarse: ¢Qué necesito aprender y cémo puedo

conseguirlo?

Reflexién personal

Al recordar mi experiencia universitaria, considero que muchas veces el aprendizaje
estaba centrado en escuchar, memorizar y posteriormente demostrar los conocimientos

mediante una evaluacion.

Hoy, desde la perspectiva del interaprendizaje, entiendo que podria haberse

aprovechado mucho mas la experiencia de los propios estudiantes.

En Medicina cada estudiante llega al aula con experiencias, dudas, conocimientos

previos y diferentes maneras de comprender las situaciones.

El docente puede aprovechar todo esto para construir un aprendizaje mas significativo.
Por eso considero que ensefiar no significa tener todas las respuestas, sino saber generar las

preguntas que permitan que el estudiante encuentre sus propias respuestas.
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4.4 Una nueva forma de entender la clase
Modelo tradicional: Docente — informaciéon — estudiante — evaluacion

Modelo de interaprendizaje: Docente «— estudiante « grupo < experiencia « practica

El segundo modelo permite mayor participacion y favorece la construccion colectiva del

conocimiento (Prieto-Castillo, 2025).

Unidad 5

Lainclusion en la universidad

“Los mejores maestros ensefian desde el corazon, no desde los libros.”

Andnimo

La inclusién universitaria significa comprender que cada estudiante es diferente y que
esas diferencias no deberian convertirse en obstaculos para acceder, permanecer y culminar

una carrera.

La Ley Organica de Educacién Superior establece el principio de igualdad de
oportunidades, garantizando a los integrantes del Sistema de Educacion Superior las mismas
posibilidades de acceso, permanencia, movilidad y egreso, sin discriminacién por género, etnia,
cultura, condicién socioecondémica, discapacidad, orientacién sexual, entre otras condiciones
(Ley Organica de Educacion Superior [LOES], 2010).

Sin embargo, hablar de inclusién no significa solamente permitir que un estudiante

ingrese a la universidad. También significa acompafarlo durante todo su proceso de formacion.

Morales plantea una educacion basada en la escucha, la comunicacion, el cuidado y el
reconocimiento de las diferencias. Desde esta perspectiva, incluir significa mirar al estudiante
como una persona integral, con una historia, una cultura, una realidad econémica, emociones,

capacidades y dificultades propias (Morales, 2010).

Por esta razén, el docente tiene una responsabilidad importante: reconocer esas

diferencias y buscar estrategias que permitan que todos puedan aprender (Morales, 2010).
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5.1 Una mirada retrospectiva a mi experiencia universitaria

Al recordar mi etapa universitaria, puedo reconocer situaciones que actualmente
comprendo de una manera diferente. Dentro del grupo existian comparfieros que eran
considerados “diferentes” porque tenian otras formas de relacionarse, estudiaban mucho o no

se integraban facilmente con el resto.

Incluso utilizabamos calificativos como “nerds” para referirnos a ellos. Algunos eran
estudiantes provenientes de otras regiones del pais y tenian dificultades para adaptarse al
grupo. Con el tiempo, se fueron formando pequefios grupos y la integracion practicamente

desaparecio.

Lo mas preocupante es que, desde nuestra perspectiva actual, podemos reconocer que

ni los estudiantes ni los docentes hicimos lo suficiente para acercarnos a ellos.

Algunos de aquellos compafieros, pese a demostrar grandes capacidades académicas,
finalmente no culminaron la carrera. No conocemos exactamente cuales fueron las razones,
pero esta experiencia permite realizar una reflexion importante: no siempre quien abandona una
carrera lo hace por falta de capacidad. En ocasiones puede existir detras una dificultad de

adaptacion, aislamiento, problemas econémicos, familiares, emocionales o sociales.

Por ello, la inclusion requiere acompafiamiento y seguimiento de manera oportuna, con

responsabilidad y compromiso por parte de todos los que conforman la institucion.

5.2 ;Qué podemos hacer para lograr una verdadera inclusién?

Como futura docente, considero que existen varias acciones que pueden contribuir a

construir una universidad mas inclusiva.

1. Reconocer que cada estudiante es diferente

No todos aprendemos de la misma manera ni tenemos las mismas condiciones.

El docente debe identificar fortalezas y dificultades y buscar diferentes estrategias para

facilitar el aprendizaje.
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2. Fortalecer el trabajo colaborativo

El trabajo en grupo puede convertirse en una herramienta de inclusion.

No se trata solamente de dividir una tarea entre varios estudiantes, sino de aprender a

trabajar juntos, escuchar al otro y valorar sus capacidades.

3. Realizar adaptaciones cuando sean necesarias

La universidad debe proporcionar apoyo académico y adaptaciones que permitan que

los estudiantes con diferentes necesidades puedan desarrollar sus capacidades.

4. Fortalecer el acompafiamiento

El estudiante necesita saber que no esta solo.

Una conversacion, una tutoria o simplemente preguntar:

“¢ Como estas?” puede convertirse en un punto de partida para identificar dificultades

que de otra manera podrian pasar desapercibidas.

5. Fortalecer las politicas institucionales

La inclusién también requiere acciones de la universidad mediante programas de
bienestar, becas, tutorias, acompafiamiento académico y apoyo a estudiantes que se

encuentren en situaciones de vulnerabilidad.

Reflexién personal

Como docente, considero que no debemos esperar que la inclusién venga

exclusivamente desde las autoridades universitarias.

La inclusién comienza dentro del aula.

Comienza cuando dejamos de etiquetar al estudiante y empezamos a conocerlo.

Comienza cuando en lugar de preguntarnos:
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“¢,Por qué este estudiante no participa?”

Nos preguntamos:

“¢ Qué puedo hacer para que se sienta seguro y pueda participar?”

El docente debe convertirse en un guia y una persona de confianza. Esto no significa
resolver todos los problemas del estudiante, sino acompafiarlo y orientarlo cuando sea

necesario.

La educacion no puede construirse desde los prejuicios. Debe ser humana, inclusiva,

intercultural y respetuosa de las diferencias.

Unidad 6

Las précticas de aprendizaje

“La educacion es el arma mas potente que puedes usar para cambiar el mundo.”

Nelson Mandela

Las practicas de aprendizaje permiten pasar de una educacion basada Unicamente en la
transmisién de conocimientos hacia una educacioén donde el estudiante observa, analiza,

experimenta, reflexiona y aplica lo aprendido (Villodre et al., 2025).

La incorporacion de las tecnologias de la informacién y comunicacién también ha
permitido ampliar las posibilidades de aprendizaje y generar nuevas formas de interaccion entre

docentes y estudiantes (Villodre et al., 2025).

Sin embargo, la tecnologia por si sola no garantiza el aprendizaje, lo verdaderamente
importante es como se utiliza. EI material educativo, las herramientas tecnoldgicas, los casos
practicos y las actividades deben estar orientados a que el estudiante pueda relacionar el

conocimiento con situaciones reales (Villodre et al., 2025).

6.1 El mapa de practicas

El mapa de précticas permite organizar las diferentes actividades que pueden utilizarse

durante el proceso educativo (Prieto-Castillo, 2025).
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Entre ellas se encuentran:

Practicas de significacion.
Préacticas de prospeccion.
Préacticas de observacion.
Practicas de interaccion.
Practicas de reflexion.
Practicas de aplicacion.

Practicas de inventiva.

V V. V V V VYV V V

Practicas para superar la inhibicion discursiva (Prieto-Castillo, 2025).

Estas estrategias permiten que una clase sea mucho mas dinamica y que el estudiante

tenga diferentes formas de acercarse al conocimiento (Prieto-Castillo, 2025).

6.1.1 Practica de significacion

Esta practica busca que el estudiante construya significado a partir del contenido. En
lugar de memorizar una definicion, puede explicarla utilizando sus propias palabras,
buscar ejemplos, relacionarla con conocimientos anteriores o0 encontrar situaciones en

las que pueda aplicarla (Prieto-Castillo, 2025).

En Medicina, por ejemplo, no seria suficiente memorizar qué es una fractura.

El estudiante deberia ser capaz de explicar:

Qué es.

Cbémo se produce.

Cbémo se diagnostica.
Qué sintomas presenta.
Qué estudios se solicitan.

Coémo se clasifica.

vV V VYV V VYV V V

Coémo se trata.

De esta manera, el conocimiento deja de ser una definicion memorizada y se transforma

en una herramienta para resolver problemas (Prieto-Castillo, 2025).
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6.1.2 Préctica de prospeccion

La prospeccién permite imaginar escenarios futuros. En Medicina resulta especialmente
importante porque los estudiantes deben prepararse para una profesion que cambia
constantemente.

La tecnologia, los tratamientos, los métodos diagndsticos y los conocimientos cientificos
evolucionan (Prieto-Castillo, 2025).

Por ello, el estudiante debe preguntarse:
¢, Como sera el manejo de esta enfermedad dentro de algunos afios?
La pregunta permite desarrollar la capacidad de anticiparse a diferentes escenarios.

6.1.3 Practica de observacion

Observar también es aprender, la observacion tiene un valor fundamental.
El estudiante puede aprender observando:

Al paciente.

La marcha.

Las heridas.

La postura.

Los movimientos.

Los signos clinicos.

VvV V VYV V VYV V V

La manera de comunicarse del médico con el paciente.

Muchas veces una imagen clinica, una exploracioén fisica o una experiencia directa
puede ensefiar algo que dificilmente se consigue Unicamente leyendo un libro (Prieto-Castillo,
2025).

6.1.4 Practica de interaccién

El aprendizaje también se construye con los demas.

La interaccion permite desarrollar:
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Comunicacion.

Trabajo en equipo.
Capacidad de escuchar.
Argumentacion.

Cooperacion.

vV V VYV V VYV V

Resolucion conjunta de problemas.

En Medicina esto es fundamental porque el trabajo sanitario nunca depende de una sola
persona. Médicos, enfermeros, instrumentistas, anestesiologos, estudiantes y demas

profesionales deben aprender a trabajar de manera coordinada.

6.1.5 Practica de reflexion

Reflexionar significa detenernos y preguntarnos qué ocurrié, por qué ocurrié y qué
podriamos hacer diferente. Una experiencia clinica puede convertirse en un aprendizaje mucho

mas profundo cuando posteriormente el estudiante analiza (Prieto-Castillo, 2025).

¢, Qué hice bien?
¢, Qué hice mal?
¢, Qué podria haber hecho diferente?

¢ Qué aprendi de esta experiencia?

El error, cuando se analiza adecuadamente, puede convertirse en una importante fuente

de aprendizaje (Prieto-Castillo, 2025).

6.1.6 Practica de aplicacion

La aplicacién permite llevar la teoria hacia la realidad, en Medicina, el estudiante debe
tener oportunidades para utilizar sus conocimientos en casos clinicos, simuladores, practicas
hospitalarias y situaciones reales bajo supervision. Es aqui donde se demuestra que aprender

no significa solamente saber, sino también saber hacer (Prieto-Castillo, 2025).

6.1.7 Practica de inventiva

La préactica de inventiva busca desarrollar la capacidad de encontrar soluciones frente a

situaciones que no tienen una respuesta inmediata (Prieto-Castillo, 2025).
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El estudiante debe aprender que no todos los problemas tienen una solucion
exactamente igual a la que aparece en un libro, pues la realidad puede presentar situaciones
inesperadas. Por ello necesitamos profesionales capaces de pensar, adaptarse y tomar
decisiones (Prieto-Castillo, 2025).

6.1.8 Practica para superar la inhibicion discursiva

El conocimiento debe poder expresarse. Un estudiante puede tener grandes
conocimientos, pero si no logra comunicarlos correctamente tendra dificultades durante su

ejercicio profesional Practica para superar la inhibicién discursiva

Por ello es importante desarrollar:

Expresién oral.
Escritura.
Argumentacion.
Presentacion de casos.

Elaboracién de hipoétesis.

YV V V V V V

Discusion cientifica.

En Medicina, por ejemplo, el estudiante puede presentar un caso clinico y explicar cudl

seria su diagndstico presuntivo y por qué llegd a esa conclusion.

Aplicacion en Traumatologia

Para la asignatura de Traumatologia, estas practicas pueden integrarse mediante casos

clinicos. Por ejemplo:

Caso practico, paciente que presenta dolor, deformidad y limitacion funcional después

de sufrir una caida a nivel de miembros inferiores hace aproximadamente 2 horas.

El estudiante puede:

Observar los signos del paciente.
Identificar los conceptos relacionados con la lesion.

Interactuar con sus comparieros, con el paciente.

P w D P

Reflexionar sobre las posibilidades diagnosticas.
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5. Aplicar los conocimientos adquiridos y llevarlos a la practica.

6. Imaginar posibles complicaciones.

7. Proponer soluciones.

8. Explicar verbalmente el diagnéstico y tratamiento tanto a sus docentes

como al paciente y familiares.

De esta manera, una sola situacion puede integrar varias practicas de aprendizaje.

Reflexion personal

Considero que el verdadero aprendizaje en Medicina ocurre cuando somos capaces de
relacionar lo aprendido con el paciente que tenemos delante. Un libro puede ensefiarnos las
caracteristicas de una fractura, pero sera la practica la que nos permita reconocerla en un

paciente.

Por eso, el docente debe convertirse en un mediador que acomparie al estudiante desde

el conocimiento tedrico hasta su aplicacion practica.

Unidad 7

En torno ala evaluacion

La evaluacién como parte del aprendizaje

La evaluacion ha sido tradicionalmente relacionada con una calificacion.

Durante nuestra etapa universitaria muchas veces estudidbamos pensando Unicamente
en obtener una nota que nos permitiera aprobar la asignatura. Sin embargo, evaluar deberia

significar mucho mas (Prieto-Castillo, 2025).

La evaluacion puede entenderse como un proceso de comunicacion entre docentes y
estudiantes que permite conocer qué se ha aprendido, qué dificultades existen y qué aspectos

deben mejorarse (Prieto-Castillo, 2025).

Por lo que es importante tener en cuenta que, evaluar no deberia ser castigar ni generar

miedo; deberia ser una oportunidad para aprender (Prieto-Castillo, 2025).
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7.1 El valor de la evaluacién

Evaluar requiere definir claramente:

¢, Quién evalua?

¢A quién se evalta?

¢, Qué se va a evaluar?
¢,Cémo se evaluara?

¢, Qué criterios se utilizaran?

YV V. V YV V V

¢ Qué relacion existe entre los objetivos y los resultados?

La evaluacion debe guardar coherencia con aquello que se ensefio, deben estar
concadenadas y tener una misma idea. No tendria sentido ensefiar mediante practicas, andlisis
y resolucion de problemas y posteriormente evaluar Gnicamente mediante preguntas

memoristicas (Prieto-Castillo, 2025).

La forma de evaluar debe corresponder a la forma de aprender.

7.2 La evaluacién como desafio

Prieto, plantea la posibilidad de incorporar el juego como parte del aprendizaje y de la
evaluacion. Esto permite disminuir la tensién que tradicionalmente acompafia a los examenes
(Prieto-Castillo, 2025).

Una evaluacion puede convertirse en un verdadero desafio intelectual cuando deja de
centrarse Unicamente en obtener una calificacion y se transforma en una oportunidad para

reflexionar y construir aprendizajes. Este proceso puede comprenderse de la siguiente manera:

Preguntar — pensar — analizar — responder — aprender

La pregunta despierta la curiosidad y motiva al estudiante a buscar una respuesta.
Luego, es necesario pensar sobre lo que se conoce y relacionarlo con los nuevos contenidos. A
través del analisis, el estudiante interpreta la informacion, compara diferentes posibilidades y
desarrolla su pensamiento critico. Posteriormente, construye una respuesta fundamentada,
poniendo en practica sus conocimientos y capacidades (Prieto-Castillo, 2025).

Finalmente, este proceso permite aprender, porque el estudiante no solo demuestra lo

que sabe, sino que también identifica sus fortalezas, reconoce aquello que necesita mejorar y
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encuentra nuevas formas de comprender el contenido. Desde esta perspectiva, la evaluacion se
convierte en una experiencia de aprendizaje significativa, reflexiva y humanizada, en lugar de
ser Unicamente un mecanismo para asignar una calificacion (Prieto-Castillo, 2025).

De esta manera, equivocarse deja de ser motivo de miedo y se convierte en una

oportunidad para identificar aquello que todavia necesita fortalecerse (Prieto-Castillo, 2025).
7.3 La validacion

La validacion permite comprobar si un material educativo, una actividad o una propuesta
pedagdgica realmente cumple con su propdésito, se plantea que la validacion permite presentar

un material a un grupo reducido de estudiantes para identificar dificultades y realizar las
correcciones necesarias (Cortés, 1993)

No se trata de buscar culpables, al contrario, se trata de preguntar:
¢ Este material realmente ayuda al estudiante a aprender?
Entre los criterios que pueden considerarse se encuentran:

Claridad y comprensién: El contenido debe ser comprensible y adecuado para el nivel
del estudiante.

Reconocimiento: Debe considerar los conocimientos y experiencias previas de quienes

reciben el material.

Capacidad narrativa: La informacion debe presentarse de manera organizada,

interesante y capaz de mantener la atencion.

Formato: Debe analizarse la forma en que se presenta la informacion, incluyendo

recursos escritos, visuales y audiovisuales (Prieto-Castillo, 2025).

7.4 Mi experiencia con la validacién

Para realizar la validacion de mis practicas de aprendizaje, se trabajoé con un grupo de

estudiantes que ya habia participado en las actividades anteriores.

Como estrategia de entrada comparti una experiencia personal relacionada con mi etapa
de internado en el &rea de cirugia.

Posteriormente, invité a los estudiantes a compartir:
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Sus miedos.
Sus dudas.
Sus experiencias.

Las dificultades que habian encontrado.

YV V VYV V V

Los aspectos que consideraban importantes incorporar.

Esta experiencia permiti6 comprender que el estudiante también tiene mucho que

aportar al proceso educativo.

La retroalimentacion recibida permitio identificar aspectos que podian mejorarse y

comprender que la planificacién no debe considerarse algo definitivo.

Una buena planificacion también debe tener la capacidad de modificarse.

7.5 Una nueva manera de entender la evaluacién
Evaluacioén tradicional vs evaluacion formativa

La evaluacion tradicional suele seguir una secuencia centrada principalmente en el
resultado: estudio — examen — nota — aprobacion. En este modelo, el estudiante estudia
determinados contenidos para posteriormente demostrar, mediante un examen, cuanto ha
logrado memarizar o comprender. Finalmente, recibe una calificacion que determina si ha
alcanzado o no los criterios establecidos. Aungque este tipo de evaluacion puede permitir valorar
determinados conocimientos, considero que puede dejar en segundo plano aspectos
importantes del aprendizaje, como la reflexion, la practica, la participacion y la posibilidad de

aprender de los errores (Prieto-Castillo,2025).

Evaluacion formativa propone una mirada diferente y més cercana al estudiante:
aprendo — practico — cometo errores — recibo retroalimentacién — mejoro — vuelvo a aplicar.
En este proceso, el error deja de ser considerado Unicamente como algo negativo y se
convierte en una oportunidad para identificar dificultades y continuar aprendiendo. La
retroalimentacion adquiere un papel fundamental, porque permite al estudiante conocer qué
esta haciendo correctamente, qué necesita mejorar y cémo puede hacerlo (Prieto-
Castillo,2025).

Desde esta perspectiva, la evaluacion no ocurre solamente al final de un proceso, sino

gue acompafa de manera permanente el aprendizaje. El estudiante participa activamente,
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practica lo aprendido, recibe orientacién y tiene la oportunidad de volver a intentarlo. De esta
manera, se genera un aprendizaje progresivo en el que cada experiencia contribuye al

desarrollo de nuevas capacidades (Prieto-Castillo,2025).

Como plantea Prieto, la evaluacién puede ser comprendida como parte del proceso
educativo y no GUnicamente como un mecanismo para medir resultados. Esto implica que el
docente debe asumir un papel de acompafiante y mediador, proporcionando una
retroalimentacién que motive al estudiante a continuar mejorando y no que lo haga sentir

juzgado por sus errores (Prieto-Castillo,2025).

Por ello, considero que la evaluacion formativa representa una alternativa mas
humanizada, porque reconoce que cada estudiante aprende de manera diferente y necesita
oportunidades para avanzar. Evaluar no deberia significar simplemente decidir quién aprueba o
quién reprueba, sino acompafiar al estudiante para que comprenda sus errores, fortalezca sus
conocimientos y desarrolle la confianza necesaria para seguir aprendiendo. En este sentido, la
evaluacién deja de ser el final del aprendizaje y se convierte en parte del camino para aprender
mejor (Prieto-Castillo,2025).

La segunda alternativa permite comprender la evaluacién como parte del aprendizaje y

no como el final del mismo (Prieto-Castillo, 2025).

Desde mi experiencia como estudiante y desde mi futura responsabilidad como docente,
considero que el verdadero cambio educativo comienza cuando dejamos de preguntarnos

unicamente:
“¢ Qué debo ensenar?”
Es lo que nos comenzamos a preguntarnos:
“¢ Qué necesita este estudiante para aprender?”

Ese cambio aparentemente sencillo modifica completamente nuestra manera de

entender la educacion.
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La universidad no deberia formar Unicamente profesionales capaces de ejercer una
profesién. Debe formar personas criticas, humanas, responsables, inclusivas y capaces de

continuar aprendiendo durante toda su vida.

En Medicina, finalmente, todo este aprendizaje debe tener un propdsito superior: poner

el conocimiento al servicio de otro ser humano.

Capitulo 2

El aprendizaje en la universidad

Unidad 1

"No dejes que nadie te diga que eres demasiado joven para lograr algo.

Un suefio no entiende de edades.”" — Shannon Hale
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¢ Coémo percibimos alas y alos jovenes?
1.1 ;Qué significa ser joven?

Ser joven no significa Gnicamente atravesar una determinada etapa de la vida. Significa

también experimentar cambios, desafios, suefios, expectativas y proyectos de futuro.

Los jovenes llegan a la universidad con diferentes historias, emociones, capacidades y
formas de comprender el mundo. En este contexto, la educacion superior no deberia limitarse a

transmitir conocimientos, sino convertirse en un espacio que permita:

Desarrollar capacidades.
Fortalecer valores.

Construir pensamiento critico.
Afrontar desafios.

Desarrollar autonomia.

vV V ¥V V VYV V

Prepararse para la vida profesional y social.

Desde esta perspectiva, el docente se convierte en un acompafiante y mediador del

aprendizaje.

“Ser joven significa convertir problemas en oportunidades y encontrar soluciones frente a

los desafios de la sociedad”.
1.2 El papel del docente: Educar va més alla de ensefar
La funcion docente no consiste Unicamente en impartir una clase o transmitir

informacién. El docente tiene también la responsabilidad de:

La educacion universitaria debe contribuir a formar profesionales competentes, pero

también personas responsables, empaticas, solidarias y comprometidas con su entorno.

Por ello, considero que ensefiar implica reconocer al estudiante como un ser humano
gue posee emociones, dificultades, capacidades y expectativas. La calidad educativa también

depende de la calidad de la relacion que construimos con nuestros estudiantes.
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Inteligencia artificial

“La IA es imparable y ¢u
antes aprendamds;&}ix'
sobre todo a dominaria,n

nos ird a todos

La inteligencia artificial en la practica docente

La inteligencia artificial (IA) esta transformando la educacion porque permite acceder,
organizar y producir informacién de manera mas rapida y eficiente. Al principio, su uso podia
relacionarse principalmente con herramientas como ChatGPT, pero actualmente existen

muchas aplicaciones que ofrecen diferentes posibilidades para docentes y estudiantes.

En la formacién académica, especialmente en el &rea de la salud, la IA puede ayudar a
ahorrar tiempo, analizar informacion, elaborar textos, organizar contenidos y crear actividades
educativas. Sin embargo, su uso también plantea importantes responsabilidades éticas y
profesionales. En areas clinicas, por ejemplo, la IA no debe reemplazar el conocimiento, la
experiencia ni el juicio de un profesional, ya que decisiones como un diagndstico o un

tratamiento pueden afectar directamente la vida de una persona.

Un aspecto importante es que la IA puede cometer errores o interpretar informacién
fuera de contexto. Por eso, no es recomendable utilizarla como Unica fuente para interpretar
estudios médicos o tomar decisiones clinicas. La informacién que proporciona debe ser

revisada y supervisada por una persona con los conocimientos necesarios.

Desde el punto de vista docente, herramientas como NotebookLM, Gemini y Claude
pueden ser muy Utiles para organizar informacion, resumir documentos, crear rabricas y
desarrollar casos clinicos interactivos. Su verdadero valor est4 en que complementan el trabajo
del docente y ayudan al estudiante a aprender, pero no deben hacer el trabajo intelectual en su

lugar.
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La IA no debe verse como un reemplazo del docente o del profesional de la salud, sino
como una herramienta de apoyo. Su uso adecuado permite mejorar el aprendizaje y optimizar el
trabajo, pero siempre debe ir acompafiado de pensamiento critico, supervisiébn humana,

responsabilidad ética y conocimiento profesional.

En pocas palabras: la IA puede hacer el trabajo educativo mas eficiente, pero la
capacidad de analizar, cuestionar y tomar decisiones sigue siendo responsabilidad de las
personas.

Uso responsable de la IA en la practica docente en salud

En la ensefanza de la medicina y otras areas de la salud, algunos estudiantes utilizan la
inteligencia artificial para realizar mas rapido tareas clinicas, como redactar evoluciones
médicas. Aunque esto puede ser Util para ahorrar tiempo, existe un riesgo cuando la
informacién generada por la IA se utiliza automaticamente y sin ser revisada o analizada por el
estudiante o profesional.

Este riesgo es aun mayor en los documentos médico-legales, porque la responsabilidad
sobre lo escrito y las decisiones tomadas corresponde al profesional de la salud, no a la
herramienta de inteligencia artificial. Por esta razon, la IA no puede sustituir el juicio clinico ni la
responsabilidad profesional.

Desde el punto de vista educativo, es necesario ensefiar a los estudiantes a utilizar la 1A
de manera ética, consciente y reflexiva. Esto significa conocer tanto sus beneficios como sus

limitaciones y posibles errores.

La IA debe utilizarse como una herramienta de apoyo, ho como un reemplazo del

pensamiento humano. El objetivo es que los estudiantes aprovechen la tecnologia para mejorar
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su trabajo, pero al mismo tiempo desarrollen y mantengan su razonamiento clinico, capacidad

de analisis, lectura critica y autonomia para tomar decisiones.

La IA puede ayudar al profesional de la salud, pero la responsabilidad, el analisis y la

decision final siempre deben estar en manos del ser humano.

Unidad 2

Escuchar a los jévenes

“No hay jévenes malos, sino jovenes mal orientados”

San Juan Bosco

La juventud actual se caracteriza por tener una mentalidad mas abierta e inclusiva y por
desenvolverse con facilidad en el mundo tecnoldgico. Estas caracteristicas representan
fortalezas que pueden contribuir al desarrollo de una sociedad mas participativa y diversa. Sin
embargo, los jovenes también enfrentan retos importantes, como aprender a manejar sus
emociones, desarrollar un pensamiento critico y utilizar de manera responsable las redes

sociales y las nuevas tecnologias (Prieto-Castillo, 2024)

En el &mbito educativo, el aprendizaje debe ser un proceso compartido entre docentes y
estudiantes. Cada persona posee experiencias, conocimientos y formas diferentes de aprender,
por lo que es necesario promover una educacion inclusiva y participativa. De esta manera, el
docente no solo transmite conocimientos, sino que también orienta y aprende junto con sus
estudiantes (Prieto-Castillo, 2024).

La educacion cumple una funcién fundamental en la formacién de ciudadanos
responsables y en la prevencién de problemas sociales como la violencia y la falta de
convivencia. La ensefianza de valores desde la infancia permite desarrollar personas mas
conscientes, respetuosas y comprometidas con el bienestar colectivo. Por esta razén, la
violencia no debe atribuirse Gnicamente a los jévenes, sino que debe comprenderse
considerando también los factores familiares, sociales, politicos y educativos que influyen en su

comportamiento (Prieto-Castillo, 2024).

Por otra parte, ser joven no significa ser irresponsable o buscar Unicamente diversion.

Esta etapa puede disfrutarse mientras se construyen metas, proyectos personales y
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responsabilidades. También es necesario promover la autonomia, ya que la sobreproteccion
familiar puede dificultar que los jévenes desarrollen la capacidad de tomar decisiones y asumir

las consecuencias de sus actos (Prieto-Castillo, 2024)

La juventud representa una etapa de aprendizaje, crecimiento y construccién de
identidad, en la que los jovenes pueden aportar significativamente a la sociedad. Para lograrlo,
necesitan una educacion que fortalezca sus valores, pensamiento critico, autonomia y
responsabilidad, acompafidndolos sin limitar su capacidad de participar y tomar decisiones
(Prieto-Castillo, 2024)

2.1 ;Qué necesitan y esperan los jovenes?

Uno de los aprendizajes fundamentales de estas practicas ha sido comprender que no

podemos hablar de los jovenes sin escucharlos (Prieto-Castillo, 2024).

Los jévenes actuales presentan:

Mayor familiaridad con la tecnologia.

Pensamiento mas abierto frente a diferentes realidades.
Interés por transformar su entorno.

Capacidad para adaptarse a nuevos escenarios.

Preocupaciones relacionadas con su futuro.

V V VYV V V V

Necesidad de acompafiamiento emocional y académico.

Sin embargo, también enfrentan dificultades relacionadas con:

Redes sociales.

Desinformacion.

Uso inadecuado de la inteligencia artificial.
Violencia.

Falta de sentido critico.

V V VYV V V V

Presiones familiares y sociales.

Por ello, escuchar al estudiante debe convertirse en una practica pedagogica.
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2.2 Juventud, valores y sociedad
¢, Carecen los jévenes de valores?

Existe una percepcion social de que las nuevas generaciones han perdido valores como
el respeto, la responsabilidad, la paciencia, la solidaridad o la humildad. Sin embargo, considero

que esta afirmacion debe analizarse con mayor profundidad (Prieto-Castillo, 2024)

Los jévenes también demuestran:

Solidaridad con sus pares.
Capacidad de empatia.
Preocupacioén por las injusticias.
Interés por generar cambios sociales.

Capacidad de adaptacién.

YV V V V V V

Deseo de construir un mejor futuro.

Por esta razén, mas que juzgar a las nuevas generaciones, la educacion debe

acompafarlas y fortalecer sus valores (Prieto-Castillo, 2024).
2.2 Aprendizaje: docentes y estudiantes

De ensefiar a aprender juntos: El aprendizaje no ocurre Unicamente desde quien ensefia
hacia quien recibe: Docente < estudiante. Ambos participan en un proceso de construccion del
conocimiento. En el aprendizaje se plantea la importancia de comprender que quienes ensefian
también aprenden en el encuentro con los estudiantes y con las diferentes realidades educativas
(Prieto-Castillo,2024).

Esto implica abandonar la idea del docente como Unico poseedor del conocimiento y

avanzar hacia una relaciéon mas: (Prieto-Castillo,2024).

Participativa.
Dialogante.
Reflexiva.

Horizontal.

vV V VYV V V

Humana.
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Reflexién personal: Cada estudiante que encontramos también nos ensefia algo sobre nuestra
propia manera de ensenfar.

Unidad 3
La Violencia en la educacion
"La violencia es el miedo a los ideales de los demas."
Mahatma Gandhi.

3.1 Laviolencia cotidiana

Vista pedagégicamente es el docente quien empieza violentando al estudiante
cuando da seguridad; porque a su juicio, los maestros en el mundo estan para incentivar y
acompafar el aprendizaje, pero no para predicar certezas. Se enfatiza que el abandono, el
discurso identitario, mirar la clasificacion y la privacion, la falsa idealizacién y la infantilizacion
son tipos de violencia; Por ello se insiste en buscar soluciones a largo plazo a este problemay
mMas no busca soluciones inmediatas sin involucrar al estudiante en el aprendizaje, tampoco
permanece de forma aislada en la sociedad y la encontramos en todos los niveles educativos
(Prieto-Castillo, 2024)

Karl Popper, afirmaba que “construir civilizacion es disminuir la violencia”, lo que nos
lleva a pensar que todos debemos y tenemos la mision de tratar de disminuir la violencia, al
menos intentar que esto suceda, aunque sabemos que esta tarea nos resulta un poco dificil,

sobre todo para los docentes de disminuir la violencia dentro de las aulas (Prieto-Castillo, 2024)

La violencia educativa no siempre es evidente. No se limita a la agresion fisica, también

puede manifestarse mediante:

> Humillaciones.
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Gritos.

Amenazas.
Descalificaciones.
Intimidacién.
Discriminacion.
Imposicion de ideas.

Ridiculizacion.

V V ¥V VYV V VYV VYV V

Abuso de autoridad.

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS, 2014) reconoce que la violencia puede
producir consecuencias fisicas y psicolégicas y afectar el desarrollo integral de las personas.

En el ambito educativo, esto nos lleva a una pregunta fundamental:

¢,Como podemos ensefiar respeto si utilizamos la violencia como mecanismo de

ensefianza?

Unidad 4

La forma educa

La educacion actual requiere superar los modelos tradicionales centrados Unicamente
en la exposicion y la memorizacion. El conocimiento no debe limitarse a ser acumulado, sino
gue debe comprenderse, interiorizarse y aplicarse en situaciones reales (Maldonado-Diaz,
2022).
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El estudiante debe dejar de ser un receptor pasivo y convertirse en protagonista de su
propio aprendizaje, mediante actividades participativas, recursos adecuados y espacios que

favorezcan la comunicacién (Maldonado-Diaz, 2022).

Aspectos fundamentales

Superar los métodos tradicionales de ensefianza.
Promover la participacion activa del estudiante.
Relacionar el conocimiento con la practica profesional.
Favorecer la comunicacién entre docente y estudiante.

Crear ambientes de aprendizaje respetuosos y participativos.

VvV V V V VY V

Utilizar los recursos disponibles de acuerdo con las necesidades educativas (Prieto-
Castillo, 2024)

4.1 La comunicacién en la relacion pedagdgica

La relacién entre docente y estudiante no ocurre de manera aislada. Esté influida por

factores como la comunicacién, el poder y las relaciones sociales.

Desde esta perspectiva, el discurso pedago6gico no consiste solamente en transmitir
informacién; también refleja la manera en que el docente establece relaciones con sus
estudiantes y permite comprender la importancia de analizar estas relaciones y reconocer como
la comunicacion puede favorecer o limitar la participacién dentro del aula (Maldonado-Diaz,
2022).

4.2 ;,Co6mo comunicamos lo que ensefiamos?

No solamente importa qué ensefiamos, sino también cdmo lo ensefiamos, la forma de

comunicacion puede favorecer o dificultar el aprendizaje (Maldonado-Diaz, 2022).

Debemos considerar:
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Estimulos verbales: Las palabras que utilizamos.
Estimulos vocales: El tono, volumen, ritmo y velocidad de nuestra voz.
Estimulos fisicos: Los gestos, movimientos y expresiones corporales.

Espacio y ambiente: La organizacion del lugar donde ocurre el aprendizaje.

(Hernandez-Carrera, 2019).

Un buen contenido puede perder su valor cuando la forma de transmitirlo no logra

conectar con el estudiante.

4.3 Del docente tradicional al docente mediador
Transformar la clase universitaria

Durante mi propia formacion universitaria pude experimentar diferentes estilos docentes.
Algunos profesores generaban confianza y permitian preguntar. Otros provocaban temor e

incertidumbre.
También existieron clases centradas principalmente en:

Memorizacion.
Repeticion.
Clases magistrales.

Evaluaciones rigidas.

VvV V V VYV V

Transmision unilateral del conocimiento.

Actualmente considero necesario avanzar hacia una ensefianza donde el estudiante pueda:

Preguntar + participar + equivocarse + reflexionar + resolver problemas + aprender.

El error deberia convertirse en una oportunidad para aprender y no en una razén para

generar miedo.

4.4 Tecnologiay educacion
La tecnologia como herramienta, no como sustituto

Las tecnologias digitales han transformado la manera en que los jovenes:

> Buscan informacion.
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Estudian.

Se comunican.
Aprenden.
Elaboran trabajos.

YV V VYV V V

Comparten conocimientos.

La inteligencia artificial también ofrece oportunidades importantes, pero requiere
responsabilidad, pensamiento critico y criterio profesional. El problema no esta necesariamente

en utilizar tecnologia, sino en cémo y para qué la utilizamos (Hernandez-Carrera, 2019).
En educacion superior debemos ensefiar a:

Buscar: encontrar informacion relacionada con el tema que necesitamos aprender

(Hernandez-Carrera, 2019).

Seleccionar: escoger la informacion que realmente sea Util y esté relacionada con

nuestro objetivo (Hernandez-Carrera, 2019).

Contrastar: comparar diferentes fuentes para comprobar si la informacion coincide y es

confiable (Hernandez-Carrera, 2019).

Analizar: reflexionar sobre lo que encontramos, identificar ideas importantes y

determinar si la informacién tiene sentido (Hernandez-Carrera, 2019).

Utilizar de manera ética: usar la informacion respetando a sus autores, citando las

fuentes y evitando copiar o presentar como propias las ideas de otras personas.

No basta con encontrar informacién en Internet; debemos aprender a reconocer cual es
confiable, comprenderla y utilizarla responsablemente. Esto favorece un aprendizaje mas critico
y auténomo. La alfabetizacion informacional precisamente busca que el estudiante desarrolle

una actitud critica frente a la informacién que encuentra (Hernandez-Carrera, 2019).

Esta secuencia ensefia al estudiante a “no creer todo lo que encuentra, sino investigar,

comprobar, comprender y usar la informacion con responsabilidad” (Hernandez-Carrera, 2019).
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Unidad 5

Acercarnos al discurso del espectaculo

"El éxito no es el final, el fracaso no es la fatalidad: es el coraje de continuar lo que cuenta.”

Winston Churchill

El uso de los medios digitales como complemento para la educacion, el desempefio que
juegan y c6mo conectan a estudiantes y docentes durante la ensefianza y el aprendizaje, como
las redes sociales han impactado de manera directa en el diario vivir, cdmo debemos utilizarlas,
cémo no abusar de ellas. Por eso, es importante entender el lenguaje que se usa en la
actualidad, especialmente considerando que han crecido en una era marcada por los avances

de la ciencia y la tecnologia (Prieto-Castillo, 2024)

Hablar del espectaculo, no es solo lo que vemos en las pantallas, sino también el que se
ve en el teatro, en las calles, en el cine, lo que ha sido cuidadosamente preparado para captar
nuestra atencién, detras de cada programa de television o red social, hay personas que
seleccionan meticulosamente las imagenes que quieren que sean vistas, que no tengan ningan
tipo de contenido vulgar, ni peligroso, segun el horario permitido y a qué tipo de publico esta
dirigido (Prieto-Castillo, 2024)

Antes de que cualquier tipo de informacién sea transmitida, debe estar organizado y
planificado, entendiendo que todos los programas tienen como principal objetivo que se usa la

l6gica de algo preparado para ser visto. Por lo que se recalcan elementos importantes dentro
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del espectaculo que son: espectacularizacion, la personalizacion, la fragmentacion, el

encogimiento, la resolucion, entre otros (Prieto-Castillo, 2024)

5.1 El discurso del espectaculo y tiktok

i 8

Durante el siglo XX predominé el modelo clasico de comunicacién, caracterizado por la
existencia de emisores y receptores claramente diferenciados por el espectador. Los mensajes
eran producidos por unos pocos y consumidos por grandes audiencias. Aunque la aparicién de
los videoclips introdujo innovaciones en el manejo de la imagen y el sonido, este formato seguia
respondiendo a la logica tradicional de que “alguien produce y el otro consume” (Prieto-Castillo,
2024).

Posteriormente con el surgimiento del streaming, y las redes sociales permiten una
interaccion mas inmediata entre las personas, pero todavia existen limitaciones respecto a la
produccién masiva de contenidos audiovisuales por parte de los usuarios, para algunos el
término streaming no es muy conocido en la actualidad, todavia existen limitaciones respecto a

la produccion masiva de contenidos audiovisuales por parte de los usuarios (Prieto, 2024).

Nuevas formas de comunicaciéon

Las redes sociales han modificado la relacion tradicional entre quien produce y quien
recibe informacién. Con la aparicion del Tik-Tok, considerada en la actualidad como una de las
redes sociales mas seguidas y vistas por los usuarios, sobre todo por los adolescentes y
jovenes, representa una ruptura importante con ese modelo tradicional, ya que mediante a esta
red social, se pueden crear y difundir videos de manera sencilla, rdpida e inmediata. Esta
plataforma audiovisual facilita que cualquier tipo de usuario participe activamente en la

comunicacion, personalizacion de contenidos, fuente y busqueda de informacion, marketing
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digital, plataforma puede promover aprendizajes relacionados con ciencia, literatura, deportes,

arte y salud mental (Prieto-Castillo, 2024).

Tik Tok representa un ejemplo de esta transformacién porgque permite que los usuarios

sean simultdneamente: Creadores + receptores + participantes.

Los contenidos audiovisuales pueden utilizarse también con fines educativos (Prieto-

Castillo, 2024).

Por lo que es importante reconocer en este tipo de redes sociales y valorar:

VvV V VYV V V V

Calidad de la informacion.
Evidencia cientifica.

Lenguaje utilizado.
Responsabilidad profesional.
Capacidad de captar la atencion.

Posibles riesgos de desinformacion.

5.2 Educacién y salud en redes sociales
El Tik Tok en nuestra vida diaria

Para esta practica seleccioné un video relacionado con salud y traumatologia. El

contenido abordaba las consecuencias del encamamiento prolongado y la importancia de la

movilizacién precoz después de determinadas lesiones o procedimientos.

Aspectos positivos observados

VvV V VYV V V VYV V

Lenguaje comprensible.
Comunicacion directa.

Tono adecuado.

Capacidad para captar la atencion.
Uso de ejemplos.

Cercania con el espectador.

Informacion relacionada con situaciones reales.

La experiencia demuestra que las redes sociales pueden convertirse en espacios

educativos, siempre que la informacién sea responsable y tenga fundamento cientifico.



Ramoén 80

Unidad 6

Aprendizaje significativo
6.1 Aprender para la vida
El aprendizaje significativo no consiste simplemente en almacenar informacion., pues el

verdadero aprendizaje ocurre cuando el estudiante logra relacionar lo aprendido con su realidad

y utilizarlo para resolver situaciones concretas (Prieto-Castillo, 2024).

Se propone diferentes alternativas para enriquecer el aprendizaje universitario:

Laboratorio: Experimentacién, investigacion y trabajo colaborativo.

Seminario: Dialogo, intercambio de conocimientos y reflexion.

Anélisis de casos: Relacion entre teoria y situaciones profesionales.
Resolucién de problemas: Aplicacion del conocimiento ante situaciones reales.

6.2 Conectivismo
Aprender en la era digital

El conectivismo como una perspectiva para comprender el aprendizaje en la era digital.
Desde este enfoque, aprender significa también establecer conexiones entre personas,

informacién, conocimientos y tecnologias (Siemens, 2004).

Entre sus principios destacan:

El conocimiento depende de la diversidad de opiniones.

Es importante mantener las conexiones.

El aprendizaje puede apoyarse en dispositivos y herramientas digitales.
Es necesario reconocer conexiones entre ideas y areas.

La actualizaciéon del conocimiento es fundamental.

vV V VYV V VY V

La toma de decisiones también forma parte del aprendizaje.

En otras palabras: Hoy no solamente necesitamos saber; necesitamos saber donde

encontrar, como evaluar y cémo utilizar el conocimiento.
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Unidad 7

Una experiencia pedagdgica con sentido

“Un hombre sin estudios es un ser incompleto”

Simén Bolivar

Cuando reflexionamos sobre las experiencias pedagdgicas significativas durante nuestra
etapa de estudiantes, no podemos dejar de lado el escuchar a las personas a nuestro
alrededor, especialmente a los estudiantes, ya que esto permite que se establezca una forma
de aprendizaje dindmico, lo que se consigue con esto es que el aprendizaje sea enriquecedor,

con ideas y opiniones diversas (Prieto-Castillo, 2024)

En la antigiiedad el aprendizaje se encontraba lleno de muchos obstaculos, es asi que
se reconoce gue las personas crecieron en un contexto de ensefianza mucho mas complejo, y
socialmente menos conflictivo que el actual. Destacamos que la forma de entretenimiento se
limitaba a los libros, revistas, libros fisicos, los circos, los paseos por la ciudad, laradio y la
televisién. Podriamos decir qgue su mundo era mas estable y menos complejo socialmente
(Prieto-Castillo, 2024)

La practica pedagdgica significativa sugiere que todo lo aprendido en el aula debe ser un
conocimiento sélido, el cual nos permita compartir con los demas, ya sea en la vida cotidiana o

en la vida profesional (Prieto, 2024).

Debemos tener en cuenta que el conocimiento es la base principal para poner en
practica el aprendizaje, entender que este conocimiento es el que interviene en las relaciones y

el aprendizaje interpersonal, definido como la creacién de nuevas conexiones y patrones, nos



permite ademas mantener la habilidad de maniobrar alrededor de redes y patrones las

diferentes maneras de interactuar en la sociedad (Ovalles-Pabon,2014).

La entrevista a un gran maestro y amigo
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Como parte de mi formacion realicé una entrevista a un docente titular de la carrera de

Medicina de la Universidad del Azuay, el Dr. L.E.M, especialista en Cirugia Pediatrica.

La eleccidén estuvo relacionada no solamente con su experiencia profesional, sino

también con la valoracién personal que tengo de su calidad humana y de su disposicion para

ensefiar.

De la entrevista rescato varias ideas:

V V.V ¥V V V VYV V VY

castigos.

Ensefiar requiere tiempo y preparacion.

La vocacién es importante, pero no suficiente.

El docente debe adaptarse a las necesidades del estudiante.
La teoria debe relacionarse con la practica.

El pensamiento critico debe formar parte del aprendizaje.

La metodologia debe ser flexible.

La educacion médica debe estar acompafiada de humanidad.
Nunca replicar una forma errGnea de ensenar.

No debemos ensefiar en el miedo, con amenazas o peor adn con
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Humanizar la educacidon médica

Formar profesionales que traten con personas

Una de las reflexiones que mas impacto tuvo en mi durante la entrevista fue comprender

gue: “La medicina trata con personas, no con cosas”

Por ello, la formacion profesional debe incorporar:

Conocimiento cientifico + pensamiento critico + ética + empatia + humanidad

Un profesional puede tener excelentes conocimientos técnicos, pero si carece de

empatia y sensibilidad humana, su formacién estara incompleta.

Esta reflexion también transforma mi propia visiéon de la docencia.

Mi experiencia como futura docente
¢, Qué docente quiero ser?

Aunque todavia no he ejercido formalmente como docente universitario, mi profesién me

ha permitido compartir diariamente conocimientos con estudiantes de Medicina.

Mi experiencia me ha ensefiado que los estudiantes necesitan sentirse seguros para

preguntar y reconocer cuando no saben algo.

Por ello, mi intencidn es construir un espacio donde puedan:

Preguntar sin miedo.
Reconocer sus errores.
Pedir ayuda.

Aprender de la practica.
Desarrollar confianza.

Fortalecer sus capacidades.

V V V V V VYV V

Mantener siempre la humanidad.

Especialmente en espacios como el quiréfano, considero fundamental que el estudiante

comprenda que equivocarse durante el proceso de aprendizaje no significa ser incapaz.
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Mi propuesta pedagodgica
¢,Cémo quiero ensenar?

Mi propuesta se fundamenta en cinco pilares, y para mi forma de ver es como me

gustaria haber aprendido durante toda mi etapa pre-profesional.

Respeto: Reconocer al estudiante como persona.

Comunicacién: Crear espacios donde pueda expresarse y preguntar.

Participacion: Dejar atras al estudiante como espectador pasivo.

Tecnologia responsable: Utilizar las herramientas digitales como apoyo al aprendizaje.
Humanizacién: Formar profesionales competentes, pero también buenas personas.

Estrategias

Una clase mas dinamica: Para lograr una experiencia educativa mas significativa

propongo utilizar:

Andlisis de casos.
Resolucion de problemas.
Demostraciones practicas.
Trabajo colaborativo.
Debate.

Preguntas abiertas.
Recursos audiovisuales.
Simulaciones.

Experiencias profesionales.

vV V V V V ¥V V ¥V V V

Herramientas digitales.

La finalidad no es utilizar tecnologia simplemente porque esta disponible, sino utilizarla

cuando realmente aporta al aprendizaje.

Reflexidn final

Después de desarrollar estas practicas, considero que la docencia universitaria debe

entenderse como un proceso que va mucho mas all de transmitir conocimientos.
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Los jovenes no deben ser juzgados Unicamente por sus dificultades; necesitan ser
escuchados y acompanados. La autoridad docente no debe construirse mediante el miedo, la

humillacién o la violencia.

La comunicacién es parte fundamental del proceso educativo. La forma también educa.
La tecnologia y la inteligencia artificial pueden enriquecer la educacién, siempre que sean

utilizadas de manera critica, ética y responsable.

El aprendizaje significativo requiere relacionar la teoria con la practica y con las
situaciones reales que enfrentara el estudiante. En carreras relacionadas con la salud, la

formacion cientifica debe estar acompafada necesariamente de humanidad, ética y empatia.

¢, Qué significa para mi ser docente?

Después de este proceso, entiendo que ser docente no significa simplemente estar

frente a un grupo de estudiantes y explicar un contenido.

Ser docente significa: Acompafiar, escuchar, orientar, ensefiar, aprender y, sobre todo,
reconocer que detrds de cada estudiante existe una persona con una historia, suefios,

dificultades y posibilidades.

Mi objetivo como futura docente es que aquello que aprenden mis estudiantes no se
guede Unicamente en un examen o en una calificacion. Quiero que todo lo aprendido puedan

utilizarlo en su vida profesional, pero también que les permita ser mejores seres humanos.

Porque educar no es solamente formar profesionales, también es formar personas
capaces de transformar su realidad.

Fue muy importante en mi preparacién como futura docente este tipo de préactica, porque
establece todos los parametros que necesitamos saber para crear y dar forma a la mediacién
dentro del aprendizaje entre alumno y docente, la interaccién con el estudiante es un problema
gue no se trata solo de impartir conocimientos, sino de transferir el tema a través de diversas
estrategias para crear un ambiente agradable e interactivo para mejorar el aprendizaje entre el

estudiante y él para facilitar el aprendizaje.

Si queremos un mundo mas humano, debemos empezar por una educacion mas
humana en el aula, todos debemos asegurarnos de que nuestros alumnos sean verdaderos

héroes de la vida, no meros espectadores de su aprendizaje.
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Se debe educar desde la humanidad, desde el sentido que tiene el aprendizaje, de que
la clase sea dindmica, compartida, donde reine siempre el respeto y el orden, que todos y cada

uno de los estudiantes sean escuchados para lograr una forma de ensenar mas proactiva.
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Capitulo 3

La investigacion

Proyectémonos hacia adelante

La investigacion educativa constituye un campo fundamental dentro de las ciencias y el
ambito social, permite comprender, analizar y transformar los procesos de ensefianza y
aprendizaje. A través de distintos enfoques metodolégicos, la investigacion educativa busca
generar conocimiento valido y sistematico sobre la realidad escolar, las practicas pedagogicas,
el curriculo, la evaluacién y los contextos socioculturales en los que se desarrolla tanto el
docente como el estudiante, ya que la educacion no es un proceso aislado de la investigacion
(Guevara y Célleri, 2026).

La investigacion también tiene como parte de sus objetivos describir fendmenos,
proponer mejoras que contribuyan a una educacion mas equitativa, inclusiva y de calidad. Por
lo que se destacan dentro de sus principales corrientes de investigacion educativa el
positivismo, el interpretativismo (Guevara y Célleri,2026).

La relacién entre investigacion educativa y corrientes filoséficas permite comprender que
educar no es un acto neutral, sino un proceso complejo influenciado por distintas visiones del
mundo. Por ello, reflexionar sobre estas bases filoséficas resulta esencial para mejorar la
practica educativa y responder a las necesidades cambiantes de la sociedad (Guevara y Célleri,
2026).

La investigacion se convierte en una herramienta que no solo fortalece el aprendizaje,
sino que también promueve soluciones con un enfoque humano y comprometido con las
necesidades de la comunidad, es por ello que nos enfocamos en un problema de investigacion
especifico como la inclusién en la educacion superior visto de una manera equitativa y
humanizada, tratando de encontrar las alternativas suficientes para lograr resultados que

beneficien a todos los estudiantes (Guevara y Célleri, 2026).
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La investigacion educativa comenzé a desarrollarse de manera mas sistemética durante
el siglo XIX, influenciada por corrientes filoséficas como el positivismo, el pragmatismo, el
sociologismo y el empirismo. Estas corrientes promovieron el uso del método cientifico para
comprender y estudiar los fendmenos relacionados con la educacion. En este proceso, John
Dewey realiz6 importantes aportes al destacar las etapas fundamentales del pensamiento
cientifico aplicadas a la educacion (Mosteiro y Castro, 2017).

Durante este periodo también sobresalieron investigadores como Weber, Ebbinghaus,
Fechner, Wundt, Stanley Hall y Meumann, quienes contribuyeron al desarrollo de la
investigacion cientifica. Paralelamente, los aportes de De Moivre, Gauss, Laplace y Quetelet
permitieron incorporar herramientas estadisticas a las ciencias sociales, fortaleciendo la
capacidad de analizar los fenbmenos educativos de manera mas objetiva (Mosteiro y Castro,
2017).

A comienzos del siglo XX, el método experimental adquirié gran importancia y se
convirtié en una de las principales bases de la investigacion educativa. Alfred Binet destacé por
sus estudios sobre el desarrollo infantil y por impulsar el uso de pruebas objetivas y test como
instrumentos para evaluar diferentes aspectos del aprendizaje y desarrollo. Posteriormente,
desde la década de 1930, investigadores como McCall, Campbell y Stanley contribuyeron al
perfeccionamiento del método experimental y de las técnicas de investigacion, aumentando el
rigor cientifico de los estudios educativos (Mosteiro y Castro, 2017).

A partir de 1940, la pedagogia experimental alcanzé una etapa de mayor madurez
gracias al desarrollo de la estadistica, la teoria clasica de la medicion y los principios del disefio
experimental. Estos avances permitieron realizar investigaciones mas organizadas, precisas y
confiables (Mosteiro y Castro, 2017).

En la segunda mitad del siglo XX, la investigacion educativa experimenté un cambio
importante al incorporar enfoques cualitativos y criticos. La investigacion dejo de enfocarse
exclusivamente en describir y medir la realidad educativa y comenzé también a buscar su
comprension y transformacién. En este contexto, la investigacién-accién adquirié especial
relevancia, ya que permitié que los docentes analizaran sus propias practicas y participaran
activamente en la basqueda de soluciones a los problemas educativos (Guevara y Celleri,
2026).

En el siglo XXI, la investigacion educativa se concibe como un proceso dindmico y
continuo que busca comprender la educaciéon como un fenébmeno humano, social y complejo.
Por ello, integra diferentes perspectivas epistemoldgicas, metodologias y herramientas,

incluyendo las tecnologias digitales. Su finalidad ya no se limita a producir conocimientos, sino
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que también busca responder a problemas concretos y contribuir a la mejora de las practicas
educativas (Guevara & Celleri, 2026; Mosteiro y Castro, 2017).
Perspectivas epistemoldgicas y métodos de investigacion en educacion

La investigacion educativa busca comprender, explicar y, en algunos casos, transformar
la realidad educativa. Para realizarla es importante considerar tres dimensiones: la ontoldgica,
que analiza la naturaleza de la realidad; la epistemoldgica, que estudia la relacién entre el
investigador y lo que investiga; y la metodoldgica, que establece como se obtiene el
conocimiento (Mosteiro y Castro, 2017).

Existen diferentes paradigmas de investigacion. El positivista busca estudiar la realidad
de manera objetiva mediante la observacion, la medicidn, la experimentacion y el andlisis
estadistico. La interpretativa procura comprender las experiencias, significados y
comportamientos de las personas dentro de su contexto. Por su parte, el sociocritico no solo
pretende comprender la realidad, sino también contribuir a su transformacién mediante la
reflexién y la busqueda de cambios sociales y educativos (Mosteiro y Castro, 2017).

También se encuentra el paradigma de la complejidad, relacionado con Edgar Morin,
que entiende la realidad como un sistema donde todos sus elementos estan conectados. Desde
esta perspectiva, los fendmenos educativos no pueden analizarse de forma aislada, porque las
personas, el contexto y las situaciones se influyen mutuamente. Sus principios dial6gicos,
recursivo y hologramatico ayudan a comprender esta relacion entre las partes y el conjunto
(Moreno, 2002).

El método de investigacion es el camino organizado que permite alcanzar un objetivo y
generar conocimiento de manera sistematica. Para iniciar este proceso es necesario identificar
un problema de investigacién, entendido como una situacion o pregunta que necesita ser
comprendida o solucionada. Estos problemas pueden ser empiricos, conceptuales, generales,
especificos o particulares, dependiendo de sus caracteristicas y alcance (Mosteiro y Castro,
2017; Guevara y Célleri, 2026).

Para formular correctamente un problema es necesario revisar los conocimientos
existentes mediante un estado del arte. Esto permite conocer qué se ha investigado
anteriormente, identificar vacios de conocimiento y plantear nuevas preguntas. Ademas, el
problema debe tener importancia tanto cientifica como social y responder a una necesidad o
situacion relevante (Torres-Carrillo y Jiménez-Becerra, 2004).

Finalmente, los referentes tedricos proporcionan los conceptos y conocimientos

necesarios para comprender el problema, interpretar la informacién y analizar los resultados. En
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conjunto, el paradigma, el método, el problema y los fundamentos teéricos permiten desarrollar
una investigacion coherente y con sentido (Torres-Carrillo y Jiménez-Becerra, 2004).
Teoria en lainvestigacion social

La teoria en la investigacion social permite comprender, explicar e interpretar los
fendmenos que ocurren en la sociedad. Sus origenes se encuentran en la filosofia griega,
donde se relacionaba con la contemplacién y comprensiéon del mundo. Posteriormente, el
positivismo la incorporé a las ciencias sociales como una herramienta para explicar la realidad
de manera objetiva mediante la observacion y la construccion de conceptos y modelos (Torres-
Carrillo y Jiménez-Becerra, 2004).

Con el paso del tiempo, la teoria dejo de entenderse como algo rigido y universal.
Debido a que la sociedad cambia constantemente, las teorias también necesitan adaptarse a
los cambios histéricos, culturales y sociales. Por ello, el investigador debe asumir una actitud
critica y reflexiva, relacionando la teoria con la practica y considerando tanto los aspectos
objetivos como las experiencias y perspectivas de las personas (Torres-Carrillo y Jiménez-
Becerra, 2004).

La teoria puede entenderse como un conjunto organizado de conceptos y proposiciones
que ayuda a interpretar la realidad y orientar una investigacion. Dependiendo del enfoque
utilizado, puede servir para explicar fendbmenos, comprender sus significados o contribuir a su
transformaciéon. Desde una perspectiva critica, la teoria no solo busca conocer la realidad, sino
también cuestionarla y aportar a su transformacioén social (Torres-Carrillo y Jiménez-Becerra,
2004).

Tipos de teoria

Las grandes teorias buscan explicar la sociedad de manera general, aunque pueden
dejar de lado situaciones particulares. Las teorias intermedias se enfocan en fenémenos mas
especificos, como el aprendizaje, la comunicacion o el desarrollo. También existen las teorias
sustantivas o fundadas, que se construyen a partir del analisis de los datos obtenidos durante
una investigacion y permiten desarrollar explicaciones relacionadas con un contexto, grupo o
problema concreto (Torres-Carrillo y Jiménez-Becerra, 2004).

La teoria cumple una funcion esencial porque orienta al investigador durante todo el
proceso. Ayuda a definir qué se quiere estudiar, seleccionar una metodologia adecuada,
interpretar la informacion y comprender los resultados. Su utilizacion depende del paradigma y
del enfoque de investigacion elegido, por lo que puede ser mas general o adaptarse a las

caracteristicas especificas del estudio (Torres-Carrillo y Jiménez-Becerra, 2004).
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Investigar nuestras practicas universitarias
La investigacion educativay el papel del docente investigador

La investigacion educativa es una herramienta fundamental para comprender y mejorar
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Actualmente, la educacién superior ya no puede
limitarse a transmitir conocimientos, porque los cambios sociales, culturales y tecnoldgicos
exigen docentes capaces de reflexionar sobre su practica, investigar los problemas de su
contexto y proponer soluciones pertinentes. Por ello, investigar en educacion significa observar
la realidad, formular preguntas, analizar evidencias y utilizar los resultados para generar
cambios positivos (Guevara y Célleri, 2026).

En este contexto, el docente investigador adquiere un papel fundamental. El profesor
deja de ser Unicamente un transmisor de informacién y se convierte en un profesional que
observa, cuestiona, analiza y transforma su propia practica. La investigacion le permite
identificar las necesidades de sus estudiantes, evaluar sus estrategias de ensefianza y tomar
decisiones fundamentadas. De esta manera, la teoria y la practica dejan de estar separadas y
se convierten en elementos que se complementan para mejorar la educacion (Mufioz-Martinez
y Garay-Garay, 2015).

Uno de los aspectos mas importantes de la investigacion educativa es la formulacion del
problema de investigacion. No toda dificultad que ocurre en el aula constituye automaticamente
un problema cientifico. Es necesario analizar la situacion, revisar investigaciones anteriores,
consultar fundamentos tedéricos y delimitar aquello que realmente se desea conocer. Las
preguntas de investigacién deben ser claras, concretas y relacionadas con una situacion que
pueda estudiarse de manera sistemética (Guevara y Célleri, 2026).

Asimismo, existen diferentes enfoques de investigacion. El enfoque cuantitativo permite
medir variables, analizar datos estadisticos y establecer relaciones entre fenémenos. El
cualitativo busca comprender experiencias, percepciones y significados desde el contexto de
los participantes. El enfoque mixto combina ambos para obtener una vision mas amplia.
También existen enfoques participativos, sociocriticos y experimentales, cuya eleccién depende
del problema, los objetivos y la perspectiva desde la cual se desea comprender la realidad
educativa (Guevara y Célleri, 2026).

La investigacion también transforma la manera de entender el aula. Esta ya no debe
considerarse simplemente como un espacio donde un profesor transmite informacion a sus
estudiantes, sino como un sistema complejo en el que intervienen factores sociales, culturales,
emocionales, cognitivos e institucionales. Cada grupo posee caracteristicas particulares, por lo

gue las estrategias de ensefianza deben adaptarse a las necesidades y condiciones de los
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estudiantes. Investigar el aula permite comprender mejor estas diferencias y desarrollar
practicas educativas mas pertinentes (Moréan, 2011).

Desde esta perspectiva, el estudiante adquiere un papel mas activo y participativo. La
investigacion como estrategia de ensefianza-aprendizaje favorece el pensamiento critico, la
creatividad, la autonomia, la curiosidad y la capacidad para resolver problemas reales. El
estudiante deja de ser un receptor pasivo de informacién y se convierte en protagonista de su
aprendizaje, mientras que el docente asume el papel de guia, tutor y mediador del conocimiento
(Guevara y Célleri, 2026).

Para que este proceso sea posible, el docente necesita desarrollar diferentes tipos de
conocimientos. No basta con dominar una determinada asignatura; también requiere
conocimientos pedagdgicos, didacticos y practicos que le permitan comprender como aprenden
sus estudiantes y como adaptar sus estrategias de ensefianza. La experiencia cotidiana, la
formacion profesional y la investigacion deben complementarse para construir un conocimiento
docente sdlido y dinAmico (Mufioz-Martinez y Garay-Garay, 2015).

En este sentido, Santos Guerra (1993) plantea tres condiciones fundamentales para la
investigacion docente: querer, saber y poder. Querer significa tener motivacion, compromiso y
disposicién para mejorar. Saber implica contar con los conocimientos y habilidades necesarios
para investigar, analizar y reflexionar sobre la practica. Finalmente, poder significa disponer de
tiempo, recursos, apoyo institucional y autonomia para llevar esas ideas a la practica. Los tres
elementos son necesarios para que la investigacion pueda convertirse realmente en una
herramienta de transformacién educativa.

Sin embargo, existen limitaciones que dificultan la relacion entre investigacion y practica
docente. Entre ellas se encuentran la falta de tiempo, recursos insuficientes, escaso apoyo
institucional, poca formacién investigativa y la distancia entre los resultados de las
investigaciones y las necesidades reales de los profesores. Por esta razon, las universidades
deben crear condiciones que permitan a los docentes investigar, capacitarse, trabajar
colaborativamente y compartir sus experiencias (Mufioz-Martinez y Garay-Garay, 2015).

Una estrategia importante para superar estas dificultades son las comunidades de
aprendizaje y de practica, en las que docentes, estudiantes e investigadores pueden compartir
experiencias, conocimientos y soluciones. Estas comunidades favorecen el aprendizaje
colaborativo y permiten que la innovacion educativa no dependa Unicamente del trabajo
individual, sino de la construccién colectiva del conocimiento. El uso de las tecnologias también
facilita estos espacios de intercambio y colaboracion entre profesionales de diferentes contextos

(Munoz-Martinez y Garay-Garay, 2015).
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Por otra parte, el enfoque Scholarship of Teaching and Learning (SoTL) propone
reconocer la ensefanza universitaria como una actividad que puede y debe ser investigada con
rigor. El docente analiza su propia practica, estudia los resultados de sus estrategias, reflexiona
sobre lo que funciona y lo que necesita mejorar, y comparte sus hallazgos con otros
profesionales. Asi, la ensefianza se convierte en un proceso permanente de aprendizaje,
investigacion e innovaciéon (Guevara y Célleri, 2026).

En conclusion, la investigacion educativa permite transformar la ensefianza porque
ayuda al docente a comprender su realidad antes de intentar cambiarla. Un profesor
investigador no es aquel que simplemente realiza estudios académicos, sino aquel que
mantiene una actitud critica, reflexiva y abierta al aprendizaje permanente. Investigar significa
preguntarse por gué suceden las cosas, buscar evidencias, escuchar a los estudiantes, analizar
la propia practica y buscar nuevas formas de ensefar.

Por ello, integrar la docencia, la investigacion y la reflexiéon contribuye a construir una
educacién mas significativa, inclusiva, innovadora y humanizada. Cuando el docente tiene el
querer, el saber y el poder para investigar, puede convertirse en un verdadero agente de
cambio y contribuir no solo al aprendizaje de sus estudiantes, sino también a la transformacién

de la institucion educativa y de la sociedad.
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Conclusion

Al finalizar este trabajo, puedo concluir que la mediacion pedagoégica es mucho mas que
una forma de ensefar; es una manera de acompanar al estudiante durante su proceso de
aprendizaje. La lectura del libro Mediacion pedagdgica: Teoria y practica en estudios de
posgrado me permiti6 comprender que el docente no debe limitarse a transmitir conocimientos,
sino que debe convertirse en un guia capaz de escuchar, orientar y generar espacios donde el
estudiante pueda patrticipar, reflexionar y construir sus propios aprendizajes (Guevara Toledo et
al., 2024).

Las préacticas de aprendizaje me permitieron llevar los conocimientos de la teoria a
situaciones mas concretas. A través de actividades individuales y grupales pude comprender
que aprender no significa Unicamente memorizar informacion, sino también analizar, compartir
ideas, resolver problemas, cometer errores y aprender de ellos. El intercambio con mis
compafieros fortalecio el interaprendizaje y me permitioé valorar que cada persona aporta
experiencias y conocimientos que pueden enriquecer el aprendizaje de los demas.

En cuanto al tratamiento del contenido, comprendi que no es suficiente conocer un
tema; también es importante saber cdmo presentarlo para que pueda ser comprendido y
relacionado con la realidad del estudiante. Utilizar ejemplos, preguntas, recursos tecnoldgicos y
diferentes estrategias permite que los contenidos sean mas cercanos y significativos. De esta
manera, el docente puede establecer un puente entre el conocimiento académico y las
experiencias de quienes aprenden.

La investigacion en la educacion también representa un elemento fundamental, porque
permite conocer la realidad, identificar problemas y buscar alternativas para mejorar los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Investigar significa tener curiosidad, hacerse preguntas,
analizar informacion y estar dispuesto a aprender continuamente. Por ello, considero que un
docente que investiga también crece profesionalmente y puede responder de mejor manera a
las necesidades de sus estudiantes.

Finalmente, este trabajo me permitié6 comprender que educar implica una gran
responsabilidad, pero también una oportunidad para transformar vidas. La mediacién
pedagogica, las practicas de aprendizaje, el adecuado tratamiento del contenido y la
investigacion educativa se relacionan entre si y contribuyen a una educacién mas participativa,
reflexiva y humana. Como futuro docente, considero que mi compromiso no debe ser solamente
ensefar contenidos, sino acompafar a mis estudiantes, valorar sus experiencias, motivarlos a
seguir aprendiendo y ayudarlos a descubrir que son capaces de construir sus propios

conocimientos y alcanzar sus metas.
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En definitiva, ensefiar también es aprender, acompafar y crecer junto a los estudiantes.
Esta experiencia me deja la conviccion de que una educacion verdaderamente significativa es
aquella que combina conocimiento y humanidad, porque detras de cada estudiante existe una
persona con suefios, capacidades, dificultades y deseos de superacion.

No debemos olvidar que ensefiar no es solamente explicar, sino acompafiar; aprender
no es Unicamente aprobar, sino comprender; y educar no es solamente transmitir
conocimientos, sino contribuir a formar personas capaces de pensar, cuestionar, decidir y

transformar su realidad.
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Recomendaciones

Tener en cuenta siempre que una mediacién pedagdgica adecuada debe comenzar por
establecer una relacién cercana, respetuosa y basada en la confianza entre docentes y
estudiantes. El aula debe ser un espacio considerado no solo como nuestro lugar de estudia,
sino donde cada estudiante se sienta valorado, escuchado y con la libertad de expresar sus
ideas, dudas y experiencias sin temor a equivocarse.

Es importante que el docente adopte una postura donde, escuche las necesidades y
dificultades de sus estudiantes, porque conocer sus experiencias permite comprender mejor
como aprenden y qué tipo de apoyo necesitan, que cambiar en la forma de ensefiar. De esta
manera, la ensefianza puede adaptarse a las caracteristicas de cada grupo y convertirse en un
proceso mas humano.

Es recomendable relacionar los contenidos con situaciones de la vida cotidiana, cuando
el estudiante puede identificar como un conocimiento todo lo aprendido este puede ser aplicado
en su entorno, de esta manera encuentra mayor sentido a lo que aprende y puede utilizarlo de
manera practica.

La participacion debe ser otro elemento fundamental. El docente no deberia ser el Unico
protagonista de la clase, sino permitir que los estudiantes pregunten, opinen, investiguen,
compartan experiencias y construyan conocimientos junto con sus companeros. Asi, el
aprendizaje se convierte en una experiencia activa y colaborativa.

La retroalimentacién también cumple un papel importante. Los errores no deben
utilizarse para sefalar o desmotivar al estudiante, sino como oportunidades para identificar qué
se puede mejorar. Una retroalimentacion respetuosa y constructiva ayuda a fortalecer la
confianza y permite que el estudiante comprenda cdmo avanzar en su proceso de aprendizaje.

La tecnologia debe utilizarse con un propdsito pedagégico. No se trata simplemente de
incorporar dispositivos o plataformas digitales, sino de aprovecharlas para investigar, crear,
comunicarse, colaborar y desarrollar nuevos conocimientos. De esta manera, la tecnologia se
convierte en una herramienta que amplia las posibilidades de aprendizaje y no Unicamente en
un medio para transmitir informacion.

Una mediacion pedagdgica humanizada significa ensefiar desde la cercania, escuchar
antes de juzgar, relacionar el conocimiento con la realidad, aprender de los errores, promover la

participacion y utilizar la tecnologia para construir conocimiento. El docente acompafia al
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estudiante, pero también aprende de él, haciendo de la educacion un proceso de crecimiento
compartido.

Recordar que mediar es acompaniar; investigar es descubrir; tratar el contenido es
hacerlo comprensible; aprender es participar; el interaprendizaje es crecer con otros; y utilizar el

espectaculo educativamente es conectar la cultura cotidiana con el conocimiento.
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Anexos

Anexo 1: Glosario de términos

Angulos de mira: Mirar de diversas formas un tema, una propuesta, dar una respuesta
segun la forma como se la plantee.

Aprender a conocer: Cada uno conozca sus habilidades, sus errores, sus capacidades,
su entorno, por qué estudié la carrera y si le apasiona su profesion.

Atontamiento explicativo: que por mas que se le explica alguna cosa, no logra
comprender.

Adecuacién metodolbgica: estrategias que se utilizan en la forma de ensefar.

Ambito universitario: Lugar donde se comparte aprendizaje, conocimientos,
investigacion.

Apropiarse de contenidos: adquirir algun tipo de informaciéon como propia, es decir
incorporar cualquier tipo de informacién y hacerla nuestra.

Aporias en sociedad: buscar o crear preguntas que no tengan ningun tipo de
respuesta.

Autoritarismo lleno de certezas: el sentirse superior a otro solo por tener un nivel de
estudio mas alto o un puesto de trabajo mas alto, creerse mas que los demas, esto no es
suficiente para la vida profesional.

Capacidad Narrativa: habilidad que tiene el ser humano para defender todo lo expuesto
sobre un tema.

Contenidos educativos enciclopédicos: recopilacion de un conjunto de libros, textos,
revistas, que contienen un mismo contenido para el saber humano.

Crisis silenciosa: falta o desinterés en el campo de materia de humanidad, por otras
materias por el avance tecnolégico, se ha abandonado el desarrollo y pensamiento critico de las
personas, y el sistema educativo ha perdido su verdadero valor.

Criterio de reconocimiento: relacionada de donde se obtiene la informacién que esta
disponible “enciclopedia” para los estudiantes “destinatarios”.

Docente mediador: persona encargada de dirigir una tarea, un encargo y estar
dispuesta a que todo lo que a ella se le disponga que haga se realice de la mejor manera.

Dificil clasificacion: es muy poco probable que se pueda discernir, dividir o enumerar.

Dimensiones pedagdgicas: involucra todos los elementos que se utilizan durante el
proceso de la ensefianza desde las diversas formas del aprendizaje, su organizacion, desarrollo

y evaluacién depende de cada docente.
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Ductilidad de los medios: facilidad con que un mismo medio de comunicacion puede
ser utilizado para dar una determinada informacion, y que la misma pueda ser entendida de la
misma manera.

Espera mental: se define como el logro que obtenemos mediante experiencias
culturales, familiares, mantener un ambiente seguro y predecir nuestra estancia para
mantenernos seguros.

Ecologia de la accién: nos habla de que una vez realizada una acciéon no podemos
detenerla, genera una inhibicién de la voluntad.

Educacion alternativa: forma de ensefianza que se aparta del modelo tradicional e
incrementa cambios en el aprendizaje, fomentando la participacion activa del estudiante para
que se pueda desenvolver en su carrera profesional.

Educar para la Incertidumbre: ese miedo que sentimos a algo que no sabemos o
desconocemos, temor a algo nuevo, fallar en algo que me fue designado sin saber los
resultados a futuro.

Educar para la Incertidumbre: ese miedo que sentimos a algo que no sabemos o
desconocemos, temor a algo nuevo, fallar en algo que me fue designado sin saber los
resultados a futuro.

Eficiencia pedagodgica: La capacidad que tiene el docente de ensefiar, y que el alumno
sea capaz de resolver problemas fuera del aula de estudio.

El mundo soy yo: cada ser humano debe considerarse y ponerse siempre en primer
lugar, es el principal actor en cada proceso de la educacion.

Estudiantes oprimidos: hace referencia a aquellos estudiantes que se mantienen como
simples receptores de la informacién, como estudiantes pasivos, que solo absorben todo lo que
el docente dice, no son capaces 0 no se les permite que participen de una forma activa en el
proceso de aprendizaje.

Evaluacién alternativa: incorporar diferentes formas de evaluar para obtener el
resultado o respuesta esperada.

Educacion emancipadora: es un tipo de enfoque, en el que se busca que cada
estudiante sea capaz de demostrar su propio proceso educativo. Que piense por cuenta propia.

Educacion parala diversidad: Tipo de educacion que busca la forma de incorporar las
diferencias sean culturales, econémicas, sociales para tener un mejor entendimiento.

Escuela comun: es el lugar en donde la ensefianza esté dirigida para la poblacion en
comun, es decir todo para todos.

Escuela administrada: lograr los objetivos en fin de la organizacion.
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Esfuerzo del pensamiento: capacidad que tiene cada una de las personas para
concentrarse, analizar, reflexionar, buscar soluciones antes un problema que se le presente.

Exclusion incluyente: cierto grupo de personas no tienen acceso a algo por cualquier
barrera que se les presente, por ejemplo, en el ambito educativo.

Flujo de informacion: hace referencia a la cantidad de informacién que se puede
transmitir e intercambiar entre las personas.

Forma criptica: entendiendo como una manifestacion desde lo negativo, lo imparcial,
de dificil entendimiento y que requieren de una revisién previa para poder ser entendidos.

Formas de violencia: Se refiere al abuso de poder que ciertas personas vienen
ejerciendo, imponiéndose sobre los derechos de las demas personas afectando todo el entorno
educativo y laboral.

Humor negro: se usa la comedia basandose en temas tragicos, dolorosos, puede estar
basado en la muerte, la guerra, en enfermedades, usando la séatira y el sarcasmo, considerado
también como un humor racista.

Humor en la universidad: es una forma de aprendizaje que plantea el docente en su
manera de ensefiar, pues despierta mayor interés para que los estudiantes deseen aprender.
Incorpora en este tipo de ensefianza el sentido de hacer reir a los estudiantes mientras imparte
la clase, uso de bromas de forma sutil con respeto, permitiendo mejorar las relaciones y la
afectividad.

Inacabamiento progresivo: Algo o alguien que nunca se va a acabar, que esta en
constante aprendizaje y desarrollo.

Indignacion moral: reaccién ante cualquier situacion que se encuentre fuera de nuestro
juicio, generando cambios de humor, animos e incluso creemos que se ha violado nuestros
principios.

Interdependencia positiva: incentiva a que cada miembro del grupo es parte
fundamental del mismo, afianzando su seguridad, elevando el autoestima de cada uno y que
trabajen por una meta en comun.

Investigacion cualitativa: Es una manera de interpretar las cosas segun la perspectiva
de cada una de las personas.

Impregnacion social: todo aquello que pueda interferir de una forma negativa y asi
generar inconformidad a las personas a su alrededor, haciendo que sus comportamientos sean
modificados.

Matriz de inteligibilidad: funciona como una normativa de lo que es valido o no dentro

de una cultura segln sea su origen 0 su género.
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Memorizar mecanicamente: Tener la capacidad de grabar alguna accion, momento,
palabra, que para alguna persona le es importante y esencial y quiere recordar para siempre.
importantes para ser analizados.

Paradigma positivista: tipo de investigacién que mantiene que la informacion se
obtiene de la observacion y mediacion que sean de hechos comprobables.

Pedagogia experimental: nos indica estudios a través de la observacion,
experimentacion y la aplicacion del método cientifico, para que sean aplicados en el proceso
educativo.

Pensamiento sistémico: conjunto de habilidades, destrezas que se utilizan para
resolver un problema, un conflicto.

Principio Dialégico: hace referencia que debe siempre existir el didlogo para que de

esta manera sobrellevar el conocimiento y el aprendizaje entre las personas.

Posiciones dogmaticas: se refiere a diferentes posturas y pensamientos que tienen las
personas, creando de esta manera un pensamiento que no acepta ningun tipo de critica o duda
sobre lo que ellos creen en el ambitos religioso, educativo, cultural.

Practica reflexiva: forma mediante la cual cada profesional puede hacer una critica en
la manera como ejerce algun tipo practica, ensefianza, autocritica.

Profesionalizacion docente: una forma de que los profesionales se desarrollen en su
formacion, buscando adquirir mayor grado de conocimientos.

Profesores sanguinarios: aquella persona catalogada como un ser inhumado,
vengativo, feroz, de caracter maligno, que no tiene ningun tipo de compasién por sus
estudiantes, aquel docente que sin importar la forma de actuar o impartir sus conocimientos,
piensa que su forma de ensefiar es la correcta.

Psiquicamente sano: aquella persona que se encuentra equilibrada y de esta manera
afronta cualquier tipo de inconveniente que se presente.

Proceso enddgeno: son las acciones o procesos que se originan dentro de un mismo
sistema, lugar, sitio, que buscan satisfacer necesidad de unos mismos tratando de desarrollar el
mismo potencial para beneficio de él mismo.

Productividad pedagdgica: resultados obtenidos en la educacion, que busca la
excelencia académica en todos los &mbitos.

Realidad condensada: forma en que una persona ve la realidad de una manera

resumida y organizada, en la cual la persona selecciona los hechos u eventos mas.
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Realidad &ulica: Es todo lo que sucede alrededor del ambiente estudiantil, involucra a
docentes, estudiantes, incorporando sus formas de aprender, sus emociones, ensefianzas,
conocimientos, y todas las formas de aprendizaje.

Reduccionismo cientifico: implica la descomposicién en partes del conocimiento
cientifico, para poder interpretar los componentes bésicos de un determinado tema.

Rompiendo limites de género: ser capaces de revelarnos frente a los diversos tipos de
ataduras que nos presenta la sociedad, al hablar libremente de como incorporar segun el sexo
de las personas para que puedan realizar determinado trabajo.

Reforma social: es una forma de rebelion, donde el ser humano incorpora politica,
educacion, etc, con el fin de que se creen leyes que garanticen un trato igualitario y justo.

Segregar incluyendo: separar por cualquier ambito en grupos o por pares dependiendo
cual sea el motivo.

Sin titubear: expresar lo que se piensa, siente con firmeza, con claridad, estar seguro
de lo que se dice.

Sociedad deprimida: es un tipo de sociedad donde todos los que la constituyen han
perdido el interés de realizar todas sus actividades dentro de ella, reina el individualismo, el
egoismo, no se puede llevar a cabo las actividades cotidianas, se ha perdido la confianza
dentro de ella.

Tratamiento recurrente: dar a una misma opinion, estructura, validez a un tema en
particular.

Uniformismo escolar: educar en una sola linea en comun.

Universidad: institucion que forma en diferentes ramas a los profesionales, y se
convierte en la principal meta a alcanzar en lo que se refiere a educacion.

Universidad: la casa de estudios mas grande, que alberga grandes conocimientos y
esta destinada a la busqueda de conocimientos para lograr beneficiar a la sociedad.

Vivimos de la apropiacién: creemos que todo lo que esta a nuestro alrededor es

nuestro y muchas veces esto nos lleva a ser seres superficiales es decir materialista.
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Anexo 2.
Proyecto de investigacion
Lainclusién en las instituciones de educacion superior: un desafio para una educacion
equitativa'y humanizada.
Enfoque de lainclusién en las instituciones de educacion superior

La inclusién educativa en la educacion superior busca garantizar que todos los
estudiantes sin distincion alguna, puedan acceder a una formacion de calidad en igualdad de
oportunidades, respetando sus diferencias y necesidades. En el Ecuador, este desafio requiere
fortalecer las politicas y practicas que favorezcan la participacion de toda la comunidad
estudiantil (Gonzalez Reyes et al., 2018).

De la misma manera la inclusién educativa esta orientada a garantizar que todas las
personas tengan las mismas oportunidades de acceder, participar y culminar sus estudios, sin
importar sus condiciones personales, sociales o econémicas. Su importancia radica en la
eliminacion de las barreras que dificultan el aprendizaje y la participacion de los estudiantes,
favoreciendo una educacién mas equitativa y de calidad (Gonzalez Reyes et al., 2018).

A lo largo del tiempo, diversos grupos, como las personas con capacidades especiales,
minorias étnicas y quienes enfrentan limitaciones econémicas, han tenido un acceso desigual a
la educacién superior. Por ello, fortalecer las politicas y practicas inclusivas resulta fundamental
para promover la igualdad de oportunidades y contribuir a la construccion de una sociedad mas
justa e inclusiva (ONU-UNESCO, 2017)

La educacion desempefia un papel fundamental en el desarrollo integral de las
personas, no so6lo proporciona conocimientos y habilidades, sino que también fortalece el
pensamiento critico, la capacidad para resolver problemas y la comprension del entorno.
Ademas, la participacion activa en la sociedad esta estrechamente relacionada con factores
como la salud, la autonomia y el acceso a condiciones que favorezcan el desarrollo humano en
un contexto sociocultural adecuado (Luque, 2009).

Objetivo general

Identificar las principales barreras que enfrentan los estudiantes y proponer estrategias
que fortalezcan una educacion inclusiva, equitativa y humanizada.
Objetivos especificos

1. Identificar los principales factores que dificultan la inclusién dentro de las instituciones
de educacion superior.

2. Analizar el impacto de las politicas institucionales sobre la permanencia y

participacion de todos los estudiantes.
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3. Proponer acciones que contribuyan a fortalecer una cultura de inclusion y respeto por
la diversidad de todos los que conforman la institucion.
Métodos para recolectar informacion de la investigacion

El estudio, se desarrollard mediante un enfoque cuantitativo y un muestreo no
probabilistico, analizara las percepciones de los estudiantes universitarios sobre la inclusion.

La recoleccion de datos se realizar4d mediante una encuesta, la misma estara
estructurada con preguntas cerradas de opcion multiple, este medio nos permitir4 obtener
informacién organizada y cuantificable, lo que nos facilitara el andlisis estadistico de los
resultados.

Por ultimo, aplicaremos el formato electrénico con lo que se agilitara el proceso de
recopilacién de datos y obtener los resultados.

Con el propo6sito de ampliar la informacion obtenida mediante las encuestas y lograr una
comprension mas completa del tema, las entrevistas las realizaremos a través de Google
Forms.

Resultados esperados

Los resultados resaltan la importancia de promover entornos educativos mas accesibles
y equitativos, capaces de responder a la diversidad y contribuir al fortalecimiento de una
educacion superior de calidad y de una sociedad mas justa e inclusiva.

Se realizara la encuesta, la misma tendra 10 preguntas a un total de 50 personas, con
un rango etario de 25- 30 afios y diferentes contextos, ya que los participantes son de ciudades
diferentes que se encuentran estudiando dentro de una misma institucion.

Encuesta: Lainclusion en las instituciones de educacién superior: un desafio para una
educacién equitativay humanizada.

¢ Estéas familiarizado con el concepto de inclusion educativa?

Si

No

¢,Crees que lainclusidon educativa es importante en el sistema educativo actual?
Si

No

¢Crees que se estan tomando las medidas adecuadas para promover la inclusién
educativa?

Si

No

¢Has tenido alguna experiencia personal con la inclusién educativa?
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Si
No
¢Crees que se deberian proporcionar recursos para apoyar a estudiantes con
necesidades especiales?
Si
No
¢ Qué medidas especificas crees que podrian mejorar la inclusién educativa en las
instituciones educativas?
1. Mejorar la infraestructura
2. Capacitacion regular a los docentes
3. Mayor apoyo a los estudiantes
¢,Como calificarias la capacitacion y preparaciéon de los docentes sobre sus
conocimientos sobre
inclusion educativa?
1. Excelente
Buena
Regular
Baja

o &M obn

Muy baja

¢Crees que lainclusién educativa beneficia a todos los estudiantes, no solo a aquellos
con
necesidades especiales?
Si
No
¢, Qué obstaculos crees que existen para lograr unainclusién educativa completay
efectiva?
1. Falta de recursos
2. Falta de conciencia
3. Resistencia a los cambios
¢Crees que se debe fomentar la concienciay la sensibilizacion sobre lainclusion
educativa
en lacomunidad?
Si
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No
Fomentarias la concienciay sensibilizacion de la inclusion educativa.
Si
No
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