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1. Introduccion General

Estoy viviendo los ultimos dias de la Especializacion en Docencia Universitaria a la que
me inscribi hace poco mas de un afio. Las experiencias son muchas, las ensefianzas
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mas.

Ensenar y aprender son un arte que merecen nuestro esmero desde el papel que nos
toque desarrollar sea este el de docente o el de alumno.

Como docente pude recopilar consejos practicos y bases tedricas que esclarecen mi
tarea como acompafante de un proceso de aprendizaje, me convenci de que la
apropiacion del pasado, presente y futuro son armas eficaces a la hora de ensedar.
Reconoci en mis estudiantes a seres humanos capaces de receptar el conocimiento
pero también de proponer, discutir, objetar, etc.

Aprendi que para ensefiar hay mucho mas que una pizarra y nuestras voces, existen
infinidad de mecanismos tecnoldgicos y pedagdgicos que enriquecen nuestros procesos
educativos.

Entendi que la educacion se realiza en un contexto, mismo que debe ser el adecuado
para mantener la atencidn y conseguir nuestros objetivos.

Me atrevi a escribir mi primer material propio para complementar mis clases, cree mis
propios ejercicios, ejemplos, ilustraciones.
Lei, y fueron muchos los articulos, sobre temas relacionados a la educacién, y pienso

que de todos aprendi una leccion.

Estoy terminando mi especializacion y me encuentro satisfecho porque ahora tengo los
medios necesarios para construirme como docente y estoy conciente que esa
construccién no tiene una fecha de finalizacion.

Comparto con ustedes algunas de las vivencias de este segundo mddulo de la
especializacion.
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2. Dandole sentido a la ensefianza

La educacién ha pasado por diversas tendencias en el ambito pedagdgico, recuerdo
que analizamos aquella basada en el control del aula, o la del maestro como actor que
de cierto modo era una forma mas de lograr el ansiado control del aula, se habld
también del maestro como tecndlogo: emisor privilegiado, y por supuesto estuvo la
aparicion de cientos de medios audiovisuales que tenian la meta de revolucionarlo todo,
pero que finalmente terminaron siendo obsoletos y subutilizados.

Analizar cada una de estas tendencias nos motivd a comprender que en el terreno de la
educacion es necesario comunicar para transformar, y ain mas alla, se penso6 en que la
expresion “transformacion educativa” es la construccion de conocimientos. Pero estos
no se construyen como hacer un edificio o algo fuera de si mismo. Uno construye
precisamente en si mismo, por lo tanto en el terreno de la educacién, construir es
construirse. Ademas nos construimos no solo por los conocimientos sino a través del
arte, e interacciones con los otros seres.

De esta manera es como comprendi que en la educacion, la comunicacion se relaciona
con la comunicacién con mi propio ser, con mi pasado, con las interacciones presentes
y con el futuro. Cuando alguna de estas lineas falla, la transformacion tiende a
convertirse en un juego de palabras para dejar todo igual o peor que antes, es decir si
en realidad se pretende transformar la educacién hay que apoyarse en una apropiacion
de la historia personal y en una auto valoracion, en la riqueza de las interacciones, en
el inter aprendizaje, en la proyeccion segura hacia el mafiana, y en un poco mas de
aspectos que pude leer para la practica uno del segundo moédulo de la especializacién,
aspectos por demas importantes porque hicieron que comprendamos que esa es la
comunicacién de fundamento y que todo lo demas (técnicas actorales, recursos
audiovisuales, equipos de Ultima generacién, redes, mundos virtuales) son solo medios.

Tomé desde entonces el desafio de acompafar ese necesario proceso de
enriquecimiento de las relaciones, con una construccion de mi mismo y del otro.
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El hecho educativo es profundo, esencialmente comunicacional, en tanto somos seres
de relacion siempre entre y con los otros, no podemos sonar con transformaciones
educativas sin jugar hasta las entrafias nuestra necesidad y capacidad de
comunicarnos.

Para transformar la educacion, es también primordial considerar una palabra que he
venido escuchando desde el primero mddulo de esta especializacién, y que desde el
inicio siempre me llamd la atencion: la apropiacion.

Hay que apropiarse de muchas realidades para el enriquecimiento y transformacion de
la educacién. Se debe mantener una buena comunicacién con el pasado. No se logra
negando todo lo que se ha hecho, ni descalificando, ni ignorando la experiencia, ni los
conocimientos anteriores. Muchas propuestas de transformacion se alzan sobre las
cenizas de todo lo anterior, si planteamos que todo intento de innovacién significa una
destruccion de la propia historia, no podemos llegar demasiado lejos. Una buena
comunicacién con el propio pasado significa reconocerse en las vivencias cotidianas, en
ese transformarse en la interaccion con otros, es el punto de partida para el auto
reconocimiento.

De la misma manera, la apropiacién del presente, significa una buena comunicacién
con el presente, con los seres humanos con los cuales interactuamos. El hecho de que
algunas personas estén mas o menos cercanas a diario, no significa que constituyan
una comunidad humana. Se puede estar parado al frente de un grupo de alumnos y no
llegar a constituir jamas una comunidad, lo mismo sucede en la relacion institucional.

Aprendi que “Estamos en el mundo para entre ayudarnos no para entre destruirnos”,
los cimientos de cualquier transformacién educativa no avanzan si no se construye con
los demas.

Y si la apropiacion del pasado y del presente son vitales en la transformacion de la
educacion, apropiarse del futuro o mas bien proyectarnos es de interés pues pesa
sobre el presente cuando se convierte en una amenaza. No sblo se complica el
presente en nuestro tiempo, con él se complica cada vez mas el futuro.
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Una buena comunicacién con el mafiana supone la reduccidon hasta donde sea posible
de las incertidumbres, La comunicacion con el futuro se construye, en la proyeccién de
lo posible y de lo razonable. Debemos afadir una labor constante de evaluacién de
cada uno de los pasos que se van dando en determinada direccion. Sin una
construccion desde el presente no hay futuro posible. Insertarse en los procesos de
ensefianza aprendizaje, significa jugar con la construccién del propio ser. En definitiva
no hay construccion sin la relacidon con el pasado, el presente y el futuro.

Se educa en el hoy, sin olvidar el pasado y forjando un futuro mejor.

Hay que construirse, construir y apropiarse, debemos evitar que los alumnos sean
arrojados en un océano de incertidumbre social, debemos inmiscuirnos en el contexto
de quienes estan en la Universidad para formarse, en especial con aquellos que llegan
por primera vez hasta nuestras instituciones, en esta etapa varios de ellos no tiene las
capacidades minimas para el estudio. Nuestra realidad son esos jévenes, no tenemos
otra. Ante ellos caben alternativas como la exclusién, el paternalismo y el
acompafamiento.

Exclusién en sentido de crear formas de relacion que provocan el abandono de los
estudiantes, la desercion. Aprendi lo relevante de establecer los puentes necesarios
hacia ellos. La exclusién sobreviene cuando no hay puentes entre lo que se sabe, lo
que se es y la oferta educativa. El otro extremo es el paternalismo que no exige ningln
esfuerzo ni sacrificio, en este caso se les deja a los estudiantes tal como llegaron sin
aportar nada.

La alternativa a estos dos extremos es el acompafiamiento, ya que los esquemas de
exclusion y paternalismo provocan la desercion o conducen a un juego de
complicidades que deterioran los procesos de maduracion en el trabajo universitario.
Recordemos la figura del umbral, donde la aproximacién es importante para apoyarlos
sin invadir su espacio.

Mas que nunca asumi que debo creer en las capacidades de cada uno de mis alumnos
para asi poder acompanarlos en su proceso de aprendizaje y es que no es posible
ensenar si comenzamos descalificando a los estudiantes, ya que “no se puede ensefiar
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a alguien en quien no se cree”. La educacion tiene como base el reconocimiento de lo
que es el otro y puede dar de si. Una propuesta educativa fracasa cuando se da a la
sociedad gente incapaz de expresarse con seguridad y de exponer sus ideas, cuando no
se ha fomentado la auto afirmacién. Sin expresion no hay sentido final de la educacion.

Hay que darle sentido a la educacién, y para ello en la ejecucién de la practica uno,
pudimos aprender algunos métodos, mismos que cito a continuacion:

o Interaprendizaje. Este método impulsa la comunicacion y la interaccion como
regla para poder aprender de los otros, pasando desde lo individual hasta lo
grupal.

e Puentes:. Para construir algo debemos tomar un punto de partida y trazar un
puente para lograr nuestra meta. Por ejemplo, podemos avanzar desde lo que
uno es hasta lo que se puede ser, desde la propia experiencia hasta la ajena,
etc. Los puentes buscan reducir en lo posible la exclusion del alumno.

e Personalizacion. Se refiere a poder relacionarse directamente con los
estudiantes y entre ellos, no necesariamente cara a cara porque existen formas
de comunicacidn a distancia.

e Comunicacion: Es una sintesis de todo lo anterior, ya que nuestra funcion es
siempre estar al frente y entre otros. Esta comunicacion puede ser con uno
mismo, con los estudiantes, con el contexto, con los materiales, etc.

e Expresion:. Es el verdadero fruto buscado de nuestra ensefianza. Debido a que
si el alumno es duefio de su discurso, de la creacidn oral y escrita, entonces ha
madurado en el plano de la expresidn y esta bien preparado.

e Texto propio: La construccion de la obra propia permite construirnos a través
de ella. Esto implica nuestra “individualizacion del aprendizaje en el horizonte de
la socializaciéon”, debido a que el texto es escrito para que sea leido por todos.

Al final de la practica uno, se nos propuso la ejecucion de un ejercicio, el que consistia
en escoger a un profesor que yo considerara que su forma de ensefiar era con sentido.
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La verdad, no me vino con facilidad a la mente una persona en concreto. No tuve
buenas experiencias en la Universidad en este punto (cuando era estudiante), por

|\\

cuanto la mayoria practicaba el “método” de la exclusion.

Sin embargo haciendo un poco de esfuerzo logré recordar aquellos que hicieron que yo
empezara a amar mi carrera. Esto me llevd a pensar que encontrar a la persona
indicada era mas bien una tarea facil, puesto que estos profesores son poco frecuentes.

Estos son los resultados después de entrevistar a mi profesor de Ingenieria de Software
de 4to afo de Universidad.

Contacté a mi profesor y pude realizar una entrevista con el para conversar un poco
respecto a su forma de ensefar. Al analizar los métodos disponibles para conseguir una
pedagogia con sentido, nos dimos cuenta que se puede hacer mucho para mejorar la
educacion en nuestro medio, empezando por nuestra propia forma de ensefar.

Fue muy interesante conversar con uno de mis profesores y darme cuenta que tenemos
mucho en comun, ahora ya como colegas de profesién y de docencia. Me encuentro
muy agradecido por su colaboracidn en esta practica, pero lo mas importante, gracias
por ayudarme a querer mi profesion y a ser mejor persona. No solo a él sino a muchos
otros profesores a lo largo de mi vida, les doy las gracias de corazén. En el Anexo A,
se puede encontrar el detalle de la entrevista que mantuve con el Ing. Mauricio
Espinoza docente de la Universidad de Cuenca.

3. La violencia no es el camino

Frecuentemente durante esta especializacion he descubierto mi inclinacion por una
educacidn para gozar de la vida, es decir por métodos de ensefianza que generen el
ambiente apropiado para un aprendizaje significativo, libre de temores, de prejuicios y

por supuesto libre de violencia.

En la practica ocho del segundo mddulo de la especializacion pude estudiar a la
violencia que detallada en un diccionario es “7oda accion agresiva en contra del
natural modo de proceder. Es lo contrario de un acto civilizado”.
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Si bien la palabra violencia puede llevar a pensar en agresion fisica, no es la Unica
forma en que se presenta. Especificamente en el aula de clases y sobre todo hablando
de la educacién tradicional, practicas como el abandono, la discriminacién en base a
generalizaciones o la palabra dominante, son recurrentes en algunas instituciones

educativas.

El abandono o el dejar a los alumnos a su suerte, es comUn en instancias tempranas de
la educacion universitaria. Con el pretexto de disminuir la multitud de estudiantes que
ingresan en cierta carrera, algunas instituciones encomiendan esta responsabilidad a
los docentes de las materias mas complicadas, y la manera de acabar rapido con el
problema es dejar que ellos mismos se encarguen de aprender los contenidos.
Generalmente aquellos que vienen de colegios que no sentaron las bases necesarias,
bien sea por bajos recursos o bajo nivel académico, son los primeros en rendirse ante

el nuevo ritmo acelerado de aprendizaje.

Claramente el docente se convierte en la persona que decide el futuro de su
estudiante, sin ningun fundamento mas que la supuesta seleccién de profesionales

capaces, no es acaso esto un acto violento.

Si bien hemos reiterado que el paternalismo es un mal tan grave como el abandono, es
necesario encontrar un punto intermedio que les permita aprender a aprender, para
incentivar la investigacion, sin llegar al acto exagerado de olvidarnos de nuestra

verdadera labor de ensenar.

La violencia en las aulas, a veces ha sido fisica provocada por la aplicacion del refran
“La letra con sangre entra”, sin embargo estos casos han ido menguando y en la
actualidad son causa de admiracion. La otra violencia, la que no es fisica, esa es muy
comun, y creo que muchos de nosotros en nuestra faceta de maestros la hemos

ejecutado en ocasiones, sin premeditacion.

Entiendo pues, mi deber de esforzarme por conseguir en mi aula de clase un ambiente
sin agresion, un ambiente civilizado, un ambiente adecuado para aprender y ensefiar.
9
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4. El problema actual

Los jovenes que asisten a un aula de clase por lo regular toman una de las siguientes
posiciones: algunas veces los estudiantes ponen lo mejor de su parte para aprender
todo lo posible durante la hora de clase y cumplen con las tareas encomendadas, si no
a la perfeccién, si intentando aprender, en tanto que en otras ocasiones nos damos
cuenta que no les interesa tanto y que cumplen con lo minimo, que no prestan
atencion a nada de lo que decimos y solo quieren que la clase termine de prisa para

irse a hacer algo que ellos consideren mas importante.

¢Por qué de esa actitud?, esa es la pregunta que me he hecho reiteradamente y que en

este modulo tuve oportunidad de analizarla.

Si bien no son todos los estudiantes los que presentan ese comportamiento, estos
pocos nos amargan la clase por decirlo de alguna manera. Uno se pregunta asi mismo
si la materia que dictamos no es interesante, si acaso es aburrida nuestra forma de dar
clase, o si tal vez ellos piensan que lo que les ensefo no les servira en su vida

profesional.

Solo por dar un ejemplo, en mi clase de informatica, la falta de atencién de ellos es
evidente. Mientras yo explico algo en la pizarra, los alumnos aprovechan el estar al
frente de las computadoras para consultar su correo electronico, visitar las redes
sociales o ver articulos electronicos novedosos que quisieran poseer. Tal pareciera que
es mas importante estar enterado de lo que hacen sus amigos o de lo que esta de
moda ahora, que lo que se ensefia en ese momento. Esto conlleva a un problema en su

desempefio y los distrae de su rol de estudiantes.

Definitivamente los medios de comunicacidon como el Internet forman parte activa de
sus vidas y los dominan en tal forma que no pueden estar alejados de ellos en ningln
momento. Si no es frente a un computador durante una clase de informatica, es desde
sus celulares, Iphones, Ipads, y otros equipos electrénicos que son casi un apéndice
mas de sus cuerpos. Es muy dificil distraer su atencion de estos dispositivos y dirigirla
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hacia la pizarra. Si examinamos lo que ellos observan ademas de lo mencionado
anteriormente, gran parte de las veces estan revisando las nuevas versiones de los

equipos que ya poseen.

Aungue no es solo un comportamiento encontrado en los recién llegados a la
Universidad, es mas acentuado en estos. Las personas de este rango de edades son un
mercado gigante para las nuevas tecnologias, siendo los mismos medios de
comunicacién los que alimentan sus ansias consumistas. Si ha esto le sumamos las
redes sociales, el correo electrénico y otros sitios bien visitados en Internet, no les
queda mucho tiempo para estudiar y se nos hace mas dificil atraer su interés en lo que

hacemos.

En nuestra época de Universidad no teniamos estas distracciones, puesto que ni
Internet ni los equipos celulares estaban tan desarrollados como ahora. No teniamos
grandes distracciones y nos era dificil conseguir informacién para una tarea en una
biblioteca comparado a como se hace ahora. Si bien esta Ultima afirmacién es un
avance para el mundo de la educacion, ya no existe manera de saber si un estudiante
redactd su informe o si lo descargo de un sitio en Internet para mostrarnoslo luego de
realizarle unos pocos cambios. Este habito es una plaga y cada vez se dan mas casos
parecidos, por lo que fue evidente que nosotros como docentes debemos optar por

otras técnicas de evaluacion mas seguras.

Este problema no solo tiene que ver con la copia, sino que nuestros alumnos se han
acostumbrado a tenerlo todo hecho y facilmente adquirible. También se nota un gran
esfuerzo sin buenos resultados, cuando se les pide en clase que escriban un resumen,

o incluso cuando se les califica una prueba es dificil interpretar lo que quieren explicar.

Sin parecer una exageracion, es incierto el futuro que le espera a la educacion si no
tomamos medidas contra la mala utilizacion de las tecnologias de la informacion y
comunicaciéon. Nuestra imagen actual de la juventud no es diferente de la que tenian

nuestros profesores en nuestro tiempo, pero nuestra tarea como docentes tal como un
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padre, es guiarlos por el camino correcto sin abandonarlos ni darles las respuestas sin
esfuerzo. Aprovechar las verdaderas ventajas de las Ultimas tecnologias solo se puede

conseguir, si nosotros mismos nos entrenamos para manejarlas.

Los jovenes actuales tienen muchas oportunidades tecnoldgicas, pero pueden
transformarse en algo contraproducente si nosotros no los acompafiamos en el
aprendizaje y les ensefiamos a usarlas de manera responsable y haciendo que se

conviertan en una fuerte ventaja competitiva para su vida.

5. Teorias y recursos de aprendizaje y un interesante ejercicio

En este punto de la especializacion, pudimos ahondar en teorias y recursos de
aprendizaje activo, que nos brindarian alternativas para aplicarlas en nuestras clases
cotidianas. Algunas de ellas voy a comentarlas en esta seccion.

La Humanizacion de las circunstancias, para hablar sobre este tema tomemos como
punto de partida que el contexto condiciona a los seres humanos de tal manera que
pueden ser cambiados, reorientados en sus percepciones, creencias y conductas a
partir de un adecuado manejo de aquel. Entonces tal como afirma el conductivismo
contemporaneo, el hombre es siempre producto de las circunstancias externas y con
ellas puede lograrse un hombre distinto, ya que estuviéramos ante un “ser incapaz de
hacerse a si mismo”. Siguiendo esta misma linea entonces el ser humano es producto
de las circunstancias, por lo que es necesaria humanizarlas. Esta propuesta se aprecia
mejor cuando vemos las consecuencias de seres humanos sometidos a circunstancias
inhumanas. En definitiva habria que instalarse un entorno fisico y moral apropiado para
recuperar al hombre de la irracionalidad.

Este condicionamiento para que la conducta sea modelada y mantenida, tiene mejores
resultados en la nifez, pero cuando mas complejo es un organismo, bien sea por su
historia o experiencias, aparecen mas dificultades para explicar todo a base del
ambiente manipulado.

12
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Pude aprender sobre teorias mediacionales, que proponen la existencia de mediaciones
desde los individuos bien sea por la corriente del conductivismo o por la re
estructuracién del propio individuo. Entre estas propuestas tenemos:

e La Teoria del campo: también conocida como la corriente de la Gestalt, la
cual se basa fundamentalmente en investigaciones sobre la percepcion. Se
destaca por prestar atencidn a las actividades del sujeto ante ciertos estimulos
exteriores. Esto abre el camino a la consideracion de un individuo con capacidad
de actuar y moverse con libertad ante determinadas circunstancias.

o La psicologia genético cognitiva: Debida fundamentalmente a Piaget, dice
que la clave del proceso de aprendizaje es la actividad del aprendiz, la
construccion que va haciendo de sus propias estructuras cognitivas y la
modificacion de las mismas en base a las nuevas experiencias. Se reconoce la
importancia de dejar que la infancia “madure” en los nifios, es decir de
reconocer a la infancia como una etapa de desarrollo. Ademas se insiste en
preocuparnos del contexto para permitir el desarrollo del aprendiz desde el
aprendiz. De la afirmacidon anterior surge otra propuesta de Ausubel
correspondiente al aprendizaje significativo. En esta ocasién se combinan las
iniciativas del estudiante con la mediacién de los materiales para favorecer el
aprendizaje.

e La psicologia dialéctica: Afirma que nosotros nos humanizamos a través de
la comunicacién con otros seres humanos, Pérez Goémez destaca que “la
intelectualidad adulta es el resultado de una peculiar y singular impregnacion
social del organismo de cada individuo”. Conociendo al aprendiz se puede
actuar desde su zona de desarrollo préoximo para lograr un mayor desarrollo.

Estas teorias definen un aprendizaje significativo, entendiendo como significativo a “El
tipo de aprendizaje que produce desarrollo en el sujeto y un crecimiento para abrirse a
otras maneras de comprender y de relacionar”, es necesario tomar en cuenta:

e Saberes propios: Se relaciona con la integracion de los saberes previos, de lo
que uno ha venido haciendo y siendo. Es decir no se trata de construir de la
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nada o de los escombros, ya que quien no construye de si mismo termina por
no construir nada.

e Escritura: La escritura hace que se espere la palabra del lector y de esa
manera se rompa de alguna forma la soledad del educador. No se trata solo de
la construccién de un texto, sino de uno mismo. Se afirma que la escritura la
lugar a un aprendizaje significativo cuando permite la expresion de la propia
experiencia, cuando permite la creacién del propio discurso y se juega lo mejor
de uno mismo.

e Tiempo: Un aprendizaje NO significativo claramente se da si perdemos el
tiempo en el aula, en lugar de aprender de maneras mas creativas y cercanas a
la propia experiencia. El tiempo adquiere una dimensién significativa cuando se
lo vive construyendo, creando, ya sea en relaciones presenciales como en el
trabajo independiente. En definitiva, es significativo un aprendizaje en el cual el
tiempo es utilizado en construir y construirse, sin pérdidas irremediables de
energia y entusiasmo.

e FEstima: Es significativo un aprendizaje que permite remontar la des-estima,
que abre alternativas a la estima personal y ello se logra por la re valorizacién
de lo que uno ha hecho y es capaz de hacer y por una intensa personalizacion.

e No violencia: No es igual trabajar de manera tensa que estar relajado frente al
otro, completamente duefio de mi expresiébn y de mis actos. Hay mas
oportunidades en el terreno de la educacidon universitaria para el aprendizaje
significativo en un clima de serenidad que en uno de violencia y agresion, como
el encontrado en la educacion tradicional.

En pocas palabras un aprendizaje significativo es aquel que permite:

La recuperacion de saberes propios, la practica de la escritura y de la expresion en
general, aprovechar el tiempo de aprendizaje, el desarrollo de la propia estima, la no
violencia y la serenidad.
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Con estas teorias saltaron a mi varias interrogantes respecto a mi forma de enseiar,
especificamente a si mi manera de ensefar se basaba en un aprendizaje significativo,
pude concluir algunos aspectos:

Empecemos por los saberes propios. Debido a que soy un profesor de informatica,
debo actualizarme continuamente para ir a la par con la tecnologia, el software mas
reciente para realizar una tarea mas eficiente, y para ir siempre adelante de mis
alumnos. En realidad seria una mentira decir que no exista nada que no sepa, y aln
peor negar que en algunas cosas mis alumnos me lleven ventaja.

Es una tarea dura ésta de estar actualizado, pues es necesario revisar todo el tiempo
diversas fuentes de informacién antes de dictar una clase. Yo en lo personal se que no
puedo ni quiero evitar que los alumnos adquieran nuevos conocimientos fuera de clase,
por lo que es de lo mas normal que traigan consigo toda esta informacion. Nunca trato
a mis estudiantes como si fueran un libro en blanco que deba ser llenado desde el
principio, asi que estoy dispuesto a escuchar toda opinién y debatirla en clase. De esa
manera aprendemos todos y tenemos diversas alternativas para resolver el problema,
ya que lo mas comun es que ni ellos ni yo estemos equivocados, sino que sepamos
maneras diferentes de hacer las cosas. Esto trae como consecuencia que el aprendizaje
se vea enriquecido, y se consiga saber mas de lo que se pretendia al comenzar la clase.

En cuanto a la estima, como mencioné en el parrafo anterior; valoro completamente lo
que el estudiante sabe y nunca creo tener la Ultima palabra. De igual manera entre
ellos, no existe un estudiante cuya palabra tenga mas credibilidad que otro. La idea es
crear ese ambiente pedagdgico propicio, que genere dudas y la confianza suficiente
para hacer preguntas. Todos son escuchados y respondidos sin excepcién, y si llegara a
pasar que yo no tuviera la respuesta, lo resolvemos iguales o me lo llevo de tarea para
la siguiente clase. No tengo problema en admitir que no siempre se tiene la respuesta,
0 que ésta se pueda mejorar dando mas alternativas para la solucién del problema.

Finalmente estoy convencido que mis practicas se realizan en un ambiente sereno de
no violencia. A lo largo de mis practicas del mddulo anterior, he puesto claro la
importancia del adecuado ambiente pedagdgico que estimule la creatividad, y elimine el
temor a expresarse.
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Siempre existe la manera de mejorar nuestros métodos de ensefianza, y la primera
etapa es admitir nuestros puntos débiles. En mi caso creo que éstos serian el tiempo y
la escritura.

En cuanto al tiempo, al comenzar un nuevo ciclo pareceria que falta mucho para que
el mismo termine, por lo que las clases las doy a un mismo ritmo. Debo aclarar que la
mayoria de veces dicto nuevas materias o materias con nuevos contenidos, por lo que
las clases son de estreno y no tengo puntos de referencia para conocer el tiempo
adecuado de duracién. Muy al inicio, las clases me resultaban muy cortas y trataba de
llenarlas con resolucién de ejercicios practicos o abarcando temas de la siguiente clase.
Sin embargo, cuando se acercaba el fin de ciclo me daba cuenta que no me iba a
alcanzar el tiempo para terminar con los contenidos planteados en los silabos, por lo
que mas bien apuraba mis clases. Esta contradiccion se debe, ademds de ser profesor
nuevo en mis materias, a mi poco dominio sobre el tiempo disponible; lo que provoca
que muchas veces los estudiantes no entiendan una clase a toda velocidad, o que
perdamos el tiempo dando vueltas sobre un mismo tema. Espero de corazdn ir
mejorando éste aspecto, tanto en tiempo como en contenidos, al revisar las clases
dictadas previamente.

En cuanto a la escritura, tal vez la practica que mas he descuidado, ya que al ser
docente de materias relacionadas con la informatica, he prestado mas atencion a la
parte técnica dejando de lado el desarrollo de la expresion de mis alumnos por medio
de la escritura. Sin parecer una excusa, me ha resultado especialmente dificil conseguir
que mis estudiantes desarrollen destrezas de sintesis sobre algunas lecturas por medio
de informes. Esto se debe a que hoy en dia resulta dificil controlar las copias exactas de
textos publicados en Internet, por lo que me he visto obligado a eliminar por completo
los informes escritos y buscar otras formas de evaluacién mas confiables.

Sin embargo, es posible lograr que ellos se expresen mediante exposiciones, y a través
de éste recurso también incentivarlos mas a la investigacién. En las practicas
elaboradas en el mddulo anterior he agregado estos aspectos buscando una ensefianza
mas significativa. A continuacion, analicemos estas practicas:
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Practica

1. Desarmar
una computadora e

Es significativa por
que...

Toma en cuenta saberes

propios, incentiva la

Correcciones

Podemos no solo examinar nuestro
computador, sino ir entre todos los

Investigacion sobre

todos los servicios
que ofrece al
estudiante.

sobre lo indagado.

identificar sus escritura por medio del alumnos de maquina en maquina, para

partes informe. ampliar el rango de posibles
configuraciones y de esta manera
aprender mas.

2. Instalacion  Permite la realizacién de

de un sistema | preguntas

operativo Windows incrementando el nivel

XP sobre una de curiosidad por el

maquina virtual tema en el alumno.

3. Pagina WEB Incentiva a la Realizar consultas bibliograficas en

de la Universidad investigacion, permite linea, que la investigacion no solo se

del Azuay, que el alumno se reduzca a listar contenidos sino a saber

Fundamentos de exprese por medio de usarlos.

Internet una exposicion en clase
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Practica Es significativa por Correcciones
que...
4, Microsoft Hace que el alumno Explicarles desde el inicio sobre Ia
Excel: Realizar salga del aula y se existencia de esta practica, para ganar

resumen de gastos

involucre en el medio

el mayor tiempo posible.

y la proyeccion para profesional. Esto eleva

el siguiente afio en su estima al hacerlo

una empresa amar su carrera.

elegida

5. Microsoft Incentiva la expresion Validar que esta practica sea realizada
Powerpoint: mediante la exposicidn correctamente, lo cual involucra no
Exposicion en en clase, y la escritura al ponerse a leer el texto proyectado. Es
diapositivas sobre la mismo tiempo. necesario que sea un trabajo creativo
investigacion, acerca también.

del proceso de

produccion de la

empresa

6. Microsoft Previo a un disefo, es Ayudarlos a preparar un formulario
Visio: Disefo de una necesario que el alumno previo a la entrevista.

base de datos, con realice una serie de

la informacién preguntas de

adquirida en la investigacion sobre el

empresa del punto estado actual de Ila

anterior informacion en la

empresa. Esto hace que
tome las riendas de la
materia y se involucre
en el proceso.
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Practica Es significativa por Correcciones
que...
7. Microsoft Es consecuencia de la
Access: anterior para validar si

Construccién de
una base de datos
en Access, con el
disefio obtenido en
el punto anterior.

hizo un trabajo correcto.
Incentiva su creatividad
para buscar la solucién
oOptima.

8. Microsoft Word:
Realizacion de wun
texto paralelo
acerca de la
experiencias vividas
y lo aprendido a lo
largo de las ultima

Directamente permite su Esta es una tarea compleja para un
expresion por medio de estudiante de primer ciclo, la idea es
la palabra escrita. que sea una obra personal no muy
elaborada, que a final de cuentas lo
permita expresarse de cualquier forma.

Tal como se ha venido diciendo a lo largo de la especializacdn y tomando como punto

de partida la critica

hacia la pedagogia tradicional, no se pueden desarrollar las

capacidades de los estudiantes mediante la simple escucha de clases y de lectura de

materiales que reiteran lo ya dicho por el docente. Se necesita plantear una

metodologia que ayude en la formacién de seres con actitud cientifica y capacidad

para crear ciencia.

Los recursos mas ricos en posibilidades para concretar el estudio universitario pueden

ser varios, sin embargo entre las diversas alternativas se ha seleccionado 4 de ellos.

e FE/ laboratorio: Esta posibilidad brinda trabajo en equipo, interdisciplina ,

ademas de innovacion y creatividad. Desde el punto de vista del estudiante el

laboratorio consiste en colocarse en una situacion practica de ejecucion, dentro

19




Universidad del Azuay Especializacién en Docencia Universitaria

de determinadas técnicas y rutinas de procedimiento. Es decir se trata de
colocar al alumno en el terreno de la practica , con los recursos necesarios para
realizarla dentro de un método y disciplina de trabajo. La clave del laboratorio
viene dada por la mediacion de quienes coordinan las actividades, lo cual
involucra también la preparacion adecuada de un experimento, con el
planteamiento de problemas, la hipotesis y los resultados que se vayan
logrando.

e E/ seminario: Estos son encuentros donde el proceso de aprendizaje es
intenso, alimentado por propuestas originales y por las miradas de distintas
disciplinas. Cuando varias personas se juntan en un seminario, no es solo por el
sentirse bien en grupo, sino para crecer juntos. Cuando el tema es investigado,
es confrontado mediante la experiencia, es analizado es sus mas minimos
detalles, la productividad y creatividad surgen desde el principio. La vivencia de
espacios plenos de busqueda intelectual y de creatividad, a la vez que de
disciplina, es fundamental para la construccion profesional y personal.

e El analisis de casos: Consiste en proponer a la clase, en base a la materia ya
estudiada, una situacion real que ya haya sido solucionada, criticada o
apreciada, para que se la encare nuevamente, sin que el docente suministre
ningun indicio de orientacion para la marcha de los trabajos. Esta tarea puede
realizarse en grupos o de forma personal. Esta actividad permite reconocer el
cambio fundamental con respecto a los viejos esquemas de transmisién de
informacién. El papel del docente es clave tanto para el disefio del caso como
para el acompafnamiento de su solucion. No se plantea una absoluta libertad de
busqueda, por lo que es nuevamente el docente el mediador que guia todo el
proceso.

e La resolucion de problemas: Tal vez la alternativa mas significativa si se la
aplica con cuidado. Consiste en ensefiar al estudiante a pensar, es decir a
resolver los problemas por si mismo dejandolo listo para defenderse en el
mundo profesional. Es necesario tener cuidado con este método porque no se
trata de dejarlo solo por su cuenta, sino de guiarle para que resuelva los
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problemas por medio de la investigacion y de su creatividad. Su principal
diferencia con el analisis de casos es que los problemas planteados no son
reales o son basados en supuestos, mientras que el otro método analiza
problemas con soluciones bien establecidas.

Estos recursos que la especializacion me los puso en eviencia, sin duda han sido de
gran aporte para mi como docente, pues son formas claras de ir dando significado a la
ensefanza.

Luego de haber conocido estos recursos, tuvimos el reto de usar algunos de ellos para
enriquecer nuestras catédras. Los dos métodos que escogi fueron el seminario y la
resolucion de problemas. Mi idea era partir de uno para llegar al otro, haciendo que
primero mis alumnos investiguen y planteen sus propias soluciones a un problema,
para luego realizar debates sobre sus hallazgos. Las practicas que realicé fueron para la
materia de informatica, para el capitulo correspondiente a Microsoft Excel y a
Introduccion a la Programacion. El detalle de este trabajo se encuentra en el Anexo B
Practicas.

Ya con las practicas listas, no quedaba mas que ponerlas en produccion o dicho de otra
manera probarlas con los alumnos, pero antes me faltaba ahondar en un detalle de alta
importancia que era el método de evaluacidn a aplicar para estas practicas.

Para poder realizar una correcta evaluacion de las actividades primero es necesario fijar
bien cuales son los objetivos que pretendemos alcanzar con ellas.

La Resolucion de Problemas involucra la participacion de pequefios grupos en
tareas de investigacion y la sintesis de los resultados mediante un informe. Las ventajas
de este recurso podrian ser. El adquirir una marcada tendencia a descubrir la existencia
de problemas, y al mismo tiempo de disponer de una cierta idoneidad para brindar
soluciones aceptables, lo que da como resultado la creacion de seres mas criticos.

Con respecto a los grupos pequeiios.

e Posibilidad de una intensa participacion de cada miembro del grupo,
permitiendo expresar sus diversos puntos de vista, opiniones, juicios, etc.
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Contribuir al logro de tareas comunes a través de los roles que asuman sus
miembros.

Mantener un alto nivel de interés en la tarea asignada, sostener una
participacion equilibrada, alto aporte personal de los miembros del grupo.

Conocer las caracteristicas y destrezas mas importantes de los alumnos.

Con respecto a la investigacion (educacién independiente):

1.

Lograr la mayor autonomia posible de pensamiento tanto independiente, como
original.

Crear una verdadera vocacion de perfeccionamiento y actualizacion continua.

La idea central es “delegar en el propio interesado la mayor responsabilidad de
su aprendizaje, ejercitandolo para que efectle un buen uso de sus propios
recursos”.

Aprovechar el tiempo del docente de una manera mas efectiva, sin proporcionar
al alumno lo que él puede lograr por si mismo.

En conclusion lo que se deberia evaluar en esta actividad es el nivel de participacion del

estudiante dentro su grupo, el interés por la tarea asignada, la forma en que supo

aprovechar sus destrezas, la originalidad de su aporte personal y cémo supo solucionar

por si mismo el problema. Sin embargo, esto nos lleva a una evaluaciéon muy subjetiva,

ya el docente coloca la calificacién segin como pudo apreciar estos aspectos. Ademas

que debido al tiempo solo podra realizar la exposicidn una persona del grupo, por lo

que su calificacion sera la calificacion del grupo.

Para poder disminuir el riesgo de una calificacién injusta, he decidido usar como

herramienta una especie de encuesta con opciones de seleccion mdultiple. A

continuacion una ilustracion de esta idea.

22



Universidad del Azuay Especializacién en Docencia Universitaria

Evaluacion de la actividad de Resolucion de Problemas
Fecha:
Tema:
Grupo #:
Integrantes:
1. ¢Se entrego todo lo requerido? (informe, archivo de hoja de célculo, etc.)
a. Ninguno
b. Solo el informe
c. Todo lo requerido
2. ¢El alumno (grupo) dio solucion al problema propuesto?
a. No dio solucién
b. Parcialmente
¢. Completamente

3. ¢El grupo demostro haber realizado una investigacion exhaustiva acerca del tema a
tratar?

a. Ninguna

b. Parcialmente

c. Completamente

4. ¢El grupo dio respuesta a mis preguntas sobre el tema?
a. Ninguna

b. Parcialmente

c. Completamente

5. El informe entregado, se podria decir que es..

a. Un conjunto de parrafos transcritos de algin otro documento
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b. Un documento sin mucho trabajo de investigacion

¢. Un trabajo de investigacion completo

6. ¢El informe incluyo fuentes externas?
a. Ninguna
b. Solo las mencionadas en la materia

c. Varias fuentes de otros lugares

En todos los casos la calificacion es sobre 6 puntos y de la siguiente manera.
Opcién a = 0 puntos
Opcién b = 0.5 puntos

Opcién ¢ = 1 punto

El Seminario

Al igual que la resolucién, el seminario también da gran importancia a la investigacion.
Nerici lo define como:

“Procedimiento didactico que incentiva al estudiante a realizar investigaciones con
respecto a un tema, a fin de presentarlo y discutirlo cientificamente”.

Es decir, pretende que el alumno por medio del andlisis, estructure adecuadamente los
hechos para su presentacion clara y documentada. Las ventajas de este recurso
podrian ser:

1. Revelar tendencias y aptitudes para la investigacion.
2. Llevar a dominar la metodologia cientifica de una disciplina.

3. Iniciar el estudio, interpretacion y critica de trabajos mas adelantados un area
del conocimiento.
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4. Ensenar a trabajar en grupo, sistematizar hechos observados y reflexionar sobre
ellos.

En cuanto a las discusiones:

1. Permite la libre expresion de ideas y opiniones a todos los participantes, en un
clima informal y con un minimo de limitaciones.

2. Permitir por medio de la discusion, una reflexion por parte del auditorio con
respecto a temas de interés comun.

En conclusién lo que se deberia evaluar, ya dejando de lado la investigacién debido a
que fue cubierta en la resolucién de problemas, es la exposicion y la participacion de
los otros cuando existe una duda o una opinion contraria. Asi mismo elaboramos una
encuesta para transformarla luego en una calificacion

Evaluacion del Seminario
Fecha:
Tema:
Grupo #:
Integrantes:
1. éLa exposicion pudo cubrir el tema seleccionado en el tiempo disponible?
a. No
b. Parcialmente
c. Completamente
2. La exposicion se resume en..
a. Lectura de diapositivas
b. Lectura rapida y una que otra explicacion
c. Contenidos apropiados, explicaciones y formulacion de preguntas / respuestas
3. ¢El grupo demostro dominio del tema a tratar?
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a. Ninguno

b. Parcialmente

c. Completamente

4. ¢El grupo dio respuesta a las preguntas formuladas después de la exposicion?
a. Ninguna

b. Parcialmente

c. Completamente

5. La participacion de los integrantes se resumen en...

a. Una sola persona hablé todo el tiempo

b. Una sola persona habld, y de vez en cuando alguien aportaba algo
c. En general, todo el grupo participd

6. ¢Las conclusfones fueron claras?

a. Para nada

b. Parcialmente

c. Completamente

Con estos “check list”, es mucho mas objetiva la evaluaciéon de los trabajos de mis
alumnos, pues los objetivos de los trabajos son los que se verifican si se cumplieron o
no de la manera mas veraz posible.

En definitiva, el uso de recursos de aprendizaje y la aplicacion de teorias, nos lleva sin
duda a preparar mejor los contenidos de nuestras clases y ha enriquecerlos con
trabajos o actividades bien pensadas e inclusive analizadas desde su punto de vista de
evaluacion. El resultado: un mejor trabajo docente y un aprendizaje con significado.
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6. Los medios de comunicacion masivos como recursos de
aprendizaje

La tecnologia hoy en dia ha proporcionado a los medios de comunicacion varios
mecanismos, cada vez mas novedosos, para transmitirse a las multitudes. Esta realidad
es algo que considero ventajoso para el proceso de aprendizaje siempre que los
empleemos de manera tal, que en realidad nos enriquezcan.

En la practica siete del segundo mddulo de la especializacién, tuvimos (mis companeros
y yo), la oportunidad de analizar estas tecnologias aplicadas a los medios de
comunicacién, desde un punto de vista académico y se pudo concluir algunos aspectos
de interés.

Entre los recursos visuales aparecen las proyecciones de transparencias, el video y
otros. Las primeras no deben caer en la proyeccion de texto que reitera exactamente lo
mismo que dice el docente, o que esta con letras tan pequefas que no se pueden leer,
o que el docente lee textualmente mientras el publico se cansa rapidamente.

Los videos pueden hacer que el aprendizaje alcance una nueva dimensién con la
inclusion de entrevistas, de distintas opiniones de otras voces, que enriquecen el
material y acercan al oyente mas al tema. Ademas pueden multiplicar el alcance de
foros, seminarios y reportajes.

Sin embargo, los medios de transmision masiva pueden confundir al publico y se deben
manejarse con cuidado. Los videos y transparencias deben ser bien elaboradas para
que puedan aportar significativamente al aprendizaje. EI mayor desafio es el de
incorporar algo de estos medios parar acompanar el trabajo en el aula, es asi que
debemos siempre avanzar hacia esa direccion.

Acorde con esta orientacion, es incuestionable que educar es comunicar y que, por lo
tanto, ser un buen educador significa entre otras cosas ser un buen comunicador.

Sabiendo entonces, que debo procurar ser un buen comunicador, pensé que era

requerido asegurar que el canal por el que se transmite mi informacion a mis

receptores (alumnos), deberia ser el mejor, claro que al hablar del mejor podriamos

caer en profundas subjetividades, por lo que se propuso una encuesta a los estudiantes
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para a través de la misma determinar que canal de entre los canales de comunicacion

masiva es el que mas les atrae, interesa y les llega.

Me esforcé por crear una encuesta que tuviera ese objetivo la misma que la pueden ver

en el Anexo C “Encuesta”. Con las preguntas de la encuesta lista, procedi a aplicarla

con mis alumnos consiguiendo diversos resultados.

Los resultados mas interesantes:

Sitios que mas visitan

Google: seguramente para investigar

UFC (ultimate fighting championship) : sitio violento de peleas reales
Facebook, hi5 : redes sociales

Hotmail: webmail

Youtube.com: sitio de videos (recomendado)

Export trader, ebay: sitios de subastas (comercio electrénico)

Horas de internet al dia (promedio general: 4 horas)

1.
2.

maximo: 7

minimo: 2

Peliculas que mas les gustan

1.

2
3
4.
5
6
7

American pie
Sefor de los anillos
Shreck

Atrapame si puedes

. Titanic

Harry Potter

I'm Sam (recomendado)
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8. Forrest Gump
9. Cddigo da Vinci
10. Matrix

11. Armagedon

12. Resident Evil

13. Buscando la felicidad (recomendado)

Horas promedio de television al dia (promedio general: 3,57 horas)

1. maximo: 6

2. minimo. 1

Programas de television que mas les gusta

Series:

e Grey's anatomy (recomendado)

e Bones

e Kdabra (recomendado)

Telenovelas:

e El Cartel

e Amor en Custodia
Noticieros:

e 24 horas

e Deporte total
Animadas:

e Simpson

Ingenieria / Cientificas:
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o Mega Estructuras

¢ National Geographic
Aventura:

e Fear Factor

e A prueba de todo
Comedias:

e Friends

e Big Bang theory

e La pareja feliz (recomendado)

e Drake y Josh (recomendado)

Otros medios: (solo 3 personas pusieron que escuchan la radio o leen
diarios)

Con estos resultados, pude confirmar mis sospechas respecto a que el internet y la
television son los mas reconocidos y que lastimosamente la radio y la lectura no tienen
muchos adeptos en la juvenud de hoy en dia.

El siguiente paso era observar alguno de estos medios y programas, y aun cuando
nuestra actitud sea critica, tratar de captar que es lo que los hace tan atractivos y si
pueden aportar en algo a nuestra ensefianza.

Los resultados que tienen la palabra “recomendado” entre paréntesis, fueron aquellos
que mis alumnos me recomendaron que viera o accediera, y bueno eso fue lo que hice,
pero debo admitir que me senti un tanto desilucionado porque practicamente todas sus
recomendaciones eran programas o webs relacionadas a temas por demas triviales, en
su mayoria para el ocio.

Intenté menguar dicha desilusion pensando que si la misma encuesta la aplicara a
estudiantes de niveles superiores, probablemente los resultados podrian contener uno
que otro elemento académico. Y defini a eso como mi objetivo, es decir luego de unos
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afnos aplicar la misma encuesta a mis alumnos y ver si sus resultados habian tomado
tintes mas altruistas, para lo cual sin duda queda en mis manos, y en la de todos los
docentes, fomentar el uso de internet y la television desde un punto de vista
académico, tarea compleja pero no imposible.

Lo bueno que observé en las respuestas de mis alumnos es el gran apego que tienen a
estos medios de comunicacion masivo y eso es un gran punto a favor, pues si les
agrada en tan alta medida, pues evidentemente pueden ser una manera de apropiarme
de su presente, de su realidad para acercar los conocimientos hasta ellos. Encontré un
camino.

7. Creando mi propio contenido

Cuando hablabamos de dar sentido a la ensefianza, se nos indicaba que una buena
alternativa era preparar textos propios con los contenidos de la materia, y bueno, en la
practica seis llegd el momento de hacer un primer ensayo de la creacion de este
material.

Para ello hubo mucho de por medio, principalmente aquel temor de no saber por donde
iniciar. Afortunadamente para mi (y pienso que para muchos otros compaferos de la
especializacion), se nos ofertd varios textos complementarios que en sus lineas nos
iban aconsejando, dandonos tips, haciéndonos creadores de informacion.

En lo personal recuerdo algunos de estos consejos, quedandose en mi retina esta frase
“Antes de escribir no escriba”. En efecto me parecio lo propio.

Para escribir hay primero que preparar todo aquella informacion que voy a transmitir,
en principio debemos recopilar todo el material que sobre el tema poseamos, luego
debemos definir ejemplos, ejercicios, o cualquier otro elemento que vaya a ser de
complemento o enrequicimiento para nuestro material. No puede faltar la definicion de
objetivos, équé pretende ensefiar mi contenido?, équé destrezas aspiro dotar a mis
alumnos?, éen qué va a ser de utilidad esta informacion?, entre otras interrogantes que
van delineando un conjunto de objetivos que no se deben perder de vista a la hora de
la creacion de material académico.
31



Universidad del Azuay Especializacién en Docencia Universitaria

Se debe ademas definir una estructura del material, un indice, un temario, las
ilustraciones, etc. El estilo del contenido, su forma, su canal de transmisién, entre otros
muchos otros detalles, que debemos asegurarnos de tener listo antes de poner la
pluma en el papel.

En mi caso practico, decidi crear contenido para la Unidad 4 “Introduccién a la
programacion”, de una de las materias que dicto.

Luego de analizar algunos aspectos, supe que para esta unidad en particular, era de
gran importancia la parte grafica, por lo que intenté crear ilustraciones acordes a la
informacion, orientados a la transmision eficiente de la informacion. Por otro lado,
siendo una materia muy practica, vi la necesidad de crear un conjunto de ejemplos y
gjercicios que sirvan para afianzar los conocimientos en los alumnos.

En cuanto al estilo, opté por un estilo en el que se realcen las respuestas a preguntas
de los estudiantes y los consejos. Para ello defini un logotipo para cada uno de ellos, de
tal suerte que los estudiantes identifiquen al logotipo con la informaciéon que contiene
de forma inmediata. Por ejemplo para los responder a interrogantes emplee el
siguiente grafico:

?

Aplicado en el texto, luce de la siguiente manera:
?
Se ha utilizado una instruccion de la que no hemos hablado antes, esta es
msgbox(x). Lo unico que hace es mostrar en pantalla un mensaje con lo que

se le envia, por efemplo msgbox(“Hola Mundo!”) mostrara en pantalla el
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mensaje “Hola Mundo!’, y msgbox(x) mostrara el valor dela variable x” en

ese momento.

Mi intencidn era hacer mas didactico al contenido, usando medios como las imagenes,
que sin lugar a cuestionamientos otorgan a los textos cierto tipo de elemento atractivo
para su lector.

La definicion de estos tipos especiales de contenidos (como respuestas o consejos)
desde mi punto de vista tienen otra ventaja y es que si el alumno leyera
exclusivamente estos, tendria una especie de resumen de la materia. Es decir
funcionan como una buena manera de poner en evidencia los puntos clave sobre los
que trata el contenido.

Como ya he aprendido, todo material aplicado al aprendizaje debe poder ser evaluado
de manera obijetiva, para ello, me plantié crear un conjunto de preguntas que permitan
evaluar o inclusive una autoevaluacidon del estudiante, respecto a la asimilacién de los
contenidos de la unidad.

Escribir contenido propio, no es una tarea sencilla, ni rapida, merece nuestra dedicacién
y esmero. Al inicio me resulté complicado a pesar de que esa unidad la habia dado en
clase por algunas ocasiones, sin embargo la experiencia de crear contenido es mas
compleja, minuciosa y detallista. Debo decir ademdas que es una practica que todo
docente deberia atreverse a realizar.

El resultado de ese buscar, crear, organizar, definir, dibujar, resolver, etc. hasta
finalmente escribir, fue el contenido para la unidad cuatro de “Introduccion a la
Programacion”, que se puede observar en el Anexo D “Mi contenido”, por supuesto que
fue mi primer acercamiento a esta labor, pienso que podré mejorar y perfeccionarme
con el tiempo.
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8. Las relaciones presenciales

La ensefianza en la mayoria de los casos supone una relacién presencial, es decir,
profesor y alumnos juntos fisicamente para tratar los temas que les conciernen. Estas
relaciones estan marcadas por un contexto que se debe procurar sea el mas adecuado
para que la comunicacion se realice éptimamente.

En la especializacién nos indicaron que aspectos variados influyen en la mejora o
disminucion del nivel de la transmision de la informacion. La infraestructura del aula, la
postura del docente, su mirada, su tono de voz, el uso o la ausencia de mecanismos
pedagdgicos, son algunos ejemplos.

Ejecutar una autoevaluacion en relacién a lo descrito, podria resultar complicado y muy
probablemente erréneo, porque lo que se desea evaluar es la manera de transmitir la
informacidn que tenemos, es decir, que tan buenos comunicadores somos. Los
llamados a evaluar esta condicion, evidentemente son nuestros receptores.

En ese sentido, la especializacidon nos propuso un ejercicio para actuar como receptores
de otros compafneros docentes para evaluar su capacidad de comunicacién y el
contexto en la que esta se desarrolla. De esa manera me designaron un compafero a
quien visitaria en una de sus clases y también definieron a un receptor para mis clases.

Primero tuve la oportunidad de actuar como receptor, fui a la clase y me ubiqué como
uno mas de los alumnos, ingresé con la firme intencién de evaluar todos los aspectos
que pueda identificar.

Me fije en la mirada de mi compaiero al transmitir sus conocimientos, juzgué si era
serena, enérgica, entusiasta, energizada, distraida, etc. La mirada influye mucho y
debemos procurar que no sea amenazante para que se cree un ambiente de confianza
con los alumnos.

La palabra, también es un factor a ser evaluado, ésta deba poseer una buena
modulacion, la fuerza necesaria para mantener la atencion, debe ser clara, precisa y
eficiente, ademas el docente tiene que esforzase por emplear un vocabulario acorde a
instancias educativas. Un docente, por ejemplo, que tenga un tono bajo de voz, no va a
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poder mantener buenos niveles de atencion, es requerido en ocasiones alzar la voz
para mantener el interés e inclusive para enfatizar en conceptos considerados claves.

El docente, ademas de ser un buen emisor, debe saber escuchar, es decir receptar
todas las dudas y resolverlas. Es menester crear espacios que motiven los
cuestionamientos y que los alumnos tengan la apertura y confianza de expresar sus
dudas.

Dicen que parte del sonido es el silencio, y es verdad, si no, pensemos en la musica en
donde los silencios también son artifices de magnificas melodias. De igual manera en la
comunicacién el silencio es vital. Las pausas de los docentes definen los finales de
capitulos, de temas, de conceptos. Ofrecen momentos para reflexion y asimilacion. El
silencio debe tener la medida exacta. También es relevante el silencio en el contexto.
No es aceptable transmitir conocimientos en un aula rodeada por ruido. Debe haber un
ambiente propicio, con un silencio externo adecuado.

La corporalidad evidencia la necesidad del movimiento y la buena postura. No es
aceptable que el docente se presente con una expresion inadecuada a dar clases. El
docente debe manejar los espacios de su aula para moverse, sin exagerar, de tal
manera que la catedra se llene de dinamismo haciéndola mas agradable vy
probablemente nos ayude también a llegar mejor a todos los alumnos.

La situacién de la comunicacién, proponia la evaluacion de la capacidad del docente
para impartir la clase a todos los alumnos. En mi experiencia como estudiante
universitario pude observar muchos casos de profesores que centraban su mirada a
una unica persona o a un solo sector del aula, esta situacion hacia que me sintiera
ajeno a lo que se discutia. Ahora como docente, y mas adn como alumnos de esta
especializacion comprendo que es un factor importante el dirigirse a todos para
hacerles participes de los temas. Debemos prestar atencion al nivel de tensidon que se
viva en nuestras catédras para intentar suavizarlos y reemplazarlos por ambientes de
confianza. Si la comunicacién esta siendo buena, la participacion de los alumnos, sus
comentarios, acotaciones e interrogantes se haran presentes.
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La aplicacion de la pedagogia debe evidenciarse con el empleo de actividades
alternativas, aprendizajes vivenciales, mediaciones, entre otras.

Al final de la clase, terminé mi tarea de evaluador también, la mayoria de los aspectos
eran los correctos, existian otros que podian mejorarse. Los escribi y se los pasé a mi
compafero con el buen propdsito de que le sea de utilidad para su crecimiento como
docente.

Luego, llegd la parte dificil: ser evaluado. Recibi a mi compaifero de especializacion
como si fuera uno mas de mis alumnos. No puedo negar que al inicio estuve nervioso y
con esa presion de no querer fallar en nada. Luego con el paso de los minutos los
animos se relajaron y pude dar mi clase con la naturalidad de siempre. Pocos dias
despues recibi mi evaluacion, cuestion que me ayudd a verme desde otra Optica y a
marcar mis debilidades y fortalezas. Ese informe me motivd.

Fue un ejercicio de provecho, que recomiendo se ejecute siempre que se pueda.

9. Las relaciones presencial - virtuales

Lo tradicional, en la eduacion, es un aula de clases con sus alumnos sentados en sus
pupitres y un profesor al frente. Hoy en dia esa imagen puede trastocarse por aquella
de cientos de estudiantes conectados a través de redes digitales, ubicados
geograficamente en puntos distintos y un maestro encargado de mantener los
contenidos digitales requeridos para el aprendizaje también sentado frente a un
computador en algun lugar de este planeta.

Lo virtual es el presente, eso es mas que cierto y yo lo ratifiqué mas cuando (como
conté en lineas anteriores) encueste a mis alumnos y los resultados pusieron al
descubierto su pasion por los entornos digitales.

El uso de un medio tecnoldgico por si solo no transforma a la educacion, su correcta
aplicacion y el acompafiamiento del docente si pueden lograrlo.

Las tecnologias de la informacion se han hecho imprescindibles en los tiempos actuales,
sobre todo en los métodos de educacion a distancia, mas aun cuando la carrera se
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presta a esto. En un sistema presencial pareceria no tener razén de ser, sin embargo
hoy en dia se trata de conseguir juntar las dos propuestas para enriquecer el
aprendizaje, mediante actividades colaborativas virtuales que luego son discutidas en
encuentros presenciales.

Los beneficios son grandes, ya que es posible trabajar en conjunto sobre un tema a
través de foros, chats, etc. Ademas de permitir que estudiantes de areas geograficas
muy distantes puedan colaborar unos con otros en tiempo real, sin mencionar la
flexibilidad de horarios y el acceso a multiples recursos educativos.

Otras ventajas marcadas podrian ser: el incremento de la comunicacion entre
profesores y alumnos, al ser todos transmisores de informacion al contrario de métodos
tradicionales donde los alumnos juegan un papel pasivo. Es notable el gran desarrollo
de habilidades de busqueda de informacion y la correcta seleccion de la misma,
motivando la investigacion, la creatividad y la iniciativa.

Ahora no todos pueden sacar provecho de las tecnologias, bien sea porque no estan
capacitados para usarlas, o porque no tienen acceso a ellas, o simplemente por
ausencia de dedicacion. Esto puede llevar a problemas como: las distracciones en
Internet, la pérdida de tiempo, la seleccion de informacion no fiable, el aislamiento del
alumno, un minimo esfuerzo al copiarlo todo, etc.

En conclusion las aulas virtuales son una herramienta poderosa que puede potenciar el
aprendizaje a gran escala, si éstas son usadas por personas entrenadas para usarlas y
dedicadas. Ahora bien, tal vez los recién llegados a la universidad se pueden distraer
mas de lo habitual con estas tecnologias, por lo que en lo personal en estas instancias
tempranas del aprendizaje considero que podrian ser una desventaja.

Las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién han creado un nuevo espacio
social-virtual que han transformado las interrelaciones humanas. En el campo de la
educacion han dado paso al surgimiento de las aulas virtuales o aulas sin fronteras
definidas por ROXANNE HILTZ como “el empleo de comunicaciones mediadas por
computadores para crear un ambiente electronico semejante a las formas de
comunicacién que normalmente se producen en el aula convencional”. Estos nuevos
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espacios educativos constituyen formas alternativas de educacion cuya importancia y
uso se multiplica cada dia, por esta razén el presente documento analiza el marco
conceptual de las aulas virtuales, sus beneficios y problemas asi como también el
proceso de evolucidn en las mismas.

Este nuevo entorno educativo se caracteriza por:
e Ser no presencial

e Poseer un conjunto de herramientas: informativas, comunicativas, cooperativas,
administrativas y de entretenimiento que facilitan la construccion del
conocimiento

e Es un medio de comunicacidn que hace del estudiante un emisor y también
receptor de informacidn el rol del docente es activo y constante para orientar a
los estudiantes.

Las aulas virtuales deben permitir que los alumnos pueden acceder y desarrollar una
serie de acciones que son propias de un proceso de ensefianza presencial como
conversar, leer documentos, realizar ejercicios, formular preguntas al docente, trabajar
en equipo, etc. de una forma simulada sin que medie una interaccidn fisica entre
docentes y alumnos.

Una caracteristica de gran relevancia de las aulas virtuales es que estas permiten la
interactividad de manera sincronica (video conferencias, chat) o asincrdnica (foros de
discusion, correo electrénico). En este entorno educativo el estudiante es responsable
de construir el conocimiento por medio de un trabajo cooperativo, correcto manejo de
las herramientas del entrono virtual, responsabilidad, constancia, adecuado manejo del
tiempo y ética en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las aulas virtuales deben lograr la descentralizacién del proceso educativo potenciando
la ensefanza a distancia, las tutorias no presenciales y los seminarios virtuales.

En lo que respecta a la educaciéon deben permitir el logro de procesos de aprendizaje
personalizados considerando la forma de aprender de cada estudiante.
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La pagina de inicio, debe distribuir la informacién de tal manera, que sea de facil
acceso y permita el reconocimiento rapido de herramientas y otros recursos para que el
usuario pueda desenvolverse de manera eficaz en el entorno virtual. Ademas debe
poseer un mecanismo que permita y garantice la interaccion profesor-estudiante y
estudiantes entre si. Finalmente debe brindar la seguridad necesaria para crear una
atmosfera confiable y libre de riesgos.

Una de las caracteristicas mas relevantes de la educacion presencial es la transmision
de emociones por medio de las expresiones fisicas, lo cual es imprescindible en una
educacion humanista y que puede ser rescatado con técnicas como la video
conferencia, mecanismo que permite observar parcialmente y en tiempo real el
lenguaje corporal.

En carreras técnicas donde la practica es esencial, el aula virtual debera implementar
un sistema donde docentes y estudiantes puedan intercambiar informaciéon y manipular
equipos, de manera que las destrezas manuales se desarrollen, puesto que en la
educacion presencial esto se hace de manera directa.

La educacion presencial se enfoca también al desarrollo de valores y ética que son
parte fundamental de la educacion, porque ademas de formar profesionales se forma
también a seres humanos. Este aspecto del proceso educativo debe ser considerado en
el aprendizaje mediante aulas virtuales.

Todo entorno educativo posee aspectos positivos y negativos que deben ser analizados
para plantear metodologias, herramientas y procesos adecuados que se encaminen a
hacer del entorno un lugar adecuado para el aprendizaje, el crecimiento individual y
grupal. En lo que se refiere a las aulas virtuales, consideramos importante mencionar
los siguientes aspectos positivos:

e Tiempo: no existe restriccion de horarios, accesible las 24 horas del dia, lo
que le permite al estudiante avanzar a su propio ritmo.

e Espacio. Como el aula virtual no tiene barreras geograficas, se pude
interactuar con ella desde cualquier lugar, logrando mayor acceso al sistema
educativo y una descentralizacion del mismo.
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e Personalizacion. el entorno virtual ofrece al estudiante la posibilidad de
aprender a su propio ritmo y de acuerdo a su estilo de aprendizaje por lo
tanto promueve el aprendizaje auténomo.

e Permite el desarrollo del aprendizaje cooperativo. porque los
estudiantes y profesores interactian a lo largo del proceso logrando una
retroalimentacién constante y un aprendizaje mas significativo. Facilita el
desarrollo de trabajos grupales al no tener limites de espacio y tiempo.
Ademas promueve la critica constructiva a través de la interactividad en
chats, foros, etc.

e Construccion de conocimientos. se basa en una pedagogia
constructivista social centrada en el estudiante y no en el profesor, es decir
esta basada en el aprendizaje y no en la ensenanza.

o Habitos de estudios. como el estudiante controla su propio aprendizaje,
desarrolla habitos de estudio organizados para toda su vida.

o Informacion. El material esta siempre disponible y en mayor cantidad, no
solo incluye textos sino también material multimedia y audiovisual.

e Rol activo del estudiante. No solo se limita a recibir informacion y
conocimientos, sino que al estar involucrado en el trabajo cooperativo debe
generar ideas, propuestas y reflexiones por medio de un pensamiento critico
y analitico logrando educacién constructivista.

En cuanto a los problemas que las aulas virtuales pueden presentar, estan:
e Las relaciones interpersonales son menos profundas.

e Es necesario disponer de las tecnologias y equipos para acceder a la
educacion.

e Se requiere que el docente tenga un conocimiento de Ilas
herramientas y se capacite constantemente para que sea un tutor
activo y acompafe y promueva el aprendizaje.
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Laboratorios y experimentacion. En algunas carreras practicas
(ingenierias, medicina) los estudiantes se ven limitados a la utilizacién y
manejo de herramientas e instrumentos basicos para el desarrollo de las
destrezas manuales.

Lenguaje corporal El nivel de conocimiento alcanzado por las aulas
virtuales creemos no estd al mismo nivel que la educacién presencial,
porque los seres humanos aprendemos también a través de sentimientos y
expresiones fisicas.

Actividad del docente. el trabajo del docente debe ser muy bien
planificado, ademas requiere que se dé un mayor seguimiento de las
actividades que realizan los estudiantes.

Uso: para los estudiantes jovenes (nativos tecnoldgicos) es muy facil el uso
de las aulas virtuales, mientras que para un gran porcentaje de la poblacién
que son los adultos (inmigrantes tecnoldgicos) el manejo de estos entornos
educativos se vuelven mucho mas complejos.

El proceso de evaluaciéon es una parte fundamental en cualquier sistema de

aprendizaje, el cual debe ser constante, confiable y socializado para que los estudiantes

conozcan el proceso evaluativo. Ademas debe permitir valorar todos los estilos de

aprendizaje. Por lo que consideramos importante que las siguientes sugerencias se

apliquen al entorno virtual:

Participacion en Foros y Chats: permite evaluar el trabajo cooperativo, el
pensamiento critico y reflexivo del estudiante sobre un tema en particular.

Video conferencia. permite una evaluacién sincronica en la que no solo se
valora el conocimiento sino la actitud, expresion oral y corporal.

Trabajos creativos. permiten aplicar el conocimiento y lograr el saber
hacer, ejemplo de estos son los ensayos, resolucién de problemas. Estos
pueden ser empleados a nivel individual o grupal.
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e Google Docs: por ser un software que permite el trabajo cooperativo al
construir documentos entre varias personas promueve el inter-aprendizaje.

e Software. mediante herramientas virtuales los mismos estudiantes podrian
construir un banco de preguntas, que posteriormente el profesor las puede
seleccionar para un examen, o que pueden servir para una autoevaluacion.

e Autoevaluacion. elemento indispensable que permite que el mismo
estudiante valore sus avances y aportes en el proceso educativo. Para lograr
que este proceso sea objetivo es necesario primero concientizar a los
estudiantes sobre su uso y valor dentro del proceso educativo ademas debe
ser empleado con frecuencia.

Ante todo estas herramientas no deben medir solo los resultados sino los procesos,
ésera posible lograr esto en un entorno virtual?

Conclusiones:

e Las aulas virtuales constituyen entornos educativos con grandes ventajas
siempre y cuando estudiantes y profesores las empleen de manera responsable,
adecuada y con el propdsito de construir conocimientos.

e La pedagogia constructivista es el fundamento de las aulas virtuales por lo tanto
el aprendizaje cooperativo constituye el elemento mas importante del entorno
virtual.

e Los beneficios del aula virtual permiten que el estudiante sea el centro del
proceso de ensefianza-aprendizaje-desarrollo.

e La emotividad constituye un elemento indispensable en la educacion, los
entornos virtuales deben desarrollar herramientas que permitan de manera
sincrénica emplear las emociones para el aprendizaje.

e El problema principal de la evaluacién en las aulas virtuales es el encontrar
mecanismos adecuados que permitan valorar procesos, creatividad, aplicacion
de conocimientos, etc. Asi como también la ética y responsabilidad del
estudiante para realizar las evaluaciones.
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En la especializacion se pudo estudiar a una herramienta informatica llamada Moodle,
capaz de gestionar aulas virtuales. Sobre este interesante software se hizo un trabajo
para un curso, algunas imagenes de este ejercicio pueden verse en el Anexo E

“Moodle”.
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Anexo A: “Entrevista”

El presente anexo, presenta la entrevista que mantuve con uno de mis profesores
de la carrera de Ingenieria de Sistemas, docente al que consideré un buen
ejemplo de ensefianza con sentido.

Para conocerlo Mejor
Nombres completos y edad

Jorge Mauricio Espinosa Mejia

Estudios realizados

Maestria Ingenieria de Software (UNAM), Diplomado en gestidn y evaluacion de
proyectos (Universidad de Cuenca), candidato a doctor en Web Semantica
(Politécnica de Madrid)

Cuando empezo en la docencia

En el ambito universitario, desde septiembre de 2002 en la Universidad de
Cuenca y al mismo tiempo en la UPS de 2002 a 2003 en horario nocturno.
Aungue antes ensefiaba en un instituto llamado Senestudios desde 1998 a 2000.
Actualmente se dedica exclusivamente a la docencia y a tareas de investigacion.

Materias que ha ensefiado

Informatica, Ingenieria de Software, Programacion basica y orientada a objetos,
Sistemas distribuidos
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Que es lo que lo motivo ensefiar

Al ver las malas “cualidades” de los profesores de la época, pensé que podia
cambiar eso como profesor. Una de las cosas que recuerdo de aquellos tiempos
es el temor de poder preguntar algo.

Para conocer si su pedagogia tiene sentido.

Que importancia le da a la comunicacion en el proceso de aprendizaje

Fundamentalmente es importante en todo sentido, incluso sin ella no se podria
saber en que se falla y no podriamos aumentar nuestra calidad docente.

Que opina de la educacion tradicional en la que dnicamente el docente hablaba y
los estudiantes no podian opinar nada en clase

Quedé para la historia, por suerte.

Que opina de la importancia de la experiencia previa del docente para ensenar

No solo es importante la experiencia en la propia profesion sino como docente.
Siento que los primeros afos que dictaba clase no tienen nada que ver con los de
ahora. Se aprende dia a dia en clase para mejorar. Por supuesto que en algun
momento nos toca iniciar, tal vez esos alumnos eran los que sacaron menos
ventaja.

Cree usted que se pueda aprender también de los estudiantes
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Por supuesto, es indudable. Mas que nada cuando se dicta una materia del area
técnica, ya que la tecnologia avanza y los estudiantes vienen con conocimientos
previos adquiridos de su propia experiencia.

Que opina de dejar que los estudiantes hagan todo ellos solos

El proceso de investigacion es importante, sin embargo se debe hacer un balance
para que el alumno se inicie como investigador sin dejarlo a un lado. Es decir, sin
llegar al extremo. Se les puede pedir investigar algo y se pueden reforzar los
temas luego, para que no estén solos. Ellos podrian dar sus alternativas luego de
investigar, pero luego el profesor deberia dar las suyas y guiarlos.

Que opina de tomar una actitud paternalista en el aprendizaje

Eso es lamentable, como indicaba los alumnos se han acostumbrado ha tenerlo
todo facil, eso ayuda a que el problema crezca. Totalmente en desacuerdo.

Que opina de la importancia de cultivar "la formacion del ser humano” como un
agregado a la ensefnanza académica

Es sumamente importante, el individuo a parte de profesional es un ser humano
por naturaleza. Deberian haber materias de ética dentro del pénsum. En mi caso,
tenemos un capitulo de ética profesional en mi materia, con algunas normas (los
10 mandamientos del ingeniero informatico). Como sabra en informatica existen
muchos casos de riesgo donde se debe tener en cuenta esa ética.

Para terminar

Cual es la metodologia que mads le ha dado resultado para ensefiar
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Por citar un ejemplo en mi materia de Ingenieria de software. Esta podria ser una
materia tedrica, pero podemos agregar practica y ver la utilidad de esa teoria.
Suelo invitar de vez en cuando a personas con experiencia laboral en el tema,
para que den su opinién. En el caso de levantamiento de requisitos, hago que los
alumnos se descarguen plantillas para ERSs, luego traigo a clase clientes reales
con necesidades reales, y a través de una entrevista me dan su informe.

Que es lo que siente que falla en la educacion universitaria en el Ecuador

Creo que en el colegio esta la mayor falla, ya que se han perdido valores que se
inculcaban desde la casa. Ahora hay demasiada libertad, que se siente mas con
los alumnos de los primeros anos. Ellos estan acostumbrados a tenerlo todo facil
y terminado. Ademas existe irresponsabilidad de parte de los docentes, que no
cumplen con sus contenidos, entre otras cosas.

Que alternativas de solucion plantearia

La evaluacion a los profesores, incluso desde el colegio. El evaluador debe ser
independiente de alumnos, profesores, etc.

Que aciertos encuentra

Existen muchos aciertos. Por ejemplo, existen ciertos colegios que mantienen
trabajos practicos fuera de clase. También ahora se exige mas para que los
docentes se preparen académicamente, se especialicen. Se incentiva a los
alumnos a salir a estudiar. Para mi opinion, el mejor profesor seria el que logra
que el alumno sea mejor que él. Ademas esa preparacion del docente ayuda a
crear nuevas lineas de investigacion, las cuales mejoran la calidad educativa de la
institucion.
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Anexo B: “Practica”

Estas practicas las realice en el marco del uso de recursos de aprendizaje. La practica
se divide en dos partes. La parte de la investigaciéon que aplica la resolucion de
problemas y otra con sus exposiciones sobre lo encontrado a manera de seminario.

Primera Parte
Método: Resolucion de problemas
Duracion: 4 horas

Descripcion: Dividir la clase en cuatro grupos de alumnos y darles un tema diferente a
cada uno. Pedir que investiguen una posible alternativa de solucién y que realicen un
informe sobre ello.

Guia rapida para esta parte:

e El docente prepara y dicta una clase acerca de la implementacion de una hoja
de calculo orientada a proyectos civiles, aqui los estudiantes deben hacer todas
las preguntas posibles ya que deberan trabajar después de clase. (1 hora y
media)

e Al terminar la sesién se hacen 4 grupos de estudiantes para enviar un tarea de
investigacion.
e El tema a tratar sera la planificacion de un proyecto civil usando una hoja de

calculo. El docente preparara 4 temas diferentes y los distribuird a cada grupo.

e Cada grupo debera investigar sobre el proyecto correspondiente y planteara una
alternativa diferente para construir la hoja de cdlculo de la manera mas
eficiente.

e Se deberd realizar un informe, crear una exposicion en PowerPoint y ademas
traer el archivo digital con la hoja de calculo para la siguiente clase.
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A continuacién presento los 4 temas, junto con un formato de ejemplo para el primer
tema tal como se lo entregara a los estudiantes. (El formato es igual para todos los
grupos, Unicamente sera necesario modificar el tema).

3. Construccién de una casa de 2 plantas. Presupuesto: U$75,000. Tiempo de
entrega: 6 meses.

4, Asfaltado de 1km de calle. Presupuesto: U$50,000. Tiempo de entrega: 5 meses

5. Construccién de una escuela rural. Presupuesto: U$120,000. Tiempo de
entrega: 7 meses

6. Obras basicas para un condominio. Presupuesto: U$80,000. Tiempo de entrega:
6 meses

GRUPO 1
TEMA: Presupuesto para la construccién de una casa de 2 plantas.

La idea es crear una hoja de calculo que nos permita saber en todo momento si nos
estamos saliendo del presupuesto indicado por el cliente. Aqui se debera tomar en
cuenta el costo de mano de obra por obrero al dia, el costo de los materiales, permisos
de construcciodn, etc. La idea de este trabajo es que se acerquen a un profesional que
los asesoren acerca de los recursos y sus costos, discutiendo entre compafieros de
grupo para colocar los valores de ejemplo considerando el tema propuesto.

El costo estimado del proyecto, y a su vez el presupuesto que nos ha dado el cliente es
de 75.000 ddlares americanos, debe terminarse en los 6 meses posteriores al inicio de
la obra. Debemos tratar a toda costa de no sobrepasar este monto. Para esta practica
no vamos a considerar el sitio donde se va a construir, sino Unicamente la construccion
en si misma.
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Para la elaboracién de la hoja, debemos tomar las siguientes consideraciones:

5. Debe existir un listado de todos los recursos a utilizar, bien sean éstos humanos
0 materiales

6. Los listados deben incluir precios referenciales por unidad

7. Debe haber una tabla que nos permita agregar los recursos y sumarlos al total

8. Debe haber una completa proyeccién de gastos para todo el proyecto

9. Debe existir la posibilidad de agregar también los gastos reales, para
compararlos con los proyectados.

10. Debe existir la posibilidad de saber los gastos de cada mes

11. Debe poderse saber si nos hemos pasado del presupuesto

12. Debe haber una tabla dindmica que nos permita agrupar los gastos por recurso,
mes, etc.

13. Al final del proyecto debemos poder saber cuanto de utilidad hemos obtenido

14. La elaboracién de la hoja de calculo no puede demorar mas de una hora, en
este momento no se permite hacer preguntas al docente.

Segunda Parte
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Método: Seminario
Duracion: 8 horas (2 dias)
Tema: Introduccion a la Programacién

Descripcion: Inicia el seminario con dos dias de duracién. Comienza la presentacion de
las exposiciones de los grupos y el debate en clase sobre lo investigado, con dos
exposiciones por dia. Es necesario que todos los grupos estén presentes durante toda
el seminario.

Los temas para cada grupo son algoritmos de programacién, que pueden ser resueltos
con los visto en la Unidad correspondiente, a continuacion los detallo:

3. Conversion de Unidades de longitud y superficie
4. Ordenamiento de un arreglo de niUmeros
5. Producto de Matrices

6. Encontrar las raices de una ecuacion por aproximacion

Guia rapida para esta parte:

e Al iniciar la clase inmediatamente se comenzara con las exposiciones en orden
de grupo. Cada grupo tiene cerca de una hora para su presentacion.

e El tiempo restante se utilizard para que el docente de su propia alternativa
sobre los dos temas.

e Se siguen los mismos pasos para el siguiente dia.

e Al finalizar el seminario se dan unas conclusiones generales y se pide un informe
sobre todo lo visto en el seminario.
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Anexo C: “Practica”

Encuesta anonima sobre medios de comunicacion masiva

a. Seleccione los 2 medios de comunicaciéon masivo que mas prefiera
Television
Radio
Diarios
Internet

Otro, especifique

1. Television

éCuantas horas al dia ve television?

Mencione en cada una de las siguientes categorias el programa de
television que mas le guste (uno por cada categoria)

Deportivos
Comedias
Telenovelas
Animados
Noticieros
Documentales
Realities
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Tecnoldgicos
Musicales

En otra categoria

Mencione en orden descendente los 5 programas que mas le guste (sin
importar categoria)

Mencione 3 categorias de peliculas que mas le guste ver.

Mencione en orden descendente las 3 peliculas que mas le haya gustado
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éQué encuentra de bueno en la television?

éQué encuentra de malo?

Qué pelicula o serie de television me recomendaria ver..

2. Internet

éCuantas horas al dia pasa en Internet?

Mencione en cada una de las siguientes categorias el sitio Web que mas le
guste (uno por cada categoria)

Musicales
Deportivos
De Famosos
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Buscadores

De Adultos

De Noticias

Educativos

Redes Sociales

Correo Electréonico (webmail)

En otra categoria

Mencione en orden descendente los 5 sitios Web que mas le guste (sin
importar categoria)

oa A~ W N

éQué encuentra de bueno en Internet?

éQué encuentra de malo?
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éQué sitio en Internet me recomendaria visitar?

3. Radio

éQué estacion de Radio es la que mas escucha?

Algan programa de radio que recomendaria

4. Diarios

éQué diario es el que mas lee?

Alguna seccion del diario que recomendaria
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5. Si seleccion6é otro medio de comunicacion, que programa de este
recomendaria
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