UNIVERSIDAD DEL
AY

UNIVERSIDAD DEL AZUAY
FACULTAD DE ADMINISTRACION

ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS

“Orquestacion de servicios web aplicado a una solicitud de crédito comercial
utilizando la herramienta Oracle BPEL Process Manager.”

Tesis previa a la obtencion del titulo de ingeniero de sistemas

Autor: Luis Miguel Arévalo Ajila

Director: Ing. Marcos Orellana

CUENCA, ECUADOR

2013



DEDICATORIA

Esta tesis dedico a toda mi familia, ya que con su apoyo incondicional
pude llegar a culminar mi carrera. A mis padres y hermanos por su
apoyo y confianza que han puesto en mi dia tras dia. A mi madre por
sus consejos, cuidados y amor que sirvieron para seguir adelante. A mi
padre por aconsejarme siempre y por darme el apoyo y recursos
necesarios. A mis hermanos, abuelos, tios y primos que siempre
estuvieron pendientes de mi.



AGRADECIMIENTOS

Agradezco a Dios por darme la vida y el conocimiento para seguir
cumpliendo todos mis suefios. A todos mis profesores de la
Universidad del Azuay por darme sus consejos y transmitirme sus
enseflanzas para ser mejor persona y profesional en la vida. A mi
director de tesis el Ing. Marcos Orellana por su guia y apoyo en este
proyecto de titulacion.



indice de Contenidos

Dedicatoria....cooeeiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiiitietitaeeiaeeinanne ii

Agradecimientos.........ooeuueiiiiiiiiiiiiiiin iii

Indice de Contenidos..........e.ovvriniiiiiiiiiiiiiiiiii iv

Indice de Ilustraciones y cuadros.......coeevvieiiiniiiieiiinieieiiinreinecnnnronnsnn vii

L e 11111 | Tt viil

N 1] T e XV

CAPITULO 1

CONCEPTOS BASICOS

1.1 Arquitectura Orientada a Servicios (SOA) ..cccvevieririeniinieiesecneee e 1
L.1.1 INErOQUCCION. ..c.etiiitieiie ettt ettt st ettt et e b e e 1
1.1.2 Capas y Componentes SOA .......ccoceeriiriieniiinieneeeeeee e 2

1.2 Oracle BPEL Process Manager.........cccccveevueeieniienieniieneenieeieseese e sieesseenens 8
1.2.1 INErOAUCCION. ..c.uiiitieiieeiie ettt ettt st ettt et e e e e saees 8
1.2.2 CaraCteriStICAS ..eeivurririieeriieesieeesiee et ettt et bee et e e e s an e s eneee s 9
1.2.3 ATQUITECEUTA ..euveiieeieteeieeeteete sttt sttt s nes 10
1.2.4 Servicios de INteGracion ..........coceeveevuereeriieiienieseeieeese e 12

1.3 WED SCIVICE ittt st ettt e saeesre e 14
1.3.1 INErOAUCCION. .....eiiiietieeieesiee ettt ettt ettt sttt e e sae e 14
1.3.2 Estandares Relacionados .........ccoceeiieiiinieiiiiiiieeceeceeeeee e 14
1.3.3 Integracion en 1os Procesos de NegOCIO ....ccovuveeririerieieiiiieeinieeeriee e 15
1.3.4 ComposiciOn de SETVICIOS WED .......cccueerriieiriiieniieeniieeeiee e e 16

CAPITULO 2

INTEGRACION CON ORACLE BPEL PROCESS MANAGER Y WEB

SERVICES

2.1 Orquestacion A€ SEIVICIOS.....utirrureerriieeeiiieeeiireeeiteesrte e st e et e s st e ssareessaeee e 20
2.1.1 INtrOAUCCION.......eiiiieeiiieieeeee et s 20
2.1.2 Estructuras de un Servicio BPEL ..o 21
2.1.3 Elementos BASICOS......cccuiriiriieiriieiieneeeesee e 22
2.1.4 Actividades BASICAS......ccevuiriiieriieiiene e 26
2.1.5 InvOCaciOn d€ SEIVICIOS. ..c.uerrriereeeieerreereesiee e s 32



2.1.6 Gestion de la comunicacion en los Procesos BPEL .....ooovvvvvvviiieiieieienens 34

2.2 Adaptadores: Tecnologia y ApliCaciones........cceevveeerireeiriueeineeesnveesnieeesnnns 37
2.2.1 INTrOAUCCION. ....ueiieieeiiietie sttt ettt ettt ettt st e bt e st e eabe e saee e 37
2.2.2 Tecnologias Relacionadas ...........cccceevuerieniiniiniicneiienicecceecece e 37
2.2.3 Aplicaciones Relacionadas..........cccceevverienieniinicneniienecreceeeese e 38
2.2.4 Tipos de Servicios de Adaptadores ........ccceecveeeeneriierienensienienece e 39

2.3 Flujos de Trabajo HUMANO.......cceeeeiiiriiiriiiiiiieeceeeeeeeeee e 41
2.3.1 INtrOQUCCION....c.ueiitieieieiie ettt ettt et sttt et e bt e st e s b e saee e 41
2.3.2 Especificacion de Requerimientos de Flujo de Trabajo Humano ........... 42
2.3.3  Gestion de los Servicios en el Flujo de Trabajo de Oracle BPEL ...... 43

CAPITULO 3

ANALISIS Y DISENO

3.1  Definicion General del SiStema ..........cceceervieerieiiiinieiieenieeeeee e 45

3.2 Andlisis de Requerimientos de solicitudes de Crédito........ccceevveriueennnnnne 45
3.2.1  Diagramas de Casos de Uso de solicitudes de Crédito............cc....... 46
3.2.2  Diagrama de Clases de las solicitudes de Crédito ..........coceevvrvenunnne. 52

3.3 Modelo Conceptual de solicitudes de Crédito .......ccveevvvverrcrieirveeinveennnen. 53

3.4  Diagrama de Componentes de solicitudes de Crédito..........cccooverurrvinnnnnne. 54

3.5 Disefio de la Arquitectura para el Sistema de Solicitudes de Crédito........ 56

3.6  Procesos de Interaccion del Sistema de solicitudes de Crédito.................. 57

3.7  Disefio de 1a SOIUCION......cccuiviiiiiiiiiiiiciecc e 59
3.7.1  Plataforma TecnolOgica .........ccccuvuiriiiiiriiiniiiieicnececee e 59
3.7.2  Disefio de las Interfaces de solicitudes de Crédito .........cccevvvevenunenne. 61
3.7.3  Disefio de las Interfaces Basicas en PHP y .Net.......cccccevieniiciinnenne. 62
3.7.4  Disefio de la Base de Datos de solicitudes de Crédito...........cceuee.e. 64

CAPITULO 4

DESARROLLO

4.1  Descripcion del Ambiente de Desarrollo ..........ooceveevieriiiniiiiiiinecnicnnene 66

4.2 Descripcion de las Herramientas para el Desarrollo..........ccccvecvenieiennene. 67

4.2.1  Definicién de las Herramientas para Desarrollo de Orquestacion...... 67



422 Definicion de las Herramientas de Bases de Datos ........eevvvvveerveeeenees 68

4.2.3  Definiciéon de las Herramientas de Programacion ..........cc.ccceeeveennee. 68
4.3 CONTIGUIACIONES ...uveeneiieniieriieeiie et iee sttt et e et st sbe e sab e e bt e sbeesaeeeneenaeas 69
4.3.1  Configuracion de las Herramientas de Bases de Datos .........c....c....... 69
4.3.2  Configuracion de las Herramientas de Orquestacion ..........c..ccee..e... 71
4.3.3  Configuracion de las Herramientas de Programacion ............c..c....... 83
4.5  Procedimientos para el desarrollo del Sistema de Solicitud de Crédito..... 97
4.5.1  Procedimientos Preliminares ...........cceveeriieenieniieenieniieesee e 97
4.5.2  Orquestacion de Servicios Web.......ccoveeviiiiiiniiiieiniececseeeeee, 101
4.5.3  Servicios de Transformacion en BPEL...........cccccooiiniiniiiniineeen. 108
4.6  Invocacion y Accesos a un Servicio BPEL a través de Adaptadores ..... 110
4.7  Procesamiento de los Servicios de Notificacion ..........cccceevveveereeniennnenne. 112
CAPITULO 5

VALIDACIONES Y PRUEBAS

5.1  Andlisis y Registro de una Solicitud de Crédito Comercial..................... 114
5.1.1  Analisis de una Solicitud de Crédito.........ccecueriuieneeriieenieniienienenne 114
5.1.2  Verificacion de la Informacion ...........ccoeceeieeeiinnieniecnieeeeneceeee 120
5.1.3  Creacion de la Informacion..........coc.eeveeriieenieniienicneesieeeenee e 121

5.2 Evaluacion de Despliegue.........ccoceviiiiiiiiiiiiiiniiiiicitcecceceeee e 123

5.3 Evaluacion de la Consola de Oracle BPEL........c.ccoooiiiieiiiiiiiiieee, 126

5.4  Auditoria de EJeCucCiOn........cceeiriiiniiiiiiiiiiicienee e 127

5.5  Verificacion del Funcionamiento de la Aplicacion.........ccceeveevvereenieennns 128

5.6  Verificacion de Interaccion con la Base de Datos ........ccceeeeviieenienieenee. 129

5.7  Comprobacion del Funcionamiento de Adaptadores de Bases Externas. 130
5.8 Prueba del Servicio de Notificacion.........ccecvereveniiniiiiiinienenienecieens 131
CAPITULO 6

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCIUSIONIES .eeeeeneeeeeee ettt e e e e e e e ettt eeeeesseeseeeeanaaaeseeeseeeennaaesseeseneennnnas 133
6.2 RECOMENAACIONES...cieeeeeneeeeeee ettt e e ettt e e e e e e eteteeaaaeeeeeeeeeeenaaesees 134
BIBLIOGRAFTA ..ottt eeeeeeeeeeeeeeeeeeens 136

Vi



Indice de Ilustraciones y cuadros

Figura 1.1: Arquitectura Orientada a Servicios
Figura 1.2: Capas de una SOA

Figura 1.3: Arquitectura de Servicios Web

Figura 1.4: Ciclo de Vida de SOA

Figura 1.5: Oracle BPEL Process Manager

Figura 1.6: Arquitectura de Oracle BPEL Process Manager
Figura 1.7: Integracion de Oracle en los procesos de negocio
Figura 1.8: Diagrama de pila de Estandares Relacionados.
Figura 1.9: Relacion entre los elementos de WSDL

Figura 1.10: Relacion entre tecnologia y negocios en UDDI
Figura 2.1 Orquestacion de Servicios.

Figura 2.2 Estructura de un Servicio BPEL

Figura 2.3 Relacion Entre Partners, Partner Links y Partner Link Types

Figura 2.4 Dialogo PartnerLink

Figura 2.5 Dialogo Variable

Vi



Figura 2.6 Dialogo Receive
Figura 2.7 Dialogo Receive
Figura 2.8 Dialogo Invoke
Figura 2.9 Dialogo Assign
Figura 2.10 Didlogo Throw
Figura 2.11 Didlogo Wait

Figura 2.12 Didlogo Empty

Figura 2.13 Invocaciéon de un Servicio Sincrono

Figura 2.14 Invocacién de un Servicio Asincrono

Figura 2.15 Comunicacion de los Servicios BPEL

Figura 2.16 Servicios del Bus de Aplicaciones de Oracle

Figura 2.17 Servicios de Adaptadores

Figura 2.18 Human Workflow
Figura 3.1 Aprobacion de crédito
Tabla 3.1 Registro Civil

Tabla 3.2 Registro de Propiedad
Tabla 3.3 Informacion del Cliente
Tabla 3.4 Solicitud Comercial
Figura 3.2 Generacion de Venta
Tabla 3.5 Genera Ventas

Tabla 3.6 Ingresar Cliente

Tabla 3.7 Consulta Cliente
Tabla 3.8 Modifica Cliente
Tabla 3.9 Elimina Cliente

Figura 3.3 Registro Civil

Tabla 3.10 Registra Persona

Figura 3.4 Registra Propiedad

viii



Tabla 3.11 Registra Propiedad

Tabla 3.12 Modifica Propiedad

Figura 3.5 Diagrama Entidad-Relacion Solicitudes de Crédito
Figura 3.6 Diagrama Conceptual Solicitud de Crédito

Figura 3.7 Diagrama de Componentes Solicitudes de Crédito
Figura 3.8 Diagrama de Componentes Administracion de Personas
Figura 3.9 Diagrama de Componentes Administracion de Propiedad
Figura 3.10 Arquitectura Solicitud de Crédito Comercial

Figura 3.11 Procesos de Interaccion de una Solicitud de Crédito
Figura 3.12 Interfaz Lista de Solicitudes de Crédito

Figura 3.13 Interfaz Ingreso Solicitud de Crédito

Figura 3.14 Interfaz Registro de la Propiedad

Figura 3.15 Interfaz Registro Civil

Figura 3.16 Estructura de Tablas de Datos de Solicitud de Crédito
Figura 3.17 Estructura de Tablas de Datos del Registro de la Propiedad
Figura 3.18 Estructura de Tabla de Datos del Registro Civil
Figura 4.1 Herramientas de Diseflo y Programacion

Figura 4.2 Configuracion de la Base de Datos

Figura 4.3 Sesion de SQLPLUS

Figura 4.4 Pardmetros a Modificar

Figura 4.5 Pardmetros Modificados

Figura 4.6 Inicio de Instalacion

Figura 4.7 Seleccion del directorio de Instalacion

Figura 4.8 Registro de Seguridad

Figura 4.9 Seleccion de Tipo de Instalacion

Figura 4.10 Seleccion de Ruta de instalacion

Figura 4.11 Seleccion de Método Abreviado



Figura 4.12 Resumen de Instalacion

Figura 4.13 Configurar Propiedades del Sistema

Figura 4.14 Insercioén de Variable del Sistema

Figura 4.15 Cuadro de Bienvenida de RCU

Figura 4.16 Creacion o Eliminacion de Repositorio
Figura 4.17 Conexion a la base de datos

Figura 4.18 Estado de Configuracion de Conexiéon
Figura 4.19 Estructura de Seleccion de Componentes
Figura 4.20 Contrasefias de Esquema

Figura 4.21 Asignacion de Tablespace

Figura 4.22 Detalles de Terminacion

Figura 4.23 Ingreso de ubicacion del JDK

Figura 4.24 Comprobacion de Requisitos

Figura 4.25 Ubicacion de Instalacion

Figura 4.26 Seleccion del Servidor de Aplicaciones
Figura 4.27 Detalle de Instalacion

Figura 4.28 Creacion del Dominio SOA

Figura 4.29 Seleccion de Dominios

Figura 4.30 Especificacion del Nombre y Ubicacion del Dominio
Figura 4.31 Ingreso de Usuario y Contrasefia del dominio
Figura 4.32 Configuracion de esquema de componentes JDBC
Figura 4.33 Instalacion Oracle JDeveloper

Figura 4.34 Seleccion del directorio raiz de Middleware
Figura 4.35 Finalizacion de Instalacion

Figura 4.36 Ejecucion de JDeveloper Studio 11.1.1.5.0
Figura 4.37 Seleccion del Rol

Figura 4.38 Seleccion del ment de actualizacion



Figura 4.39 Seleccion de tipo de actualizacion

Figura 4.40 Seleccion de componente de actualizacion
Figura 4.41 Resumen de Actualizacion SOA

Figura 4.42 Seleccion del archivo de configuracion

Figura 4.43 Configuracion de argumentos

Figura 4.44 Inicio de sesion a la consola Weblogic Server
Figura 4.45 Configuracion de la consola de Weblogic Server
Figura 4.46 Seleccion del dominio de configuracion

Figura 4.47 Personalizar Tabla

Figura 4.48 Configuracion de Despliegue

Figura 4.49 Consola de Administracion Empresarial

Figura 4.50 Seleccion de Propiedades Comunes

Figura 4.51 Seleccion de nivel de Auditora

Figura 4.52 IDE Oracle JDeveloper 11g

Figura 4.52 Detalles de la Pestafia Principal

Figura 4.53 Pestafia de Informacion Financiera

Figura 4.54 Pestana de Referencias Datos del Trabajo
Figura 4.55 Pestafia de Referencias Personales

Figura 4.56 Ventana de Consulta de Clientes

Figura 4.57 Informacion detallada del Cliente

Figura 4.58 Pagina de Simulacion de un Registro Civil
Figura 4.59 Pagina de Simulacion de un Registro de Propiedad
Figura 4.60 Configuracion de Conexion con la base de datos
Figura 4.61 Estructura de Dominio

Figura 4.62 Configuracion del Pool de Conexiones Salientes
Figura 4.63 Ingreso de la ruta del JNDI

Figura 4.64 Lista de Conexiones Salientes

Xi



Figura 4.65 Configuracion del Valor de Propiedad

Figura 4.66 Creacion del Esquema XSD

Figura 4.67 Creacion de un DatabaseAdapter

Figura 4.68 Creacion de la Conexion con MySQL

Figura 4.69 Configuracion de los parametros de Conexion de MySQL
Figura 4.70 Seleccidon de operacion para la base de datos

Figura 4.71 Definicion del criterio de Seleccion”

Figura 4.72 Configuracion de Bpel Process Manager

Figura 4.73 Enlace de Orquestacion de Servicios

Figura 4.74 Estructura de una orquestacion de Servicios web

Figura 4.75 Manipulacion de datos con la actividad Assign

Figura 4.76 Copia de datos a una variable de salida

Figura4.77 Asignacion de datos entre variables

Figura4.78 Copia de datos entre variables de dos Base de Datos
Figura4.79 Asignacion de datos entre variables de salida de dos Base de Datos
Figura 4.80 Invocacién a un adaptador de Base de Datos

Figura 5.1 Proceso de consulta de Informacion del Cliente

Figura 5.2 Mapeo de Variables

Figura 5.3 Manipulacion de Variables de entrada

Figura 5.4 Invocacion a la base del Registro Civil

Figura 5.5 Verificacion de la Informacion del Registro Civil

Figura 5.6 Invocacion a la base del Registro de Propiedad

Figura 5.7 Verificacion de la Informacion del Registro de Propiedad
Figura 5.8 Estados de Decisiones

Figura 5.9 Orquestacion de para la Actualizacion de Datos

Figura 5.10 Despliegue de Procesos

Figura 5.11 Accion de Despliegue

Xii



Figura 5.12 Configuracion de Despliegue

Figura 5.13 Seleccion del Servidor

Figura 5.14 Seleccion del Dominio SOA

Figura 5.15 Resumen de Despliegue

Figura 5.16 Consola de evolucion de procesos

Figura 5.17 Pruebas de Evaluacion

Figura 5.18 Respuesta de Evaluacion

Figura 5.19 Auditoria de Ejecucion de Procesos

Figura 5.20 Resultados de Interaccion de los procesos

Figura 5.21 Pégina de Flujo de tareas

Figura 5.22 Verificacion de la informacion Orquestada

Figura 5.23 Verificacion de la Informacion en la base de datos Oracle
Figura 5.24 Verificacion de la Informacion en la base de datos SQL Server
Figura 5.25 Verificacion de la Informacion en la base de datos MySQL
Figura 5.26 Ventana de Aprobacion o Rechazo de una Solicitud de Crédito

Figura 5.27 Registro de una solicitud Aprobada

xiii



Resumen

La Arquitectura Orientada a Servicios (SOA) es un nuevo panorama para las TI,
ofreciendo innumerables beneficios para lograr la interoperabilidad entre los

procesos de negocios de una empresa.

Oracle BPEL Process Manager es una herramienta que permite desarrollar,
administrar y orquestar los sistemas empresariales, ya que estd compuesta de
multiples tecnologias que hacen posible la interaccion con los servicios web. Esto

hace que la interaccion con los procesos de negocios sea mas facil y flexible.

La orquestacion de servicios web permite definir la logica encargada de
automatizar la interaccion entre varios servicios y crear los procesos de negocio de

una empresa.

Las tecnologias BPEL permiten reutilizar las aplicaciones existentes y también se
pueden integrar sin problemas a los procesos de negocios, mejorando la
escalabilidad y evitando los cuellos de botella en la ejecucion de procesos. Esto

mejora efectivamente el flujo de informacion en una organizacion.
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ABSTRACT

Service Oriented Architecture (SOA) is a new concept for IT, offering a number of
benefits to reach the interoperability between the processes of businesses of a company.

Oracle BPEL Process Manager is a tool that permits to develop, administer and
orchestrate the companies systems, because they are made of multiple technologies that
make the interaction of the web services possible. This makes the interaction of the
business process easier and flexible,

The orchestration of web services permits to define the logic in charge of automatizing
the interaction between various services and to create the business processes of a
company.

The BPEL technology permits to reuse existent applications and can also integrate the
business process, improving the scalability and avoiding bottle neck in the process. This
improves effectively the flow of information within an organization,
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CAPITULO 1
CONCEPTOS BASICOS

En este capitulo se determinan los conceptos basicos de una arquitectura orientada a
servicios, seguido de la descripcion de las caracteristicas y arquitectura de Oracle
BPEL Process Manager. Por Ultimo, se detallan los estdndares, sistemas de

integracion y componentes de los servicios web.

1.1 Arquitectura Orientada a Servicios (SOA)

1.1.1 Introduccion

Blogues de
Construccion SOA

Aplicacion
Compuesta

Figura 1.1: Arquitectura Orientada a Servicios. (Beecher, 2011)

En los ultimos afos, la evolucion de las empresas mercantiles junto con las
necesidades de los consumidores, estan presionando a las TI para que
ofrezcan mayor flexibilidad y rapidez en los procesos de negocio. En la
actualidad, cada organizacion se enfrenta a las predicciones de cambios en

un entorno global de mercados.



En respuesta a estos retos, las compafiias lideres estan adoptando
arquitecturas orientadas a servicios (SOA), para cumplir con la oferta y
demanda que se presentan continuamente, superando asi la complejidad de

sus aplicaciones y entornos de T1.

SOA proporciona una arquitectura empresarial que soporta la construccion
de aplicaciones conectadas a la empresa, dando solucion a los problemas
empresariales. Facilita el desarrollo de sistemas empresariales, creando una
infraestructura verdaderamente flexible y adaptable de TI, como por
ejemplo un servicio web del modulo comercial que puede ser facilmente
integrado y reutilizado en varias aplicaciones. Es decir, se pueden mover las
piezas y luego reconfigurarlas, convirtiendo los sistemas de TI en el

equivalente a los bloques de Lego. (Beecher, 2011)

1.1.2 Capas y Componentes SOA

Capas de una SOA

Las capas de una SOA segln (Arsanjani, Borges y Holley 2004) son:
Capa 1

Sistemas operacionales: Esta capa contiene sistemas o aplicaciones
existentes, como por ejemplo aplicaciones ERP, CRM o aplicaciones que
utilizan las entidades publicas, sistemas heredados, implementaciones de
sistemas orientados a objetos y aplicaciones de inteligencia de negocios.
SOA reutiliza e integra estos sistemas existentes utilizando técnicas de

integracion orientadas a servicios. (Arsanjani, 2004)
Capa 2

Componentes empresariales: Esta capa se encarga de la funcionalidad y
mantenimiento del servicio que se expone. Utiliza el disefo y la tecnologia

basada en el desarrollo de componentes. (Arsanjani, 2004)



Capa 3

Servicios: En esta capa los servicios de negocio pueden ser expuestos o
pueden ser enlazados estiticamente y después invocados en servicios
compuestos. Permite seleccionar componentes empresariales de la capa
anterior, componentes de unidades de negocio, y en algunos casos
componentes especificos del proyecto, para externalizar un subconjunto de
sus interfaces en forma de descripcion de servicios, los cuales pueden ser

simples o compuestos. (Arsanjani, 2004)
Capa 4

Composicion de procesos de negocio: En esta capa se define la composicion
de los procesos de negocio basados en los servicios de la capa anterior. Los
servicios son implementados a través de la orquestacion y coreografia para
ejecutar los procesos de negocios. En la parte del disefio, se pueden recurrir

a herramientas visuales de composicion de flujos. (Arsanjani, 2004)
Capa 5

Presentacion o acceso: Esta capa normalmente se consideraba fuera del
ambito de SOA, pero debido a nuevos estandares como Web Services for
Remote Portlets estan comenzando a ser relevantes los servicios en la capa
de presentacion. Es preciso resaltar que SOA desmonta la interfaz de

usuario de los componentes. (Arsanjani, 2004)
Capa 6

Integracion de servicios (ESB): Esta capa facilita la integracion de servicios
a través de la introducciéon de un conjunto tecnologias y capacidades
integras, como por ejemplo el enrutamiento profundo y otros mecanismos
de transformacion, que a su vez se definen como Enterprise Service Bus

(ESB). (Arsanjani, 2004)



Capa 7

Calidad del servicio: Esta capa se encarga de la seguridad, ejecucion y
disponibilidad de los servicios, que a su vez, servirdn para monitorizar,
administrar y mantener propiedades particulares de los servicios. Es un
proceso de background a través de mecanismos de solicitud-respuesta y
herramientas que monitorizan el estado de las aplicaciones SOA incluyendo
las implementaciones de WS-Management (Web Services for Management)
y otros protocolos y estdndares relevantes que implementan la calidad de

servicio para una SOA. (Arsanjani, 2004)

En la siguiente figura se pueden ver las capas y componentes de una SOA

segun (Arsanjani, Borges y Holley 2004).

Figura 1.2 Capas de una SOA. (Arsanjani, 2004)

Componentes de una Arquitectura Orientada a Servicios (SOA). (Chao M
Beck, 2011)

La implementacion de una arquitectura SOA estd conformada de los

siguientes componentes tecnologicos:



e Enterprise Service Bus (ESB): Es un software que se encarga de

facilitar la comunicacidn entre los servicios.

e Herramienta de desarrollo: Es un entorno integrado que se
especializa en el disefio y construccion de la orquestacion de los

SEervicios.

e Administrador de Servicios: Es el encargado de mantener
actualizado los servicios registrados, para ser consumidos por las

diferentes aplicaciones de negocios.

e Servicios de Informacion: Son las funciones que gestionan los datos

y contenidos de distintas fuentes de forma unificada.

e Servicios de Acceso: Son funciones que facilitan las interacciones

entre las diversas aplicaciones del negocio.
1.1.3 Arquitectura de Servicios web

La arquitectura de servicios web se caracteriza por las interacciones de tres
elementos: proveedor de servicios, registro del servicio y consumidor del
servicio. Estas interacciones interpretan las operaciones de publicacion,

exploracion y enlace. (Dezhgosha, 2005)

Publica
WSDL

Cbtiene
WSDL

Solicitud

Respuesta

Cliente welb Proveedor
Services web Services

Figura 1.3 Arquitectura de Servicios Web. (Dezhgosha, 2005)

En una arquitectura de servicios web sobresalen los siguientes roles:

(Dezhgosha, 2005)



e El Proveedor del servicio Web: Este rol integra su funcionalidad y la

hace disponible.

e El Solicitante del servicio Web: Este rol consume los servicios que

brinda el proveedor mediante €l envid de requerimientos XML.

e El Directorio de servicios Web: Es la ubicacion donde los
proveedores ostentan sus servicios y donde los clientes los buscan para

utilizarlos.

Los proveedores utilizan WSDL para especificar las interfaces externas de

los servicios Web dados. EIl WSDL es utilizado para expresar:
e Lalocalizacion de los web services.

e Las descripciones e invocaciones de los procesos que realizan los

web services.
e Las funciones de negocio que procesa cada web services.

Estas descripciones son generalizadas en los registros de los web services,

para que los clientes logren acceder a ellas y puedan utilizarlas.

Los proveedores y clientes se comunican por medio del protocolo de
mensajes SOAP, que esta escrito en XML. Este protocolo es consumido por
los clientes para enviar requerimientos y por los proveedores para enviar las
respuestas a estos. Este protocolo se utiliza para intercambiar mensajes y
efectuar llamadas a procesos remotos, en un ambiente distribuido de forma
transparente y sencilla. Hay dos tipos definidos de mensajes: Solicitud

(utilizan los clientes) y Respuesta (utilizan los proveedores).

Para implementar los registros de servicios web opcionales, se lo hace
mediante la utilizacion del protocolo UDDI, el cual es un grupo de
protocolos que tienen como objetivo, proveer un directorio de servicios que
pueden ser consultados tanto por clientes como por aplicaciones. Para
descubrir los servicios web y obtener sus respectivas descripciones, se debe

usar WSDL para invocarlos. (Dezhgosha, 2005)



Para lograr los objetivos de negocio mediante la interaccion de varios
servicios web, los desarrolladores utilizan BPEL, ya que es un lenguaje de
orquestacion de servicios web fundamentado en XML, definiendo asi la
forma en que van a cooperar los servicios web. Estos servicios web pueden
ser definidos de manera independiente o no, para realizar un proceso.

(Madani, 2010)

En definitiva, como BPEL estd basado en XML, la programacion puede
realizarse de manera normal y de la misma forma en que se codifica un
programa en XML, pero en el uso habitual, BPEL se programa de forma
grafica, para que los procesos de negocio implementados puedan ser

definidos y analizados por los responsables del negocio.

1.1.4 Ciclo de Vida SOA

El ciclo de vida de una SOA se compone de cuatro fases, las cuales son
respaldadas por un grupo de procesos de gobierno, que permiten asegurar
que los cambios ocurran en un ambiente controlado y con la autoridad
apropiada, como fue establecido en el disefio del negocio. Las

modificaciones pueden realizarse debido a presiones de negocios externas o

también cuando existen mejoras internas en el proceso en funcionamiento.

(Chao M Beck, 2011)

Figura 1.4 Ciclo de Vida de SOA

Las fases del ciclo de vida de una SOA son: (Chao M Beck, 2011)



1. Modelado (Model): Esta fase recolecta y evalua las necesidades del
negocio, definiendo los procesos para después disenar los servicios
que dardn soporte a estos procesos.

2. Ensamblado (4ssemble): Durante esta fase se crean los servicios con
los recursos que existen, como puede ser mediante ERP, CRM u
otras herramientas que se manejen dentro del negocio. Por lo tanto,
estos servicios se fusionan para construir los procesos de negocios.

3. Implementado (Deploy): En este ciclo se configura el entorno de
ejecucion para que los procesos de negocio alcancen los niveles de
servicio requeridos, y puedan ser organizados dentro de un ambiente
seguro y escalable. Es decir, si existen cambios en el negocio, se
puede optimizar este ambiente de servicios, para ejecutar procesos
criticos y obtener la flexibilidad de hacer actualizaciones dindmicas.

4. Gestionado (Manage): Esta fase se relaciona con el mantenimiento
de los servicios disponibles, el establecimiento y los tiempos de
respuesta. También, se basa en el monitoreo en tiempo real de los
indicadores de rendimiento, obteniendo la informacion necesaria
para prevenir, bloquear, diagnosticar y resolver problemas en los

procesos de negocio.

1.2 Oracle BPEL Process Manager

1.2.1 Introduccion

BPEL, es utilizado para especificar el uso de los distintos procesos de
negocio basados en web services. Es un lenguaje de orquestacion de web
services basado en XML, el cual especifica la forma en que van a cooperar
los servicios web entre las diferentes soluciones de la empresa. BPEL
reduce la complejidad y el costo de los procesos de negocio mediante la
integracion de una serie de servicios dentro de un sencillo flujo de proceso.

(Madani, 2010)

Oracle BPEL Process Manager es parte de la familia de Oracle Fusion
Middleware, el cual ayuda a desarrollar y a ofrecer una Arquitectura

Orientada a Servicios 0 SOA de una forma rapida.
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Figura 1.5 Oracle BPEL Process Manager.

Oracle BPEL Process Manager provee un estandar para acoplar a un
conjunto de servicios diferenciados en un flujo de procesos de fin a fin,
reduciendo fundamentalmente el costo y la complejidad de los procesos
principales de integracion, ya que permite organizar los servicios

sincronicos y asincronicos en los flujos de proceso BPEL. (Oracle, 2010)

Los procesos BPEL se integran con los servicios externos conocidos como
(PartnerLinks). También, integran adaptadores de tecnologia y servicios,
tales como las tareas humanas (HumanTask), transformaciones,

notificaciones y reglas de negocio dentro de los procesos.

1.2.2 Caracteristicas

El procesamiento en paralelo, los resultados en tiempo de espera y las
notificaciones son algunas de las caracteristicas importantes de Oracle
BPEL Process Manager, ya que emplea estandares BPEL para el disefio,

implementacion, monitoreo y administracion de procesos.

Los estandares de servicios web, tales como WSDL, SOAP y XML que es
caracteristico de BPEL, pueden administrar las excepciones y los errores de
manipulacion al mismo tiempo, tanto en el momento de disefiar una

aplicacion o durante el tiempo de ejecucion. Permite mantener la fiabilidad



y la escalabilidad de los procesos, ya que se guarda de forma automatica el

estado de flujo de ejecucion en la base de datos. (Oracle, 2004).

Oracle BPEL Process Manager se puede instalar en varios sistemas
operativos y se integra facilmente a diferentes tipos de servidores de
aplicacion como son: JBoss, BEA WebLogic, Oracle Application Server, etc.
Contiene un disefiador grafico de procesos de facil manejo para el usuario,
poniéndolo disponible como conexién a Oracle BPEL JDeveloper. También,
puede ser integrado con otras aplicaciones como Oracle APEX
Interconexién de Integracion, Oracle Workflow, Oracle Business Activity
Monitoring, y la integracion de Empresa a Empresa en Oracle Application

Server a través de adaptadores JCA y protocolos nativos. (Oracle, 2004)

1.2.3 Arquitectura

WSDL Binding

() websenice
BPEL O s
Designer O e
IDeveloper | QO email

(LTI ]

XQuery X5LT

User J2EE
Oracle BD

Consola BPEL de
Administracion

Figura 1.6 Arquitectura de Oracle BPEL Process Manager. (Kennedy, 2007)

Oracle BPEL Process Manager es una aplicacion J2EE y se ejecuta en un
contenedor J2EE como por ejemplo JBoss y OC4J. Para que los procesos
BPEL se inicien, los servicios web deben hacerlo mediante llamadas a
través de HTTP o por ciertos procesos auto-invocados por la recepcion de

un sistema de archivos. (Kennedy, 2007)
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Un proceso BPEL es invocado, llamado o ejecutado en una nueva instancia.
En la mayoria de procesos BPEL, se tienen muchas instancias diferentes, es
decir, algunos pueden estar en funcionamiento paralelo o ejecutandose al
mismo tiempo, para lo cual se recibiran muchas 6rdenes o solicitudes, como
por ejemplo de reservas para habitaciones, servicios de consultoria, etc,

todas al mismo tiempo. (Kennedy, 2007)

La ejecucion de una instancia de un proceso BPEL implica: la llamada a los
servicios web, la espera de las respuestas, el resultado del rendimiento de un
tipo de procesamiento 16gico y la invocacion de mas servicios para calcular
el resultado final. Los servicios invocados durante la ejecucion de un
proceso pueden ser las tareas del usuario o flujos de trabajo, las cuales son

monitoreadas y registradas en cada etapa de su ejecucion.

Toda la informacién sobre las instancias de procesos individuales, tales
como, su situacion actual y los intercambios de mensajes con los servicios
externos, estan disponibles a través de la consola de BPEL, ya que este es un

navegador basado en aplicaciones web.

Los ensayos de los distintos casos de procesos se pueden iniciar a través de
la consola de BPEL e incluso una prueba de carga de estrés se puede
gjecutar. Esta consola proporciona informacion estadistica de todas las
instancias ejecutadas, como por ejemplo puede mostrar la instancia de un
proceso de depuracion y los valores de sus variables ejecutadas en cada

etapa del proceso. (Kennedy, 2007)

Oracle BPEL Process Manager almacena la informacion sobre la ejecucion
de instancias en una base que soporte JDBC, ofreciendo asi la capacidad de
"deshidratacion" que hace que el estado de flujos de ejecucion prolongados
se guarde automaticamente. Es decir, si la ejecucion de un proceso en una
instancia dura mas de lo esperado, el motor de BPEL hace que se serialicen
los estados de esa instancia. Esto ayuda a minimizar el uso de recursos del
sistema, ya que al momento de ejecutarse un proceso prolongado, BPEL
calcula el umbral para determinar el tiempo que esperara y tomar la decision

de deshidratar o no la instancia. (Kennedy, 2007)

11



Las ventajas de esta deshidratacion en la base de datos son: la escalabilidad

y fiabilidad. (Kennedy, 2007)

e Fiabilidad: Es cuando en una instancia el motor del servidor BPEL
se bloquea, el estado del proceso no se pierde, sino, se encuentra
disponible en la base de datos y pueden, en gran medida,
restablecerlo desde ese punto.

e Escalabilidad: Es cuando queremos implementar multiples instancias
de BPEL Process Manager en varios servidores de aplicaciones y
tener un equilibrio de carga entre ellos. Es decir, que un proceso
puede mantenerse iniciado en una instancia del servidor de BPEL, el
cual decidiré si deshidrata la instancia y a la vez, se rehidrata en una
nueva instancia. Para que se rehidrate la instancia, el motor BPEL
toma el ultimo estado almacenado en la base de datos y completa la

ejecucion.

1.2.4 Servicios de Integracion

Integracion con Oracle generalizado

Los servicios de integracion se procesan a través de Oracle Application
Server, ya que permite el acceso rapido a los datos heterogéneos y ofrece la
capacidad tnica de procesar el contenido no-relacional y semi-estructurado
que se encuentran internamente en la mayoria de las empresas. Los
adaptadores de estos servicios, eliminan la complejidad de codificacion de
una interfaz de bajo nivel, reduciendo asi costos, tiempo y riesgo. (Oracle,

2009)

Generalmente, Oracle Application Server transforma y crea servicios
compuestos de diferentes fuentes y proporciona accesibilidad total a Oracle
BPEL Process. La flexibilidad de Oracle Application Server ofrece una
amplia gama de opciones de conectividad para varias aplicaciones de

Oracle, como Oracle Financials, Siebel CRM, etc. (Oracle, 2009)
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Figura 1.7 Integracion de Oracle en los procesos de negocio. (Oracle, 2009)

Oracle Data Integrator y Oracle SOA Suite permite a las empresas realizar
cualquier tipo de transferencia de datos y las transformaciones en tiempo
real, ya que pueden facilmente gestionar las iniciativas relacionadas con la
inteligencia de negocios (BI), DataWarehouse, gestion de datos maestros
(MDM), Oracle BAM, la migracion y consolidaciéon de aplicaciones y
SOA. (Oracle, 2009)

Para transformar la carga de un documento XML, un proceso BPEL o un
mediador de componente de servicio, pasa la carga de XML de mas de 10
MB por Oracle Data Integrator para transférmalo. El resultado sera la
creacion de otro archivo XML que se almacena en una base de datos.
También, orquesta el nivel de datos y la insercion en un area de ensayo,
transformando después los datos agregados y las tablas de carga. Esto
permite a Oracle Business Intelligence y a las aplicaciones de

almacenamiento, informarse sobre los datos activos. (Oracle, 2009)
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1.3 Web Service

1.3.1 Introduccion

Un web services es un conjunto de funciones empaquetadas dentro de una
aplicacion disponible en otros sistemas a través de la red. Las redes pueden
ser intranets corporativas o de internet. (Oracle, 2009). También, se puede
decir que es un sistema disefiado para soportar la interoperabilidad entre los
sistemas de interaccion en la red, ya que cuentan con una interfaz descrita en
un formato WSDL estructurado mediante el lenguaje XML. Otros sistemas
interactian con los servicios web en forma prescrita por su descripcion, ya
que utilizan SOAP, para transmitir sus mensajes a través de HTTP con una

serializacion XML en conjunto con otros estandares web familiarizados.

1.3.2 Estandares Relacionados

Los servicios web se basan en ciertos estandares de comunicacion, como por
ejemplo XML para la representacion de datos, SOAP para el intercambio de
datos y el lenguaje WSDL para describir las funcionalidades de un servicio
web. (W3C, 2004)

Existen varias formas de visualizar estos estandares, asi como hay distintas

maneras de construir y utilizar los servicios Web.

Extension SOAP
SOAP
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Figura 1.8 Diagrama de pila de Estandares Relacionados. (W3C, 2004)

El esquema consta de tres partes para mostrar como los servicios Web se
relacionan entre si, por ejemplo: WSDL describe el formato de los mensajes
SOAP y UDDI se utiliza como un servicio de localizacion de las
descripciones WSDL. El lenguaje XML ayuda a borrar la distincidén entre
"carga" de datos y "protocolo", lo que facilita la interconexion entre
protocolos de comunicacion diferentes. Esto es necesario en muchas
empresas para implementar infraestructuras de TI que se basan en la

fortaleza industrial. (W3C, 2004)

Los servicios se invocan y proporcionan los resultados mediante mensajes,
por lo que deben ser intercambiados a través de algin medio de
comunicacion como: HTTP (el protocolo dominante de la "Web"), otros
protocolos de Internet como SMTP, FTP y APIs de interfaz genérica como

IMS. (W3C, 2004)

1.3.3 Integracion en los Procesos de Negocio

El orden de ejecucion potencial de las operaciones de un conjunto de
servicios web se especifica en un proceso de negocios. Esto a la vez permite
describir las transacciones de larga duracion entre los servicios web,
aumentando la consistencia y fiabilidad para las aplicaciones. Por ende, se
rompe con la confusion de los servicios web, ya que en ocasiones
representan restricciones sobre cémo las operaciones de un conjunto de

servicios web y su conjunto de comportamientos pueden ser utilizados.

BPEL4WS o BPEL permite especificar los procesos de negocio y saber
como se relacionan con los servicios web. Un proceso de negocios hace uso
de los servicios web para lograr su objetivo, determinando también como los
servicios web proporcionan un proceso de negocio para lograrlo. Mediante
BPEL, los procesos de negocios desarrollados son totalmente ejecutables y
portatiles entre entornos, ya que un proceso de negocio BPEL interactiia con
los servicios web de sus socios. Estos servicios web se ejecutan en base a
BPEL, soportando la especificacion de protocolos de negocios entre los
socios y los complejos procesos empresariales. (W3C, 2004)
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1.3.4 Composicion de servicios web

Definicion de las caracteristicas de los elementos que intervienen en un

servicio WEB.
WSDL

WSDL (Web Service Description Language) mediante XML especifica una
gramatica que permite describir los servicios web como un conjunto de
nodos de comunicaciéon, ya que tienen la capacidad de intercambiar
mensajes entre servicios. Es decir, un documento WSDL define los servicios
como una coleccion de nodos de red o puertos, debido a que los protocolos
de comunicacion hacen posible la estandarizacion de los mensajes en la

web. (Oracle, 2009)

Un archivo WSDL debe utilizar los siguientes elementos para definir un

servicio WEB: (Louridas, 2008)

e Servicio: Es un conjunto de nodos cominmente relacionados.

e Puerto: Es la combinacioén de una vinculacion y una direccion de red
referentes a un nodo.

e Tipos: Son metadato que se utilizan en el sistema como por ejemplo
XSD.

e Mensaje: Son los datos definidos de una manera abstracta que son
transmitidos.

e Tipo de Puerto: Son las operaciones abstractas que soportan los
puertos o nodos.

e Operacion: Representacion abstracta de las operaciones soportadas
por un servicio.

e Vinculacion: Es la especificacion del formato de datos de un tipo de

puerto con su respectivo protocolo.

La siguiente figura muestra como se relacionan los elementos de WSDL:
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Figura 1.9 Relacion entre los elementos de WSDL. (Louridas, 2008)

SOAP

SOAP (Simple Object Access Protocol), es un protocolo especializado en el
intercambio de informacion en sistemas distribuidos, el cual utiliza un
conjunto de estandares para empaquetar mensajes, ya que utiliza XML y
soporta varios protocolos en una estructura de mensajes SOAP. Basicamente
se basa en la extensibilidad y la simplicidad para definir la estructura de los

mensajes SOAP. (W3C, 2004)

Dentro de las ventajas de SOAP es posible distinguir las siguientes:
(Louridas, 2008)

e SOAP no asocia con protocolos, ya que es un documento XML.

e SOAP tampoco esta ligado a ningun lenguaje.

e SOAP no estd relacionado con ninguna infraestructura de objetos
distribuidos.

e SOAP utiliza estandares existentes en cualquier entidad de negocio,
extendiéndolos concurrentemente, como por ejemplo XML.

e SOAP también posibilita la interoperabilidad entre varios entornos.

17



UDDI

UDDI (Universal Description, Discovery, and Integration) facilita la
busqueda de servicios dentro de SOA, proporcionando un método
estandarizado para la publicacion y el descubrimiento de informacion dentro
de los Servicios Web. Existe una gran parte del comercio electrénico que
estd basado en los Servicios Web, por ende las empresas deben encontrar
estos servicios por sus propios medios de busqueda, lo cual es una tarea muy

compleja y dificultosa. (W3C, 2004)

UDDI es un registro conceptual unico, porque se encuentra distribuido en
los servicios web existentes. Para registrar ciertos tipos de informacion, los
proveedores desarrollan un Servicio Web para incorporarlo a la UDDI de

manera que pueda ser localizado facilmente, como por ejemplo: (Louridas,

2008)

e Paginas amarillas: Facilita la busqueda, ya que utiliza una
clasificacion especifica para los servicios web.

e Pdaginas Verdes: Describe el funcionamiento y comportamiento de
los servicios web, ya que contienen la informacion técnica de los
mismos.

e Paginas blancas: Identificar y contacta a la empresa que ofrece el

servicio, ya que contiene la informacion basica de estas.

UDDI es un motor de buisqueda especifico para los procesos de negocios
seglin los analistas. Lo que posibilita la realizacion de tareas para los
desarrolladores que desean publicar un servicio en una API. También, hay
portales Web que interactuan con los desarrolladores y quienes buscan un
servicio especifico, donde se facilitan las busquedas para registros

especiales, teniendo un caracter mas general en varios de estos registros.

La siguiente figura muestra esta relacion entre quien busca y quien ofrece.
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Figura 1.10 Relacion entre tecnologia y negocios en UDDI. (Louridas,

2008)

HTTP

HTTP (Hypertext Transfer Protocol) es utilizado por los Servicios Web
como mecanismo de comunicacion, ya que es un protocolo estandar para la

transferencia de documentos en Internet. (W3C, 2004)
XML

XML (eXtensible Markup Language) es un lenguaje disefiado para
representar y transferir datos estructurados. (W3C, 2004)

Como conclusion de este capitulo, se puede decir que los web services son las
piezas claves para que los sistemas interactiien a través de la red, ya que son
formados mediante WSDL y con la ayuda de otras tecnologias, hacen que los

procesos de negocios hagan uso de ellos para lograr sus objetivos.
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CAPITULO 2
INTEGRACION CON ORACLE BPEL PROCESS MANAGER Y WEB
SERVICES

En este capitulo se describe lo que es la orquestacion de servicios, para que sirven y
como interactuan los procesos de negocios con las actividades basicas de BPEL.
Ademéds, se detalla la invocacion de los servicios web, mediante los tipos de
tecnologias y aplicaciones que se integran para determinar la 16gica en una solicitud

de servicios.

2.1 Orquestacion de Servicios

2.1.1 Introduccion

La Orquestacion de servicios, es un proceso central que toma el control
sobre todos los servicios conectados para un mismo objetivo. A través de un
determinado nivel de mensajes, coordina la ejecucion de diferentes
operaciones en los servicios expuestos, incluyendo una logica de negocios

en el orden de ejecucion de cada interaccion. (Matjaz Juric, 2010)

Los servicios implicados no saben (y no deben saber) que estan envueltos en
una composicion para ser parte de un proceso de negocios. Solo la
orquestacion centralizada se encarga de mapear los procesos de negocio por
medio de un flujo funcional, que involucra la busqueda de las herramientas
compatibles con cualquier lenguaje. Es decir, se realiza un cruce entre
herramientas de agentes externos y agentes internos de cualquier ente
organizacional que las emplee. Esto hace que se generé una tabla de
evaluacion de las herramientas disponibles, para la orquestacion de servicios

web. (Matjaz Juric, 2010)
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Figura 2.1 Orquestacion de Servicios. (Matjaz Juric, 2010)

2.1.2 Estructuras de un Servicio BPEL

BPEL se divide en dos partes diferentes. La primera parte hace referencia a
la parte externa de los procesos BPEL, el cual utiliza ciertos elementos para
modelar la relaciéon de comunicacion par a par, como por ejemplo los
PartnerLink o Socio de Enlace, que estd asociado con el archivo WSDL. El
PartnerLink es utilizado para describir las interacciones entre los procesos
BPEL y el mundo exterior. La segunda parte se refiere a la parte interna de
BPEL, que en este caso son las actividades que representan estructuras de
control complejas, describiendo asi a los procesos que seran ejecutados en

un tiempo determinado. (Matjaz Juric, 2010)

En la siguiente figura se puede ver la estructura basica de un proceso BPEL,

y como este se relacion con ciertos componentes.
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Figura 2.2 Estructura de un Servicio BPEL. (Matjaz Juric,
2010)

2.1.3 Elementos Basicos

PartnerLink

Bésicamente, un PartnerLink es creado para definir un servicio externo,
porque puede ser expuesto para interactuar con otros servicios compuestos,
por ejemplo un PartnerLink de ‘“atencion al cliente” podria agrupar el
servicio de consulta de saldos, compras y descuentos. Por tanto, describe
los roles de un proceso o servicio y por ende los datos que se pueden
manipular en ese rol. Un PartnerLink se define por su PartnerLinkType, el
cual se caracteriza por su relacion de interaccion entre los servicios
expuestos; definiendo los roles que pueden procesar los servicios mediante
los PortType. Los PortType proveen a los servicios los mensajes de
solicitud-respuesta dentro de una llamada entre dos servicios. (Matjaz Juric,

2010)
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Los PartnersLinks estan ligados al archivo WSDL del proceso en si y a los

web services mediante los tipos de enlaces de servicios.

Un proceso BPEL describe el flujo de interacciones entre los servicios y
procesos. Cada interaccion determina qué roles desenvuelven los procesos y

servicios en cada flujo y que datos pueden ser manipulados en esos roles.

El uso de las definiciones de Partners en un proceso BPEL no hacen
referencia a servicios web especificos, sino que un proceso BPEL es una
definicion reusable que puede ser desplegada de diferentes maneras, ya que
las definiciones son abstractas. Por ende, la seguridad, el direccionamiento y
otros componentes de los servicios web se toman en cuenta en el momento
del despliegue. Todo Servicio Web involucrado en el proceso BPEL se
modela como un PartnerLink, el cual permite especificar los servicios
externos que el servicio BPEL va a interactuar. Cada Partnerlink se
caracteriza por un partnerLinkType, aunque varios Partnerlink puede estar
definido por un mismo partnerLinkType. En la siguiente imagen se visualiza

la definicion de un Partnerlink: (Matjaz Juric, 2010)
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& Edit Partner Link - orquestasolicitudcreditoc_client E'

[ Gereral | Image | Properky |
Mame |
Process: |OrquestaSnIicitudCreditDC |
WaDL Settings
Q@R @
WSDL URL: OrquestasolicitudCreditoC. wsdl |
Partner Link Type: | B OrquestasalicitudCreditac ~|
Partrier Role: |3, -—— Mot Specified -—-- -
My Role: 8, OrquestasolictudCreditoCProvider -
W| | apply || Ok, || Cancel

Figura 2.4 Dialogo PartnerLink
Variables

Se emplean para €l envio y recepcion de mensajes por medio de los partners
durante la ejecucion del proceso BPEL. Estos tipos de variables persisten en

largas interacciones, ya que son definidas en los tipos de mensajes WSDL.

En un proceso BPEL se puede enviar y recibir mensajes entre un par de
Partners y guardar el estado de los mismos en variables. Para esto, incluye
mensajes pasados desde y hacia procesos BPEL, mensajes intercambiados
con servicios externos y variables locales usadas un flujo del proceso. Cada
segmento de datos en BPEL es XML vy el tipo de cada variable puede ser un
tipo simple Schema XML, un elemento Schema XML o un tipo de mensaje
WSDL. En la estructura BPEL las variables se definen de la siguiente
manera: (Matjaz Juric, 2010)
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® Edit Yariable - inputVariable

General _

Mame: |in|:|ut'-.-'ariable |

Tvpe

() Type %

() Message Type |{htt|:|:,l',l'xmlns.-:uran:le.u:u:um,l'Tesis,l'Orquestau:inn5| Ck

() Element 4,
[ ] Entity Wariable
| A
[ ]300 Capable
Help | Apply | | (] 4 | | Cancel

Figura 2.5 Dialogo Variable
Operaciones

Son los tipos de servicios web que se requieren en los tipos de enlaces y son
invocadas por medio de los mensajes. Estos tipos de operaciones pueden ser

receive o invoke. (Matjaz Juric, 2010)

Port types

Son los tipos de conexiones de servicios web necesarias en los enlaces con

lo partners. (Matjaz Juric, 2010)

Sequence

Es la que define toda la logica en la orquestacion de un servicio web.

(Matjaz Juric, 2010)
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2.1.4 Actividades Basicas

Las actividades permiten realizar distintas acciones dentro de un proceso,
definiendo el proceso a modelar. Existen varios tipos de actividades, cada

una de ellas con un conjunto de atributos que las caracterizan. (Matjaz Juric,

2010)

Receive

@

receivelnput

Para hacer uso del proceso BPEL, esta actividad debe esperar por un
mensaje que llegue de un cliente, por tal razén debe especificar el nombre
del partnerLink que es el que tiene que esperar por el mensaje, el portType,
y la operacidon que se pretende invocar. Ademas, para recibir el mensaje se
puede especificar una variable, para tener una mejor referencia. En la

siguiente figura se define la actividad Receive: (Matjaz Juric, 2010)

Receive b4

| Skip Condition rTimeout rTargets rSources rHeaders |
r zeneral r Correlations r FProperties r Annotations r Assertions |

Marme: |receive1nput |

Conversation I | | i

Create [nstance

Inkeraction Type: |g@ Partrer Link =

My Role “Wweb Service Interface

Partner Link: |Drquestasolicitudcreditoc_client | QE

Cperation: | Iy process o |
ariable

Variable: |input\-'arial:-le | EF Ck
Help | Apply | | Ok J | Cancel

Figura 2.6 Dialogo Receive
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Por lo general en un proceso WS-BPEL la actividad <receive> es la primera
en ser activa, pero en una instancia de un mismo proceso no debe tener mas
de una actividad receive para un mismo PertnerLink, PortType, conjuntos

de correlacion y operaciones. (Matjaz Juric, 2010)

Reply

=

rephyCutput

A través de una actividad reply se envia un mensaje en respuesta a otro
mensaje recibido. Para comunicarse con el proceso WS-BPEL, se debe
combinar las actividades receive y reply, siempre y cuando la interaccion se
realice de manera asincronica, ya que la actividad reply, puede especificar

una variable que contenga el mensaje a enviarse como su respuesta. (Matjaz

Juric, 2010)

Esta actividad solo tiene sentido si es precedida por una actividad receive.

En la siguiente imagen se define la actividad Reply.

Reply ®

| Assertions rSkip Condition rTargets rSDurces rHeaders |
r ceneral r Correlations r Properties r Annokations |

Mame: |rep|y0utput |

Interaction Type: |s,,iﬁ Partner Link ™ |

My Role WebService Interface

Partner Link: |orquestasolicitudcreditoc_client | Ck
Operation: | &gy process 4
Variable: |0utput\iariable | o Q
Fault Qrarne

Mamespace LIRI: | |

Local Part: | |

Help Apply || Ok J| Cancel |

Figura 2.7 Dialogo Receive
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Invoke

Invaokel

Especifica la operaciéon que el servicio debe realizar, invocando a un
servicio asincronicamente o de forma sincronica (identificado por un
partnerlink). La invocacion asincronica requiere solo la variable de entrada
porque no espera ninguna respuesta, en cambio la invocacién sincronica,
requiere una variable de entrada y otra de salida para recibir una respuesta
casi inmediata por parte del partner, especificindose asi uno o mas

conjuntos de correlacion. (Matjaz Juric, 2010)

Si un servicio web falla en una invocacion asincronica, se producird una
falla en el proceso WS-BPEL, propagandose hacia la actividad que la

contiene, ya que la actividad no tiene programado capturar la falla.

El manejador de compensacion que se relaciona con las actividades
asociadas, puede invocarse explicitamente o por medio del manejador en su

entorno mas cercano. La siguiente figura define la actividad Invoke.

Inmvoke 2

| Skip Condition rTimeout rTargets rSources rHeaders |
r General r Correlations r Properties r Annokations r Asserkions |

Mame: |In'-r0ke|5 |

Conversaktion ID: | | FL

[] Inwoke as Detail
Interaction Typs: |43 Partner Link >

Partner Rols Web Service Interface

Partner Link: [Cracls | S
Operation: | Gy insert M
Wariables
Input: [Invakes_insert_tnputvarisble | = S
%
W Apply | | (o4 | | Cancel

Figura 2.8 Dialogo Invoke
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Assignl

Esta actividad permite manipular datos, como por ejemplo, copiar el
contenido de una variable a otra. La actividad de asignacion, es el punto
referente para la manipular datos en WS-BPEL, tomando XPath como base
estandar, a través de expresiones, funciones y querys. También, para
manipulaciones o transformaciones méas complejas de datos es posible usar

XQuery, XSLT o Java. (Matjaz Juric, 2010)

El origen y el destino de los datos a manipular, es proporcionado por el
elemento copy de la actividad, permitiendo copiar de manera mas especifica
el contenido del elemento fuente (variable, expresion, fragmento XML o
partner link), desde la fuente (from-spec) al destino (fo-spec). En la

siguiente imagen se puede ver la actividad Assign.

& Edit Assign X
r General r Copy Rules r Annotations r skip Condition r Targets r Sources |
|Tnsert Hew Rule after = A e @ = cj
ﬁga OrgquestaSolicitudCredita bpel OrquestaSalicitudCreditaC. bpel ﬁga
D Partrer Links Partner Links D
23 variables variables [5-=
=] ﬁga Process Process ﬁga =1
2[5 variables i Variables [5-5
E}---(x} inputWariable : H inputvariable (x}--
=-[E] payload outputiariable (x}--
: Z-4% nshientrada : <anonymous: ] Invokel_MySGLSelect_InputYariable (x}--é
~§ nsdicedula: string - B MySQLIelect_inputParameters ]2
@ nsticlisueldo @ decimal dulalnputParameters | MySQLSelect_cedula 482
4% ns4:cliingrsconyuge | decimal nsSicedula @ string €&
¥ ns4:cliGastosbas : decimal Inwokel MySQLSelect_Oukpubiariable (x}--
~@B ns4isolMcuctas : decimal
............... e
| Copy ¥ | FErom #Path: |,|’ns4:entrada,|’ns4:cedula To #Path: ‘,l’nss:MySQLSelect_ceduIaInputParameters | Rad
From
f";f inputYarisble/payload/ins4:entradajns4:cedula 2] Invokel_M elect_Inputyariable, lect_inputParameters)...
Help Apply | | QK _] | Cancel

Figura 2.9 Dialogo Assign

29




Throw

Throwl

Esta actividad se utiliza cuando existe una falla interna y el proceso WS-
BPEL necesita indicarla explicitamente. Ademas, lleva la informacion
adicional respecto al fallo ocurrido, por medio de una variable especifica del
atributo faultVariable. En la siguiente grafica se define la actividad Throw.

(Matjaz Juric, 2010)

Throw x®

| General r.ﬁ.nnu:utaticuns rSkjp Condition rTargets rSnurces |

Tame: |Thr|:|w1 |

Fault Qtlame

Mamespace URI: |

Local Part: | |

Fault Wariable: | | EF Q@ 0

Help | | Apply || K || Cancel

Figura 2.10 Didlogo Throw

Terminate

Terminatel
Se usa solo en procesos ejecutables, ya que su funcion es terminar la

ejecucion de un proceso por razones derivadas del manejo de eventos.

(Matjaz Juric, 2010)
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Wait

"

Wait1

Esta actividad permite esperar un cierto periodo de tiempo que haya pasado.
Mediante expresiones XPath se logra especificar las expresiones asociadas a

los atributos for y until. En la siguiente figura se muestra la actividad Wait.

(Matjaz Juric, 2010)

Wait %

[ General rnnnutatinns rSkip Condition rTargets rSnurces |
(@) Far () Until
(@) Time: HE' rs El Mons El Days EI Hrs EI Mins EI Sers |%]

| &

Help | Apply || [8]4 _” Cancel

Figura 2.11 Didlogo Wait
Empty
Empty1

Permite insertar una instruccidén que no hace nada en los flujos de procesos
y es utilizada para sincronizar actividades concurrentes. En el siguiente

cuadro se ve la actividad Empty. (Matjaz Juric, 2010)
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Empty b9
[ General r Annotations r Skip Condition r Targets r Sources |
Marne: |Em|:|ty1 |
Help | apphy | | a4 | | Cancel

Figura 2.12 Didlogo Empty

2.1.5 Invocacion de Servicios

En un proceso BPEL se debe mencionar los servicios de mensajes o
llamadas de interaccion que pueden tener las actividades <receive>,
<invoke> y <reply>, estas a la vez pueden ser sincronas o asincronas, que
dependeran del uso del servicio invocado, ya sea por el consumidor o

proveedor del servicio.
Invocacion de un Servicio sincrono

Un servicio de mensajes o llamadas sincrono proporciona una respuesta
inmediata a una consulta. Un proceso BPEL puede realizar una conexion a
un servicio web con estas caracteristicas, a través del PartnerLink,
recibiendo una respuesta de manera sincronica. La actividad <invoke>, que
establece la conexion con el PartnerLink, crea un Unico puerto en el proceso

BPEL para enviar los datos y recibir la respuesta. (Matjaz Juric, 2010)
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Para el control de fallas, cada dominio tiene un atributo syncMaxWaitTime,
que tiene un valor por defecto de 60 segundos, el cual puede ser configurado
por el administrador. Si el proceso BPEL no recibe la respuesta en el tiempo
determinado, la actividad fallara. En la siguiente figura se puede apreciar el

proceso BPEL sincrono. (Matjaz Juric, 2010)

<receive>

prepare crln
<assign>

<invoke>

wp a1
=

g
:

1
¢

asEAgn>

reply>

A

wsDi

Figura 2.13 Invocacion de un Servicio Sincrono. (Matjaz Juric, 2010)
Invocacion de un servicio asincrono

Un servicio asincrono en cambio tiene mas utilidad en aquellas situaciones
en donde un servicio tiene un tiempo considerable para responder al cliente.
Por lo tanto, en estas situaciones se utiliza una actividad que llame al
servicio web y otro que espere su respuesta sin limite de tiempo. Para
realizar esto, los datos se envian en una variable, junto a un identificador
particular para el cliente y el PartnerLink, lo que asegura que la respuesta

que llega del PartnerLink, le llegue al solicitante.

BPEL utiliza la actividad <receive> para esperar la respuesta del servicio
Web, la cual es almacenada en una variable de respuesta. Un proceso BPEL
asincrono utiliza dos PortTypes: la operacion <initiate> de la actividad
<invoke> y la operacion <onResult> de la actividad <receive.> La
siguiente figura visualiza el esquema basico de un proceso BPEL asincrono.

(Matjaz Juric, 2010)
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Client Chent
Application PartnerLink

[l — - riput <varisble
I =) § <receive>

BPEL Conscle

LoanService

<assign> PartnerLink

Initiate service o3 Intiatn Port. |
‘

- Wa for caliback § |oa o Cofbech Por | Azsync

| Loan Processor
loanCéier <varlable> | Service

v
a2
: <reply>
ULt <varkables

WSDL EPEL Process

Figura 2.14 Invocacion de un Servicio Asincrono. (Matjaz Juric, 2010)

2.1.6 Gestion de la comunicacion en los Procesos BPEL

La infraestructura de comunicaciéon que provee los mensajes internos, es
capaz de conectar los componentes y habilitar el flujo de datos, para eso esta

infraestructura tiene que:

e Recibir mensajes de los proveedores de servicios 0 socios externos
mediante el protocolo de comunicacion SOAP, adaptadores, o a

través de API en forma de XML.
e Encaminar a los mensajes basados en la definicion de compuestos,

para el respectivo motor de servicios.

Mediator

Spring

» Serice
= SOAP 3 Infrastructure
A Binding /

Figura 2.15 Comunicacion de los Servicios BPEL. (Oracle, 2010)
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Mediador de Oracle:

El Mediador de Oracle y el servicio de infraestructura ofrecen las siguientes

combinaciones de capacidades: (Beecher, 2011)
e Enrutar los servicios para proporcionar el movimiento de datos.

e Encaminar las reglas para especificar las rutas, documentos de

transformacion y refinamiento de datos.
e Subscripcion a los eventos de negocios.

e Unificacion del manejo de errores y la gestion de excepciones.

El Mediador de Oracle encamina los datos de los proveedores de servicios a
los host externos, correspondiente a una carga equilibrada de enrutamiento

de trafico HTTP.

El mediador de Oracle es un componente clave para comunicarse con el bus
de servicios empresariales, desde su punto de entrada hasta su punto de
salida. Esto lo hace a través de reglas, las cuales determinan como una
instancia de mensajes procesados llegan a su punto de destino. Por lo tanto,
el mediador de Oracle puede utilizar estas reglas para realizar las siguientes

acciones. (Beecher, 2011)

Route (Encaminar): Determina los componentes de servicios (procesos
BPEL, reglas de negocio, tareas humanas y mediador), a la cual envia los

mensajes.

Validate (validador): Proporciona el soporte necesario para validar los
inconvenientes en la carga de mensajes por usar un Schematron o un archivo

XSD.

Filter (filtro): Se aplica para filtrar expresiones que especifican los
contenidos (carga 1til) de un mensaje para ser analizado, antes de cualquier

servicio que sea invocado.

35



Transformacion: Transforma los datos de un documento esquema XML a
otro, de este modo habilita el intercambio de informacion entre las

aplicaciones usadas en diferentes esquemas.

Figura 2.16 Servicios del Bus de Aplicaciones de Oracle. (Oracle, 2010)

Bus de Servicios Oracle:

El Bus de Servicios Oracle, es un intermediario que procesa los mensajes
entrantes de una solicitud de servicio, determinando una ldogica de
enrutamiento para transformar estos mensajes. Esto hace que sean
compatibles con los consumidores de servicios. Ademas, recibe mensajes a
través de un protocolo de transporte como HTTP(S), IMS, Archivos y FTP,
y envia mensajes a través de la misma o de un protocolo de transporte
diferente. Estos servicios de respuesta de mensajes siguen una ruta inversa.

(Oracle, 2009).

El Bus de Servicios de Oracle se conecta, interacciona y gestiona las
comunicaciones entre servicios heterogéneos, no solo servicios web, sino
también Java, .NET, servicios de red, servicios de mensajeria y los puntos
de legado. Esto extraordinariamente entrega la capacidad de integracion de
un Bus de Servicios Empresarial (ESB) con la administracion de servicios
operativos, las cuales exponen las siguientes areas funcionales: (Oracle,

2009)
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2.2

e Gestion: Proporciona las capacidades integradas de administracion
de los servicios, dando un manejo optimizado de todos los mensajes.
El soporte de prevencidon, asegura que los procesos criticos de
negocios contintien satisfaciendo a las necesidades de los clientes,
tales como: las demandas del negocio, requisitos, los cambios de

cargas de trabajo, etc.

e Mediacion: Ofrece un ambiente para el enrutamiento basado en
contenidos, las transformaciones de mensajes y las orquestaciones

simples.

e Adaptacion de mensajeria: Conecta de forma fiable cualquier
servicio, mediante un sistema de transporte de servicios web
estandar, protocolos de mensajeria y la configuracion de la demanda

especifica del uso de transporte de servicios.

e Seguridad: Tiene un servicio rapido de configuracion y entorno de
integraciébn que son asociadas a politicas abstractas con reglas,

seguridades, y servicios de acceso de punto-destino.
Adaptadores: Tecnologia y Aplicaciones
2.2.1 Introduccion

Para que los Sistemas Empresariales se integren con otros sistemas, ya sean
tecnologicos o aplicaciones empaquetadas, se requiere de un framework
adaptador que soporte las conexiones a varios sistemas o servicios. Los
adaptadores de Oracle utilizan la tecnologia JCA para conectar los sistemas

externos con SOA.
2.2.2 Tecnologias Relacionadas

Las Tecnologias relacionadas con los adaptadores se ostentan en las
actividades <invoke>, <receive>, <reply>, y en la seccion de mensajes de
seleccion de actividades. Por lo tanto, se debe crear las variables de cabecera
para ser usadas con los adaptadores que se describen a continuacion:

(Oracle, 2010)
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o Advanced Queuing (AQ): Para la interaccién con una cola de espera.
AQ provee un mecanismo flexible de forma bidireccional y

comunicacion asincrona entre las aplicaciones participantes.

e Business Activity Monitoring (BAM): Para informacion de datos a

los objeto de datos en un servidor de Oracle BAM.

e FTP y Archivos: Para la modificacion de archivos (lectura y
escritura) en un sistema de archivos locales y en sistema de archivos
remoto (para el uso del protocolo de transferencia de archivos o en

sus siglas (FTP)).

o Java Messaging Service (JMS): Para la interaccion con JMS. La
arquitectura JMS es usada en una interfaz cliente para muchas

arquitecturas de servidores de mensajeria.

o  Message Queue (MQ): Para modificar los mensajes con el sistema

de colas de espera WebSphere MQ.

2.2.3 Aplicaciones Relacionadas

e PeopleSoft: PeopleSoft Enterprise de Oracle se ha desarrollado
para tratar los requisitos mas complejos en los procesos de
negocios. Permiten a las empresas mejorar su funcionamiento, ya
que ofrecen soluciones mas comprensivas de los procesos de
negocios y de las industrias. Soporta una amplia infraestructura
tecnoldgica y un entorno heterogéneo de usos, en donde se
pueden integrar los servicios web a las aplicaciones de
PeopleSoft Enterprise. Esto lo puede realizar mediante una
configuracion simple, la cual asegura de que los requisitos mas
particulares del cliente puedan ser compensados. (Vasudevan,

2006)
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e SAP R/3: Permite controlar todos los procesos a través de
modulos, en la cual los mddulos se integran y forman un sistema
de gestion de procesos para las empresas. También, el entorno de
desarrollo de SAP y sus sistemas de informacion, proporciona a
los clientes herramientas para el desarrollo, integrando a los
sistemas los requerimientos particulares. SAP R/3, ofrece a los
usuarios un lenguaje de comunicacion propio de cuarta
generacion llamado ABAP/4, construido para las necesidades del
negocio. Por lo tanto, esta aplicacion es altamente modular, de
manera que facilita el control de la interaccion entre

cliente/servidor aplicado a diversos niveles.

e Siebel: Es una aplicacion interoperable de negocios, definida
como sistema Siebel, que a su vez engloba a varias aplicaciones
disefiadas para la gestion de los negocios. Siebel System, se
relaciona con ERM, CRM, PRM, que son aplicaciones disefnadas
para automatizar los aspectos de negocios, permitiéndoles a las
organizaciones desenvolverse y coordinarse de forma asociada.

(Vasudevan, 2006)

e JD Edwards OneWorld: Es una aplicacion E.R.P que a su vez se
relaciona con PeopleSoft y termina complementandose con

OneWorld que esta alineado a PeopleSoft. (Vasudevan, 2006)

2.2.4 Tipos de Servicios de Adaptadores

Los servicios adaptadores soportan multiples plataformas y marcas, por lo
que les permite acceder a mainframe, aplicaciones legacy,

telecomunicaciones, etc.

Los adaptadores de Oracle Application Server permiten distribuir o integrar
facilmente los sistemas empresariales con otros servicios. Estos adaptadores

se describen en las siguientes categorias. (May, 2012).
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Adaptadores de Tecnologia: Los adaptadores de tecnologia se integran a

los siguientes protocolos de transporte, almacenes de datos, y mensajeria

middleware: (May, 2012)
e BAM
e FTP
e Java Messaging Service (JMS)
e Advanced Queuing (AQ)
e Files

e Message Queuing (MQ) Series

Adaptadores de Aplicacion Empaquetados: Se integran con SOA y otros
paquetes de aplicaciones como SAP, Siebel y que incluyen también: (May,

2012)
e Oracle Applications
e PeopleSoft
e SAPR/3
e Siebel

e JD Edwards OneWorld
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2.3

Adapter Services

_ @ J2EE Applications
Siebel 7. ( :

LN R
W B
A R Y

5 e B

Oracle APPS
Cobol File HRMS

Figura 2.17 Servicios de Adaptadores (May, 2012)

La arquitectura orientada a servicios (SOA) puede ser desplegada por Oracle
Application Server, ya que es parte de Oracle Fusion Middleware,
declarandose como una plataforma de aplicaciones(APS), ofreciendo a la
vez una solucion para desarrollar, integrar y desplegar aplicaciones
empresariales, y portales de sitios web. Permite también desplegar sistemas
modulares abiertos, facilitando la adaptacion de sistemas existentes con

diferentes aplicaciones empresariales.
Flujos de Trabajo Humano
2.3.1 Introduccion

Los procesos BPEL pueden realizar operaciones mas complejas como por
ejemplo actualizar, completar, reanudar, alinear y subir tareas. Para eso los
procesos BPEL tienen las tareas asignadas a usuarios, los cuales tienen la
capacidad de interactuar con ellas, usando las aplicaciones mas
convenientes. Las aplicaciones se comunican con los servicios de flujos de
trabajo, usando las interfaces WSDL o APIs tales como Java, las cuales
permiten adquirir la lista de tareas para el usuario; interpretando la interfaz
usuario apropiada y devolviendo los resultados a los servicios de flujos de

trabajo.
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Un servicio de flujo de trabajo podria ser e-mails y mensajes de texto
(SMS), los cuales estan habilitados para interactuar con los procesos BPEL
de una manera relativamente facil. Los componentes de Human Workflow se
caracterizan por prestar diferentes servicios que engloban varios aspectos de
interacciéon humana con los procesos de negocio y a la vez exponen sus
interfaces a WSDL; por consiguiente, el proceso BPEL los invoca tan

pronto como cualquier otro servicio. (Matjaz Juric, 2010)

Workflow Services E
! Task Identity :
Metadata Service ' [ Portal
Service |
Evidence . E
User Store !
: ! Users
BPEL Metadata Service | Oracle BPM
Process » Workflow —» Service 1 Worklist
Service |# Services |[¢—— Task —| —
Component Task Query ' ——
) Service i —
Assignment I —
Service | .
Task i | E-mail Client
Service 1
. Runtime | g
{Metadata N Configuration| [ Notification | | | Lt
MDS * Service Service E
task _ Metadata i
.bpel B l
wsdl Identity f—— 7 | Notification
Management Database Channels
. 0ID L . E=mail
. LDAP T - . Voice
CJAZN . SMS
. other user . IM
directories

Figura 2.18 Human Workflow. (Matjaz Juric, 2010)
2.3.2 Especificacion de Requerimientos de Flujo de Trabajo Humano

Los requerimientos en un flujo de trabajo humano son: (Matjaz Juric,

2010)

e Accesos de Seguridad: Esto incluye el manejo de seguridad,

identidad que se le provee a los usuarios.

e Asignacion de Tareas: Es la lista de tareas que surgen en un flujo de
trabajo, las cuales deben realizarse junto con el usuario seleccionado

para dichas tareas.

e Escalamiento o montaje de acciones y las reglas de delegacion.

42



233

Asignacion de lista de tareas personalizables para el usuario.

Normas para el alineamiento o enrutamiento de tareas en conjunto
con la creacion de patrones en el flujo de trabajo y en las reglas de

trabajo.

Auditoria de la lista de tareas creada y un historial de las mismas, en

donde se incluiran los reportes de productividad.

Gestion de los Servicios en el Flujo de Trabajo de Oracle BPEL

Los servicios a gestionar por Oracle BPEL son los siguientes: (Matjaz

Juric, 2010)

Servicios de Tarea(Task Service): Este tipo de servicio, expone las
operaciones para gestionar el estado de las tareas, en donde una
operacion puede estar actualizando una tarea, completando una tarea,
reasignando una tarea, etc. Cuando se asigna una tarea humana a los
procesos BPEL, los PartnerLink correspondientes para los servicios

de tarea son automaticamente creados.

Servicio de asignacion de tareas: Provee la funcionalidad de alinear,

montar, reasignar tareas y mas.

Servicio de consulta de tareas: Habilita el restablecimiento de la lista

de tareas para un usuario, basdndose en criterios de busqueda.

Servicio de metadatos de tareas: Restablece los metadatos de las

tareas.

Servicio de Identidad: Proporciona la autentificacion y autorizacion
de usuarios y revisa las propiedades y privilegios que tiene el

usuario.

Servicio de Notificacion: Habilita ¢l envid de notificaciones para
usuarios, usando varios canales como (e-mail, mensajes de voz, IM,

SMS, and so on).
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e Servicio de metadatos de wusuario: Administra los metadatos,
relacionado con los flujos de trabajo de usuarios, asi como colas de

trabajo de los usuarios, preferencias, etc.

e Servicio de ejecucion de configuracion: Provee la funcionalidad para
la gestion de los metadatos usados en los servicios de tareas en un

ambiente de ejecucion.

e Servicio de almacenamiento de pruebas: Administra el soporte de

senal-digital del flujo de trabajo de las tareas.

Como conclusion, se puede decir que BPEL es el motor principal para
ejecutar los procesos de negocios en una orquestacion de servicios, ya que
permite definir el orden exacto en cada servicio compuesto. Ademas, BPEL
puede invocar lo servicios sincrOnicamente y asincrOnicamente,
describiendo los roles de cada WSDL. Para comunicarse con los servicios
web, BPEL debe hacerlo mediante los ParnerLink y las actividades de
interaccion de datos, ya que son necesarias para invocar operaciones, enviar

mensajes y recibir las respuestas para sus clientes o servicios externos.
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CAPITULO 3

ANALISIS Y DISENO

Es este capitulo se determinara el analisis y disefio del sistema de solicitudes de

crédito, por lo que se describen los diagramas necesarios que identifican cada

accion que se dé al realizar una solicitud de crédito comercial. También, se

detallaran los disefos de las interfaces que seran implementadas para construir la

aplicacion de demostracion de una orquestacion de servicios web.

3.1

3.2

Definicion General del Sistema

El sistema consta de una aplicacion basada en reglas de negocios, la cual
permitira tramitar el proceso de una solicitud de crédito comercial de una
manera mas agil. Estd disefiado para demostrar que la aplicacion de Oracle
BPEL es una solucion completa para orquestar distintos sistemas
desarrollados en distintos lenguajes de programacion y con diferentes bases

de datos.
Analisis de Requerimientos de solicitudes de Crédito

Para proceder a desarrollar el sistema, se tuvo que realizar las entrevistas
respectivas en distintos almacenes que dan crédito comercial a sus clientes.
En estas entrevistas se confirmo, que para requerir una solicitud de crédito
comercial y por ende ser aprobada, el cliente debe proporcionar sus datos
personales, la estabilidad laboral, informacion de la ubicacion del domicilio

y un recibo de luz, agua o teléfono.

Por lo tanto, la informacion que requiere el representante de ventas para
aprobar el crédito solicitado; se simulard en tres sistemas, los cuales seran
disefiados en distintos lenguajes de programacion y con distintas bases de

datos.
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El sistema que se desarrollara para simular la entidad del registro civil sera

hecho en un entorno web desarrollado en PHP y a la vez en una base de

datos MySQL, el sistemas que se desarrollard para simular la entidad del

registro de la propiedad serda desarrollado en .NET y los datos seran

guardados en una base de datos SQLServer 2008. Por ultimo, el registro de

ventas de los clientes que han solicitado un crédito comercial seran

visualizados en una aplicacion creada en ADF Business Component y por

ende la informacion que se muestre serd registrada en una base de datos

Oracle.

3.2.1 Diagramas de Casos de Uso de solicitudes de Crédito

A continuacion se presenta el flujo de eventos de los casos de uso de una

Aprobacion de Crédito.

Diagramas de Casos de Uso de la Aprobacion del Crédito.

Gerente Comercial

Consulta Informacion
del Registro Civil

Consulta Informacion
del Registro de Propiedad

Evalua Informacion
del Cliente

Aprueba Solicitud
Comercial

Figura 3.1 Aprobacion de crédito

Flujo de eventos del Caso de Uso Consulta informacion Registro Civil.
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Nombre : Consulta Informacién Registro Civil

Descripcién

El sistema debe mostrar la informacion del cliente obtenida dela

base de datos del Registro Civil.

El Gerente de Ventas debe ingresar el numero de cedula del Cliente

Entrada para poder consultar sus datos personales.

Consulta los datos personales del Cliente que se encuentran
Proceso almacenados en la base de datos del Registro civil.
Salida Visualiza la informacion principal del Cliente.

Propiedad.

Tabla 3.1 Registro Civil

Flujo de eventos del Caso de Uso Consulta informacion Registro

Nombre : Consulta Informacion Registro Propiedad

El sistema debe mostrar la informacion del cliente obtenida dela
Descripcion | base de datos del Registro dela Propiedad.

El Gerente de Ventas debe ingresar el nimero de cedula del Cliente
Entrada para poder consultar los datos de su propiedad.

Consulta los datos dela Propiedad del Cliente que se encuentran
Proceso almacenados en la base de datos del Registro de la Propiedad.
Salida Visualiza la informacion principal dela Propiedad del Cliente.

Tabla 3.2 Registro de Propiedad

Flujo de eventos del Caso de Uso Evalia Informacion del Cliente.

Nombre : Evahia Informacién del Cliente

El sistema evaluara si la informacion dada por el cliente es correcta o

Descripcion | incorrecta.
Silos datos del cliente son incorrectos, el Gerente de Ventas debera
Entrada ingresar nuevamente un numero de cedula vilido.
Valida los datos proporcionados por el cliente, comparandolos con los
datos personales que se encuentran almacenados en la base de datos
Proceso del Registro civil v del Registro dela Propiedad.
Salida Visualiza la informacion cormrecta del Cliente.

Tabla 3.3 Informacion del Cliente

Flujo de eventos del Caso de Uso Aprueba Solicitud Comercial.
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Nombre :Aprueba Solicitud Comercial

El sistema mostrara un mensaje de crédito aprobado si todala
informacion es correcta, en caso contrario emitird un mensaje de

Descripcién | crédito no aprobado.

El Gerente de Ventas debe ingresar el numero de cedula del
Cliente para poder consultar sus datos personales verificar si son

Emntrada validos para poder aprobar el crédito.

Evalia todala informacién del cliente v decide si se aprueba o no

Proceso el crédito.

Visualiza un mensaje de aprobacion o no aprobacion dela solicitud

Salida de crédito.

Tabla 3.4 Solicitud Comercial

Diagramas de Casos de Uso de la Generacion de Venta.

@nera V&%

,.—\__,_,——"/ ;

i Ingresa
i
;I.' ‘// / Modifica \

= = 7\ Infarmacian del Cliente

- ~_

Consulta
\ Informacion del Cliente

—_— e Elimina
Informacian del Clients
Wendedaor ¥
Figura 3.2 Generacion de Venta

Flujo de eventos del Caso de Uso Genera Ventas.

Nombre : Genera Ventas

El sistema debe guardar el monto total, el mimero de

factura v la fecha en la que el cliente adquirio los

Descripcién productos.

El vendedor se encargara deingresar el valor total, el
nimero de factura v la fecha delos productos

Entrada adquiridos por el cliente.

Validar si el wvalor total, el nimero de factura v la fecha

Proceso ingresados sean correctos.

Visualiza un mensaje en el caso de que la informacion

Salida ingresada sea incorrecta.

Tabla 3.5 Genera Ventas



Flujo de eventos del Caso de Uso Ingresa Informacion del Cliente.

Nombre : Ingresa Informacion del Cliente

Descripcion El sistema debe guardar la informacion del cliente.

El vendedor deberd ingresar los datos personales del

Entrada cliente que solicita el crédito comercial.

Almacena los datos correctos deun cliente en una base

Proceso de datos.

Despliega un mensaje que la informacion a sido

Salida almacenada comrectamente.

Tabla 3.6 Ingresar Cliente

Flujo de eventos del Caso de Uso Consulta Informacion del Cliente.

Nombre : Consulta Informacion del Cliente

El sistema consulta la informacion deun cliente que se
encuentre almacenado en la base de datos dela Empresa

Descripcion Comercial.

El vendedor debe ingresar el nimero de cedula para poder

Entrada consultar los datos del cliente.

Fealiza una biisqueda en la base de datos de la Empresa

Proceso comercial mediante el nimero de cedula del cliente.

Visualiza la informacion principal del Cliente en caso de
encontrarlo, delo contrario emitird un mensaje indicando

Salida que no se ha encontrado el cliente.

Tabla 3.7 Consulta Cliente

Flujo de eventos del Caso de Uso Modifica Informacion del Cliente.

Nombre :Modifica Informacion del Cliente

El sistema permite realizar los cambios en la informacién

Descripcion deun cliente que este creado en la base de datos.

El vendedor ingresara la informacion respectiva en los

Entrada campos que pretendan ser modificados.

Modifica la informacion de uno o varios clientes que havan

Proceso sido almacenados en la base de datos.

Visualiza un mensaje indicando que los datos se han

Salida modificado exitosamente.

Tabla 3.8 Modifica Cliente
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Flujo de eventos del Caso de Uso Elimina Informacion del Cliente.

Nombre :Elimina Informacion del Clhiente

El sistema permite eliminar uno o mas clientes

Descripcién almacenados en la base de datos.

El vendedoringresara la cedula del cliente a ser

Entrada eliminado.

Eliminar a uno o varios clientes que hava sido creados

Proceso anteriormente en la base de datos.

Visualiza un mensaje indicando que el cliente g sido

Salida eliminado.

Tabla 3.9 Elimina Cliente

Diagramas de Casos de Uso del Registro Civil.

Registrar Datos
Personales

Actualizar Datos

Personales
Persona

Figura 3.3 Registro Civil

Flujo de eventos del Caso de Uso Registrar Datos Personales.

Nombre : Registrar Datos Personales

El sistema gunarda los datos personales proporcionados

Descripcion POF Una persona.

El usuario del sistema debeingresar todos los datos

Entrada personales deuna persona.

Guarda los datos personales de una persona en base de

Proceso datos del registro civil.

Visualiza un mensaje indicando que la informacion se

Salida ha guardado correctamente.

Tabla 3.10 Registra Persona



Diagramas de Casos de Uso del Registro de Propiedad.
Registrar Datos
Personales
Registrar datos de
Propiedad
Actualizar Datos
de la Propiedad

Figura 3.4 Registra Propiedad

Propietario

Flujo de eventos del Caso de Uso Registrar Datos Personales.

Nombre : Registrar Datos Personales

El sistema registrara los datos personales del

Descripcion propietario.

Elusuario del sistema ingresara los datos personales del

Entrada propietario.

Guardarlos datos personales en la base de datos del

Proceso registro dela propiedad.

Visualiza un mensaje que la informacion a sido

Salida registrada con éxito.

Tabla 3.10 Registra Persona

Flujo de eventos del Caso de Uso Registrar Datos de la Propiedad.

Nombre :Registrar datos de la Propiedad

Descripcién El sistema registrara los datos dela propiedad.

El usuario del sistema debera ingresar los datos dela

Entrada propiedad proporcionados por el propietario.

(Guardar los datos de la propiedad en una base de datos

Proceso del registro de la propiedad.

Visualiza un mensaje que la informacion a sido

Salida registrada con éxito.

Tabla 3.11 Registra Propiedad



Flujo de eventos del Caso de Uso Actualizar Datos de la Propiedad.

Nombre :Actualizar datos de la propiedad

El sistema permite actualizar uno o mas datos del
propietario o dela propiedad que havan sido almacenados

Descripcion en la base de datos.

El usuario del sistema debera ingresar los datos que vavan

Entrada a ser actualizados.

Modificar los datos tanto del propietario como dela
propiedad que havan sido creados anteriormente en la base

Proceso de datos del registro dela propiedad.

Visualiza un mensaje indicando que los datos han sido

Salida actualizados correctamente.

Tabla 3.12 Modifica Propiedad

3.2.2 Diagrama de Clases de las solicitudes de Crédito

A continuacion se presenta el diagrama de clases de una Solicitud de

Crédito Comercial.
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SOLICTUD_CREDIT O

-CU_CODIGD: int

-CL CEDLLA : string

-G L_MNOMBRES : string
-CLU_APELLIDCS :sting

-G SEXD :sfring
-CU_BCIIL : string
-CU_CARGASF :string
-CLU_DIRECCION : string

-CLU TELEFONO : string

-CU PROVINCIA : string

-CL CIUDAD : string

-CL SECTOR : string

-G L_DOMIC LG : string
-CU_TELDCMCIUC: string

-C L_MNOMEMPRESA : string
-CU_TELEMPRESA : string
-CL_DIREMPRESA : string
-CLU_CARGEMPRESA : string
-CLU_TIETEMPRESA : string
-CLU_JEFEMPRESA. : string
-CL_NOMCONYUGE : string
-CU_CEDCONYUGE : string
-CLU_DIRCONYUIGE :string
-CLU_TELCOMYUIGE : string
-CL_NEMPCONYUIGE : string
-CU_TEMPCOMNYLUIGE : string
-CU_JEFEMPCONYLUGE : string
-CU_CAREMPCONYLUIGE : string
-CU_SUELDO : decimal
-CU_COMISIONES : decimal
-CU_OTROS : dedmal

-G L INGRSCONYUGE : decimal
-CLU_GASTOSBAS : decimal
-CLU_GARRIEMDC : dedmal
-CLU_CCOMERCIAL : dedmal
-CL_CBANCARIOD: dedmsl
-CLU_CTARJETAL : decimsl
-CL_NOMREFERENC AT : string
-CLU_DIRREFEREMCIAT : string
-CU_TELREFEREMCIAT :sfing
-CLU_PARENTESCOREF1 :sting
-CLU_MNOMREFERENCIAZ : string
-CL_DIRREFEREMCIAZ : string
-CU_TELREFEREMCIAZ : sfring
-CLU_PARENTESCOREFZ :sting
-50L_MUMERC : string
-50L_FACTURA : string

-50L _VENDEDOR : string
-S0L_FECHA : Date
-S0OL_NCUOTAS : dedmal
-SOL_VCUOTAS © decimal
-S0L_ENTRADA : dedmal
-50L_TOTALCREDITD : decimal
-50L_ESTADOD : string

PROFPIEDAD

-PRP_CODIGD : int
-FRP_TIFO : string
-PRP_UBICACION : string
-PRP_TELEFOMO : sting
-FRF_REFEREMCIA : string
-PRP_SBASICOS : string
-PRP_CEDULA : sting
-PRP_\WVALCOR : dedmal
-PRP_ESTADD: nt

+Consular()
+Crear()
+Modificar| )

+Eliminar{)

PER SONAS

-PER_CODIGD : Integer
-PER_CEDULA : Siring
-PER_MOMBRES : string
-PER_APELLIDMNDS : string
-PER_SEXD : string
-FER_ECIVIL : string
-PER_CARGASF : string
-PER_DIRECCION : sfring
-PER_TELEFOMNC : string
-PER_PROWIMNCIA : string
-PER_CIUDAD : string
-PER_SECTOR : sfring
-PER_CED_CONYUIGE : string
-PER_ESTADOD : int

+Consutar()
+Hoear()
Hulodificar()
+Eliminar|)

+Consuttar()
+Crear()
+Modificarn| )
+Eliminar(}

Figura 3.5 Diagrama Entidad-Relacion Solicitudes de Crédito

Modelo Conceptual de solicitudes de Crédito

A continuacion se presenta el modelo conceptual de una Solicitud de

Crédito Comercial.
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Este diagrama ayuda a entender como interactian los componentes en el

momento en que se realiza una solicitud de crédito comercial.

CLIENTE ANTIGUO
REGISTRO DE DATOS SOLICITUD CREDITO .
Consulta Registra
1.* 1
CLIENTE NUEVO
1
Ejecuta
1
FiSICO DIGITAL
VERIFICACION . IDENTIFICACION
Realiza
1 1
BASE DE DATOS SMART CARD
REGISTRO CIVIL | | REGISTRO PROPIEDAD VALIDA NO VALIDA
LOCAL REMOTO

Figura 3.6 Diagrama Conceptual Solicitud de Crédito

3.4 Diagrama de Componentes de solicitudes de Crédito

A continuacion se presenta el diagrama de Componentes de una Solicitud de

Crédito Comercial.

El primer Diagrama de componentes representa al Sistema Global, en la

cual se describe su razon de dependencia de cada uno de los componentes.

| xtablas

| Administracion de Personas
|

|

|

T

|

|

«tablax |
Solicitudes de Credifo :
|

|

|

T
|
|
|
|
|

xtablas
Administracion de Propiedad

Figura 3.7 Diagrama de Componentes Solicitudes de Crédito
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El segundo diagrama hace referencia al diagrama de componentes de
Administracion de Personas, en la cual se muestra su razén de dependencia

entre cada una de sus acciones ejecutables.

«ejecutable»
Crear Persona

«tablay

«ejecutable» | Administracion de Personas
Modificar Persona

«ejecutable» ( _ _ _ _ _ __ _ _________ ___________ |
Eliminar Persona

Figura 3.8 Diagrama de Componentes Administracion de Personas

El tercer diagrama hace referencia al diagrama de componentes de
Administracion de Propiedad, en la cual se especifica su razon de

dependencia entre cada una de sus acciones ejecutables.

«ejecutable» | o ____
Crear Propiedad !

. «tabla»
«ejecutable» | Administracion de Propiedad
Modificar Propiedad

«ejecutable» (. _____ a
Eliminar Propiedad

Figura 3.9 Diagrama de Componentes Administracion de Propiedad
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3.5

Diseiio de la Arquitectura para el Sistema de Solicitudes de Crédito

EL siguiente disefio describe la arquitectura del sistema de Solicitudes de
Crédito Comercial, el cual consta de un portal web para que el vendedor
pueda realizar las consultas necesarias de los datos personales del cliente
que requiera un crédito comercial. Cada solicitud enviada por el vendedor
mediante el portal web, es procesada por el motor de procesos de negocios
BPEL, mediante la identificacion de variables de entrada que estan dentro
de los esquemas expuestos por los archivos WSDL. Una vez que se
establecen los vinculos entre los Web Services y BPEL, este se encarga de

orquestar las solicitudes mediante un flujo de actividades.

Luego de que BPEL procesa la solicitud, esta es expuesta a otros archivos
WSDL que contienen las variables de salida que cumplirdn la funcion de
obtener la informacion solicitada por el usuario. Esta informacion se
consulta en las distintas bases de datos que almacenan la informacion

personal del cliente. Este proceso se llama mapeo de datos.

Por ejemplo, en el caso de solicitar un crédito comercial, primero el
vendedor debera pedirle el nimero de cédula al cliente, este numero va a ser
ingresado en el portal de solicitudes de crédito y luego ejecutara la accion de
consulta. La respuesta que debe visualizarse, serdn todos los datos

personales del cliente y también los datos de su propiedad.
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Solicitud dg Crédito

3.6

I% SQLServer
Reportes
] | h

BD Oracl

Registro Civil

Figura 3.10 Arquitectura Solicitud de Crédito Comercial

Procesos de Interaccion del Sistema de solicitudes de Crédito

Analizando el sistema se puede observar que la solicitud que el cliente
envia, es por medio de un mensaje WSDL. Este mensaje llega a la Actividad
Receive, que es la actividad principal de un proceso BPEL, y esté a la espera
de los mensajes que pueda enviar el cliente. Luego, el dato que fue recibido
por la actividad receive, es mapeada con las variables de salida de la
actividad invoke, la cual invocard a un servicio web sincrono de

solicitud/respuesta que es identificado por un partnerlink.

Este partnetlink especificard una operacion de consulta de personas casadas
que el servicio web debe realizar en la base de datos del Registro Civil

enlazada.
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Por lo tanto, una vez realizadas las operaciones por parte del web services,
este recibira una respuesta inmediata de la informacion solicitada en la
variable de salida y nuevamente estas variables serdan mapeadas en la
siguiente actividad invoke. Esta actividad en cambio le dira al partnerlink
que realice la operacion de consulta de propiedad, en la base de datos del
Registro de la Propiedad enlazada, de acuerdo a la informacion obtenida en

la primera consulta.

Una vez que se obtiene la informacion de la propiedad del cliente en la
variable de salida del servicio web, este realizara una serie de validaciones
con los resultados y si todo esta bien, mapeara toda la informacion obtenida
a las variables de entrada de la siguiente actividad invoke. En consecuencia,
el mensaje de respuesta se enviara de la actividad reply, que es la actividad
que permite enviar un mensaje en respuesta, a otro mensaje recibido a través
de una actividad recive. Este mensaje seria Aprobado en el caso de que toda
la informacion este completa y sea valida, en caso contrario dard una

respuesta de Rechazado y el cliente no podra realizar un crédito comercial.

El siguiente diagrama describe la interaccion de los procesos en el sistema

de orquestacion de una Solicitud de Crédito.
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]

Solicitud

Cliente

]

Respuesta

Invoke

@

Reply

PartnerLink

Consultar Personas

PartnerLink

Consultar Solteros

PartnerLink

Consultar Propiedad

PartnerLink
Insertar
Modificar
Eliminar
Consultar

Registro dela
Propiedad

Figura 3.11 Procesos de Interaccion de una Solicitud de Crédito

3.7 Diseiio de la Solucion

3.7.1 Plataforma Tecnolégica

Define las tecnologias que se utilizaran para la implementacion y ejecucion

del sistema.
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Para que las aplicaciones puedan ser implementadas y ejecutadas, deben
desarrollarse a través de diferentes herramientas, las cuales pueden proveer
diferentes interfaces de usuario que especificardn la forma de como los
componentes pueden ser desarrollados. Estas herramientas estdn basadas en
estandares que permitiran la independencia e interaccion entra multiples

plataformas.

A continuacion se describen las herramientas utilizadas para el desarrollo

del sistema de solicitudes de crédito comercial.

JDeveloper

Es una herramienta IDE que permite disefiar, desplegar y administrar
procesos de negocio BPEL, ya que utiliza BPEL como su formato nativo, lo
cual hace que los procesos disefiados sean portables hacia distintos
servidores de aplicaciones. Ademads, jDeveloper trabaja con lo que se
denomina Médulos de Aplicaciones. Este sirve como contenedor de alto
nivel para esta aplicacion y se compone de un variable nimero de proyectos.
Estos proyectos contienen elementos de trabajo, tales como: clases java,

paginas web, ficheros de configuracion, etc.
Microsoft Visual Basic .Net

Es un lenguaje orientado a objetos que presenta las cualidades en un entorno
integrado de desarrollo, gracias al .Net Framework, que facilita la
construccion de aplicaciones Windows. La base .Net Framework permite
utilizar cualquier lenguaje perteneciente a Visual Studio .Net, el cual consta
de un completo editor de codigo y mas herramientas que facilitan el disefio,
programacién y depuracion de las aplicaciones informaticas que se
desarrollaran. Ademas, utiliza la tecnologia ADO.NET como adaptador de
base de datos y son llamados objetos dentro de este lenguaje. Estos
adaptadores son: Connection, DataAdapter, DataSet que permiten enlazar la
interfaz del usuario con un conjunto de datos, mediante consulta de datos

con parametro o procedimientos almacenados.
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PHP

Es una herramienta que se utiliza para construir paginas web dinédmicas, ya
que su codigo puede procesarse directamente en el servidor o desde
cualquier otro software que permita ejecutar los comandos. En este proyecto
se ha utilizado NetBeans 8.0 para ejecutar el codigo php y disefiar la pagina
web del registro civil. Ademads, php acepta establecer conexiones a distintas
bases de datos, lo cual permite ingresar, modificar, eliminar y consultar

datos del contenido de una pagina web.

3.7.2 Diseiio de las Interfaces de solicitudes de Crédito

A continuacion se describen dos paginas disefadas, que se construirdn con

las herramientas de JDeveloper 11g.

En la primera pagina se van a visualizar todas las solicitudes de crédito
registradas, la cual cuenta con un datagrid o lista de columnas de datos
registrados, que contendrd unos campos de busqueda en la parte superior de
cada una de las columnas listadas y en la parte superior izquierda, se
encontrard una botonera que contendra un boton para refrescar la pagina y

otro botdn para realizar un nueva solicitud de crédito comercial.

WO | @ hepi]127.0.0,17 101 TesisSCCenController-cant., [ v [ Page = ( Took ~

Titulo de la Pgina I I Botonera de Administracién I

Lista de las Solicitudes de Crédito Registradas

Figura 3.12 Interfaz Lista de Solicitudes de Crédito
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En la segunda imagen, se visualiza la pagina que servira para ingresar una
solicitud de crédito comercial. Consta de varios campos encapsulados en
cada una de las pestanas como son: Datos Personales, Informacion
Financiera, Datos del Trabajo y Referencias Personal y Familiar, que
serviran para obtener la informacion necesaria de un cliente que realiza una
solicitud de crédito comercial. Ademads, en la parte superior derecha de esta
pagina, se muestra un estado y el niimero de solicitud que se mostrara al
momento de registrarse. En la parte superior izquierda, se muestra una

botonera para administrar la informacion que se ingrese en la pagina.

WO B ff127.0.0.1:7101 TesisSCC-ViewCorkroller-cont. . - o 2 Page ~ i Tooks ~

I Titule de Ia Pagina I | Botones de Administracion |

Estado de la Solicitud

Nimero de Solicitud

Datos Personales || Informacién Financiera | Datos del Trabajo [ Referencias Personal y Familiar |
———

Informacién detallada del Cliente que solcitard un Crédito
Comercial en cada una de las secciones correspondientes
descritas en cada una de las pestafias.

Figura 3.13 Interfaz Ingreso Solicitud de Crédito
3.7.3 Diseiio de las Interfaces Basicas en PHP y .Net

A continuacion se detallan dos péaginas disefiadas, que se construiran con las

herramientas de PHP y .Net.

En la primera figura se ve la interfaz de la pagina principal para realizar un
registro de propiedad. En esta interfaz se puede encontrar en la parte
izquierda un bloque para ingresar los datos personales del propietario y en el
bloque de la derecha se debe ingresar los datos de la propiedad. También, se
mostraran debajo de los dos bloques una botonera de administracion de la
pagina y debajo de esta botonera se visualizard una lista resumen de todas

las propiedades que se encuentren registradas.
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En la imagen se ve la interfaz grafica que se construird en Microsoft Visual

Basic .Net.

Propistano Propiedad

COMPOS EN DONDE SE DEBE INGRESAR LOS DATOS CAMPOS EN DONDE SE DEBE INGRESAR LA
PERSONALES DEL PROPIETARIO. INFORMACION DE LA VIVIENDA DEL PROPIETARIO

BOTONERA DE ADMINISTRACION

LISTA DE LAS PROPIEDADES REGISTRADAS

Figura 3.14 Interfaz Registro de la Propiedad

En la segunda figura se encuentra la interfaz de la pagina principal para
realizar el registro civil de una persona. En esta interfaz se puede encontrar
el titulo de la pagina en la parte superior, debajo de este titulo se puede ver
un bloque para ingresar los datos particulares de una persona. También, mas
abajo del bloque, estard una botonera de administracion de la pagina y
debajo de esta botonera se vera una lista resumen de todas las personas que
se encuentren registradas. En la imagen estd la interfaz grafica que se

construira en PHP.

TITULO DE LA PAGINA

CAMPOS EN DONDE SE DEBE INGRESAR LOS
DATOS PERSONALES

I BOTONERA DE ADMINISTRACION I

LISTA DE PERSONAS REGISTRADAS

Figura 3.15 Interfaz Registro Civil
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3.7.4 Diseiio de la Base de Datos de solicitudes de Crédito

Diseiio de la Base de Datos de una Solicitud de Crédito Comercial

A continuacidon se muestra el disefio Entidad-Relacion de la base de datos

del Sistema Global de Solicitud de Crédito Comercial.

"] SOLICITUD CREDITO v
CLI_CODIGO INT
CLI_CEDULA VARCHAR(S0)
CLI_NOMBRES VARCHAR(250)
CLI_APELLIDOS VARCHAR{250)
CLI_SEXO CHAR(1)
CLI ECIVIL VARCHAR(45)
CLI_CARGASF INT
CLI_DIRECCION VARCHAR(250)
CLI_TELEFONG VARCHAR(20)
CLI_PROVINCIA VARCHAR(45)
CLI_CIUDAD VARCHAR(45) ] PERSONAS v
CLI_SECTCR VARCHAR(45) PER_CODIGO INT
CLI_DOMICILIO VARCHAR(45) PER._CEDULA VARCHAR(45)
CLI_TELDOMICILIO VARCHAR(45) PER_NOMERES VARGCH AR (250)
CLI_MOMEMPRESA VARCHAR(45) PER_APELLIDOS VARCHAR(250)

CLI_TELEMPRESA VARCHAR(45)
CLI_DIREMPRESA VARCHAR(45)
CLI_CARGEMPRESA VARCHAR(45)
CLI_TIETEMPRESA V ARCHAR(45)

PER_SEXO CHAR(1)

PER_ECIVIL VARCHAR(45)
PER_CARGASF INT
PER_DIRECCION VARCH AR(250)

PER_TELEFONO VARCHAR(20)
PER_PROVINCIA VARCHAR(45)
PER_CIUDAD VARCHAR({45)
PER_SECTOR VARCHAR(45)
PER_CEDCONYUGE VARCHAR(45)

CLI_JEFEMPRES A VARCH AR (45)
CLI_NOMOONYUGE VARCHAR(45)
CLI_CEDCONYUGE VARCHAR(45)
CLI_DIRCONYUGE VARCHAR(45)
CLI_TELCONYUGE VARCHAR(45)
CLI_NEMPCONYUGE VARCHAR(45) PER_ESTADO INT
CLI_TEMPCONYUGE VARCHAR(45)
CLI_JEFEMPCONYUGE VARCHAR(45)
CLI_CAREMPCONYUGE V ARCHAR (45)
CLI_SUELDO DECIMAL (8,2)
CLI_COMISIONES DECIMAL(8,2)
CLI_OTROS DECIMAL (8,2)
CLI_INGRSCONYUGE DECIMAL(S,2) ] PROPIEDAD v
CLT_GASTOSEAS DECIMAL(S,7) PRP_CCDIGO INT
CLI_GARRIENDC DECIMAL(E,2) PRP_TIPO VARCHAR(S0)
CLI_CCOMERCIAL DECIMAL (8,2) PRP_UBICACION VARCHAR(250)
CLI_CBANCARIO DECIMAL(8,2) PRP_TELEFONO V ARCHAR(50)
CLI_CTARETAC DECIMAL(S,2) . PRP_REFEREMNCIA V ARCHAR(250)
CLI_MOMREFERENCIAL VARCHAR(45) PRP_SBASICOS VARCHAR(50)
CLI_DIRREFERENCT A1 VARCHAR(45) PRP_CEDUL A VARCHAR(45) PRO_ECIVIL VARCHAR(S0)
CLI_TELREFERENCIA1 VARCHAR(45) PRP_VALCR DECIMAL (3,2) PRO_ESTADO INT
CLI_PARENTESCCREF1 VARCHAR(45) PRP_ESTmQ}_N‘!’_ v
CLI_NOMREFERENCIAZ VARCHAR(45) — > PRIMARY

CLI_DIRREFERENCIAZ VARCHAR(45)
CLI_TELREFERENCIAZ VARCHAR(45)
CLI_PARENTESCCREF2 VARCHAR(45)
SOL_NUMERQ VARCHAR(45)
SOL_FACTURA VARCHAR(45)
SOL_VENDEDCR VARCHAR(45)
SOL_FECHA DATE

SOL_NOUOTAS DECIMAL (8,2)
SOL_VCUOTAS DECIMAL(S,2)
SOL_ENTRADA DECIMAL(S, 2)
SOL_TOTALCREDITO DECIMAL (8,2)
SOL_ESTADO VARCHAR(45)

] propietario v
PRO_CODIGO INT
PRO_CEDULA INT
PRO_MOMBERES ¥ ARCHAR(250)
PRO_APELLIDOS VARCHAR(250)
PRO_SEXO CHAR(L)
PRO_TELEFONG V ARCHAR({50)

Figura 3.16 Estructura de Tablas de Datos de Solicitud de Crédito
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Disefio de la Base de Datos del Registro de la Propiedad

A continuacién se especifica el disefio Entidad-Relacion de la base de datos

del Registro de la Propiedad.

"~ | PROPIEDAD v
PRP_CODIGO INT
PRP_TIPO VARCHAR(50)
PRP_UBICACION VARCHAR(250)
PRP_TELEFONO VARCHAR(50)
PRP_REFERENCIA VARCHAR(250)
PRP_SBASICOS VARCHAR(S0)
PRP_CEDUL A VARCHAR(45) PRO_ECIVIL VARCHAR (50)
PRP_VALOR DECIMAL (8,2) RO ESTADO INT
PRP_ESTADO INT =

| propietario v
PRO_CODIGO IMNT
PRO_CEDULA INT
PRO_MNOMBRES VARCHAR(250)
PRO_APELLIDOS VARCHAR{250)
PRO_SEXO CHAR(L)
PRO_TELEFCNO W ARCHAR( 50)

> PRIMARY |

Figura 3.17 Estructura de Tablas de Datos del Registro de la Propiedad
Diseiio de 1a Base de Datos del Registro Civil
A continuacion se ve el disefio Entidad-Relacion del Registro Civil.

| PERSONAS v
PER_CODIGO INT
PER_CEDULA VARCHAR(45)
PER_MOMBRES VARCHAR({250)
PEFR_APELLIDOS VARCHAR{250)
PER_SEXO CHAR{1)
PEFR._ECIVIL VARCHAR({45)
PER_CARGASF IMT
PER_DIRECCION VARCHAR(250)
PEFR._TELEFOMNO VARCHAR(20)
PER_PROVIMCIA VARCHAR(45)
PEFR._CIUDAD YV ARCHAR{4S5)
PER_SECTOR VARCH AR (45)
PER_CEDCOMYUGE VARCH AR{45)
PER_ESTADO IMT

»

Figura 3.18 Estructura de Tabla de Datos del Registro Civil

Se concluye que en el andlisis y disefio de la solicitud de crédito comercial se

plasma toda la informacidn recolectada de las entrevistas y de los documentos

electronicos de investigacion. Los distintos diagramas de estructuracion fueron

desarrollados mediante herramientas de Oracle, MySQL y Microsoft para reconocer

la interaccion de cada compuesto que sera utilizado en la construccion de la

aplicacion de solicitud de crédito.
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CAPITULO 4

DESARROLLO

En este capitulo se detallan todos los componentes necesarios para el desarrollo de

una aplicacion de orquestacion de servicios. Es decir, se describirdn las

herramientas de base de datos, orquestacion de servicios y de programacion, que se

utilizaran en los procesos y que culminaran en una aplicaciéon prototipo de

solicitudes de crédito comercial.

4.1

Descripcion del Ambiente de Desarrollo

El ambiente de desarrollo describe los componentes principales
involucrados en este proyecto de tesis, los cuales ayudan a desarrollar,
desplegar, ejecutar y demostrar la administracién de un flujo de procesos de

negocio. Estos componentes se describen a continuacion.

Base de Datos Oracle 11g: Es la base de datos en donde se van a almacenar

las solicitudes de crédito generadas por BPEL Process Manager.

Base de Datos SQL Server 2008: Es la base de datos en la que se
realizaran todas las consultas, de las propiedades simuladas de un registro de

la propiedad.

Base de Datos MySQL 5.5: Es la base de datos en la que se realizaran

todas las consultas, de los datos personales simuladas de un registro civil.

Oracle BPEL Console 11g: Es una interfaz de usuario basada en web que
se utiliza para administrar, monitorear y manejar los dominios de los

procesos e instancias de las Solicitudes de Crédito Comercial.

Oracle Weblogic Server 11g: Es una interfaz de usuario basada en web que

se utiliza para administrar todas las conexiones de las bases de datos.

JDeveloper 11g: Es un IDE muy utilizado para disefar, compilar,
empaquetar y desplegar aplicaciones BPEL Proecess y ADF Business

Component.
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4.2 Descripcion de las Herramientas para el Desarrollo
Para el desarrollo del sistema de orquestacion de servicios, se utilizé Oracle
SOA Suite 11gR1 (11.1.1.4.0) y sus componentes necesarios, los cuales se
deben descargar de la pagina de Oracle, y por ende es necesario listar los

componentes con su respectivo link. (Hwang, 2011).

4.2.1 Definicion de las Herramientas para Desarrollo de Orquestacion

WebLogic Server 11g: Es una herramienta para monitorear las aplicaciones
que estén siendo ejecutadas en el sistema de orquestacion de servicios y que

interactiian con la base de datos.
El Link para descargarse es el siguiente:

http://download.oracle.com/otn/nt/middleware/11 g/wls/wls1034win32.exe

RCU (Repository Creation Utility): Es una herramienta para crear el
esquema en la base de datos que seran utilizados en los procesos de la

orquestacion de servicios.
El Link para descargarse es el siguiente:

http://download.oracle.com/otn/nt/middleware/112/111140/ofm rcu win 1
1.1.1.4.0 diskl lofl.zip

SOA Suite 11.1.1.4.0 (2 partes): Esta herramienta ayuda a administrar los
procesos y servicios web o monitorear las actividades de los negocios que se
estan ejecutando. También permite que las aplicaciones se conecten con
cualquier fuente de datos, creando registros de servicios, que ayudan a

administrar el ciclo de vida de los mismos.
Los Links para descargarse las dos partes son los siguientes:

http://download.oracle.com/otn/nt/middleware/112/111140/ofm soa generi
c_11.1.1.4.0 diskl lof2.zip

http://download.oracle.com/otn/nt/middleware/11g/111140/ofm_soa_generi
c_11.1.1.4.0 _diskl 20f2.zip
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http://download.oracle.com/otn/nt/middleware/11g/wls/wls1034win32.exe
http://download.oracle.com/otn/nt/middleware/11g/111140/ofm_rcu_win_11.1.1.4.0_disk1_1of1.zip
http://download.oracle.com/otn/nt/middleware/11g/111140/ofm_rcu_win_11.1.1.4.0_disk1_1of1.zip
http://download.oracle.com/otn/nt/middleware/11g/111140/ofm_soa_generic_11.1.1.4.0_disk1_1of2.zip
http://download.oracle.com/otn/nt/middleware/11g/111140/ofm_soa_generic_11.1.1.4.0_disk1_1of2.zip
http://download.oracle.com/otn/nt/middleware/11g/111140/ofm_soa_generic_11.1.1.4.0_disk1_2of2.zip
http://download.oracle.com/otn/nt/middleware/11g/111140/ofm_soa_generic_11.1.1.4.0_disk1_2of2.zip

4.2.2 Definicion de las Herramientas de Bases de Datos

Database Oracle XE: Es la base de datos Oracle que se utiliza para guardar

la informacion de los clientes que realizan las solicitudes de crédito.

El Link para descargarse es el siguiente:

http://download.oracle.com/otn/nt/oracle10g/xe/10201/OracleXEUniv.exe.

4.2.3 Definicion de las Herramientas de Programacion

JDeveloper 11.1.1.4.0 : Es un entorno de desarrollo integrado (IDE), que
en la cual ayuda a desarrollar, elaborar y administrar perfiles e implementar

los servicios requeridos. (Hwang, 2011)

El Link para descargarse es el siguiente:

http://download.oracle.com/otn/java/jdeveloper/11.1.1.4.0/jdevstudiol 11141

nstall.exe

Soa-jdev-extension: Es un paquete de SOA que se importa a JDeveloper,
por lo que se debe descargar de la pagina de Oracle o hacer un update de esa
extension desde el propio programa, el cual se explica mas adelante.

(Hwang, 2011)

Los componentes descargados se muestran a continuacion:

- | +y ! r5D
con ¥ Grabar Nueva carpeta

Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamario
B sos-jdev-extension 22/09/2011 12:27 Archivo WinRARZ...  198.205 KB
Q ofm_rcu_win_11.1.1.4.0_diskl_1ofl 24/08/201117:14 Archivo WinRAR Z 315.605 KB
EY OracleXEUniv 24/08/2011 17:06 Aplicacién 211349 KB
& wis1034_win32_2 24/08/2011 15:38 Aplicacién 815.067 KB
[ jdevstudiol1115install 03/08/2011 16:09 Aplicacién 1.227.941 KB

. SOA
. rcuHome

gofm_soa_generic_l 1.1.1.4.0_diskl_1of2
Qufm_soa_generi:_l 1.1.1.4.0_disk1_2of2

04/11/2011 14:45

04/11/2011 14:09

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Figura 4.1 Herramientas de Disefio y Programacion
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http://download.oracle.com/otn/nt/oracle10g/xe/10201/OracleXEUniv.exe
http://download.oracle.com/otn/java/jdeveloper/11.1.1.4.0/jdevstudio11114install.exe
http://download.oracle.com/otn/java/jdeveloper/11.1.1.4.0/jdevstudio11114install.exe

4.3

Las dos carpetas que vemos seran los descomprimidos de SOA Suite y

RCU, el resto son archivos ejecutables.

Configuraciones

A continuaciéon se configuran las herramientas que se utilizaran para el
desarrollo del sistema de orquestacion de servicios, para lo cual se iniciara
primero por la Base de Datos, luego por los componentes de orquestacion de

servicios y finalmente se concluye con las herramientas de programacion.

4.3.1 Configuracion de las Herramientas de Bases de Datos

Instalacion de Oracle Database Express Edition. (Oracle, 2011)

Para instalar la base de datos Oracle XE se ejecuta el archivo
OracleXEUniv.exe, el cual, en el proceso de instalacion solo se tiene que
ingresar la contrasefia que se utiliza para ingresar como administrador de la
base de datos. Por eso, para la instalacion en este caso practico se ingresara

con el usuario system y la contraseiia miguel.

= Intemet Explorer

4 Favoritos | 5 i Sitios sugeridos = (2 Descérgate lanuevav... + \l esmsn.com-ocid=ichp ] Hotmail, Messenger, Noti...

(& Conexion a Application Express % v B v [ = v Pigina~ Seguridad > Hemamientas~ @~
PP P

ORACLE' Database Express Edition

Introduzca su nombre de usuario y contrasefia de la o Acuerdo de Licencia
base de datos o Documentacion

o Registro en el Foro
o Foro de Discusién
o Pagina Producto

I

Usuario system

Contrasena sesses

Haaa clic aqui para saber como empezar

»

Listo [@ @ Internet | Modo protegido: desactivado fa v ®RIX% -

Figura 4.2 Configuracion de la Base de Datos

A continuacion se configuran los parametros de la base de datos para que no
existan problemas al momento de ejecutar la base de datos XE. Para esto, se
utilizard la ventana DOS para ingresar los respectivos comandos, como se

muestra en las siguientes figuras:
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Primero, se procede a conectar con la base de datos, para esto se debe

ingresar con el siguiente comando c:\ sqlplus sys/demo@XE as sysdba.

B¥ C:\Windows\system32\cmd.exe - sqlplus sys/demo@XE as sysdba - | s S|

C:xUsersrcd ..

C:~>sglplus sys/demoB@XE as sysdba

SQL*Flus: Release 18.2.8.1.8 - Production on Uie Hov 4 14:18:85 2811
Copyright (c> 1982, 2885, Oracle. All rights reserved.

Conectado a:
Oracle Database 18g Express Edition Release 18.2.8.1.8 - Production

oLy _

Figura 4.3 Sesion de SQLPLUS

En la siguiente figura estan los parametros a ser modificados. En este caso

el parametro sessions es el que va a sufrir las modificaciones.

BN C\Windows\system32\cmd.exe - sglplus sys/demo@XE as sysdba = | E

2QL> show parameter session

ionspace integer
sionspace_limit integer
integer

integer

integer

integer

integer

ions integer
zhared_server_sessions integer

SQL>

Figura 4.4 Pardmetros a Modificar

En este otro caso el parametro processes es el que va a sufrir las

modificaciones.

) CAWindows\system3Tomd exe - sglphs 5

el 4 meEer pro =

UALUE

ot processes=308 scope=spfile;

Figura 4.5 Pardmetros Modificados
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Una vez que se haya ingresado todos los comandos, reiniciar el servicio
OracleServiceXE, para que la base de datos esté lista para almacenar la

informacion.

4.3.2 Configuracion de las Herramientas de Orquestacion

Instalacion de WebLogic Server 11g. (Hwang, 2011).

EECETRr T S ———

Bienvenido

Este Installer le quiard a través de la instalacidn de ORACLE

wWeblogic 10.5.4.0

Instrucciones

Haga clic en el botdn Siguiente para continuar con la siguiente pantalla.
Si desea cambiar las entradas en alguna pantalla anterior, haga clic en
el botén Anterior. Puede salir de Installer en cualquier momento

haciendo clic en &l bokdn Salir,

[ ][0 ]

Figura 4.6 Inicio de Instalacion

En el siguiente cuadro se elige Crear un nuevo directorio raiz de

Middleware, luego se ingresa el directorio y se da clic en siguiente.

= Oracle Installer - WebLogic 1(1_ SR

Seleccionar Directorio Raiz de Middleware

Especifique el directorio raiz de Middleware en el gue desea instalar ORACLE
‘“Weblogic 10.3.4.0.

-~ Tipo de Directorio Raiz de Middleware

(%) Crear un nuevo directorio raiz de Middleware

- Directotio Raiz de Middleware

| DeiMiddiewars]S0ASULEL L gRIPSS |

|E§aminar... | | Restablecer

Figura 4.7 Seleccion del directorio de Instalacion
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En este caso saltarse el registro para recibir actualizaciones y dar click en

siguiente.

N

o
iz Oracle Installer - WeblLogic 10.3.40 = | = |

Registrar Actualizaciones de Seguridad

. |
Proporcione su direccion de correo electrénico para recibir actualizaciones de sequridad v ORACLE
parainiciar el gestor de configuracién,

Corren Electrénico: | ]
(Uilice la direccién de correo electrénico y el nombre de usuario de My Oracle Support

[ peseo rechir actualizaciones de seguridad a través de My Oracle Support
Contrasefia de My Oracle Sup...

{Desea saltar el inicio del gestor de configuracin y
na recibir informacion sobre los problemas criticos de seguridad de su configuracién?

D) |

Figura 4.8 Registro de Seguridad

Escoger Tipica y dar clic en siguiente.

(ot vencoc cssoll e )

|| Seleccionar Tipo de Instalacién

.
[ Seleccione el tipo de instalacion que desea realizar. DRACLE

® Tipica
@ Instalar los siguientes productos ¥ componentes:

& VWeblogic Server
& Oracle Coherence
O Personalizada

@ Seleccione los productos v componentes de software para instalar y realice
la configuracion opcional,

Figura 4.9 Seleccion de Tipo de Instalacion

Clic en Siguiente.



| Seleccionar Directorios de Instalacion de Productos

Proporcione los directorios en los que desea instalar ORACLE
wWeblLogic 10.3.4.0,

') Desechar Cambios

| Directorio Rafz de Middleware |

D:\MiddlewarelS0asuite] 1gR1PS3 ‘

Direckarios de Instalacidn de Productos

El directorio raiz del producta puede contener utiidades compartidas v todos los productos y componentes
para los que no se han definida directarios dnicos.
“Weblogic Server:

| D\Middlewarel 50a5uite] LgR LIPS 3wlserver _10.3 ” Examinar... |

Oracle Coherence:
| D:iMiddlewarelS0a5uite] 1gR 1PS3hcoherence_3.6 ” Examinar... |

Figura 4.10 Seleccion de Ruta de instalacion

Seleccionar “Todos los Usuarios” y click en Siguiente.

Oracle Installer - Weblo

f Seleccionar Ubicacién de Método Abreviado

Installer crea métodos sbreviadas para componentes, ejemplos ¥ herramientas de Oracle, Cofa ) [RACLE”
usuarie con privilegios administrativos, puede especiicar dénde crear estos métadas abreviados,

Seleccione la carpeta del mend de inicio &n la que desea crear métodos abreviados de Oracle:

® Carpeta del Menii de Inicio "Todos los Usuarios™
({recomendada)

En algunas instalaciones, esta configuracion puede limitar la
creacitn automética de métodos abreviados de servidores para
usuarios sin priviiegios administrativos. Consulte |a documentacisn
para obtener més informacion.

O Carpeta de Meni de Inicio del Usuario Local

Seleccione esta opcidn si necesita asegurarse de que los demés
perfiles registrados en ssta maquina no tendrén acces a estos
métodos abraviadas.

Figura 4.11 Seleccion de Método Abreviado

Seleccionar la carpeta Menu de Inicio y dar click en Siguiente.

- Oracle Installer - Webl

I Resumen de Instalacion

Se instalardn los siguientes productos v JDK. ORACLE
-1 Weblogic Server ; Descripcion
[} core Application Server Implementa tecrologias de JEE, servicios web v otros estandares
D Adrninistr ation Console de Internet lideres, para proporcionar un marco Fiable para
D Corfiguration Wizard and Upgrade F aplicaciones altamente disponibles, escalables v sequras.

[ web 2.0 HTTP Pub-Sub Server
[} webLogic sca

[} weblLogic JDBC Drivers

[} Third Party JDBC Drivers

D webLogic Server Clients

D ‘wWebLogic Yeb Server Plugins
D UDDI and X¥guery Support

D Ewvaluation Database L
"1 Oracle Coherence

D Coherence Product Files E| Elemento resaltado: 651,0 MB

Tamafio de Instalacisn Aproximada

Total de todos los elementos 1.266,8 MB
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Figura 4.12 Resumen de Instalacion

Por ultimo, se quita la seleccion del cuadro Ejecutar Quickstart y se da

click en Listo.

Para la instalacion del schema de la base de datos se utilizara el instalador
Repository Creation Utility, por lo que se debe ejecutar el archivo .bat que
estd ubicado en la carpeta ....\rcuHome\BIN\rcu.bat descomprimido

anteriormente.
NOTA IMPORTANTE antes de crear el schema.

Si se utiliza Oracle XE como gestor de base de datos, se agregara una nueva
variable de entorno en el sistema, para lo cual se procede a realizar lo

siguiente:

Ir a propiedades del sistema y seleccionar la pestafia Opciones Avanzadas

y luego dar clic en el boton Variables de Entorno.

Propiedades del sistema

Mombre de equipo | Hardware |
| Opciones avanzadas | Proteccién del sistema | Acceso remoto. |

Para realizar la mayoria de estos cambios, inicie sesién como administrador.
Rendimierto

Efectos visuales, programacién del procesador, uso de memoria y

memoria virtual
Configuracién..

Perfiles de usuario

Configuracin del escritorio comespondients al inicio de sesidn

Inicio y recuperacion

Inicie del sistema, emores del sistema e informacion de depuracion

Variables de ertomo

Figura 4.13 Configurar Propiedades del Sistema

Aqui se agregara una nueva variable del sistema y luego se ingresa como
nombre RCU_JDBC_TRIM_BLOCKS con el valor de true y se pulsa

aceptar.
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Propiedades del sistema ‘

Lh Nombre de equipo I Hardware
— - — p——

Variables de entorno

Mombre de |2 varisble:  RCU_IDBC_TRIM_BLOCKS

Valor de la variable: TRUE|

| Variables del sistema
I Varizble Valor -
Comspec C:\windows'\system32\cmd. exe [

FP_NO_HOST_C... NO
NUMBER_OF P... 2
os Windows_NT <

| Wueva... | [ Edtar.. | [ Eiminar |

]|

Figura 4.14 Insercion de Variable del Sistema

Después se procede a instalar el schema, dando click en rcu.bat, como se

puede ver en el siguiente recuadro.

Dar clic en Siguiente.

| | Utiidad de Creacién de Repositorios - Bienvenido |[E=IEN )
_oracie 14€
FUSION MIDDLEWARE

Bienvenido a la utiidad de reacion de repostorios para Oracls Fusion Hiddleware.

epostorios permie crear y borrar esquemas de componentes que forman parte de.

[] Sakar Esta Pagina la Proxima Vez

Menssjes:

Aea S [smeees ] [ | [ conoem |

Figura 4.15 Cuadro de Bienvenida de RCU

Seleccionar Crear y dar clic en Siguiente.

|4, Utilidad de Creacion de Repositoris - Paso 1 de 7 : Crear| i

Crear Reposarie ,,'B _omacLe qqe
e

@) Crear
T Cree y cargue s 3qUSMSS de COMDORENtEs BN UNB buse O datos.

O gorrar.
Eiing ios sequemas de Compenentes de una bess de dalos

g ] [ carss | Sgens: | comcenr_|




Figura 4.16 Creacion o Eliminacion de Repositorio

En el siguiente recuadro se ingresardn los siguientes datos y dar click en

Siguiente.

ORACLE
i Detalles de Conexién a la Base de Datos —11g
FUSI0N MIDDLEWARE
T Teo de Sase de Ontos -
Crear Bepostoro
© Oetases de Conersin s Basd
i Nombee delbos;ocshast
Ssiecconas Conoonenies
T Para b e o RAC. sspacius i nembrs VF & o o8 s s

e coma nombres de husl
Puerta:

Wombre g Senvico. X

Usuar: m
Usizario con priviegios DBA 5 SYSDBA. Ejempi: sys

Contssefa: snanaf

ot Svsosa -
Pusda ot UN0 0 TS COMpRnentEs Necss1en # ol SYSDBA para que I8 operacin
s resice conectamante

Msnssps

Aputa | <ards |~ Souientz Cancelse

Figura 4.17 Conexion a la base de datos

Se ignora el siguiente mensaje que salga, dar click en aceptar y luego en

Siguiente.

2./ Utilidad de Creacién de Repositorios - Paso 2 de 7 : Detallas de Conexién s la Base de Datos el® = T
Detalles de Conexion a la Base de Datos *ﬂ L 113
I FUBION MIODLE wami
, [E—— .
iy CotacResontas Uniidad de Crescion de Repositonos: Comprobando Requisitos [
¥ Detaiten de Con
= Compruand Requndos Ghibaes |
T S| (v 0,04 0338051 o namces da
1 ¥ o 0000 10ms)
@ comy 00,35 491(36g} |
Ejecutar operacanes de cieaciin preva 0 !
[
3
V508 parn que b oparacia
‘ 0 ‘
Apsta [IRETYCN TN carcen

Figura 4.18 Estado de Configuracion de Conexion

En la columna de componentes se escoge Infraestructura SOA y BPM y

click en Siguiente.
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Seleccionar Companentes

UN Brafio BOTUDA K4 COMOORENIEE BSOTHOOE 8 un CRsplegUe.

1'. Detes oe Conexdna b Base ce|  (3) Graar Nutvo Prefie [pev
. selessionar Componentes E1prefin debe conterer stin caracteres sifanuméricos. No puede
¢ G A TOAZAT DO N NIMATD B CONBNET COTACIETER 43D0CHNS.

Componente |
S0 0rade AS Reposiory Components
SEEsquemas Comunes de AS

i Metadals Services DEV_MDS
D Senicios de Auditoria ]

D Gestidn de Programador ge Empresa Ess

D Oracle Platlorm Securlty Sendces oPss

®0 Gestign de Idenligad

@0 Gestidn de Conlenido de Empresa

@0 Oracte Data Integrator

®0 Oracle Business Intelligence

@0 Senicios de Comunicacion de WebLagic
] SOAy BPM

Hensaps

[ v ] [ casn [ Sigueete » Canceler_|

Figura 4.19 Estructura de Seleccion de Componentes

Dar click en aceptar y luego en Siguiente. Luego se debe establecer la

contrasefia demo para todos los esquemas.

Hoi e ket e E Tt R |

FUSION MIDDLEWARE

Contrasefias de Esquemas

Introduzca las contrasefias para o principales.y adicionales (suxiiares). La contrasefia
puede contener caracteres alfabéticos, nimeros v los siguientes caracteres especiales: S, #
debe empezar por un nimero ni por un carécler especial.

_ La contrasefia no

= 2| () Usar las Mismas Contrasefias para Todos los Esquemas
! Contrasefias de Esquemas N
S —

() Usar Contrasefias de Esquemas Principales para Esquemas Auxilares

Asignar Tablespaces

en de Termina () Egpecificar Contrasefias Diferentes para Todos los Esquemas.

Propietario del Esquema | Contrasefia del Esquema | Confirmar Contrasefia

Mensajes:

T |

| [ cancelar
=)

Figura 4.20 Contrasefias de Esquema

Click en aceptar y luego en siguiente.

o |2 utitidad de Creacién de Repositorios - Paso 5 de 7 : Asignar Tablespaces =El = Jp
Asignar Tablespaces  ORACLE 1 1g
| FUSION MIDDLEWARE

B Seleccione los tablespaces para los componentes seleccionados. Los tablespaces por defecto y temporales se
[ e especifican en la siguiente tabia.
Para crear nuevos tablsspaces o modificar tablespaces existantes, haga clic.en el botén “Gestionar Tablespaces”

A
GComponente Propietario del Esqu... | Tablespace por Defect | Tablespace Temporal
! Metadata Senices DEV_NDS “DEV_MDS *DEV_IAS_TEMP.
I Infraestructura SOA | DEV_SOAINFRA “DEV_SOAINFRA “DEV_IAS_TEMP.
oy Conrazefias de Esquemas Business Activity Monit.. | DEV_ORABAN “DEV_ORABAM "DEV_IAS_TEMP
& Asignar T Semvicio de Mensajes .. |DEV_ORASDPM “DEV_IAS_ORASDPM | "DEV_IAS_TEMP
+ Resumen

Utiidad de Creacién de Repositorios ===

Se crearén los tablespaces que no existan
en los esquemas seleccionados.

Haga ciic en Aceptar para crear los
tablespaces.
Haga eic en Cancelar para volver al asistente.

bajo confirmacion

Aceptar_| | cancelar Gestionar Tablespaces

Mensafes:

<ais || souene> ] | | [ cancelar
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Figura 4.21 Asignacion de Tablespace

Click en crear y se espera a que se creen los esquemas para pulsar cerrar.

= Uriidad de Creacién de Reposfiorios - Paio 7 de 7 Resumen de Terminscion LT 1 o]

Resumen de Terminacion —.“@ ORACLE 11g
FUSION MIDDLEWARE

Detalls de Ia base de datos.

011-11-04_15-18Vveulog
ir2011-11-04_15.18

Tiempo
00:06 883(seg)
00:38.813(seg)
00:20.265(sag)
00:03.626(se0)

Al T

[ A ] Comar

Figura 4.22 Detalles de Terminacion
Instalacion de SOA Suite

Una vez que hayan sido creados los schemas, se puede instalar el SOA
server ejecutando SOA\Disk1\setup.exe. Luego hay que localizar la
direccion del directorio JDK, llamado jdk160 21 dentro de la carpeta

Middleware, y después se debe ingresar en la ventana que se muestre:

1% Oracle Universal Installer - = B ||

Iniciando Oracle Universal Installer...

Comprobande si la velocidad de CPU es superior a 308 MHz . 2260 MHz Reales
Aprobado

Comprobando el espacio de intercambio: dehe ser mayor gque 512 MB . Real 3879 M|
B

: debe estar configurado para mostrar al menos 256 colores)
Mayor gque 256 . Real 4294967296 Aprobado
Preparando para iniciar Oracle Universal Installer sde C:\Users“ZORRO“AppData]
emprOralnstall2zfli-11-64 | B3—39—21PM. Esper
E"peclflque la ubicacién de JRE-/JDK J- ~homesjre ». <ubicacidn>~bin/java deb]
e existir: D:\Middlewar e\SORSulteiigRiPSﬂ\]dkiE-B 21

Figura 4.23 Ingreso de ubicacion del JDK

Luego de dar click en siguiente, omitir el registro de actualizaciones y dar

click en siguiente hasta que su instalacion sea finalizada.
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Comprobaciones de Requisitos @ Fuf:fm‘:ﬁ“11

‘1’ Bienvenido Seleccid Comprobar Progrese | Estado

\f Saltar Actualizaciones de Sof Comprobando certificacién de sistema... 100% s

) Comprobaciones de Requ Comprobando Service Pack % | «
Comprobando memoria fisica 100% +

v Ubicacitn de Instalacién

Servidor de Aplicaciones

!
v Resumen de Instalacién
1
T Progreso de Instalacion
I

Instalacién Terminada

+ Comproband cerificaion de sistema operstiva

+" Comprobando Service Pack

+ Comprobando memoria fizica

| [ Cancelar

< Atras H Siguiente = Jl

[Tiempo Transcurrido: 0 min 35 5

Figura 4.24 Comprobacion de Requisitos

Instal

Especificar Ubicacion de ORACLE" 11
Instalacion FUSION MIDDLEWARE

v Bienvenido

—

|
b Saltar Actualizaciones de Sof
|
L Comprobaciones de Requisito
@) Ubicacién de Instalacion

& Servidor de Aplicaciones

| o
@ Resumen de Instalacibn Descong Ralz e Ora pdiewareis0Asuitet 1gR1PST w | [ Examinar
Middleware:

I
'y Progrese de nstalacion Directorio Raiz de Oracie: Oracle_SOA1

I
U Instalacién Terminada

El directorio raiz de Oracle se creara en la ubicacion del directorio raiz de Oracle
Middleware con el nembre preporcionado.

<atrds || Siguiente» | | Termina | [ Cancelar

| [Tiempo Transcurrido: 1 min 0 s

Figura 4.25 Ubicacion de Instalacion

Servidor de Aplicaciones m . mnm.zmnz11g

' Bisnvenido

|
v Saltar Actualizaciones de Sof

I )
© Comprobaciones de Requisio ) wblogie Server

| .
¢ Ubicacién de Instalacién
.
@ servidor de Aplicaciones
¢ Resumen de Instalacin

Progreso de Instalacion Ut

I
@
I

Instalacién Terminada |ﬁ

Se ha detectado una instalacion de WLS; el soporte de WebLogic Server esta disponible
&n este directorio raiz de Middiewars.

e

| [Tiempo Transcurrige: 1 min 10 s

= |




Figura 4.26 Seleccion del Servidor de Aplicaciones

- o
[=] Instalacién de SOA Suite de Oracle Fusion Middleware 11g: PW B

i
- ORACLE"
Resumen de Instalacion @ 7113
p FUSION MIDDLEWARE

¢ Bienvenido [=-Instalar Oracle SOA Suite -]
|
¢ Saftar Acuaizaciones de Sof ElDetalles del Directorio
| ! l-Ubicacion del Directorio Raiz de Middleware: D:\Middlew are\SOASuitet 1gR
¢ Comprobaciones de Reguisito X N
T ! Ubicacion del Directorio Raiz de Oracle: D:\Middlewars\S0ASuite11gR1PS3]
¥ Ubicacion de instalacion ! -Tipo de Servidor de Aplicaciones: WebLogic Server
I \‘( Servidor ge Aplicaciones " Ubicacion de Application Server: D\Middiewars\SOASuite1 1gR1PS3
I 3 DI
@ Resumen de Instalacién e = e
I i FMecesario: 2345 MB
y Progrese de Instalacisn | L. Disponible: 156408 MB
! H
U Instalacion Terminada El-Aplicaciones
- Oracle BPEL PM, Mediator, Rules, B28, Human Workflow -
il B | ol |||
Guardar Archivo de Respuesta: Guardar

Para cambiar esta configuracion antes de instalar, seleccione el tema que desea cambiar
en el panel de la izquierda
Para instalar esta configuracion, seleccione Instalar.

< Atras | mstalr | [ cancelar

Ayuda

[Tiempo Transcurrido: 1 min 20 s

Figura 4.27 Detalle de Instalacion

Finalizada la instalacion dar click en terminar y la instalacion estard completa.

Crear un dominio de SOA

Para lo cual hay que ir a Inicio->Todos los programas->Oracle Common

Home 11g - Homel ---->Configure Application Server. (Oracle, 2011)

.
3] Asistente de Configuracién de Fusion Middlmr- 1 [onini=l

Bienvenido

ORACLE"

® Grear Nuevo Dominio de WebLogic
Cree un domirio de Weblogic en el drectorio de proyectos
© Ampliar Dominio de WeblLogic Existente

Utilice esta opcidn para agregar nuevos companentes a un dominio existente y medificar las valores de
configuracion

EEmETl

Figura 4.28 Creacion del Dominio SOA

Seleccionar los productos para generar un dominio.
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Oracle SOA Suite for developers — 11.1.1.0 [Oracle SOA1]:
Seleccionandolo, se seleccionaran automaticamente Oracle WSM Policy

Manager and Oracle JRF
Oracle Enterprise Manager — 11.1.1.0 [oracle _common]

Oracle Business Activity Monitoring — 11.1.1.0 [Oracle SOA1] if you want
to use BAM

|3 Asistente de Configuracién de Fusion Middleware e

Seleccionar Origen de Dominio
ORACLE

®Generar un dominio canfigurado automaticamente para soportar los siguientes productos:

[ Oracle BPM Suits for developers - 11.1.1,0 [Cracle_50A1]

[ Oracle BPM Suite - 11.1.1.0 [Oracle_50A1]

Oracle S04 Suite for developers - 11.1.1.0 [Oracle_5GA1]

[ Oracle 50 Suite - 11.1.1.0 [Oracle_5041]

Oracls Enterpriss Manager - 11,1,1,0 [oracls_common]

Oracle Business Activity Mankoring - 11.1.1.0 [Oracle_5041]

[ 50 Bridae Portlet: Container - 11.1.1.0 [Oracle_S0A1]

Oracle WSt Polcy Manager - 11.1.1.8 [oracle_cemmon]

[ Oracle IRF WebServices Asynchronaus services - 11,1,1,0 [oracls_comman]

Oracle JRF - 11.1.1.0 [oracke_common]

[0 Basic Weblogic SIP Server Domin - 10.3.4.0 [wlserver_10.3]

] WebLagic Advanced Wb Services for JAX-RPC Extension - 10.3.4.0 [wlserver_10.3]
[ weblogic Advanced Weh Services For 18%-WS Extension - 10.3.4.0 [wlserver_10,3]

(© Basar este dominio en una plantilla existente
=]

Figura 4.29 Seleccién de Dominios

E e
|3 Asistente de Configuracién de Fusion Middleware

Especificar Nombre y Ubicacion de Dominio
ORrRACLE"

Introduzca el nombre, la ubicacién y las aplicaciones del dominio:

Nombre de dominia; | SOASuEPS3DevDEman

Ubicacién de dominio: | D:{dbmos|domains

Ubicatién de aplcacian: | D:\demos|spplications

Figura 4.30 Especificacion del Nombre y Ubicacion del Dominio

A continuacion, se debe ingresar el usuario weblogic y la contrasefia

demooraclel.
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Configurar Nombre de Usuario y Contraseiia del Administrador
ORACLE’

) Desechar Cambios

*Nambre: | weblogic

*Cantrasefia de Usuaria: | o+

*Confirmar Contrasefia de Usuario: | ++

Descripeidn:

This user is the default administrator,

Figura 4.31 Ingreso de Usuario y Contrasefia del dominio

La clave demo se ingresa para todos los esquemas y también se debe llenar

todos los datos correctos en los campos correspondientes.

Configurar Esquema de Componentes de JDBC

ORACLE"

Nota: Cambie sclo los campos de entrada siguientes que desee modificar v los valores se aplicaran a todas las filas seleccionadas

Propietario Esqm: | Yaria entre los esquemas de companentes

Controladar: | *Orade's Driver (Thin) for Service connections; Versions:3.0.1 and k| = | Hombre del Hast: | locahost
Puerta: | 1521

[ Configure los esquemas seleccionados como esquemas de origenes de datos milkiples de RAC,

Esquema de Companentes DBMS|Servicio Normbre del Host Pustto Propictario Esqm Conlrasefia Esqm
BAM Schema YE localhost 1521 || DEV_ORABAM o
S04 Infrastructure KE localhost 1521 || DEY_SOAINFRA b
User Messaging Service YE localhost 1521 || DEV_ORASDRM e
OWSM MDS Schema KE localhost 1521 | DEY_MDS b
504 MDS Schema ¥E localhost 1521 || DEV_MDS e

Figura 4.32 Configuracion de esquema de componentes JDBC

Dar click en siguiente, luego en finalizar y el servidor esté instalado.
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4.3.3 Configuracion de las Herramientas de Programacion

Instalacion de JDeveloper 11g. (Oracle, 2011).

i Oracle Installer - Oracle JDeveIcper_ LEE‘

Bienvenido
Este Installer le guiard a trawés de |3 instalacién de ORACLE

Oracle JDeveloper 119 (11.1.1.5.0)

Instrucciones

ORACLE Haga clic en el bokdn Siguiente para continuar con |a siguiente pantalla,
Si desea cambiar las entradas en alguna pantalla anteriar, haga dlic en
el botdn Anteriar, Puede salir de Installer en cualquier momento
F haciendo clic en el botdn Salir.

W

[ ][]

Figura 4.33 Instalacion Oracle JDevelper

A continuacion se selecciona la ubicacion donde debe instalarse la

herramienta de Oracle JDeveloper 11g.

. Oracle Installer - Oracle JDevelgy 1.1.

Seleccionar Directorio Raiz de Middleware

Especifique el directaria raiz de Middleware en el que deses instalar ORrACLE
Oracle Products.

Tipo de Directorio Raiz de Middieware

() Usar un directario raiz de Middleware existente

(® Crear un nuevo directotio rafz de Middleware

Directario Raiz de Middievare

| Ditptddieware| mevi 1R 1PS3 |

Restablecer

Figura 4.34 Seleccion del directorio raiz de Middleware

Después, se da click en siguiente y se espera una siguiente pantalla para

quitar la seleccion de ejecutar Quickstart y dar click en Listo.



-1 Cracle Installer - Oracle JDeveloper 11g (11.1.1.

Instalacién Terminada
Haga dic en Listo para salir de Installer., OoORACLE

- Mensaje

ORACLE iFelididades! La instalacién ha terminada.

'
i

[ Ejecutar Quickstart

| =7 o] e ]

Figura 4.35 Finalizacion de Instalacion

A continuacion se detallara la implementacion de una herramienta para
interactuar con SOA. Primero se debe seleccionar inicio, luego se busca la
carpeta Oracle Fusion Middleware 11.1.1.5.0 y se da click en la herramienta

JDeveloper Studio 11.1.1.5.0 o de cualquier version.

.. Oracle Fusion Middleware 11.11.5.0
Q dDevelopes Studin 111154 Dispositivos e impresoras )
|£J QuickStart @eﬂlgRlPSB\jdeveloper\jdeveloper.ae .
4| Smart Update Programas predeterminados
E. Uninstall Oracle Middleware

.. Weblogic Server 11gR1 B Ayuda y soporte técnico
. Oracle Weblogic

Figura 4.36 Ejecucion de JDeveloper Studio 11.1.1.5.0

Seleccionar el rol por default que se requiere y dar click en OK.

R

Select the role that matches your requirements. You can also change
roles using the Roles page in preferences.

Role:

(%) Default Role
Enables all technologies.
) Customization Developer
Configures the product for customizing metadata
) Database Edition
Includes only features for core database development
Jawva EE Edition
Includes only features for core Java EE development.

) Jawva Edition

Includes only features for core Java development

[ Always prompt for role selection on startup)

Figura 4.37 Seleccion del Rol
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Actualizar JDeveloper agregando el pack de soa-jdev-extension, para lo

cual, hay que ubicarse en la barra de mentl y se debe seleccionar Help-

>CheckforUpdates.

20 L e Mopmesn Metactor Seswn Neege Bess Mun Vesnes Lo e
joome oo xemc O & Auam- -8
et £ [Witioge =

Oracle JDevelope1 2

Figura 4.38 Seleccion del menu de actualizacion

Dar click en siguiente para ver la opcion de actualizar JDeveloper mediante

internet o por medio de una ubicacion especifica del archivo.

Source 010101 '4‘6

Choose whether to search For updates on the internet or to install an update from a bundle you

Welcome have already downloaded.
@ S
g8, Source (3) Gearch Update Centers:
Updates
T ‘ Oracle Fusion Middleware Products. add...

[ hittp: Sy oracle i s ive
i [“] Official Oracle Extensions and Updates
Fittp: /htmicih oracle.com/pls/otn/i 7p=updatecenter.uc

[] Open Source and Partners Extensions

hitp: thaw oracle ipsspublic. tsive
[] Internal Automatic Updates
http: Jide us oracle comicanter xml

() Install From Local File

Figura 4.39 Seleccion de tipo de actualizacion

Updates

The following updates are available. Check the updates you want to install.

T Welcome
g Souce Available Updates: (&8
el Updates [¥] oracle SOA Composite Editor 11.1.1.4.0.56.82 E
| i IDeveloper's extension for SOA technologies: SOA Composite Assembly, Details
| BPEL PM, Mediator, Human Task, Business Rules, Adapters.

w Summary From center: Orade Fusion Middleware Products.

[] oracle Team ductivity Center - illa C 11.1.1.4.37....
Provides the ability to connect and work with Bugzilla using Oradle Team Details

Productivity Center
From center; Offidal Orade Extensions and Updates
[] oracle Team Productivity Center - Jira Connector 11.1.1.4.37.59.23

Provides the ability to connect and work with Atlassian Jira using Oracle Details
Team Productivity Center

From center: Offidal Orade Extensions and Updates
["] Oracle Team Productivity Center - MS Project Server Connector 1...

Provides the ability to mnnect and work with Microsoft Project Server using Details
Deacla T, -

[[] Show Upgrades Only [ selectal || Deselectal |

Figura 4.40 Seleccion de componente de actualizacion
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El componente de SOA esta agregado, se da un click en finish y saldra un

mensaje en el que se debe dar click en yes para que se reinicie JDeveloper y

se actualicen sus componentes.

o chectiortpases Sep303 I
B a
bl

Figura 4.41 Resumen de Actualizacion SOA

[=}-Mew Extensions
L...Oracle SOA Composite Editor version 11,1,1,5.0,01.74

To dose this wizard, dick Finish.

A continuacion se determina los limites de memoria que se necesitan para

que el rendimiento del sistema sea el mas optimo.

e

(SN

D:\demos\domainsiSOASuitePS3DevDomain'bin|

[ 49 || Buscarbin

€ Red

Organizar »

Abrir

Imprimir

¢ Favoritos
18 Descargas
B Escritorio

% Sitios recientes

' Bibliotecas
[ Documentos
=] Imégenes
& Misica
]l RESPALDO (D)
B videos

& Grupo en el hogar
18 Equipe

&, Disco local ()
& RESPALDO (D:)

setSOADomainEnv
Script de comandoes de Windows

Grabar  Nueva carpeta
Nombre
| nodemanager

1. server_migration

| service_migration
[&] secureWebLogic
[&] setDomainEnyv

|| setDomainEnv.sh
setSOADomainEny

_| setSOADomainEnv.cmd.bak
|| setSOADomainEnv.sh

| setSOADomainEnv.sh.bak
startManagedWebLogic
|| startManagedWebLogic.sh
startWebLogic

|| startWebLogic.sh
[&] stopManagedWebLogic
| stopManagedWebLogic.sh
stopWebLogic

| stopWebLogic.sh

Fecha de modifica... 04/11/2011 17:48

Tamafie: 1,83 KB

Fecha de modifica.

04/11/2011 16:37
04/11/2011 16:37
04/11/2011 16:37
04/11/2011 16:38
04/11/2011 16:38
04/11/2011 16:38
04/11/2011 17:48
07/07/2010 9:13

04/11/2011 16:38
16/06/2010 14:28
04/11/2011 16:38
04/11/2011 16:38
04/11/2011 16:38
04/11/2011 16:38
04/11/2011 16:38
04/11/2011 16:38
04/11/2011 16:38
04/11/2011 16:38

Tipo

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Archivo por lotes ...

Script de comand...

Archivo SH

Script de comand...

Archivo BAK
Archivo SH
Archivo BAK
Seript de comand..

Archivo SH

Script de comand...

Archivo SH

Script de comand...

Archivo SH

Script de comand...

Archivo SH

Fecha de creacién: 04/11/2011 16:37

Tamafio

2KB
17 KB
19KB
2KB
2KB
BKE
BKE
4KB
4 KB
6KB
6KE
3K
3KB
3Ke
3KB

[E=REEE )
Pl
o @

Figura 4.42 Seleccion del archivo de configuracion

Se edita el archivo setSOADomainEnv.cmd y se cambia.

set DEFAULT MEM_ ARGS=-Xms512m —Xmx1024m
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por

set DEFAULT MEM_ ARGS=-Xms512m -Xmx768m .

,
T B

Archivo  Edicién  Fgrmate Ver Ayuda

REM 8395254: add -da:org.apache.xmlbeans... in EXTRA_JAVA_PROPERTIES
set EXTRA_JAVA_PROPERTIES=X%EXTRA_JAVA_PROPERTIES% -da:org.apache.xmlbeans...

set XENGINE_DIR="%S50A_ORACLE_HOMEX\soa\thirdpart \Ed‘ifE(S\XEngi ne'
set PATH=%PATH%; %¥S0A_ORACLE_HOME%'\soa‘\thir dparty{edﬁ fecs'\xEnginelbin

set JAVA_OPTIONS=%
et DEFAULT_MEM_AR:
set PORT_MEM_AR(

OPTIONS%
Xms 512m -Xmx768m|
ms768m -Xmx1536m

if "%JAVA_VENDOR%" == "Oracle" goto OraclelwM
set DEFAULT_MEM_ARGS=%DEFAULT_MEM_ARGS% -XX:Permsize=128m -XX:MaxPermsize=512m
set PORT_MEM_ARGS=%PORT_MEM_ARGS% -X{:Permsize=256m -XX:MaxPermsize=512m

:oraclelvm

if "%IAVA_USE_64BITH"=="true" (

3 _‘SEt USER_MEM_ARGS=%PORT_MEM_ARGS%
else

4

Figura 4.43 Configuration de argumentos
Se debe ejecura el archivo startWebLogic.cmd para levantar los servicios.
Ingreso a las consolas

Para ingresar al administrador de weblogic server, se ingresa con el usuario
weblogic y con la contrasefia demooraclel que se ingres6 con anterioridad

para instalar el servidor weblogic.

Weblogic console: http://localhost:7001/console

% Tz SIS

e Favertes s @] Stios sugwridos = ] Descirgatela nueva v... = AL esmsn.com-ocidziehp £ Hotmail Messenger, ot
8- | @ vcls d X | @ Farm 3 - - (1 #® - Piginew Segurded> Hemsmienssv e

ORACLE
WebLogic Server® 11g

Administration Console

Figura 4.44 Inicio de sesion a la consola Weblogic Server
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jc Server® Adn

ORACLE weblog

Contr de Camblos

Contiurachomes e Do

Figura 4.45 Configuracion de la consola de Weblogic Server

Dar click en despliegue.

Estructura de Dominio

S0ASuitePS2DevDomain
[:*3' “Entorno

;‘ P
’3:3- _SEN[ Despliegues, Mivel 1, 2 de 6, Seleccionat

+~~Dominios de Segurdad
[:E' “Interoperabilidad
& “Diagndsticos

Figura 4.46 Seleccion del dominio de configuracion

Después, se hace click en personalizar esta tabla y luego se selecciona la
opcion de excluir bibliotecas al mostrar despliegues. También, se modifica
el nimero de filas por pagina a 100, ya que es necesario cuando existe una
consulta de datos de alrededor de 100 registros. Esto dependera de la
capacidad de informacion que se emplee en una organizacién. Luego dar

click en aplicar.
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Figura 4.47 Personalizar Tabla

Se da ahora en el nombre del dominio que se encuentra en la parte superior
del menu. Luego se selecciona la pestaiia Configuracion y se quita la

opcion Activar despliegue a peticion de aplicaciones internas y después

click en el boton guardar.

71 5] Activar desplonns  peticiin d apicaciones itemas

5] Activar Agente de Ovack Guardian

@ branet focal | Mo prateg e

Figura 4.48 Configuracion de Despliegue

De la misma forma, se debe iniciar con el usuario weblogic y con la
contrasefia demooraclel para ingresar a la consola de Administracion

Empresarial.

Enterprise Manager console: http://localhost:7001/em.
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Figura 4.49 Consola de Administracion Empresarial

En el ment que se encuentra a la izquierda de la pagina, se debe desplegar la
carpeta SOA y luego dar click derecho en soa-infra(AdminServer) e ir a

Administracion SOA->Propiedades Comunes.

8 v paa sz . S0

ORACLE Enterprise Manager 11g r
Glemne & T

= Rt o | Mot e it G- mimx -

Figura 4.50 Seleccion de Propiedades Comunes

A continuacion en Nivel de Auditoria se escoge Desarrollo y en Captura
Estado de Instancia de Compuesto dar click en el checkbox, después se da

click en el boton aplicar y click en si.

S5 - 8 aerm 8 Propiedades C B vt v pwme S Heamiepse @

ORACLE Enterprise Manager 11g Fusion Middiewars Control Configuar »  Ayudaw  Descenaciar

il da

Figura 4.51 Seleccion de nivel de Auditora
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4.4 Creacion de las Interfaces Graficas del Sistema

Solicitud de Crédito Comercial

Para el disefio de la pagina principal del sistema, insercion de texto, botones
e informacion externa en el sistema, se debe usar la herramienta JDeveloper
que permite el disefio de interfaces web mediante ADF Business Component
al igual que su programacion. (Walter Egan, 2011)

A continuacion se presenta la interfaz de trabajo de JDeveloper.

Figura 4.52 IDE Oracle JDeveloper 11g

El sistema esta disefiado en dos paginas de extension .jspx que son paginas
que pueden visualizar facilmente componentes con extensiones graficas y
tabulares desplegando y analizando los datos contenidos, lo cual permite
interactuar dindmicamente con la informacion. (Walter Egan, 2011).

La siguiente pagina que sera la principal, consta de 5 pestafias que contienen
los campos necesarios para ingresar la informacion que se requiere en una
solicitud de crédito comercial. También, podra realizar una nueva solicitud,
grabar las nuevas solicitudes e ir a la pagina de registro de solicitudes. El
boton buscar servird para encontrar los clientes registrados en las
solicitudes.

La primera pestana “Datos Personales”, contendra toda la informacion
personal del cliente. Ademas, contiene un campo especial que servira para
que el vendedor ingrese la cédula del cliente y consulte sus datos personales,
ya sea desde la propia base de la empresa que registra las solicitudes de

crédito o desde la base externa de un registro civil.
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Figura 4.52 Detalles de la Pestafia Principal

La segunda pestafia “Informacion Financiera”, contendrd toda la
informacion de los ingresos y egresos del cliente. Una vez obtenida esta
informacion el vendedor debera ingresar la informacion del crédito
comercial solicitado, para después ejecutar los procesos de toma de decision

automatica por medio del boton Calcular.

& Oracle JDeveloper 11g Release 1 - TesisSCC. jws : ViewCantroller.
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Figura 4.53 Pestana de Informacion Financiera

La tercera pestaiia “Datos del Trabajo”, contendrd toda la informacion
referente a las empresas en donde trabajan, tanto el cliente que solicita el
crédito como su conyuge, en el caso de ser casado, de lo contrario se dejaria

en blanco estos campos de trabajo del conyuge.
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Figura 4.54 Pestafia de Referencias Datos del Trabajo

La cuarta pestafia “Referencias Personal y Familiar”, contendra toda la

informacion de familiares o amigos que el cliente crea que lo conocen o

tengan un vinculo parentesco con el cliente.

@ Oracle JDeveloper 11g Release 1 - TesisSCC. jws : ViewController.jpr : C:UDeveloper\mywork\TesisSCCWiewController\public_htmi\Nuevo. jspx

File Edit View

FoEg 90 XEAE Q-0 & aEda - > -& @

Application Refactor Search Mavigate Buld Run Design Versigning Tools Window Help

|

&l x| & = O Blreast  [ElNuevaspn * | Elcien i % | ElResutad x | ElRegstr x |Rsaictudclente.sml x | BElresuitad * |[Blhuevojava x =
(& Tessscc ~[ Bl | @)~ show~ |Ful screen size | @] [ene | Dafaut ~[wne ~BHLB I YUEE 1
= Projects R@v-E-

L SD‘;:T::”[ » | Nueva Solicitud de Crédito E Grabar Nueva Solicitud ‘,\ Buscar ir & Salictudes

{3 weB-INF
1 Page Flows
s
[ Registros.jspx
resultados. jspx ]
I Application Resources
7 Data Controls
B
- AppModuleDatacontroll
[ InformacionPersonalus

1 Recently Opened Fies

eture % [E]Running: Integratedwetl., x (2]
[~ ctions -

—— ~
st peblogic. ser ernal.c
at weblogic. servlet. internal .§

at wsblogic.servier internal.s
at favae servier Servlselespon
at com.sun. faces.application.V
at avar. faces. spplication Vie
at ora.apeche.nvfeces. trinidad
at gracle.sdfinternal.viev. fac

40 more
<iDFLogyer> <end> IDF web request

< >
es | [ Running: IntegratedwebLogicserver x (=)

ool nce.

e

et #{...estado.inputValue}
Nro. Solictued #{.. SoNumero input¥alus}

Detos Personales  Informacion Finariciers

Detos delTrabdo ¢

Referencias Personal y Familiar

et | 8

REFERENCIA 1

Nembres |#{.. ClNomreferenciat inputalus}
Perentesca [#.. CiPsrentescarert inputvslue)
Telefona |#...Cifelreferencial inputalue}

Diteceion [#(. CIDireferenciat inputVslue)

REFERENCIA 2

Hombres |#..CliNomreferencia2 input+alus}
Perentesco [#(...CiParentescorer2nputvalue)
Teleforo |#(.Cilfelreferencia2inputValue)

Direceion [#(..CIDireferencis2 nputValue)

v Fifacet =

spiroot v ) Fiview »

v afforméfl v
<

Design | Source | Bndings [ Previen [ Hstory

vl y Fartiiar

Figura 4.55 Pestana de Referencias Personales

En la segunda pagina se visualizaran todos los registros de las solicitudes

grabados en la base de datos Oracle. También, el vendedor podra realizar las

consultas de los clientes, ingresando varios datos claves que pertenezcan al

cliente en los campos de consulta correspondientes.
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Figura 4.56 Ventana de Consulta de Clientes

La tercera pagina se encarga de mostrar detalladamente la informacién que
se ha registrado en la pagina principal y ademds consta de una botonera que
contiene un boton para ir a la pagina de las solicitudes registradas, un botén
para realizar una nueva solicitud y un botén para tomar decisiones de
estados de una solicitud de crédito comercial. Los estados de una solicitud

de crédito son:

Aprobado: Con este estado el cliente podréa acceder directamente al crédito

comercial solicitado.

Pendiente: Este estado quiere decir que la informacién obtenida del cliente
es insuficiente para obtener un crédito comercial, por lo que el gerente de
ventas esta a la espera del cambio de una informacion mas actualizada, para

tomar la decision de aprobar o no la solicitud de crédito comercial.

Rechazado: Con este estado se niega toda posibilidad de poder tener un

crédito comercial.

El tipo de decision que se tome puede ser de forma manual o automatica, ya
que el sistema estd disefiado para que mediante un calculo, basado en los
ingresos, egresos y tasa de endeudamiento que el cliente tenga, pueda tomar

un tipo de decision. Este tipo de decisiones se describen a continuacion.
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Manual: Este tipo de decision se ejecuta cuando la solicitud tiene un estado
Pendiente y el gerente quiere Aprobar o Rechazar la solicitud requerida
por un cliente. Igualmente los demdas estados pueden ser escogidos y

aceptados dependiendo de cada politica de empresa.

Automatica: Esta decision en cambio es procesada en el momento en que

se obtiene la informacion financiera del cliente, ya sea para que la solicitud

este aprobada, rechazada o pendiente.
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Figura 4.57 Informacion detallada del Cliente
Registro Civil

Para el disefio de la pagina principal del sistema de Registro Civil, insercion
de texto y botones, se usard la herramienta NetBeans 8.0 que permite

trabajar con codigo PHP para realizar el disefio de paginas web dindmicas.

La pagina creada se puede ver a continuacion. Esta pagina permitird al
usuario guardar, actualizar, eliminar y consultar a las personas que estén

registradas en la base de datos.
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Figura 4.58 Pagina de Simulacion de un Registro Civil
Registro de l1a Propiedad

Para el disefio de la pagina principal del sistema de Registro de la
Propiedad, insercion de texto y botones, se usara la herramienta Microsoft
Visual .Net que permite el disefio de interfaces mediante el Framework de

Net al igual que su programacion. (Microsoft, 2012)

La interfaz creada se puede visualizar a continuacion. Esta interfaz permitira
al usuario guardar, actualizar, eliminar y consultar a las personas que

tengan registradas sus propiedades en la base de datos.

Propietaro Propiedad

i) Telefene Teo Telefonio Casa

Nombres. &= @M OF Ubicasion Sevicios Basicos

Apelldos Estado Civl = Referencia

(I . S G ) [(owe] [

I
| [ PROCEDULA  PRO_NOMBRES PRO_APELLIDOS PRO_TELEFONO PRO_SEXO PRO_ECIVIL PRP_TIPO PRP_UBICACION PRP_TELEFONO _PRP_REFERENCI|
*

Figura 4.59 Pagina de Simulacion de un Registro de Propiedad
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4.5

Procedimientos para el desarrollo del Sistema de Solicitud de Crédito
4.5.1 Procedimientos Preliminares

Creacion de Conexiones: Para enlazar las bases de datos con la interfaz del
usuario, es necesario definir primero las conexiones. Estas conexiones se las
debe hacer desde el servidor Oracle WebLogic Server, que permite crear
origenes de datos de varias bases de datos. Estos origenes de datos o JDBC,
no ayudaran a sincronizar las bases de datos locales o remotas. (Beecher,

2011)
A continuacion se detalla el proceso que se debe hacer para crear los JDBC.

1. Primero se debe ingresar a la consola de administracion digitando el

nombre del usuario(weblogic) y el password(welcomel).

2. Una vez que se ingrese a la consola de administracion, hay que
dirigirse a la secciéon Estructura de Dominio y luego desplegar la opcion
Servicios, para después seleccionar Origenes de Datos. Una vez que se
haya seleccionado la opcion hay que ir a la parte derecha y dar click en
Nuevo para que se despliegue una lista de tipos de origenes de datos y

entonces se escogera Origen de Datos Genérico.

3. Luego de seleccionar el nuevo origen de datos genérico, se
visualizard una pagina para la creacion del JDBC. En esta pagina se debe
ingresar el nombre del origen de datos como por ejemplo OracleConexion;
después, se debe ingresar el JNDI, que para este caso se debe poner
“jdbc/OracleConexion”, que va a ser la ruta en el servidor WebLogic. Por
ultimo, se seleccionard el tipo de base de datos que puede ser Oracle,

MySQL o SQLServer y después dar click en siguiente.

4. En la segunda ventana se va a seleccionar el driver de la base de
datos que se ha escogido, para realizar diferentes tipos de operaciones. En
este caso se ha seleccionado *Oracle driver for Service Connections

version 9.0.1 and later y luego se da click en siguiente.

97



5. En la tercera ventana el asistente pregunta si desea utilizar
transacciones globales y se da click en el checkbox si va a tenerlas o caso

contrario se quita la seleccion y se da click en siguiente.

6. En la cuarta ventana el asistente pide que se llene las propiedades de
la conexion de la base de datos, por lo que se debe llenar estos datos
correctamente o caso contrario tendrd complicaciones para crear el origen

de datos. Luego click en siguiente.

7. En esta ventana se comprueba la conexion a la base de datos. El
éxito de la conexidn correcta dependerd de la configuracion que se haya

hecho en la pagina anterior. Si la conexion es correcta dar click en siguiente.

= Creacisn de Muew Drigen de Datas JDBC: SOADOMINID: Consola de WLS - Windows Internc Explorer

oracle jdbe OracleDives
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dstos
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Figura 4.60 Configuracion de Conexion con la base de datos

8. Por ultimo, si todo esta bien, se selecciona el servidor en el que se
quiere que se despliegue el origen de datos. Para este caso se ha

seleccionado AdminServer y luego dar click en terminar.

Una vez que se ha creado el origen de datos, se escoge Estructura de
Dominio y luego se elige Despliegues, ahi se muestra un listado de todas
las aplicaciones desplegadas en el servidor weblogic, por lo que se debe
seleccionar el despliegue DBAdapter para crear un nuevo pool de conexioén

saliente.
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Figura 4.61 Estructura de Dominio

Luego de haber seleccionado el despliegue DBAdapter dar click en la
pestaiia Configuracion y luego en Pool de Conexiones Salientes, para
después proceder a crear una nueva conexion saliente, por lo que se debe

dar click en el boton Nuevo.
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Figura 4.62 Configuracion del Pool de Conexiones Salientes

Después de haber hecho click en Nuevo aparece una ventana en que se debe
escoger el grupo de conexiones saliente a la que desea crear una instancia de
esa conexion y luego se debe seleccionar

javax.resource.cci.ConnectionFactory.

Para continuar con la configuracion, se debe dar click en siguiente y se
mostrara una nueva pagina, en la cual hay que ingresar el nombre del JNDI
para enlazar las conexiones desde el JDeveloper, cada vez que se realice una
conexion a la base de datos Oracle. El nombre o ruta que se ingresa es
eis/DB/OracleConecta, la cual servird para identificar la conexion creada
en este punto.
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Figura 4.63 Ingreso de la ruta del JNDI

En la siguiente grafica se ve la conexion saliente creada en el pool de

conexiones salientes del DBAdapter.

Visién Genersl | Flan de Despleque | Configuracién | Sequridad | Destrios | Conrol | Prusba | Supervisin | Notss

General | Propiedades | Pools de Conexiones Salientes | Objetos de 6n | carga de Trabajo

Esta pagina muestra una tabla de grupos e instandas de pool de conexiones salientes para este adaptador de recursos, Las entradas del nivel superior de Ja tabla representan grupos de pool de conexiones
salientes. Los grupos se muestran por interfaz de fabrica de conexiones y las instancias por sus nombres de JNDI. Amplie un grupo para obtener informacién de configuracidn para una instandia de pool de
conexiones en un grupo de pool de conexiones salientes. Haga dic en el nombre de un grupo o na instandia para configurarlos. Los pools de conexiones generados automaticamente o se muestran en 3 tabla a
continuacién,

Tabla de Configuracién de Pool de Conexiones Salientes

Nuev Mostrando 1a 1de 1 Anterior | Siguiente
[ | Grupos e Instancias & Interfaz de Fabrica de Conexiones
[ javax.resource. cd. ConnectionFactory Javax.resource.ca. ConnectonFactory
[m} «is/DB/MySQLConecta Jjavax.resource. cd ConnectionFactary
[1| esoemysqLconexon Javax.resource.ca. ConnectionFactory
[] | eispBjoradeConects javax.resource.cd ConnectionFactory
[1| eso/oradeconesion Javax resource.ca. ConnectonFactary
O esmoes0a0emo Javax.resource.ca.ConnectionFactory
[m} eis/DB/SQLServerConecta Jjavax.resource, cd ConnectionFactory
[O| esoesquserverconexon Javax.resoLrce.ca.ConnectionFactory
| eisoeMysalconexiondemo Javax.resource, cd.ConnectionFactory
Nuevo Mostrando 1a 1de 1 Anterior | Siguiente

Figura 4.64 Lista de Conexiones Salientes

Luego se debe agregar el JNDI del recurso creado anteriormente a la
conexion saliente. Es decir, al momento de agregar la ruta
jdbc/OracleConecta en el valor de propiedad de la conexion saliente, se
debe conectar a la base de datos Oracle por medio de esta conexion saliente
eis/DB/OracleConecta. Se guarda y todo quedaria listo para trabajar con la

base de datos Oracle.
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Figura 4.65 Configuracion del Valor de Propiedad

Todos los pasos descritos anteriormente, fueron hechos para crear las

conexiones salientes de Oracle, MySQL y SQLServer.
4.5.2 Orquestacion de Servicios Web

La orquestacion de servicios web hace referencia a la coordinacion de
servicios mediante distintas invocaciones a los mismos. Para comenzar a
orquestar los servicios de una Solicitud de Crédito Comercial, se debe crear
un nuevo proyecto. Para este caso de demostracion se lo llamara
SOLICITUDCREDITOS. La creacion de los proyectos para la orquestacion
de servicios web se debe hacer en JDeveloper, ya que es una de las
herramientas para desarrollar este tipo de proyectos y que se seleccion6 para

construir el sistema. (Beecher, 2011)

A continuacion se detalla paso a paso la creacion del proyecto

SOLICITUDCREDITOS en JDeveloper.

1. Primero, se debe abrir el entorno de desarrollo JDeveloper y dar
click en File en la barra de ment y se selecciona New, ahi aparecerd una

ventana para escoger el tipo de tecnologia a utilizar.

2. Elegir la tecnologia que sera aplicada a este proyecto. Para este caso
hay que ubicarse en la pestaia All Technologies y después seleccionar la
categoria General>>>Aplicaciones y luego el item Generic Application y

dar click en OK.
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3. Después, el asistente pedira el ingreso del nombre de la aplicacion, el
directorio donde se guardard y un nombre que se le da al archivo que

empaquetara toda la aplicacion.

4.  En la siguiente ventana hay que ingresar el nombre del proyecto y
luego se debe ir a la pestaia Project Technologies para seleccionar la

tecnologia SOA y agregarla en la parte derecha.

5. Luego, el asistente mostrara un lista de plantillas predisefiadas para
escoger, por lo que se seleccionara la plantilla vacia y se dara click en

Finish.

Para continuar con el proyecto se creard o importard un esquema XSD, el
cual servira para definir los tipos de elementos XML. Este tipo de esquemas
se los puede crear mediante asistentes o también se puede utilizar los
esquemas que se crean al momento de agregar a una plantilla el

componente DatabaseAdapter.

En la siguiente imagen se ve que en la parte izquierda hay una lista de
esquemas que se han creado de acuerdo al nimero de DatabaseAdapter que

se agregan a la plantilla de componentes.

Figura 4.66 Creacion del Esquema XSD

La creacion de los Database Adapter se muestra a continuacion.
Creacion de un DatabaseAdapter

Para crear una conexion a la base de datos local o remota, se debe arrastrar
el componente DatabaseAdapter de la paleta de componentes a la plantilla
de componentes. (May, 2012)
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Figura 4.67 Creacion de un DatabaseAdapter

Una vez que se arrastra y suelta el componente de base de datos, se
desplegard una ventana tipo wizard que mostrara los pasos que hay seguir
para que la conexidén sea exitosa. Los pasos a seguir se detallan a

continuacion.

Al principio solo aparecera una ventana de bienvenida, por lo que se debe
dar click en siguiente para ir a la ventana que se va a ingresar el nombre del

Servicio.

Una vez que se da click en siguiente, se debe crear el enlace a la base de
datos. En este caso se creard un enlace a la base de datos MySQL. Para ello,

se da click en la cruz para crear una nueva conexion.

-3 Adapter Configuration Wizard - Step 3 of 10

Service Connection E
i » e
A Database Connection is required to configure this adapter. Seleck a database connection already defined in your
project or create a Mew Conneckion.,

Connection: | OracleConexion ~| [ &
User Mame: datos Create a new d

Driver: oracle. jdbc, OracleDriver

Connect String:  jdbcioracle:thin:@localhost: 1521 <E

Specify the JNDI name for the database. Mote: The deployment descriptor of the Database adapker must associate
this JNDI name with configuration properties required by the adapter to access the database.

IMDI Mame: |e|s,l'DB,l'Orac|eCUneinn

Help <Back || mext > J Cancel

Figura 4.68 Creacion de la Conexion con MySQL

Una vez que se da click en nueva conexidn, aparecerd una ventana que
servira para configurar los parametros de conexion a la base de datos como

se puede ver en la siguiente figura.
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& Edit Database Cannection &

Edit the conmection details of the existing database connection. a

Connection Exists In: (%) Application Resources

Copnection Name: |My5QLCuns:ta ‘

Connection Type: |MySQL "

Username: |ruut ‘

Password: |..... ‘ Save Password
- MySQL Settings

[] Enter Custam JDBC LURL

Haost: ame; localhost Port Wumber:  [3306

Dwiver Class: |Enm.mysql.]dht‘Drwar |

Library: |MyquDBC | ‘ Browse... |

Test Connection

Success!

Help ‘ OF | Cancel

Figura 4.69 Configuracion de los parametros de Conexion de MySQL

Si todo esta bien, el servicio de conexidn se detallara en una ventana. Por
tanto, se podrd ver que se carga el nombre de la conexién, el usuario, el
driver y la direccion del servidor de la base de datos. Luego, se debe
ingresar exactamente la ruta del JNDI que se cred anteriormente en la
seccion Estructura de Dominio. Esta ruta ayudard a enlazar el pool de
conexiones JDBC. Después, se da click en siguiente y se escoge el tipo de

operacion que se quiere hacer en la base de datos.

& Adapter Configuration Wizard - Step 4 of 10

Operation Type

Select the Operation Type and dick Next to continue defining the operation,

Operation Type:
() Perform an Operation on a Table
[] Insert or Update (Merge)
[ ] Insere Oy
[ ] Update Gnly
[] pelete
Select
[ ] Query By Example

Help <Back || Mext » Cancel

Figura 4.70 Seleccion de operacion para la base de datos
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Dar click en importar tablas para realizar las operaciones. Entonces, se
visualizaran todas las tablas de la base de datos conectada. Para mostrar las
tablas se da click en Query y luego se elige la tabla o vista para agregarla a
la derecha, en donde va a ser manipulada por los tipos de operaciones.

Después, click en ok.

En la siguiente ventana se selecciona los campos que se van a utilizar en las
operaciones de bases de datos, por lo que se debe definir el criterio de
seleccion, ya sea con parametros o sin pardmetros. En el primer caso que
puede ser con parametros se anadira un nombre del parametro a utilizar.
Esto se hace dando click en el boton add para ingresar el nombre, el cual se
afadira en el campo Parameters. En segundo caso si es sin pardmetros, las

consultas se ejecutaran sin ningiin dato para comparar en la consulta SQL.

& Adapter Configuration Wizard)- Step B of 10

Define Selection Criteria

Define the selection criteria For the SELECT query of this service. To uss the graphical Exprassion Buildsr to create
the expression, click the 'Edit..." buttan, Ta defins your own custom Selsct SQL, maodify the pre-gsneratsd SQL
string. To uss runtime parametars in wour expression, add them here before defining the expression.

Parameters:  [ceduls [ _add.. |

2qQL: SELECT PER_CODIGO, PER_CEDULA, PER_NOMBRES, PER_APELLIDOS, PER_SEXO, Edit...

PER_ECIVIL, PER_CARGASF, PER_DIRECCION, PER_TELEFONG, PER_PROVINCIA, —
PER_CIUDAD, PER_SECTOR, PER_CEDCONYUGE, CONYUGE, DIRECCION,
TELEFONO FROM personaconyuge WHERE (PER_CEDULA = #cedula)

[] Use Suter Joins to return a Single Result Set For both Master and Detail Tables

| Help <Back || Mext > Cancel

Figura 4.71 Definicion del criterio de Seleccion

Luego se configura el SQL para introducir en la consulta el parametro
creado. Esto se hace dando click en afadir, para que se muestre la ventana
de construccion de expresion. Una vez que esté lista la consulta, dar click en

siguiente y luego en el boton Finalizar.

Estos pasos se pueden hacer para construir los servicios necesarios de base

de datos.

Después de crear los servicios y el esquema, se debe arrastrar y soltar un
componente llamado BPEL Process. Este componente es el orquestador de

todos los servicios que estén dentro de la plantilla de componentes.

105



Luego de haber agregado el componente BPEL Process, se debe configurar,

ya que sera el orquestador de servicios de las solicitudes de crédito

comercial.
® Create BPEL Process [z|
BPEL Process [
A BPEL process is a service orchestration, based on the BPEL specification, used to describefexecute a ﬁ

business process {or large grained service), which is implemented as a stateful service,

(3) BPEL 1.1 Specification (_) BPEL 2.0 Specification

Mame: |CIieentesRegistrados |

Mamespace: |http:,l',l'xmlns.oracle.com,l'Demol,l'SoIicitudCreditoDemo,l’CIieentesRegistrados |

Template: |<;'==.° Synchronous BPEL Process v| 7))

Service Mame: |c|ieentesregistrados_client |

Expose as a SOAP service

Input: |{htt|3:,l’,l’xmlns.oracle.com,l’Demo1,l’SoIicitudCreditoDem0,l’CIieentesRegistrados}process |Ck

Output: |'><m|ns.oracle.com,l’Demol,l’SoIicitudCreditoDemo,l’CIieentesRegistrados}processResponse| Q

Help | Ok J | Cancel

Figura 4.72 Configuracion de Bpel Process Manger

Luego de haber anadido todos los componentes que se utilizaran en la
orquestacion de solicitudes de crédito comercial, se debe enlazar el BPEL

Process, que en este caso se lo llamé ClientesRegistrados.

LFPLIDRD  BHIFD Composite: RegistrarClientes

=

RegistroCivil

Operations:
RegistroCivilSelect

2’ lientesRagist L»)—

El
RegistroPropiedad

Operations:
(»— RegistroPropiedadSelec

)

RegistrarClientes
Operations:

insert

update
RestrarClientes Select

Design | source | History

Figura 4.73 Enlace de Orquestacion de Servicios

Entonces, se da doble click sobre el Orquestador de Servicios

ClientesRegistrados, para ingresar a la parte interna.
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En consecuencia, se visualizara la siguiente muestra de la estructura de una
orquestacion de servicios web, la cual estd construida por medio de archivos
WSDL, partner link types, port types, operations, activities y mensajes que

son necesarios para definir las actividades de proceso.
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replyOutput
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Figura 4.74 Estructura de una orquestacion de Servicios web

107



4.5.3 Servicios de Transformacion en BPEL

Los servicios de transformacion ayudan a convertir una estructura de
documento en otra, por lo que es muy importante al momento de tener un
dato de entrada, que es requerido por otro servicio, pero que no son
compatibles con la estructura original. En este proyecto es bastante
necesario contar con este tipo de tecnologias, ya que se va a integrar

estructuras de datos de tres bases diferentes. (Beecher, 2011)

Para invocar los web service existentes, se deben enlazar los Partner Links
con los servicios web dentro del proceso principal. Es decir, se debe agregar
4 actividades invoke en el flujo del proceso principal, las cuales se enlazaran
con los parnerlinks creados. Cada invocacion a un servicio es identificado
por un PartnerLink, y para que suceda esto, el partnerlink solicita una dato

de entrada y otro de salida.

Una vez que se enlazan las actividades con los partnerlinks se debe empezar
a manipular los datos que estan dentro del flujo de procesos. Es decir, hay
que empezar a mapear las variables de entrada y salida de los servicios web

expuestos.

Para realizar la manipulacién de los datos, se agregard al flujo de procesos,
la actividad Assing. Esta actividad permite copiar contenido de una variable
a otra (from-to). En la siguiente imagen se ve como se asigna la variable de
entrada cédula con el parametro de entrada de la consulta a la base de datos

MySQL.

e | S R | pevctains | Sip Condtin | Targets | Sources |

FE 0 rsanatie shood s it seect _coddairputarsmetersinst-cedhis

[ ooty o Caredl

Figura 4.75 Manipulacion de datos con la actividad Assign
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En la segunda figura se muestra como se copia el contenido de las variables

de salida de la consulta MySQL a las variables de salida del BPEL Process.

[ § Copr Ruies | | S condton | Taosts | Souces

Ingsct M Fuds it 7| B a& Q==
" dh SoctudeCredts toel Frocess gy
@ 3 Patrar Lrks variables 23 =
2 Variables pukiaroble (x)
= dh Frocess auptharable (5}
= 3 variabies pavkad [ &
ot PersonaccrseCallection  PerscoscerngeColection @5

ok Sersonacaryuge : Przanscomyuge [ =

() Invobel_Myscuselcs_npriarible
& (x) Invokel_MySQUSelect_Outputariable
= [£] Persanaceryupeatecion
R AP R————.
& [ nstPersanaconyuge :Perscnacanyage

st-draccon | <ancm o
rotseton | <smormons> (o]

ratiPropiedsd : regiedad [ &
Trwoka 1 MySQk Select_rgukVarable () &

P —

#-fo] neticorme > Invoksl_MySQLSsleat_Outpst¥arsble ()

ke St Serverselect Irputanshle () &

Invoks2_SaLServerSekect_Oufpuacatle () &

% P clpatmapmareg 1
[P e et o Ptk FER ]

orypeColectionfa

Figura 4.76 Copia de datos a una variable de salida

En la tercera figura se visualiza como se asigna la variable de salida cédula

de la consulta MySQL con el parametro de entrada de la consulta a la base

de datos SQLServer .

& %
| General | CopyFues | Annotabons | S Condbon | Tagets | Sowces |
Ga&0®a
[y p—
red:pariombres | <anonmous >

[ Pom—"
5 @ raPersonsaClecton : Perssnaseelection
& 18 nsPersonas ;Persanas
@ rsBiperCodigo : int

| rr———
o} risciperapabios : <arsrymis
o] msbpersen: canorymous>
o] nsboperEc : <arceymous>
ol msEiperCargas : <

FTIFTITTIFTETTTR

s Fropiedad - Pragiedad [§]
Tnvoka]_y5Q Sekect_irput¥arable () ®
Invaket_pySLSelect_Cupni¥ariable ()3
Ivohe2_SCLServarseket rpstvariable () 3
Inwckez_Sauserversalect_OWARvatabl () @
Invched_merge, Ircuveriable (%) &
ol My SQU Sclteraselect_Irestvariable () &
ok MySckSokeroselect_Ouipuivariable (%) ®
Iokes SQUServerSeect Irputiarioble (€)=
S04 ServerSelact_rputpaameters (B &
St SarverSelect_codalrputParameters | SRuServerSelect_codula €3 5
sring &
Invckes_SQUSeverselect_Outputvatable () @
Invokss_marge Ireuteaatls () @

(%) trcheS _SCUServerSelsct Inputianatle
&[] 501 5erverSelect_inputParameters

& () InvokeS _SaServerSelct_Oupvarisie
&[] Propiededolection

=-(x) Ivokes_mmevos_Iroteisble
@ [ soorudcredeocolection

B oy =] Erom iPath: [jnsfiiPersanasolictionjnsh PersonasirsbipsrCedda To iPath: [jns5 S ServerSelect_cadulalrputPar ameters nsSicdula

From T

Figura4.77 Asignacion de datos entre variables

En la cuarta imagen se verd como se copia el contenido de las variables de

salida de la consulta SQLServer a las variables de salida del BPEL Process.
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Gereral | copy hdes | drratatons | ShipCondtion | Targets | Sourees
ot o o At~

Figura4.78 Copia de datos entre variables de dos Base de Datos

Finalmente, se copian todas las variables de salida de BPEL Process a las

variables de entrada del web services expuesto de la base de datos Oracle.

Gomeral | Copyiuk:  Aenotations | SepCondbion  Targets | Scunees |

Figura4.79 Asignacion de datos entre variables de salida de dos Base de Datos

4.6

Invocacion y Accesos a un Servicio BPEL a través de Adaptadores

Para que los Sistemas Empresariales puedan interactuar con los procesos de
negocio, es necesario emplear los servicios de adaptadores, los cuales
constituyen una forma de integracion entre aplicaciones y servicios que
mejoran la eficiencia operacional. También, permiten que BPEL se adapte
dindmicamente a cambios en las aplicaciones empresariales, sin necesidad
de recurrir a cambios en la codificacién interna, ya que los servicios
adaptadores se basan en estdndares que implementan conectividad
bidireccional entre las aplicaciones de Oracle y los Sistemas Empresariales.

(Oracle, 2010)
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Estos adaptadores soportan los siguientes estandares abiertos.

WSIF: Web Service Invocation Framework.

e J2CA: J2EE Connector Architecture.

e WSIL: Web Service Inpection Language.

e WSDL: Web Service Description Language.
e JMS: Java Message Service.

Los estandares J2CA y WSDL son utilizados por el framework de adaptadores
para integrar transparentemente el adaptador de recursos J2CA con Oracle

BPEL Process Manager. Los adaptadores se categorizan en:

Adaptadores de Entrada: Sirven para que las comunicaciones asincronas
estén dentro de los servicios de notificacion de eventos. Estos adaptadores
escuchan o consultan los cambio en los eventos (back - end). Cuando estd en
ejecucion, este adaptador se registra como un escuchador para la aplicacion
(back - end) que estd ajustada para enviar eventos al adaptador, por lo que
también puede consultar a la aplicacion (back - end), que por lo general es una
base de datos o un archivo por cada evento que requiere la aplicacion. (May,

2012)

Adaptadores de Salida: Para procesar servicios sincronos solicitud-respuesta.
Estos adaptadores reciben solicitudes de los clientes, las transforman al formato
nativo de datos (back - end) y llaman al método adecuado en la aplicacion
(back - end). Luego, recupera la respuesta (back - end) y la pasa al framework

de adaptadores después de haber realizado un traduccion inversa. (May, 2012)

Adaptadores de Base de Datos: Soportan una gran variedad de motores de
base de datos como por ejemplo: Oracle, MySQL, SQLServer, BD2,Infomix,
SyBase, etc. También, soporta cualquier base de datos que sea compatible con
los estandares JDBC 1.x y JDBC2.x. Estos adaptadores pueden ser usados para
hacer consulta de datos (Select), realizar manipulacion de datos (Merge, Insert,

Update y Delete) y para invocar procedimientos almacenados. (May, 2012)
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4.7

Para invocar un adaptador de base de datos como un servicio, primero se debe
especificar la variable de entrada en la actividad invoke, la cual especifica la
accion (Select, Merge, Insert, Update, o Delete) en el PartnerLink, que a la vez
se ejecutara al momento de realizar una solicitud. Las operaciones
seleccionadas en el PartnerLink son invocadas y almacenadas en un archivo
WSDL que se genera para interactuar con el adaptador de base de datos. Este
tipo de servicios puede ser invocado por cualquier cliente que maneje la

semantica de invocacion del web services. (May, 2012)

S = )
Solicitud Procedimientos
Almacenados
PartmerLink
:: o | Comsutar Fersonz= Adaptador
e
E |
: |
=
Consultas m |n5e“
—
o | ] ST [—
+
Client []
iente —
Update
Adaptador
Update p—r e —
—, e | B>
Consuitar Fropiedad I Propiedad D | t
Invoke
= |:: glete
| |
Adaptador |
500 | Select
Inssrtar Solicitudes de Ie——
Maodificar ﬁ Credito
Eliminar "
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Figura 4.80 Invocacion a un adaptador de Base de Datos
Procesamiento de los Servicios de Notificacion

El proceso de servicios de notificaciones permite alertar y enviar un mensaje
a los usuarios que tengan pendientes aprobaciones de distintas solicitudes en
el sistema. Los mensajes que se procesan pueden ser enviados mediante

correo electronico, mensaje de voz o un SMS.
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Este proceso de servicio de notificaciones soportan ¢l envié de correos
electronicos utilizando el protocolo SMTP y la recepcion de mensajes desde
cuentas de correo electronico que estén basadas en IMAP y POP. De esta
forma el usuario tiene la facilidad de responder de inmediato una solicitud.
(Oracle, 2009) Por ejemplo, en el caso de una solicitud de crédito
comercial, el flujo de trabajo envia un mensaje via correo electronico al
gerente comercial, para aprobar o rechazar la solicitud de crédito comercial
del cliente. El gerente deberd aprobar o rechazar la solicitud del cliente

respondiendo el mensaje con la opcidn apropiada.

En conclusion, se puede decir que las herramientas utilizadas para la orquestacion
de servicios web son bastante dinamicas, ya que permite interactuar con varias
tecnologias a la vez. Es por eso que se debe tener claro que la parte de
estructuracion de base de datos no se puede dejar de lado, porque al momento de
interactuar con distintas bases de datos, estas deben estar bien formalizadas para
que los esquemas de datos se creen sin ningin problema y asi, la manipulacion

datos en las variables de entrada y salida sean confiables.
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CAPITULO 5

VALIDACIONES Y PRUEBAS

En este capitulo se resaltara el analisis de una solicitud de crédito comercial, por lo

que se determinard como se debe ingresar y consultar la informacion de un crédito

comercial. Se describira la forma automatica y manual de validar la informacion,

para que una solicitud de crédito sea aprobada, rechazada o que tenga un estado

pendiente. Por ultimo, se estudiard como interactia la consola de administracion, en

el momento que se despliega un proceso de orquestacion en cada instancia.

Analisis y Registro de una Solicitud de Crédito Comercial

5.1.1 Analisis de una Solicitud de Crédito

El analisis de solicitudes describe los procesos que van a intervenir para
interactuar con la informacién del solicitante. Esta informacion puede

estar almacenada localmente o remotamente.
Consulta de Informacion del Cliente

En este proceso se consulta la informacion del cliente que se encuentra
almacenada en la base de datos de la entidad que brinda estos servicios.
Para realizar esta consulta (call service) el orquestador
ClientesRegistrados utilizara su variable de entrada para recibir la
solicitud, en este caso seria la cédula del cliente. Por lo que, si la
cédula existe se obtendra la informacion del cliente en una variable de

salida.

(R

7 ClientesRegistra... "

i »

T @

clientesregistrados...
Operations:

process

O
RegistrarClientes
Operations:

insart
update
RestrarClientesSelect

Figura 5.1 Proceso de consulta de Informacion del Cliente
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El proceso de llamado que el orquestador recibe es a través de un
puerto llamado registrarclientes, el cual esta listo para escuchar a cada

solicitud.

Una vez recibida la solicitud, la actividad assign se encarga de mapear
la informacion a sus partners respectivos, lo cual consta de copiar la
informacion de entrada a entrada para obtener la salida o respuesta,

que en este caso seria la informacion del cliente.

& Edit Assign ®
[ General | CopyRules | Annotations | Skip Condition | Targets | Sources |
[Insert Hew Rule after | B e Q@ =
&% ClientesRegistrados.bpel Invoke2_RegistroPropiedadSelect_Outputvariable (o) @
B Partner Links Invoke3_insert_Inputvariable (X}
2|23 Variables Invokes_insert_Inputiarisble (X))
Bl g Process InvokeS_RestrarClientesSelect_Input¥ariable (x)-=)
=-3 Variables Bl [ RestrarClientesSelect_inputParamsters [E-=
B fx) input¥atisble © redulalnputParameters | RestrarClientesSelect_cedula €321 H
= pavioad N Ins+icedula ; string Graee

IrvokeS_RestrarClientesSelect_Outputvariable ()

€ nstiRestrarcClisntesSelect_cedulalnputPars | -
= Tnvokes_update_Input¥ariable ()

L @p nsdicedula : string

- (%) outputvariable Invoke7_insert_Input¥arisble ()

(x) Inwokel RegistroCivilselect_InpubVariable InvokeS_RegistroPropiedadSelect_Inputvariable (x)-&

G- (%) Inwokel_RegistroCivilSelect_Outputvariable InvokeS_RegistroPropiedadSelect_Outputvariable (x)-&
| copy ~| From =path: [inst ToPath: [fnss,_ | X @& B

Fram
:}:ﬁé;:’.i inputiariable/payloadfins4:RestrarClientesselect_cedulaInputParam... [

Help Apply H K H Cancel

Figura 5.2 Mapeo de Variables
Solicitud en curso

En este proceso se valida si la informacion que se envia es correcta, en
este caso se validard si la cédula que se recibe es correcta. Para validar
la informacion que entra, se utiliza la actividad Switch, que sirve para
realizar todo tipo de operaciones condicionales. Esta actividad
contendra todas las actividades assign involucradas en el proceso de
consulta de informacion del cliente. Esto hard que la informacion de

entrada y salida sea valida en cada proceso de solicitud en curso.

También, esta actividad validara el estado civil y el tipo de propiedad
de cada cliente, para tener una informacion mas especifica de cada

cliente.
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Por tanto, este proceso devolvera la informacion del cliente solo si la
variable de entrada recibe una cédula correcta, de lo contrario devolvera

un mensaje de advertencia como: “Ingrese una cédula valida”.

& Expression Builder f?l

Build an expression by typing directly into the Expression field, using CkrH-Space For XPath assistance, andjor insert fragments From the fragment
editors below the Expression field,

Expression: @m0

bpwsiget¥ariableDatal inputyariable', payload’, fns4:RestrarClientesSelect_redulalnputParameters/ns4:cedula’)i=0]

| M Insert Inko Expression |

N
BPEL Yariables Functions
I3 wariables | sebvanced Functions -
=} gg; Process %
=23 variables EFEIEIE
(x) input¥ariable |M batchProcessactive
-(x) outputyariable =
(%) Invokel _RegistroCivilSelect_Inputvariable ULJ batchPracessCompleted
(x) Tnwokel_RegistroCivilSelect_Outputyariable Uﬂj copyList
(%) Invoke2_RegistroPropiedadSelect_Inputyariable — o .
() InvokeZ_RegistroPropiedadSelect_Outputvariable Uﬂj create-nodeset-from-delimited-string
F-x) Inwvoke3_insert_Inputvariable 1] createDelimitedStrin
(%) Invokes_insert_Inputvariable |£J v
5 fae) Toiiekef Dackenecl ek Temibiosinkl Lfes| dost; innTranslate

Zonkent Preview:
|ora:appendToList()

Description:

This function appends to a node list, The node list to be appended with should not be null or empty. The signature of this function is
ora:appendTolist{varigbleName, partiame, iocationPath, object), The arguments are:

Help | OF, H Zancel

Figura 5.3 Manipulacion de Variables de entrada
Importacion de la Informacion del Cliente

Se llama a este proceso en el caso de que la informacién del cliente no
esté en la base de datos local de la entidad de solicitudes de crédito o
cuando la informacidn en la misma este desactualizada. La informacion

que se solicitara sera de la base de informacion del Registro Civil.

i | RegistroCivil

3 Operations: :
| |RegistroCiviSelect ]

(-8

]
| | clientesregistrados... |

1 || Operations: 3
E prooess '
N —

Figura 5.4 Invocacion a la base del Registro Civil
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En este caso el proceso de llamado que el orquestador recibe es a
través de un puerto llamado RegistroCivilSelect, el cual invocara a las
consulta de informacion del cliente en la base de datos del registro civil.
Para efectos de prueba, la informacion del Registro civil sera importada
desde un sistema externo, el cual esta creado en php y la informacion

que se almacena es una base de datos MySQL.

7 REGISTRO CIVIL - Windows Internet Explorer A=
B hpif127.0.0.1:920pssonastnares che > 4] x £

B~ | @8 Evplorador de b @reasmo & - 0 - [ Page + ) Tooks 1

REGISTRO CIVIL

Cedula: 0000000000 Direccion: Estado Civil:
Nombres: Telefonc: Cedhla_Campuge
) Cargas
Apelidos: Provincia: = -
Semo Cindact Sector:
[ hcuatr | —
Nro  Cedula Nouixes Apelidos Sewd | Telefor Direocion [Provinois [Coudad [Sectos [ | CREEE | Spy ey
Cidl Fanlsres
1 0704707504 s sigod weviko aa M | 32165165 Wiy 120 sl doro [Passie [Pasaje sclera| 0
2 0104789654 fose s soto cabrera M 0980748684 v Francisco Moscoso amay |cwcnca| G cusado 2 0102789456

3 0102789456 ‘maria dolores vera espinoza F |0999456123 Av Francisco Moscoso amay | cuenca \:IL casado 2 0104789654

Figura 5.5 Verificacion de la Informacion del Registro Civil

De igual manera haré esto para otra base de dato externa del registro de
la propiedad. En esta base se extraera la informacion de la propiedad

que pueda tener el solicitante.

------------------------

\
Hefd @ e ) '
| clientesregistrados... i { | RegistroPropiedad

i || Operations: 1 DOperations

H

H

‘ - - H

f process i w RegistroPropiedadSelect E
H H

Figura 5.6 Invocacion a la base del Registro de Propiedad

En este caso el proceso de llamado que el orquestador recibe es a
través de un puerto llamado RegistroPropiedadSelect, el cual invocara
a las consulta de informacion del cliente en la base de datos del registro
de la propiedad. Para efectos de prueba, la informacién del Registro la
Propiedad serd importada desde un sistema externo, el cual esta creado
en Visual Basic .Net y la informacion se almacenard en una base de

datos SQL Server 2008.
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Propietario Propiedad

Cedula - Tesefono Tioo Telefono Casa ©

Norbres Se0 oM oF Ubicacion Sevicios Basicos
oelidos:  EstadeCwi

Referencia

Buscar Guardar Edtar | [ Emnar | [ tmpiar |

PRO_CEDULA PRO_NOMBRES PRO_APELLIDOS PRO_TELEFONO PRO_SEXO PRO_ECVIL PRP_TIFO PRP_UBICACION PRP_TELEFONO PRP_REFERENCI
M soltero PROPIA CUENCA 25645389 FRENTE AL BO

M casado propia &l valls 2564879 frente ala escuela

Figura 5.7 Verificacion de la Informacion del Registro de Propiedad
Capacidad de endeudamiento

En este caso el sistema comprueba por medio de un célculo el
porcentaje de endeudamiento del solicitante. (Tucker A, 1976) (Van
Horne, 1995).

RAZON DE ENDEUDAMINETO=PASIVO TOTAL=%
ACTIVO TOTAL

Este calculo se ejecuta internamente al momento de validar los datos

referentes a los ingresos y egresos que puede tener el cliente.
Capacidad de Pago

En este caso se comprueba el valor de las cuotas de pago que el cliente
debe hacer para cancelar el total del crédito comercial solicitado, el cual
dependera de la entrada que el cliente vaya a abonar y del nimero de
meses que se dé el crédito, como se muestra a continuacion. (Tucker A,

1976) (Van Horne, 1995).

Total de Crédito — Valor de Entrada = Valor de Cuotas
Nuimero de Cuotas
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Este valor servird para luego poder comparar con la tasa de
endeudamiento que el cliente tenga y asi poder asignar el tipo de
aprobaciones que puede tener un cliente, de acuerdo al tipo de politica

que tenga la empresa.
Estados de Solicitudes de los Clientes

Los tipos de Estados dependeran de los distintos factores que el cliente
tenga como garantia y le sirvan para obtener un crédito comercial. Para
efectos de prueba se implemento6 en este proyecto una propia politica de
Aprobacion del Crédito, Rechazo del Crédito y Créditos

Pendientes.

Para lo referente a las Aprobaciones de Crédito, el cliente debera

aprobar la capacidad de endeudamiento y tener una casa propia.

Con respecto a lo que son Créditos Pendientes, este tipo de estados se
asignaran a los clientes que no aprueben el nivel de capacidad de
endeudamiento o que no tengan casa propia. Si este estado esta
asignado a una solicitud de un cliente, el Gerente de ventas debera
tomar una decision de Aprobado o Rechazado, dentro de un plazo no

mayor a los 7 dias.

Para lo referente a Rechazo de crédito, solo se rechazara a los clientes
que estén con el estado Pendiente y que no se haya dado una respuesta
dentro de los 7 dias. Por ejemplo, si es que tenia casa propia, pero al
momento de pedir un crédito comercial el sistema muestra que no tiene
registro de propiedad. El cliente tiene la oportunidad de ir a registrar su
propiedad para que el sistema pueda actualizar los datos del cliente y

pueda aprobarse el crédito.
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5.1.2 Verificacion de la Informacion
Validaciones de informacion del Cliente

En esta etapa se validard todos los campos en donde el usuario pueda
agregar informacion sin ningun tipo de errores de escritura. Ademas, se
validara los campos que no sean nulos, que tengan solo nimero o solo
letra y por ultimo que al momento de guarda la informacién todos los

campos hayan sido llenados.

También, se verificara que el nivel de endeudamiento del cliente este
dentro de los margenes de endeudamiento que la empresa tiene por
politica. En este caso para efectos de prueba se validara que la tasa de
endeudamiento sea mayor al valor de la cuota que pagara dentro del
nimero de cuotas establecidas. Esto se ejecutard en el momento de

ingresar la informacion de la solicitud de crédito.
Toma de decisiones

Este proceso se encargara de actualizar la informacion de las solicitudes
de crédito que hayan sido almacenadas como pendientes y que
sobrepasen los 7 dias. Para ejecutar este tipo de operaciones se
implementard un proceso de trabajo en la base de datos que almacene la
informacion de las solicitudes de crédito comercial. Este proceso de
trabajo estard constantemente monitoreando los cambios que puedan
tener los factores de informacion que estan involucrados en la

aprobacion o rechazo de una solicitud de crédito.
Estado de decisiones

Este proceso sera accionado propiamente por el gerente de ventas, ya
que tendra la posibilidad de cambiar el estado de la solicitud de crédito
a Pendiente, Rechazado o Aprobado. En el caso de querer ejecutar
esta tipo de accion, el gerente debera consultar o buscar primero la
solicitud que quiere modificar y luego dar click en el Nro. De

Solicitud, para luego proceder a la Toma de Decision.
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Una vez que escoja una decision, el gerente en este caso debera aceptar
su accion, para que asi pueda tener efecto la toma de decision, de lo
contrario, debe cancelar para que su decision no tenga efecto en la
solicitud consultada. En caso de aceptar cualquier decision, se guarda
como una solicitud grabada Manualmente, ya que todas las solicitudes

que se guardan estaran con el tipo de Decision Automatica.

[ <]
Estado | Aprobado %
B Aprobado
Observacdiones Pendionte
Rechazado
Aceptar Cancelar
Figura 5.8 Estados de Decisiones
5.1.3 Creacion de la Informacion

Registro de Solicitudes de crédito

Una vez que esta validado todo el sistema guardara la informacién de la
solicitud de crédito comercial solicitada por el cliente. Hecho esto, se
almacenara en la base de datos de la empresa y estard dispuesta para
realizar cualquier modificacion de la misma, de manera interna o de
manera externa si es el caso de que quieran extraer informacion

actualizada de entidades externas.
Actualizacion de Estados

En el caso de actualizar informacion desde una base de datos externa, el
sistema invocara nuevamente al servicio de Orquestaciones para tomar

la decisidn de actualizar o no los datos del cliente.
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Figura 5.9 Orquestacion de para la Actualizacion de Datos

En este proceso lo que hard el orquestador de servicios es preguntar si
existe primero en la base de datos local para realizar la accién de
Update de los datos. Por lo que, el usuario antiguo pasa a eliminarse
con un estado logico, lo que permitird que su informacion sea

consultada a futuro como un historial de cambios.
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5.2

Evaluacion de Despliegue

Después de haber desarrollado todas las aplicaciones web, componentes,
bases de datos, servicios y procesos que se involucran en la creacion del
sistema de solicitudes de crédito, el siguiente paso serd ejecutarlos para

verificar su correcto funcionamiento.

Primero, se comprobard que el despliegue del proceso principal
“OrquestaSolicitud”, que es el encargado de la orquestacion de las
solicitudes de crédito comercial, interactiie con los servicios web de las

consultas a las bases de datos MySQL, SQLServer y Oracle.

Para ejecutar el despliegue se debe dar click derecho en el proyecto luego

seleccionar Deploy->OrquestacionSCC. (Beecher, 2011)
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PP I MySQLSolect
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Figura 5.10 Despliegue de Procesos

Con la ayuda de un asistente se procede a crear todo el proceso de
despliegue. La siguiente figura muestra en donde se debe realizar la accion
de despliegue, por lo que se debe escoger el servidor de aplicaciones y luego

dar click en siguiente.
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& Deploy OrquestacionSCC

Deployment Action

-):{ Deployment Action | 3elect a deployment action From the list below,
T

|
/T\ Deploy Configuration

Deploy to SAR

Dieploy this archive to SOA configured Application server(s)

Figura 5.11 Accion de Despliegue

En la siguiente imagen se configurara el despliegue, por lo que se puede
usar la opcion de versionamiento del mismo, en el caso de que se realice

nuevos cambios.

& Deploy OrquestacionSCC

Deploy Configuration

. Deplaymert Action Hf OrguestacionsCo

i
liw! Deploy Confi ki
#, beploy Lonfiguration [=] Composite Revision ID

|
)T\ Select Server By

Current Revision 10

Mew Revision ID: 1.0

S0A Configuration Plan

Mark composite revision as defaulk,
Cwverwrite any existing composites with the same revision ID.

[ Use the Fallawing S04 canfiguration plan for all compasites:

Figura 5.12 Configuracion de Despliegue

En la siguiente figura se debe seleccionar el nombre del servidor de
aplicaciones SOA; para el caso de demostracion se cre6 SOACONEXION,
pero si se desea crear otro se lo haria dando click en la cruz que se encuentra

en la parte superior de la ventana.
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& Deploy OrquestacionSCC

Select Server

N application Servers:

=R
g Deploy Confiquration, | [iravelconexion
|
L] Select Server :Q:;UW
) S04 Servers ServerHolaMundo
conectasoa
IntegratediebLogicerver
SOAL NEXIO

Overwrite madules of the same name

<Back || Mext > i[ Finish ][ Cancel

Figura 5.13 Seleccion del Servidor

Luego de seleccionar el servidor de aplicaciones, se elegira un domino que

se haya creado en el servidor SOA, la particion creada y también verificar si
estd en ejecucion.

3 Deploy OrquestacionSCC

S0A Servers

Choose the target SOA server(s) and corresponding partitions to which you want ta deploy this

A archive.
AT SOA Server: Partition: Status: Server LRL:
A Select Server —= AdminServer default b RLINMING

1

Sl S0A Servers
I

@ Summary

<Back || Mt > ” Finish ][ Cancel

Figura 5.14 Seleccion del Dominio SOA

Una vez hecho todo, se verifica que todo esté bien y se da click en el boton
Finish.
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5.3

& Deploy OrquestacionSCC

Summary
4K
gy Deployment Summary:
l =504 Deployment Summary
T $-Global Configuration Plan: none
e S04 Servers i Mark Compasite Revision as Default: Yes
; _L | Summary - Ovwervite Existing Composites ; Yes
SOA Archive: sca_OrquestacionsCC_revl.0.jar
[=1-508 Server Targek(s)
[ S0A Server: AdminServer
[ < Back. l [ Einish J [ Cancel ]

Figura 5.15 Resumen de Despliegue

El resultado que se obtiene si la aplicacion se desplego correctamente es
BUILD SUCESSFUL.

Evaluacion de la Consola de Oracle BPEL

Segundo, se debe realizar las pruebas necesarias en la consola de
Administracion de Oracle BPEL. En esta consola, que est4d disefiada en un
entorno web, se muestran todos los procesos que hayan sido desplegados y
que estan listos para ser probados. Para evaluarlos se pulsa el boton probar.

(Beecher, 2011)

72 i arm_SOMBOMISIOISOAUOM NI dminser verddeliaul i1 quesiacionSCE [1,0] (Compucsio de Drache SOK) - Wimidows nernes Cxplerer [
- [ iz o o e, Soare ] 9] [ % A
Rl T a———— BB e Gras- "
ORACLE Enterprise Manager 11
L]
ottt e
Senpmrsoin T de o U de ok e e o
G
- - s e s o pales
Toode comporeni To e nsances e vt
= o
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Figura 5.16 Consola de evolucion de procesos
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5.4

Después de dar click en probar, se accede a otra pagina para ingresar los
datos necesarios y realizar un servicio de solicitud. Para el caso de
demostracion se ingresaran los datos necesarios, que permitiran verificar la
respuesta obtenida, por medio de los web services que interactian con la

informacion almacenada en bases de datos remotas.

T ————
ORACLE Enterprise Manager 110 s wasess coms
Glown~ Bisemicimaions | Aws

1 OrquestacionSCC [1.0] @
o 500

3@ Wi -

Figura 5.17 Pruebas de Evaluacion

Cada respuesta de la solicitud enviada se mostrara en la segunda pestana.
Ademas, se utilizaré el servicio web desde otras aplicaciones, ya que existe
un campo WSDL que es que registra la direccion del cada servicio web que

se ejecute.

B e —— v @ W e s "

ORACLE Enterpriss Managor 11 rusia wisssar conve

P n s e, e WSDL P i 2 ks WL Can
p e oot e i G i b S e,

SCC esimcbondoedies deni_soWEQ, | e wsn

8 @ it S -

Figura 5.18 Respuesta de Evaluacion
Auditoria de Ejecucion

Siempre cuando se inicie una nueva instancia, la consola de administracion
permite monitorear los resultados de ejecucion de las instancias, realizando

asi las depuraciones de cada proceso que se ejecute. (Beecher, 2011)
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5.5
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Figura 5.19 Auditoria de Ejecucion de Procesos

En la siguiente imagen se puede ver los resultados de las interacciones del

flujo de procesos con los servicios expuestos.

bpekSI001
ks 011842013 05:54:53 AN

clust deveborent®  Ver XML s Formeta

tancia del proceso BPEL SB00DL” terminacs v

5 @ toret e -

Figura 5.20 Resultados de Interaccion de los procesos

Verificacion del Funcionamiento de la Aplicacion

Una vez que se pudo constatar que el proceso de orquestacion de solicitudes
de crédito estd funcionando en la consola de administracidon, se debe
publicar en una pagina web. En esta pagina web puede comprobar el
funcionamiento de los web services que se crean a partir del despliegue de

un proceso BPEL.

En la siguiente figura se muestra como se puede interactuar facilmente con

las paginas creadas mediante un taks flow. (Ralph Gordon, 2010).
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Una vez que se ejecuta la pagina web creada en un taskflow, se puede ver

que esta lista para interactuar con la informacion que se registre.

5.6 Verificacion de Interaccion con la Base de Datos

Una vez que se haya registrado la solicitud desde la pagina web, se debe

verificar que la informacion se esté almacenando correctamente en la base

de datos Oracle.
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Figura 5.22 Verificacion de la informacion en el sistemas de Orquestacion

En la siguiente figura se comprueba mediante una sentencia SQL la

informacion registrada de un cliente que solicito un crédito comercial.



5.7

 Comandos SQL - Windows Internet Explorer

- | nepifizroo.

X ) 127.0.0.0:92 flocahost {re...  EREGISTRO VL -

ORACLE' Database Express Edition

Usuario: DATOS

Inicio > SQL > Comandos QL

[ Canfirmacidn Automética Mostrar | 10 4

select * from solici

d_credito

Resuitados Explicar Describir  SOL Guardado  Historia

CLI_CEDULA CLI_NOMBRES CLI_APELLIDOS CLI_SEXO CLI_ECIVIL CLI_CARGASF CLI_DIRECCION CLI_TELEFONO CLI_PROVINCIA CLI_CIUDAD CLI_SECTOR CLI_DOMICILIC CLI_TELDOMICILIO
I4SS0629  LUS FABAN AGUAZAVELEZ M casapo 3 fd:::;":m" BT AZUAY CUENCA TOTORACOCHA  FROPA 247346

Figura 5.23 Verificacion de la Informacién en la base de datos Oracle
Comprobacion del Funcionamiento de Adaptadores de Bases Externas

En esta seccion se comprobara que los adaptadores de bases de datos estén

realizando sus procesos de ejecucion de sentencias correctamente.

En la siguiente figura se detalla la informacion de la propiedad de un cliente,
que esta almacenada en una base de datos del registro de la propiedad. Esta

informacion esta almacenada y administrada en el gestor de base de datos
SQLSerever 2008.
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Figura 5.24 Verificacion de la Informacion en la base de datos SQL Server

La siguiente imagen en cambio visualiza la informacion del mismo cliente

pero en la base de datos del registro civil. Esta informacion esta almacena y

gestiona por MySQL.
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Figura 5.25 Verificacion de la Informacion en la base de datos MySQL
Prueba del Servicio de Notificacion

Para comprobar los servicios de notificacion, se ha realizado una consulta
directamente a la base de datos. Esta notificacion es almacenada
dependiendo de la informacion que se obtenga del cliente. La informacion
obtenida es orquestada por BPEL process y luego es condicionada mediante
las actividades que se involucran para cada tipo de casos. Los casos que

pueden darse son:

Aprobado: Este caso se da cuando los ingresos del cliente superan el monto
del crédito solicitado y el cliente tiene casa propia. En este caso el tipo de
decision tomada seria automaticamente por el sistema, ya que las reglas de

negocio se crearon internamente en el Orquestador de Procesos.

Pendiente: Este caso se da cuando los ingresos del cliente son menores al
crédito que esta solicitando y el cliente tiene casa propia o puede ser
viceversa. En este tipo de caso el gerente comercial puede tomar la decision

de aprobar o no el crédito.

Rechazado: Este caso se da cuando los ingresos del cliente son menores al

monto del crédito solicitado y el cliente no tiene casa propia.

En este caso el tipo de decision tomada seria automdticamente por el
sistema, ya que las reglas de negocio se crearon internamente en el
Orquestador de Proceso “OrquestaSolicitud”.
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En la siguiente figura se muestra el registro de un cliente cuando el estado

del crédito es aprobado.
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Figura 5.26 Ventana de Aprobacion o Rechazo de una Solicitud de Crédito

En la siguiente figura se verifica que la solicitud aprobada se haya registrado

en la base de datos.
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Figura 5.27 Registro de una solicitud Aprobada

Se concluye que todas las herramientas deben estar bien configuradas, ya que si se
omite algun paso que se vio anteriormente, puede tener algun problema con algin
adaptador de datos, haciendo que los web services no identifiquen las conexiones

de los adaptadores o del pool de conexiones.
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6.1

CAPITULO 6

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Oracle BPEL Process Manager proporciona una metodologia y un
ambiente de trabajo para lograr la interoperabilidad entre aplicaciones,
las cuales pueden estar desarrolladas en diferentes lenguajes y
ejecutadas en distintas plataformas. Esto ofrece innumerables beneficios
para las empresas de TI, mejorando los tiempos de respuesta y la

flexibilidad en la ejecucion de la l6gica de negocios.

La tecnologia de orquestacion Oracle BPEL Process Manager ofrece un
ambiente comprensivo, robusto y dindmico, ya que emplea los
estandares web services, adaptadores JCA y protocolos nativos. Ademas,
presenta un disefiador grafico de procesos que facilita el desarrollo de
orquestaciones multiplataforma, dando un gran alcance en la integracion

de los procesos de negocios de las empresas.

La orquestaciéon de servicios web que se ha creado en el presente
proyecto a través de Oracle BPEL Process Manager, tiene un alto nivel
de flexibilidad, ya que mediante la aplicacion creada se puede demostrar
que Oracle BPM es una solucion a las necesidades de integracion de
aplicaciones de negocios, porque se pueden automatizar la logica de
negocios y al mismo tiempo se pueden tomar decisiones en tiempo real

que daran solucion a los requerimientos del negocio.

La integracion de aplicaciones multilenguaje y multiplataforma que se
orquestaron fueron analizadas, disefiadas e implementadas aplicando los
conocimientos obtenidos en la carrera universitaria, los cuales facilitaron
el analisis detallado de los procesos de negocio que se debian

implementar.
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e Las tecnologias de Oracle SOA Suite son fundamentales a la hora de
disenar, codificar, mapear, desplegar, validar y monitorear las distintas
aplicaciones creadas en el presente proyecto. El IDE JDeveloper junto
con el Framework Oracle ADF, proporcionan las herramientas necesaria
para trabajar de forma dindmica y flexible a la hora de realizar la
orquestacion de servicios web y al momento de disefiar una pagina web

para invocar estos servicios.

e Se puede concluir entonces que Oracle Bpel Process Manager en
conjunto con las herramientas de Oracle Soa Suite, son tecnologias de
gran alcance para la integracion de aplicaciones multilenguaje y
multiplataforma. La flexibilidad que se maneja al momento de orquestar
servicios web y la facilidad de monitorear los flujos de trabajo, permiten
destacar las ventajas que pueden tener los sistemas integrados a la hora

de manejar un flujo notable de datos.

6.2 Recomendaciones

e El presente proyecto demuestra que Oracle BPEL Process Manager
puede mover grandes volimenes de informacién, a través de los web
services que se generar en una orquestacion de servicios. Por lo tanto, se
recomienda que al momento de realizar una integracion de sistemas
multilenguaje o multiplataforma, es necesario definir el objetivo que se
quiere alcanzar con este tipo de tecnologias, el cual debe ser analizado

por un grupo estratégico de la organizacion.

e Para llevar a cabo una orquestacion de servicios independientes, es
recomendable primero esquematizar los sistemas que se van a integrar
en la orquestacion de servicios, y asi poder tener un modelo global de
cémo va fluir la informacion, desde el momento en que se realiza una
solicitud, hasta cuando se recibe la respuesta o informacion requerida

por el usuario.
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e Se debe tener en cuenta que el rendimiento de procesamiento de
informacion dependera de la capacidad que tenga el equipo en donde se
implementaran y ejecutaran este tipo de tecnologias. Por lo que se
recomienda mejor dividir la carga de trabajo en dos equipos, uno para lo
que es el servidor aplicaciones (Weblogic Server) y otro equipo para lo
que es el desarrollo de aplicaciones en Oracle Soa Suite. Esto es
necesario, ya que permitira equilibrar el balance de carga de recursos
que este tipo de tecnologias requieren, logrando ejecutar multiples

procesos en un corto lapso de tiempo.
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