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RESUMEN

El presente documento es un manual que engloba leyes, reglamentos, acuerdos y los
principios éticos para que en su conjunto sean utilizadoscomo una guia para el equipo de
la Unidad de Auditoria Interna de la Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC EP, ya
que es una herramienta de apoyo para revision y consulta para todos las tramitologias
que se deben realizar para que el desempefio de los auditores gubernamentales
concuerde con la eficiencia y eficacia que un trabajo de esta naturaleza requiere.

Xi



ABSTRACT

This research paper consists of a manual which includes laws, regulations, agreements
and ethical principles that as a whole can be used as a guide for the auditing team at
CELEC EP Internal Audit Unit of the Electricity Corporation of Ecuador. This is a
support tool for reviewing and consultation of all the procedures that need to be carried

out, so that the performance of government auditors complies with the efficiency and

effectiveness that a work of this nature requires.

. Idiomas ‘{r@ QM/?
e ranslated by, v

Lic. Lourdes Crespo
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INTRODUCCION

La Constitucion de la Republica del Ecuador, en sus articulos 211 y 212 define y
establece las funciones de la Contraloria General del Estado, atribuyéndole el “control
de la utilizacion de los recursos estatales, y la consecucién de los objetivos
institucionales del Estado y de las personas juridicas de derecho privado que dispongan
de recursos publicos.”; mediante la direccion del sistema de control administrativo que

se compone de auditoria interna, auditoria externa y del control interno.

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 212, de la Constitucién de
la Replblica del Ecuador, y el numeral 5 del articulo 7, de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado, le corresponde a la Contraloria General del Estado
expedir la normativa para el cumplimiento de sus funciones, asi como aprobar manuales
generales y especializados, guias metodologicas, instructivos y mas disposiciones

necesarias para la aplicacion del sistema de control.

El presente documento, realizado en aplicacion a las disposiciones legales que rigen para
el sector publico, tiene la finalidad de facilitar el desarrollo y cumplimiento de las
atribuciones y responsabilidades de trabajo de todos los servidores (Director, Supervisor
y Auditores Operativos), que se encuentran asignados a la Unidad de Auditoria Interna
Corporacion Eléctrica del Ecuador — CELEC EP.

Desde su conformacién, la unidad no cuenta con un Manual Especifico de Auditoria
Interna que coadyuve en la ejecucion de las acciones de control planificadas e
imprevistas, asi como acciones complementarias a realizarse para el control del uso que
realiza la entidad de los recursos publicos y la consecucién de sus objetivos
institucionales; por lo que, el presente manual contiene una descripcién de la entidad, la
planificacion anual de la unidad de auditoria, asi como de la auditoria, el control interno,
la ejecucion, supervision e informe de auditoria, y el seguimiento de recomendaciones

emitido por el 6rgano de control.



Con su revision, aprobacion y posterior aplicacién el equipo que conforma la unidad, asi
como el personal que se incorpore, contara con un documento que facilitard y apoyara
las labores tanto en planificacion, ejecucion, comunicacion final de resultados y
seguimiento de recomendaciones de las auditorias gubernamentales que se realicen en

funcion de las competencias que le han sido asignadas a las dependencias de auditoria
interna a nivel nacional.



CAPITULO I: LAENTIDAD Y LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

1.1.Descripcion de la entidad

1.1.1. Base legal de la entidad.

El Estado Ecuatoriano segin mandato constitucional, en su Articulo 314, indica que es
el encargado de proveer servicios eléctricos cumpliendo los principios estipulados en la
Constitucion de la Republica que son “obligatoriedad, generalidad, uniformidad,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad”, Asi
como también indica en el Art. 315 que “las empresa publicas estaran bajo la regulacion
y el control especifico de los organismos pertinentes, de acuerdo con la ley; funcionaran
como sociedades de derecho publico, con personalidad juridica, autonomia financiera,

econdmica, administrativa y de gestion...”

El INECEL, Instituto Ecuatoriano de Electrificacion fue creado el 23 de mayo de 1961,
como una institucion publica que maneja el Sistema Eléctrico del Ecuador, para el afio
1973 mediante el Decreto Supremo 1042 y publicado en el Registro Oficial 387 de fecha
10 de septiembre, se dicta la Ley Bésica de Electrificacion, en el que se reconoce al
INECEL como una “persona juridica de derecho publico con patrimonio y recursos
propios, autonomia econémica y administrativa, con sede en la Capital de la Republica 'y
adscrita al Ministerio de Recursos Naturales y Energéticos”, para el afio 1998, se expide
la Ley de Régimen del Sector Eléctrico, sus Reformas y Reglamentos, en la que se
elimina al INECEL.

El Mandato Constituyente 15 de 23 de julio de 2008 indica que es responsabilidad del
Estado la prestacion del servicio de energia eléctrica, por lo que es indispensable que se
dé una reforma estructural, ya que las entidades que prestan este servicio se encuentran
dispersas imposibilitando la efectividad a las funciones del Estado, razén por la cual, y
en relacion a la Ley de Empresas Publicas publicada en el R.O. 48 de fecha 16 de
octubre de 2009 en la que se dispone regular “la constitucidon, organizacion,
funcionamiento, fusion, escision y liquidacion de las empresas publicas”, se procede con

la fusion de las empresas Hidropaute S.A., Hidroagoyan S.A, Electroguayas S.A.,



Termoesmeraldas S.A., Termopichincha S.A. y Transelectric S.A., constituyendo la
Corporacién Eléctrica del Ecuador CELEC S.A, siendo el Unico accionista el estado

ecuatoriano.

Posteriormente al Mandato Constituyente 15, de 31 de julio de 2008 y con fecha 13 de
enero de 2009 se fusionan las empresas Hidropaute S.A., Hidroagoyan S.A,
Electroguayas S.A., Termoesmeraldas S.A., Termopichincha S.A. y Transelectric S.A.,
constituyendo la Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC S.A, siendo el (nico

accionista el estado ecuatoriano.

Sin embargo, el 14 de enero de 2010 mediante Decreto Ejecutivo N° 220 se crea la
Empresa Publica Estratégica Corporacién Eléctrica del Ecuador CELEC EP, publicado
en el Registro Oficial 128 de 11 de febrero de 2010 “como entidad de derecho publico,
con personalidad juridica y patrimonio propio dotada de autonomia presupuestaria,

financiera, econémica, administrativa y, de gestion”

CELEC EP cuenta con trece unidades de negocio, éstas divididas en: Generacion

Hidroeléctrica, Generacion Térmica, Generacion Edlica, Transmision.

El enunciado su mision sefiala “Generamos bienestar y desarrollo nacional, asegurando
la provision de energia eléctrica a todo el pais, con altos estandares de calidad y
eficiencia con el aporte de su talento humano comprometido y competente, actuando
responsablemente con la comunidad y el ambiente” mientras su vision es “Ser la
empresa publica lider que garantiza la soberania eléctrica e impulsa el desarrollo del

Ecuador hasta el afio 2018
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llustracion 1: Conformacién de unidades de negocio.

Fuente: https://www.celec.gob.ec/quienes-somos/estructura-organizacional.html

1.1.2. Objetivos Estratégicos
Dentro del Estatuto Organico por procesos de CELEC EP (2013) se enlistan los

objetivos estratégicos en cuatro dimensiones:

e DIMENSION DE LA COMUNIDAD

Objetivo Estratégico 1: Incrementar la disponibilidad y confiabilidad del Sistema
Eléctrico Nacional, bajo estandares de calidad, eficiencia, eficacia y responsabilidad
social.

Objetivo Estratégico 2: Incrementar la oferta del servicio eléctrico para abastecer la
demanda con responsabilidad social, mejorar la reserva, ampliar la cobertura y contribuir
al cambio de la matriz energética.


https://www.celec.gob.ec/quienes-somos/estructura-organizacional.html

e DIMENSION DE PROCESOS

Objetivo Estratégico 3: Incrementar la eficiencia en la institucién

e DIMENSION DE RECURSOS HUMANOS

Obijetivo Estratégico 4: Incrementar el desarrollo del Talento Humano
e DIMENSION DE FINANZAS

Objetivo Estratégico 5: Incrementar la sustentabilidad Financiera

1.1.3. Estructura Orgénica de la Entidad.
Las actividades y proyectos se sustentan en la filosofia estratégica y en el enfoque por

procesos, éstos son cuatro niveles:

Procesos estratégicos: Proporcionan directrices a los procesos para el cumplimiento de
los objetivos y politicas institucionales, ejercidos por la Gerencia General y la Direccion

de Auditoria Interna.

Procesos agregadores de valor: Son los procesos que generan y administran los

productos y servicios destinados a usuarios externos

Procesos habilitantes de Asesoria: Brindan productos de asesoria y apoyo logistico,
relacionados con la responsabilidad social, asesoria juridica, comunicacion y gestion

estratégica.

Procesos habilitantes de Apoyo: Dan soporte a los procesos gobernantes y agregadores
de valor, adicionalmente, proporcionar el personal adecuado para el normal desempefio
de las actividades, asi como, reducir los riesgos de trabajo y hacer buen uso de los

materiales, insumos, maquinarias y herramientas de la entidad.
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llustracion 2: Estructura Organica por procesos de la Empresa Publica Estratégica
Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC EP

Fuente: Estructura Organica por procesos de la Empresa Publica Estratégica

Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC EP

https://www.celec.gob.ec/quienes-somos/estructura-organizacional.html
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1.2.UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

1.2.1. Estructura Orgénica Funcional de la UAI

Contraloria
General del
Fstado

llustracion 3: Estructura Organica Funcional de la UAI

Director de

Auditorialnterna

j Directorio CELEC |

EP

LN

Auditor Interno
Supervisor

Auditor Interno
Ingeniero
Flectrico

Auditor Interno
Ingeniero
Mecanico

Auditor Interno
Financiero (3)

Fuente: Manual de Administracién del Talento Humano CELEC EP

Elaborado por: Autor

1.2.2. Descripcion de Funciones

Las funciones de las unidades de auditoria interna de las instituciones del Estado se
encuentran descritas en el articulo 16, del Reglamento para la Organizacion,
Funcionamiento y Dependencia Técnica y Administrativa de las Unidades de Auditoria
Interna de las Entidades que controla la Contraloria General del Estado, expedido
mediante acuerdo No. 025 CGE, de 31de mayo de 2016, por el Sefior Contralor
General del Estado, y publicado en el Registro Oficial 782, de 23 de junio de 2016; y

establece que son funciones y atribuciones de las unidades de auditoria interna las

siguientes:



a) Elaborar el proyecto de plan anual de control de la Unidad de Auditoria Interna, en
coordinacion con la Direccién de Auditorias Internas o la Delegacion Provincial, segin
el ambito al cual pertenezca, conforme las politicas y lineamientos emitidos por la

Contraloria General del Estado;
b) Ejecutar el plan anual de control aprobado por el Contralor General del Estado;

¢) Emitir y suscribir las ordenes de trabajo para la ejecucion de las acciones del plan
anual de control; de examenes imprevistos; verificaciones preliminares autorizadas; vy,
controles vehiculares, en la institucion del sector pablico donde se encuentra ubicada la
unidad; vy, en las instituciones adscritas o dependientes de la misma, que no cuenten con
una unidad propia de auditoria interna. La emision de oOrdenes de trabajo para las
unidades de auditoria interna unipersonales estard a cargo del Director de Auditorias

Internas o del Delegado Provincial, segun el &ambito que corresponda;

d) Solicitar al Director/a de Auditorias Internas o Delegado/a Provincial de la
Contraloria General del Estado, segin el &mbito, la autorizacion para cambios,

modificaciones y ampliaciones de los planes anuales de control aprobados;

e) Solicitar autorizacion al Director/a de Auditorias Internas o Director/a Regional,
segun el ambito al cual pertenezca la Unidad de Auditoria Interna, previo conocimiento
del Contralor General y tramite previsto en el segundo inciso del articulo 11 del presente
reglamento, para la ejecucion de verificaciones preliminares y examenes especiales

imprevistos, y de controles vehiculares;

f) Disponer la evaluaciéon del sistema de control interno de la institucion del sector
publico donde se encuentra ubicada la unidad, para determinar areas de riesgo y temas a

considerarse para el control; asi como, velar por su fortalecimiento;

g) Solicitar a la Direccion de Auditorias Internas o a la Delegacién Provincial, segun el
ambito al cual pertenezca la Unidad de Auditoria Interna, se autorice la modificacion de
las 6rdenes de trabajo y/o se realice el tramite para la suspension temporal de las 6rdenes

de trabajo emitidas. Para ambos casos presentaran los justificativos técnicos respectivos



y se realizard lo previsto para el seguimiento y evaluacion de la Direccién de

Planificacion y Evaluacion Institucional;

h) Solicitar al Subcontralor/a General a través del Director/a de Auditorias Internas o
Director Regional, segun el ambito al cual pertenezca la Unidad de Auditoria Interna, la
autorizacion para la cancelacion de las acciones de control planificadas e imprevistas,

adjuntando los justificativos correspondientes;

i) Dirigir las actividades de auditoria interna de acuerdo con las normas nacionales e

internacionales aplicables al sector publico;

j) Conocer y aprobar la planificacion especifica de las acciones de control, previo la
ejecucion del trabajo de campo;

K) Prestar la asistencia técnica necesaria a los equipos de auditoria en la ejecucion de las

acciones de control;

I) Realizar el control permanente en todas las fases de la ejecucién de las acciones de
control planificadas e imprevistos autorizados, asi como de las actividades y productos

desarrollados en la Unidad de Auditoria Interna;

m) Efectuar el control de calidad de los informes producto de las acciones de control
efectuadas, previo la suscripcion de los mismos; asi como, del memorando resumen de
predeterminacion de responsabilidades, sintesis y demas documentacion establecida en
la normativa emitida para el efecto; y, presentar en la Direccion de Auditorias Internas o
Direccion Regional de la Contraloria General del Estado, segin el ambito que

corresponda, para el tramite de aprobacién respectivo;

n) Elaborar y presentar al Director/a de Auditorias Internas o al Delegado/a Provincial
de la Contraloria General del Estado, segun al &ambito que corresponda, los informes de
evaluacion de la ejecucion de los planes anuales de control, con la periodicidad que se

determine en las politicas e instructivos emitidos por el organismo de control,

0) Asesorar y absolver consultas en el ambito de su competencia;
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p) Disponer se efectie en forma permanente el seguimiento al cumplimiento de las
recomendaciones establecidas en los informes de auditoria gubernamental aprobados,
producto de acciones de control anteriores, remitidos por la Contraloria General del

Estado a la institucion del sector publico donde se encuentra ubicada la unidad;

q) Elaborar el manual especifico de auditoria interna, remitir al Director/a de Auditorias
Internas para su conocimiento y envio al Director/a Técnico Normativo y Desarrollo
Administrativo, para la revision y tramite de aprobacion por parte del Contralor General
del Estado;

r) Mantener actualizada la informacion en los sistemas informaticos que se deba

registrar;
s) Mantener actualizado el archivo permanente de la unidad a su cargo;

t) Evaluar el desempefio del personal de la Unidad de Auditoria Interna, conforme las

politicas establecidas;
u) Las demas que le sean designadas por el Contralor General del Estado.

En tanto que el Estatuto Organico por procesos de CELEC EP, aprobado por el
Directorio de CELEC EP, mediante Resolucion No. 004-2013 de 19 de marzo de 2013
en su Titulo IV, Art. 15, referente a Auditoria Interna indica dentro de sus atribuciones y
responsabilidades:

a) Asesorar a las autoridades, niveles directivos y servidores de la entidad, en el campo
de su competencia, y en funcién del mejoramiento continuo del sistema de control
interno de CELEC EP.

b) Panificar y realizar auditorias financieras, técnicas, administrativas, de talento
humano y operativo; ademas de examenes especiales a las actividades cumplidas por
la CELEC EP.

c) Evaluar el grado de aplicaciéon y cumplimiento de las leyes, reglamentes y

disposiciones; asi como de las politicas y objetivos propuestos por la CELEC EP.
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d) Determinar y evaluar la oportunidad, utilidad y grado de confiabilidad de la
informacion financiera y administrativa elaborada y utilizada para la toma de
decisiones en la CELEC EP.

e) Emitir observaciones y recomendaciones sobre la gestion de CELEC EP, asegurando
el correcto funcionamiento del sistema de control interno.

f) Presentar, oportunamente, a conocimiento del Directorio, los informes de las
auditorias y exdmenes especiales realizados en la CELEC EP.

g) Apoyar el trabajo de los auditores de la Contraloria General del Estado que
intervengan en la CELEC EP.

h) Las demaés que le asigne el Directorio, dentro del &mbito de su gestion.

El responsable de la Unidad de Auditoria es el Director de Auditoria Interna.

1.2.3. Definicién y alcance de la UAI

En el Titulo IV del Estatuto Organico por procesos de CELEC EP referente a la
estructura organica descriptiva, en el apartado de procesos estratégicos, Art 15 indica
que a Unidad de Auditoria Interna tiene como mision “Ejercer las tareas de control
interno del movimiento econdmico, financiero, administrativo y operativo de la CELEC
EP, para salvaguardar el uso racional de los recursos, procurando que se ajusten a las

disposiciones legales y reglamentarias vigentes.”

Dentro del Manual de Administracion del Talento Humano de CELEC EP aprobado por
el Directorio de CELEC EP, mediante Resolucion No. 005-2013 de 19 de marzo de
2013, en el Titulo IV Vigilancia y Control, Capitulo | De la Auditoria y Control en el
Art. 96 indica que la Unidad de Auditoria Interna realiza actividades independientes y
objetivas de aseguramiento y asesoria, que brinda mejoras dentro de los procesos y
actividades de la organizacion, por lo que la Unidad de Auditoria Interna debe evaluar la
eficiencia del sistema del control interno y la administracion de los riesgos

institucionales mediante las técnicas y procedimientos de auditoria.
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1.2.4. Ambito de la UAI

En el Art 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador determina que “los
organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades
econdmicas asumidas por el Estado”, por lo que en CELEC EP se deben ejercer acciones
de control en las operaciones administrativas, financieras, operativas y técnicas de la
entidad.

1.2.5. Objetivos de la UAI
Las unidades de Auditoria Interna de acuerdo a lo establecido en el Acuerdo 022-CGE,

publicado en el R.O. 461 de 6 de noviembre de 2008, tiene el objetivo de evaluar:

- El sistema de control interno

- La administracién de los riesgos institucionales

- La efectividad de las operaciones

- Cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables que permitan el logro de los objetivos
estratégicos.

- Brindar asesoria en la institucion.

1.2.6. Codigo de Etica

Mediante Acuerdo 006-CGE-012 de 23 de febrero de 2012, publicado en el R.O. 652 de
02 de marzo de 2012 el Sr. Contralor General del Estado expide el Codigo de Etica de la
Contraloria General del Estado, en los que sus objetivos estan la identidad institucional
que debe estar copada de valores corporativos que inspiren a todos sus servidores a

cumplir la mision institucional.
Existen principios éticos constitucionales en los cuales la CGE se apoya y promueve:

- Principio de inclusion o no discriminacion: Garantiza el cumplimiento de los derechos

establecidos en la Constitucion, asi como en los instrumentos financieros.
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- Principio de igualdad: Aplicado a todas las personas y exigiendo igualdad para quienes
presentan alguna desventaja

-Principio de equidad distributiva: Se refiere al acceso al buen vivir y todos sus
derivados.

-Principio de respeto a los derechos de la naturaleza, entendidos como existencia,
mantenimiento, estructuras y funciones.

- Principio de rendicion de cuentas: Informar a la ciudadania sobre las gestiones pablicas
realizadas.

- Principio de ética laica: Sustento del quehacer publico y ordenamiento juridico.
Mientras que los principios éticos son:

- Control, prevencién y lucha contra la corrupcion
- Legalidad
- Beneficio social

- Imparcialidad y autonomia

En lo referente a la CGE y la ciudadania, ésta entidad se compromete a la Proteccién de

datos de los usuarios y a la promocion de igualdad de género.

1.2.7. Normativa legal y técnica para el ejercicio de la auditoria interna

Para la normativa legal principalmente se fundamenta en lo que indica la Constitucion
del Ecuador en su Art. 425 indica que existe un orden jerarquico para la aplicacion de
las normas, el cual es: “la Constitucion, tratados y convenios internacionales, leyes
organicas, leyes ordinarias, normas regionales y las ordenanzas distritales; los decretos y
reglamentos; las ordenanzas, los acuerdos y las resoluciones, y demas actos y decisiones

de los poderes publicos™.

Con el antecedente mencionado, se detalla la normativa legal y técnica:
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Afo | Normativa Fecha Registro | Acuerdo
Oficial
CONSTITUCION
2008 | Constitucion de la Republica del Ecuador 20 de | R.O. 449
octubre de
2008
LEYES
2003 | Reglamento de La Ley Organica de la Contraloria General del Estado 30 de junio | R.O. 119
de 2003
2003 | Ley que regula las Declaraciones Patrimoniales Juramentadas 16 de mayo
de 2003
2002 | Ley Organca de la Contraloria General del Estado y Reformas 2009 12 de junio | R.O. 595
de 2002
REGLAMENTOS
2016 | Reglamento para la aplicacion de la remision de intereses y multas de las |4 de mayo | R.O. en
obligaciones generadas por la determinacion de responsabilidades civiles culposas y | de 2016 tramite
multas expedidas por la CGE
2016 | Reglamento General para la Administracion, Utilizacion, Manejo y Control de los | 10 de mayo | R.O. 751 | Acuerdo
Bienes y Existencias del Sector Publico de 2016 017-CG-
2016
2016 | Reglamento de Delegacion de Competencias para la Suscripcion de Documentos de | 07 de abril | R.O. 728 | Acuerdo
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la CGE en el Ambito Administrativo de 2016 012-CG-
2016
2016 | Reformas a los siguientes documentos: Reglamentos de Delegacion de | 03 de mayo | R.O. 746 | Acuerdo
Competencias para la Suscripcion de Documentos en el Ambito Administrativo y en | de 2016 014-CG-
el Ambito de Control; Reglamento Interno de Administracion del Talento Humano 2016
de la CGE; Formatos e Instructivo para la emision de 6rdenes de trabajo para la
ejecucion de la auditoria gubernamental; y, Reglamento para la elaboracion, tramite
y aprobacion de informes de auditoria
2016 | Reglamento para la elaboracién, tramite y aprobacion de informes de auditoria | 16 de marzo | R.O. 713 | Acuerdo
gubernamental, predeterminacién de responsabilidades y su notificacion de 2016 010-CG-
2016
2016 | Reformas a los siguientes documentos: Reglamentos de Delegacion de | 03 de mayo | R.O. 746 | Acuerdo
Competencias para la Suscripcion de Documentos en el Ambito Administrativo y en | de 2016 015-CG-
el Ambito de Control; Reglamento Interno de Administracion del Talento Humano 2016
de la CGE; Formatos e Instructivo para la emision de 6rdenes de trabajo para la
ejecucion de la auditoria gubernamental; y, Reglamento para la elaboracién, tramite
y aprobacion de informes de auditoria
2016 | Reglamento de Delegacion de Competencias para la Suscripcion de Documentos de | 16 de marzo | R.O. 713 | Acuerdo
la CGE en el Ambito de Control de 2016 011-CG-
2016

16




2016 | Reformas a los siguientes documentos: Reglamentos de Delegacion de | 03 de mayo | R.O. 746 | Acuerdo
Competencias para la Suscripcion de Documentos en el Ambito Administrativo y en | de 2016 015-CG-
el Ambito de Control; Reglamento Interno de Administracion del Talento Humano 2016
de la CGE; Formatos e Instructivo para la emision de Ordenes de trabajo para la
ejecucion de la auditoria gubernamental; y, Reglamento para la elaboracién, trdmite
y aprobacion de informes de auditoria
2016 | Reglamento de Responsabilidades 22 de | R.0.696 | Acuerdo
febrero de 004-CG-
2016 2016
2014 | Reglamento para registro y control de las cauciones 29 de abril | R.O.235 | Acuerdo
de 2014 027-CG-
2014
2015 | Reformas al Reglamento para Registro y Control de las Cauciones 20 de enero | R.0.420 | Acuerdo
de 2015 002-CG-
2015
2014 | Reglamento para el Control de los Vehiculos del Sector Pablico y de las Entidades | 06 de | R.O.178 | Acuerdo
de Derecho Privado que disponen de Recursos Publicos febrero de 005-CG-
2014 2014
2016 | Reforma al Reglamento para el Control de los Vehiculos del Sector Publico y de las | 10 de mayo | R.O. 751 | Acuerdo
Entidades de Derecho Privado que disponen de Recursos Publicos de 2016 018-CG-
2016
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2009 | Reglamento para la Recepcion y Tramite de Denuncias para Investigacion | 20 de | R.O.50 Acuerdo
Administrativa en la Contraloria General del Estado octubre de 034-CG-

2009 2009
2009 | Reglamento para la Contratacion de Servicios de Auditoria con Compafiias Privadas | 15 de julio | R.O. 634 | Acuerdo
de 2009 019-CG-

2009
2015 | Reformas al Reglamento para la Contratacion de Servicios de Auditoria con | 18 de | R.0.590 | Acuerdo
Compafiias Privadas septiembre 033-CG-

de 2015 2015
2009 | Reglamento para el reclutamiento y seleccion del personal de las Unidades de | 25 de | R.0.534 | Acuerdo
Auditoria Interna del Sector Publico febrero de 005-CG-

2009 2009
2008 | Reglamento sustitutivo sobre la organizacion, funcionamiento, y dependencia | 06 de | R.O.461 | Acuerdo
técnica de las Unidades de Auditoria Interna de las Entidades que Controla la | noviembre 022-CG-

Contraloria General del Estado de 2008 2008
2003 | Reglamento para el control externo de la CGE en las entidades de derecho privado | 13 de enero | R.O. 743 | Acuerdo
que disponen de recursos publicos de 2003 001-CG-

2003
2014 | Reforma al Reglamento para el control externo de la CGE en las entidades de | 10 de enero | R.O. 413 | Acuerdo
derecho privado que disponen de recursos publicos de 2015 054-CG-

2014
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MANUALES

2003 | Manual General de Auditoria Gubernamental, que regird para las Unidades de | 19 de junio | R.O. 107 | Acuerdo
Auditoria de la Contraloria, de Auditoria Interna de las Entidades y Organismos del | de 2003 012-CG-
Sector Publico que se encuentran bajo el Ambito de competencia del Organismo 2003
Técnico Superior de Control y para las firmas privadas de auditoria contratadas

2015 | Reformas a normativa que hace referencia a la presentacion del Informe o Carta de | 21 de | R.0.570 | Acuerdo
Control Interno y disposicién de dar a conocer evaluacion de control interno | agosto  de 024-CG-
mediante comunicacién de resultados provisionales 2015 2015

2015 | Reformas a: Reglamento para la Elaboracion, Tramite y Aprobacion de Informes de | 26 de mayo | R.O. 508 | Acuerdo
Auditoria y/o Examenes Especiales; Predeterminacion y Notificacion de | de 2015 017-CG-
Responsabilidades, a Cargo de las Unidades Administrativas de Control, Unidades 2015
de Auditoria Interna y Compafiias Privadas de Auditoria Contratadas; Manual
General de Auditoria Gubernamental y de Auditoria Financiera; y, Normas
Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental aplicables y obligatorias en las entidades
y organismos del S.P. de control de CGE

2001 | Manual de Auditoria de Gestién para la Contraloria General del Estado y Entidades | 07 de | R.O. 469 | Acuerdo
y Organismos del Sector Publico sometidos a su control. diciembre 031-CG-

de 2001 2001

2015 | Reformas a normativa que hace referencia a la presentacion del Informe o Carta de | 21 de | R.O.570 | Acuerdo
Control Interno y disposicion de dar a conocer evaluacion de control interno | agosto  de 024-CG-
mediante comunicacion de resultados provisionales 2015 2015
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2001 | Manual de Auditoria Financiera Gubernamental 07 de | R.O. 407 | Acuerdo
septiembre 016-CG-
de 2001 2001
2015 | Reformas a normativa que hace referencia a la presentacion del Informe o Carta de | 21 de | R.O.570 | Acuerdo
Control Interno y disposicion de dar a conocer evaluacién de control interno | agosto  de 024-CG-
mediante comunicacion de resultados provisionales 2015 2015
2015 | Reformas a: Reglamento para la Elaboracion, Tramite y Aprobacion de Informes de | 26 de mayo | R.O. 508 | Acuerdo
Auditoria y/o Examenes Especiales; Predeterminacion y Notificacion de | de 2015 017-CG-
Responsabilidades, a Cargo de las Unidades Administrativas de Control, Unidades 2015
de Auditoria Interna y Comparfiias Privadas de Auditoria Contratadas; Manual
General de Auditoria Gubernamental y de Auditoria Financiera; y, Normas
Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental aplicables y obligatorias en las entidades
y organismos del S.P. de control de CGE
NORMAS
2009 | Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Publico y de | 14 de | R.O. 87 Acuerdo
las Personas Juridicas de Derecho Privado que Dispongan de Recursos Publicos diciembre 039-CG-
de 2009 2009
2014 | Reformas a las normas para la presentacion y control de las declaraciones | 18 de junio | R.O.270 | Acuerdo
patrimoniales juradas de 2014 029-CG-
2014
2002 | Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental, aplicables y obligatorias en las | 10 de | R.O. Acuerdo
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entidades y organismos del Sector Publico, sometidas al control de la Contraloria | octubre de | Edicion 019-CG-
General del Estado. 2002 Especial 6 | 2002
2015 | Reformas a normativa que hace referencia a la presentacion del Informe o Carta de | 21 de | R.O.570 | Acuerdo
Control Interno y disposicion de dar a conocer evaluacién de control interno | agosto  de 024-CG-
mediante comunicacion de resultados provisionales 2015 2015
2015 | Reformas a: Reglamento para la Elaboracion, Tramite y Aprobacion de Informes de | 26 de mayo | R.O. 508 | Acuerdo
Auditoria y/o Examenes Especiales; Predeterminacion y Notificacion de | de 2015 017-CG-
Responsabilidades, a Cargo de las Unidades Administrativas de Control, Unidades 2015
de Auditoria Interna y Compafiias Privadas de Auditoria Contratadas; Manual
General de Auditoria Gubernamental y de Auditoria Financiera; y, Normas
Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental aplicables y obligatorias en las entidades
y organismos del S.P. de control de CGE
INSTRUCTIVOS
2016 | Formatos e Instructivo para la emisidn de 6rdenes de trabajo para la ejecucion de la | 22 de | R.0.696 | Acuerdo
auditoria gubernamental febrero de 007-CG-
2016 2016
2016 | Reformas a los siguientes documentos: Reglamentos de Delegacién de | 03 de mayo | R.O. 746 | Acuerdo
Competencias para la Suscripcion de Documentos en el Ambito Administrativo y en | de 2016 015-CG-
el Ambito de Control; Reglamento Interno de Administracion del Talento Humano 2016

de la CGE; Formatos e Instructivo para la emision de ordenes de trabajo para la

ejecucion de la auditoria gubernamental; y, Reglamento para la elaboracion, tramite
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y aprobacion de informes de auditoria

OTROS
2012 | Codigo de Etica de la Contraloria General del Estado 02 de marzo | R.O. 652 | Acuerdo
de 2012 006-CG-
2012
2011 | Guia metodologica para auditoria de gestion 20 de | R.O.60 Acuerdo
diciembre 047-CG-
de 2011 2011
2009 | Se expide la Estructura para la formulacion de los Manuales Especificos de | 05 de | R.O. 40 Acuerdo
Auditoria Interna octubre de 031-CG-
2009 2009
2015 | Reformas a normativa que hace referencia a la presentacion del Informe o Carta de | 21 de | R.0.570
Control Interno y disposicion de dar a conocer evaluacion de control interno | agosto  de
mediante comunicacion de resultados provisionales 2015

Cuadro 1: Normativa legal
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1.2.8. Dependencia técnica y administrativa con la Contraloria General del Estado

En el Art. 14 reformado del Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria General
hace referencia a las actividades que desarrolla la Unidad de Auditoria Interna, ya que
éstas dependen técnica y administrativamente de la CGE, asi también lo manifiesta el
Art. 9 del Acuerdo 025-CG-2016, que se refiere a que la Unidades de Auditoria Interna
ejercen un control posterior el cual debe ser coordinado con la CGE, el cual se relaciona
directamente con la planificacion de la institucion para brindar asesoria, orientacion y

asistencia a la entidad.
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CAPITULO II: PLANIFICACION ANUAL DE LA UNIDAD DE AUDITORIA
INTERNA

2.1. PLANIFICACION ANUAL DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

El Articulo 16 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado establece que la
Contraloria General del Estado es el ente encargado de brindar asesoria a las unidades
de auditoria interna, tomando en consideracién las politicas emitidas por el Contralor
General del Estado para la realizacion del Plan Anual de Auditoria, el mismo que debe
ser presentado hasta el 30 de septiembre de cada afio.

En el Principio de Auditoria de Gestion-01 del Titulo Planificacion Anual de la
Auditoria Gubernamental de las Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental,
indica que las actividades se planifican aplicando criterios de importancia relativa,
riesgo y oportunidad por lo que los planes debe ser flexibles ya que pueden ser sujetos
de cambios, adicionalmente, se deben aprovechar los recursos que se disponen, asi
como la aplicacion de los examenes deberén concentrar esfuerzos para medir eficiencia,

eficacia, econdmica en la utilizacion de los recursos publicos.

El desempefio de la unidad, asi como las actividades necesarias para la gestion de éste

sera el complemento del Plan Anual de Auditoria y el cumplimiento de los objetivos.

2.1.1. Politicas emitidas por el Contralor

El Art. 8 literal b) Del Acuerdo 001-CGE 2012 de fecha 03 de enero de 2012 publicada
en Edicion Especial del R.O. 243 de 09 de febrero de 2012 del Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Contraloria General del Estado indica que las
politicas deben ser emitidas por el Contralor General del Estado, ésta fueron expedidas
en Acuerdo 001- CGE-2013 en el Plan Estratégico de la Contraloria General del Estado,

que esta en vigencia por el periodo comprendido entre el afio 2013 y 2017.

Con este antecedente, el Contralor General del Estado acuerda expedir el instructivo
para la aplicacion de las Politicas para la Planificacion, Ejecucion y Evaluacién de los
planes anuales de control para el afio 2016, con Acuerdo 028CGE-2015, siendo

obligatorio para todas las unidades administrativas de la CGE. Dentro del instructivo se
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deben tomar en consideracion las disposiciones legales, reglamentos, manuales,

acuerdos y politicas vigentes.

Y lo referente a la planificacion, se debe priorizar la ejecucion de las auditorias y
examenes especiales considerando criterios como caducidad, impactos sobre el Estado,

pedidos, denuncias y resultados de verificaciones preliminares.

Para la elaboracion del plan anual de control se debe incluir a todo el personal que
labora en la unidad de control, por lo que dentro de las Unidades de Auditoria Interna el
75% del tiempo disponible se destina a la ejecucion de las acciones de control de
arrastre y nuevas, el 15% para acciones imprevistas y el 10% para las actividades
complementarias, refiriéndose éstas a actividades de control vehicular y verificaciones

preliminares.

Las acciones de control son distribuidas para un tiempo de 365 dias, por lo que se
dividen estos dias para un promedio de tres acciones de control. Las acciones de control
programadas no superaran los 120 dias calendario, tiempo en el que estd incluida la
conferencia de resultados, ya que en este tiempo se debe tomar en cuenta los dias
asignados para vacaciones, capacitaciones y acciones de control distribuidas segun lo

sefialado en el parrafo anterior.

Las Unidades de Auditoria Interna deben realizar sus planificaciones en conjunto con
las Delegaciones Provinciales y Direcciones Regionales y ser enviado el Plan de
Control a la Direccion de Auditoria Interna para revision y consolidacion, y a su vez, en
el caso de CELEC EP, se debe enviar a las dependencias de la oficina matriz: Direccién
de Auditoria de Proyectos y Ambiental, Direccion de Auditoria de Sectores

Estratégicos, y segin su ubicacion a las Direcciones y Delegaciones segin cuadro

adjunto.
UNIDAD DE UBICACION DE LA | DELEGACION
NEGOCIO UNIDAD DE SEGUN UBICACION
NEGOCIO

Coca Codo Sinclair Pichincha Matriz CGE

Enerjubones Azuay Delegacion Provincial
del Azuay

Hidroagoyan Tungurahua Delegacion Provincial
de Tungurahua

Hidroazogues Cafiar Delegacion Provincial
del Canar
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Hidronacion Guayas Delegacion Provincial
del Guayas

Hidropaute Azuay Delegacion Provincial
del Azuay

Hidrotoapi Pichincha Matriz CGE

Electroguayas Guayas Delegacion Provincial
del Guayas

Termoesmeraldas Esmeraldas Delegacion Provincial
de Esmeraldas

Termogas Machala El Oro Delegacion Provincial
de El Oro

Termopichincha Pichincha Matriz CGE

Gensur Loja Delegacion Provincial
de Loja

Transelectric Pichincha Matriz CGE

Cuadro 2: Delegaciones y ubicacion de las unidades de negocio

En lo referente a la Ejecucion, los responsables de las unidades de control gestionaran
ante la maxima autoridad para que las acciones de control inicien en las fechas
programadas, cuando se realiza alguna ampliacion del plazo, sera dentro del 75% del
plazo asignado para la ejecucion de la accion de control, si una accion de control ha sido

suspendida y no se ha reiniciado en treinta dias se deberd fundamentar su cancelacion.

Los informes devueltos por las unidades de control deben ser remitidos con las

correcciones en un plazo maximo de cinco dias.

Para el seguimiento y la evaluacion, se deben tomar en cuenta los tiempos utilizados

realmente en cada orden de trabajo emitida.

2.1.2. Criterios de seleccién de las areas examinadas

Los criterios de seleccion son los pardmetros que la Unidad de Auditoria Interna
considera que son areas, componentes o rubros que deben ser incluidos en el Plan Anual
del Control, esto se lo realiza en funcién de la evaluacion de los riesgos institucionales y

del plan estratégico institucional.
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2.1.3. Aprobacion del plan

El Plan Anual de Control para el afio 2016 de las unidades de control externo y de las
unidades de auditoria interna de la Contraloria General del Estado fue aprobado el 10 de
diciembre de 2015 en el que se detalla que debe haber coordinacion entre las unidades
de control de la Contraloria General del Estado y las Unidades de Auditoria Interna con

el objetivo de no duplicar la ejecucién de las acciones de control.

Para la elaboracion del plan anual se debe tomar en consideracion las areas a examinar,
las actividades, pudiendo ser de arrastre o planificadas, la modalidad de auditoria, su
alcance, asi como las fechas en las que se ejecutara la accion de control y los recursos

que se asignen.

Las Unidades de Auditoria Interna deben presentar mediante oficio a la delegacion
correspondiente su Plan Anual de Trabajo hasta el 30 de septiembre de cada afio y

registrarlo en el sistema de la CGE.

Las acciones de control deben ser planificadas en base a 219 dias, ya que de los 365 dias
calendario se deben considerar que: 15 dias son para capacitacion, 15 dias para
vacaciones, 7 para feriados y 104 para sabados y domingos.

Dentro del Plan mencionado, las Unidades de Auditoria Interna deben apoyar la

ejecucidn del control vehicular.

2.1.4. Control y Evaluacion del Plan Anual

Cada unidad de control debe realizar una autoevaluacién semestral, en donde se

estudien los tiempos, la calidad y el logro de los objetivos que sean establecidos.

2.2. Planificacion de la Auditoria

La planificacion de auditoria se fundamenta en las Politicas emitidas por el Contralor
General del Estado y por el Art. 24 de la LOCGE que indica que “el ejercicio de la

auditoria gubernamental sera objeto de planificacion previa y de evaluacion posterior.”
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Esta planificacion debe ser la adecuada para que se conozcan los problemas potenciales,
se evalue el nivel de riesgo y se obtenga la informacion necesaria para cumplir con los

principios de eficiencia, economica, objetividad y oportunidad.
El auditor debe conocer los siguientes aspectos:

- Conocimiento de la entidad, programa o actividad por auditar

- Comprension de los sistemas de informacion, administrativa, financiera y de
control interno

- Riesgo e importancia relativa

- Naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos

- Coordinacion, direccion, supervision y revision

La ejecucion de las auditorias depende de la planificacion preliminar que es el enfoque
general y la planificacion especifica que es la informacién completa e integral de la

auditoria.

2.2.1. Orden de trabajo
El Articulo 89 de la LOCGE hace referencia al personal ejecutor, es decir, al equipo de

auditoria, el cual debe ser multidisciplinario.

Tomando resefia las Normas de Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental, en sus
Normas Relacionadas con la Planificacion de la Auditoria Gubernamental, en su P.A.G.
3 Designacién de Equipo Auditoria, se explica que una vez aprobado el plan de
auditoria, y mediante una orden de trabajo se designa a los auditores responsables y a su

equipo.

Esta Norma sefialada en el parrafo anterior indica un formato que debe cumplir, por lo

que dentro de la orden de trabajo debe constar:

- Fecha de emisidn

- Identificacion de la institucion a ser examinada

- El objetivo general del examen

- Elalcance o periodo a ser examinado

- Nomina del personal que inicialmente integra el equipo

- El tiempo determinado para el trabajo, incluido la elaboracién del informe
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- Alguna instruccién especifica, (de ser necesario)

- Determinar que los resultados sean presentados mediante el informe
correspondiente y, si es posible el Memorando de Antecedentes.

- Si amerita, incorporar el personal multidisciplinario, esto como consecuencia de

la verificacion preliminar.

Para la formacion del equipo se debe considerar ciertos criterios:

- Rotacion del personal para diferentes auditorias
- Continuidad del personal hasta la finalizacion de la auditoria
- Independencia de criterio

- Equilibrio en la carga de trabajo

2.2.2. Notificacion de accién de control

El Articulo 341 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, indica los derechos de
igualdad y proteccidn asi como garantizar el cumplimiento por parte de las autoridades.
Asi como también todo proceso asegurara el derecho al debido proceso, es decir, dar
cumplimiento a las normas y derechos de las partes, presumir la inocencia hasta que no
se declare la responsabilidad y como derecho constitucional es la defensa en cualquier

etapa del proceso.

La LOCGE, en su Art. 90, indica que se debe notificar a las autoridades, funcionarios,
servidores, ex servidores y demas personas vinculadas con el examen. Si,surgen
personas involucradas y no han sido notificadas, se podra realizar la notificacion
correspondiente proporcionandoles las facilidades para ejerzan su derecho de defensa.

En el transcurso del examen debe existir una comunicacion con las personas auditadas,
y al finalizar los trabajos de auditoria de campo se debe dejar constancia de la
comunicacion de resultados y la conferencia de resultados segun los términos previstos

por la Ley.
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2.2.3. Archivo permanente

El archivo permanente se encuentra conformado por informacion de uso frecuente,
considerandose como el punto inicial para conocer a la entidad, es por esto que el
archivo debe mantenerse organizado, administrado, custodiado y actualizado con el
objetivo de que las auditorias se desarrollen de manera eficiente, y su mantenimiento es

responsabilidad del titular de la unidad.

Al ser documentos de importancia en la organizacion, se debe facilitar su comprension y
la utilizacion en bases de datos accesibles, asi como también se debe actualizar por lo

menos una vez al afio, ya que la informacion debe ser del dltimo ejercicio terminado.
El archivo permanente se encuentra estructurado en dos partes:
- Primera parte: Informacion general

- Segunda Parte: Organizacion de los sistemas operativos

2.2.4. Planificacion preliminar

La orden de trabajo es la raiz para la planificacion preliminar, se realiza una guia para la
visita a la entidad lo que permitira recopilar la informacion y realizar una evaluacion de
control interno para determinar el enfoque que se dard, ésta investigacion debe ser
recolectada por el supervisor y jefe de equipo mediante técnicas que generalmente son
la entrevista, observacion y revision selectiva, por lo que debe proporcionar los

siguientes datos:

Conocimiento de la institucion y naturaleza juridica: Misién, vision, metas,

objetivos, principales actividades, politicas y practicas administrativas y

financieras.

- Avances y/o evaluaciones realizadas dentro de la entidad

- Determinar el grado de confiabilidad de la informacion financiera y
administrativa, asi como su organizacion y sus responsables.

- Informacion respecto a los sistemas informaticos.

- Asuntos de importancia que requieran ser conocidos por el auditor

- Identificacion de las fuentes y montos de financiamiento de operaciones

- ldentificacién de los principales funcionarios
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- Conocimiento de los indicadores de gestién de la entidad

Como resultado de estos datos se proporciona un informe o reporte que servira de

respaldo para el examen y sera respaldado en los papeles de trabajo.

La planificacion preliminar es un trabajo que presenta un equilibrio en los
procedimientos basandose en los conocimientos adquiridos, ya que estos servirdn como

base para que la auditoria tenga éxito y para obtener un fortalecimiento institucional.

Las Unidades de Auditoria Interna conocen la entidad, por lo que no es necesario
extenderse mucho tiempo en lo que se refiere a la planificacion preliminar, sino mas

bien abordar las siguientes etapas.

2.2.5. Planificacion especifica

La planificacion especifica se basa en los conocimientos adquiridos en la planificacion
preliminar que se complementa con los procedimientos que se llevaran a cabo en la
ejecucion de la auditoria. Esta planificacion incluye la evaluacion de los resultados de la

gestion, y es obligatoria ya que permite calificar los riesgos.

Hay varios elementos que intervienen en esta fase:

Objetivo de la auditoria, reporte del conocimiento y evaluacion del control

interno

Recopilacion de informacion segun las necesidades

Matriz de los factores de riesgo, su enfoque y los sistemas de informacion

Resultados obtenidos de la evaluacion del control interno

De la planificacion especifica se obtiene:

- Programas especificos para aplicar en la auditoria

- Plan de muestreo

- Requerimientos de recursos humanos, distribucion y sus tiempos (ajustados
segun la orden de trabajo)

- Uso de técnicas de auditoria por medio de sistemas informaticos

- Memorando de planeamiento

- Papeles de trabajo
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- Informe de evaluacién del control interno

Por lo tanto, la planificacion especifica contiene: propdsito, muestras a examinar,
procedimientos de auditoria relacionados con la evaluacion del control interno y los

componentes del reporte de la planificacion preliminar.

2.3. Control Interno

2.3.1. Marco Conceptual

La LOCGE en su articulo 9 indica que éste es el proceso que debe proporcionar
seguridad razonable con el objetivo de que se protejan los recursos del Estado, asi como
también se aplique a las entidades privadas que manejen recursos publicos a fin de que

se cumplan con los objetivos institucionales.

Dentro de las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector
Publico y de las Personas Juridicas de Derecho Privado que Dispongan de Recursos
Publicos enmarcadas en el Acuerdo 039-CGE-2009 emitido por el Sr. Contralor
General del Estado con fecha 16 de noviembre de 2009 y publicada en el R.O. 78 de 01
de diciembre de 2009 y Suplemento del R.O. 87 de 14 de diciembre de 2009 y sus
respectivas reformas indica que el proceso integral del Control Interno es de
responsabilidad de cada una de las instituciones del Estado y de quienes dispongan de

SUS recursos.

Para que el control interno cumpla con su objetivo se deben organizar las actividades en

administrativas o de apoyo, financieras, operativas y ambientales.

El control interno esta conformado por elementos, éstos se detallan en el Articulo 9 de
la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado y en el Manual General de

Auditoria Gubernamental:

e Entorno del control.

e La Organizacion.

e Laidoneidad del personal.

e El cumplimiento de los objetivos institucionales.

e Los riesgos institucionales en el logro de tales objetivos y las medidas adoptadas

para afrontarlos.

32



Sistema de informacion.
Cumplimiento de las normas juridicas y técnicas.

Correccion de las deficiencias de control.

El control interno estd compuesto por objetivos segun el Acuerdo 039-CGE-2009 que

detallan las Normas de Control Interno.

Promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones bajo principios
éticos y de transparencia.

Garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacion.

Cumplir con las disposiciones legales y la normativa de la entidad para otorgar
bienes y servicios publicos de calidad.

Proteger y conservar el patrimonio puablico contra pérdida, despilfarro, uso

indebido, irregularidad o acto ilegal.

2.3.2. Evaluacion de Control Interno y los Riesgos relacionados.

El control interno se compone por los tiempos de control que pueden ser: previos,

continuos y posteriores:

a)

b)

Control previo: Las entidades publicas y quienes manejen recursos del Estado,
deben analizar las actividades institucionales propuestas antes de su realizacion,
con el objetivo de que estan cumplan con los principios, planes y presupuestos
de la institucion.

Control continuo: de manera continua se deben inspeccionar y constatar que se
estén cumpliendo, y que éstos se presten de acuerdo a la Ley, contratos y
autorizaciones dadas.

Control posterior: Se lo aplica posterior a la ejecucién, y son las unidades de

Auditoria Interna las encargadas de este control.

Para la evaluacion del control interno, se debe analizar el contexto de la institucion en

funcién de:

Tamaro de la entidad

Organizacion de la entidad y caracteristicas

Naturaleza de las operaciones de la entidad

Diversidad y complejidad de las operaciones de la entidad
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e Los métodos de la entidad para transmitir, procesar, mantener y obtener acceso a
la informacion

e Requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

Fundamentandose en los elementos del control interno y analizando el contexto del
parrafo anterior, se deben identificar los tipos de errores potenciales, considerar los

riesgos y disefiar las pruebas sustantivas.

En lo referente a las Normas de Auditoria Gubernamental, en el Principio de Auditoria
de Gubernamental N°. 6, de titulo Evaluacion del Riesgo, indica que el auditor es el
encargado de manejar correctamente los sistemas para direccionar correctamente el

enfoque de la auditoria.
Los riesgos de auditoria son:

- Riesgo inherente: esta se fundamenta en los errores en lo que se haya podido
incurrir en la gestion administrativa y financiera dentro de una entidad, y tiene
relacion directa con el contexto global.

- Riesgo de control: se basa en los procesos incluyendo los de la Unidad de
Auditoria Interna, que no se puedan prevenir o detectar oportunamente, éstos
inciden directamente en los componentes.

- Riesgos de deteccion: Son procedimientos insuficientes para detectar los errores.

Se utiliza una matriz que incluye el componente analizado, los riesgos y su calificacion,

enfoque esperado de la auditoria e instrucciones para la ejecucion de la auditoria

Segln el Principio de Auditoria Gubernamental 07, de las Normas de Auditoria
Gubernamental, detalla que el estudio y evaluacion del control interno deben alinearse
al objetivo general de la auditoria y los objetivos especificos del examen, aplicables

para:

- Auditoria financiera y exdmenes especiales se evaltan los controles establecidos
para proteger los recursos y la integridad de la informacion financiera
- Auditoria de gestion se evallan los sistemas y procedimientos para la ejecucion

de las actividades de una forma eficiente, efectiva y econémica

Las evidencias del control interno en relacion a la efectividad se obtienen a partir de:

- Una opinion de los controles internos al término del periodo auditado.
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- Evaluar el riesgo y la efectividad de los controles de cumplimiento durante el

proceso auditado.

2.3.3. Indicadores
El Art. 77 de la LOCGE explica que los Ministros del Estado y las maximas autoridades
son responsables de los actos, contratos, resoluciones originarios por su autoridad, y

ademas se establecen ciertas atribuciones y obligaciones especificas como:

- Los responsables deben establecer indicadores de gestion, medidas de
desempefio u otros factores para evaluar el cumplimiento de fines y objetivos,
eficiencia de la gestion institucional y rendimiento de cada uno de los
servidores.

- Informar sobre los resultados obtenidos compardndolos cualitativa vy

cuantitativamente por medio de los indicadores, sus criterios y medidas.

A través de la gestion de riesgos y mediante los indicadores se obtiene informacion
relevante que permite analizar si se estan cumpliendo los parametros planteados por la
entidad.

Hoy en dia, se utilizan los indicadores basandose en el GPR o Gobierno por resultados,
el cual se fundamenta en incrementar la disponibilidad del sistema nacional
interconectado con los sistemas que se utilizan en CELEC EP; en razon de la
productividad, operacion 'y mantenimiento, los proyectos de expansion,
telecomunicaciones, proyectos, adquisiciones, inventarios y bodegas, comunicacién
gestién organizacional, gestion social y ambiental, juridico, servicios generales, gestion
de seguridad y salud laboral, talento humano y financiero. Los resultados basados en
este procedimiento son generar los resultados para que el sistema tanto de la institucion
como el enlace con las demas instituciones funcionencorrectamente y se esté actuando

con eficiencia, eficacia, en relacion del buen uso de los recursos.
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2.3.4. Evaluacion global de los sistemas de informacion computarizados

En las Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental, en el principio que hace
referencia a la comprension global de los sistemas de informacion computarizados
(PAG. 9), indica que los auditores por si mismos o con un especialista de los sistemas
de informacion deben determinar los controles necesarios para realizar una evaluacion

de control interno.

En el caso, de CELEC EP, se cuenta con la colaboracion del personal del &rea
informatica, mientras que los auditores y sus equipos son los encargados de realizar el

procesamiento, almacenamiento y comunicacion de la auditoria.

2.3.5. Plan de muestreo

En las NEAG, en el EAG. 06 referente al Muestreo en la Auditoria Gubernamental, se
detalla que el plan de muestreo es aplicable para seleccionar un porcentaje o un valor
representativo del universo por medio de métodos estadisticos y no estadisticos, entre

estos se indican:
Estadisticos:

- Al azar: Todas las unidades tienen la misma probabilidad de seleccion

- Sistematica: dentro de un intervalo se escogen “n” unidades que seran
seleccionadas al azar

- Por células: Es la mezcla de los dos métodos anteriores, se basa en un grupo

dividido de igual magnitud y se selecciona al azar una partida de cada célula.

No estadisticos, que carecen de la posibilidad de medir el riesgo:

- Seleccion de cada unidad en base a un criterio, juicio o informacion
- Seleccién de bloques que consiste en escoger varias unidades de forma

secuencial

Para disefiar el plan de muestreo se consideran los siguientes factores:

- Determinar el propdsito de la prueba: se aplican a la evidencia documental por
medio de técnicas de muestreo en las pruebas de control, las cuales se

determinan si la entidad ha cumplido con las politicas.
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- El universo de la muestra: la muestra que se utilice para el examen debe ser
completa, ya que es la que brindara la efectividad y el correcto cumplimiento del
objetivo de la auditoria. Para definir esta muestra se debe conocer: el total de la
poblacion, el periodo cubierto y la unidad de muestreo.

- Procedimientos de la auditoria a aplicar: cuando se utilizan los métodos
estadisticos 0 no estadisticos se debe seleccionar la muestra, los procedimientos
y a partir de esto se procede con la evaluacion de los resultados con el fin de
determinar si los procedimientos se estan cumpliendo de acuerdo a las Normas

de Control Interno y prever suficiente evidencia.

2.3.6. Programas de auditoria.
El programa de auditoria es una guia de los procedimientos a ser aplicados durante la
auditoria asi como su extensién, son esquemas que se presentan por adelantado y que

seran los que direccionen el desarrollo del mismo.

Entre los propositos del programa de auditoria se encuentran:

Proporcionar al equipo de trabajo un plan sisteméatico de cada componente a

examinarse.

- Responsabilizar al equipo el cumplimiento de cada trabajo realizado.

- Servir como registro cronoldgico para las actividades sin desconocer
procedimientos basicos.

- Facilitar la revision del trabajo al jefe de equipo y supervisor

- Constituir el registro del trabajo desarrollo y la evidencia del mismo.

La elaboracion del programa de auditoria es responsabilidad del supervisor y auditor

jefe de equipo y debe llevar toda la informacion que se ha recopilado del:

- Archivo permanente y corriente
- Planificacién preliminar
- Planificacion especifica

- Demas datos disponibles

Las funciones de los responsables son distribuir el trabajo y dar cumplimiento a la

ejecucidn, efectuando revisiones periddicas y ajustes.
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Los programas de auditoria son flexibles, ya que ciertos procedimientos pueden resultar
innecesarios, y estos cambios deben ser discutidos por los miembros del equipo y deben

constar en la hoja de supervision respectiva.

En los Programas de Auditoria, de las Normas Relativas a la Ejecucion de la Auditoria
Gubernamental indica que el auditor interno es quien considera las evaluaciones de los
riesgos, los tiempos de pruebas de controles y de procedimientos sustantivos, los que

deben contener:

- Propdsito de la auditoria
- Muestras para examinar
- Procedimientos a emplearse

- Fuentes de informacion

2.3.7. Memorando de planificacion especifica
Es un resumen de la informacién mas relevante de la entidad auditada, en el que se

detallan antecedentes, organizacion, resultados anteriores y actuales.

El Memorando de planificacion especifica contiene:

Referencia de la planificacion preliminar

Objetivos especificos por drea 0 componentes

Resumen de la evaluacion del control interno

Evaluacion y calificacion de riesgos de auditoria

2.4. Ejecucion de la Auditoria
La ejecucidén de la auditoria inicia cuando se han seleccionado los componentes,
procedimientos y conjuntamente con los programas de auditorias se espera obtener una
evidencia que permita demostrar la veracidad de los resultados.

La fase de ejecucion esta compuesta por el 60% del total del tiempo estimado para la
auditoria, en el cual el 50% se destinada para desarrollar los hallazgos y conclusiones y

el restante para la comunicacién de resultados a los funcionarios de la entidad.
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La ejecucion de la auditoria debe estar relacionada estrictamente con leyes y
reglamentos, por lo que el auditor debe tener un conocimiento aplicable para que la

auditoria se desarrolle correctamente.

2.4.1. Pruebas de auditoria
Las pruebas de auditoria brindan la informacion necesaria para que la evidencia
respalde la informacion requerida en el examen, estas pueden ser de dos tipos: pruebas

de control y pruebas sustantivas:

Las pruebas de control hacen referencia a los adecuados controles que se estén
efectuando, lo cual divide a dos tipos: las pruebas de cumplimiento y las pruebas de
observacién. En lo que se refiere a las pruebas de cumplimiento, éstas se encargan de
que los controles se estén efectuando tal como estan detallados por la entidad, mientras

que las pruebas de observacion se dan por la falta de documentacion.

Para las pruebas de controles se pueden utilizar las indagaciones y opiniones, pruebas de

diagndstico, observaciones, actualizacion de sistemas, entre otros.

Para el caso de las pruebas sustantivas, se dispone de evidencia directa por parte de
documentos de la entidad e incluyen opiniones de los funcionarios.

Las pruebas de auditoria son la seleccion de técnicas y herramientas mas adecuadas,
éstos son métodos de investigacion, y seran las que permitan obtener elementos de
juicio a la entidad, se debe definir la naturaleza de la prueba, el alcance y el tiempo

necesario para cumplir con la auditoria.

Las técnicas son determinadas en la fase de planeamiento y programacién, y al ser
aplicadas se convertiran en procedimientos de auditoria, se clasifican en base a la accion

que se va a efectuar:

- Técnicas de verificacién ocular:
e Comparacion
e Observacion
¢ Reuvision selectiva
e Rastreo

- Técnicas de verificacion verbal:
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¢ Indagacion
- Técnicas de verificacion escrita:
e Analisis
e Conciliacion
e Confirmacion
- Técnicas de verificacién documental:
e Comprobacion
e Computacion
- Técnicas de verificacion fisica:

e Inspeccion

2.4.2. Hallazgos de auditoria
Los hallazgos son las debilidades del control interno, es decir los hechos y la
informacion que han sido detectadas por el auditor y, que para su juicio requiere de un

analisis, por lo que se cuenta con los siguientes elementos:

- Condicién: Hace referencia a la situacion actual de lo que el auditor ha
examinado.

- Criterio: Trata de la medicion que se dé a un hecho o situacion por parte del
auditor.

- Efecto: Es el resultado que se dé por la condicion dada.

- Causa: Razon por la cual ocurri6 la condicion

2.4.3. Evidencia de la auditoria

Las evidencias de auditoria son los hechos comprobados, y sus caracteristicas son

- Suficiente: Cuando los resultados proporcionan seguridad razonable para que se
proyecte con un minimo riesgo.
- Competente: La informacion debe ser valida y confiable.

- Pertinente: Relacion que existe entre la evidencia y su uso.

El auditor debe tener evidencias de diferentes fuentes y de distinta naturaleza para poder

sustentar su criterio.
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Las evidencias se clasifican en:

-Fisica: Se obtienen mediante la inspeccion y observacion directa de actividades, bienes,
documentos Y registros, que serdn presentados en fotografias, memorando, cuadros, etc.

- Testimonial: Son declaraciones realizadas por servidores publicos o terceros durante la
ejecucion de la auditoria que tienen relacion con los hechos identificados

- Documental: Es la informacion que se encuentra en documentos de la administracion

relacionada tanto con los usuarios externos como internos.

- Analiticas: Se refiere al andlisis de la informacion con el juicio profesional que tiene el

auditor.

2.4.4. Papeles de trabajo
Los papeles de trabajo es el conjunto de cédulas y documentos que se han recopilado en
el desarrollo de la auditoria, que sirven como evidencias, las que deben tener las
caracteristicas de ser suficientes, competentes y pertinentes al trabajo realizado, ademas
de que deben respaldar las opiniones, hallazgos, conclusiones y recomendaciones de los

informes.

Los papeles de trabajo segun el Manual General de Auditoria Gubernamental dependen

de los factores:

La naturaleza de la tarea que se va a realizar

La condicién del area, programa o entidad a ser examinada

El grado de seguridad en los controles internos

La necesidad de supervision y control de la auditoria.”’(pag. 136)

Y, tiene caracteristicas generales:

- Deben ser documento claros, concisos Yy precisos que permitan un fécil
entendimiento

- Se deben incluir Gnicamente los datos exigidos por el auditor

- La informacion que se dispone es confidencial por lo que es responsabilidad de

la unidad operativa.
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En el Manual General de Auditoria Gubernamental indica que los papeles de trabajo

tienen los siguientes objetivos:

Principales

a) Ayudar a la planificacion de la auditoria

b) Redactar y sustentar el informe de auditoria

C) Facilitar, registrar la informacién reunida y documentar las desviaciones
encontradas en la auditoria.

d) Sentar las bases para el control de calidad y demostrar el cumplimiento de las
normas de auditoria

e) Defender las demandas, los juicios y otras acciones judiciales

f) Poner en evidencia la idoneidad profesional del personal de auditoria

Secundarios

a)

b)

d)

Ayudar al auditor en el desarrollo de su trabajo.

Facilitar la supervision y permitir que el trabajo ejecutado pueda ser revisado por

terceros.

Constituir un elemento para la programacion de examenes posteriores en la
misma entidad o en otras similares, por tal motivo en los legajos se incluiran los
papeles de trabajo que se denominaran "Asuntos importantes para futuros

examenes", con informacion para ese fin.

Los papeles de trabajo permitiran informar a los funcionarios y empleados de la
entidad, sobre las desviaciones observadas y otros aspectos de interés sobre la
gestion institucional, lo que se concretard igualmente en las conclusiones y

recomendaciones.

Los papeles de trabajo, preparados con habilidad y destreza profesional, sirven
como evidencia del trabajo del auditor y de defensa contra posibles litigios o

cargos en su contra. (pag. 22)
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Los papeles de trabajo estan en funcion de los comentarios, evidencias y criterios
emitidos por el auditor, es por ello, que es un trabajo programado en el que Unicamente

se tendré informacion atil que servira como sustento del informe.

Un papel de trabajo estd completo cuando toda su informacion y datos respaldan los

comentarios, conclusiones y recomendaciones del informe.
El contenido bésico de los papeles de trabajo es:

- Nombre de la entidad, programa, area o actividad a auditar segun los
componentes detallados en la planificacion.

- Titulo del papel de trabajo

- Indice de identificacion

- Fecha de aplicacion de los procedimientos de auditoria

- Referencia o explicacion del objetivo del papel de trabajo

- Descripcion de la actividad realizada y los resultados obtenidos.

- Fuente de informacion utilizada

- Base de seleccion de la muestra verificada

- Referencia cruzada de los datos importantes entre los papeles de trabajo

- Conclusion o conclusiones a las que se llegaron

- Rdbrica e iniciales de la persona que prepar6 y la fecha de conclusion

- Evidencia de la revision efectuada por el jefe de equipo y supervisor.

Los papeles de trabajo de auditorias anteriores son utiles, ya que permiten conocer

hechos pasados Y si estos han sido corregidos.

Las marcas de auditoria son signos o simbolos del auditor para identificar
procedimientos, tareas, pruebas realizadas dentro del examen. Existen dos grupos: a)
Marcas con significado uniforme a través de todos los papeles de trabajo, y b) con

distinto significado a criterio del auditor.
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Las marcas de auditorias que constan en los manuales de Auditoria son:

SIMBOLO SIGNIFICADO

\ Tomado de y/o chequeado

S Documentacion sustentatoria
A Transaccion rastreada

? Comprobado sumas

Verificacion posterior

Confirmado

No autorizado

Inspeccion fisica

M Q9 2| O >

Calculos

Cuadro 3: Marcas de auditoria
Fuente: Manual de Auditoria Financiera, Manual de Auditoria de Gestion

Elaborado por: Autor

La informacion constante en los papeles de trabajo debe ser ordenada, por lo que,

normalmente se escribe el indice en el angulo superior derecho de cada hoja, para

mejorar el archivo de la documentacion, por lo que se deben identificar los grupos,

contenidos e indices a utilizarse en la auditoria.

GRUPOS INDICES
a. ARCHIVO PERMANENTE
Primera parte: Informacién general PA,PB.PC

Segunda parte: Organizacion de los sistemas operativos | PXA, PXB, PXC

b. ARCHIVO DE PLANIFICACION

Primera parte: Administracion de la Auditoria AD
Segunda parte: Planificacion preliminar PP
Tercera parte: Planificacion especifica PE
Cuarta parte: Supervision SU

c. Archivo Corriente
Primera parte: Informacion resumen y control L II, II1...

Segunda parte: Documentacion del trabajo IFSIG

1. Informacion financiera proporcionada por la entidad | A,B...Z
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2. Documentos por componente analizado Al,Bl...Z1
Sumaria hoja resumen de hallazgos A2/n,B2/N...Zn/n
Programa especifico de auditoria

Papeles de trabajo que respalden resultados

Cuadro 4: Indices a utilizarse en la Auditoria

Fuente: Manual de Auditoria Financiera

Elaborado por: Autor

La auditoria es un proceso continuo de informacion documental es por ello que se deben

seguir ciertos criterios con la estructura definida en los papeles de trabajo al iniciar el

examen:

Planificacion Preliminar PP

Planificacion Especifica PE

Ejecucion del Trabajo ET

Comunicacion de resultados CR

Estructurar el contenido de los papeles de trabajo en cada una de las fases,
considerando los componentes relevantes

Utilizar correctamente los indices en cada una de las fases

Desglosar en varios expedientes por componentes para un mejor manejo de la
informacién

Mantener la informacidn independiente hasta concluir el examen.

Agrupar los expedientes de tal forma que sea manejable su archivo y posterior
consulta

Concluida la auditoria, se deben numerar todos los papeles de trabajo

Para el archivo de los papeles de trabajo se utiliza:

Archivo permanente: Mantiene la informacidn general, ya que es un punto de
partida para iniciar una auditoria

Archivo de planificacion: Se archiva la informacion de la naturaleza, alcance y
objetivo de la auditoria a ejecutarse, es decir, la fase de planificacion preliminar
y especifica.

Archivo corriente: Documenta la auditoria en funcion de los lineamientos

detallados
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2.4.5. Verificacion de los eventos subsecuentes de la auditoria gubernamental.
La verificacion de eventos subsecuentes en la auditoria gubernamental es determinar si
los sucesos importantes han afectado a la entidad auditada, y si han sido reconocidos y
tratados correctamente por parte del auditor. Los hechos que suceden después la

emision del informe deben ser considerados para la siguiente auditoria.

2.4.6. Comunicacion en el transcurso de la auditoria
En el Art. 76 detalla expresamente que se debe aplicar el debido proceso en todos los
actos emanados de la administracion publica en los cuales se hallan derechos y
obligaciones por parte de las personas, y éstas disponen de este recurso para poder

defenderse considerando las garantias basicas anunciadas en la Carta Magna.

El Art. 90 de la LOCGE indica que el auditor y su equipo deben mantener la
comunicacion con todos los funcionarios de la entidad, ex funcionarios y con todas las
personas que se encuentren involucradas con la auditoria, ya que, segun lo que dispone
el Art. 22 del Reglamento de la LOCGE, durante la accion de control los servidores
tiene la oportunidad de presentar pruebas y descargos referentes a los asuntos que se los

atribuya.

Asi como también, al finalizar el estudio y/o analisis de la actividad, se deben
comunicar a los involucrados los hallazgos para que presenten sus aclaraciones o
comentarios, tomando en consideracién, que tienen acceso a esta informacion

unicamente las personas que se encuentran involucradas y las autoridades de la entidad.

En el Art. 22 del Reglamento de la LOCGE indica que durante la ejecucion de la
auditoria, se pueden corregir algunos hechos, para lo que se debe comunicar
oportunamente a las autoridades para que se tomen acciones correctivas, tomando como

evidencia para presentar en el informe final.

La comunicacion efectiva dentro de la ejecucion permite que el curso del examen se
desarrolle mejor, ya que se dispondra de informacion durante la accién de control

permitiendo que se presente Unicamente la informacion necesaria.

46



2.5. Supervision

2.5.1. Importancia
La supervision se fundamenta en dirigir a un grupo de personas sobre las cuales existe
una autoridad, se fundamenta que se deben cumplir los preceptos con eficiencia,
eficacia y productividad, con el objetivo de brindar una auditoria que cumpla con las

disposiciones legales y vigentes.

2.5.2. Niveles de Supervision
El trabajo que se realiza en la acciones de control debe ser de calidad y ser supervisado
en cada una de las fases, desde el inicio de la accidn hasta la aprobacion del informe. El
jefe de equipo y el supervisor son las personas encargadas de que la auditoria se

desarrolle correctamente.

En todas las fases de la auditoria se realiza el control de calidad de, las personas
encargadas de la supervision de la auditoria son el supervisor y el jefe de equipo,

quienes tienen funciones detalladas:

El supervisor de auditoria es la persona encargada de la coordinacion permanente entre
los equipos de auditoria y la direccion que supervisa. Entre sus principales funciones se

encuentran:

a) Preparar y aplicar los programas de supervision en todos los procesos de
auditoria.

b) Mantener una responsabilidad compartida con el jefe de quipo en todas las fases,
especialmente en la planificacion preliminar y planificacion especifica.

c) Conocer a la entidad en la que va a laborar para que la supervision sea adecuada.

d) Supervisar periédicamente las actividades que este realizado en el equipo de
trabajo, asi como absolver dudas y requerimientos.

e) Informar sobre el avance del trabajo realizado.

f) Analizar y tomar decisiones sobre la falta de informacién, ampliaciones o
reducciones de los procedimientos durante la ejecucién de la auditoria.

g) Dirigir las reuniones con los funcionarios de la entidad para discutir los

resultados parciales o finales del examen.
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h)

)
K)

1)

Informar al jefe de la unidad operativa sobre los hallazgos encontrados y las
medidas correctivas que se ha propuesto, y de haber sido implementadas sus
resultados.

Revisar el borrador de informe antes y después de la comunicacion de
resultados.

Presentar al jefe de la unidad operativa un informe de supervision

Presentar el informe final, memorando de antecedentes, sintesis, papeles del
trabajo.

Cumplir las disposiciones legales y normativa vigente.

Mientras que, el auditor jefe de equipo debe administrar y dirigir a los miembros del

grupo, tomando en consideracion los criterios establecidos por los niveles jerarquicos, y

el auditor jefe de equipo tienes algunas funciones:

a)
b)

c)
d)

f)

9)

Mantener la responsabilidad compartida.

Elaborar con el supervisor la planificacion preliminar y definitiva

Comunicar el inicio de la accion de control.

Dirigir al equipo de trabajo para que se realicen correctamente la orden de
trabajo, planificacion especifica, muestras y estructuras, considerando los
objetivos y el alcance.

Incentivar la participacion y distribuir equitativamente las funciones a todos los
miembros del grupo.

Revisar la correcta aplicacion de los programas, de los papeles de trabajo y sus
evidencias que deben ser suficientes, competentes y pertinentes.

Coordinar con el supervisor la estructura del borrador de informe final de la

auditoria.

2.5.3. Supervision y Control de la Calidad en las Fases de la Auditoria

El control de calidad brinda una seguridad razonable para que se cumplan correctamente

con los procesos y fases de la auditoria. ES importante que durante las fases de

planificacion, ejecucion y comunicacion de resultados se establezcan ciertos elementos

de control de calidad:
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1. Independencia:

Se establece que no debe haber vinculaciones familiares con los funcionarios de la
entidad o proyecto examinado, asi como también que no existan conflictos de interés

con los servidores a ser auditados o con la entidad.

2. Asignacion de personal:

El personal encargado de la accion de control debe ser personal capacitado para la
realizacion de la accion de control, tomando en cuenta su competencia y distribuyendo

equitativamente el trabajo a los miembros del equipo.

3. Consultas:

Las unidades administrativas o los funcionarios deben mantenerse informados para lo
cual requieren de toda la informacidn necesaria para contribuir con la mejora de la

calidad de la auditoria.
4. Supervision:

La supervision debe estar en toda la realizacion de la accion de control para que las
actividades estén reguladas con la normativa vigente con el objeto de que la auditoria
esta direccionada correctamente con la aplicacion de procedimientos, papeles de trabajo,
pruebas de auditoria y la respectiva comunicacién de resultados.

5. Desarrollo Profesional

Acumular mayores conocimientos, brindar capacitacion continua es importante para los

auditores para que puedan aplicar su instruccién durante la préctica de la auditoria.

6. Evaluaciones

Las evaluaciones deben ser periodicas para analizar los procedimientos realizados y

mejorar los estandares de rendimientos de los miembros de auditoria.
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2.5.4. Coordinacion con la Direccién de Coordinacion de Auditorias Internas de la

Contraloria

La Coordinacion para el procedimiento de revision de los informes es el siguiente:

1. La Unidad de Auditoria Interna realiza la accién de control solicitada mediante
orden de trabajo

2. El Supervisor Provincial de Coordinacion de Auditorias Internas de cada
Delegacion es el encargado de supervisar cada una de las fases de los examenes
realizados por el equipo de trabajo mediante el Plan de Supervision de las acciones
de control.

3. Una vez culminada la realizacion del borrador del informe, mediante oficio se
solicita al Delegado Provincial su revisién y aprobacion previa lectura, para lo cual
se deben adjuntar todos los documentos de sustento del expediente.

4. En tarea conjunta, el Delegado Provincial y el Supervisor Provincial de Auditorias
Internas revisan el borrador, y en caso de que cuente con errores se remite al Auditor
Interno para correccion, caso contrario, se envia al Director Regional y Supervisor
Regional de Auditoria Interna para el respectivo control de calidad.

5. Cuando el informe ya ha sido revisado y corregido se procede con la lectura en la

Conferencia Final de Resultados.
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CAPITULO I1lI: EL INFORME DE AUDITORIA Y LAS RECOMENDACIONES

3.1. Elinforme

Los informes de auditoria deberdn mantener el contenido que las normas de auditoria y
la Ley establecen, ya que es el producto final que sera presentado a la entidad, el cual es
un valor agregado para el auditor, y que dejara a la institucion para que este mejore sus

niveles de gestion, calidad, productividad, eficiencia, eficacia.

El informe debe contener los comentarios, conclusiones, recomendaciones y las
opiniones vertidas por los funcionarios auditados durante la ejecucion de la auditoria,
adicionalmente, el documento debe ser objetivo, imparcial y constructivo, y debe
sefialar el incumplimiento de las leyes y reglamentos, las medidas correctivas aplicados

durante la ejecucion de la auditoria.

El informe debe ser sencillo y entendible, concreto y conciso, debe cumplir los
objetivos de la auditoria, y que las recomendaciones y conclusiones estén alineadas con
los hechos expuestos. Para ello, es necesario que el informe cuente con requisitos y

cualidades, entre los que se detalla por relevancia:

a. Utilidad y oportunidad

El informe debe tener un analisis minucioso de los objetivos, los usuarios y el tipo de
informacion que se comunicara para que los funcionarios involucrados puedan presentar
sus descargos 0 a su vez para que la entidad adopte medidas correctivas por parte de la
entidad.

b. Obijetividad y perspectiva

El informe debe presentar la informacion objetiva, imparcial y ser suficiente para que

proporcione a los usuarios una perspectiva apropiada.

c. Concisidn, precision, razonabilidad y claridad.

Los informes deben ser completos y concisos para captar la mayor atencion de los
funcionarios y sus autoridades. Para que un informe sea preciso deben ser equitativo e
imparcial al informar a los servidores y otros lectores, debe ser razonable con la entidad

y los hechos analizados para que el informe tenga toda la validez, atencién necesaria y
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no se pierda la esencia del mismo. Los datos que se presenten deben ser claros para

todos los usuarios puedan utilizarlos.

d. Respaldo adecuado

Deben detallarse toda la evidencia objetiva que demuestre lo presentado en el informe.

e. Tono constructivo

El informe debe presentar una reaccion favorable para la entidad, ya que a partir de este
se desarrollan medidas correctivas que provoquen cambios positivos en funcion de la

eficacia, eficiencia y efectividad.

f. Importancia del contenido

El contenido del informe debe justificar lo que se pretende comunicar para captar la

atencion de los usuarios y lectores.

La elaboracion del informe es responsabilidad compartida del jefe de equipo, el
supervisor y los miembros del equipo de auditoria, ya que han intervenido en todas las
fases para la ejecucion de la accidn de control hasta que llegue a la Contraloria General

del Estado para su respectiva aprobacion.

El supervisor es quien debe revisar que los hallazgos importantes estén respaldados en
los papeles de trabajo y que las conclusiones estén alineadas a estos. Existen niveles de

revision para el informe de auditoria que formularan un mejor documento:

a. Revision por el supervisor responsable

Es el encargado de que en el informe se revele toda la informacién de interés y que
contribuya a adoptar acciones frente a los hechos presentados.

b. Control de calidad

Los profesionales que no hayan participado en ninguna de las fases del examen deben
revisar el informe antes de la aprobacion, para lo cual debe someterse a un control de
calidad que verifique que se este cumpliendo con las politicas y normas de auditoria

gubernamental establecidas por la Contraloria General del Estado.

Los resultados y la informacion relevante deben ser ordenados segun criterios:
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a. Importancia de los resultados
b. Partir de los componentes o hallazgos generales para llegar a los especificos.
c. Seguir el proceso de las operaciones, actividades y/o funciones

d. Utilizar las principales actividades sustantivas y adjetivas

e. Combinar los criterios expuestos.

3.1.1. Clases de Informes

- Informe extenso o largo:

Es el documento que prepara el auditor para comunicar los resultados, en el que consta
comentarios, conclusiones y recomendacion, y en el caso de Auditoria Financiera el
dictamen profesional con las opiniones de los servidores auditores y otros aspectos que
requieran de interés para la auditoria. En el informe deben constar hallazgos y
conclusiones de las evidencias debidamente documentadas en los papeles de trabajo.

- Informe breve o corto

Es el documento que prepara el auditor para comunicar los resultados para una auditoria
financiera, en el que debe constar el dictamen profesional de los estados financieros, las

notas aclaratorias e informacion complementaria.

- Informe de Examen Especial

Es un reporte del examen especial que revela los resultados obtenidos por los

comentarios, conclusiones y recomendaciones, alinedndose a las disposiciones legales.

- Informe de Indicio de Responsabilidad Penal

Este informe se da cuando por los resultados de auditoria y examenes especiales se
presume delitos de peculado y otros que afecten a la administracion publica. Por esta
razon, los comentarios que se emitan en el informe deben sustentar las presunciones de

responsabilidad penal.

- Informe de verificacion preliminar

La verificacion preliminar es proceso que tiene un tiempo de duracion igual o menor a
cinco dias, por lo que dentro de éste Unicamente se realiza la recopilacion de

informacidn para determinar si es factible una accién de control, y es de responsabilidad
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del supervisor y el jefe de equipo la elaboracion del informe para conocimiento del
Contralor General del Estado o su funcionario delegado.

3.1.2. Estructura de los informes

La estructura de los informes se basa en el Acuerdo 010-CG-2016 Reglamento para la
aprobacion, tramite y aprobacion de informes de auditoria gubernamental,
predeterminacion de responsabilidades y su notificacion, y, es de aplicacion para todas

las modalidades de auditoria gubernamental.
Un informe de una accion de control debe estar estructurado con:

1) Pastay caratula; (Formato 1)

2) Relacion de siglas y abreviaturas utilizado, deben estar en orden alfabético
3) Iindice que contenga titulos, subtitulos y nimero de paginas;

4) Carta de presentacion (Formato 2)

5) Contenido del Informe (Formato 3)

- Capitulo I: Informacién Introductoria

- Capitulo II: Resultados del Examen

- Anexos

Adicionalmente, a lo sefialado, el informe también debe sustentarse en reglamentos,

manuales, normas e instructivos de acuerdo a cada una de las modalidades de auditoria.

Las conclusiones se formularan a partir de los papeles de trabajo y las recomendaciones
que el auditor establezca deben estar alineadas con la accion y emitir soluciones para los
componentes identificados, reconociendo que el cumplimiento de estas es de

responsabilidad de la administracion de la entidad auditada.

Segin el Manual de Auditoria Gubernamental, cada clase de informe tiene sus

caracteristicas.
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3.1.3. Comunicacion de Resultados al Término de la Auditoria

La comunicacion de resultados y conferencia final debe ser cumplida segun lo previsto
en la Ley en su Art. 90, asi como en el Art. 24 del Reglamento, para lo cual se debe
realizar la notificacion en forma escrita, debe ser entregada a los auditados en el
domicilio, lugar de trabajo o por la prensa con 48 horas de anticipacion a la realizacion
de la misma, en la cual mediante oficio se comunica el lugar, fecha y hora, y,quien
reciba la notificacion debera dejar constancia de recepcion, y en caso de no poder asistir
podra delegar por escrito a una persona que lo represente en esta diligencia; asi también,
tiene el derecho de comunicar cualquier novedad antes de que se efectué la conferencia

final.

Para la comunicacion de resultados, son convocados los funcionarios y ex funcionarios
de la entidad que estén vinculados en el periodo examinado y la maxima autoridad de la
entidad, y, por parte de la Contraloria General del Estado asisten el supervisor
asignando, jefe de equipo, personal de apoyo y funcionarios de la Contraloria General

del Estado autorizados.

En la conferencia final sera analizado el borrador de informe, documento elaborado a
partir de los papeles de trabajo por los auditores y su equipo, en el que se detallan los
resultados de la auditoria, los cuales seran leidos a los representantes de la entidad y a

todas las personas que se encuentren vinculadas.

Los funcionarios que asistan deben dejar constancia de su participacion mediante un

documento que detalle la convocatoria e identificacion de los participantes.

Después de la conferencia final, y, mediante oficio dirigido a la maxima autoridad del
ente de control, los asistentes o vinculados tiene 5 dias laborables para solicitar copia
del informe borrador y/o para presentar los descargos o justificativos que consideren

necesarios previo al tramite del informe definitivo.

De la comunicacion de resultados, posterior a la conferencia final se desprenden

productos, tanto para los usuarios internos como para los usuarios directos.

- Usuarios directos, son los administradores de la entidad auditada, quienes recibiran
formalmente como producto el informe de auditoria.
- Usuarios internos o para uso interno, son los documentos de soporte de la accion de

control que seran de utilidad para la unidad de auditoria y para la elaboracion de las
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predeterminaciones de responsabilidades o que sustentan el informe con indicios de

responsabilidad penal.

3.1.4. Tramite y aprobacion de los informes
Los informes de auditoria se basan en las normas de auditoria, leyes y regulaciones
expedidas, y deben incluir las opiniones de los auditores cuando corresponda y la

referencia del periodo examinado.

Desde la emision de la orden de trabajo hasta la aprobacion del informe existe un plazo
maximo de ciento ochenta dias improrrogables, y posteriormente seran aprobados por el
Contralor General del Estado o su delegado para proceder con el envio a la entidad.

El Art. 39 de la LOCGE, indica la Contraloria General del Estado tiene plena potestad
para determinar responsabilidades administrativas y civiles culposas e indicios de

responsabilidad penal en base a los resultados obtenidos en la auditoria gubernamental.

El Manual de Auditoria Gubernamental indica que responsabilidad es “la obligacion de
reparar y satisfacer por uno mismo o por otro, la pérdida causada, el mal inferido o el

dafio irrogado, ocasionados por la culpa u otra causa”(pag. 149)

Todos los servidores publicos asumen obligaciones y responsabilidades cuando ingresan
al servicio publico, ya sea en actividades administrativas, financieras u operativas, lo

que depende de la accidn realizada o de la omision.

La accion es el acto o hecho realizado por un servidor, en tanto que la omision se
produce cuando el servidor publico ha dejado de hacer algo que dentro de sus funciones
debia realizar. Los actos pueden ser intencionales (deseo de producir dafio, que derivan
en un indicio de responsabilidad penal) o culposos (falta de diligencia y cuidado, que

acarrearian responsabilidad administrativa y/o civil).
Para establecer responsabilidad existen ciertos factores:

a) Deberes y obligaciones de los servidores

b) Jerarquia del servidor publico

c) Grado de importancia del servicio publico que debe prestar

d) Grado de culpabilidad, en razon de las circunstancias que rodea el hecho o acto

e) Consecuencias que derivan de la accion o de la omision
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Existe una clasificacion de las responsabilidades:

1. Clasificacion por los sujetos

En el sector publico hay diversos grados de vinculacion, por lo cual no es procedente
que se aplique el mismo grado de responsabilidad a todos lo que hayan intervenido en la
realizacion de un mismo hecho, por lo que existe la responsabilidad principal y
subsidiaria y la responsabilidad directa y solidaria

La responsabilidad principal incurre el servidor, o persona juridica de derecho privado o
publico que se hay beneficiado de un pago, mientas que la responsabilidad subsidiaria
recaerd sobre o los servidores, cuya accién u omision culposa hubiere posibilitado el
pago indebido. En este caso, el responsable subsidiario tal como lo indica la LOCGE en
su Art.. 43 (2009).

En la misma ley citada, en su Art. 42 indica que la responsabilidad directa se produce
cuando los servidores de las instituciones del Estado, encargados de la gestion
financiera, administrativa, operativa 0 ambiental, son responsables, hasta por culpa leve,
cuando incurrieren en acciones u omisiones relativas al incumplimiento de normas, falta
de veracidad, de oportunidad, pertinencia o conformidad con los planes, programas y
presupuestos por los perjuicios que se originaren de tales acciones u omisiones, y la
responsabilidad solidaria, se establece cuando a una accion se manifiestan autores e

involucrados que ha cometido una falta.
2. Clasificacion por su objeto

Las responsabilidades se clasifican en responsabilidades administrativas culposas,
civiles culposas e indicios de responsabilidad penal, y reflejan los actos perjudiciales o
ilegales que han sido realizados en las instituciones publicas o en personas juridicas que
manejan recursos publicos, por servidores de la misma entidad o por terceros que se

relacionen con las entidades o que hayan recibido pagos de las mismas.
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1.1.Responsabilidad Administrativa

Los actos, hechos u omisiones que se produjeren por la inobservancia de las
disposiciones legales relativas al asunto de que se trate y por el incumplimiento de las
atribuciones, funciones, deberes y obligaciones que les competen por razon de su cargo,
o de las estipulaciones contractuales, constituyen la materia que puede dar lugar al

establecimiento de la responsabilidad administrativa culposa.

La responsabilidad administrativa culposa de los sujetos de responsabilidad, se
establecera cuando se encuentre incurso en una o varias de las causales previstas en el

articulo 45 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado.
Las sanciones correspondientes a las sanciones administrativas son de dos tipos:

- Multa: Sancion pecuniaria por los actos ejecutados indebidamente o por omisién
intencional o culposa de las disposiciones legales y reglamentarias, que puede ir de
una a veinte remuneraciones bésicas unificadas del trabajador en general; y/o

- Destitucién: Sancion que produce la cesacion definitiva de funciones de un servidor

publico.

Las sanciones administrativas son correctivas ya que se dan después de agotar todas las
instancias normales del ejercicio, son preventivas porque intimidan a los infractores y

son disuasivas porque restringen las conductas ilicitas.

La autoridad nominadora de las sanciones administrativas es la propia entidad bajo
pedido de la CGE, y solo pueden ser impugnadas por la via jurisdiccional en los

Tribunales Distritales de lo Contencioso Administrativo.

1.2.Responsabilidad Civil Culposa

La responsabilidad civil culposa se da cuando de por medio existe un perjuicio
econdémico a la entidad, es efectuado por los servidores y terceros en las que su
actuacion mantenga relacion con la entidad en la que han incurrido en un acto u omision
de un proceso financiero. Para los terceros, se emiten glosas que equivalen a ser

solidarios con el servidor publico que ocasiond el perjuicio.
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El establecimiento de la responsabilidad civil culposa se concreta en tres aspectos de

orden econdémico:

a. Dafio emergente, es decir, la perdida que ha generado una disminucion en el
patrimonio real de la entidad que nace por el incumplimiento de una obligacion.

b. Lucro cesante, es el beneficio que se hubiese obtenido en caso que se haya realizado
la actividad de manera oportuna.

c. Computacion de intereses.

En funcidn de la responsabilidad civil hay dos tipos: glosa y orden de reintegro.

- Responsabilidad Civil-Via Glosa

Es la observacion que realiza la CGE cuando se ha dado un egreso injustificado
equivalente a un perjuicio econémico a la entidad, y que causaré una disminucién en los
recursos que dispone una entidad, esto causado por el incumplimiento de lo previsto por

la Ley.

Segun lo que indica el Manual General del Auditoria Gubernamental, la glosa puede ser
directa o solidaria depende de la accion u omision en la que se haya incurrido, y los
siguientes pueden ser motivo de glosa.

Dafio o desaparicion de suministros y materiales, bienes muebles y otros valores

I

Egresos injustificados que disminuyen los recursos financieros de la entidad

o

Préstamos y anticipos de sueldos a empleados no recuperados

o

Falta de recaudacion de los recursos de la entidad

e. Pago de intereses y multas por falta de oportunidad y por negligencia del servidor
encargado de hacer los pagos

f. Incumplimiento total y parcial de contratos de ejecucion de obras civiles, servicios,
etc.

g. Pagos en exceso en ejecucion de obras civiles, adquisiciones, servicios,

remuneraciones, entre otros. (pag. 156)

- Responsabilidad — Via Orden de Reintegro

El pago por orden de reintegro es el pago inmediato que debe realizar un servidor

publico por el uso indebido de los recursos financieros, es decir, cuando se ha realizado
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una transaccion a personas privadas o personas naturales por cualquier concepto, y, que

no hayan tenido fundamento legal ni contractual o que contenga un error.

En el Manual General de Auditoria Gubernamental se enlista los motivos por los cuales

se pueden generar 6rdenes de reintegro:

a. Pago de una cantidad de dinero a persona distinta del acreedor
b. Pago o transferencia de fondos sin fundamento legal ni contractual

c. Pago con error en el calculo matematico de un valor. (pag.158)

1.3.Indicios de Responsabilidad Penal

El Art. 65 de la LOCGE indica que los indicios de responsabilidad penal se da cuando
en acta o informes se establecen hechos tales como enriquecimiento ilicito y otros
delitos que afecta a las instituciones publicas por lo que el auditor Jefe de Equipo debe
comunicar inmediatamente previa autorizacion del Supervisor al Contralor General o su
delegado para que sean quienes aprueben el delito y sea enviado al Ministerio Publico

para el correspondiente tramite.

En el caso de las unidades de Auditoria Interna, y como lo dispone el Art. 66 de la
misma Ley citada, deberan comunicar el particular a la CGE para que se dé el mismo

procedimiento.

El Manual General de Auditoria Gubernamental indica que el deseo de hacer dafio se
contempla en lo referente a la responsabilidad penal, y debe contener ciertos preceptos

para que se contemple como delito:

- Tipicidad: Esto es que la infraccion esté previamente contemplada en el
ordenamiento juridico vigente-

- Antijuridicidad: Cuando la accion es contraria a las normas legales que mandan,
prohiben o permiten hacer algo

- Imputabilidad: Cuando es posible atribuir la accion en contra de alguien

- Dolo: Intencion positiva de causar dafio cuando el actor ha violado la Ley

consciente y voluntariamente. (pag. 159)
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A un servidor se le puede establecer un indicio de responsabilidad penal sin perjuicio de
que también se le determine responsabilidades administrativas y/o civiles culposas.

El informe con indicios de responsabilidad penal debera contener el nimero y fecha de
la orden de trabajo y el alcance del examen, .narrar el hecho detectado y contener los
elementos necesarios que prueben y evidencien que la accion u omisién de las personas
relacionadas con este hecho, se enmarcarian dentro de una conducta antijuridica y
tipificada en el Cddigo Organico Integral Penal, es decir, los comentarios deberan ser
claros y precisos para que describan el hecho doloso que servira para que la Fiscalia

General del Estado, de inicio a la indagacion previa correspondiente.

Los hechos que originan responsabilidad penal segin el Manual General de Auditoria

Gubernamental son

a. Falsificacidn de cheques, adulteracion de registros y asientos contables, forjamiento
de documentos, etc., todos ellos con el fin de apropiarse de los recursos del Estado.

b. Apropiacion de recursos publicos que se encontraban bajo responsabilidad del
custodio.

c. Utilizacion dolosa de dineros publicos; y,

d. Abuso de fondos y bienes publicos o efectos que lo representen. (pag.161)

Dentro del Manual de Auditoria Gubernamental (2003)se determina como: delito de

peculado y otros delitos.

El delito de peculado en el sector publico, es el “abuso, sustraccion o apropiacion de
fondos publicos, por parte de quien estd encargado de su custodia”, para que se

establezca este delito debe cumplir con ciertas caracteristicas:

1. Calidad de servidor publico encargado de un servicio publico, como sujeto activo;

2. La accién dafiosa debe darse en contra de una entidad u organismo del sector
publico, como sujeto pasivo;

3. El objeto material del peculado debe estar constituido por dinero o bienes
cuantificables en un valor econémico.

4. Los bienes materiales deben hallarse en poder o custodia del sujeto activo, en razon
de su cargo; vy,

5. El abuso o disposicion arbitraria de dichos bienes reporta al sujeto activo o terceros

un beneficio econémico. (pag. 161)
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En lo referente a los otros delitos, se enlistan: Cohecho, concusién y enriquecimiento
ilicito:
El cohecho es la accién en la que un servidor publico recibe un pago econémico

indebido por hacer, omitir o agilitar las actividades relacionadas a sus funciones.

La concusién se fundamenta en el abuso de las funciones que ejerce, exigiendo pagos,

sueldos, derechos, entre otros.

Mientras que el enriquecimiento ilicito se genera cuando se ha observado un

crecimiento patrimonial injustificado.

3.2. Recomendaciones

3.2.1. Objetivos

En funcion del Art. 92 de la LOCGE, que indica que una vez comunicados los
resultados, las instituciones debe cumplir con las recomendaciones detalladas por el
equipo de auditoria, y, la Contraloria General del Estado debe dar el seguimiento y
control a las mimas. Y, estd en la potestad de que la entidad le informe
documentadamente si se estdn cumpliendo con la implementacion de las

recomendaciones.

En concordancia con la LOCGE, el Reglamento de la LOCGE y con las Normas de
Control Interno, las recomendaciones deben ser cumplidas, deben generar valor
agregado para la institucion, asi como también deben mejorar la eficiencia, efectividad y

economia de la entidad, para en funcion de estos parametros mejorar los procesos.

3.2.2. Seguimiento de Recomendaciones
Las recomendaciones de auditoria deben ser comunicadas a las instituciones del Estado,
y deben aplicar de manera inmediata y obligatoriamente, ya que, por parte de la CGE se

realiza el respectivo seguimiento, y su omision es sancionada.

62



3.2.3. Cronogramas de ejecucion
El Acuerdo 010-CG 2016 “Elaboracion y tramite de informes” deroga el Acuerdo 025
CGE de 26 de agosto del 2009, publicado en Registro Oficial 23 de 10 de septiembre de

2009 referente al formato 3 a, Cronograma de aplicacion de recomendaciones.
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CONCLUSIONES

La elaboracion de este trabajo permitird que dentro de la Corporacion Eléctrica del
Ecuador, la Unidad de Auditoria Interna pueda tener una guia para el trabajo a realizarse

por parte del Director de Auditoria Interna y su equipo.

Se debe tomar en cuenta que la normativa legal y técnica es cambiante, es por ello, que
existe la necesidad de una actualizacion frecuente de Leyes, Acuerdos, Normas,

Manuales, Estatutos Internos, asi como de derogatorias que se puedan efectuar.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda el uso permanente de este manual para que la Unidad de Auditoria
Interna mantenga un control y seguimiento en cada fase de la accion de control, asi
como también sirva como una guia para el personal que actualmente labora en la

Entidad y el que se incorpore a futuro a la misma.

Para el caso de la entidad se la puede utilizar como guia para futuras acciones de control

0 descargos legales.
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ANEXOS
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FORMATO 1|

OFICIO: No. (Numero y siglas unidad administrativa de control) (2) —

LOGOTIPO (3)

DE LA
INSTITUCION .,
Seccion: (4)
) Asunto: Orden de trabajo para verificacion preliminar (5)
) (6)
Seiior/a
(7)
(8)
(9) Presente.
En cumplimiento de lo dispuesto por (10) en (1)
de (12), autorizo a usted para que de conformidad con el articulo 18 del Reglamento a
la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, realice una verificacién preliminar en
, Ubicada en y (13) sobre (14)

El objetivo de esta labor es la recopilacién de informacion y la verificacion de los hechos relativos
a...... (15).

Con los resultados que se obtengan, se servira presentar el informe en el que conste su opinion
respecto a si amerita 0 no la realizacion de una accién de control, que incluya el alcance, el
personal requerido, el tiempo estimado de ejecucion y la oportunidad de su inicio.
El tiempo estimado para la ejecucion de esta actividad es de .... dias laborables (16).
Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,

17)

(18)
Servidor (a) a cargo de la unidad administrativa de control

Anexos: (19)
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INSTRUCTIVO PARA EMITIR UNA ORDEN DE TRABAJO DE

VERIFICACION PRELIMINAR

ORDINAL CAMPO DESCRIPCION

(2) Logotipo de la | Logotipo de identificacion de la entidad en la que se genera la

entidad orden de trabajo.

2) Numero Numeracion secuencial e independiente por unidad de control

secuencial y por afo.

3) Siglas Cddigo asignado a la unidad administrativa de control.

4) Unidad Denominacioén de la unidad administrativa de control.

administrativa
de control

(5) Entidad Denominacion del ente a ser examinado (la misma que consta
auditada en la base legal de creacién o catastro institucional, Ultima

actualizacién o modificacion).

(6) Ciudad - fecha | Lugar donde se emite la orden de trabajo y fecha.

) Nombres y Del auditor jefe de equipo designado para realizar la
apellidos verificacion preliminar.

(8) Cargo Del servidor (a) designado(a).

9) Entidad Entidad en la que labora el auditor jefe de equipo.

(20) Servidor(a) Denominacién de quien dispone la ejecucion de esta

responsable | actividad.

(12) Memorando u | Numero de oficio o memorando de referencia.

oficio

(12) Fecha Afo, mes y dia de la comunicacion.

(13) Entidad y Nombre o la razén social y especifique el proyecto, actividad o
ubicacién dependencia de la organizaciéon en la que se efectuara la
geografica intervencion.

(14) Aspectos a Detalle los componentes a ser evaluados, los cuales guardan

evaluar relacion con el contenido del pedido o la denuncia.

(15) Hechos o Describir el hecho o denuncia que motiva la recopilacién de la
denuncias informacion.

(16) Tiempo Dias asignados para la ejecucién de la actividad.
asignado

a7) Por el Contralor | Se utilizara tnicamente cuando la orden de trabajo sea emitida

General del por una unidad administrativa de control de la
Estado Contraloria General del Estado

(18) Nombres 'y Del servidor (a) a cargo de la unidad administrativa de control.
apellidos

(29) Anexos En caso de existir documentos que tengan relacién con el

asunto materia de la verificacion preliminar, se adjuntaran a la
orden de trabajo, indicando el niumero de hojas que se
acompanfan.
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FORMATO 2

OFICIO No. (Numero y siglas unidad administrativa de control)
LOGOTIPO 2) - (3)
DE LA )
INSTITUCION
Seccion: (4)
1) . 5 y
Asunto: Orden de trabajo para accién de control planificada
)
Seiior/a
(6)
(7)
(8)
Presente.

En cumplimiento de los articulos 211 de la Constitucién de la Republica del Ecuador y 36 de la
Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado, autorizo a usted que con cargo al Plan de
Control afio ,(9) de la (10), en calidad de jefe de equipo, realice
(11), en , ubicada en
. (12) 0
(13).

Los objetivos generales son: (14)

El equipo de trabajo estara conformado por: . (15) y como Supervisor
(16), quien en forma periédica informara sobre el avance del trabajo.

El tiempo estimado para la ejecucidon de esta accion de control es de .... (17) dias laborables
gue incluye la elaboracién del borrador del informe y la conferencia final.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,
(18)

(19)
Servidor (a) a cargo de la unidad administrativa de control

Anexos: (20)
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INSTRUCTIVO PARA EMITIR UNA ORDEN DE TRABAJO DE ACCION DE

CONTROL PLANIFICADA

ORDINAL CAMPO DESCRIPCION
8} Logotipo de la | Logotipo de identificacion de la entidad en la que se genera la
Entidad orden de trabajo.

(2) Numero Numeracion secuencial e independiente por unidad de control

secuencial y por afno.

(3) Siglas Cddigo asignado a la unidad administrativa de control.

(4) Unidad de Denominacién de la unidad administrativa de control.

control

(5) Ciudad, fecha | Lugar donde se emite la orden de trabajo y fecha.

(6) Nombres y Del auditor (a) jefe de equipo designado (a).

apellidos

) Cargo Del servidor (a) designado (a).

(8) Entidad Nombre de la Entidad en la que labora el auditor jefe de
equipo.

9) Afio Del Plan de Control.

(20) Unidad de Denominacién de la unidad administrativa de control

control
(11) Tipo y nombre | Segun lo dispuesto en los articulos 19, 20, 21 o 23 de la Ley
de la accion de | Organica de la Contraloria General del Estado.
control

(12) Entidad y Denominacién de la entidad a ser examinada (la que consta

ubicacion en la base legal de creacion o catastro Institucional, Ultima

geogréfica actualizaciéon o modificacion), luego del cual se especificara el
proyecto, actividad o dependencia de la organizacién en la
que se efectuara la intervencion.

(13) Afios o periodo | Afio (s) al que corresponde (n) los estados financieros (para
el caso de la Unidades de control de la CGE) o periodo que
se examina: desde y hasta, en las demas actividades de
control.

(14) Objetivos De la auditoria 0 examen especial.

generales

(15) Nombres y De los servidores (as) asignados al equipo de auditoria,

apellidos conformado por personal operativo y de apoyo.

(16) Nombres 'y Del supervisor designado.

apellidos
a7 Tiempo asignado | Dias asignados para la ejecucion de la actividad de control.
(18) Por el Contralor | Se utilizara Unicamente cuando la orden de trabajo sea
General del emitida por una unidad administrativa de control de la
Estado Contraloria General del Estado.

(29) Nombres y Del servidor (a) a cargo de la unidad administrativa de

apellidos control.

(20) Anexos En caso de existir documentos que tengan relacion con el

asunto materia de la actividad de control, se adjuntaran a la
orden de trabajo, con indicacién del nimero de hojas.
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FORMATO 3

OFICIO No. (Numero y siglas unidad administrativa de control)
Locotiro  [(2) = (3)
DE LA )
INSTITUCION .,
Seccion: (4)
©) Asunto: Orden de trabajo para accion de control imprevista
)
Seiior/a
(6)
(7)
(8)
Presente.

En cumplimiento de los articulos 211 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y 36 de la
Ley Organica de la Contraloria General del Estado, dispongo a usted que con cargo a

imprevistos del Plan de Control del afio (9), de (10), y en
cumplimiento a la disposicion de (11), contenida en el
(12), en calidad de Jefe de Equipo, realice (13), en
, ubicada en (14), por
(15)

Los objetivos generales son: (16)

El equipo de trabajo estara conformado por: . (17) y como Supervisor
(18), quien en forma periddica informara sobre el avance del trabajo.

El tiempo estimado para la ejecucién de esta accion de control es de .... (19) dias laborables
que incluye la elaboracion del borrador del informe y la conferencia final.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,
(20)

(21)

Servidor (a) a cargo de la unidad administrativa de control

Anexos: (22)
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INSTRUCTIVO PARA EMITIR UNA ORDEN DE TRABAJO DE

ACCION DE CONTROL IMPREVISTA

ORDINAL CAMPO DESCRIPCION

8} Logotipo de la | Logotipo de identificacion de la entidad en la que se genera la

entidad orden de trabajo.

(2) NUmero Numeracion secuencial e independiente por unidad de control y

secuencial por afio.

3) Siglas Cddigo asignado a la unidad administrativa de control.

4) Unidad de Denominacién de la unidad administrativa de control.

control

(5) Ciudad, fecha | Lugar donde se emite la orden de trabajo y fecha.

(6) Nombres y Del auditor (a) jefe de equipo designado (a).

apellidos

@) Cargo Del servidor (a) designado (a).

(8) Entidad Nombre de la Entidad en la que labora el auditor jefe de equipo.

9) Afo Del Plan de Control al que se aplica el imprevisto.

(20) Unidad de Nombre de la unidad administrativa de control.

control

(12) Autoridad que | La actividad de control.

dispone

(12) Memorando u | Namero y fecha del memorando en el cual consta la disposicion.

oficio

(13) Tipoy nombre | Segun lo dispuesto en los articulos 19, 20, 21 o 23 de la Ley

de la accion de | Organica de la Contraloria General del Estado.
control

(14) Entidad y Denominacion de la entidad a ser examinada (la que consta en

ubicacién la base legal de creacion o -catastro Institucional, udltima

geogréfica actualizacién o modificacién), luego del cual se especificara el
proyecto, actividad o dependencia de la organizacién en la que
se efectuard la intervencion.

(15) Afos o periodo | Afo (s) al que corresponde (n) los estados financieros (para el
caso de la Unidades de control de la CGE) o periodo que se
examina: desde y hasta, en las demas actividades de control.

(16) Objetivos De la auditoria 0 examen especial respectivo.

generales

a7 Nombres y De los servidores (as) asignados (as) al equipo de auditoria,

apellidos conformado por personal operativo y de apoyo.

(18) Nombres y Del supervisor designado.

apellidos
(29) Tiempo asignado | Dias asignados para la ejecucion de la actividad de control.
(20) Por el Contralor | Se utilizard inicamente cuando la orden de trabajo sea emitida
General del por una unidad administrativa de control de la Contraloria
Estado General del Estado.

(22) Nombres 'y Del servidor (a) a cargo de la unidad administrativa de control.

apellidos

(22) Anexos En caso de existir documentos que tengan relacion con el asunto

materia de la actividad de control, se adjuntaran a la orden de

trabajo, con indicacion del numero de hojas.
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FORMATO 4|

i OFICIO No. (NGmero y siglas unidad administrativa de control) (1) — (2)
Seccion: 3
Kooyt Asu_nto,: Orden de trabajo para accion de control mediante compafia privada
de auditoria contratada en la (4)
®)
Presente.

En cumplimiento de los articulos 211 de la Constitucién de la Republica del Ecuador; 28, 31
nameros 1) y 8) y 36 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado; 47 de la Ley
Organica de Empresas Publicas; 1 del Reglamento para la Contratacion de Servicios de
Auditoria con Compafiias Privadas; y, el Contrato de Prestacion de Servicios de Auditoria

(6), suscrito con la compafiia (7) celebrado el (8); vy, una
vez que se ha suscrito el acta de entrega recepcién de la informacién y documentacion, autorizo
a usted para que dé inicio a la auditoria a los Estados Financieros de la (4), por el

9).

El objetivo general de esta accion de control es:
O (10)

El equipo de trabajo estara conformado por el personal que consta en la oferta presentada y
negociada, ésta Ultima en caso de existir.

El sefior (11), Experto Supervisor de Auditoria de la Direccion

(3), sera quien realice las actividades de supervision de esta accion
de control conforme lo establece el articulo 8 del Reglamento para la Contratacién de Servicios
de Auditoria con Compafias Privadas y el Contrato de Prestacion de Servicios de Auditoria.

El tiempo estipulado para la ejecucion de esta actividad de control, sera de ....
12).

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,
Por el Contralor General del Estado,

(13)
Servidor (a) a cargo de la unidad administrativa de control

73



INSTRUCTIVO PARA EMITIR UNA ORDEN DE TRABAJO PARA ACCION DE CONTROL
MEDIANTE COMPANIA PRIVADA DE AUDITORIA CONTRATADA POR LA CONTRALORIA

GENERAL DEL ESTADO

ORDINAL CAMPO DESCRIPCION
) Numero Numeracion secuencial e independiente por unidad de control y
secuencial por afio.
(2) Siglas Cadigo asignado a la unidad administrativa de control.
3) Unidad de Constituye la denominacion de la unidad de control.
Control
(4) Entidad Denominacién del ente a ser examinado (la que consta en la
auditada base legal de creacibn o catastro institucional, Ultima
actualizacién o modificacion).
(5) Ciudad, fecha | Lugar donde se emite la orden de trabajo y fecha.
(6) Numero de | Del Contrato de Prestacion de Servicios de Auditoria celebrado
contrato entre la Contraloria General del Estado, la Compafiia privada
de auditoria y la Entidad a ser auditada.
7 Nombre Razdn social de la compafiia privada de auditoria.
(8) Fecha De suscripcion del contrato; la fecha que se cita se escribira en
forma de texto.
9) Afos o periodo | Afo/s al que corresponden los estados financieros o periodo que|
se examina.
(10) Objetivo De la actividad de control de conformidad con el contrato
suscrito.
(1) Nombresy | Del Experto Supervisor de Auditoria designado.
apellidos
(12) Tiempo Dias asignados para la ejecucion de la actividad de control,
asignado recepcion de informacién y documentacién de descargo por
parte de los auditados y su andlisis que consta en el contrato
de prestacion de servicios de auditoria.
(13) Nombresy | Del servidor (a) a cargo de la unidad administrativa de control
apellidos gue tiene el &mbito de la entidad a auditarse.

74



FORMATO 5

OFICIO No. (Numero y siglas unidad administrativa de control)
% 1)-3
Secciobn: 3
CONTRALORIA
GENERAL . L .
DEL ESTADO Asunto: Orden de trabajo para supervision de compafiias privadas
de auditoria a 4)
©)
Sefior/a
(6)
Supervisor

Contraloria General del Estado Presente.

De conformidad con los articulos 36 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado, 7
literal h) y 8 del Reglamento para la Contratacién de Servicios de Auditoria con Compafiias

Privadas y el Contrato de Prestacién de Servicios de Auditoria (7) del
celebrado el (8) entre la Contraloria General del Estado y la (9), dispongo a
usted que con cargo . (10), de la
(11), realice la supervision de (12) de , Ubicada en ,
y (13), por
(14).

Los objetivos de esta actividad de control son: (15)
Para la ejecucion de este trabajo coordinara con la (16) designada por (9).
Para efectos de seguimiento y control, debera informar periédicamente al

el avance del trabajo y una vez concluida esta actividad,
presentard el informe correspondiente.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,
Por el Contralor General del Estado,

17)
Servidor (a) a cargo de la unidad administrativa de control

Anexos: (18)

75



INSTRUCTIVO PARA EMITIR UNA ORDEN DE TRABAJO DE SUPERVISION A
COMPANIAS PRIVADAS DE AUDITORIA CONTRATADAS POR LA CONTRALORIA

GENERAL DEL ESTADO

ORDINAL CAMPO DESCRIPCION

) Numero Numeracion secuencial e independiente por unidad de control y

secuencial por afio.

2) Siglas Cddigo asignado a la unidad administrativa de control.

3) Unidad de Constituye la denominacion de la unidad de control.

Control

(4) Entidad Denominacién del ente a ser examinado (la que consta en la
auditada base legal de creacibn o catastro institucional, Ultima

actualizacion o modificacion).

(5) Ciudad, fecha | Lugar donde se emite la orden de trabajo y fecha.

(6) Nombresy | Del supervisor designado.
apellidos

7 Numero de | Del Contrato de Prestacion de Servicios de Auditoria celebrado

contrato entre la Contraloria General del Estado, la Compafiia privada
de auditoria y la Entidad a ser auditada.

(8) Fecha De suscripcion del contrato; las fechas que se citan se escribiran

en forma de texto.

9) (nombre) Razdn social de la compafiia privada de auditoria.

(20) con cargo al plan de control del afio respectivo o a imprevistos

(1) Unidad de Unidad administrativa de control, del &mbito al que corresponde

control la supervision.

(12) Auditoria Auditoria por Compafiias Privadas conforme a lo dispuesto en el

articulo 28 de la LOCGE:

O Cuando asi lo determinen convenios internacionales

0 Cuando la materia a auditarse exija personal especializado
del que no disponga

O Enlos casos en que las instituciones del Estado,
requiriesen contratar a compafias privadas para ejecutar la
auditoria externa de sus operaciones.

(13) Entidad y Denominacién del ente a ser examinado (la que consta en la
ubicacioén base legal de creacibn o Catastro Institucional, udltima
geogréafica | actualizacién o modificacién).

(14) Afos o periodo | Afio al que corresponden los estados financieros o periodo que

se examina.

(15) Objetivos De la actividad de control de conformidad con los convenios VY

contratos suscritos.

(16) Persona Nombre de la persona designada por la compafiia privada de

auditoria.

a7 Nombresy | Del servidor (a) a cargo de la unidad administrativa de control.
apellidos

(18) Anexos En caso de existir documentos que tengan relacion con el

asunto materia de la supervision a efectuar, se adjuntaran a la
orden de trabajo.
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FORMATO 1

Modelo de la pasta de informe

t

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
(arial 16)

(arial 12)

(arial 12)

(arial 12)

INFORME GENERAL
(arial 10)

Informe

a de por el ejercicio
econdmico

(arial 10)
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FORMATO 1a

Modelo de caréatula de informe

NOMBRE DE LA ENTIDAD QUE FUE INTERVENIDA

de por el ejercicio econémico

NOMBRE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE CONTROL

Ciudad - Ecuador
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FORMATO 1b Modelo de caratula de informe
para firmas privadas de
auditoria contratadas

NOMBRE DE LA ENTIDAD QUE FUE AUDITADA

Auditoria a los Estados Financieros por el ejercicio econémico del afio terminado al

realizado
por la Contraloria General del Estado, a través de la compafiia

en virtud del contrato de prestacion de servicios de auditoria
suscrito el

NOMBRE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE CONTROL

Ciudad - Ecuador
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FORMATO 2 | Modelo de carta de presentacion

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales,
efectud ,a de , por el periodo comprendido
entreel...yel...

La accion de control se efectu6 de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren que
el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la informacion
y la documentacion examinadas no contienen exposiciones erroneas de caracter
significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se hayan ejecutado
de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, politicas y demas
normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y con
el caracter de obligatorio.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,

NOTA: Se exceptlua este modelo de carta de presentacion para la auditoria financiera; en el Manual
respectivo, constan los tipos de dictamen que se pueden utilizar.
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FORMATO 3 Modelo de informe de examen especial

CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

Se sefialara el nombre de la entidad examinada y el nimero y fecha de la orden de trabajo; ademas
se precisara si el examen se realizé en cumplimiento del plan operativo de control del afo..., de la
unidad de auditoria... o si obedece a un imprevisto autorizado, citando el nimero y fecha de tal
autorizacion, asi como las modificaciones si las hubiere.

Para el caso de las auditorias internas, en los examenes imprevistos, se sefialara la autorizacién
expresa de la autoridad competente.

Objetivos del examen
Se indicaran los objetivos generales incluidos en la orden de trabajo.
Alcance del examen

Se describira el trabajo realizado, con indicacion de: componentes, areas, rubros, cuentas, obras,
proyectos, contratos, procesos o actividades examinadas y el periodo cubierto.

Deberd guardar conformidad con la orden de trabajo y sus modificaciones o ampliaciones
debidamente autorizadas.

Se indicara en un parrafo informativo, lo relacionado con examenes realizados por la Contraloria
General del Estado y/o por la unidad de auditoria interna de la entidad examinada y/o por firmas
privadas de auditoria, relacionados con el alcance del examen que se ejecuto.

En el caso de las auditorias ambientales, se identificardan las instituciones relacionadas que son
evaluadas.

Limitacion al alcance

Se sefialaran limitaciones Unicamente en los casos en que exista imposibilidad practica de aplicar un
procedimiento de auditoria por restricciones o impedimentos impuestos por la administracion de la
entidad o terceros relacionados.

Base legal

Se consignara la disposicion legal en la cual consta la creacién o constitucién de la entidad y sus
reformas.

Estructura organica

Se sefialara la estructura organica vigente de la entidad o de la unidad o area examinada, segun
corresponda, con el propdsito de ubicar al lector en el campo de accidén del examen, a la fecha de
corte de la accién de control.

Objetivos de la entidad

A fin de dar a conocer los objetivos que la entidad pretende alcanzar a través de sus

unidades, éareas o actividades, se revelaran aquellos que constan en la normativa de
creacién o en el plan estratégico de la misma y que estan relacionados con el objeto de la accién de
control.
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Monto de recursos examinados

Se consighara el monto de los recursos analizados en el examen especial al rubro,
componente, area o proyecto. La informacion incluira las fuentes de financiamiento de la
entidad, en valores efectivos correspondientes al periodo examinado. Pudiendo ser
“indeterminado”, para el caso que involucra aspectos ambientales, administrativos y otros
no susceptibles de una valoracion directa.

Informacion del proyecto

En los informes de examen especial de ingenieria, u otros de ser el caso, se incluira como
parte de la informacién introductoria, el detalle de cada una de las obras y/o proyectos que
fueron examinados en la ejecucion de la accién de control, con sus respectivos montos.

Para el caso de las auditorias ambientales, la descripcién del proceso o de las interrelaciones
de las entidades en razdn de sus competencias.

Servidores relacionados

Se realizara un detalle de los nombres, apellidos, cargo y periodo de gestién de los
servidores principales, que actuaron durante el periodo de las operaciones examinadas y se
presentard como anexo al informe.

CAPITULO Il RESULTADOS DEL EXAMEN

En este capitulo se desarrollaran los comentarios sobre cada una de las areas, rubros, cuentas, obras,
proyectos, contratos, componentes, procesos Y actividades examinadas, bajo un titulo que identifique
la naturaleza de los hallazgos y guarde concordancia con los asuntos tratados.

Los comentarios contendran los cuatro atributos del hallazgo: condicidn, criterio, causa y efecto, seran
redactados con claridad y objetividad, sin revelar los procedimientos de auditoria empleados; se
organizaran y se presentaran de acuerdo a la importancia relativa o materialidad y, de ser el caso,
seran complementados con el uso de gréficos, cuadros comparativos y explicaciones. No se incluiran
términos como “a la fecha” o “en la actualidad”, se precisara la fecha del evento o hecho, su efecto en
lo posible sera cuantificado y las conclusiones y recomendaciones guardaran relacion directa con lo
comentado.

En los comentarios no se detallaran los nombres de los servidores o ex servidores de la entidad
examinada, ni de las personas naturales relacionadas con el examen, sino, Unicamente, la
denominacién del cargo o funcién que desempefiaron; en el caso de transcripciones, en lugar de los
nombres, se pondran tres puntos suspensivos. No se especificara el grado de responsabilidad que
podria derivarse del examen, ni se tipificard penalmente los hallazgos.

El primer comentario se referird al cumplimiento de las recomendaciones formuladas en los informes
de examenes especiales o auditorias realizadas anteriormente, por la Contraloria General del Estado,
por la unidad de auditoria interna o por firmas privadas de auditoria.

Se detallaran las recomendaciones incumplidas, la opinidn de los servidores de la entidad sobre su
falta de cumplimiento y la descripcion de la situacion actual que sustenta el criterio del auditor respecto
al incumplimiento o cumplimiento parcial. De existir un nimero considerable de recomendaciones
incumplidas, éstas seran presentadas en un anexo al informe.

A continuacién, se revelaran los comentarios sobre las deficiencias de control interno identificadas y
no solucionadas en el transcurso del examen.
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Los demas comentarios, conclusiones y recomendaciones se organizardn y se presentaran de
acuerdo con la naturaleza del examen en el siguiente orden:

a) En examenes especiales de caracter financiero, los comentarios se expresaran de acuerdo al
orden de presentacion de las cuentas en los estados financieros y, dentro de éstos, de acuerdo a
su importancia.

b) En exdmenes especiales de caracter administrativo, operacional, ambiental y de proyectos, los
comentarios constaran de acuerdo a su importancia.

Las opiniones de los servidores o de terceros, recibidas durante el desarrollo del examen, como
respuesta a requerimientos del auditor o por voluntad propia, seran parte integrante del comentario.
El auditor motivara su opinién y expresara si los puntos de vista de los servidores o de terceros
ratifican o rectifican el criterio de auditoria.

Las acciones tomadas por la entidad seran consideradas por el auditor a fin de fortalecer las
conclusiones y recopilar mayor evidencia documental sobre los resultados reflejados en el informe.

Los hechos posteriores a la fecha de corte del periodo examinado que pueden tener efecto sobre los
resultados de la auditoria gubernamental y que sean conocidos hasta antes de la conferencia final
por parte del equipo de control, previo el andlisis de su importancia y pertinencia, seran revelados en
el borrador del informe, considerando la evidencia documental existente. Tales hechos, se
presentardn después de la conclusion, bajo el subtitulo: Hecho Subsecuente, cuando se relacione
con el comentario; caso contrario, seran revelados al final del informe.

Las conclusiones son juicios profesionales que realiza el auditor como resultado de los hallazgos y se
estructuraran tomando en cuenta la condicién, criterio, causa y efecto del mismo. Las conclusiones
resumen el resultado del trabajo realizado y deberan ser redactadas en forma separada y bajo el titulo
de Conclusién o Conclusiones.

A continuacion constaran las recomendaciones que contribuirdn a presentar soluciones para resolver
los problemas o desviaciones identificados y estaran dirigidas a los servidores responsables de
implantarlas y de asegurar su cumplimiento. Las recomendaciones estaran numeradas en forma
ascendente, de acuerdo a su presentacion, bajo el titulo de Recomendaciéon o Recomendaciones,
se redactaran en oraciones afirmativas y simples, evitando incluir expresiones como “inmediatamente”
0 “sin demora” o cualquier otra expresion con tono imperativo. No se sugerira el acatamiento de
acciones cuyo cumplimiento dependa de un tercero. Recordar que las recomendaciones que si bien
no constaran en el borrador de informe a comunicarse en la conferencia final, si deben constar en el
informe aprobado.

Si en el transcurso de la ejecucion del examen especial se desprendieren hechos que ameriten la
emision de informes con indicios de responsabilidad penal, éstos, dichos o enunciados de manera
general y sin sefialamiento de responsables, se deberan incluir en el informe general, para la
determinacion de las responsabilidades administrativas y civiles a que haya lugar.

Anexos del informe

Contendran informacién relacionada con asuntos tratados en el cuerpo del informe que permitan
aclarar aspectos técnicos y sustentar hallazgos significativos, generalmente cuadros o detalles.

Seran, entre otros, los siguientes:

O Anexo 1.- Nomina de servidores relacionados con el examen.
O Anexo 2.- Recomendaciones incumplidas si el caso amerita.
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Cuando sea estrictamente necesario, se elaboraran anexos adicionales siempre que éstos
sean realmente imprescindibles. Es recomendable incluir, en forma resumida, todo el
material explicativo dentro de los comentarios o en el texto del informe.

NOTA: por tratarse de un modelo especifico de informe de examen especial, para las demas
actividades de control se considerara lo establecido en los reglamentos, manuales, guias o
instructivos de auditoria respectivos, que para el efecto se hayan emitido y se encuentren vigentes.
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FORMATO 4 | Sintesis del informe

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
SINTESIS DEL INFORME

1. Informacién general Motivo de la accién de control
Unidad Administrativa de Control: No. NIS:
Ciudad: O/T No.
Accidn de control: Fecha:
Periodo examinado: Desde: Hasta: Imprevisto ] Planificado [ ]

Entidad examinada

Nombre:

Direccion:

Monto de recursos examinados:

2. Principales hallazgos Ref. Pag. Inf.

Titulo del comentario y breve resumen de la conclusién y recomendacion, incluyendo datos referentes a
las desviaciones detectadas

3. Presuntos sujetos de responsabilidad

Numero de la Predeterminacion de responsabilidad segin el memorando resumen

Nombre
sy Predeterminacién de
. Cargos Responsabilidad Administrativa Pred inacion de bilidad Civil Culposa
apellido culposa
s No. I'\:I;;I;a Destitucion No. Directa Solidaria Principal Subsidiaria \Sslgr

Indicios de responsabilidad penal

Resumen de hecho (s) o hallazgo (s) que consta (n) en el informe de indicios de responsabilidad penal.

Detalle de las personas que tienen relacion con los hechos constitutivos del indicio:

Hacer referencia a los nombres, apellidos y cargos.

4, Resumen de montos totales de las predeterminaciones de responsabilidades sugeridas

Tipo de responsabilidad: V/parcial USD V/total USD

Total predeterminacién de Responsabilidad Administrativa

culposa

Total predeterminacion de Responsabilidad Civil Culposa

* Predeterminacién de responsabilidad civil culposa: glosa

¢ Orden de reintegro

Total indicios de responsabilidad penal

TOTAL USD

5.- Equipo de auditoria multidisciplinario

Nombres y apellidos

Supervisor:

Jefe de equipo:

Personal operativo:

(Servidor/a a cargo de la unidad administrativa de control que emite la sintesis)

Ciudad:

Fecha:
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FORMATO 5 ‘ ‘ Memorando para remitir informe para aprobacion de la autoridad

MEMORANDO: NIS:
Para: Contralor General del Estado, Subcontralor General o Director
Regional
De:
CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO o .
Asunto: Se remite informe para aprobacion.
Fecha:

Para su conocimiento y aprobacién, adjunto al presente memorando remito los originales del
informe correspondiente a la orden de trabajo ... NIS..., sintesis, notificaciones de inicio,
convocatorias a conferencia final, actas y documentos de respaldo,

a ,en por el periodo comprendido entre el... y el

La accion de control se efectu6é de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas hormas requieren que
el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable que la informacion y
la documentacion examinadas no contiene exposiciones erréneas de caracter significativo,
igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se hayan ejecutado de
conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, politicas y demas
normas aplicables; lo que ha sido verificado por quienes suscribimos.

El informe se encuentra sustentado en los respectivos papeles de trabajo.

Adjunto: 1 informe original
Sintesis

Notificaciones de inicio, convocatorias a conferencia final, actas y documentos de respaldo,
originales Lista de verificacion
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CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Nombre la unidad administrativa de control que realizé la accién de control

Lista de verificacion

Se verificaron los aspectos siguientes de la estructuray
contenido del informe de la accion de control:

Supervisor y | Director 0

J.E. Delegado P.
Cumple Cumple
Si No Si No

Observaciones

Memorando de remisién de informe para aprobacion, debe estar suscrito
por el servidor/a a cargo de la unidad administrativa de control que emite
el informe, Supervisor y Jefe de Equipo de la accién de control, conforme
el Formato 5.

La elaboracion, tramite y aprobacion de informes de auditoria
gubernamental, predeterminacion y notificacién de responsabilidades
esta regulada de acuerdo al reglamento que lo contiene, por lo que la
verificacion debe guardar conformidad con lo que se establece en dicho
Acuerdo.

INFORME

Pasta y caratula

Relacion de siglas y abreviaturas utilizadas

Incluye todas las referidas en el informe y en orden alfabético

indice

Esta estructurado con los Titulos, Subtitulos y nimero de paginas;
verificandose que la numeraciéon guarde relaciéon con las paginas del
Informe.

Carta de Presentacion

Esta dirigida a la méaxima autoridad (Cargo) sin incluir: el nombre,
numeracion y fecha; incluye el logotipo de la entidad. (Formato 2)

Si a la fecha de expedicion del informe, el ente auditado ha sido
extinguido, la carta de presentaciébn debera dirigirse a la maxima
autoridad (Cargo) del nuevo ente que lo reemplazé o lo asumid.
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Se verificaron los aspectos siguientes de la estructuray
contenido del informe de la accion de control:

Supervisor y | Director 0

J.E. Delegado P.
Cumple Cumple
Si No Si No

Observaciones

CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

La referencia de esta informacion, corresponde a la indicada en la orden
de trabajo:

* Nombre de la Entidad

= Numero y fecha de la orden de trabajo (Modificaciones, nicamente
las que se refieren al alcance).

» Especifica si corresponde a una accion de control planificada o
imprevista, si obedece a un imprevisto autorizado; especificar nimero
y fecha de autorizacion.

Objetivos del examen

Los generales de la orden de trabajo y especificos de la planificacion

Alcance del examen

Su referencia corresponde a la descrita en la orden de trabajo,
modificaciones y/o ampliaciones autorizadas, relacionadas con el
periodo y/o las areas, rubros, cuentas, contratos, procesos o actividades
a examinar. (No incluye cambio de auditores operativos, ni ampliaciones
de tiempo).

Limitacién al alcance

Se sefialan limitaciones Unicamente en los casos que existe imposibilidad
practica de aplicar procedimiento de auditoria por restricciones o impedimentos
impuestos por la administracién de la entidad o terceros relacionados. Si
provienen del auditor la imposibilidad de evaluar, se debe sefalar “que se
excluyen del alcance”

Base legal

Se citan: leyes, reglamentos, decretos, acuerdos o resoluciones de
creacion de la entidad y sus reformas, (numero y fecha).

Estructura Organica

Se cita la estructura vigente de la entidad, unidad o area examinada.

Objetivos de la entidad

10

Se incluye los que constan en la normativa de creacion o en el plan estratégico
y estan relacionados con el objeto del examen. Ademas el que consta en el
Estatuto Orgéanico de la entidad. (Se sefiala la fuente de informacion)

Monto de recursos examinados

11

Incluye el monto total de recursos analizados en el examen especial al
rubro, componente, area o proyecto y las fuentes de financiamiento de
éstos.
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Se verificaron los aspectos siguientes de la estructuray
contenido del informe de la accion de control:

Supervisor y | Director 0

J.E. Delegado P.
Cumple Cumple
Si No Si No

Observaciones

1. Se verificaron operaciones aritméticas; y
2. Se verificd que sea la misma informacién que se incluye en la
sintesis

Servidores relacionados

12 | En la referencia de esta informacién constan:

1. Nombres y apellidos completos

2. Cargos desempefiados conforme a contratos o acciones de
personal

3. Periodos de gestién (durante el periodo examinado)

Esta informacion puede presentarse como anexo al final del informe;

guarda consistencia con la especificada en el cuadro resumen de

documentos de notificaciéon de inicio de la accion de control,
comunicacién de resultados y convocatoria a la conferencia final,

(Formato10)

CAPITULO Il
RESULTADOS DE LA ACCION DE CONTROL

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones:

13 | 1. Se ubica como primer comentario del Capitulo Il Resultados del
examen.

2. Se cita la referencia concreta de los informes relacionados con el
examen que se ejecuta, las fechas de aprobacion y de recepcion en
la entidad.

3. Se sefalan las recomendaciones incumplidas

4. Situacion actual encontrada que determine su incumplimiento parcial
o total.

5. Opiniones de los servidores sobre la falta de cumplimiento.

6. Por existir un nimero considerable de recomendaciones incumplidas,
se presentan como Anexo del informe.

7. No se evaltan ni revelan en el seguimiento de recomendaciones
sobre informes que se encuentran en tramite de aprobacion; tampoco
se revela dicha condicion.

Comentarios:

14

1. Se comentan las deficiencias de control interno identificadas VY|

comunicadas provisionalmente.

Titulos cortos, relacionados con el comentario.

3. Contienen los cuatro atributos del hallazgo (condicién, criterio,
causay efecto)

4. Las acciones u omisiones determinadas en los hallazgos objeto de

los comentarios no se refieren a la entidad, sino al cargo de los

servidores vinculados a la desviacién en su periodo de actuacién. (No

se sefialan nombres)

Los comentarios no incluyen juicios de valor.

6. No se incluyen términos como: "a la fecha" o "en la actualidad", se
precisa la fecha del evento.

7. Los efectos estan narrados en tiempo pasado y cuantificado, cuando
el caso amerita.

8. Los hallazgos se organizan y se presentan de acuerdo al orden de
presentacion de las cuentas en los estados financieros y, dentro de
éstos, de acuerdo a su importancia; y, guardan relacion con el

N

o

alcance sefalado en la orden de trabajo.
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Se verificaron los aspectos siguientes de la estructuray contenido
del informe de la accién de control:

Supervisor

y J.E.

Director 0|
Delegado

P.

Cumple

Cumple

Si

No

Si

No

Observaciones

15

= Se revelan las disposiciones legales inobservadas en el siguiente orden:
Constitucion de la Republica del Ecuador; leyes organicas; leyes ordinarias;
las normas regionales y las ordenanzas distritales; los decretos y
reglamentos; las ordenanzas; los acuerdos y las resoluciones; y los demas
actos y decisiones de los poderes publicos. Se indica que a consecuencia
de la inobservancia de la base legal antes referida, estan incursos en el
incumplimiento de los deberes y atribuciones previstos en el articulo 77 de
la LOCGE, especificando el nimero y letra correspondiente, asi como los
constantes en el estatuto organico de gestion de las entidades examinadas.

= Las leyes, reglamentos y normativas citadas estan vigentes y relacionados
con el hecho comentado.

16

Los cargos de los funcionarios que constan observados en los comentarios del informe,
son consistentes con los sujetos de responsabilidades detallados en el memorando
resumen y sintesis.

17

Los hallazgos fueron dados a conocer a los servidores relacionados, en cumplimiento del
debido proceso y derecho a la defensa (Articulo 76 Constitucién de la Republica, Articulo
90 LOCGE y Articulo 22 de su Reglamento)

1. Constan los puntos de vista de los servidores o de terceros, recibidos durante el
examen y se expone la opinién razonada del auditor, ratificando o rectificando el
contenido del comentario.

2. Las transcripciones textuales, solo incluyen la parte pertinente y se observa lo
indicado en el articulo 5 del Reglamento para elaboracion, tramite y aprobacién de
informes auditoria gubernamental, predeterminacion de responsabilidades y su
notificacion. (Sangria, cursiva, renglén seguido, cortes de texto, Sic, punto y dos
espacios para renglon seguido, y punto y guion para otro parrafo). No contiene
transcripciones integras ni extensas.

18

Se comprobo la consistencia de cifras expuestas en los comentarios, conclusiones, anexos|
y sintesis.

19

En el informe con indicios de responsabilidad penal, (si existiere) los hechos estan
incluidos en el informe general, con referencia muy concisa del hallazgo para la
predeterminacion de las responsabilidades administrativas y civiles a que haya lugar.

Conclusiones:

20

Estan estructuradas tomando en cuenta la condicién, criterio, causa y efecto del hallazgo,
se verificd que no existen repeticiones textuales del comentario, se ha cuantificado el efecto
que produjo la desviacion. Constituye el juicio profesional que realiza el auditor como
resultado de los hallazgos. Se constituyen Gnicamente sobre hechos sefialados en el
comentario.

Recomendaciones:

21

1. Estan dirigidas a los servidores responsables de implantarlas a fin de asegurar su
cumplimiento.

2. Estan dirigidas a los cargos de los servidores de entidades en marcha y no extinguidas.
3. Redactadas en oraciones afirmativas y simples, sin incluir expresiones como
"inmediatamente” o "sin demora" u otra expresion con tono imperativo.
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Se verificaron los aspectos siguientes de la estructuray
contenido del informe de la accion de control:

Supervisor y | Director 0

J.E. Delegado P.
Cumple Cumple
Si No Si No

Observaciones

o0

No se sugiere el acatamiento de disposiciones legales,
reglamentarias o normativas.

No se sugiere proceder a realizar pagos 0 compromisos econémicos.
Lo tratado en la recomendacién guarda consistencia con el hallazgo,
no sugiere lo que no se comenta en el informe.

Las recomendaciones contienen lineamientos de acciones
correctivas precisas y no generales. (Ejemplo de caracter general:
debera tomar las acciones correctivas necesarias.).

Constan los siguientes Anexos al Informe:

22

10.

11.

Nomina de servidores relacionados con el examen, con direcciones
domiciliarias (que sirva de base para cumplir el proceso de
notificacion de predeterminacion y determinacion de las
responsabilidades)

Recomendaciones incumplidas (si el caso amerita)

Otros (Que permitan aclarar aspectos técnicos y sustentan hallazgos
significativos y que se relacionan con el cuerpo del informe)

Tomo de anexos independiente al informe (manejo interno de I
unidad de Control) Notificaciones de inicio de examen a servidores V|
ex servidores (Formato 6a)

Comunicaciones de resultados provisionales (Articulos 90 LOCGE y
22 de su Reglamento.)

Convocatorias para la conferencia final (Formato 8)

Acta (s) de conferencia final de comunicacién de resultados (Formato
9a)

Copia de la orden de trabajo

Copia legible de la cédula de ciudadania o identidad de los servidores
convocados a la conferencia final

Anexos de las responsabilidades civiles, si el caso amerita Copias
certificadas de los documentos que respalden la predeterminacién de
responsabilidades administrativas y civiles culposas.

Esta informacion guarda consistencia con la especificada en el
Cuadro Resumen de documentos de notificacién, convocatoria, acta
de conferencia final (Formato 10a); y no existen superposicién de
fechas, ni quedan periodos sueltos.

INFORMES CON INDICIOS DE RESPONSABILIDAD PENAL

23

1.

Se considero el titulo de Capitulo Il “Desarrollo de los Indicios V|
Conclusion”, Formato 16a.
Se verificd que la documentacién que evidencia el hallazgo que
origind la emision del informe con indicios de responsabilidad penal
(ANEXOS), estan numerados y archivados manteniendo el orden
de narracién de los hechos descritos en el informe, de acuerdo al
reglamento que lo contiene; detallandolos en el indice del informe;
los que estan debidamente certificados. Ademas, la certificacién de
los anexos estan legalizados por el responsable de la unidad de
control y consta el nimero total y real de hojas certificadas.

Memorando resumen
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# Se verificaron los aspectos siguientes de la estructuray S”peJrVéSO’ y Bgli‘;t;’éo N
contenido del informe de la accion de control: Cumpie T Cumple .
Observaciones
Si No Si No

24 | Esta elaborado conforme al Formato 12, y a los lineamientos recibidos para
control de calidad y motivacion en los informes. Se verificé en el contenido del
memorando:

1. En el primer parrafo introductorio, se consider6 la informacion relacionada
con la accién de control (Tipo de Accion de Control, Alcance, Periodo,
Especificar si corresponde a una accién Planificada o Imprevista, Nombre
de la Entidad Examinada, Periodo examinado, NUmero y Fecha de Orden
de Trabajo).

2. En el segundo parrafo, de los Articulos 39, 45, 52 y 53, se considero los
que corresponden, segun las responsabilidades administrativas y/o civiles
culposas que se predeterminaron.

3. Los Titulos de los comentarios y nimeros de paginas, son iguales al informe
y sintesis.

4. Estan adecuadamente motivadas las responsabilidades administrativas y
civiles por cada sujeto de responsabilidad y guarda relacién con las
funciones relacionadas al cargo, previstas en los estatutos organicos u otra
normativa de la entidad examinada.

5. Los sujetos de responsabilidad cuentan con: notificacion inicial de accion
de control, comunicacion de resultados, convocatorias y constan en acta de
conferencia final.

6. Los numeros de cédula de ciudadania o identidad, de los sujetos de
responsabilidad, fueron comprobados con informacion del
Registro Civil.

7. Los Nombres y apellidos de los sujetos de responsabilidad, estan
completos.

8. Los valores de las responsabilidades concilian con los del informe y
sintesis.

9. En casos de responsabilidades civiles de los sujetos solidarios o
subsidiarios, se sefiala con precision los periodos de actuacion, cargos y
montos que corresponden a cada uno, observando que la suma imputada
por cada sujeto solidario corresponda al valor total de la responsabilidad.

10. Las responsabilidades a servidores si corresponden Unicamente al periodo
examinado y no se establecieron en periodos caducados.

11. En caso que algun comentario o hallazgo no amerite la predeterminacion
de responsabilidades, consta su motivacion en el memorando resumen.

12. Cuenta con el cuadro de responsabilidades, indicando expresamente,
cuando se trata de glosas u 6rdenes de reintegro los solidarios o
subsidiarios, respectivamente.

25 | En razén de que en la presente accién de control no se derivaron
responsabilidades, en el memorando resumen, suscrito por el servidor
a cargo de la unidad administrativa de control que emite el informe, se
comunica las razones por las cuales no se establecieron
responsabilidades.

SINTESIS

26 | 1. Elaborada de acuerdo con el Formato 4.

2. Los principales hallazgos incluyen datos referentes a las
desviaciones detectadas, resumen de las conclusiones y
recomendaciones; y, guardan concordancia: con las paginas del
informe

3. Los indicios de responsabilidad penal incluyen la informacion
referente a los hechos constitutivos del indicio y detalle de las
personas que tienen relacién con los mismos.

4. Los valores totales de las predeterminaciones de responsabilidades
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# e verificaron los aspectos siguientes de la estructuray S”PeJW;O’ y B:fez‘;’(;o i
contenido del informe de la accién de control:

Observaciones

Cumple Cumple

Si No Si No

estan conciliados con los valores que constan en el informe V|
memorando resumen.

5. [El nimero de salarios basicos unificados del trabajador en general,
SBUTG, sugeridos como sancién, estan determinados de acuerdo
con lo establecido en el dltimo parrafo del Articulo 46 de la LOCGE.

ASPECTOS GENERALES

27 | 1. |Lapastay caratula del informe contienen el nombre de la entidad, nombre del examen
ly periodo (Formato 1y 1a) y guarda consistencia con: = Orden de trabajo

= Carta de presentacion
=  Motivos del examen
= Alcance del examen
=  Sintesis del informe

2. |La pagina siguiente a la carta de presentacion es la 2 y su nimero esta centrado en |a|
parte inferior de cada hoja.

3. [Todas las péaginas del informe a partir de carta de presentacion hasta la pagina que
contiene la firma del servidor/a a cargo de la unidad administrativa de control que
emite el informe, contiene la rdbrica del Supervisor, con el nimero de pagina en letras
ly tinta color azul, ubicado en la parte inferior izquierda, bajo el texto de la tltima linea.

4. |Las fechas guardan consistencia en todo el documento (forma de texto: DD de MM de|
IAAAA o forma numérica: AAAA-MM-DD)

5. |No se menciona el nombre de la
entidad examinada reiteradamente.

6. |Los calculos aritméticos estan correctos (Adjuntar hoja de Excel impresa con las
\verificaciones aritméticas)

7. [Se verificd la ortografia en el Informe y la Sintesis.

8. [Se corrigio la utilizacion de términos redundantes.

9. Tipo de letra utilizado es Arial, tamafio 11.
10. Espacio interlineal 1.5
11. El margen utilizado es de 3 cm por cada lado.

12. La escritura de los valores monetarios dentro de los textos, esta seguida del signo
USD. Se utilizara la coma (, ) para separar la parte entera del decimal y un espacio
en blanco en grupos de tres cifras, para reemplazar el punto.

13. Las palabras agudas, graves y esdr(julas, escritas en mayusculas estan tildadas

Las Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental, expedidas en Acuerdo 019-CG de 2002-09-05 publicado en Edicion Especial 6 del
R.O. de 10-Oct-2002, respecto al Control de Calidad de la Auditoria Gubernamental, indica: CODIGO: AG — 08 - TITULO: CONTROL DE
CALIDAD DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL “EL CONTROL DE CALIDAD EN LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL SE APLICARA
DURANTE TODO SU PROCESO”

El control de calidad se relaciona con los métodos, técnicas y procedimientos empleados en la planificacion, ejecucion y presentacion de los
informes realizados por los auditores, a fin de evaluar el cumplimiento de los objetivos basicos de la auditoria y establecer pautas para controlar
la calidad de sus resultados.

El trabajo realizado por el equipo de auditores sera supervisado en forma sistematica, oportuna y documentada durante el proceso de la auditoria|
para asegurar su adhesioén a las normas profesionales.

POLITICAS PARA LA PROGRAMACION, EJECUCION Y EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE CONTROL DE LAS UNIDADES DE
CONTROL DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO Y DE LAS UNIDADES DE AUDITORIA INTERNA DE LAS ENTIDADES DEL
SECTOR PUBLICO

POLITICAS PARA LA EJECUCION

El control de calidad se efectuard durante todo el proceso de la auditoria gubernamental, por parte de los auditores,
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# Se verificaron los aspectos siguientes de la estructuray S“peJrVéSO’ y Bgli‘;t;’éo 0’
contenido del informe de la accion de control:

Observaciones

Cumple Cumple

Si No Si No

supervisores de los equipos de trabajo, supervisores generales de calidad y/o administradores de gestion, supervisores
provinciales, supervisores regionales, titulares de las unidades de control y directores regionales, conforme a su funcion,
dejando constancia de tales acciones en las hojas de supervision.

Nombres, apellidos completos y firma:

Supervisor

Jefe de Equipo de la accién de control

Servidor/a a cargo de la unidad administrativa de control que emite el informe
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FORMATO 52

Oficio para remitir informe para aprobacion de la autoridad emitido
por las unidades de auditoria interna

Oficio

Seccion:

Asunto: Se remite informe para aprobacion.

Contraloria General del Estado

Ciudad.-

De mi consideracion:

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley Orgénica de la Contraloria
General del Estado, para su conocimiento y tramite de aprobacion, remito un ejemplar del
informe y la documentacién que se detalla a continuacioén,

efectuada a

de........... , por el periodo comprendido entre

Descripcién del documento

No. de
Paginas

Informe suscrito por el titular de la UAI

Orden de trabajo

Modificaciones

Sintesis del informe

Notificaciones de inicio

Comunicaciones provisionales de
resultados

Convocatorias para la conferencia final

Acta (s) de conferencia final

Anexos del Informe

Memorando resumen

Anexos del memorando resumen

Lista de verificacion

El informe y documentacién antes referida se encuentran sustentados en los respectivos papeles de
trabajo, se efectuaron bajo principios de calidad aplicados en todo el proceso de la auditoria, en
cumplimiento de las Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental y observando el debido

proceso.

Atentamente,
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FORMATO 6 Notificacion de inicio de la accion de control a la maxima autoridad de la

entidad a examinar

% OFICIO No.

Seccién:

CONTRALORIA
GENERAL

DEL ESTADO

Asunto: Notificacion de inicio de accién de control

Ciudad,

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado y 20 de su Reglamento, notifico a usted, que la ,
iniciara a , en por el periodo comprendido entre

el... yel

Los objetivos generales de la accién de control son:

Para esta accion de control el equipo de auditores estara conformado por los sefiores: NN, Supervisor,
NN, Jefe de Equipo y NN, auditores operativos; por lo que se servira disponer se preste la
colaboracién necesaria para la ejecucion del trabajo indicado.

Agradeceré enviar respuesta a nuestra oficina ubicada en

sefialando sus
nombres y apellidos completos, direccién domiciliaria completa, nombre y direccién de su lugar de
trabajo, nUmeros de teléfono de casa, trabajo y celular, cargo y periodo de gestion y copia legible de
su cédula de ciudadania o identidad.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,
(Por el Contralor General del Estado)

f) Firma (Servidor conforme al “Reglamento de Delegacion de Competencias para la Suscripcion de
Documentos de la Contraloria General del Estado en el Ambito de Control”)

Si la firma le corresponde al Contralor General del Estado o Subcontralor General, se omitira la
referencia del articulo 20 del Reglamento a la LOCGE.
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FORMATO 62 Notificacion de inicio de la accion de control a los dignatarios, servidores, ex

servidores y demas personas relacionadas con el examen

% OFICIO No.

CONTRALORIA Seccioén:
GENERAL

DEL ESTADO

Asunto: Notificacion de inicio de accion de control

Ciudad,

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del

Estado y 21 de su Reglamento, notifico a usted, que la , Seé encuentra
realizando la al.)en , por el periodo comprendido entre
el ... yel

Los objetivos generales de la accién de control son:

Agradeceré enviar respuesta a nuestra oficina ubicada en

sefialando sus
nombres y apellidos completos, direccion domiciliaria completa, nombre y direccion de su lugar de
trabajo, nUmeros de teléfono de casa, trabajo y celular, cargo y periodo de gestién y copia legible de
su cédula de ciudadania o identidad.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,
(Por el Contralor General del Estado)

f) Firma (Servidor conforme al “Reglamento de Delegacion de Competencias para la Suscripcion de
Documentos de la Contraloria General del Estado en el Ambito de Control” o Jefe/a de Equipo)

Nota: Si la firma le corresponde al Contralor General del Estado o Subcontralor General, se omitira la
referencia del articulo 21 del Reglamento a la LOCGE.
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FORMATO 6b Notificacion de inicio de accién de control efectuada por compafiia privada de

auditoria contratada a los dignatarios, servidores, ex servidores y demas
personas relacionadas

Papel OFICIO No.
membretado de la firma
auditora Seccion:

Asunto: Notificaciéon de inicio de accién de control

Ciudad,

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del
Estado y 21 de su Reglamento, natifico a usted, que la Contraloria General del Estado,

se encuentra realizando

Los objetivos generales de la accién de control son:

Para esta accion de control el equipo de auditores esta conformado por los sefiores: NN, Socio de
Auditoria; NN, Gerente de Auditoria; NN, Senior de Auditoria; personal técnico y operativo que consta
en la oferta; y, como Experto Supervisor de Auditoria, el sefior NN, servidor de la Direccion

Agradeceré enviar respuesta a nuestra oficina ubicada en

sefialando sus nombres y apellidos completos,
direccion domiciliaria completa, nombre y direccion de su lugar de trabajo, nUmeros de teléfono de
casa, trabajo y celular, cargo y periodo de gestién y copia legible de su cédula de ciudadania o
identidad.

Atentamente,
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FORMATO 7 | Para la publicaciéon por la prensa en caso de desconocer domicilio de
ex servidores, personas naturales o juridicas y herederos del
servidor/es fallecido/s o terceros relacionados con la accion de control,
se observaran los siguientes pasos:

Paso 1.- Elaboracién del Memorando de solicitud de publicacién por la

prensa
NIS:
MEMORANDO:
% Para:
De:
CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO .. . .z
Asunto: Se solicita publicacion por la prensa
Fecha:
La , en cumplimiento a la Orden de Trabajo ... de
esta realizando a ,enla

, por el periodo comprendido entre el... y el ...

En razén de que se desconoce la direccion actual de los

, quienes participaron en el periodo de
gestién del examen citado, solicito autorizar la publicacion por la prensa de la notificaciéon de
inicio en
cumplimiento a lo que dispone el articulo 90 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado.

Adj.: Notificacidn/convocatoria
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FORMATO 7a

prensa

Paso 2.- Llenar el formulario de antecedentes para la publicacion por la

NOTIFICACION....

ANTECEDENTES PARA LA PUBLICACION POR LA PRENSA

CONVOCATORIA....

OTRAS....

PERSONAS A LAS QUE SE DEBE NOTIFICAR O CONVOCAR

No. NOMBRES Y APELLIDOS CARGO PERIODO DE GESTION
1
2
3
4
5
6
7
SERVIDORES/AS RESPONSABLES DE NOTIFICAR O CONVOCAR...................
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FORMATO 7b | Paso 3.- Notificaciones de inicio de laaccion de control, a ser publicadas

por la prensa.

2

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

NOTIFICACION

De conformidad con lo que disponen los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado y 21, letras b) y ¢) de su Reglamento, por desconocer sus domicilios
actuales, se notifica a los sefiores/as:

, que la Contraloria General del Estado, a través de
), se encuentra realizando
, a , por el periodo comprendido entre el... y el
a fin de que ejerzan su derecho a la
defensa, proporcionen los elementos de juicio que estimen pertinentes y sefialen domicilio
para futuras notificaciones.

CARGO
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FORMATO 7c | Paso 3.- Notificaciones de inicio de la accién de control a herederos, a

ser publicadas por la prensa.

2

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

NOTIFICACION A HEREDEROS

De conformidad con lo que disponen los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado; letras b) y c) del articulo 21 y el segundo inciso del articulo 23 del
Reglamento de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado, se notifica a los
herederos/as del sefior/a
gue la Contraloria General del Estado,
a través de
, Se encuentra realizando a , por el
periodo comprendido entre el... y el
, a fin de que ejerzan su derecho a la defensa, proporcionen los elementos
de juicio que estimen pertinentes y sefialen domicilio para futuras notificaciones.

CARGO
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FORMATO 7d ‘ ‘ Convocatoria a la conferencia final para la publicacién por la prensa

2

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONVOCATORIA

De conformidad con lo que disponen los articulos 90 de la Ley Orgéanica de la Contraloria
General del Estado y 23 de su Reglamento, por desconocer sus domicilios actuales, se
convoca a al sefior/es

, a la conferencia final de comunicacién de resultados,

mediante la lectura del borrador de informe practicado por
de la Contraloria
General del Estado a (...), del , por el periodo comprendido entre el
y el . Diligencia que se
realizara el dia y hora...., en
CARGO
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E

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONVOCATORIA A HEREDEROS

De conformidad con lo que disponen los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado y 23 de su Reglamento y 82 del Codigo de Procedimiento Civil (ver nota), se convoca a los
herederos del sefior/a: (nombres vy apellidos del servidor/a fallecido, nimeros de cedula de ciudadania
o0 identidad y cargo desempenado), a la conferencia final de comunicacién de resultados, mediante la
lectura del borrador del informe de la accion de control ... practicado por (nombre de la unidad
administrativa de control que realiza la accion de control) de la Contraloria General del Estado a (...),
del (nombre de la entidad), por el periodo comprendido entre el... y el... (0 a una fecha determinada)
(senalar las fechas en forma de texto). Diligencia que se realizara el dia.. ., (fecha en forma de texto)
y hora..., en (lugar, direccion y ubicacion de la sala en que se realizara la conferencia).

Cuando se trate de una accion de control por firmas privadas de auditoria, se utilizard como primer
parrafo:

De conformidad con lo que disponen los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado y 23 de su Reglamento, por desconocer sus domicilios actuales, se convoca a los herederos
del sefior/a: (nombres y apellidos del servidor/a fallecido, nimeros de cédula de ciudadania o
identidad y cargo desempefado), a la conferencia final de comunicacion de resultados, mediante la
lectura del borrador de informe de la acciéon de control, que la Contraloria General del Estado, a través
de la compafiia (nombre de la compafia auditora), se encuentra realizando la auditoria a los Estados
Financieros de

(nombre de la entidad), por el ejercicio econémico del afio terminado al ...de ...de .., (o poner el
periodo del objeto del contrato) (sefialar las fechas en forma de texto). Diligencia que se realizara el
dia... (fecha en forma de texto) y hora...., en (lugar, direccion y ubicacién de la sala en que se realizara
la conferencia).

Nombre del Servidor/a autorizado para la publicacion
CARGO

(Siglas del servidor/a a cargo de la unidad administrativa de control que solicita la publicacién)
(AAAA-MM-DD)

NOTA: Por la entrada en vigencia del Cédigo Organico General de Procesos, COGEP, a partir de
mayo de 2016 se debera reemplazar por el siguiente texto: “56 y 58 del Codigo Organico General de
Procesos, en lo que corresponda’.
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| FORMATO 8 ‘ Convocatoria a la conferencia final

% OFICIO NO. (Numero vy siglas unidad administrativa de control)
Seccién: (UNIDAD ADMINISTRATIVA DE CONTROL)
CONTRALORIA
GENERAL
R SN Asunto: Convocatoria a la conferencia final

Ciudad,

Titulo académico o sefior/a

Nombres y apellidos

Cargo que desempefia o desempefid

Nombre de la entidad

Direccion comercial o domicilio

Presente o Ciudad (cuando sea la misma ciudad del remitente),
Ciudad y provincia (cuando sea fuera de la ciudad)

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del
Estado y 23 de su Reglamento, convoco a usted a la conferencia final de comunicacion de resultados
mediante la lectura del borrador del informe de |a accion de control ... a (...) de (nombre de la entidad
examinada), por el periodo comprendido entre el ... y el ... ( 0 a una fecha determinada) (sefalar las
fechas en forma de texto), realizado por (nombre de la unidad administrativa de control) mediante
orden de trabajo (nimero) de ... (fecha en forma de texio).

Cuando se trate de una accion de control por firmas privadas de auditoria, se utilizard como primer
parrafo:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del
Estado y 23 de su Reglamento, convoco a usted a la conferencia final de comunicacién de resultados
mediante la lectura del borrador del informe de auditoria a los Estados Financieros de la (hombre de
la entidad examinada), por el ejercicio econdmico del afio terminado al ....de...de..(o poner el objeto
del contrato) (sefialar las fechas en forma de texto), realizado por la Contraloria General del Estado,
a través de la compafiia

(nombre de firma auditora) en virtud del contrato de prestacion de servicios de auditoria

(poner numero de contrato) suscrito el ....de... de...(fecha en forma de texto).

La diligencia se llevara a cabo en (lugar donde se realizara la lectura del borrador del informe),
ubicado en (direccion), el dia....(indicar la fecha en forma de texio y la hora). En caso de no poder
asistir personalmente, agradeceré notificar por escrito, indicando los nombres, apellidos y nimero de
cédula de ciudadania o identidad de la persona que participara en su representacion.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,
(Por el Contralor General del Estado)

f) Nombre del Jefe/a de Equipo
Auditor/a de (identificar la unidad administrativa de control externo o interno o la Compafiia
privada de auditoria contratada)

NOTA: En los casos que corresponda, estos documentos seran suscritos por la autoridad segun el
“Reglamento de Delegacion de Competencias para la Suscripcion de Documentos de la Contraloria
General del Estado en el Ambito de Control”.

105



FORMATO 9a | [Modelo de acta de comunicacién de resultados y conferencia finall

ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE
COMUNICACION DE RESULTADOS CONTENIDOS EN EL BORRADOR
DEL INFORME DE

POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL Y EL

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

En la ciudad de ..., provincia de ..., a los ,alas
, los/as suscritos/as:
, Se constituyen
, con el objeto de dejar constancia de la
comunicacion final de resultados mediante la lectura del borrador del informe

al(.)de , por el periodo comprendido entre el

y el , que fue

realizado de conformidad a la orden de
trabajo de

En cumplimiento del inciso final del articulo 90 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General
del Estado, se convocd mediante oficio circular de ,alos
servidores, ex servidores y personas relacionadas con la accién de control, para que asistan
a la presente diligencia, misma que se cumplié en los términos previstos por la ley y las
normas profesionales sobre la materia.

Al efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedié a la lectura del borrador del
informe y se analizaron los resultados de la accién de control constantes en los comentarios
y conclusiones.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la presente acta en dos
ejemplares de igual tenor.

CEDULA DE
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA CIUDADANIA
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FORMATO 9b Modelo de acta de comunicacion de resultados y conferencia final
efectuada por comparfiia privada de auditoria contratada

ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE
RESULTADOS CONTENIDOS EN EL BORRADOR DEL INFORME DE
i AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA
POR EL PERIODO ECONOMICO DEL ANO
TERMINADO AL

CONTRALORIA

GENERAL DE CONFORMIDAD
DEL ESTADO
CON EL
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
AUDITORIA
En la ciudad de ..., provincia de ..., a los ,alas

, los/as suscritos/as:

, Se constituyen
, con el objeto de dejar constancia de la comunicacion final de resultados mediante
la lectura del borrador del informe de la auditoria a los Estados Financieros de la

En cumplimiento del inciso final del articulo 90 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General
del Estado, se convoc6 mediante oficio circular de , alos
servidores, ex servidores y personas relacionadas con la accién de control, para que asistan
a la presente diligencia, misma que se cumplié en los términos previstos por la ley y las
normas profesionales sobre la materia.

Al efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedié a la lectura del borrador del
informe y se analizaron los resultados de la accion de control constantes en los comentarios
y conclusiones.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la presente acta en dos
ejemplares de igual tenor.

CEDULA DE
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA CIUDADANIA
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‘ FORMATO 10 Resumen de documentos

< i ENTIDAD EXAMINADA:

CONFERENCIA FINALRESUMEN DE DOCUMENTOS DE: NOTIFICACION DE INICIO DE LA ACCION DE CONTROL, COMUNICACION DE RESULTADOS Y CONVOCATORIA A
e LA
DEL ESTADO

RESPUESTA DEL| PROCESAMIENTO
NOTIFICACION DE . PROCESAMIENTO AUDITADO AL EQUIPO QUE
PERSONAS RELACIONADAS CON LA ACCION DE CONTROL O MATERIA DE ANALISIS INIC:)(; 25 r:.: l:\QCfIéN cﬁr:g:f::;g" iis:#is[;r: A :3;11_1;%‘\ gg::g::;gf:ﬁlﬁkf ::r::::rfe ':i‘(‘;gzr?;:
CONTROL
Titulo Cédula de Periodo Direccién Direccién Correo No. No. No. No. No.
APELLIDOS émi i ia o CARGO gestién domicilio de trabajo electrénic FC OFICIO FECHA FC OFICIO FECHA OFICIO FECHA| AT]| AP NA FC OFICIO FECHA OFICIO FECHA AT AP NA
i i actual o
AUDITOR/A JEFE/A DE EQUIPO SUPERVISOR/A DEL EQUIPO LUGAR Y FECHA
EXPLICACION DE SIGLAS EMPLEADAS:
FC = FORMA DE COMUNICACION:
1: NOTIFICACION PERSONAL; AT: ACEPTACION TOTAL
2: NOTIFICACION POR CORREO CERTIFICADO AP: ACEPTACION PARCIAL
3: NOTIFICACION POR LA PRENSA (Inicio, convocatoria) NA: NO HUBO ACEPTACION

Nota: En las direcciones domiciliarias y del actual trabajo, deberan constar: Provincia, ciudad, calles y nimeros de casa y de teléfonos convencionales y celulares.
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FORMATO 10a

< i ENTIDAD EXAMINADA:

Resumen de documentos
(firmas privadas de
auditoria contratadas)

CONTRALORIA
GENE L . ,
CONFERENCIA FINALRESUMEN DE DOCUMENTOS DE: N OTIFICACION DE INICIO DE LA AUDITORIA FINANCIERA, COMUNICACION DE RESULTADOS Y CONVOCATORIA
ALA
RESPUESTA DEL
A AUDITADO AL
NOTIFICACION DE - PROCESAMIENTO PROCESAMIENTO
PERSONAS RELACIONADAS CON LA AUDITORIA FINANCIERA INICIO DE LA c‘;'::g:f:;;g" I}\EUS[I;;::_E\S[;I'(;\ EQUIPO gg::g::;gﬂﬁl‘;kt DB:Z:‘I‘?FA::N'I‘E EQUIPO DE
AUDITORIA AUDITORIA AUDITORIA
Titulo Cédula de Periodo Direccién Direccién Correo No. No. No. No. No.
APELLIDOS émi i ia o CARGO gestiéon domicilio de trabajo electrénic FC OFICIO FECHA FC OFICIO FECHA OFICIO FECHA| AT| AP NA FC OFICIO FECHA OFICIO FECHA AT AP NA

actual

o

SENIOR DE AUDITORIA

EXPLICACION DE SIGLAS EMPLEADAS:

FC = FORMA DE COMUNICACION:

1: NOTIFICACION PERSONAL;

2: NOTIFICACION POR CORREO CERTIFICADO

3: NOTIFICACION POR LA PRENSA (Inicio, convocatoria)

GERENTE DE AUDITORIA

SOCIO RESPONSABLE

AT: ACEPTACION TOTAL

AP: ACEPTACION PARCIAL

NA: NO HUBO ACEPTACION

Nota: En las direcciones domiciliarias y del actual trabajo, deberan constar: Provincia, ciudad, calles y nimeros de casa y de teléfonos convencionales y celulares.

LUGAR Y FECHA
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[FORMATO 12| Memorando resumen

MEMORANDO

Para: Director/a de Predeterminacion
i de Responsabilidades

De: Servidor/a a cargo de la unidad administrativa de control que emite el informe

CONTRALORIA

Aol Asunto:
Fecha:
efectuada a , por el periodo comprendido entre el... y el
, de :
se realiz6 con cargo al plan operativo de control del afo ...
de la y en
cumplimiento de la orden de trabajo de
De conformidad con lo dispuesto en los articulos de la

Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, a continuacion se detallan los hechos
gque ameritan la predeterminacion de responsabilidades administrativas y/o civiles culposas

[. ADMINISTRATIVAS CULPOSAS
1. Titulo del comentario (Pag. Inf.)

Descripcion de los hechos que motivaron la incorporacion de los comentarios y conclusiones
pertinentes en el informe, con especificacion de los nombres y apellidos completos del
servidor cuya actuacion se observa, nimero de cédula de ciudadania o identidad, cargos y
periodos de actuacion, sin utilizar la frase “en contra de...”.
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Se revelaran las disposiciones legales inobservadas, segun sea el caso, en el siguiente orden:
Constitucion de la Republica del Ecuador; leyes organicas; leyes ordinarias; ordenanzas; los
decretos y reglamentos; los acuerdos y las resoluciones; manuales de funciones, estatutos por
procesos y organicos funcionales propios de la entidad; las normas de control interno; vy, los

demés actos y decisiones de los poderes publicos.

Los actos y hechos relatados, y la inobservancia de la normativa expuesta, hacen mérito
para la predeterminacion de las responsabilidades administrativas descritas, fundamentados
en las disposiciones contenidas en el articulo 212 nimero 2 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador; y, en la facultad determinada en los articulos 31, nimero 34, y 46 de
la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado.

[I. CIVILES CULPOSAS
(GLOSA U ORDEN DE REINTEGRO — PAGO INDEBIDO)

1. Titulo del comentario (P&g. Inf.)

Descripcion de los hechos que motivaron los comentarios y conclusiones contenidos en el
informe, estableciendo la accién u omision contraria al ordenamiento juridico de los
servidores o del tercero relacionado con la administracion puablica, con especificacion de
nombres completos y nUmeros de cédula de ciudadania o identidad, cargos, periodos de
actuacion, y el monto del perjuicio econémico o patrimonial ocasionado a la entidad; sin
utilizar la frase “en contra de...”.

Responden solidariamente

Se revelaran las disposiciones legales inobservadas, segln sea el caso, en el siguiente
orden: Constitucion de la Republica del Ecuador; leyes organicas; leyes ordinarias;
ordenanzas; los decretos y reglamentos; los acuerdos y las resoluciones; y, los demas actos
y decisiones de los poderes publicos.

Los actos y hechos relatados, hacen mérito para la predeterminaciéon de las
responsabilidades civiles descritas, fundamentados en las
disposiciones contenidas en el articulo 212 nimero 2, de la Constitucion de la Republica del
Ecuador; y, en la facultad conferida en los articulos 31, nimero 34; y 53 de la Ley Organica
de la Contraloria General del Estado.

111



FORMATO 13 ‘ ‘ Oficio individual de Predeterminacién administrativa culposa

Oficio

i Seccion:
- Asunto: Predeterminacion responsabilidad administrativa culposa

CONTRALORIA

GENERAL

DEL ESTADO

a por el periodo comprendido entre el... y el ....
de , se realizé

con cargo al plan operativo de control del afno...dela

, Y en cumplimiento a la orden de trabajo ... de ... de ... de ....

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 39 y 45 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado y las disposiciones pertinentes que constan para el efecto en el
Reglamento de Responsabilidades, a continuacién se detallan los hechos que ameritan la
predeterminacion de responsabilidad administrativa culposa incurrida por usted, en el
ejercicio de sus funciones en el periodo de gestion comprendido entre el ... y el ...

1. Titulo del comentario (Pag. Inf.)

Por haber dispuesto

2. Titulo del comentario (P&g. Inf.)

Por haber dispuesto
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Por lo expuesto, Usted incumplié los deberes previstos en el articulo 77, niumero ...letras ...
y ... de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, e incurrié en las causales

establecidas en los numerales ..., ... y ... del articulo 45 de la citada Ley.
El hecho/s administrativo/s detallado/s, amerita/n la sancion de
ddlares de los Estados Unidos de América
, vigentes al equivalente a ... salarios basicos unificados

del trabajador en general, de ... USD cada uno

En consecuencia, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 46

de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado y 56, letra a) de su
Reglamento, se le concede el plazo improrrogable de hasta treinta dias para que ejerza su
derecho a la defensa, conteste esta predeterminacion y remita los descargos que estime
pertinentes, luego de lo cual, la Contraloria General del Estado una vez vencido el citado
plazo, expedira la resolucién que corresponda.

Elaborado por:
Revisado por:
Aprobado por:
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FORMATO 13a Oficio individual de Predeterminacién civil culposa: Glosa

Oficio
i Seccion:
prvmmgpned Asunto: Predeterminacién de responsabilidad civil culposa: glosa
DEL ESTADO
a , por el periodo comprendido entre el... y el ...
de , se realizé
con cargo al plan operativo de control del ano...dela

, 'y en cumplimiento a la orden de trabajo ... de ... de ... de ....

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 39, 52 y 53 de la Ley Orgéanica de la
Contraloria General del Estado, a continuacion se detallan los hechos que ameritan la
predeterminacion de responsabilidad civil culposa: glosa;

Por USD, a usted, en calidad de , por cuanto en el ejercicio de sus funciones
y en su respectivo periodo de actuacion,

Responde solidariamente en USD el , por cuanto en su
respectivo periodo de actuacion

En consecuencia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 nimero 1 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado, se le concede el plazo perentorio de sesenta
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dias, a fin de que conteste esta predeterminacion y remita las correspondientes pruebas de
descargo que estime pertinentes conforme lo establece las disposiciones que constan para
el efecto en el Reglamento de Responsabilidades. Una vez vencido este plazo, se expedira
la resolucién que corresponda.

Atentamente
Dios, Patria y Libertad
(Por el Contralor General del Estado)

f) Servidor(a) a cargo de la Direccion de Predeterminaciéon de Responsabilidades o autoridad,
segun a quien esté dirigida la predeterminacion (Nombre y cargo)

Elaborado por:
Revisado por:
Aprobado por:

NOTA 1: Los oficios que corresponda suscribir al Subcontralor/a General, en (Ciudad) debe
escribirse “Quito” y sin fecha, para que esta sea colocada una vez suscrito el documento.

NOTA 2: En caso de que hayan varios sujetos de responsabilidad directa, iniciar el tercer
parrafo sefialando: “Por el valor total XXX USD” e ir detallado los nombres, cargos, periodos
y valores que les corresponde a cada uno.

NOTA 3.- Se elaborara un oficio individual por cada responsabilidad civil culposa: glosa, por
cada motivo o hallazgo y en los casos que corresponda, estos documentos seran suscritos
por la autoridad segun el “Reglamento de Delegacion de Competencias para la Suscripcion
de Documentos de la Contraloria General del Estado en el Ambito de Control”.
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FORMATO 13b ‘ ’Oficio individual de Orden de reintegro

Y -

CONTRALORIA Seccion:
GENERAL
DEL ESTADO

Asunto: Orden de Reintegro

a , por el periodo comprendido entre el... y el
, de , se realizd
con cargo al plan operativo de control del ano...dela

, ¥y en cumplimiento a la orden de trabajo ... de ... de ... de

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 39, 52 y 53 de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado, a continuacién se detallan los hechos que ameritan la orden
de reintegro.

Por USD; a usted, en calidad de , por cuanto en el ejercicio de sus funciones
y en su respectivo periodo de actuacion, se benefici6 en
el referido valor,

116



Responde subsidiariamente en usD el
, por cuanto en su respectivo periodo de actuacion,
, quien gozara
de los beneficios de orden y excusion previstos en la ley.

En consecuencia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 nimero 2 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado, se le concede el plazo improrrogable de
noventa dias para que efectle el reintegro. Sin perjuicio de lo expresado, en el transcurso
del mismo plazo, podra solicitar la reconsideracion de la orden de reintegro, para lo cual
deberd exponer por escrito los fundamentos de hecho y de derecho y, de ser el caso,
adjuntara las pruebas que correspondan, conforme lo establece las disposiciones
pertinentes que constan para el efecto en el Reglamento de Responsabilidades.

Elaborado por:
Revisado por:
Aprobado por:

117



FORMATO 14

Modelo de la pasta de informe con indicios de
responsabilidad penal

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

(arial 16)

(arial 12)

(arial 12)

(arial 12)

INFORME CON INDICIOS DE RESPONSABILIDAD PENAL
(arial 10)

Como parte
entreel.... yel

dela , por el periodo comprendido
, Se analiz6
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FORMATO 14a ‘ ‘ Modelo de caratula de informe con indicios de responsabilidad penal

NOMBRE DE LA ENTIDAD QUE FUE AUDITADA

Como parte a de la
por el periodo
comprendido entre el.... y el....

se analiz6

NOMBRE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE CONTROL

Ciudad — Ecuador
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FORMATO 15 Memorando de presentacién de informes con indicios de

responsabilidad penal

NIS:
MEMORANDO:
% Para: Contralor/a General del Estado
- De:
el Asunto: Informe con indicios de responsabilidad penal
DEL ESTADO
Fecha:
Como parte a ,enla , por el periodo
comprendido entre el....y el
, se analizd

La accién de control se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren que
el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable que la informacion y
la documentacion examinada no contienen exposiciones erroneas de caracter significativo,
igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se hayan ejecutado de
conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, politicas y demas
normas aplicables.

Como resultado del andlisis, se presume que existen indicios de responsabilidad penal, por
lo que, en cumplimiento de los articulos 65 o 67 (*) de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, se emite el siguiente informe.

(*) Cuando el indicio de responsabilidad penal sea evidenciado por las unidades de auditoria
interna, se citara el articulo 66 en lugar del 65, de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado.
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Modelo de informe de examen con indicios de responsabilidad penal
FORMATO 16a

CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo de la accion de control

Este parrafo se iniciara de la siguiente manera:

Como parte a , por el periodo comprendido entre el... y el
, de :
en cumplimiento de , precisando si el examen se

realiza en cumplimiento del plan operativo de control del afio... de la unidad de auditoria o
si obedece a un imprevisto autorizado, citar el nimero y fecha de tal autorizacion, asi como
las modificaciones si las hubiere, se sefialaran también en forma resumida los aspectos que
se analizaron.

Para el caso de las auditorias internas, en los examenes imprevistos, se sefialara la
autorizacion del Director/a de Auditorias Internas o Director/a Regional, previo conocimiento
del Contralor General o Subcontralor General segun el ambito de competencia reservado o
asignado para cada uno.

Objetivos de la accion de control

Se indicaran los objetivos generales incluidos en la orden de trabajo, que estaran en relacion
directa con la naturaleza del examen y los especificos establecidos en la planificacion de la
accion de control.

Alcance de la accién de control

Se describira con precision el trabajo analizado y ejecutado, con indicacion de:
componentes, areas, rubros, cuentas, obras, proyectos, contratos, procesos o actividades
examinadas y el periodo cubierto, guardando conformidad con la orden de trabajo y sus
modificaciones o ampliaciones debidamente autorizadas.

Se indicara en un pérrafo informativo lo relacionado con las auditorias 0 examenes
realizados por la Contraloria General del Estado, por la unidad de auditoria interna o por
compafias privadas de auditoria, que cubran parte del alcance de la intervencién de
auditoria.
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CAPITULO II

DESARROLLO DE LOS INDICIOS

En este capitulo se describirdn los hallazgos y hechos en forma narrativa, en el orden que
se suscitaron y se mencionaran los nombres de las personas que por haber participado en
el procedimiento administrativo examinado, tienen conocimiento de sus particularidades, a
fin de facilitar la accién del Fiscal.

Luego de cada narracién de hechos, debera especificarse el nUmero del anexo en el que se
sustenta.

No deberd transcribirse el criterio juridico del abogado de la unidad como sustento para el
establecimiento del indicio de responsabilidad penal.

CONCLUSION

En cumplimiento de los articulos 65, 0 67 de la Ley Orgéanica de
la Contraloria General del Estado, se indicara el articulo del Cédigo Organico Integral Penal
en el cual podrian encajar los hallazgos de auditoria, sin perjuicio de los demas hechos que
puedan llegar a ser determinados por la Fiscalia General del Estado durante el ejercicio de
la accién penal publica.

Nota: Una vez aprobado el informe se remitira a la Fiscalia para que, de encontrar mérito, se
inicie la accion legal que corresponda.
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FORMATO 16b Modelo de informe de examen con indicios de responsabilidad penal
para firmas privadas de auditoria contratadas

CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo de la auditoria

Este parrafo se iniciara de la siguiente manera:

Como parte de la auditoria a los Estados Financieros de la (nombre de la entidad
examinada), por el ejercicio econémico del ano terminado al ....de...de..(o poner el objeto
del contrato) (sefialar las fechas en forma de texto), realizado por la Contraloria General del
Estado, a través de la compafiia (hombre de firma auditora) en virtud del contrato de
prestacion de servicios de auditoria (poner numero de contrato) suscrito el ....de...
de...(fecha en forma de texto), se analizé (poner el hecho del que se desprenden los
indicios).

Objetivos de la auditoria

Se indicaran el objetivo general que consta en los términos de referencia y los especificos
establecidos en la planificacion de la auditoria, en caso de ser necesario. (Sefialaran los que
consten en el informe de auditoria).

Alcance de la auditoria

Se describira con precision el trabajo analizado y ejecutado, con indicacion de:
componentes, areas, rubros, cuentas, obras, proyectos, contratos, procesos o actividades
examinadas y el periodo cubierto, guardando conformidad con la orden de trabajo y sus
modificaciones o ampliaciones debidamente autorizadas.

Se indicara en un pérrafo informativo lo relacionado con las auditorias 0 examenes
realizados por la Contraloria General del Estado, por la unidad de auditoria interna o por
compafias privadas de auditoria, que cubran parte del alcance de la intervencién de
auditoria.
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CAPITULO II

DESARROLLO DE LOS INDICIOS

En este capitulo se describiran los hallazgos y hechos en forma narrativa, en el orden que
se suscitaron y se mencionaran los nombres de las personas que por haber participado en
el procedimiento administrativo examinado, tienen conocimiento de sus particularidades, a
fin de facilitar la accién del Fiscal.

Luego de cada narracién de hechos, debera especificarse el nUmero del anexo en el que se
sustenta.

No deberd transcribirse el criterio juridico del abogado de la unidad como sustento para el
establecimiento del indicio de responsabilidad penal.

CONCLUSION

En cumplimiento de los articulos 65, 0 67 de la Ley Orgéanica de
la Contraloria General del Estado, se indicard el articulo del Codigo Organico Integral Penal
en el cual podrian encajar los hallazgos de auditoria, sin perjuicio de los demas hechos que
puedan llegar a ser determinados por la Fiscalia General del Estado durante el ejercicio de
la accién penal publica.

Nota: Una vez aprobado el informe se remitira a la Fiscalia para que, de encontrar mérito, se
inicie la accion legal que corresponda.
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FORMATO 17

Anexo al Informe de indicios de responsabilidad penal

DETALLE DE LAS PERSONAS QUE TIENEN RELACION CON LOS HECHOS CONSTITUTIVOS DEL INDICIO

Nombres y
apellidos
completos

cédula de
ciudadania
identidad

Periodo
de
gestion

Cargo
desempefiado

Direccion domiciliaria

Teléfono

Ciudad

Lugar habitual de trabajo

Entidad

Direccioén
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‘ FORMATO 18 ‘ ‘ Oficio para remitir informes con indicios de responsabilidad penal a la Fiscalia

Oficio

% Seccion:

Asunto; Se remite informe No. ...

CONTRALORIA
GENERAL

DEL ESTADO

Ciudad.-

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales, aprobé
el ...de ... de ..., el informe

, derivado a , de

, por el periodo comprendido entre el ... y el ...
, realizado por
, en el que se analiz6

, del cual se desprende la existencia de indicios
de responsabilidad penal que podrian encajar en la conducta descrita en el articulo del
Cddigo Organico Integral Penal, sin perjuicio de los hechos que su autoridad pueda llegar a determinar
durante el ejercicio de la accion penal que constitucionalmente le compete.

Con estos antecedentes y conforme a lo previsto en los articulos 195 y 212 de la Constitucién de la

Republica, 282 nimero 1 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, 65 de la Ley Organica
de la Contraloria General del Estado y
: remito en fojas utiles, copias

certificadas del informe y sus anexos, para que se sirva dirigir y promover la investigacion preprocesal
y procesal pertinente.

Han intervenido en la elaboracion del informe antes referido, los siguientes servidores de la

,a
quienes sugiero receptar sus versiones libres y sin juramento dentro de las investigacion que se inicie.

Para los efectos previstos en el nimero 3 del articulo 31 de la Ley Orgénica de la Contraloria General
del Estado, sefalo la casilla judicial... del Palacio de Justicia.

Atentamente
Dios, Patria y Libertad
Por el Contralor General del Estado

Adjunto: --- de fojas utiles (informe y sus anexos)
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Doctora Jenny Rios Coello, Secretaria de la Facultad de Ciencias de la Administracion
de la Universidad del Azuay,

CERTIFICA:

Que, ei Consejo de Facultad en sesion realizada ei 14 de abrii de 235106, conocio la solicitud
de la sefiorita VERONICA ALEXANDRA QUEVEDO ZALAMEA con cédigo 60961
que presenta su trabajo de titulacién denominado: “Manual especifico de auditoria
interna aplicado en la Empresa Publica Estratégica Corporacion Eléctrica del
Ecuador CELEC EP.” previa a la obtencion del titulo de Ingeniera Comercial. El
Consejo de Facultad acoge el informe de la Junta Académica y aprueba el disefio. Designa
como Director al economista Orlando Espinoza Flores y como miembros del Tribunal
Examinador al economista Teodoro Cubero Abril y la ingeniera Gabriela Duque
Espinoza. De acuerdo al cronograma de la Unidad de Titulacién Especial, la peticionaria
para desarrollar y presentar su trabajo de titulacién tiene un plazo de un periodo
académico esto es hasta el 26 de agosto de 2016, debiendo realizar dos sustentaciones
parciales del trabajo: la semana entre el 16 al 20 de mayo de 2016 y la semana entre el
11 al 15 de julio de 2016 en su orden.

Cuenca, abril 20 de 2016

Dra. denny Rios Coello
Secretaria de la Facultad de
Ciencias de la/Administracion
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CONVOCATORIA

Por disposicion de la Junta Académica de la escuela de Contabilidad Superior, se convoca
a los Miembros del Tribunal Examinador, a la sustentacion del Protocolo del Trabajo de
Titulacion: “Manual especifico de auditoria interna aplicado en la Empresa Publica
estratégica Corporacién Eléctrica del Ecuador CELEC EP”, presentado por el
estudiante  VERONICA ALEXANDRA QUEVEDO ZALAMEA, con codigo 60961,

previa a la obtencién del grado de Ingeniera Comercial, para el Jueves, 31 de marzo de
2016 a las 18h00.

Cuenca, 29 de mat7o de, 2016

Secretaria de la Facultad

Econ. Orlando Espinoza Flores

Econ. Teodoro Cubero Abril

Ing. Gabriela Duque Espinoza




Oficio: EA-880-2016-UDA
Cuenca, 24 de marzo de 2016

Ingeniero
XAVIER ORTEGA

Decano de la Facultad de Ciencias de la Administracion
Ciudad.

De nuestra consideracion:

La Junta Académica de la Escuela de Administracidn, en relacion a la Denuncia/Protocolo de Trabajo
de Titulacién, presentado por Quevedo Zalamea Verénica Alexandra, tema: MANUAL ESPECIFICO
DE AUDITORIA INTERNA APLICADO EN LA EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, informa que, este trabajo cumple con la metodologia
propuesta en la “Guia para la elaboracion y presentacion de la denuncia/protocoio de trabajo de

titulacién”.

Director: Econ. Espinoza Orlando

Tribunal sugerido: Ing. Cubero Teodoro
Ing. Duque Gabriela

Atentamente,

ARIAJOSE GONZALEZ
77 Directofa de la Junta de Administracién
Universidad del Azuay




Fecha: 28-03-2016

ESCUELA DE ADMINISTRACION DE ENMIPRESAS

Disefios de Tesis
Escuela de Administracion de Empresas

Estudiante: Quevedo Zalamea Verdnica Alexandra con codigo 60961

Tema: “MANUAL ESPECIFICO DE AUDITORIA INTERNA APLICADO EN LA EMPRESA PUBLICA
ESTRATEGICA CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP”.

Para: Previo la obtencidn del titulo de Ingeniera Comerciales

Director: Econ. Orliando Espinoza Flores.

Tribunal: Econ. Teodoro Cubero Abril.

Tribunal: Ing. Gabriela Duque.

DIA:  Juewes
FECHA: 31 & ¢rouzo o¢ 281G

HORA:  18v0O



SUSTENTACION DE PROTOCOLO/DENUNCIA DEL TRABAJO DE TITULACION

1.1 Nombre del estudiante: Verdnica Alexandra Quevedo Zalamea
Cddigo: 60961
Director sugerido: Econ. Orlando Espinoza Flores
1.2 Codirector (opcional):
1.3 Tribunal: Econ. Teodoro Cubero Abril e Ing. Gabriela Duque Espinoza
1.4 Titulo propuesto: “Manual especifico de auditoria interna aplicado en la Empresa

Piblica Estratégica Corporacidn Eléctrica del Ecuador CELEC EP”
1.5 Resolucién:

1.5.1 Aceptado sin modificaciones __ £~

1.5.2  Aceptado con las siguientes modificaciones:

1.5.3 Responsable de dar seguimiento a las modificaciones:
1.5.4 No aceptado
e Justificacion:

4"‘ ’ .—";.4‘- 7
. F /
i / R A e . 5 <5 S ‘

Eedn. Orlando Esfinoza Flores Ecg’i . TeodoroClero Abril

Ing. Gabriela Dugue Espinoza Dra: .ny Rios Coello
Secretaria de Facultad

Fecha de sustentacion: Jueves, 31 de marzo de 2016 a las 18H00



RUBRICA PARA LA EVALUACION DEL PROTOCOLO DE TRABAIO DE TITULACION

1.1 Nombre del estudiante: Verdnica Alexandra Quevedo Zalamea

1.2 Cédigo 60961

1.3 Director sugerido: Econ. Orlando Espinoza Flores

1.3 Codirector (opcional):

1.4 Titulo propuesto: “Manual especifico de auditoria interna aplicado en la

Empresa Publica estratégica Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC

EP”,

1.5 Revisores (tribunal): Econ. Teodoro Cubero Abril e Ing. Gabriela Duque Espinoza

1.6 Recomendaciones generales de la revision:

Cumple

ol

totalmente

L I"
unnpxt‘

parcialmente

No Qbservaciones

cumple

(*)

Linea de investigacion

1. ¢El contenido se enmarca en la linea
de investigacién seleccionada?

/

Thulo Propuesto

2. éEsinformativo?

AR

3. éEs conciso?

Estado dal arte

4. (ldentifica claramente el contexto
historico, cientifico, global y regional
del tema del trabajo?

5. ¢Describe la teoria en la que se
enmarca el trabajo

6. ¢Describe los trabajos relacionados
mas relevantes?

NN NN

7. ¢Utiliza citas bibliogréficas?

Problematica y/o pregunta de
investigacion

8. ¢Presenta una descripcidn precisay
clara?

9. ¢Tiene relevancia profesional y
social?

Hipdtesis (opcional)

10.¢Se expresa de forma clara?

11.¢Es factible de verificaciéon?

Objetivo general

12.éConcuerda con el problema
formulado?

13.¢Se encuentra redactado en tiempo
verbal infinitivo?

Objetivos especificos




14.¢Concuerdan con el objetivo
general?

N\

15.éSon comprobables cualitativa o
cuantitativamente?

Metodologia .

16.4Se encuentran disponibles los
datos y materiales mencionados?

v

17.élas actividades se presentan
siguiendo una secuencia légica?

18.éLas actividades permitiran la
consecucion de los objetivos
especificos planteados?

19.éLos datos, materiales y actividades
mencionadas son adecuados para
resolver el problema formulado?

Resultados esperados

20.¢Son relevantes para resolver o
contribuir con el problema
formulado?

21.éConcuerdan con los objetivos
especificos?

22.éSe detalla la forma de presentacién
de los resultados?

23.¢Los resultados esperados son
consecuencia, en todos los casos, de
las actividades mencionadas?

Supuestos y riesgos

24.6Se mencionan los supuestos v
riesgos mas relevantes?

25.¢Es conveniente llevar a cabo el
trabajo dado los supuestos y riesgos
mencionados?

Presupuesto

26.¢El presupuesto es razonable?

7

27..Se consideran los rubros mas
relevantes?

Cronograma

28.¢Los plazos para las actividades son
realistas?

Referencias

29.¢Se siguen las recomendaciones de
normas internacionales para citar?

Expresién escrita

30.¢La redaccion es clara y facilmente
comprensible?

/s

31.¢El texto se encuentra libre de faltas
ortograficas?

/7

(*) Breve justificacion, explicacion o recomendacion.

e Opcional cuando cumple totalmente,
e Obligatorio cuando cumple parcialmente y NO cumple.






Cuenca, 17 de enero de 2016
UNIVERSIDAD DE

Ingeniero AZURY
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Xavier Ortega Vasguez
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Oficio Nro. CELEC-EP-2016-0192-OFI

Cuenca, 05 de febrero de 2016

Asunto: Autorizacion para aplicar tema de tesis en la CELEC EP

Sefiora
Veronica Alexandra Quevedo Zalamea

ESTUDIANTE DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY
Ciudad

De mi consideracion:

De conformidad a su comunicacion de 03 de febrero de 2016, referente a la solicitud de
autorizacidn para realizar su tesis previo a obtener el titulo como Ingeniera Comercial de
la Universidad del Azuay, cuyo tema tentativo es “Manual Especifico de Auditoria
Interna; en atencion a lo solicitado se autoriza su aplicacion con fines académicos y de ser
procedente la Empresa podré hacer uso del trabajo realizado.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

A\

Atentamente,

steban Espmoza Flores
DIRECTOR DE AEDITORIA INTERNA
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Cuenca, 20 de febrero de 2016

Ingeniero '
Xavier Ortega V.

Decano de la Facultad de Ciencias de la Administracion

Universidad del Azuay |

Ciudad.-

De mi consideracion:

Por medio del presente, le informo que la Sra. Verodnica Alexandra Quevedo Zalamea,
con codigo 060961, presentd un disefio de trabajo de titulacion con el tema “Manual
Especifico de Auditoria Interna en la Empresa Publica Estratégica Corporacion
Eléctrica del Ecuador CELEC EP” disefio que fue revisado y estructurado bajo mi
coordinacién, por lo que sugiero que sea considerado para su sustentacion.

Atentamente, =l
./'/' e |
g /
Eco. Orlando Espinoza Flores
Docente -
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1.1 Nombre del estudiante: QUEVEDO ZALAMEA VERONICA ALEXANDRA




2.1 Motivacion de la investigacion:
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