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RESUMEN

El trabajo pretende determinar los aportes delgpadd Especializacién y Maestria en
Docencia Universitaria al mejoramiento de la ad&d docente de los profesores en la
Universidad Politécnica Salesiana. El referenteidede la investigacion se basa en la
formacion pedagdgica de docentes a nivel supesioc@ano en las teorias desarrolladas
por Daniel Prieto Castillo sobre la mediacién pédgrp, fundamento de la Maestria.
En el trabajo se determina la incidencia de lapymstas planteadas en el postgrado en
las actividades que desarrollan los docentes, tale®: metodologia empleada; nivel de
aplicacion de las practicas de aprendizaje y dem&diacion pedagdgica; vy, la
conceptualizacion de la evaluacion. Para la re@bmadel trabajo investigativo se
aplicaron encuestas a los estudiantes que hamotepitho profesores a docentes que
cursaron el programa, se efectuaron observacfameu” a los docentes, se entrevistd
a directivos de la institucion y se trabajé congapo focal de docentes que siguieron la
postgrado. En la parte final se realiza un anatisisparativo de las evaluaciones
docentes antes de ingresar al programa y luegoablerhcursado el mismo. Los
resultados de la investigacion llevan a concluie gu existe un mejoramiento de la
actividad docente en los profesores que siguiefopostgrado Especializacion y

Maestria en Docencia Universitaria.
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ABSTRACT

The work seeks to determine the contributions efgraduate degree Specialization and
Master in University Teaching to the improvementtloé educational activity of the
professors of the Polytechnical Salesian Univerditye theoretical nourishment of the
investigation is based on the pedagogic formatfeedocational at superior level as well
as in the theories developed by Daniel Prieto astn the pedagogic mediation, a base
of the master. In the work the incidence of theppsals outlined in the graduate degree
is determined in the activities that develop thackers, such as: used methodology,
level of application of the learning practices aidhe pedagogic mediation; and, the
conceptualization of evaluation. To make the ingasive work surveys were applied
the students that have had as professors to oaesttitdied the program, observations
"in site" were applied to the teachers. The Directaf the institution were interviewed
and worked with a focal group of teachers thabfod the graduate degree. In the final
part a comparative analysis of the educationaluat@ns is carried out before entering
to the program and after having studied the sange ©he results of the investigation
take to conclude that in fact an improvement of ¢decational activity exists in the
professors that followed the graduate degree Sipeatian and Master in University

Teaching.
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INTRODUCCION

La Educacién Superior se enfrenta a muchas demandas yodesgfartir de los

profundos cambios econdmicos, politicos, sociales y camdifocurridos en las
Gltimas décadas. Entre los mismos se plantea la daededé revisar la formacion del
profesor universitario el cual debe tener un profundo dondieita especialidad que
imparte pero también una soélida preparacion en el campagpedo, que le

posibilite realizar de una forma mas eficiente su ladoicativa.

De las funciones que tiene la universidad: docencia, igeeshn y vinculacién con
la colectividad, la primera constituye la funciobn nrpartante y sobre la cual giran
muchos andlisis y debates. Se plantea la necesidadgde lina ensefianza con
mayor calidad y eficiencia, de una nueva forma de entgndesarrollar el proceso
de ensefianza - aprendizaje y de un nuevo tipo de profes@rsitario que sea
capaz de dirigir la formacion de los futuros profesianglee necesita la sociedad.

Tomando en cuenta estas exigencias, en las universidadesdeion de docentes
universitarios se ha orientado a abordar las areas @gidag y didacticas las cuales
en su mayoria no poseen. Este aspecto ha sido una pr@éoupanstante de la
Universidad Politécnica Salesiana y por eso ha engfido algunas acciones para la
capacitacion y formacién pedagdgica de sus docentes. Uasadeacciones fue el
convenio con la Universidad del Azuay para brindar aoya grupo de profesores
y asi puedan cursar el programa de Especializacion ysthtaeen Docencia

Universitaria.

Desde la perspectiva institucional es importante, entpncesterminar si la
formacion en Docencia Universitaria ha contribuido alomapiento de la actividad

docente en los profesores que siguieron el programa.

Para cumplir este objetivo el presente trabajozaaln estudio bibliogréfico de la
formacién pedagbgica de docentes a nivel superior, asb aden las teorias
desarrolladas por Daniel Prieto Castillo sobre la neétiqpedagogica, aspectos que



son abordados en los dos primeros capitulos “La Docend#alémiversidad” y “La

Maestria en Docencia Universitaria ofertada por lavéhsidad del Azuay”

A continuacion se realiza una investigacion para toadeterminar la incidencia de
las propuestas planteadas por la maestria en las adggiddocentes de los
profesores. Para ello la investigacién se dirigid6 @udéantes que tenian como
maestros a comparferos que cursaron el programa; doapmesiguieron el
postgrado y autoridades de la universidad. Las técnicasej@enplearon para la
recoleccion de datos fueron la encuesta, la entrevistarvalogon “in situ” y grupos

focales.

El capitulo tres inicia destacando la importancia dealzacitacion docente en la
Universidad Politécnica Salesiana y una breve duséri de los programas de
capacitacion pedagogica desarrollados por la universidadeBuida se presentan
los resultados del trabajo investigativo, los mismos @gtén relacionados con: la
metodologia empleada por los profesores; nivel de apditade las practicas de
aprendizaje y de la mediacion pedagoégica; y, concepac@iz de la evaluacion.

Posteriormente se realiza un analisis comparativo desMakiaciones docentes
realizadas antes de que los docentes ingresen al postgrddepyés de haber
cursado el mismo. Al final se presentan algunos line#tosegenerales para realizar
un seguimiento a los docentes y criterios para el ddgade un programa de

formacioén continua.



CAPITULO 1

LA DOCENCIA EN LA UNIVERSIDAD

“Verdad es que la palabra (universidad) parece
un poco pretenciosa. Unos quieren que la idea
de universidad abarque todos los lugares; otros
con mas razon pretenden que ella se extienda a
todo género de ensefianza. Sea lo que fuere, lo
cierto es que aquella palabra revela un ardor de
conocimiento, un fervor de ensefianza, una
audacia de aspiraciones, que hacen honor a los
hombres y a los tiempos que la pronunciaron”

Benigno Malo

1.1.La Universidad

1.1.1. Historia

El desarrollo historico de la universidad se encuenstee@&hamente ligado a la
evolucion de las sociedades, ha participado en los grandesentus de

transformacion sociocultural, ideoldgicos y politicos ske siglo.

En algunos momentos ha sido sede del conservadorismo sadieidnalismo, en
otros estuvo considerada como la vanguardia del canolgial,stambién ha sido
impulsora de la modernidad y la innovacion. La universidacenl@d y critica el
orden social, da legitimidad y cuestiona los poderes estbéecia universidad se
constituye en un poder cultural, ideoldgico, social y politComo poder cultural la
universidad tiene un papel de emancipacion intelectual nalmes un espacio de
libertad, de humanismo y de universalisio”

! pallan, CarlodJniversidad: Gobernabilidad y PlaneaciéBoleccion Ensayos. México.1999, Pag. 37



En el Ecuador su historia se remonta hasta 1868 afio hastaalella Unica
Universidad que existia era la Universidad de Quitoesn mismo afio Jer6nimo
Carrion funda las Universidades de Cuenca y la de Gudéyaqu

A continuacién se realiza una cronologia de la Universigladhtoriana tomada, en
su mayor parte, del libro de Hernan Malo Gonzalez “Elsidad Institucion

Perversa”

e 1869 Garcia Moreno clausura la Universidad de Quito erviete las
universidades de Cuenca y Guayaquil, en ese mismo afieadacEscuela
Politécnica Nacional.

e 1875 el presidente Borrero clausura la Politécnica Breeta Universidad de
Quito

e 1878 se da la primera actuacion importante estudiantil politica activa y de
insurgencia con la protesta contra Ignacio de Veintimilla

e 1883 el Gobierno Provisional reinstala la universidad eoQuit

e 1895 en la presidencia de Eloy Alfaro se rompe toda vincuwade la
universidad con la iglesia

e 1918 de acuerdo con la transformacion de Cordova se plantea enaebEel
Cogobierno universitario, la democratizacion de la unidadsy la extension
universitaria.

e 1921 la Universidad central hace efectivo el gobierrtadéemtil, se crea la
primera asociacion de estudiantes.

e 1924 se convoca a la primera reunién de universidades

e 1925 se dicta una nueva ley de Educacion Superior en la que se agmsagr
primera vez el principio de autonomia universitaria

e A partir de 1946, con la creacion de la Universidad Gatotlel Ecuador,
comienza el crecimiento de estas instituciones. A la fedmiamos con 63
universidades reconocidas por el Consejo Nacional de EducaciomioBupe
(CONESUP)

e 1969 se dan grandes manifestaciones a favor del libre ingtasanaversidad y
luego de la masacre a estudiantes secundarios en laacasoersitaria en

Guayaquil, las autoridades universitarias los suprimen.



e La década de los afios 70 se caracteriza por la presgekcimovimiento
estudiantil en la lucha contra la dictadura.

e En la década de los 80, llamada la década perdida adeileltinoamérica, en el
contexto de la universidad ecuatoriana también se canfesta tendencia,
manteniendo la universidad un estatismo alarmante.

e En la década de los 90, donde los pocos espacios de organizaeidih gntran
en crisis de paradigmas, la solidaridad con el movimienligena, la lucha por
la ecologia y la defensa del medio ambiente se cdemien una nueva linea de

accion estudiantil.

Durante todos estos afios la universidad ha observado un bderdgrastabilidad y
altura académica, se ha fortalecido la conciencia esttidiomo comprometida con
el pueblo y la politica de los derechos humanos en Ecyddidimoamérica.

1.1.2. ¢ Qué es Universidad?

Podemos partir definiéndola desde su etimologia: Universigadatin universitas
gue significa literalmente universalidad, totalidad.

“A partir del siglo XI surgen de la evolucion de las edas episcopales y comunales
o bien de la emigracion de estudiantes de un estudio yadorrho que caracteriza
a estos estudios medievales es su indole de centro univdgsatultura:
independientemente del lugar en donde se hallara, acudiamaasiros y discipulos
de todas las nacionalidades. Precisamente el nombre o=rsishad aplicado mas
tarde a los estudios se deriva de los organismos asosigue se formaron dentro

de ellos®

Posteriormente la denominacion de universidad se la degigna a un organismo
corporativo, sino a la estructuracién de las disciplig@e se impartian en un centro

de estudios.

2 Malo, HernanUniversidad Institucién Pervers€orporacién Editora Nacional. Quito, Pag. 24



“La pregunta qué es universidad puede significar casa pachucho. En la forma
mas genérica podemos decir que la condicion primordial (y eseriéiio la funcién
esencial), segun la cual la universidad es o sin lareuak, consiste en construir un
centro de inquisicién sistematico en torno a la ciencé saber. Bien esti hacer
hincapié en esta referencia, que es principio y fundemete la teoria

universitaria.®

La definicion mas cercana a nuestro pensamiento dieadi966 por Clemente
Yerovi dice: “Las universidades y escuelas politécnisas comunidades de
intereses espirituales que retnen a profesores y edagliam la tarea de buscar la
verdad y afianzar los valores trascendentales del honll@ken realizar una funcion
rectora en la educacion, la ciencia y la cultura, ytrdorir al estudio y solucién de
los problemas nacionales. Para cumplirla se dirigirérear, asimilar y difundir el
saber mediante la investigacion y la ensefianza, a camfadormacion integral del
hombre iniciada en los ciclos educacionales anteriores fgrmar los equipos
profesionales y técnicos que necesita la nacién para sarroép. La Educacion
superior se inspira en los ideales de la democracia, (lestiaia y de la paz y
solidaridad humanas y estara abierta a todas lasmas del pensamiento universal,
las cuales se expondran y analizaran de manera rigurasaciemtifica®. Esta cita
nos plantea el verdadero sentido de universidad, y sin defigja el sentir de

muchos como nosotros que compartimos y hacemos universidad.

La tendencia actual es plantear a la universidad gooutctora del conocimiento.
Tomando las palabras de Luis Enrique Orozco, Director datémira UNESCO para
América Latina, en su conferencia realizada en febder 2004 en la ciudad de
Quito: “Las concepciones actuales nos dicen que la univdreglana empresa del
conocimiento en donde la docencia y la investigacién se comviemtéstrumentos,
como tecnologias, para la consecucion del objetivo pringipales el de generar,

producir conocimiento”.

% Ibid, Pag. 32
* Ibid, P4g. 32



1.1.3. Una Nueva Educacion Superior

¢, Por qué una nueva Educacion SuperiorRluestra educacion universitaria esta en
crisis. Segun el Consejo Nacional de Universidades ydiae Politécnicas
(CONUEP) en el afio 1994 habia 201.859 estudiantes matriculados en 28

universidades y escuelas politécnicas oficiales yqudaties existentes en el pais.

Solo el 5.5% de la poblacion total del pais recibe forémaaniversitaria, de éstos
solo el 2.6% obtiene el titulo. De cada cinco profesemalno esta en el desempleo.
Lo que demuestra que la educacién universitaria no responde a litadea
ocupacional del pais y que la calidad no es garantia deal&sni fuente de trabajo

segura.

La ineficiencia de la educacion se observa también entefnsiseducativo actual.
Los egresados no pueden incorporarse con facilidad a ladacdtiecondmica,
encuentran muchas limitaciones. Existe una sobre ofertareas tradicionales y la
mayoria no responden a la realidad. Segun una investigaciGarties Paladines,
solamente 6 de cada 100 estudiantes poseen un nivel satisf&1 so6lo alcanzaron
el nivel de exigencias mas bajo o minimo y 63 estandetwajo de este nivel.
Muchas universidades han decaido significativamentaratestan tratando de

recuperar su prestigio.

Esta situacion se ve agravada por practicas educativiisales y autoritarias, que
suponen técnicas tradicionales como la repeticion y elariemo, el énfasis que se
da a los contenidos, la pasividad y la ausencia deipadion de los alumnos. El eje
central es el profesor, que ejerce una autoridactaksobre sus alumnos.

Algunas RespuestasFrente a las dificultades planteadas en el puntoiantéas
universidades, el sector productivo y la sociedad en derera ido generando
distintos tipos de respuestas que estdn produciendo cambmiicatiyos en la

educacion superior.

“Numerosas universidades, por su parte, han procuragaasia a los cambios del
entorno desarrollando nuevas politicas entre las cualesatadan:



a. la busqueda y consolidacion de mecanismos de didlogo comsli@hdias
gubernamentales;

b. la intensificacién de los vinculos con el sector productivoliguilg privado, de
bienes y servicios;

c. la aceptacion de establecer mecanismos de evaluaciGntados hacia el
perfeccionamiento continuo de su gestion, la disponibilidadsteumentos de
planificacion y la presentacion sistemética de cueniasaciedad;

d. los intentos de diversificacion de las fuentes de firraniginto...........

e. elimpulso a la investigacién sobre educacion superior; y

f. Diversas iniciativas de reorientacién de la cooperacig@mriational.’

A més de estas respuestas que se plantean es imporsaiter tes esfuerzos que se
estan realizando para cambiar la concepcion educativa uraviesséspecialmente
en la docencia. Muchas universidades han iniciado programeapdeitacion en el
area de la docencia, una muestra de ello es esta magstiGencia universitaria

gue impulsa una verdadera promocion y acompafiamientoreeldigaje.

Principios Orientadores: A continuacion se presenta un resumen, extraido del
Documento “Politicas y estrategias para la Transfoidnade la Educacién Superior
en América Latina y el Caribe” realizado en la Haban&396, de los principios que

puedan orientar los cambios en la Educacion Superior:

e Anticipacion y Prospectiva: Las estrategias educativas detreconcebidas
para el largo plazo, lo cual requiere disponer de laadpd necesaria para
aprovechar oportunidades, prever demandas y enfrerdhlepras futuros.
Para adquirir la capacidad de anticipacion es necesaittar con
informacion confiable de las realidades y tendencias lpcadgionales y

mundiales.

e Autonomia responsable: La universidad debe mantener sweterarde

institucién autbnoma que, de modo critico, producen y transroitbura a

5 CRESALC/UNESCOHacia una Nueva Educacién Superi@oleccion respuestas. Caracas, 1997, Pag. 21



través de la ensefianza, la investigacion y la vincula@éna colectividad,

con el fin de atender las necesidades educativas del mundmpordeeo.

Rendicion de cuentas: La universidad debe estar dispuestaedessema
evaluaciones permanentes de los estamentos del Estadosdeedad y
especialmente de sus ciudadanos. La practica democréitieala creacion
que combine la libertad de crear, ensefiar y aprender libtemeon la

obligacién de rendir cuentas.

Educacion permanente y sin fronteras: El concepto de Educsgparior
permanente tiene en esencia un caracter integrador \ctito@ ae constante
indagacion y busqueda de nuevos conocimientos. Con el transcurso del
tiempo se ha hecho evidente que no una etapa para estatteapyra actuar.

El aprender y formarse son partes integrantes de la exsstenoana.

Acceso basado en el mérito: Una educacion superior ddadatiebe ser
accesible a todos los que puedan beneficiarse de ella, sotaléimitacion

de sus capacidades. Asi lo proclama la Declaraciémsdedrechos Humanos
en su Articulo 26 “el acceso a los estudios superiorédgeal para todos, en

funcién de los méritos respectivos”.

Diversificacién: La diversidad institucional es recomengalpero cada
institucién debe cumplir con los requisitos fundamentalecalielad que
exige el codigo de ética implicito en cualquier procedacativo. Debe
existir diversidad en los procesos, especialmentesemétodos, las formas y
los tiempos de ensefianza. Diversificacion orientada a iliaacion de
tecnologia didacticas en las que se de prioridad a datieidad, al
aprendizaje por descubrimiento, a la innovacion, al ejercienstante de la
facultades criticas de la persona, al compromiso étinolas decisiones, al
sentido estético y afectivo, y a la capacidad de pdasgey resolver
problemas. La variedad de instituciones de educacion supeiyen dser
autorreguladas y deben tener como carta de presentacétélencia y la

calidad.



e Flexibilidad curricular: A medida que el curriculo sesglace de un sistema
tubular a uno piramidal adquiere un mayor grado de flexilili€auando el
curriculo tenga mas de horizontal y menos de vertical,legibflidad
aumenta. La horizontalidad en los niveles basicos debetosal, la
verticalidad debe irse introduciendo poco a poco sin alcamzavértice
Unico. Esta estrategia permite la transferencia entreerea y entre
especialidades, entre unas instituciones y otras y engrepé universidad y
los demas organos de la sociedad. Ofrece salidas imli@sne

incorporaciones al mercado laboral y retornos al mundo acaslémic

1.1.4. La Universidad Politécnica Salesiana

“La presencia salesiana en la educacion superior eseauignte en la historia de la
congregacion fundada por san Juan Bosco en 1874.

Este hecho representa una novedad en el ejercicioey @éesarrollo de su mision
educativa, que principalmente habia estado centrada emivisles de ensefianza
primaria y secundaria. En el afio 1934 el St Anthony’s Geltie la India inicia esta
nueva senda en la educacion superior. En la actualidad seordenéuarenta las
instituciones de estudios superiores, distribuidas en vario;neot#s, y van en

aumento.®

“La Universidad Politécnica Salesiana es creadaanézlLey N° 63 expedida por el
Congreso Nacional y publicada en Registro Oficial N° d8PB5 de agosto de 1994
es una institucién auténoma de educacién superior particatatica, cofinanciada

por el Estado”

La Universidad Politécnica Salesiana se crea condgireatriz en el cantén Cuenca

y con sedes en las ciudades de Quito y Guayaquil.

La Universidad Politécnica Salesiana, continuando cdraticion escolastica en la

que las comunidades religiosas han sido protagonistas deddaacion, y

® Tomado del documenttdentidad de las Instituciones Salesianas de EduéacSuperior
" Estatuto de la Universidad Politécnica Salesidma 1
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particularmente de la superior, intenta con su ofertaar sujetos protagonicos de

cambios y transformaciones sociales.

La Universidad Politécnica Salesiana es una insbitudie educacion superior cuya
responsabilidad es desarrollar la ciencia, la tecnolpdéa cultura a través de la
investigacion, formando recursos humanos altamente cag@sifjue propicien la
busqueda de la excelencia humana y profesional.

Mision: La U. P. S tiene como mision:

“la formacion de buenos cristianos y honrados ciudadanos“con excelencia
humana y académica. El desafio de nuestra propuesta educativa liberadora es
formar actores sociales y politicos con una mision critica de la dad)i
socialmente responsables y con voluntad transformadora, asumiendo la opcion

preferencial por los pobré8

Como podemos apreciar en la mision que tiene la UndlatdPolitécnica Salesiana,
se encuentran preceptos que han tenido vigencia desde la épie@amedtre los
gue se destacan:

= que la universidad es una comunidad igualitaria cuydiebjsustancial es
buscar la verdad fundamentada en el desarrollo deneiaig
= que la formacién apunta al desarrollo integral de la parson

“No hay duda por tanto de que elementos como la solatjrih defensa de los
derechos de los menos favorecidos, la independencia para allzacEaicia, etc.

son no ficciones sino realidades que se dieron o que, saulgaron desde los
albores de la universidat”

Objetivos: “Son objetivos de la Universidad Politécnica Salesiana:

a) Asumir como institucion educativa su responsabilidad social;

8 Estatuto de La Universidad Politécnica Salesiarat. 3
® Malo, Hernan. Op. cit., pag. 28
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b) Seguir y transmitir la doctrina catélica, de acuertddMagisterio de la iglesia,
respetando la diversidad religiosa, social, culturalicat etaria y sexual de las
personas Yy los colectivos, a fin de contribuir a la cansibn de una sociedad
equitativa, ecumeénica e intercultural;

c) Impulsar un modelo de educacién centrada en el desarrdis getencialidades
de las personas, basada en los valores cristianos y étiedg@nte el ejercicio
permanente de la solidaridad, el respeto, la democrdeigarticipacion, segun
el estilo Salesiano;

d) Promover la excelencia académica como base para |#@nacocial
transformadora;

e) Suscitar un comportamiento respetuoso con el medio arab@mentar nuestra
gestién educativa de una manera ecolégicamente sustefftable”

Funciones: La universidad se estructura en tres funciones especifioasencia,
investigacion y vinculacion con la colectividad, las mismae permiten desde cada

una de ellas apuntar a la consecucion de la mision ysiebjetivos institucionales.

Lamentablemente se la visualizé Unicamente bajo lesppetiva académica
(docencia), ignorando sus otros dos componentes, la invé&tigata vinculacion
con la colectividad. Es importante realizar una dpsi@m de cada una de ellas
basandonos en las Politicas de Desarrollo Académico deitarkidad Politécnica

Salesiana:

Funcion Docencia:La docencia constituye la principal practica en la faidra
universitaria y abarca e integra todas las demas adegdacadémicas.

La docencia universitaria se interrelaciona con el poofgdos estudiantes, con la
misma ciencia y con la sociedad en la que se inscribe; suralés propicia el

mejoramiento de cada una de estas orientaciones.

La funcién docencia se orienta hacia el desarrollo dedagetencias cientificas,
académicas y profesionales de los docentes, y en ¢draraacion y consolidacion

10 Estatuto de La Universidad Politécnica Salesiarft. 5
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de una comunidad académica, tanto a nivel de cada unauddades académicas,

como de toda la universidad.

Su funcion primordial es mejorar la equidad en la edGnagniversitaria, a través
del constante interés por la capacitacion y profesiawadin docente, su seguimiento
y evaluacién permanente. Para ello se promueven permdelita procesos que
mejoren la calidad del docente, en busqueda de una exeekecaiémica que
fortalezca la formacion de los destinatarios.

La evaluacién tiene como base y sustento el Sistema Frev&atesiano, es decir
con una visién positiva de promocion y desarrollo humano, que aoireespecial
atencion a la persona; ademdas no constituye un fin en siom#sno tan solo un
medio y un recurso para alcanzar de mejor maneréetivedad institucional. Es
importante considerar la evaluacion docente como un procesoefigamiento

continuo, que contribuye optimizar la calidad de la educacion.

Funcion Investigacion: Apunta a constituirse en el nucleo béasico de la univetsida
capaz de responder a las expectativas de la sociedad gxdgkascias del desarrollo

cientifico tecnoldgico contemporaneo.

La formacién universitaria, por su especifico caracteentifico se basa
fundamentalmente en la produccion de conocimientos ciagtifidecnoldgicos los
cuales se sustentan en la calidad de sus investigacionesmdtbo de las

investigaciones, la universidad contribuye al conocimigrgolucién de los grandes
problemas de la sociedad.

Los resultados de las actividades de investigacién nos sioran indicadores del
rendimiento institucional y como nos proyectamos haaaiaunidad.

Funcion Vinculacion con la colectividad:La vinculacion con la colectividad se
asume como una responsabilidad, tanto académica comd setiajuehacer
universitario, y el referente mas importante de surdi@e en la sociedad. El

conjunto de interacciones entre universidad y sociedgloe @ntenderse como la
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posibilidad de intercambio de ofertas y demandas, as6 qr los requerimientos

de diversos sectores e instituciones de la sociedad.

La Vinculacién con la colectividad a través de nuesttersia de practicas, pasantias
y labor extensora, planifica actividades de consultodgsistencia técnica y

capacitacion con miras a generar una cultura de jorebanuestros estudiantes.

El compromiso es llegar a ser una universidad encamiaatesarrollar lo mejor de
cada ser humano para integrarlo a la sociedad comoo spjetagonico de
transformaciones sociales, reto que lograremos una vez quearass el

compromiso que como universidad hemos adquirido frelats@ciedad.

1.2.Importancia de la formacién docente en la universidad

La Educacién Superior se enfrenta a muchas demandas yodesgfartir de los
profundos cambios econdmicos, politicos, sociales y camdifocurridos en las
Gltimas décadas. Entre los mismos se plantea la daededé revisar la formacion del
profesor universitario el cual debe de tener un profundordorde la especialidad
que imparte pero también una sélida preparacion en gdacamdagdgico, que le
posibilite realizar de una forma mas eficiente su ladoicativa.

En la segunda mitad del siglo XX se consolida un paraddgn&a educacién que
como factor de desarrollo debe responder a las demandagatabey no sélo a sus
concepciones internas sobre la generacién y difusion del.sBisé nuevo
paradigma esta siendo asimilado paulatinamente por lasigienes de educacion

superior (IES) y se espera que contribuya a satisfaxexf@ectativas sociales.

“Los acelerados cambios sociales, econémicos, politicastifwies, tecnoldgicos,
donde se produce un desarrollo de los medios masivos de conmamigac
posibilidad de aplicacion de las nuevas tecnologias hareptim nuevos retos y
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desafios a la educacioén superior y han generado profundosgsade reflexion,

interrogantes y propuestas de cambio para este nivedtaghit!

Muchos de estos analisis se centran en el tema deidadsaél financiamiento,

reformas curriculares, evaluacion, acreditacion asioca la formacion del personal.

Especial atencion se dedica al tema del profesor urtaeosi analizandose su
complejo rol y la necesidad que este tiene de una fobmgeErmanente que pueda
responder mejor a los nuevos requerimientos educativos y confpibuitanto a

alcanzar la excelencia académica.

“En la Declaracion Mundial sobre la Educacion Superiorlesigio XXI, realizada
en el marco de la Conferencia Mundial sobre Educacion Superiasctubre de
1998, una de las lineas centrales fue la de la pedagogiarditaiia. En los
documentos finales se invitd a las distintas institu@anescala planetaria a realizar
un esfuerzo de capacitacién de sus docentes, a fin dentmflas demandas de

formacion de los estudiantes, en un contexto cada vezamgtitivo™?

De las funciones que tiene la universidad: docencia, invegtigy extension, la
primera constituye la funcién mas importante y sobriéd giran muchos analisis y
debates. Se plantea la necesidad de lograr una ensef@anzaayor calidad y
eficiencia, de una nueva forma de entender y desarrolfmoeéso de ensefianza -
aprendizaje y por ende de un nuevo tipo de profesor universjiae sea capaz de
dirigir la formacion de los recursos humanos que necesitaikdsoc

El profesional docente universitario, requiere como cusldgutro profesional de un
proceso de formacion, en realidad parte de ella larebaetravés de sus estudios de
pregrado, cuando adquiere una titulacion y alcanza los comodosj habilidades y
cualidades propias de su perfil como especialista, pardoereferente a las
competencias necesarias para dirigir el proceso de ezse@prendizaje, estas se
van desarrollando en la mayoria de las veces de manerad&manpor ensayo y
error y por imitacion de los comportamientos de quiene®fusus profesores.

" Sanz, Teresa y Rodriguez Atla. Formacién Pedagdgica del Profesor Universita@EPES. Cuba. 2004
2 Universidad del AzuayProyecto de Maestria en Docencia Universitataienca. 2001
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El profesor percibe sus carencias en cuanto al doméngaberes pedagdgicos que le
permitan que sea mas eficiente en cuanto a la enseiffpamnda que se convierte en
un reclamo la formacién pedagdégica de los profesordendida ésta, sobre todo,
como capacitacion en técnicas de ensefianza. Las iimstégauniversitarias, por su
parte, también aceptan su compromiso para la foabmaedagdgica, por lo que se
comienzan a desarrollar numerosos y variados programasnagcfon de profesores
en este sentido.

El profesor universitario requiere entonces mas que dealgtio profesional de una
fuerte etapa de formacion de posgrado dirigida particuldemanalcanzar las
competencias docentes demandadas para la ejecuciénadeasu t

1.3. El profesor universitario

“La actividad del profesor forma parte de toda la di@nmstitucional y social por
lo que todos los cambios que han tenido lugar en la esfei@ gadentifica han
provocado determinados rasgos en la profesion del profesiversitario
caracterizado por su complejidad, no uniformidad y surdgka en contextos
particulares Gnicos e irrepetibléd”

En las dltimas décadas se discute con mucha fuerzagofrtulos mas avanzados
de las instituciones de educacion superior acerca del espmm® y empirismo que
tiene lugar en la docencia que desarrolla el profesor isitiaeo

Un elemento significativo de la profesion de profesaversitario es la presencia en
ella de una dualidad dada por el hecho de ser el profesorsitakie un especialista
formado en un determinado campo o area cientifica yr t@henismo tiempo la
responsabilidad de formar a los futuros egresados unamsino soélo en lo que se
refiere a los saberes sino también a la formacion sigosay cualidades de un
elevado valor social, incluyendo su ética profesional.

3 sanz, Teresa y Rodriguez Ada. Op. Cit.
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La profesién en la docencia universitaria constituye un Idgancuentro entre dos
campos: el de la docencia y el de las profesiones de oE¢eocente universitario

es un especialista en una determinada rama del conotmier ademas tiene que
tener una formacién pedagdgica que le posibilite desemped@r profesor de su
especialidad.

Tradicionalmente se ha valorado como més importardereinio de la especialidad
para poder ejercer la labor docente motivado, en gran meda el status y
reconocimiento mas alto que tiene este campo en relacédluedtivo. Esto conllevo

a un desempefio intuitivo, empirico en los aspectos pgitag especificos.

Sin embargo, cada vez hay una mayor toma de concientaandeesidad de superar
este espontaneismo a partir del nuevo rol que tiene el prafeseersitario y el

profesionalismo con que debe desempefiarlo.

La preparacion pedagogica y didactica del docente univésitarte de un hecho
evidente: el docente es un profesional no preparado paaskfianza y que no
comprende los fundamentos pedagogicos de su accion, por lo rgoglisee integrar
a su formacion estos aspectos. El conocimiento concernéerde asignatura lo
proporciona su propia formacion en el campo profesionglnali mientras que el
aspecto pedagogico seria resultado de cursos, seminaogrrados y cualquier

accion que se involucre en atender su desarrollo pedagdgico.

El docente capacitado pedagdgica y cientificamente strideal del maestro
universitario, y esta concepcion prevalece para su foémala posibilidad de
explicar la formacion docente desde la formacién pedagéagagada a la
profesional parece bastante apropiada ya que atiepdebiematica fundamental de

la docencia universitaria.

Si entendemos el Rol del profesor universitario conee$tructura de los actos, las
tareas, responsabilidades y deberes que integran la attivdda profesor
universitario en el desempefio de las funciones a él asignadaencia,
investigacion, extension universitaria y al Profesionaisoomo el desempefio

exitoso de las funciones a él asignadas, cumpliendo lositeguy tareas inherentes
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a su condicién™. Entonces el profesor universitario, para poder assmiol con
profesionalismo, debe ser un especialista con un altb enivena rama determinada
de la ciencia, la técnica, el arte, etc. pero conjueténnecesita una formacién
especializada en los aspectos educativos, pedagogicogjadisiapie le posibiliten

desempeiiar exitosamente sus funciones.

1.4. La formacion pedagogica en América Latina: algunasxperiencias.

Entre los problemas que afectan, en la actualidad, edleacion superior, se
encuentra sin duda el de la calidad del proceso de ensefiaprendizaje y de sus
productos. El crecimiento acelerado de la demanda de edncatieste nivel del
sistema educativo, la diversificacion de la oferta datap@ades educacionales, la
creciente heterogeneidad institucional y los problemasedtinencia y adecuacion
de los egresados de las instituciones de educacion superiorgemosalde los
factores que han contribuido a originar este problema. Ptadanencontramos el
deterioro de la calidad, la falta de calificacion de tlocentes, y por el otro la
ausencia de articulacion entre los niveles educativosigMaluacion de los diplomas

universitarios en el mercado de trabajo.

La formacion y el perfeccionamiento pedagogico de los deseatte la educacion
superior es una preocupacion relativamente reciente émigito de la educacién
superior cuyo inicio podria situarse a mediados de laddédea los afios ‘60. En esa
década comienzan precisamente a manifestarse conadldddinfluencia de los

factores antes mencionados y se inicia un proceso éaiéefly discusion en tomo a
la magnitud y el tipo de formacion pedagdgica que deberia &ngéocente de

educacion superior. En efecto, la mayor parte de los dxatd este nivel de
ensefianza poseen una preparacion profesional en sudivespeisciplinas pero, en
cambio, los que se integran a la docencia y la investigacidmrsitarias llegan a
ella sin conocimientos suficientes de los métodos de emseiiaas apropiados para
el desempefio de sus actividades, aparte del conocimienitivanfu practico que

han heredado de sus antiguos profesores.

*Informe de Investigacion Rol y Profesionalismo Riefesor Universitario CEPES, 1995 pag.6
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Como respuesta a esta probleméatica diversas univessidkx América Latina y el
Caribe inician programas de formacion y asesoria peizgopero aislados, sin
ninguna relacion entre ellos, con el propésito de dasiesadocentes la oportunidad
de perfeccionar su preparacion pedagdgica, para contiual mejoramiento de la
calidad de la ensefianza. Esta preparacion es vislumdmaskta forma como uno de

los medios para mejorarla calidad de la educacion aese n

Con el objeto de coordinar los esfuerzos dispersos emestgia, las universidades
de Buenos Aires, Federal de Minas Gerais en Brasil, Nalchkarténoma de México
y Central de Venezuela manifestaron ante la Division dec&cion Superior y
Formacion del Personal de Educacion de la UNESCO su deseodti#uir una red
de cooperacion inter-universitaria que tuviera como findlidasica intercambiar
informacion y experiencias y constituirse en un mecanist@ocooperacion y
asistencia técnica horizontal en el area de la formagi@h perfeccionamiento
pedagdgico de docentes de educacién superior en la regién dedindina y el
Caribe.

Esta red, denominada “Red cooperativa de instituciones de estucagerior para
la formacion y el perfeccionamiento pedagdgico de doceetesiucacion superior”,
y bautizada con las siglas REDESLAC, tuvo su orige®etubre de 1984 cuando
especialistas de las cuatro universidades mencionadé&s con un especialista de la
Division de Educacién Superior de la UNESCO, se reunieroraesc@s, en la Sede
del CRESALC, para discutir los objetivos, el alcancesym@dalidades de accion de

ese mecanismo de cooperacion.

Como resultado de esta primera reunidn, se considerGarecaeue ese nucleo

pionero inicial se ampliara para incorporar a las ensidades que reunian la mayor
poblacion estudiantil en sus respectivos paises, en virtlmsdmormes problemas

confrontados por ese tipo de universidades, que recibieroimpdcto mas

significativo de la masificacion estudiantil en sulee®n reciente.

Con la finalidad de dar el primer paso para estaiagiph de la Red, se organizé un
primer Taller Regional en Agosto de 1985, con la cooperacida daiversidad de
Buenos Aires, en esta misma ciudad, al cual concurriespecialistas de 14
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universidades de un namero igual de paises de la regi@st&rvento se instald la
red, se formularon sus bases programéaticas y fue setupda la organizacion de
talleres nacionales en Brasil, Ecuador, Per(, Repubbeainicana y Venezuela, con
el objeto de complementar la red regional con la accionedes nacionales, los
cuales tuvieron lugar en el afio 1986, bajo la coordinaci6GRESALC.

Posteriormente se organiz6 un Segundo Taller Regional redoSé (Costa Rica), al
igual que una Segunda Reunién del Grupo de Coordinacion, enTabte
participaron ademdas especialistas de la Division de EducaSuperior de la

UNESCO. y, como elemento nuevo, se incorporaron nuevasraiades.

Como resultado de estos talleres se obtuvieron una se@ndacias y experiencias
desarrolladas por las universidades de la region en matkeri formacion vy
perfeccionamiento pedagdgico de sus docentes. En ellsceentran acciones de
diverso tipo, desde programas informales hasta progrdineatamente insertados en
la dinamica de los estudios de postgrado. También muektrarecesidad de
concertar los esfuerzos de todas las instituciones paraetaragl traslado creativo
de modelos y experiencias, y como fin ultimo, de estimalaooperacion horizontal
y el reforzamiento mutuo de los sistemas de educacionicuperlos paises de la

region

Como se puede apreciar la preocupacion por la docenciasitaxiarno es nueva en
el pais. La Universidad de Guayaquil participé en estmsientros desde 1985 en
donde presentd su experiencia desarrollada con el InstitatoFormacion y
Perfeccionamiento Docente. A esta iniciativa se hanadonmas universidades de
nuestro pais desarrollando programas de formacion pedagGgidee otras
iniciativas pueden mencionarse la Maestria en Docenciari8ypgue impartié la
Universidad Estatal de Cuenca, la Maestria en Doceboi@ersitaria de la
Universidad del Azuay que se ha ofertado en tres geames, el Diplomado en
Docencia Universitaria que oferta la Universidad Pdiitéa Salesiana, y numerosos

cursos cortos en distintas casas de estudios.
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CAPITULO I

LA MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA OFERTADA
POR LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY

“Un elemento esencial para las Instituciones de
Educacion Superior (IES) es una enérgica
politica de formacion del personal”

Declaracion Mundial sobre la
Educacién Superior en el
siglo XXI, 1998

2.1. Politicas institucionale®

2.1.1. La Universidad del Azuay

La Universidad del Azuay es una Institucion de Educacién Bupgarticular y
catdlica, creada por el Gobierno Ecuatoriano al ampatoModus Vivendi y de
acuerdo con la ley de Universidades y Escuelas PoliggnBSe establecié en la
ciudad de Cuenca en el afio de 1968 y constituyd la Sede poaGigela Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador, hasta el afio de 199@. dfeada como
Universidad autonoma, mediante Ley No. 99 sancionadé de agosto de 1990 y
publicada en el Registro Oficial No. 506, el 23 de agdstanismo afio.

La Universidad estd representada por el Rector, gu enaxima autoridad, y
ostenta la representacion legal, judicial y extrajudidgéala Institucién. EI Consejo
Universitario es el maximo organismo colegiado, que distdoliticas Académicas
y administrativas de la Universidad. ElI Consejo Acadénesoel que da las
orientaciones generales de los programas Docentes tanveeggado como de
Postgrado. ElI Consejo de Investigaciones tiene a su cargordéas @e disefio,
ejecucién y evaluacion de proyectos de investigacion fienti tecnoldgica, en las
diversas areas del conocimiento. El Consejo General Aslimgitivo Financiero tiene
a su cargo la Direcciobn Administrativa y Contable de elatidad. Hay un
departamento de Recursos Humanos y de Personal que se atedegeelacion

entre la Universidad y su personal docente administrgtde servicios. Para efectos

15 Universidad del Azuayaestria en Docencia Universitaria001
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de representacion legal y juridica, la Universidad cuenmtauna comision juridica

en la que participa el Secretario General-Procurador.

La Universidad funciona en la ciudad de Cuenca, Avda. 24 ge Malernan Malo,
en un amplio campus con una &area de mas de 50.000 metrosdosadcon
modernos edificios, aulas, laboratorios e infraestrugmogia de una Institucion
Académica de nuevo tipo, creada para afrontar los desefiocativos del tercer

milenio.

La Universidad del Azuay realiza actividades acadénteadocencia, investigacion
y extension universitaria, destinadas a estudiantes defoAesuatoriano, pero

cuenta también con alumnos de las diferentes provindigmidey de otros paises de
Ameérica. Sus programas académicos hacen referencieeeasatompletas y también

a carreras cortas y tecnologicas.

En la actualidad funcionan en la universidad las Facdtdde Filosofia, Letras y
Ciencias de la Educacion; Ciencias de la Administracidreologia, Ciencia y

Tecnologia, Disefo y Ciencias Juridicas. Cada Facti#tad diferentes Escuelas y
especialidades y ejecuta programas de docencia e invé@stigan los diferentes

ambitos en que se ha propuesto actuar.

La Universidad del Azuay para atender a los requeriosede la sociedad de una
manera agil y oportuna, cred el Departamento de Educa@atinGa, que tiene
como finalidad “...ofrecer una opcién de educacion y dggEaén universitarias,
flexible y pragmatica, que permita la formacién permandetgrupos de personas
de la sociedad"®

La Universidad tiende a que sus diferentes actividadeiscganinen a la excelencia
académica en coordinacion con las politicas que dicteGNESUP y que le
permitan estar integrada al conjunto de Universidadescyelas Politécnicas del

pais.

¢ Universidad del AzuayReglamento Departamento de Educacién Contirua 1
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Para cumplir con sus objetivos y expandir su campo de a@médémica la
Universidad del Azuay ha suscrito convenios de cooperacédn importantes
Universidades de América y del mundo.

Las areas de especializacion, en las diferentesrasrestan representadas por un
Director. La Institucion cuenta con profesores de platgaiempo parcial, visitantes
e invitados. En proyectos especificos, académicos yndestigacion participan
diferentes consultores, colaboradores cientificos yeposés contratados. En las
diferentes areas existen personal administrativo y auxilara el trabajo que le

compete.

Para el funcionamiento de cursos de Postgrado, la Uniadrd&l Azuay, cuenta con
un Consejo General de Postgrado; y, para cada curso &speoifi un Consejo

Directivo y un Director.

2.1.2. Orientacion y compromiso académico

Tanto la orientacibn como el compromiso académicoladéJniversidad estan

claramente expresados en su Estatuto:

“Fundamentan todas las actividades de la Universidad zledyAy de sus institutos

anexos los siguientes principios: excelencia acadén@ldajo por una sociedad

justa guiada por los principios cristianos, pluralismeoidgico y ejercicio de la

razon para su desenvolvimiento institucional. La busqdeda verdad se hara con
absoluta libertad y sin prejuicios, tanto en la docetwiao en la investigacion. Esta
abierta a todas las corrientes del pensamiento que sgpéestas y estudiadas de
manera rigurosamente cientifica. La Universidad delagzno privilegiara ni

perjudicara a nadie por su ideologfa”
2.1.3. Politicas de Postgrados

La Universidad del Azuay dentro de sus politicas de postgpadsenta las

siguientes:

" Estatuto de la Universidad del Azualyrt. 3
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= Ofrecer postgrados que respondan a las necesidades massulgdate=gion
y del Pais.

» Propender a desarrollar el acervo cultural, cientifitecpologico, ademas de

la actualizacion permanente de los conocimientos.

= Defensa de la multiculturalidad del Ecuador y de swimanio histérico,
natural y ecoldgico.

» Fortalecimiento de la cooperacion interinstitucional.

2.1.4. Programas de Postgrados

Al momento, en la Universidad del Azuay se han zedb y se ejecutan los
siguientes postgrados:

Fecha de

Posgrado Estado
oferta

Maestria en Antropologia del Desarrollo Desarrollad
01/06/199: Maestria en Desarrollo Educativo Desarrolladc
01/10/199: Maestria en Derecho Administrativo Desarrollad
01/07/199 Diplomado en Gerencia Estratégica de Mercadeo. | Versién Desarrollad
01/10/199 Maestria en Gestion Tecnoldgica Desarrollad

01/04/1999 Diplomado en Gestion Ambiental, con Mencion en Proteccién ddlan

Ambiente Fisico. Desarroliado

07/02/2000 Especializacion en Geografia aplicada, Especializacidviétodos y

Técnicas Geogréficas Desarrollado

27/03/2000 Especializacion en Sistemas de Informacion Geogréficeadpk ala

gestién Territorial y ambiental. | Versién Desarrollado

07/09/200! Especializacion en Docencia Universitaria. | Version Desarrollad

27/11/200 Maestria en Estudios de la Cultura. | Version Desarrollad

15/10/2001 Especializacion en Sistemas de Informacion Geogréficeadpk ala

gestion Territorial y ambiental. 1l Version Desarrollado

16/03/200 Maestria en Docencia Universitaria. | Version Desarrollad
21/09/200 Especializacion en Docencia Universitaria. |l Versién Desarrollad
14/09/2001 Diplomado Superior en Ffiiréir;iz;si,oé\/lercado de Valores y rasgoc Desarrollado
M ria en Estudi | Itur n mencién en Abisefi

27/11/2001)  MAESE e B oen Crtca de Ao Y| Desarrollado
Nov/200z Especializaciéon en Cirugia Oncolégica EjeciLcion
27/09/200: Maestria en Docencia Universitaria. Il Version Desarrollad
21/09/200: Maestria en Administracién de Empresas. MBA. | Version Desarrollad
12/07/200: Especializacion en Derecho Procesal. | Version Desarrollad
14/02/200: Maestria en Intervencion Sistémica y Terapia Familiar Desarrollad
30/06/200: Maestria en Administracién de Empresas. MBA. Il Varsi Desarrollad
13/02/200. Especializacion en Docencia Universitaria. lll Versién Desarrollad
01/04/200. Especializacion en Disefio de jardines y paisaje Desarrollad
08/03/200. Maestria en Estudios de la Cultura con mencién en Paiion@ultural Desarrollad
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10/05/200. Maestria en Telematica Ejecucior
20/05/200. Diplomado en Gerencia Estratégica de Mercadeo. Il Version Desarrollad
14/05/200: Maestria en Asesoria Juridica de Empresas Desarrollad
29/11/200. Especializacion en Produccion mas limpia Desarrollad
01/03/200: Maestria en Docencia Universitaria. Ill Version Desarrollad
04/03/200! Maestria en Psicoterapia Integrativa Desarolladc
29/04/200! Especializacion en Derecho Procesal. Il Version Desarrollad
07/11/200: Especializacién en Anatomia Patol6gica Ejecucior
05/09/200! Especializacion en Ginecologia y Obstetricia Ejecucior
05/09/200: Especializacién en Pediatria Ejecicion
10/10/200: Maestria en Gestion Ambiental Ejecucior
01/03/200! Maestria Administraciéon de Empresas. Ill Versién Ejecucior
03/03/200! Diplomado Superior en Gerencia de Gobiernos Seccionales Ejecucior
27/03/200! Diplomado Superior en Negociacién Internacional Ejecucior
20/04/2001 Diplomado Superior en Competitividad Empresarial Ejecucior
Maestria en Ciencias Actuariales y Financieras. Aprobadt

Fuente Secretaria de Formacién Continua UDA. Actualizaola Julio 2006

2.2. Gestion y administracion de Postgrados

La administracién de los postgrados es responsabilidad de¢jcales Postgrado y

Sse rige por su propio reglamento.

Para la gestién de cada postgrado este Consejo nombra unoCDineefivo. Son
deberes y atribuciones del Consejo Directivo:

a. Elaborar el Plan de Estudios y los requisitos para &ugcion en el

Postgrado y someterlos a la aprobacion de las autoridapksoses.

b. Establecer las politicas de admision de estudiantebcaidg@s en cada caso a
los postulantes.

c. Conocer y resolver sobre los asuntos académicos que fuessamiados por
los estudiantes.

d. Conocer y resolver los diferentes problemas que en sarado del
Postgrado fueren sometidos a su consideracion por el Director

El Director del programa sera designado de acuerdo cam. & del Reglamento del

Consejo de Postgrado de la Universidad del Azuay. Sbsi@tnes son:
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a. Dirigir la marcha académica del programa y coordinar actsvidades

docentes
b. Presentar un informe semestral de actividades al Cotsdjostgrado

c. Establecer la distribucion de responsabilidades docentes lestdiferentes

profesores designados para participar en el programa

d. Tramitar solicitudes de los estudiantes sobre examenesadaisasy

justificacion de inasistencias.
2.3. El Proyecto de Maestria en Docencia Universitiar®
2.3.1. Antecedentes, justificacién e importancia.

Como ya se indico anteriormente la preocupacion por lkendoe universitaria no es
nueva en el pais. En el orden internacional destacateygacion por estos temas
evidenciada en movimientos educativos, como la Reforma&eh la Argentina y

los intentos de transformar las relaciones de ensefiameadaaje a traves de

sistemas de seminarios y talleres, también en ese pais

En la reunion mundial de la UNESCO sobre Educacién Superitizageaen Paris
en 1998, una de las lineas centrales fue la de la pedagugésitaria. En los
documentos finales se invitd a las distintas instituganescala planetaria a realizar
un esfuerzo de capacitacién de sus docentes, a fin dentmflas demandas de

formacién de los estudiantes, en un contexto cada vezamgeetitivo.

Esta preocupaciéon se explicita en el Informe a la 868 de la Comision
Internacional sobre la educacion para el siglo XXI, pgidaipor Jacques Delors, que
trae, entre otras afirmaciones importantes las sitggsen

“En una sociedad, la ensefianza superior es a la vez uno de los motores del

desarrollo econémico y uno de los polos de la educacion a lo largo deda kKis, a

'8 Universidad del AzuayMaestria en Docencia Universitaria001
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un tiempo, depositaria y creadora de conocimientos. Ademas, es elpakinci
instrumento de transmision de la experiencia, cultural y cientifiacanatada por la
humanidad. En un mundo en el que los recursos cognoscitivos tendran cada dia mas
importancia que los recursos materiales como factores de desarmltoentara
forzosamente la importancia de la ensefianza superior y de las instituciones

dedicadas a ello®

La UNESCO resalta con motivos suficientes la exigerdea relacionar las

necesidades sociales con la produccién universitaria:

“...las universidades en los paises en desarrollo tienen la obligacitealiear una
investigaciobn que pueda contribuir a resolver sus problemas mas grales.
corresponde, ademas, proponer nuevos enfoques para el desarrollo que permitan a

sus paises construir un futuro mejor de una forma efectiva.”

La brecha cientifica y tecnoldgica, que se traduce enuablancontemporaneo en
diferencias inmediatas de competitividad, esté ligadcdimente a la apropiacion y
desarrollo de nuevos conocimientos de cada pais y, desgie lalenimero de
profesionales universitarios de alta calidad:

“...cabe pensar que las diferencias se estableceran sobre todo enwdastes que
sean capaces de producir contenidos y las que se limiten a recilmfdasaciones,
sin participar realmente en los intercamhib$

Lejos de contemplar la universidad como algo aislado dedeedad y de las tareas
del desarrolle, la capacidad de salir de la pobrezavestalada al conocimiento

cientifico y a los avances tecnoldgicos:

“Con este fin es necesario que los paises mas pobres se doten chpacidad
propia de investigacion y especializacion, en particular constituyendo polos
regionales de excelencig®

¥ DELORS, Jacqued.a educacién encierra un tesor®uito, Ediciones UNESCO, 1998, p. 162
20 |bid. Pag. 29

2 |bid. Pag. 175

22 |bid. P4g. 85
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La Universidad de Azuay atendiendo a estas claras ritlamade la UNESCO
contribuye a la resolucion de estos problemas mediarmdaplacitacion, en primera
instancia, de sus propios profesores y luego de prefesier Educacion Superior en

general.

Esta capacitacion, no se refiere a los conocimientosddew# de ellos en su area.
Aspira, por el contrario, a transformarse en un afio ftlexi@n intensa, en primer
lugar sobre el quehacer docente (en los dos primeros mégules) su fase de
maestria, en un proceso de investigacion de los diversbkepras que nos afectan
para, a la vez que se aprende a investigar, profundizamoblemas concretos de la

Universidad ecuatoriana de hoy.

Como un antecedente importante de este postgrado seomeeriai experiencia
desarrollada en Guatemala, en la Universidades SatosCy Rafael Landivar,
coordinada por el Dr. Daniel Prieto Castillo. Sedrde un proceso vivido desde
1987 a 1993, en el cual nacié la metodologia de la mediacdagpegica, que

elaboraron ese autor y Francisco Gutiérrez Pérez.

Posteriormente, el Dr. Prieto Castillo se trasladé a Mendogeantina, donde dirige
desde 1995 una Especializacion en Docencia Universitaria dallaan egresado ya

510 profesores y estan en proceso de estudios otros 500.

Finalmente aparece la propia experiencia de la Universitth Azuay con dos

acciones muy importantes.

La primera, el proceso de evaluacion a los docentes qlievtp a cabo desde
comienzos de la década del noventa y que ha alertadatesjgeproblemas tales
como la no pertinencia de conocimientos impartidos, la caredei métodos

actualizados de ensefianza, la necesidad de adoptar sidieensss de ensefianza y
de aprendizaje que superen el viejo y casi exclusivo sastienta clase magistral, la

necesidad de introducir sistemas mas adecuados de evaluaaldimdes.

La segunda, la Especializacion en Docencia Universitd@sarrollada a partir del
mes de septiembre del 2000, con la asistencia de méas de 429 glefesores.
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El exitoso desarrollo de esta Especializacion, es adcadénte directo de la
propuesta, ya que se han podido observar resultados concretus| iadividual:

mejores sistemas de planificacion de clases, mejavaphamiento de diversos
recursos didacticos, mayor cercania y a la vez magpeto hacia los alumnos,
mejor seleccion de los contenidos que se van a impattir,yetambién en lo

colectivo: mas preocupacioén en las diversas arease oo en aquellas que
cuentan con un grupo relativamente numeroso de profesotasEspecializacion,
por seleccionar mejor los contenidos de las diferentggataras, por evitar
repeticiones de contenidos, por la busqueda de mejores sistens&aluacion tanto

para los alumnos como para el propio sistema de ew@tuados profesores.

La teoria de respaldo (la mediacion pedagdgica, de DRnigtb Castillo y Gustavo
Gutiérrez Pérez) y la metodologia empleada en el pratesmseianza aprendizaje
a sus propios profesores, llevo a la planificaciondda maestria que, por una parte
recoge todas las buenas experiencias antes expuep@sotro busca superarlas
introduciendo una importante unidad investigacién cuyas idiedl es que los
profesores aprendan a investigar, pero circunscrito'eraa central de toda la

maestria: la docencia en la universidad.

La preocupacion por la capacitacion a sus docentes, tamgmaweva en la
Universidad del Azuay, ni obedece tan solo a requerimiagok nueva Ley de
Educacién Superior que, en su Capitulo 12, establece em@isNacional de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior y qusuenctava disposicion

transitoria exige que:

“Las universidades y escuelas politécnicas, en el plazo de cinco afiosy agéa
vigencia de esta Ley, deberan tener en su planta docente por o menos un 30% de
profesores con titulo de posgrddo

Ademas, en su capitulo 57, la Norma expresa:

“El sistema garantizara la capacitacion y perfeccionamiento permanentessde |

docentes
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Por considerarlos muy importantes, se presentan angaotdn aspectos tanto de la

teoria de la mediacion como de la metodologia a utiézars

2.3.2. Marco Teodrico de la Maestria

La teoria de la mediacion pedagogica.

No hay cultura posible sin mediaciones, desde el lengpege utilizamos, hasta el
teclado de la computadora, pasando por absolutamente todwdlecioio por el ser

humano para vivir y comunicarse. No hay ser humano posiblaediaciones.

No se trata de abrir una clasificacion, pero es damexisten instituciones con una
enorme capacidad de mediar, como por ejemplo el edeadmlesias, la familia, la
escuela, por mencionar las mas universales. No deja dea eamsigacion el hecho
de que en menos de un siglo la sociedad haya pasado de aldsledbmillones de
seres a cinco mil, sin una destruccion generalizada dédiigos culturales basicos
capaces de asegurar la convivencia. El poder de socidlizde las instancias

mediadores es muy grande.

La sociedad destina de manera fundamental a la educacidnstingciones: la
familia y escuela. No se deja de reconocer la presenaaake como las iglesias y
los medios de comunicacién social, pero nos interesa, lpma,adetenernos en

aquéllas.

El papel de los padres como mediadores es universal: pgeasda nutricion y en la
adquisicién del lenguaje, por mencionar sélo dos ejemploshdse ha investigado,
escrito y denunciado, en torno a lo que sucede cuando esaimst&uiadora, por
razones econémicas, por causa de la guerra, por presionesssaeialeteriora y no

puede asumir su tarea.
Es la escuela, en sentido amplio (desde el jardin hastaiversidad, que es la que

nos interesa), la que recibe el reconocimiento como instamailiadora en el terreno
educativo. Las criticas que nunca terminan de pasar caiorela ella, nos ponen
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frente a una duda, la cual a menudo se vuelve acusacisieggse pedagdgica esa

mediacion?
Se puede ahora caracterizar la expresion completa:

“Entre un area del conocimiento y de la practica humana y quienes estan en
situacion de aprender, la sociedad ofrece mediaciones. Llamamos pedagdgica a una
mediacién capaz de promover y acompafiar el aprendiZhje”

Con ello se quiere significar, en primer lugar, queeentr area del conocimiento y
de la practica humana y quienes estan en situacion aadap, puede haber
mediaciones poco pedagdgicas e incluso antipedagodgicas, esyliaciones que
entorpecen y hasta frustran el aprendizaje. Nuestsxsielas, colegios y
universidades nos dan, lamentablemente, constantes egedwlello y, si no, que
hablen los elevados porcentajes de desercion y los muy miggles en las pruebas
de conocimientos basicos.

Promover y acompafar el aprendizaje de personas adultes tacea facil. Nos
acercaremos a una comprension a través del conceptambeal pedagdgico
Utilizamos el términaumbral para aludir al espacio situado a la entrada de Blges
bien, los seres humanos tenemos también nuestro urhbyafjuienes lo guardan
celosamente, otros lo abren de par en par en ckat#re El juego con el umbral ha
marcado dos tendencias extremas en pedagogia:

1. detrds del umbral no hay nada, todo viene desde afmeddante inyecciones de
informacion y de propuestas de conducta;

2. detrds del umbral esta todo, nada puedo agregar a ld owe ga trae consigo o

podra desenvolver solo.

La primera estd enmarcada en la creencia @abla rasg para nada cuentan la
historia, la experiencia, la cultura y la iniciativalde educandos. Por eso el umbral

2 PRIETO CASTILLO, Daniel El Aprendizaje en la UniversidadCuenca. Universidad del Azuay, 2000. Pag. 20
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ajeno salta a cada instante en pedazos, se lo inwaftefraspasa sin remordimiento
alguno. Mas aun: el umbral suele ser clausurado para queagan a través de él

respuestas esperadas.

La segunda, llevada al extremo, culmina en una retdadas instancias mediadoras,
en un abandono a las propias fuerzas del aprendiz que toda digseubrirlo y
crearlo sin el apoyo de nadie. Se toma tanta distanciardeal que la mediacion se
vuelve inatil. Lamentablemente en las Universidades seréido con demasiada
frecuencia que esto es asi y que nuestros estudiantes capesnder con
sufrimiento», como «aprendimos nosotros», y que no existrina posibilidad de
facilitar la transmision de conocimientos y de habilidade

La teoria de la mediacion cree que no se promueve y aBangaaprendizaje
invadiendo a cada instante el umbral, trasponiéndolo o @t&bdolo. Tampoco
dejando a la deriva al aprendiz.

La promocion y el acompafiamiento del aprendizaje, esr, dec mediacion
pedagdgica, significan un juego de cercania sin invadin juego de distancia sin
abandonar. Se denomina a ese espacio donde se produce laiGmediaoral
pedagdgicoy se lo caracteriza como algo delgado, como unaesdertinea de luz
sobre la cual debieran moverse la institucion, el edugaldermedios y materiales.

El concepto de umbral es util para recordar que siempsamies como punto de
partida los conocimientos previos del estudiante, con I[descbay que contar para
cualquier aprendizaje. Por supuesto que asi como se rechdeasczalificacion en

blogue, no nos ponemos en la actitud de aceptarlos sin masidJas tareas de la
universidad es trabajar los conocimientos previos no d@gipara transformarlos

en cientificos.

Se prefiere la palabraducadoy y se la diferencia con fuerza de las funciones
sefializadoras y de la expresiagilitador, nacida en el entorno de las propuestas de
Rogers.Promover y acompafiamo es sefialar o facilitar. No se busca hacer facil
nada; para construir el propio ser, apropiarse del mundo yndemismo (es decir,
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aprender) no se le ofrecen a nadie facilidades; siedeen mediaciones, alternativas

para orientar mejor su esfuerzo.

En sintesis:

“Llamamos pedagodgica a una mediacion capaz de promover y acompafar el
aprendizaje, es decir, la tarea de construirse y de apropiarse detlony de uno
mismo, desde el umbral del otro, sin invadir ni abandonar. La tarea de mediar
culmina cuando el otro ha desarrollado las competencias necesarias para saguir po

si mismo®*

Esta es la teoria que sustenta la propuesta de maegtaia\ser coherente consigo
misma, adopta una forma diferente de realizacion cugectos principales son:

a) Una nueva filosofia de educacion: aprender para ensefar

En general en el contexto universitario de nuestro padso c sefialamos
anteriormente, se presta mas atencion a la formaci@etenminados contenidos a
transmitir que en la capacitacion para la docencia. Est@¢tzo que buena parte de
los docentes universitarios carezcan de herramientasabapiara promover y

acompanfar el aprendizaje de sus estudiantes.

La filosofia de esta propuesta puede expresarse asi:

“es muy dificil ensefiar como no se ha aprendido”.

Lo que equivale a decir: se tiende a ensefiar como se aprenlitd que el modelo
corre el riesgo de perpetuarse.

El cambio que se propone tiene como base que el profiesante el desarrollo de la
Maestria, pase por practicas de aprendizaje que le tparmiprender como

quisiéramos que ensefie.

24 |bid. Pag. 30
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Esto hace que los estudios vayan mas alla de la clgsigpiacion de contenidos a
través del trabajo sobre bibliografia. Si bien habra cqaeerun esfuerzo en ese
sentido, el proyecto apunta a un cambio de actitudes guel@ ensefar y aprender
se refiere. Y para esto han sido planificadas difeseexperiencias de aprendizaje.

Apuntamos a un primer logro: el de la capacidad de apr@uigyarte del docente

para avanzar hacia una madurez pedagdgica.

b) El logro a través de la produccion intelectual

Es indiscutible, en el panorama de la universidadtegaaa, el hecho de que existe
una muy escasa produccion intelectual por parte de la®mizos. Esto se debe,
ademas de la falta de tiempo para investigar, a ungesierinhibicién frente a la

escritura.

Argumentamos que el educador se logra no soOlo por el rendimintsus
estudiantes, sino también por su desarrollo como inteleétussto ultimo se liga
directamente la posibilidad y la capacidad de genemar produccion intelectual,
expresada tanto en publicaciones como en materiale$gpansenianza.

La practica de la escritura, en la cual la Maestdae énfasis, constituye un camino
para afirmarse como educador y como intelectual. keritara da lugar al
aprendizaje significativo cuando permite la expresiénaderdpia experiencia y de
las propias maneras de comunicar, cuando abre caminasmstauccion del propio

discurso, cuando genera obra en el sentido de algo cdogpar el educador.

En el marco de la metodologia propuesta por Prieto CagtiBatiérrez Pérez, se
denomina a esa busqueda de construccion a través de la estitiargaralelq
definido como el registro que el estudiante hacer deapigproceso, al volcar en
una produccion escrita sus experiencias de aprendizaje.

Al logro de la capacidad de aprender por parte del docandegvanzar hacia una
madurez pedagdgica, se afiade el logro de la producciotaeszmo manera de
afirmarse en la labor intelectual, de desinhibirsdaeascritura y de generar obra

propia.
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c) Experiencias de aprendizaje integradoras.

Esta Maestria apunta al desarrollo de experiencias dedigag integradoras. En el
esquema tradicional de divisibn en materias, dichas exméas no suelen ser
comunes, porque cada docente tiene sus enfoques y sus modtevadelal

ensefanza.

Cuando se plantea, para formar en docencia, la necetgdexpulsar la capacidad
de aprender por parte del profesor y la busqueda de sudog intelectual, puede
atentar contra ello la clasica division en asignatuBasscamos no soélo una
apropiacion de conceptos, sino también, y fundamentalmenteambio de actitudes
y de practicas en las maneras de ensefiar y de prodatéctnalmente.

2.4. Componentes generales:
2.4.1. Objetivo General de la Maestria en Docencia Wrersitaria
La Universidad del Azuay plantea como objetivo gengedh maestria:
Contar en la Universidad Ecuatoriana con personal dapacly calificado para
llevar adelante una docencia universitaria, adecuadameeaigada hacia el manejo
de la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion, qudt@eamlos estudiantes el
desarrollo de competencias acordes con las necesidadanandbes laborales y
sociales del contexto ecuatoriano contemporaneo.
2.4.2. Objetivos especificos:
Se plantean como objetivos especificos de la maestria:
» Formar a los docentes universitarios en las areas de anseide la
universidad, dotdndole de conocimientos, habilidades y dastazsde la

perspectiva de la mediaciébn pedagdgica, la educacion alerndés
instancias del aprendizaje y la evaluacion de los procesostivos.
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Capacitar a los docentes universitarios en el area dahdipaje, desde una
perspectiva critica de la labor educativa, con una aproximacios nuevos
lenguajes modernos y posmodernos, asi como en la apropyagtdizacion
de las teorias y recursos de aprendizaje, con el aperttasd nuevas

tecnologias.

Desarrollar en una universidad los procesos invest@ggtia través de
capacitar a los docentes en el manejo de los problemagditaities, a
través de los procedimientos investigativos, especialntntes diferentes

modelos de la investigacion cientifica y tecnolégica.

Lograr por parte de los docentes la apropiacion de varisessos de
evaluacion a fin de colaborar con el logro de los estudidgsdalumnos en

las diferentes carreras.

2. 4.3. Gestion y administracion.

24.4.

245.

Para la gestion y administracion, la Maestria cuenta con

Un Consejo Directivo, nombrado por el Consejo de Postgrados.
Un Director

Un Consejo de Tutores
Recursos humanos.
Director

Asesor

Tutores

Destinatarios.

Este curso de posgrado esta destinado especificamentiesome universitarios en

ejercicio de catedra y con posibilidades de reunionesepecgles en la ciudad de

Cuenca.
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Dado el caracter y los contenidos, no se limita a ningwea de la ensefianza en la
Universidad, pues pueden participar tanto profesoreseds dumanisticas, como de

facultades esencialmente técnicas.

2.5. Componentes académicos

La Maestria en Docencia Universitaria estara corddarde las siguientes areas y
de los siguientes médulos:

Areas de estudic Modulos de estudit
La ensefianza en 1. Mediacién pedagdgi
Universidad
2. La educacion alternati
3. Las instancias de aprendi:
4. Tratamiento drcontenidi
5. Précticas de aprendiz
6. Evaluacion y validacio
El aprendizaje en | 1. Repensar la labor educativa y la juve

Universidad

. Lenguajes modernos y posmode

. Teorias y recursos de aprendi

. Mediacién pedagogica das tecnologie

R R WD

La investigacion en | . Problemas de la universidad en el mundo &

Universidad

. Problemas de la Universidad ecuator

. Problemas de la ensefie-aprendizaj

. Problemas de deserciy oferta universitari

. Problemade la evaluacion y acreditac

o O B W DN

. Problemas de las nuevas tecnologias en la doc

universitaria
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2.6. Reglamento de la Especializacién y Maestria en Bwia Universitaria®

Art. 1. La Maestria \Especializaciébn en Docencia Universitaria se regiragpael
de Educacién Superior, por el Reglamento General de EstudiRsstigrado dictado
por el CONESUP, por el Reglamento del Consejo Postgradas diversidad del
Azuayy por este Reglamento; y, en casos no previstos, por tadsdeormas que
rigen la actividad académica y administrativa de la ensidad del Azuay y por el
Consejo Directivo de la Maestria.

Art. 2. Para la planificacion, organizacion y ejecucion de lastréa de conformidad
con el Art. 8 del Reglamento del Consejo de Postgrada Qailversidad del Azuay,
se conforma el Consejo Directivo que estard presididoepdricerrector o su
delegado, el Decano de la Facultad de Filosofia, el Dirgetd?ostgrado que sera
designado por el Consejo Universitario y por un estudidaggde por los alumnos
participantes al principio de cada médulo.

Art. 3. Para el correcto desarrollo académico la Maestrgamtaucon el Consejo

Consultivo de Tutoreglos Tribunales de Tesis.

El Consejo Consultivo de Tutores estard conformado por ttmkgprofesores
designados como tales y presidido por el Director.

Los Tribunales de Tesis seran nombrados por el Consejo ildretel Postgrado
para la sustentacion de los disefios y de las tesis.

El Director serd el responsable de la correcta mad#iapostgrado bajo los
lineamientos del Consejo Consultivo de Tutores y de acuerdas aleyes,

reglamentos y organismos constantes en el articulo 1.

Art. 4. Son atribuciones y obligaciones del Consejo Directivo #@sspeecializacion y
Maestria.

a) Presentar la proforma presupuestaria al Consejo Unamrs

% Universidad del AzuayReglamento de la Especializacion y Maestria en BoieeUniversitaria 2005
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Art. 5.

Conocer y resolver las solicitudes estudiantiles;

Conocer y resolver sobre los informes periddicos del ireacerca de la
marcha del postgrado.

Seleccionar a los tutores y pedir su contrato a léanoms correspondientes.
Nombrar los Tribunales de Tesis que se requieran.

Nombrar a los directores de tesis.

Calificar a los aspirantes para que puedan seguirséfjia@lo como alumnos
regulares

Declarar aptos para la investidura a los profesgueshubieren cumplido con
todos los requisitos.

Conceder prorroga para la realizacién del trabajo ds,thsista por seis

meses.

De conformidad con el Art. 33 del Reglamento de Fadedtala Universidad

del Azuay, concedera el titulo de Especialista y de N&Egien Docencia

Universitaria a quienes hayan cumplido con todos los némgiidegales y

reglamentarios.

Art. 6.

a)

b)

d)

Art. 7.

Al Director le corresponde:

Ejecutar las resoluciones del Consejo Directivo de la Maegdel Consejo
Consultivo de Tutores.

Gestionar los recursos asignados para el Curso;

Acompafiar permanentemente a los tutores y alsajdoraon los alumnos.
Realizar el control de todos los aspectos administratadémicos y
responsabilizarse por la marcha del postgrado.

Al Consejo Consultivo de Tutores corresponde:

Reunirse durante el desarrollo del postgrado una vez por aatednrma ordinaria

y, en forma extraordinaria cuando lo convoque el direpima velar por la correcta

ejecucién académica de la Especializacion y colaboraraeredoluciéon de las

dificultades de cualquier clase que pudieran presentarse.
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Art. 8. A los tribunales de tesis corresponde:

a) Aprobar los disefios de tesis, aprobarlos con modificasio no aprobarlos

b) Receptar la sustentacion y defensa de las tesis.

c) Calificar las tesis y su sustentacion de acuerdceadala indicada: A, B, C y No
aprobada

Art. 9. A los tutores corresponde:

Realizar un acompafnamiento personalizado de apoyo afbsigmntes en el logro
de las practicas, en la elaboracion del texto paralé®ls tesis, y llevar los registros

pertinentes de cada uno de los colegas asignados como alumnos.

Art. 10. Para ser alumno de la Maestria y Especializacion ennbac&niversitaria
se requiere tener titulo universitario de tercer niwa, @iatro afios o0 mas de estudio,
siempre ycuando las universidades y escuelas politécnicas no ofrezsitulos
superiores de pregrado en la carrera. Se requiere adieresjerdo al articulo 44 de
la Ley de Educacién Superior, ser profesor de una Uniatsiegalmente

reconocida y estar en ejercicio de catedra.

Art. 11. Para aprobar la Especializacion se requiere:

a) Asistir al menos a dos sesiones mensuales de trabagh wdar.

b) Asistir a todas las sesiones presenciales planificadas

c) Aprobar, de acuerdo a los requerimientos y en los pkaitalados con todas
las précticas indicadas en los madulos.

d) Elaborar un texto paralelo por cada médulo.

e) Realizar una exposicion final de los textos paralelos whasy

Art. 12. Para aprobar la Maestria, ademas de todo lo indicadicagticalo anterior,
se requiere:
a) Sustentar y aprobar el disefio de tesis al finafmabelulo tres;
b) La asistencia a las sesiones de tutoria de tesisugedacal cronograma del
disefio de tesis; y
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c) La elaboracion, defensa y aprobacion de la tesis peeldaobtencion del
titulo de magister con las caracteristicas y en logptis sefialados en la guia
de trabajo

El Consejo Universitario en sesion de 22 de marzo de 208&h&@pna reforma al
Art. 7 del Reglamento de Estudios de Postgrado de la Jideer del Azuay,

agregando un segundo inciso con el siguiente texto:

“El Consejo General de Postgrados, conocera los informesnpae®s por los
Consejos de los respectivos postgrados para proceder a sanaiolos
estudiantes hasta con separacion definitiva del programadauaubieren
cometido faltas como plagio, copia en los exdmenesaeibmes de registros
de asistencia u otras irregularidades comprobadas. Adiaste que haya
cometido la falta se le oird la defensa, salvo que no coe@ia ejercer este

derecho.

La sancibn no dard derecho al estudiante a devolucibn ecandmic

exoneracion de valores adeudados.”

“Plagio es la presentacion como propios, a objeto de ediyae! trabajo,
pensamiento o ideas de otra persona.” (Vallejo, Raul. Made Escritura
Académica. Guia para estudiantes y maestros Corporkdifora Nacional.
Quito. Tercera reimpresion, marzo 2004. p. 17.)
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CAPITULO Il
INCIDENCIA DE LA MAESTRIA EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

“Estamos aqui, en este espacio, en estas aulas,
con estos alumnos, con esta nuestra historia, con
este tiempo y estos recursos. El aqui significa
nuestra condicion de educadores. A pesar de
textos y contextos, de sabores y sinsabores,
prestigios y desprestigios, nuestra condicion es la
de seres que han elegido de por vida la tarea de
comunicarse con alguien para promover y

acompafar su aprendizaje”

Daniel Prieto Castillo

3.1. Antecedentes.

La Educacién Superior se enfrenta a muchas demandas yodesgfartir de los
profundos cambios econdmicos, politicos, sociales y camdifocurridos en las
Gltimas décadas. Entre los mismos se plantea la daededé revisar la formacion del
profesor universitario el cual debe tener un profundo dondieita especialidad que
imparte pero también una sélida preparacion en el campagpedo, que le

posibilite realizar de una forma mas eficiente su ladoicativa.

De las funciones que tiene la universidad: docencia, igeeshin y vinculacién con
la colectividad, la primera constituye la funcion nrpartante y sobre la cual giran
muchos andlisis y debates. Se plantea la necesidadgde lina ensefianza con
mayor calidad y eficiencia, de una nueva forma de entgndesarrollar el proceso
de ensefianza - aprendizaje y de un nuevo tipo de profes@rsitario que sea
capaz de dirigir la formacion de los futuros profesianglee necesita la sociedad.

Tomando en cuenta estas exigencias, en las universidadesnhcion de docentes

universitarios se ha orientado a abordar las areas @gidag y didacticas las cuales

en su mayorl’a No poseen.
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La preparacion pedagogica y didactica del docente univésitarte de un hecho
evidente: el docente, en su gran mayoria, es un profesionpteparado para la
ensefianza y generalmente no comprende los fundamentos giedaggdor lo que se
requiere integrar a su formacion estos aspectos. El coeatinconcerniente a la
asignatura lo proporciona su propia formacién en el camgfegional, mientras que
el aspecto pedagdgico seria el resultado de cursos, sesyi@osgrados y otras

acciones que los lleven al cumplimiento de este requerimie

3.2. Importancia de la Capacitacion en la UniversidadPolitécnica Salesiana

Este ideal universitario ha sido una preocupacion constzar la Universidad
Politécnica Salesiana, situacion que se ve reflejadéganos de los documentos que

rigen nuestra universidad.

A continuacion revisaremos algunos de ellos:

En el documento “Politicas para la presencia Salesania Educacion Superior”
aprobado en Roma el 7 de enero de 2003 por el Rector ayolPascual Chavez y
su Consejo, se dan las directrices para afronfaelsencia institucional en el &mbito
universitario. Estas politicas se convierten en elunsnto de direccion y gobierno
en manos del Rector del Mayor y su Consejo y de cada uaa thspectorias para la
conduccion de todas y cada una de las Instituciones Saleslan&lucacion
Superior (IUS).

En la politica 5 se plantea que: “Las inspectorias gaesmten cantidad y en
cualidad, los recursos humanos necesarios para askgtegatizacion de la carta de
navegacion y obténgase el maximo rendimiento de su potaptiehndo para ello
criterios de sinergia dentro de cada Institucion Salasd® Educacion Superior
(IUS), en grupo de ellas y en todas en conjufito.”

En el literal a) de esta politica que hace mencidouaado del personal, en lo

referente a la formacién continua manifiesta:

% Documento Politicas para la presencia Salesiantadfducacion Superior.2003-20084g. 20
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“La formacién continua ademas de la puesta al dia enrlaspondiente area de su
especialidad, se preocupard de todo lo que corresponde a &sigmafidad
pedagdgica de verdaderos educadores segun el espiriéstjjaeebalesiano, de modo
que se cree en la comunidad académica un denominador cominpgqunga en las
mejores condiciones para plantear y realizar juntosogieto Institucionaf”’

En el documento “Politicas de Desarrollo Académico” derivéfsidad Politécnica
Salesiana, aprobadas por el Consejo Superior el 15 ded@r#io01, en las Politicas

de Desarrollo de la Docencia, se sefiala en el numeral 3

“En virtud de las necesidades y realidades que se peesda Direccion Académica,
elaborara y propondra programas de perfeccionamientoddedacia universitaria y
de capacitacion docente, utilizard para ello los resuesmstrumentos académicos

disponibles para responder a esta finalid&d.”

En el documento “Carta de Navegacion” Universidad &wolita Salesiana del
Ecuador, aprobado en Diciembre de 2004, en la Lineatétita Docencia, el

segundo objetivo estratégico se expresa:

“Generar y articular programas de formacion permanear ¢d docente, en funcion
del desarrollo curricular, la investigacién y posgrados de Eacultad®®

Para el cumplimiento de este objetivo estratégicoagrdn una serie de actividades

entre las cuales podemos destacar:

= Establecer politicas para la formacién y capacitagaoente

» Disefio de programas de capacitacion e incentivos delddiantano

= Difundir politicas para la formacién y capacitacionettte

= Establecer convenios de capacitacion con las IUS y otigsrsidades

Por altimo se puede revisar lo que dice el documento “Plana@ae Universitario
2006” en lo referente a la linea estratégica Docencia, emseho que se destaca

27 |bid. Pag. 21
28 politicas de Desarrollo Académico. Universidad Ealhica SalesianaPag. 7
2 Carta de Navegacion. Universidad Politécnica Saleai 2004
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como una de las prioridades de la institucion la “@oation y Capacitacion del

profesorado”

Luego de la revisiobn de estos documentos, que son los que guimabajo
institucional, podemos darnos cuenta de la importancia que dénilersidad

Politécnica Salesiana a la formacion y capacitacésusd docentes.

3.3 Programas Desarrollados

La calidad de una institucién educativa universitaria, deptmdiamentalmente
de la calidad humana, pedagdgica y cientifica de sus\ts;eor eso ha sido una
constante preocupacion de la Universidad Politécnitesidaa, especialmente en la
sede Cuenca, la formacion y capacitacion de sus docPatasello desde sus inicios
se ha emprendido en programas de capacitacion para susedoddgunas de las
acciones mas representativas que ha realizado la sede ezferente a la
capacitacion de los docentes en el area pedagogicaasea cibntinuacion.

3.3.1. Cursos, Programas y Posgrados.

Se presenta en seguida un listado de los cursos, pragjsaposgrados desarrollados
en capacitacion pedagodgica para los docentes. En ebrsisrdetalla el Titulo del

curso, programa o proyecto, la Institucién ofertariefecha de realizacion.

= Programa de Docencia Técnica cuyo objetivo fue el diegiomalizar a nivel
de pregrado en Docencia a los profesores del area tédeicauestra
Universidad. Universidad Politécnica Salesiana.ube 1995. Duracion 5

semestres. Tres replicas 1996, 1997 y 1998.

» Planificacion Estratégica en la Elaboracion de Proyect@odencia Técnica
Universitaria. Noviembre de 1995. Universidad Pedagdgiqeerimental El

Libertador de Venezuela. 40 horas

= |l Encuentro de Experiencias Pedagdgicas a nivel Supémil de 1997.
UPS - CONUEP
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Curso Formacion Basica del Gerente Educacional. Sepgeme 1997.
Instituto Superior Pedagdgico para la Educacion Técnicarofedtonal
“Héctor Alfredo Pineda Zaldivar” de la Habana — Culiah6ras

Curso Alta Gerencia Educativa. Julio de 1998. InstitutoeBapPedagdgico
para la Educacion Técnica y Profesional “Héctor Alfr@itteda Zaldivar’ de
la Habana — Cuba. 60 horas

Aprendizaje Cooperativo y Tecnologia Educacional en la Usitked al
Estilo Salesiano. Universidad Catdlica de Brasilicenvenio con las IUS.
Diciembre 2001 a Septiembre 2002. 240 horas. Tres replicegemal afio
2003, 2004 y en el afio 2005

Convenio con la Universidad del Azuay para la realizacion lale
Especializacién y Maestria en Docencia Universit&2301 — 2003 primer
grupo, y 2004 — 2006 segundo grupo

Il Encuentro de Reflexibn Pedagodgica a Nivel Superior. Fin de
Academicismo? Por una Educacién Participativa y renovatlbmaersidad

Politécnica Salesiana. Mayo 2003

Diplomado Superior en Evaluacion de la Educacion Superiaretsidad
Politécnica Salesiana. Noviembre 2003 — mayo 2004

Curso sobre Educacion a Distancia. Universidad CatdlieaBrasilia.
Noviembre 2004 — Enero 2006

Especializacion en Educacion a Distancia. Universidaiéenica Salesiana.
Octubre 2006.
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3.3.2. Seminarios - Taller de Formacién Docente Ctnua.

A continuacién se presenta un listado de los temas diésdoen los “Seminarios
— Taller” de Formacién Docente Continua, los mimos que esgewi desarrollando,
en forma ininterrumpida al inicio de cada ciclo k@t desde octubre de 1998, con
una duracion de 20 horas cada uno. Las tematicas hansisagi, destacandose las

de indole pedagdgica:

» Educacion y Sistema Preventivo

» Presencia Educativa y Comunidad Educativa

» Nueva Educacion y Evaluacién

* Nuestra Universidad

» Educacion y Desarrollo

= EI Nuevo Enfoque de la Pedagogia Universitaria

» La Evaluacion Docente

» Relaciones Interpersonales: Profesor — Estudiante

= Universidad y Carisma Salesiano

= Técnicas y Métodos para evaluar al estudiante

= Marco Teorico Doctrinal, Educativo y Metodoldgico de 1a3JP

» |deario Institucional de la Universidad PolitécnicdeSiana

* LaLey de Educacion Superior

» Plan Estratégico Institucional

= Evaluacion Institucional

= Actualizacion en Docencia Universitaria

= Nuevas Formas de Trabajo universitario

» Planificacion Educativa

= Sistema de Evaluacion Docente en la UPS a la luz desleefividad y la
Potencializacion.

= Universidad y Movimientos Sociales

» Motivacion y Relaciones Humanas

= Etica de la Profesion Docente Universitaria

» Estrategias Metodoldgicas para un aprendizaje activo

= Evaluacion Educativa

= Técnicas e Instrumentos de Evaluacion
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» La Pedagogia de Don Bosco y la Mision del Laico en dackcion
Universitaria.

» Investigacion Aplicada a la Ensefianza Universitaria

» Administracion y Gerencia Universitaria

= Comunicacién Corporativa

* Nueva Estructura de la Universidad Politécnica Salesia

» |dentidad de las Instituciones de Educacion Superior Sadssian

= Politicas para la presencia Salesiana en la EducacjieiSr

» Las Nuevas Tecnologias y el mejoramiento de la caliddd &elucacion a
distancia en la Universidad Politécnica Salesiana

» Pedagogia, Sociedad y Universidad de fin de siglo

» El Aprendizaje en la Universidad

» Mediacién Pedagodgica Aplicada a la Educacién Superior.

Como se puede apreciar el apoyo brindado por la Univdrsida formacion de los

profesores ha sido significativa.

3.4. Incidencia de la Maestria en Docencia Universitarian la Actividad Docente

de los profesores de la Universidad Politécnica Ssliana

Para cumplir con este cometido se procedié a aplicar unastaca una muestra, con
un grado de confiabilidad del 98%, a 214 estudiantes quentesmao docentes a
profesores que siguieron la maestria, asi mismo lieGesa observacion “in situ” a
26 profesores que representan al 70% de los docentes qeeosigel programa de
Especializacién y Maestria en Docencia Universitariaeg/ cpntinlan trabajando en
la Universidad Politécnica Salesiana, cabe recalcer de los cuarenta y siete
docentes que siguieron el programa tan solo treintaegy sdettinian colaborando en
la universidad. Con la misma finalidad se procedié teeeistar a los directivos y
jefes de area y por ultimo se desarroll6 un trabajo worgrupo focal con los

docentes que siguieron el posgrado en Docencia Universitaria

De los programas desarrollados por la Universidad PoldacBialesiana en la

capacitacion pedagogica de sus docentes, el de mas reéevemain duda el de
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Especializacion y Maestria en Docencia Universitariagadellado en convenio con

la Universidad del Azuay.
Del programa ofertado por la Universidad del Azuay, tergelos siguientes datos:

Cuadro 1. Ingreso de Docentes de la Universidad Politdica Salesiana al

programa de Especializacion y Maestria en Docencia Uravsitaria

ANO DOCENTES
2001 35
200~ 12
TOTAL 47

Fuente: Direccion Financiera Universidad Politécnica 8lesiana

De los 47 docentes que ingresaron al programa 36 termin&rprograma de

especializacion lo que representa el 74% lo que podemosaaygee! grafico 1:

Docentes que Obtienen el Titulo de Especialistas
en Docencia Universitaria

No terminan
Especializacién
26%

Terminan
Especializacion
74%

Grafico 1. Fuente Secretaria de Formacion Continua UDA

De los 36 compafieros que obtuvieron el Titulo de Especs&lid2acontinuaron el
programa para la Maestria en Docencia Universitagdpsl cuales han obtenido el
Titulo de Magister en Docencia Universitaria 10 docentegyrdico 2 nos ilustra

esta informacion.
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Docentes que Obtuvieron el Titulo de Magister en
Docencia Universitaria

Docentes con

Titulo de

Magister
31%

Docentes n
Titulados
69%

Gréfico 2. Fuente Secretaria de Formacién Continua UDAActualizado a Julio 2006

Para el andlisis y desarrollo del presente trabajgpmaran en cuenta al grupo de
treinta y seis profesores que terminaron el programaspecializaciéon y Maestria

en Docencia Universitaria.

3.4.1. Incidencia en la Metodologia Utilizada por loBocentes.

El fundamento tedrico de la maestria es la mediaci@agigica. Se llama

pedagdgica a una mediacion que es capaz de promover y &zwrapaprendizaje.

Pero ¢que es promover y acompafar el aprendizageusiversidad?

“El objeto de la docencia universitaria no consiste en la eposide los
conocimientos de wuna ciencia, sino en cOmo tal ciencia pzodsas
conocimientos®, por lo tanto promover y acompafiar el aprendizajesiste en
crear las condiciones necesarias para que el alumno aotlesy se forme como
persona. Promover el aprendizaje es hacer que el alpaseoa ser el protagonista
del proceso, se convierta en sujeto de su propio apremdizeno dice la declaracion
por Latinoamérica sobre Educacion Superior, La Habana 1997 ‘agpemdan a
aprender y a emprender”, que aprenda a generar nuevos contasmes darle la
posibilidad de reflexion, es conocer su realidad y la de swrren es tratar de

% SANCHEZ - PARGA, Joséd.a Docencia UniversitariaQuito: Abya — Yala. 2003. P4g. 17
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identificar sus necesidades y las de la sociedad; ystarbase orientarlo y guiarlo,
tratando de proveerle de las suficientes herramientakectuales para que por si
solo aprenda. Como dice el proverbio chino “No le depescado, enséfiale a
pescar’. Promover el aprendizaje es hacer que los aluapresdan a pensar y
trabajar independientemente, al respecto los docentas yniversidades estan en
constante busqueda de estos propdsitos, pero lamentaldeseehan descuidado
aspectos fundamentales como las habilidades necesargasrpbuen estudio, entre
estos la lectura, la toma de apuntes, la organizaciomadtdrial, la redaccion de
ensayos e informes, aspectos que en la mayoria deslos ma han sido tomados en

cuenta.

El acompafiar el aprendizaje, considero que es una tardemas afectiva y no es
nueva para quienes nos hemos formado en instituciones salesiangsge el
fundamento de la Educacién Salesiana es el SistemanBveyédenominacion que
se le da desde los dias de Don Bo¥cqtie podriamos resumir en tres “grandes
coordenadas educativas razon, religion y amabilfda! desenvolvimiento de la
educacion con estos fundamentos da origen a un ambientéiaglircgpirado en un
modelo familiar, a procesos educativos participativosdgtarminadas experiencias
de vivencia de valores que caracterizan el estilo salesiamdudar, esto hace que el
proceso educativo sea mucho mas efectivo. Si hacerfaermeia a un ambiente
familiar, a procesos participativos y vivencia de vaprgistamente estamos

hablando de acompafiamiento.

Los avances de las ciencias de la educacion apuntan a kcionmal rescate de la
persona y animan al educador a adaptarse a las perses@stando su ritmo de
crecimiento y favoreciendo el dinamismo, la creatividada iniciativa de los

alumnos. Los docentes debemos considerar a cada uno de losnéstuciieno un

ser Unico, con sus conocimientos y experiencias previas, gbandonarlos a su
suerte. La promocion y acompafiamiento del aprendizajeleeir, la mediacion
pedagdgica, consiste como dice Daniel Prieto en su textdEnsefianza en la

Universidad, en un juego de cercania sin invadir los comectos y experiencias

%1 PERAZA, FernanddSistema Preventivo de Don Bos€uito: Centro Regional Salesiano. 1998. Pag. 1
32 B 4
Ibid. Pag. 43
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previas, y una distancia sin abandonar a su suerteesidiprA ese espacio donde se
produce la mediacion el autor llama umbral pedagdgico.

Esto podremos lograrlo, una vez que nos bajemos del pedestl qgre nos
encontramos e iniciemos una relacion mas personal con raiestugliantes, que nos
posibilite conocerlos, conocer sus aspiraciones, su realidadexpectativas, sus
suefios; solo asi podremos promover y acompafar su a@jengizontribuir a su
formacién; y dejar de ser simples “dictadores” deedr@ y convertirnos en
verdaderos educadores y ofrecer mediaciones, para que nessiidiantes “puedan
construir el propio ser, apropiarse del mundo y de uno aif§m

Si consideramos a la metodologia como “una serie de ackdddie clase disefiadas
para conseguir, haciendo uso de los contenidos, las fidetidpedagdgica¥” o

como dice Nérici “un conjunto de procedimientos didacticogesguos por sus
métodos y técnicas de ensefianza, tendientes a llevar até@no la accién
didactica, lo cual significa alcanzar los objetivosalensefianza y, por consiguiente,
los de la educaciéf® podemos darnos cuenta que en el fundamento de la mediacién
pedagogica se halla de manera intrinseca la metodologia gt@pada maestria.

La mediacion pedagodgica alcanza al contenido, entendidocesto los temas en
torno a los cuales trabajan estudiantes y educadorésit&hiento del contenido se
produce en las relaciones presenciales. Para ello asqder pasos a fin de lograr
una mediacion adecuada. Es importante, entonces, latesiryorganizacion de los

distintos momentos de una sesion presencial.

Para poder analizar la incidencia de la maestria en tadolegia de los docentes,
revisaremos las actividades que desarrollan los profesoresus clases, con la
finalidad de alcanzar los objetivos educacionales. Al odgperieto Castillo plantea

tres estrategias para el tratamiento del contenidoategia de Entrada, Estrategias
de Desarrollo y Estrategias de Cierre

%3 PRIETO, DanielLa Ensefianza en la Universidadp. Cit. Pag. 30
% DE ZUBIRIA, Miguel. Operaciones Intelectuales y Creativid&t. Susaeta. Quito. 1995. Pag. 133
% NERICI. IrideoHacia una Didactica General Dindmic&d. Kapelusz. Buenos Aires. Pag. 363
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3.4.1.1. Estrategias de Entrada.

Se hace alusion a las actividades empleadas por el daténigiar una clase o un

tema. La entrada es importante para asegurar lanoadad del interés del

estudiante. El comenzar con algun recurso para atragmei@, motivar, despertar

la inquietud es fundamental para asegurar el éxito dada.c

Los resultados de la encuesta aplicada a los estudiantks referente a las

estrategias de entrada utilizadas por los docentes senfae a continuacién en el

siguiente cuadro y grafico:

Cuadro 2. Estrategias que el Docente Utiliza al Iniar la Clase.

Alternativas f %
Experiencia 147 | 69
Pregunte 13€ | 64
Repaso de tem 145 | 68
Anécdota 10€ | 50
Proyecciones a FutL 10¢ | 51
Experimento 25 12
Lectura: 89 42
Imacene: 25 12
Ningunc 3 1

100,0%
80,0%

0,0%

ACTIVIDADES QUE EL DOCENTE REALIZA AL
INICIAR LA CLASE
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Fuente: Encuestas realizadas
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En la observacion realizada a los docentes en sus aabes |a utilizacion de

estrategias de entrada, se pudo obtener los siguientss dat

Cuadro 3. Utilizacion de los Docentes de Estrategiale Entrada

Utilizacion f %
Si utilize 23 | 88%
No utiliza 3 12%
TOTAL 26 |100%

UTILIZACION DE ESTRATEGIAS DE ENTRADA

No utiliza
12%

Si utiliza
88%

Fuente: Observacion

De acuerdo a estos datos, obtenidos en la observacion, podi@mos cuenta que
los docentes en su mayoria, 88%, si utilizan estrategianilada al iniciar una
clase, situacion que se refuerza con los resultados decleesta aplicada a los
estudiantes en donde el 1% nos indican que los docentes nanutihigaina de las
alternativas planteadas para el inicio de una clasiem#dsmo se pudo determinar que
las estrategias mas utilizadas son las experiencias (68p&@so de temas (68%),

preguntas (54%) y proyecciones a futuro (51%).

3.4.1.2. Estrategias de Desarrollo

Se entenderan como aquellas actividades utilizadas por eltdquzra el desarrollo

mismo de los contenidos (clase).
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A. Estrategias desarrolladas en relacion a la actividadel estudiante

Un primer analisis se podria realizar en torno a la doem la que el estudiante
aprende. La propuesta de la maestria radica en aprendeardgamactiva. Un
aprendizaje que no se limite a la escucha de las ctaisesin aprendizaje basado en
la actividad, cooperacion, confrontacién de situaciones ¢mubas para aventurar
soluciones, desarrollo del lenguaje, etc.

Los resultados de la encuesta realizada a los estudiati¢els ypbservacion “in situ”
aplicada a los docentes, en lo referente al desarrollasdeases y la actividad del

alumno son:

Cuadro 4. Utilizacion de la exposicion por parte deDocente para el desarrollo

de las clases.
(Encuesta estudiantes)

Utiliza la Exposicion f %
Siemprt 68,(| 32%
Casi Siempr 74,0) 35%
Algunas vece 52,(| 24%
Rara ve 13,(] 6%
Nunce 7C| 3%

TOTAL 214 {100%

UTILIZALAEXPOSICION PARAEL

DESARROLLO DE LAS CLASES
35%

YA
35%1" L
30%+1" 24%
25%- |
20%- H
15%- H
10%+~ 6% %
i Do
0% ‘ ‘ ‘ : ‘
Siempre Casi Algunas Raravez Nunca

Siempre  veces

Fuente: Encuestas realizadas
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Cuadro 5. El Docente utiliza la exposicién en el desallo de sus clases.
(Observacién “in situ”)

f %
Sl 22 85%
NO 4 15%
TOTAL 26  [100%

EL DOCENTE UTILIZA LA EXPOSICION EN EL
DESARROLLO DE SUS CLASES

NO

15%

S|
85%

Fuente: Observacion

De los resultados de la encuesta y observacion se desprendesqdecentes
contindian, en su mayoria, utilizando la exposicion en @rd@® de sus clases. Asi
lo reflejan los datos obtenidos en la encuesta: sientpiaua exposicion (32%),
casi siempre utiliza la exposicion (35%) y lo ratifiaabservacion en donde un 85%

de los docentes si utilizan la exposicion en desarrollosielases.

Los universitarios somos trabajadores del discurso, egraygincipal herramienta
en nuestra labor pedagdgica, asi lo demuestran los resuttatmidos, pero no debe
convertirse en la Unica alternativa del docente padesdrrollo de sus clases, mas
aun si queremos superar esa pedagogia tradicional tsadadeente en la escucha de
clases y de lectura de materiales que vienen a reiterdicho por el docente.
“Necesitamos plantear un ideal de trabajo para tides universitario, a fin de
avanzar en la formacién de seres con una actitud cienyifuna capacidad de hacer

ciencia’®®

36 PRIETO, DanielEl Aprendizaje en la Universida®p. Cit. Pag. 81
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Es importante entonces considerar otras alternativas guenten la actividad, la
cooperacion, la confrontaciébn con situaciones problémicas. eBta razon es
necesario indagar sobre la utilizacion de otras técmipage de la expositiva, asi
como las otras técnicas utilizas por el docente easardllo de sus clases.

Cuadro 6. Utilizacion de otras técnicas, aparte de lexpositiva, para el
desarrollo de las clases

Otras Técnicas f %
Siempre 61 29%
Casi Siempre 57 27%
Algunas veces 66 31%
Rara vez 18 8%
Nunca 12 5%
TOTAL 214 | 100%

UTILIZACION DE OTRAS TECNICAS APARTE DE LA
EXPOSITIVA

40%1 | 290 31%
7%

30%-

20%-

8% 5%

-

0% ‘ ‘ ‘ : ‘
Siempre  Casi Algunas Raravez Nunca

Siempre veces

10%-

Fuente: Encuestas realizadas

Cuadro 7. El Docente Utiliza otra técnica aparte déa expositiva

f %
Sl 19 73%
NO 7 27%
TOTAL 26  [100%

EL DOCENTE UTILIZA OTRA TECNICA APARTEDE LA
EXPOSITIVA

NO
27%

Sl
73%

Fuente: Observacion
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Las respuestas de los estudiantes, sobre la frecuenci @tilizacion de otras
técnicas por parte del profesor, aparte de la exposiivg,presenta que un 56%
manifiesta que siempre o casi siempre el docente autilira técnica aparte de la
expositiva, mientras que un 39% indica que algunas vecemo/ea el docente
utiliza otra técnica. Es importante recalcar que existe5% que dice nunca el
docente utiliza otra técnica aparte de la expositigtogEresultados guardan cierta
relacion con los obtenidos en la observacion, ya que el 7366 detentes si utilizo

otra técnica aparte de la expositiva, mientras que un 27&ohino.

Los docentes que utilizaron otras técnicas lo hicideola siguiente manera:

Cuadro 8. Otras Técnicas aplicadas por el docente ehdesarrollo de sus clases

(Observacion “in situ”)

Técnicas Aplicada f %
Seminaric 2 11%
Laboratoric 1 5%
Andlisis de cast 1 5%
Resolucién de problemr 9 | 47%
Trabajo dirigide 6 | 32%
TOTAL 19 |100%
OTRAS TECNICAS APLICADAS POR EL DOCENTE EN
SUS CLASES
47%
50%
40% 32%
30%
20% 11% 5% 5%
10% o 0 0
0% -
o o ) c 0 S o
= = Q @ 83
g S 2 8 SeE g
£ = 2 3 5 ° 3 F 3
3 3 g ° & ©
@ = < x o

Fuente: Observacion

Se pudo apreciar en la observacion que de los docentes que apditabdécnicas,
las mas utilizadas son: la resolucion de problemas (4v&bxjo dirigido (32%) y el
seminario (11%). Existe un 5% que utiliza el analisis de<g con igual porcentaje

el laboratorio.
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Si queremos seres con una actitud cientifica y una cghde hacer ciencia, es
necesario superar la pasividad y proponer un aprendizy®,aen el cual los

estudiantes se vayan construyendo como intelectuales ymensunas, para cumplir
con este ideal es necesario promover e incentivartigipacion del estudiante en la
clase. El cuadro 9 sefiala la frecuencia con la que ehtlpromueve o incentiva la

participacion del estudiante en clase.

Cuadro 9. El Docente promueve e incentiva la particgcion del estudiante en

clase
(Encuesta estudiantes)

Incentiva la Participacion f %
Siempre 117 | 55%
Casi Siempre 55 26%
Algunas veces 26 12%
Rara vez 11 5%
Nunca 5 2%

TOTAL 214 | 100%

EL DOCENTE PROMUEVE E INCENTIVA LA
PARTICIPACION DEL ALUMNO EN CLASE

60% | 22

50%+" ||
40%+" ||
30%+" ||

26%

20%- L] 12%
%
10%- L] m goa
0% T 7 T ‘ ‘
Siempre Casi Algunas Raravez Nunca

Siempre veces

Fuente: Encuestas realizadas

Los resultados de la encuesta planteada a los estudiantésilagadores ya que en
su gran mayoria, 81%, indica que siempre o casi siegipdecente promueve o

incentiva la participacion del alumno en la clase.

B. Estrategias relacionadas con el trabajo grupal dedstudiante.

El Aprendizaje en la Universidad tiene mucho fundamemoel grupo, pero no

porque la propia universidad lo genere, sino porque la nededelaaprender y
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compartir con los compafieros hace que a nivel universiarforsien “grupos de

estudio”

Una de las dificultades que afrontan muchas universidadaatorianas es la
masificacion, en algunos casos debido al libre ingresibog como alternativa para
el sostenimiento econémico de la universidad. Esto exgiroblemas como el
excesivo numero de alumnos por aula. Realidad a laagBelitécnica Salesiana no
escapa. En carreras que son muy “apetecidas” por lodiases, es facil encontrar
en los primeros afios cursos de hasta 50 alumnos lo queltdiftma verdadera

promocion y acompafiamiento del aprendizaje.

Una alternativa para el manejo de estos “ambientest| dsabajo grupal, pero
conceptualizado de manera diferente, no de acuerdo a los muddio®nales en
donde siempre alguien se aduefia de la conduccion del grupo, no tochisnhisos

trabajan y el trabajo en grupo se convierte en un monaenteelax”.

Para tornar pedagodgica la instancia grupal se debe, deniamos anteriormente,
reconceptualizar el trabajo grupal, desde la conformad@drgrupo hasta los roles
gue debe cumplir el docente. Una de las mejores propussta&aupo Cooperativo.

Estudiar y aprender en cooperacion es un método didacticoiedudaiaprendizaje
que se fundamenta en la cooperacion entre los estudiamesndiéndose
cooperacién como la asociacion entre personas que van en lusce chyuda
mutua, que procuran realizar actividades conjuntas, yndereuno con el otro. El
trabajo en grupo permite que los alumnos se unan unos con losestcogntren
apoyo entre si, que tengan mas voluntad y consiganrgésy cansarse menos, ya
que los esfuerzos individuales articulados en un grupo coomeradbran mas

fuerza.

“Las caracteristicas del Grupo de Aprendizaje Cooperdfi@) pueden ser mejor
visualizadas a través de la comparacion con el grupo wadici(GT) que,

normalmente es el que mas se utiliza en la educaciénrealizar los trabajos en

grupo.
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Observe las diferencias:

a) En los grupos de AC existe una interdependencia positiva dodre
componentes del grupo, porque cada miembro se preocupa no SO CO
propio rendimiento, mas también con el rendimiento desdds demas
colegas. En el GT, cada miembro del grupo se preocupa apemasuc
rendimiento individual;

b) En los grupos de AC, la evaluacion del desempefio se daés e la
realizacion de diversas actividades didacticas individualesdba forma, el
grupo sabe cual de los miembros necesita de ayuda y dpow GT ocurre
lo contrario, pues, normalmente, la evaluacion oaderéorma global, dando
la posibilidad de que algunos estudiantes no participen adeceatadel
proceso evaluativo, y aun asi, tengan un buen desempéio d& los
esfuerzos de los otros miembros del grupo;

c) Los grupos de AC tienen como principio la heterogeneidaduanto a las
caracteristicas personales y habilidades de sus mierharétemacion de un
grupo de GT ocurre de forma ocasional, no considerando ponapio la
heterogeneidad,;

d) En los grupos de AC, la responsabilidad en lo que respedtiezigo es
compartida con los otros miembros, que naturalmenteneasuareas de
diferente orden. En el GT, frecuentemente, es escagidenominado un
lider (jefe) que tiene como tarea "dirigir" el trabajel grupo (el jefe del
grupo);

e) En los grupos de AC, el objetivo no es solo conseguiéptimo nivel de
aprendizaje, sino también promover un ambiente de felacion positiva
entre los miembros del grupo, durante la ejecucion deljoraohucacional.
Por el contrario, en los GT se intenta, cuando mégailal resultado sin
énfasis en la interaccion;

f) En los grupos de AC, las competencias en lo que respdataralaciones
requeridas para realizar una tarea de forma cooperatvap serian el
liderazgo, las habilidades de comunicacion y la confiaezgpnoca, son
ensefadas directamente. En los GT, se parte del poindpique los
miembros del grupo ya poseen estas competencias, lo qusiemepre,

corresponde con la realidad;

61



g) Enlos grupos de AC, el profesor participa como observatemtificando las
posibles dificultades e interviniendo en caso sea negcgsma que el trabajo
intelectual se realice conforme los objetivos propues€aando se utiliza el
GT, normalmente, no se presta atenciéon a como el graipajai®’

Es importante, entonces establecer si los docentes promaetreidades para ser
desarrolladas en grupo y si el grupo tiene caracteristitexenties a la tradicional.
La informacion obtenida de los estudiantes y de la obsérvae presenta a

continuacion.

Cuadro 10. El Docente propone Actividades para que ebktudiante desarrolle en
grupo

(Encuesta estudiantes)

Propone actividades grupales f %
Siempre 115 | 54%
Casi Siempre 59 28%
Algunas veces 23 11%
Rara vez 14 6%
Nunca 3 1%

TOTAL 214 | 100%

EL DOCENTE PROPONE ACTIVIDADES PARA
DESARROLLAR EN GRUPO

60% | 54%

50%1" ||

40%+1" || 28%

30%+1" ||

20%- i 11% 6%

10%+" || ﬂm m 1%

0% T T T ‘ ‘

Siempre Casi Algunas Raravez Nunca

Siempre  veces

Fuente: Encuestas realizadas

37 \www.catolicavirtual.br/course/salesianos/ueal
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Cuadro 11. El Docente propone actividades para ser sarrolladas en grupo
(Observacién “in situ”)

f %
Sl 10 38%
NO 16 62%
TOTAL 26  [100%

EL DOCENTE PROPOPONE ACTIVIDADES PARA
SER DESARROLLADAS EN GRUPO

Fuente: Observacion

Un 82 % de los estudiantes revelan que siempre o easpss el docente propone
actividades para ser desarrolladas en grupo, en camb# adsérvacion realizada

los datos indican que un 38% si lo hace y un 62% no.

Ademas de indagar si se promueve el trabajo grupal,imergial averiguar si el
trabajo grupal estd conceptualizado de manera diferenteacugedo a los modelos

tradicionales, los resultados se refleja en el sigaigréfico.

CONCEPTUALIZACION DEL TRABAJO GRUPAL

Grupo
Cooperativo
30%

Grupo
tradicional
70%

Grafico 3: Fuente observacion
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El grafico nos muestra que de los profesores que propusietmdades a ser
desarrolladas en grupo, el 70% lo hace con una conceptidtiztradicional del
trabajo grupal, mientras que el 30% lo hace con una contieptién de grupo
cooperativo.

C. Otras Estrategias relacionadas con el Desarrolide los Contenidos

No solo la actividad del estudiante es el Unico elemartbmarse en cuenta, existen
otros aspectos metodolédgicos a considerarse en el desdadtle contenidos como
los planteados por Daniel Prieto (2004), en su libro “Lesefanza en la
Universidad™:

Tratamiento recurrente: entendido como una vision del tema desde distintos
horizontes. Se podria representar como espiral, donde toas tean siendo
retomados con una mayor profundizacion. “El aprendizaje neigtee una linea
recta indefinida, sino que se va conformando por una recupekeitnaprendido

para utilizarlo en nuevos aprendizaj&s”

Un aspecto muy importante a considerarse dentro de emtéegohiento es la
relacion de los contenidos con otras asignaturas, ya qupenodtira establecer si
los mismos son abordados desde distintos horizontes y sigficativos para el
estudiante. Al respecto la encuesta aplicada a los edeslimos presenta lo

siguiente:

Cuadro 13. El Docente relaciona los contenidos conras asignaturas

Relacion con otras
Asignaturas f %

Siempre 61 29%
Casi Siempre 79 37%
Algunas veces 54 25%
Rara vez 17 8%
Nunca 3 1%

TOTAL 214 | 100%

% PRIETO, DanielLa Ensefianza en la Universida@p. Cit. Pag. 116
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EL DOCENTE RELACIONALOS CONTENIDOS
DESARROLLADOS CON OTRAS ASIGNATURAS

37%
40%- 2

3506 29%
30% 25%

25%-

20%-

15%-
10%-

8%

5%-

1%

0% ‘ ‘

Siempre Casi Algunas
Siempre veces

Rara vez

Nunca

Fuente: Encuestas realizadas

Los estudiantes nos dicen en un 37% que casi siempre el doetatiena los
contenidos con otras asignaturas, mientras que el 29%ndics ique siempre. Es

importante destacar que algunas veces, rara vez 0 nuncaso i3wib.

Angulos de mira los angulos de mira y sus correspondientes perspectivas
permitirdn al estudiante involucrarse en el proceslacionar la informacion de un
tema con otros aspectos de su vida en particular y d®didad en general.
Constituye un recurso privilegiado para relacionar ldaepla practica.

Cuadro 14. El Docente relaciona los contenidos cortigciones y problemas

reales
Relacién con situaciones
reales f %
Siempre 142 | 66%
Casi Siempre 51 24%
Algunas veces 14 7%
Rara vez 4 2%
Nunca 3 1%
TOTAL 214 | 100%




EL DOCENTE RELACIONALOS CONTENIDOS CON
SITUACIONES Y PROBLEMAS REALES

66%

70%- o
60%- o
50%- o
40%- 1
30%- o

24%

20% ¢~ 7%
10%- L 2% 1%
& -
0% T T ‘ ‘
Siempre Casi Algunas Rara vez Nunca

Siempre veces

Fuente: Encuestas realizadas

Los estudiantes contestan en un 90% que los docentes siengas siempre
relacionan los contenidos con situaciones o problemassresdpecto a destacar ya

que estas relaciones daréan significatividad a lo qua ept&ndiendo.
Puesta en experienciaentendida como un intento de abandonar el juego de los

puros conceptos. Se busca relacionar el tema con experidegmssonajes, de los

docentes, de la institucion, de los estudiantes.

Cuadro 15. El docente relaciona su experiencia profiesal con los contenidos

de la clase.

Relaciona su Experiencia f %
Siempre 144 | 67%
Casi Siempre 35 16%
Algunas veces 25 12%
Rara vez 6 3%
Nunca 4 2%

TOTAL 214 | 100%
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EL DOCENTE RELACIONA SU EXPERIENCIA
PROFESIONAL CON LOS CONTENIDOS DE LAS
CLASES
80%- 67%
60%-
40%] 16%
12%
20%- 3% 206
B & 'z
Siempre Casi Algunas Raravez  Nunca
Siempre veces

Fuente: Encuestas realizadas

Ejemplificacion: los ejemplos bien utilizados nos ayudan para acercarhos a

concepto y para iluminar el significado y el sentidoteela.

Cuadro 16. El docente ejemplifica los contenidos

Ejemplifica los Contenidos f %
Siempre 135 | 63%
Casi Siempre 59 27%
Algunas veces 14 7%
Rara vez 4 2%
Nunca 2 1%

TOTAL 214 | 100%

EL DOCENTE EJEMPLIFICA LOS CONTENIDOS

70%- 63%

60%-

50%-+

40%-
30%-

271%

20%-+

7%

5 & =
= =)

Siempre Casi Algunas Rara vez Nunca
Siempre veces

10%-

0%

Fuente: Encuestas realizadas
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Materiales de apoyo todo desarrollo tematico recurrira en lo posibldpsa mas
variados materiales de apoyo, como cuadros estadistidosmes de prensa,

informaciones actualizadas, etc.

“Ni los medios ni los materiales son utiles de manetaraatica para promover y

acompafiar el aprendizajd”Prieto (2004) plantea los siguientes motivos:

» Falta de capacitacion de los docentes para apropiarsendelaje de los
medios.

= El lenguaje de los medios es atrapado por el discurseersitario
tradicional.

* Los materiales, generalmente los impresos no estan aidsntaacia el
interlocutor

» La produccién discursiva y por imagenes de los educadores gsneral

muy pobre.

El siguiente cuadro refleja la frecuencia en la z&dion de recursos variados por

parte del docente.

Cuadro 17. El docente utiliza recursos variados

Utilizacion de recursos
variados f %

Siempre 50 23%
Casi Siempre 88 41%
Algunas veces 55 26%
Rara vez 17 8%
Nunca 4 2%

TOTAL 214 | 100%

% |bid. Pag. 88
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EL DOCENTE UTILIZARECURSOS DE ENSENANZA
VARIADOS

50%- 41%

40%-

0% | 23% 2%

20%- 8%

10%- 2%

@ =
Siempre Casi Algunas Rara vez Nunca
Siempre veces

Fuente: Encuestas realizadas

Los datos nos muestran que los docentes en 41% utilizesi@apre recursos de
ensefanza variados mientras que el 26% indica que solo algroeas

D. Utilizacién de TIC'’s en el desarrollo de las class.

Una de las preocupaciones mas fuerte que ha tenido la edubacsiao la de los
medios de apoyo al aprendizaje. De la mano de la tecn@dgtativa, los medios
audiovisuales aparecieron en la década de los 60, supaagtatomo solucion a los
problemas de la educacion, como eran el verbalismowe@s métodos.

La tecnologia educativa, en ciencia, es la referida ankedios y materiales como
instancia de aprendizaje. El verdadero valor de todos logpawantes de la
tradicional y actual tecnologia educativa se centraigroder de comunicacion.

Por otro lado la sola tenencia de los medios y magsriab garantiza el éxito del
proceso educativo, hace falta que ha partir de la existede ellos, estos sean
mediados por el educador, un mismo material puede contablaireducacion o
puede hundirla sin empacho. “La mediacion alcanza necesateamdérs medios y
materiales. Si estos estan bien mediados, con ejempéxj@as y experiencias, con
puentes hacia el conocimiento del otro, resultan basicas lpapromocion y el
acompafiamiento del aprendiz&fe”

0 |bid. Pag. 90
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“Frente a la variedad de los medios didacticos, el deceatesita aplicar algunas
pautas para escoger, con acierto, aquellos que puedaarapsut labor. La decision
en materia de recursos, no puede obedecer a la simpleadadedlgiun medio, a la
idea de tener atentos por unos momentos a los alumnos o rsgnpde como
instrumento para la comodidad del profe$brEntre los criterios a tomar en cuenta

estan: la adecuacion, la disponibilidad y la evaluaciiita de los mismos.

Cuando hablamos de medios y materiales no podemos dejafdaaauel actual
desarrollo de las tecnologias de informacion y comunicd@iti2is). Vivimos en la
era de la informacion, podemos conocer en cuestion de segundosdocede al
otro lado del planeta e inclusive fuera de él, gracidanjuente a la tecnologia.

“En Educacion mediar pedagdgicamente las tecnologias reseapacios para la
basqueda, el procesamiento y la aplicacion de la infudmaa la vez que para el
encuentro con otros seres y la apropiacion de las poaitelidestética y ludicas que
van ligadas a cualquier creaci6i.”Nuestra universidad esta realizando un gran
esfuerzo por incorporar nuevas tecnologias al proceso edyaatiestra de ello es
la preparacion de docentes. Hasta el momento hann@mdo cuatro promociones
de docentes el curso sobre Aprendizaje Cooperativo y Nuea@mlbgias en la
Educacion. El curso fue realizado en la modalidad ontinda Universidad Catolica
de Brasilia.

El aprendizaje con los medios se ha ampliado mucho cdmulacion de las
tecnologias, pero debemos estar atentos para ver si egtmcia cumple

verdaderamente como “instancia de aprendizaje”.

En el cuadro 17 se presenta el pensamiento de losagiglacerca del manejo de
las Tic’s por parte de sus profesores.

“1VILLAROEL, Jorge.Modulo. Didactica Generalbarra: Universidad técnica del Norte.1995. (2t
2 PRIETO, DanielLa Ensefianza en la Universida@dp. Cit. Pag. 92
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Cuadro 17. El Docente es competente en el uso deTad€’S

Competente en el uso de las
Tic's f %

Excelente 80 37%
Muy Bueno 78 36%
Bueno 40 19%
Regular 6 3%
Deficiente 6 3%
No contesta 4 2%

TOTAL 214 | 100%

EL DOCENTE ES COMPETENTE EN EL USO DE

LAS TIC'S

20% < | 37% 36%

35%+"

30%1"

25%+ | 19%

20% 1 =

15%+" |

10%+"

5% || | 2 128 | %

o% — T — T — T L_J T L_J T T
o > 2 2 B 2 i
3 32 g 3 & 2 g
[} m m D ‘S c
2 x = S
w a

Fuente: Encuestas realizadas

Un 73% de los estudiantes califican como muy buenos oesteslen el manejo de
las Tic’s a sus docentes.

En la observacion realizada, en cambio se obtuvierongogstes datos:

Cuadro 18. Utilizacion de Tic’s en el desarrollo déa clase

f %
Si 12 46%
No 14 54%
TOTAL 26  [100%
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UTILIZACION DE TIC'S EN EL DESARROLLO DE
LA CLASE

Si
No 46%
54%

Fuente: Observacion

El grafico que sigue nos presenta la informacion obteteda observacion referente

a si el docente media pedag6gicamente con las tecnologias.

EL DOCENTE MEDIAPEDAGOGICAMENTE CON LAS
TIC'S

Grafico 4: Fuente Observacion

Los resultados indican que un 34% si media pedagdgicamentascbit’s, mientras
gue un 66% no lo hace, ya que solo utilizan las aulasuitemadios para presentar

informacion sobre la clase.

Estos puntos, presentados por Prieto, dedicados al tes@ndel contenido en el
desarrollo de la clase son Unicamente referentes que pusdemriguecidos desde

distintos enfoques y desde la experiencia del educador.
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3.4.1.3. Estrategias de Cierre

“Su finalidad primordial es involucrar al estudiam®e un proceso que tiene una
l6gica y conduce a algo, a resultados, conclusiones, compnpara la
practica...*®. Las estrategias de cierre dependeran del tema estugliddo las
caracteristicas del grupo. En muchos de los casos pedprosggonizadas por los
estudiantes con la coordinacién del docente. Para el dieen considerarse
estrategias variadas par no caer en la rutina de trabsgapre con la mas utilizada

como es la recapitulacion.

La utilizacion de estrategias de cierre por parte deldmentes se observa en los

cuadros y gréaficos que siguen.

Cuadro 19. Actividades que el Docente Utiliza al filezar un tema o una clase.

Estrategia de cierre f %
Recapitulacion 92 43%
Generalizacion 69 32%
Sintesis 116 | 54%
Recuperacion de experiencias 38 18%
Preguntas 158 | 74%
Proyeccion a futuro 74 35%
Cuadros sinépticos 25 12%
Ninguno 5 2%

ACTIVIDADES QUE EL DOCENTE UTILIZA AL
FINALIZAR UN TEMA O UNA CLASE

100%
80%
60% - 54%
a0% | 5 32% 35%

— 18% ]
20% -

0%

74%

=
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<
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]
|

Sintesis
Ninguno

de

experiencias
Cuadros

Recapitulacion
Generalizacion
Recuperacion
Preguntas
Proyeccion a
futuro
sindpticos

Fuente: Encuestas realizadas

3 |bid. Pag. 120
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De acuerdo a la informacién obtenida podemos apreciaindeg estudiantes, que
las tres estrategias que mas se utilizan los docentedipalizar una clase son las
preguntas (74%), la sintesis (54%) y la recapitulaci@34). EI 2% manifiesta que

los docentes no utilizan ninguna estrategia de cierre.

De la observacion realizada se consiguio los siguieesestados:

EL DOCENTE UTILIZAESTRATEGIAS DE CIERRE

19%

Si
81%

Grafico 5: Fuente Observacion

El 81% de los profesores observados si utilizan estratégierre al final de una

clase, mientras que existe un 19% que no lo hacen.

3.4.2. Nivel de Aplicacion de las Practicas de Aprendigay de la Mediacion

Pedagdgica.

3.4.2.1. Las Précticas de Aprendizaje.

Dia a dia nos proponemos vitalizar nuestra labor docentetlénamas activa y
eficaz. Dos caminos nos llevan a alcanzar esta meta.edred de innovar, el de
crear, el de descubrir nuevas formas de trabajo, otragd8cde ensefanza, el de
vislumbrar recursos aun no explotados, el de mirar con urorieete el proceso de
interaprendizaje. Otro camino consiste en profundizalores lo conocido y
enriquecerlo con nuevas ideas, hacerlo mas util, mas rfiééis bello.
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El ejercicio de la docencia siempre nos lleva a proponer strogeestudiantes que
hagan “algo” para aprender y las “practicas de aprentigajecupan justamente de
este “hacer”. “Decimos practica con toda la fuerza télehino, para referirnos a
aguello que se liga esencialmente a nuestra experiencialoagoello que nos

comprometemos para construirnos en el aprendiZije.”

Las practicas deben ser disefiadas tomando en cuentadib®® por lo que es

importante el utilizar estrategias de lenguaje comwun®gnto de comunicacion. En
nuestro caso nos interesa el uso del lenguaje dentrisdetab pedagdgico, se trata
entonces de lograr un proceso de comunicacién rico, que <ee ogm un

conversatorio que inicia con la lectura de la practeaprendizaje.

En las practicas siempre debera existir un esfuerzontégloicucién para su
planteamiento. Una practica requiere explicacionesdid®go de indicaciones
precisas sobre lo que se espera de ella, y sobre todatidlosde la practica. En
resumen las practicas siempre deberan tener una exjplican marco de sentido, y

recomendaciones en cuanto al procedimiento.

Pero otra interrogante surge en este momento ¢qué espeamaszrendan nuestros
jovenes en éstas practicas?. Prieto Castillo (2004%uelibro la Ensefianza en la
Universidad plantea tres lineas que tratan de resolte ieterrogantes: El saber, el

saber hacer y el saber ser.

Es el hacer el eje del aprendizaje, sin el no habrieeraade seguir avanzando, es
por eso que para el presente trabajo es de vital imp@t@eierminar si los docentes
que siguieron el postgrado en Docencia Universitaria, egihrando practicas de

aprendizaje. La informacion obtenida de los estudiantelesderopios docentes, asi

como de la observacion realizada se presenta a continuacion.

“|bid. Pag. 138
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Cuadro 20. El Docente aplica practicas de aprendizajen el desarrollo de la

materia.

Aplicacion Practicas de
Aprendizaje f %
Siempre 94 44%
Casi Siempre 73 34%
Algunas veces 32 15%
Rara vez 11 5%
Nunca 4 2%

TOTAL 214 | 100%

EL DOCENTE APLICAPRACTICAS DE APRENDIZAJE
EN EL DESARROLLO DE LAMATERIA

50% " | 44%

] 34%
40%+" ||
30%1" ||

15%
20%+1" ||
0,

10%- % 2%

A T =

0% T T ‘
Siempre Casi Algunas Rara vez Nunca

Siempre veces

Fuente: Encuestas realizadas

Se puede apreciar que la frecuencia de aplicacion de pgadécaprendizaje, segun
los estudiantes, es siempre (44%) o casi siempre (E¥8s6}e un minimo porcentaje

gue manifiesta que rara vez (5%) o nunca (2%).

De la observacion realizada a los docentes en sus stasbsuvo los datos que se

reflejan en el siguiente grafico.

EL DOCENTE UTILIZA PRACTICAS DE APRENDIZAJE

Si

31%
No

69%

Grafico 6: Fuente Observacion
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De los docentes observados el 31% aplicé practicas de a@jenen la clase, en
tanto que el 69% no lo hizo.

Al ser consultados los docentes, al final de la clasereslzb aplicacion de las
practicas de aprendizaje, supieron dar la subsiguicioteniacion.

APLICACION DE PRACTICAS DE APRENDIZAJE EN
EL DESARROLLO DE LA MATERIA

35% 38%

40%+

27%
30%- L

20%- a

10%-

0%

Si Aveces No

Grafico 7: Fuente Observacion

Los docentes expresan en un 35% que si aplican practicapreledizaje en el
desarrollo de su materia y un 38% indican que a vecegantilpracticas de
aprendizaje. El porcentaje que dice que no utiliza préctieaaprendizaje es del
27%.

Al ser examinados los docentes sobre las practicas quetitize se obtuvieron los
siguientes resultados:

PRACTICAS MAS UTILIZADAS

%
35% 33%

30%
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25% +—
20% +—
of +— |

15% 10% T0% 10%

10% 5% 5%

el [ I |

0%
c - el - c — O \C ®
© 0 © <} o ¢ % 0 =
S S s S = 00 e c
IS o IS S ¥ 5 E 8 o
[s] 0] > © = 0 o = >
= 2 ) @ [CEN7 ) = c
c (%) =
=) o Qo c
» Q o

Grafico 8: Fuente Observacion
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Se puede observar en el grafico que las practicas que itz ubs docentes son
las de aplicacion (33%) y las de significacion (27%).

4.4.2.2. La Mediacion Pedagdégica

El fundamento de la Maestria en Docencia Universitaria enediacion pedagdgica.
“No hay ser humano posible sin mediacior®s.” Esta afirmacién es valida si
tomamos en cuenta que todo ser humano vive dentro de un entoamosesssocial

por naturaleza y la Unica manera de apropiarnos del mud€onosotros mismos es
a través de las mediaciones. Si definimos la Cultura celnoonjunto de valores,
creencias, tradiciones, instituciones, lenguaje, etc. elabora y transmite una
sociedad, podriamos manifestar que “la Cultura no esqué un continuo proceso
de creacion de mediaciones para relacionarnos con todo lo gueodea: la

naturaleza, nuestros semejantes y nosotros miéfnos”

“Entre un area del conocimiento y de la practica humandgnes estan en situacion
de aprender, la sociedad ofrece mediaciones. Llamamoggmgda a una mediacion
capaz de promover y acompafar el aprendizaje”Una de las instituciones
encargadas de llevar adelante esta practica como iizstaediadora en el terreno
educativo es la Universidad y en esta tarea entraet® lel educador como
mediador para poder “tender puentes entre lo conocido y lo destonentre lo

"48 tilizando toda la naturaleza, toda la cultura dehs@nano

vivido y lo por vivir
para mediar. “Podriamos concluir diciendo que cualquier iGreatel ser humano
puede ser utilizada como recurso de mediaéiorentonces a los educadores nos
toca ser creativos, buscar en nuestro alrededor, en laleaa) en otras disciplinas,
en la cultura, en el universo posibilidades de mediaciénreto que tenemos que
asumir con optimismo y cierto grado de audacia si quergnaosover y acompafnar

el aprendizaje de nuestros estudiantes.

Mediar en las Relaciones Presencialeg€l acto de educarse estad centrado en el

encuentro con el otro, en la disponibilidad de por lo mdonsgpersonas por construir

“SPRIETO, DanielLa Ensefianza en la Universidddniversidad del Azuay. Cuenca. 2004. Pag. 15
8 |bid. Pag. 15
" Ibid. Pag. 18
“8 |bid. P4g. 35
9 |bid. Pag. 35
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su aprendizaje, pero tal encuentro no da espacio iaténdia fria entre los actores,
mas bien requiere una inversion de energia por Promovécompafiar el
aprendizaje. Daniel Prieto Castillo (2004), formulaaegtversion con varios

elementos:

a) La mirada: Hablar con alguien es, en primer lugar, hablar con sada El

primer contacto, la primera relaciéon comunicacionatgeswle la mirada, con ella
podemos crear una relacion de cercania o al contrarieatb@zo. Nada mas bello
para iniciar el acto de educar que hablar desde nuegisog bablar con los ojos de
nuestros interlocutores para asi poder transmitir a trdgéana mirada franca y

limpia a nuestros jovenes, seguridad en lo que decirhasgmos.

En la observacion realizada a los docentes en sus ciapesi® obtener la siguiente

informacion, la misma que se refleja en el grafico dquees

EL DOCENTE DIRIGE LA MIRADA HACIA LOS
ESTUDIANTES
45% 42%
40% 35%
35%
30%
25% 19%
20%
15%
=
0% | | | | 0%
Siempre Casi Siempre Algunas veces Rara vez Nunca

Grafico 9: Fuente Observacion

Podemos apreciar que el 42% de los docentes observados dirigeada algunas
veces a sus estudiantes, mientras que el 35% lo hacgerapre y el 19% siempre,
existe un 4% que lo hace rara vez, no existen docentes que nujacaaimirada a

sus estudiantes.
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b) La palabra: “La mediacion pedagdgica es siempre un ejercicio dedeld™, es
por esta razon que la palabra juega un papel fundamentad denésste proceso. La
palabra al interior de un aula puede significar casi muchbasi nada, depende del
uso que le den a ella. En el aprendizaje significatiymalabra nos permite significar
desde la vida y para ello debe ésta estar encarnadatide .sen

De la observacion realizada se obtuvieron los datos quensaguentinuacion:

Cuadro 21. Claridad en el uso de la Palabra

f %
Excelente 8 31%
Muy Buena 15 58%
Buena 3 11%
Regular 0 0%
Deficiente 0 0%
TOTAL 26 | 100%

CLARIDAD EN LAEXPOSICION

70%
58%

60%
50%

40%
30%

31%

20%
10%

11%

0% 0%

0%

Excelente Muy Buena Buena Regular Deficiente

Fuente Observacion

c) La escucha:Comunicarse no es cuestion solo de hablar, sino tambiéscdehar.
Pero una escucha respetando el sentir ajeno, captandodae del otro por llegar
a nosotros. Existe una frase muy bonita que define lo que s#ebka escucha.
“escuchame con los 0jos”, es decir una escucha que suponentioraty la

compresion, una mirada atenta, una disposiciébn que le hatiaisgortante a la

%0 |bid. Pag. 67

80



persona que escuchamos. Recordemos, lo que dice Dantel Rdaesscucha es el

puente precioso para facilitar la interlocucign”

Un aspecto importante a tomar en cuenta en la escsckaber si el docente esta
abierto a las criticas de sus puntos de vista, al respsatstudiantes nos dicen:

Cuadro 22. El Docente esta abierto a las criticas daspuntos de vista

f %

Siempre 145 | 68%
Casi Siempre 48 22%
Algunas veces 15 7%
Rara vez 2 1%
Nunca 2 1%
No contesta 2 1%

TOTAL 214 | 100%

EL DOCENTE ESTAABIERTO ALAS CRITICAS DE
SUS PUNTOS DE VISTA

68%

70%-
60%-
50%-
40%-

30%1" || 22%
20%+" || 7%
10%+1" || m 1% 1% 1%
= == ==
0% ‘ ‘ ‘ : : ‘
Siempre  Casi Algunas Raravez Nunca No
Siempre veces contesta

Fuente: Encuestas realizadas

Los estudiantes nos indican en un 68% que los docentes siestfmeabiertos a las
criticas de sus puntos de vista, un 22% manifiestan que eagirsi y un 7% nos
dicen que algunas veces. Existe un 1% que revela que racaneca los docentes

aceptan criticas, un igual porcentaje no contesta.

d) El Silencio: La escucha obliga al silencio, pero no un silencio impudastw s
creativo, ganado a fuerza de trabajo, generado por losliages que estan

51|bid. Pag. 68
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construyendo para sacar adelante su aprendizaje. Siesioonimo de atencién y
de compenetracion con la clase. En relacion a este puoiedavacion realizada nos

proyecta los siguientes resultados:

ATENCION DE LOS ESTUDIANTES EN CLASE

70%

58%
60%

50%

40%

31%

30% +—

0
20% 11%

10%

0% 0%

0%
Excelente Muy Buena Buena Regular Deficiente

Grafico 10: Fuente Observaciéon

Podemos apreciar en el grafico que en el 58% de los pre¢estaservados, la
atencion de los estudiantes es excelente, en un 31%yebuana y en un 11% es

buena.

e) La corporalidad: La corporalidad es también un excelente recurso deagiédi
pedagdgica y de aprendizaje. Nuestro lenguaje corporaldi#gbestrar entusiasmo,
ganas, pasion por lo que hacemos, porque sin entusiasmo tatkrrgmba. El
lenguaje del cuerpo puede llegar a transmitir mas calorl@gumisma palabra
entonces de ahi la necesidad de utilizar todo nuestro cuagagraunicarnos con
nuestros alumnos. De la observacion se obtuvo la informapiénse presenta a

continuacion:
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EI DOCENTE DEMUESTRASEGURIDAD FRENTE A
LOS ESTUDIANTES

NO 4%

Sl 96%

Grafico 11: Fuente Observaciéon

El grafico nos muestra que el 96% de los profesores obsesiadkrauestran

seguridad durante el desarrollo de la clase, mieqtra®l 4% no.

Otro aspecto que se observo fue el lenguaje corporakatentes en el desarrollo

de sus clases. Los resultados fueron:

LENGUAJE CORPORAL DEL DOCENTE DURANTE
LA CLASE
70% 62%
60%
50%
40% 35%
30%
20%
10% 3% 0% 0%
0% : ‘
Excelente Muy Bueno Bueno Regular Deficiente

Grafico 12: Fuente Observaciéon

El 62% de los docentes observados demostraron un lenguajeat@yaelente, en
tanto que del 35% fue muy bueno y del 3% fue bueno. No e>xdsteentes con un

lenguaje corporal regular o deficiente.
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El Aprendizaje con el Educador.

Otros aspectos importantes a considerar si queremos promyoxeompanar el
aprendizaje (mediar pedagégicamente) son los que seerei€aprendizaje con el
educador. Revisaremos a continuacion algunos elementos queatodakéan sido

tratados.
a) “Se aprende de un educador capaz de establecer relaciopéscascon sus
interlocutores. La empatia significa una comunicacdnstante, un ponerse en el

lugar del otro para apoyarlo en la tarea de constser en el aprendizajé”

En la encuesta realizada a los estudiantes, en el pefetente a la relacion que

existe entre el docente y los estudiantes, ellos supsquesar lo siguiente:

Cuadro 23. Relacién del Docente con los Estudiantes

f %

Excelente 159 | 74%
Muy Bueno 36 17%
Bueno 9 4%
Regular 4 2%
Deficiente 4 2%
No contesta 2 1%

TOTAL 214 | 100%

RELACION DEL DOCENTE CON LOS ESTUDIANTES
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Fuente: Encuestas realizadas
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Se puede apreciar que el 74% de los estudiantes mangigsti relacion con el
docente es excelente, un 17% califica de muy buenaaleidre| mientras que un 4%
expresa que la relacién ha sido buena. El 2% de los estwd@afiee una relacion
regular o deficiente.

b) “Se aprende de un educador cuyo método de relacion se fumndasme la
personalizacion. No hay comunicacion posible cuando, al @almeses, el docente
no conoce ni siquiera el nombre de sus estudiantes. La pérsoida conlleva el

dialogo, el intercambio de puntos de vista, la discreipancluso®?

Personalizacién también implica respetar las difererin@ividuales, los estudiantes
al ser consultados sobre este tema contestaron de langgguianera:

Cuadro 24. El Docente respeta las diferencias indohiales

Respeto a diferencias
individuales f %
Siempre 154 | 72%
Casi Siempre 41 19%
Algunas veces 15 7%
Rara vez 0 0%
Nunca 4 2%
TOTAL 214 | 100%
EL DOCENTE RESPETALAS DIFERENCIAS
INDIVIDUALES
80%- 72%
60%-
40%-
| 19%
20% " || D 7% 0% %
0% T T T T
Siempre Casi Algunas  Raravez Nunca
Siempre veces

Fuente: Encuestas realizadas
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El 72% de los estudiantes indican que los docentes sieegpetan las diferencias
individuales, en tanto que el 19% dicen que casi siemgdré% eue algunas veces.
El 2% manifiesta que nunca los docentes respetan lasntifesendividuales.

3.4.3. Conceptualizacién de la Evaluacion.

La Evaluacion Educativa ha sido siempre uno de los puntos itidescdentro del
sistema educativo del pais. Se han dado un sinnUmero pagiegicias que han
tratado de resolver este problema, pero lamentabtenserhan quedado en el plano
tedrico, porque en la practica educativa sigue siendo laawié@h una de las grandes
dificultades con la que nos enfrentamos los docentes.

Actualmente en nuestra universidad el sistema de ev@uamplica valorar el

proceso y el producto, sesenta por ciento el procesoayeria por ciento el
producto. Dicho en otras palabras sesenta puntos de “apem@nto” y cuarenta
puntos en “examenes”. Pero si el profesor no ha camBiadorma de pensar y ha
roto sus esquemas sobre evaluar solo productos, los regtenés sistemas o

modalidades de evaluacion que se plantean no cumplirds@napositos.

Una propuesta alternativa se basa en una evaluaciomtalisén la que lo
fundamental es el seguimiento al aprendizaje. Lauac&n debe convertirse en “un
instrumento para seguir, reorientar, corregir y edéimel aprendizaje®. De acuerdo
con estas consideraciones los aspectos a evaluar deberaelastanados tanto con
el proceso y los productos, lo que nos lleva a tomar en cadotasaberes: saber,
saber hacer, saber hacer en el logro de productos, segesadeer en las relaciones.
Parafraseando a Daniel Prieto: El Saber es el apsepa# los contenidos. El Saber
Hacerno es mas que leomplementariedad de la apropiacion de los contenidos a
través de la accion. El Saber Hacer en el Logro de Pradugte nos permite
complementar procesos y productos, se orienta por el dalgsroducto. El Saber
Ser que refleja la actitud frente al estudio. El Sabees las relaciones que trata de

enriquecer la capacidad de relacionarse.

% |bid. Pag.166
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“La mejora de la calidad educativa no se refleja endpra de los resultados de los
examenes, parece que el pobre nivel de ejecucion por geares estudiantes se
relaciona directamente con el pobre nivel de la enseftamaajor, con la abdicacién
de la ensefianza junto con la negligencia en aclararestiodiantes qué se espera de

ellos™>.

Los malos resultados en las evaluaciones que de dan eivdesittad no dependen
exclusivamente de los alumnos, gran parte de culpavinllies docentes y la propia
universidad por seguir “cultivando” un criterio de evaluaciepresiva” y
“castigadora”.  Es el momento de cambiar, cambio qberdenacer primero en
nosotros para luego proyectarse a la institucion. Pemmapgipular un elemento de
todo el curriculo no es la solucion, el planteamients dgico es el pensar en una

reestructuracion de todo el sistema educativo universitari

3.4.3.1. Criterios de Evaluacion.

La evaluacion debe ser, un instrumento que permita un adertarantre el maestro
y su alumno, en sentido de amistad, comprension, ayudantaxion. El docente
cobra aqui vital importancia ya que tiene la mision de taiknen la formacion,
pero sobre todo prepararlo para la vida profesional.

Al respecto los estudiantes manifiestan:

Cuadro 25. El Docente deja claros los criterios de elcion

f %
Siempre 120 | 56%
Casi Siempre 60 28%
Algunas veces 24 11%
Rara vez 6 3%
Nunca 4 2%
TOTAL 214 | 100%

% Beard, Ruth. Pedagogia y Did4ctica de la ensefianza universita@ékos-tau. Barcelona. 1974, Pag. 229
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EL DOCENTE DEJACLAROS LOS CRITERIOS DE
EVALUACION
60%. 756%
50%+1" ||
40% - i 28%
30%+1" ||
20%+" || 11%
04 | 3% %
Siempre Casi Algunas Raravez  Nunca
Siempre veces

Fuente: Encuestas realizadas

En referencia a si el docente deja claros los critefeosvaluacion los estudiantes
manifiestan en un 56% que siempre, un 28% casi siemekd. 106 algunas veces.

Existe un 3% que indican que rara vez y un 2% que nunca.

Cuadro 26. El Docente evalla continuamente el progrestel estudiante.

f %
Siempre 94 44%
Casi Siempre 87 41%
Algunas veces 26 12%
Rara vez 5 2%
Nunca 2 1%
TOTAL 214 | 100%

EL DOCENTE EVALUA CONTINUAMENTE EL
PROGRESO DEL ESTUDIANTE

500" | 44% 41%

40%+1" | |

30% ||

20%¢" | | 12%

10%-| 2% 0

e ‘ E. = &
Siempre Casi Algunas Raravez Nunca

Siempre  veces

Fuente: Encuestas realizadas
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Es importante la evaluacion de los procesos, para allevaluacion debe ser
continua. En referencia a este punto los estudiantessaxpea un 44% que siempre
el docente evalla continuamente el progreso del estudiant®]% dice que casi

siempre y un 12% que algunas veces. El 2% opina que raraune¥% que nunca.

Sobre si la evaluacion es formativa, es decir se apiedices de mejoramiento, lo

estudiantes contestan:

Cuadro 27. La Evaluacion se aplica con fines de mejargento

Evaluacion se aplica con fines
de Mejoramiento f %

Siempre 114 | 53%
Casi Siempre 72 34%
Algunas veces 22 10%
Rara vez 2 1%
Nunca 2 1%
No contesta 2 1%

TOTAL 214 | 100%

LA EVALUACION SE APLICA CON FINES DE
MEJORAMIENTO

60%- 53%
50%- |
40%1 34%
30%+" ||
20%1" || 10%
10%7" | | Iﬂl 1% 1% 1%
0% ‘ ‘ ‘ = : = : = ‘
Siempre  Casi Algunas Raravez Nunca No
Siempre veces contesta

Fuente: Encuestas realizadas

De acuerdo a lo manifestado anteriormente los aspectslaar deberdn estar

relacionados tanto con el proceso y los productos, lo que masall®mar en cuenta
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a los saberes: El saber, el saber hacer y el sab&mnskerrecoleccion de informacion

realizada a los docentes se pudo obtener los siguiest@tad®s con referencia a

este tema:
Cuadro 28. Capacidades evaluadas por los docentes
Sub
SABER f Total %

Capacidad de relacionar conceptos 26

Capacidad de argumentacion 26

Capacidad de aplicacion de conceptos 26

Capacidad de analisis-sintesis 26
104 | 40%

SABER HACER

Capacidad de recrear contenidos 22

Capacidad de planteamiento de propuestas 24

Capacidad de proponer alternativas a situaci

dadas 23

Capacidad de innovacion 20
89 34%

SABER SER

Capacidad de relacion teoria-practica 24

Entusiasmo puesto en el trabajo 10

Capacidad de relacién grupal 14

Actitud investigativa 21
69 26%

TOTAL 262 | 100%

EVALUACION DE LOS SABERES POR PARTE
DEL DOCENTE

40%

40%:; 34%

26%
30%]
20%

10%:

0%

saber saber hacer saber ser

Fuente: Observacion
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En el cuadro se puede apreciar el nimero de respuestas golaracapacidad,
destacdndose que del total de respuestas dadas por loedpebbb% nos indican
capacidades relacionadas con el saber: relacionar concaomentacion sintesis,
aplicacién de conceptos y andlisis. El 26% de respuestasgonden a evaluacion
de capacidades del saber hacer: recrear contenidossgriaento de propuestas,
proponer alternativas a situaciones dadas e innovacion. Tarelsd9% de las
respuestas corresponden a capacidades del saber ser: retmii@n practica,
entusiasmo puesto en el trabajo, capacidad de relgaipal y actitud investigativa.

Con los mismos datos se puede analizar también los pgeseptar capacidad, es

decir el porcentaje de docentes que utilizan cada capaditta informacion se
presenta en el siguiente cuadro y grafico:

Cuadro 29. Evaluacion de saberes. Porcentajes por capdad

SABER f %
Capacidad de relacionar conceptos 26 | 100%
Capacidad de argumentacion 26 | 100%
Capacidad de aplicacion de conceptos 26 | 100%
Capacidad de analisis-sintesis 26 | 100%
SABER HACER
Capacidad de recrear contenidos 22 85%
Capacidad de planteamiento de propuestas 24 92%
Capacidad de proponer alternativas a situaciones dadas 88%
Capacidad de innovacion 20 7%
SABER SER
Capacidad de relacion teoria-practica 24 92%
Entusiasmo puesto en el trabajo 10 38%
Capacidad de relacién grupal 14 54%
Actitud investigativa 21 81%
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EVALUACION DE LOS SABERES. PORCENTAJES POR CAPACIDA D

Actitud investigativa |81%
relacion grupal | | 54%
Entusiasmo puesto en el trabajo | 38%
relacion teoria-practica | | 92%
innovacion | | 7%

roponer alternativas a situaciones
prop |88%

dadas |
planteamiento de propuestas | 92%
recrear contenidos | | 85%
analisis-sintesis | | 100%
aplicacién de conceptos | | 100%
argumentacion | 100%
relacionar conceptos | | 100%

0% 20 40% 60% 80% 100% 120%

Fuente: Observacion

Al considerar los porcentajes por cada capacidad, podearassdcuenta que el
100% de los docentes evaltan las capacidades que correspbsdbar: capacidad
de relacionar conceptos, de argumentacion, de andlisisesisigitde aplicacion de
conceptos. Un segundo bloque de capacidades mas evaluadaspsmidad de
relacionar la teoria y la practica (saber ser) co82%, capacidad de planteamiento
de propuestas (saber hacer) con un 92%, capacidad de prodensatishs a
situaciones dadas (saber hacer) con un 88%, capacidedrdar contenidos (saber
hacer) con un 85% y actitud investigativa (saber ser)ucoB81%. Y por altimo
podemos apreciar las capacidades menos evaluadas por Iotedolzecapacidad de
innovacion (saber hacer) con un 77%, capacidad de relacién gsapal ser) con
54% y el entusiasmo puesto en el trabajo (saber serc88%.
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3.4.4. Andlisis Comparativo del Desempefio Docente.

Antes de realizar el andlisis comparativo del desempefenticonviene revisar
algunos aspectos del Manual de Evaluacion Docente de lartldag Politécnica
Salesiana.

3.4.4.1. La Evaluacion Docente en la Universidad Ptiicnica Salesiana

“La UPS consciente de que para el desarrollo instituciesdundamental que sus
docentes alcancen un adecuado nivel académico, considera opoitanol@e y
ejecutar el proceso de evaluacion docente, como una formeomteibuir al
mejoramiento de la ensefianza. En este contexto se@neigaroceso de evaluacion
del docente, para potencializar el area formativa de Imdeqores de la

universidad®®

Son objetivos de la evaluacion docente:

= “Contribuir a la potenciacion y mejoramiento de los procesasiémicos y a
la superacion de los docentes.

» Mantener una actualizada informacion sobre la formagiédesempefio
docente.

» Desarrollar programas de capacitacion interna y exten las areas
cientifica, técnica, pedagogica y salesiana.

= Promover al docente a través del reglamento de escaffén.”

Dentro de los lineamientos para la evaluacion docente gogeplla universidad esta
la estructuracién de los formatos, los mismos que &erpiara obtener datos sobre el
desempefio docente y estaran dirigidos fundamentalmente asidagntes

competencias:

% Universidad Politécnica Salesiana. Manual de Eacitin Docente
57 B
Ibid.
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» Cientificas — Técnicas: Desde el punto de vista delfidissurricular lo
podriamos asimilar comBl QUE, hace referencia al conocimiento cientifico
gue todo docente debe poseer en su respectiva area.

= Metodolégicas: Respondsl COMO; en los actuales momentos no solo es
suficiente el conocimiento de la ciencia y la técnica mpre se produzcan
aprendizajes, se requiere conocer profundamente todoolEsps a traves
de los cuales el estudiante aprende, por ello la impaatdecque el docente
universitario este también capacitado en el arealpsica y pedagdgica.

= De compromiso institucional y social: La Universidaditeohica Salesiana,
tiene su modo caracteristico de convivencia y relacion egacgtie se
sintetizan en el Sistema Preventivo, que es un todos @ares o elementos
como afecto, didlogo, estilo de familia, alegriaspreia animadora, espiritu
asociacionista, estan articulados entre si de manera daléa o0 carencia de

uno, afecta su eficacia y aun su aplicacion.

Para cada una de las competencias se determinaron indgda®remismos que

permiten evaluar el desempeiio docente.

3.4.4.2. Andlisis Comparativo del Desempefio Docente

Para el analisis comparativo del desempefio docente sedexlos resultados de la
evaluacion docente realizada por los estudiantes a ses@res$. Las evaluaciones a
tomar en cuenta son aquellas que se realizaron antes deaingt programa de
especializacion y maestria en docencia universitaria ugliag realizadas luego de
haber culminado el posgrado, para lo cual se ha tratadord&erar en lo posible

las mismas asignaturas asignadas a los docentes.

Los periodos de evaluacion tomados en cuenta son los de febmawo de 2000
(antes de ingresar a la maestria) y el periodo lectaraan- julio del 2005 (después

de haber seguido la maestria).

94



De todos los indicadores planteados para las tres comj@stemencionadas
anteriormente, se han seleccionado los mas represeatgtios que guardan alguna
relacion con las propuestas de la maestria en la partedai@gica, en la

conceptualizacion de la evaluacion y en las relaciones amsenpales docente —

estudiante.

A. Andlisis comparativo en lo metodologico.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos densdterespondientes a

la metodologia del docente:

Cuadro 30. Comprensible, claro y explicativo en susases

Calificacion sobre 5
Antes de la maestria 3,824
Después de la maestria 4,312

COMPRENSIBLE, CLARO Y EXPLICATIVO EN SUS
CLASES

5 4,312
3,824

Antes de la maestria Después de la maestria

Fuente: Evaluaciones docentes

Se puede apreciar que el promedio general de los docergkgean “El docente es
comprensible, claro y explicativo en sus clases” saadte la maestria fue de 3,834
sobre 5 mientas que luego de haber cursado la maestrid 84 8¢elo que representa

una mejora del 10%
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Cuadro 31. Promueve e Incentiva la participacion delstudiante en clase

Calificacion sobre 5
Antes de la maestria 3,758
Después de la maestria 4,289

PROMUEVE E INCENTIVALAPARTICIPACION
DEL ESTUDIANTE EN CLASE

4,289

3,758

Antes de la maestria Después de la maestria

Fuente: Evaluaciones docentes

En el cuadro 31 se observan los resultados del promedio ge@dwoaldocentes en el
item “El docente promueve e incentiva la participacioh eftudiante en clase”.
Antes de seguir la maestria el promedio fue de 3,7b&reo que el promedio luego
de haberla cursado es de 4,289. Este incremento en poorapdgsenta una mejora

correspondiente a un 11%

B. Analisis comparativo en la forma de evaluar

Sobre la forma de evaluar el docente a sus estudiantdsisgeron los siguientes

promedios:

96



Cuadro 32. Calificacién otorgada por los estudiantes k& forma de evaluar el
docente

Calificacion sobre 5
Antes de la maestria 3,765
Después de la maestria 4,2

FORMADE EVALUAR EL DOCENTE
5
4,2
4 3,765
3
2
1
0
Antes de la maestria Después de la maestria

Fuente: Evaluaciones docentes

Podemos apreciar que el promedio de la calificacion atigoer los estudiantes a la
forma de evaluar los docentes antes de que ingresen al pofgradi® 3,765. En
cambio el promedio asignado por los estudiantes anaafde evaluar los docentes
luego de que cursaron el programa es de 4,2. Estos resuttpdesentan una mejora
del 9%.

C. Andlisis comparativo en la relacion docente - egtiante

Sobre la relacion docente — estudiante se pudo obteneru@nsss resultados:
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Cuadro 33. Educacion, trato y respeto para los estualintes

Calificacion sobre 5
Antes de la maestria 4,318
Después de la maestria 4,418

EDUCACION TRATO Y RESPETO PARALOS
ESTUDIANTES

4,318 4,416

Antes de la maestria Después de la maestria

Fuente: Evaluaciones docentes

En la educaciéon trato y respeto para los estudiantes lantéscobtienen un
promedio de 4,318 antes de ingresar a la maestria, nsigptealuego de haberla
cursado obtienen un promedio de 4,418

Cuadro 34. Actitud amigable y de confianza con el edfiante

Calificacion sobre 5
Antes de la maestria 4,125
Después de la maestria 4,372

ACTITUD AMIGABLE Y DE CONFIANZACON EL
ESTUDIANTE

5
4,125 457

Antes de la maestria Después de la maestria

Fuente: Evaluaciones docentes
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En el cuadro 34 se observa que el promedio que obtienen logekea si tienen
una actitud amigable y de confianza con el estudiarde ds125 antes de ingresar al
posgrado en tanto que luego de haberlo cursado el prometbBode372.

3.5. Lineamientos Generales para la elaboracibn de na propuesta de

seguimiento y Formacion Continua.
3.5.1. Criterios para el seguimiento a los docentes.

En las entrevistas realizadas a los directivos y jefiesarea, la totalidad de
académicos manifiestan la necesidad de realizar unnsiegtd a los docentes
capacitados, para ver los logros y alcances de la capiaait “Si la universidad ha
realizado una inversién, es necesario evaluar los result&dBstre algunos de los

aspectos que indican se deberian tomar en cuenta, seaddstasiguientes:

= Determinar si el docente culminé el programa de cequaGit.

» Por medio de los organismos académicos establecer soaldss aportes del
docente en el aula.

» Realizar un analisis comparativo de las evaluaciones dmnt®d antes y
después de la capacitacion.

» Analizar los indices de repitencia y desercion, anteslegpués de la
capacitacion.

= Considerar al seguimiento no como control o pesquisa smo espacio de
mejoramiento para el propio docente.

» Para que no sean esfuerzos aislados los docentes deberdizasolba

conocimientos adquiridos en el proceso de capacitacion.

Estos son los aspectos mas importantes que se deberiare@residel seguimiento
a los docentes. Para poder llevar a la practica estost@spéxs entrevistados

sugieren:

= Tomar en cuenta las evaluaciones que se realizan enicladaativo

= Desarrollar un programa de visitas al aula

%8 Jhon Calle. Director de Carrera. Entrevista a @ives.

99



= Realizar un control de las planificaciones didacticas.
= Mantener reuniones pedagodgicas periédicas con los docentds fioalidad

de retroalimentar los procesos.

3.5.2. Programas de formacion y capacitacion de docentee dEducacion

Superior.

Entre los programas encontramos los que van desde cursosadasporde
capacitacion hasta cursos académicos formales de posgrado.

De acuerdo al grado de formalidad y regularidad de los qoraag, José F. Silvio en
su ponencia “ldeas para el desarrollo de la formacién peéeccionamiento
pedagdgico de docentes de educacion superior en América lyaghaCaribe”,

plantea seis casos basicos:

En el primero se sitdan las instituciones de educacionisupee no disponen de un
programa sistematico de formacion pedagodgica de sus dacérstes tipo de
programas surgen en ciertos momentos cuando existe ursadaeicgor lo general
tienen un periodo de vida muy corto

El segundo caso corresponde a programas no formales, samte&lo de que no
conducen a una certificacién formal de ninguna clase, parfrtesgn de una manera
regular. Un ejemplo de este caso son los cursos dada@@mcontinua que desarrolla
la Universidad Politécnica Salesiana al inicio deacadlo lectivo.

En el tercer caso se ubican los programas formalesnperegulares. Son procesos
de formacién que aparecen y reaparecen periddicamemteste caso también se
encuentran las instituciones que estan continuamente expenmergrogramas sin

gue ninguno se haya instaurado definitivamente

El cuarto caso es una variante del anterior pues elgnages formal y regular, pero
no conduce a ningun grado académico, los participantes esthesados en el
aprendizaje de nuevas técnicas pedagdgicas, adquirir uaaitaan basica en

pedagogia o actualizarse.
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En el quinto caso se plantean programas formales qugaotgrados académicos

pero no son regulares, se ofertan por una o dos vecespacksa.

El sexto y ultimo caso es el mas formalizado y regigatodos, en este se ubican los
programas que tienen regularidad, estan insertos deeltrsistema de estudios de
posgrado de la institucion y conceden un grado académico a laspaatis, que
pueden variar desde un certificado de suficiencia hastatri@@e en docencia

universitaria.

Cada modalidad tiene su valor y es relevante y Gtilaemédida en que trate de
insertarse en lo posible dentro de una concepcién integrptatmso de ensefianza
aprendizaje; se hayan determinado previamente las id@des de formacion
pedagdgica de los docentes de las diferentes especialidadesficas y
humanisticas, asi como el 6ptimo de capacitaciébn que deliédr rel docente; y se
logre conciliar las necesidades de formacién pedagdgit@sdiocentes con las de

investigacion y ejercicio profesional dentro de sus rdi@escdisciplinas.

3.5.3. Criterios para el desarrollo de un programa d formacién continua.

El desarrollo del personal docente de la Universidad éealita Salesiana es una
necesidad y un mandato. Como necesidad, toda organizpe@ditenga vision de
largo plazo y pretenda perdurar en el tiempo debe predesatrollo de sus recursos

en un contexto estratégico.

Diferentes documentos de diagndstico y planificacion, casho jornadas de
reflexion han sefialado las oportunidades estratégicas ldeivarsidad Politécnica

Salesiana en cuanto al desarrollo de su personal docente

La propuesta se sustenta en los planteamientos expresadias €oliticas de
Desarrollo Académico, Reglamento del Personal Acadéwniescalafon Docente y
en necesidades evidentes de la universidad, en tornoranacion continua.

En la propuesta se plantea un esquema metodoldgico y un pedittid@lades
esperadas del docente en el ejercicio de su rol. Bstigglades fueron derivadas de
investigacion bibliografica y experiencias previas. Firaite, se ofrece un plan de
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accion para orientar los pasos subsiguientes, con defiaprobar esta propuesta y
ejecutar el programa de desarrollo.

3.5.3.1. Esquema Metodologico

Desde el punto de vista metodoldgico, la elaboracion de grgma de formacién
continua para el docente de la Universidad PolitécBalasiana deberia cubrir las
siguientes etapas:

1. Determinacion de las necesidades cuantitativas de pérsondas areas
académicas de la universidad. Se sugiere recurrir aelmdtados de las
evaluaciones docentes que pueden proveer de importante icidnnaaerca de

las mismas.

2. Disefio de la ruta de desarrollo del personal académicnt®ade por ruta de
desarrollo el conjunto de roles o posiciones que un docente pmxlrfsr
dentro de la Universidad Politécnica Salesiana.

3. Disefio del perfil del docente de la Universidad Poliggnfalesiana. Se
entiende por perfil a la integracion ordenada de las datieis del rol
profesional.

4. Discusion del presente documento, el cual estaria conoppestla ruta de
desarrollo del personal académico y perfil del docente dEniaersidad

Politécnica Salesiana.

5. Consolidacién de una propuesta para el Consejo Superior, encdoyla

normativa requerida y asignacion de responsabilidades pajecsigion.

6. Aprobacion por el Consejo Superior, dotacion de recursogcu@on del
programa desde las Sedes.
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3.5.3.2. Ruta de Desarrollo

En lo que se refiere a la ruta de desarrollo del persoadéaico de la Universidad
Politécnica Salesiana esta bien delimitada en eldregito del Personal Académico

y Escalafon Docente, por lo que no se requiere mayor aleibar

3.5.3.3. Perfil del Docente de la Universidad Paofitnica Salesiana

A continuacion se describen las actividades del docente nfeégoa comprension, se
las ha agrupado de la siguiente manera: planeamienteeidodidesarrollo de los
recursos, ejecucion, supervision, evaluacion de resultados mgpromiso

institucional.

A. Planeamiento o Disefio

Identificar necesidades de los estudiantes y la comuidasl variaciones en

las competencias exigidas en el ejercicio profesiondbsleegresados de la

UPS, para de alli definir o adaptar el programa dedaco el plan para resolver

problemas con la comunidad.

e Realizar investigaciones bibliograficas o documentaleterras educativos y
de su especialidad.

e Participar (asistir, presentar trabajos, formartepae grupos de trabajo) en
eventos y comisiones de vinculacion y actualizacion picofak

e Participar en edicion de revistas, libros, prensaiowdots cientificos.

e Elaborar programas para cursos o planes para resolgbtemas con la
comunidad.

e Preparar clases, demostraciones, discusiones, tutoréagicas, trabajo de
campo, asesorias.

e Elaborar estrategias e instrumentos de evaluacion y obgerva

e Seleccionar, requerir a partir de catalogos o dise@derial didactico, equipos,
ayudas audiovisuales, material de consumo en laborayooioss.

e Participar en la elaboracion de los planes departamsentdiseiio de

ambientes, asesoria académica, horarios y otros.
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B. Desarrollo de Recursos

Actualizar, adaptar, dirigir la preparacion o elabsegursos para actividades
de docencia investigacion y vinculacién con la colectividaddulos, ayudas
audiovisuales, guias, ejercicios, bibliotecas espeagdis, exposiciones,
programas de computacion, instrumentales, formulastaedtorio y otros.
Coordinar la interaccion de estudiantes o docentes con toddeipecursos
externos: conferencistas invitados, medios de comunicacion sisgente de

la comunidad, transportistas, clubes, plantas indusigletros.

C. Ejecucion

Ejecutar los disefios y planes elaborados: clases teétases, clinicas,
seminarios, practicas de laboratorio, intervencion eecdmunidad, tutorias,
estudio dirigido, practicas o pasantias, trabajos de campestigacion en
accion y otros.

Introducir cambios sobre la marcha en disefios y plangsrta de retro
informacion proveniente de diversas fuentes

Atender consultas fuera de clase en forma individual oajjiegbre temas de
cursos o de interés comunitario, método o habitos de estad@mtacion
personal, etc.

Participar como conferencista 0 apoyo a otros proéssen cursos, tareas de
investigacion o intervenciones en la comunidad.

Operar equipos y materiales de apoyo a la ensefianzanVastigacion y la
solucién de problemas en la comunidad.

Asesorar estudiantes, otros docentes y miembros de lanaed en la
elaboraciéon y cumplimiento de programas académicos, pten@gervencion

en la comunidad y proyectos.

D. Supervision

Supervisar preparadores, becarios, docentes y auxidaegmicos asignados
bajo su responsabilidad. Incluye la seleccion, induccid@iesaamiento,
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motivacion, asignacion de tareas y recursos, monitoreaeasempefio y
evaluacion de actuacion.

e Supervisar el uso y mantenimiento adecuado de recursagiaapntales, en
especial los asignados bajo su responsabilidad total o acbd#p (aulas.
Laboratorios, talleres, maquinas, computadoras, programa®rdputacion,
instrumentos, suministros, vehiculos, libros, revigtesterial de archivo. etc.).
Incluye elaboracion de reportes de consumo y dafios, sadisitiel reparacion,
reposicion, limpieza, puesta a punto, instalacion y cambiveptivo,

correctivo y predictivo de componentes.

E. Evaluacion

e Aplicar instrumentos de evaluacion para medir conductantitada, logro de
objetivos, efectividad de estrategias, eficiencia de vasastegias. etc.

e Participar en proyectos de evaluacion académica, tacedi institucional y
pertinencia curricular.

e Aplicar pruebas especiales y analizar sus resultatbsision, acreditacion,
revalidacion, homologacion, equivalencia, ingreso de personal.

e Aplicar diversos sistemas de observaciébn de procesos gararetro-
informacion a docentes, estudiantes y miembros de la édatlusobre manejo
de variables, solucion de problemas, clima organizaciadlajp en equipo.
etc.

e Evaluar trabajos de investigacion, aplicando criteriosvakdez interna y

externa.

F. Compromiso Institucional

e Asistir con puntualidad y disciplina a sus labores acam

e Estar comprometido con la Docencia

e Mantener buenas relaciones con los estudiantes y dembsrealares

e Identificarse con la visién y mision institucional

e Participar en labores de vinculacion con la colectiviéatension, labor social,

ayuda.
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CONSIDERACIONES FINALES

Luego de este acercamiento a la investigacion y la doceodemos determinar dos
grupos muy marcados, uno en donde podemos afirmar que el programa de
especializacion y maestria en Docencia Universitarlaasmejorado su actividad
docente y otro en el cual no ha existido un cambio de adté¢nte a la docencia.
Situacion que se ve reflejada en los criterios vertidodgsodirectivos y jefes de
area. “En algunos docentes se ha notado un cambio de atiitundras que en otros

159 «

no™~. “existe un grupo pequefio de docentes en los cuales no se myita cambio,

siguen con la misma actitud frente a la docencia, goimguna mejor&”

Afortunadamente el grupo en el que si ha existido un cardbicactitud es
mayoritario por lo que podriamos generalizar que el posgraddaaencia
Universitaria si ha aportado al mejoramiento de la doieede los profesores de la
Universidad Politécnica Salesiana. Esta afirmacién psiede apreciar en los
resultados obtenidos en las encuestas y observacionesadasjizos cuales se

resumen a continuacion:
A. En lo metodologico:

» Los docentes estan utilizando el proceso planteado en kriaa&strategias de

Entrada, estrategias de desarrollo y estrategias de.cierr

= La exposicion no se constituye en la Unica técnica adiiz se destaca la
aplicacion de otras técnicas como la resolucion de praseel trabajo dirigido

y el seminario.

* Los docentes estan promoviendo e incentivando la participdel@studiante en

clases, lo que refleja una metodologia activa.

= En cuanto al trabajo grupal se manifiesta que el doggopone actividades para
desarrollar en grupo, pero todavia se tiene una concepadaideidreal del mismo.

% Grupo focal. Jefes de Area.
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= Los resultados indican que el docente relaciona los contemdosotras
asignaturas, relaciona los contenidos con situaciones y prableeales,
relaciona su experiencia profesional con los contenidoasdeldses y utiliza la

ejemplificacion en el desarrollo de sus clases.

» En referencia a los recursos se destaca la utilizaciceealgsos variados y se
manifiesta que el docente es competente en el uso @e'®sSin embargo en la
observacion realizada se pudo determinar que los docentes exystiamo las
utilizan, y los que lo hacen es solo para presentamhacion sobre la clase.

= Los propios docentes al ser consultados indican que si h@l@xisa incidencia
en su metodologia, “la formacion en la docencia Univeisiteos ha servido de
una manera fundamental, para mejorar nuestra caliddddab@gica como
docentes, considerando todo el entorno, el punto de vista del ms&totante y
sobre todo para una planificacion mucho mas organizadaalask, creo que en
es0s aspectos si ha sido de mucha importancia, porque efiosiargeriores de
preparacion de pregrado, no tenia una base metodolégicagdgca®

» Los directivos también estan de acuerdo en que ha existidejomamiento en
lo metodolégico, en algunos de los docentes; criterios cdiexiste un
mejoramiento pedagodgico — didactico, especialmenteogncémpafieros que
nunca han tenido una formacién en esta &fe4Se ha observado mayor
compromiso con su actividad docefiteb “ha existido un cambio en su
metodologia y en la forma de comunicaf§etonfirman esta mejoria.

B. Aplicacién de Practicas de Aprendizaje:

= Los docentes revelan como uno de los aspectos que se dedésten del
programa a las practicas de aprendizaje. “Si hay glgoresaltar en la maestria
gue he cursado es justamente la posibilidad de trabajdas@nacticas, yo creo

gue ese es un elemento importante en nuestra profesiblo deue de alguna

¢ Grupo focal. Docentes Universidad Politécnica Slate que siguieron el programa
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manera podemos plasmar toda nuestra experiencia, nuestjo &gabas aulas, a

través de documentos, y eso es algo valioso y necesariestios dias®

= En lo que se refiere a la aplicacion de las practieaaprendizaje, los estudiantes
encuestados y los propios docentes manifiestan que sist@s empleando,
aunque en las observaciones realizadas se pudo determinar quejoun b

porcentaje de docentes las utilizan.

= Las practicas que mas utilizan los docentes son las dacph y significacion,
aunque no hay que descartar a las de interaccion, reflexion edloboatexto,

inventiva, observacion y prospeccion.

» Los docentes que no aplican las practicas expresan quehazén porque no

siguen dictando la misma asignatura.
C. Aplicacion de la mediacion Pedagdgica.

= En lo que tiene que ver con la mediacién pedagdgica se pstatideeer que los
docentes si estan aplicando los conceptos de la mediad&gdugca, o que
puede demostrarse con los datos obtenidos en las encuestas waaser

realizadas.

= Durante las clases se puede resumir que los docenteannoeh la mirada,
porque manifiestan que el primer elemento de comunicacitznnesada; con la
palabra, porque tienen claridad en su exposicion; cesdacha, porque atienden
los requerimientos y puntos de vista de los estudiantes; csiterstio, porque
sus estudiantes estan atentos y concentrados en da glasen la corporalidad
porque demuestran seguridad y confianza.

= Otros aspectos que nos llevan a considerar la aplicaciéfa deediacion
pedagdgica son el acompafiamiento y las excelentesoreda que tienen con sus
estudiantes, asi como el respeto a las diferenciasdodies.

% Grupo focal. Docentes Universidad Politécnica Slate que siguieron el programa
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* Los docentes indican que la mediacion ha sido un aportevpositila docencia
y que la estan aplicando. “Uno de los aspectos sobrasalide la maestria es el
de la mediacior’®, “la mediacién pedagégica se esta utilizando de una manera
bastante directa, o sea por lo menos se intenta élaesfuerzo por mediar desde
los diferentes ambito8”, “se esta utilizando en cierta medida en las clasése
todo para tratar de llegar desde conceptos mas simplés asconcepto
cientifico mas complicad6®

= Los directivos expresan que los docentes si han comparitdoos sobre la
mediacién pedagdgica con los demas docentes de maneraainfatmque los
jefes de area indican que en “las reuniones no se hatoteétos temas porque
las reuniones se limitan a revisar las programacionesyaeianes®

D. Conceptualizacion de la Evaluacion.

» La evaluacion debe ser, un instrumento que permita un adermtanentre el
maestro y su alumno, al respecto los estudiantes estaifi que el docente deja
claros los criterios de evaluacion, evalia continuamenteprefjreso del

estudiante y que la evaluacion es aplicada con fines deamegnto.

= En referencia a la evaluacion de los saberes en losadssiise puede apreciar
qgue los docentes evaluan el saber y el saber hacer, |ateemgate muy pocos
consideran en la evaluacion al saber ser. Las capacidadesas evalluan los
docentes son las relacionadas con el saber, le sigudellaaber hacer y muy

pocos evallan las capacidades del saber ser.

» Los docentes indican que quiz4 este es uno de los aspectailnias en la
maestria “la evaluacion realmente es un aspecto impedantro de la maestria,
pero no muy profundd® “el error que a lo mejor cometié la Universidad del
Azuay en la oferta de ésta maestria, fue justameatprofundizar en el tema de

la evaluacion, a sabiendas de que ese es el conflictgraréde que tenemos los
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maestros™. Aunque también manifiestan que si ha existido un cigrtote en la
docencia. “El asunto de la evaluacion siempre serd un tEmdiscusion,
realmente ha cambiado bastante la forma de ver lmamidn posterior a la
maestria, porque las concepciones de la evaluacion siemmpea tiee ir en el
sentido de que tiene que ser un acompafiamiento en el apjendéa

estudiante™

E. Andlisis Comparativo

= Luego de realizar la comparacion entre las evaluacionedodehte antes de
ingresar a la maestria y luego de haber culminado con elaposgrodemos
concluir indicando que ha existido una mejora en todos los taspgue se
consideraron para el analisis: en lo metodoldgico, envdduacion y en las

relaciones docente — estudiante.

™ Grupo focal. Docentes Universidad Politécnica Safe que siguieron el programa
"2 Grupo focal. Docentes Universidad Politécnica Slate que siguieron el programa

11C



CONCLUSIONES

Luego de este trabajo investigativo quisiera exterioaigunas reflexiones que mas
gue guardar una estructura en su orden, pretenden plalgeaas ideas que puedan

contribuir al mejoramiento de nuestra practica docente.

La Educacién Superior se enfrenta a muchas demandas yodesgfartir de los
profundos cambios econdmicos, politicos, sociales y camdifocurridos en las
Gltimas décadas. Entre los mismos se plantea la daededé revisar la formacion del
profesor universitario el cual debe de tener un profundordorde la especialidad
que imparte pero también una sélida preparacion en gdacamdagdgico, que le
posibilite realizar de una forma mas eficiente su ladoicativa.

El profesor universitario requiere entonces mas que dealgtio profesional de una
fuerte etapa de formacion de posgrado dirigida particuldemanalcanzar las
competencias docentes demandadas para la ejecuciénadeasu t

El docente capacitado pedagdgica y cientificamente strideal del maestro

universitario. Para poder asumir su rol con profesiomalisiebe ser un especialista
con un alto nivel en una rama determinada de la cielacié¢nica, el arte, etc. pero
conjuntamente necesita una formacion especializada emsjmsctos educativos,

pedagdgicos, didacticos que le posibiliten desempefiar axievde sus funciones.

El conocimiento profundo de nuestra universidad, de su misidwjsion, de sus
objetivos, sus politicas, permitird que los docentes desderamietdses podamos
contribuir al cumplimiento de sus propuesta educativa. Ebdestmiento des estos

elementos nos lleva a los docentes a ser simples “dietade clase”

Las universidades deben replantear la concepcion educativespecial la docencia
para poder superar la educacién memoristica, bancaria,opeciddta que impide la

creatividad y la actividad de los estudiantes.

En la presente investigacion se ha podido determinavehgeneral, que ha existido
un mejoramiento en la actividad docente de los profespesiguieron el programa
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de Especializacion y Maestria en Docencia Universitsiia@embargo todavia existe
un pequefo grupo de docentes que no han tenido una actitud de cawnlone joaar
sus docencia y han tomado el programa Unicamente con ladithale cumplir con

un requisito o mejorar en su escalaféon.

La docencia es una actividad fundamentada en la vocaciorelyservicio, por eso
es muy importante la actitud del docente, solo ésta permue la capacitacion y
formacion que va adquiriendo el profesor se ponga al servidas agestudiantes.

El desarrollo del personal docente de la Universidad éeaiita Salesiana es una
necesidad y un mandato. Como necesidad, toda organizpe@ditenga vision de
largo plazo y pretenda perdurar en el tiempo debe predesatrollo de sus recursos

en un contexto estratégico.

Es importante, entonces, que la universidad tenga un pooyeegral de formacién
de sus docentes, para que estos programas de capacitaci@ncoastituyan en
esfuerzos asilados. En el proyecto debera constar ehiimer ruta de desarrollo del
personal académico, el mismo que debera estar de acugrediladiel docente que
aspira la Universidad Politécnica Salesiana.

El seguimiento a los docentes que cursan programas deitean es fundamental
si queremos que las nuevas propuestas se apliqguen y vayanipeéiedase, caso
contrario con el tiempo los docentes son absorbidos postehs y vuelven a sus
practicas tradicionales.

Es importante involucrar a los propios docentes engeliséento y capacitacion de
sus comparferos, esto permitirA un continuo proceso dealigigatacion y

socializacion de nuevas propuestas.

Las reuniones de area ademas de realizar el seguimilErstp@gramas y al proceso
de evaluacion, deben convertirse en espacios de reflexi@y@gica — didactica en
donde el objetivo sea la busqueda de nuevas estrategias que vdyani@n de la
promocion y acompafiamiento del aprendizaje de los estadiant
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