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RESUMEN

La presente investigacion tiene como fin determinar la tarifa de transporte de las
rutas Cuenca-Loja y Loja-Cuenca, que los transportistas deben cobrar para financiar
Sus costos y generar ingresos. Para determinar la tarifa se analizaron los costos que
incurren en el transporte interprovincial, mediante la aplicacion de encuestas.
Fundamentando el calculo de los costos fijos, variables y de inversion, establecidos
por kildbmetros aplicando la metodologia planteada por la Agencia Nacional de
Transito. Una vez establecidos los costos e ingresos se procedi6 a realizar el disefio
de la tarifa, fijando la rentabilidad de acuerdo al kilometraje promedio obtenido de los

encuestados.

Palabras clave: tarifa, costos, costos fijos, costos variables, rentabilidad.
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ABSTRACT

The purpose of this investigation was to determine the transportation rate for the Cuenca-
Loja and Loja-Cuenca routes, which carriers must charge to finance their costs and generate
income. The costs sustained in interprovincial transport were analyzed through the
application of surveys to determine the rate. The calculation of the fixed, variable and
investment costs established by kilometers was based on the methodology proposed by the
Agencia Nacional de Transito. Once the costs and revenues were established, the design of
the rate was carried out and the profitability was established according to the average
mileage obtained from the respondents.

Keywords: rate, costs, fixed costs, variable costs, profitability.

Translated by

Ing. Pail Arpi
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INTRODUCCION
El transporte interprovincial es uno de los principales medios de movilizacion, entre
las diferentes provincias del pais, por esta razén se han creado empresas que brinden
este servicio, cumpliendo con horarios y rutas establecidas por la Agencia Nacional

de Transito.

La presente investigacion busca determinar la tarifa optima mediante el
conocimiento de los diferentes costos incurridos para la prestacion del servicio. Se
analizan los factores para una tarifa segun las necesidades de usuarios y

transportistas.

La investigacién se estructuro en tres capitulos, en el capitulo 1 se realiz6 la
revision de la normativa y regulaciones vigentes para el servicio de transporte
interprovincial a nivel nacional y local. El capitulo 2 muestra la descripcion de la
situacion actual del transporte interprovincial en la ciudad de Cuenca. El capitulo 3 la
determinacién y disefio del modelo de costos evidenciando la tarifa optima que
deberia cobrar el transportista con el fin de cubrir sus costos operacionales,

finalmente se plantean las conclusiones y recomendaciones.

12



CAPITULO 1

Normativas y Regulaciones Vigentes para el Servicio de Transporte

Interprovincial Nacional y Local

Las funciones del Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones se basan en un
contexto de estudio, construccion, conservacion, explotacion y financiamiento de las
diversas obras publicas que se realizan en el pais, principalmente relacionado con la
vigilancia y control de las distintas obras que se ejecutan en territorio, ademas de la

comercializacion del servicioy fomento del Transporte Vial Terrestre.

Desde el 2007 por disposicion del gubernamental se establecié el Decreto
Ejecutivo 53, dentro del cual, se estructurd la cartera de Estado y la creacion del
Ministerio de Transporte y Obras Publicas, con una estructura organica, que se
distribuye con las siguientes subsecretarias (MTOP, 2007):

e Infraestructura del Transporte

e Transporte Aeronautico Civil

e Transporte Terrestre y Ferroviario

e Puertos y Transporte Maritimo y Fluvial

e Delegaciones y Concesiones del Transporte.

En el Ecuador, para el afio de 1945, inicia la conformacién de las cooperativas
pioneras de transporte, dando para 1949 el primer Sindicato de choferes
profesionales, constituyéndose en la ciudad de Quito; desde la fecha mencionada las
cooperativas han sido reguladas por el Estado, primeramente, por la Direccién
Nacional de Cooperativas, y que actualmente el ente rector es la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria (SEPS) (Paredes, 2014).

13
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Figura 1. Linea del tiempo Transporte Publico
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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En la figura 1 se muestra el avance que ha tenido el transporte publico desde el afio de 1929 con la creacion del Ministerio de

Obras Publicas por el presidente Dr. Ayora, en 1973 se crea la empresa Municipal de Transporte (terminal terrestre), hasta que en

1956 se conforma la primera empresa de transporte publico comenzando asi el surgimiento del transporte publico en el pais.
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Figura 2. Organismos que regulan el transporte publico
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina



1.1. A nivel nacional

La ley de transito pionera en el Ecuador se establecido en 1963, tras los intentos
aislados que se tuvo en establecer una norma a inicios del siglo XX. Al asociarse la
Junta General de Transito y la Direccion Nacional de transito se da origen a la primera
normativa vial en el pais, para su mejor comprension se describe a través de una
linea de tiempo los antecedentes del Transporte, Transito y seguridad Vial que ha

tenido el pais.

1.1.1. En la Constitucion

En el Art.64 de la Constitucion de la Republica del Ecuador de la Carta Magda,
establece la competencia en TTTSV hacia los Gobiernos Autbnomos
Descentralizados Metropolitanos y Municipales, que es un proceso de
descentralizacion se viene ejecutando desde el 2012, conforme a la Resolucion N.°
006 del Concejo Nacional de Competencias, dentro de este contexto se encuentran

establecido las competencias:

e Ejecutar el control sobre el uso y ocupacioén del territorio cantonal.
e Planear, regular e inspeccionar el transito y el transporte publico dentro del

area cantonal.



1.1.2. Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial

La Ley Orgénica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, publicada en

el Registro Oficial No. 398 en agosto en el afio 2014, tiene por objeto el proceso

administrativo de la norma para salvaguardar a las personas y bienes que se

transportan de un lugar a otro por la red vial del territorio ecuatoriano, esta ley regula

todas y cada una de las actividades del transporte terrestre, transito y seguridad vial.

Tabla 1. Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, Transporte Interprovincial

Secciones Descripcion de Articulos
Art. 1, segun la LOTTTSV establece que se tiene por objeto
la organizacién, planificacién, fomento, regulacién y control del
Ley Organica de transporte, con la finalidad de proteger a las personas y bienes

Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial

De las Competencias
de los Gobiernos
Auténomos
Descentralizados (GAD).

Ambitos de Transporte

gue se trasladen de un lugar a otro por red vial del territorio
ecuatoriano, contribuyendo al desarrollo socioeconémico del
pais y lograr el bienestar general de la ciudadania (LOTTTSV,
2014).

Art. 3 de la LOTTTSV, sefiala que el Estado garantizara la
prestacion del servicio de transporte publico, sea ajustado a los
principios de seguridad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, continuidad y calidad, con tarifas
acordes a las impuestas (LOTTTSV, 2014).

- Art. 30.4 Los GAD Regionales, Metropolitanos vy
Municipales, dentro de sus competencias en materia de
transporte de sus respectivas circunscripciones territoriales,
tendran atribuciones de planificar, regular y controlar el
transito de transporte, dentro de sus jurisdicciones, segun
las disposiciones de la ANT, de la cual deberan informar de
las regulaciones locales.
Corresponde a los GAD Regionales en el ambito de sus
competencias, para planificar, regular y controlar las redes
interprovinciales e intercantonales de transito y transporte.
- Cuando dos o mas ambitos de operacién del transporte
terrestre y transito establecidos jerarquicamente por esta
Ley: Internacional, Intraregional, Interprovincial,
Intraprovincial e intracantonal utilicen las redes viales de
manera simultdnea fuera de las areas definidas, seran
ejercidas por la entidad publica de competencia de mayor
jerarquia.

Art. 65, establece que, el servicio de transporte publico
comprende los ambitos de operaciéon intracantonal,
interprovincial, intraregional, intraprovincial e internacional.

Art. 68, indica que el servicio de transporte publico
interprovincial es aquel que opera, bajo cualquier tipo, dentro

17



de los limites del territorio nacional. La celebracion de los
contratos de operacion sera atribucion de la Comisién Nacional
del Transporte Terrestre. Transito y Seguridad Vial, de acuerdo
a la Ley y Reglamento.

Art. 74, establece que, es competencia de la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial, otorgar habilitantes como:

- Contratos de operacion para la prestacion del servicio
publico de personas o0 bienes, para &mbitos
intraregional, interprovincial, intraprovincial e
internacional.

Art. 135.1, establece que, sera sancionado con prision de
seis meses a un afio, suspension de la licencia de conducir, con
Delitos de Transito multa de tres a cinco SBU, quien conduzca el vehiculo de
transporte publico Internacional, Intraregional, Interprovincial e

intraprovincial con exceso de pasajeros.

Art. 201, indica que los usuarios del servicio de transporte
publico de pasajeros tienen derecho a
- Transporte adecuado, calidad del nivel del servicio y
pago de tarifa correspondiente
- Exigir la observancia de las disposiciones de la Ley y
Reglamentos
Pasajeros - Que se otorgue el comprobante o etiqueta que ampare
el equipaje, en rutas intraprovinciales, interprovinciales
e internacionales
- Denunciar deficiencias e irregularidades del servicio de
transporte
- Respeto a las tarifas aprobadas, en espacial a nifios,
estudiantes, adultos mayores Yy personas con
discapacidad.

Art. 204, establece que en los casos que se atente contra los
derechos de los usuarios, la Policia Nacional estard en la
obligacién de prestar auxilio inmediato

Art. 205, establece que los ciclistas tienen derecho:
- A transportar sus bicicletas en los vehiculos de
transporte publico cantonal e interprovincial, sin ningan

Ciclistas y sus costo adicional. Para facilitar este derecho, deberan los
derechos transportistas dotar de estructuras de portabicicletas a
las unidades.

Fuente: (Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, 2014)

Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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1.1.3. Reglamento Ley de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial,

Transporte Interprovincial.

La Asamblea Nacional Constituyente, de acuerdo a la Ley Organica de Transporte

Terrestre, Transito y Seguridad Vial, segun RO. 398 (2008) y posterior a ello, RO.

415, de la LOTTTSV, se introducen cambios sustanciales dentro de la organizacion

del sector de transporte, con la finalidad de armonizar a los GAD, se otorgo

condiciones constitucionales en materia de transporte; que segun el Art. 127 de CRE,

decretd el Reglamento General para la Aplicacion de la Ley Organica de Transporte

Terrestre, Transito y Seguridad Vial, donde para los servicios de transporte

interprovincial se establece:

Tabla 2. Reglamento Ley de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, Transporte Interprovincial

Seccidn

Descripcién del Articulo

Atencién Preferente a
Pasajeros

Art. 41, senala que: “Gozaran de atencion preferente las
personas con capacidades especiales, adultos mayores de 65
afios de edad, mujeres embarazadas, nifios y adolescentes.
Para el efecto, las unidades de transporte masivo dispondran
de &reas especiales y debidamente sefalizadas, en
concordancia con las normas técnicas INEN vigentes para este
tipo de servicio” (RLOTTTSV, 2016, pag. 11).

Art. 46, establece que: tendran derecho a tarifas
preferenciales (RLOTTTSV, 2016, pag. 11):

- Personas con discapacidad que cuenten con el carné o
registro del Consejo Nacional de Discapacidades
(CONADIS), los cuales, se establece la tarifa
preferencial del 50% en el transporte terrestre.

- Los estudiantes de niveles basicos y bachillerato que
acrediten la condiciobn mediante presentacion del carné
estudiantil otorgado por el Ministerio de Educacion
(MDE), pagaran tarifa preferencial del 50% bajo
condiciones de utilizaciéon durante el periodo escolar.

- Nifios y nifias, no tienen la obligacion de prestar ningan
documento que acredite su edad, pagaran tarifa
preferencial.

- Personas mayores de 65 afios que acrediten su
condicion, pagarén tarifa preferencial del 50% en todo
el transporte terrestre (RLOTTTSV, 2016, pag. 11).

Art. 59, sobre el funcionamiento y operacion de los
terminales terrestres, puertos secos Yy estaciones de
trasferencia de los mismos, sean estos de propiedad de
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organismos o0 entidades publicas, GADs, compafiias de

Servicios Conexos economia mixta o de particulares, se regularan por las normas
que para el efecto expida la Agencia Nacional de Regulacion y
Control del Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial
(RLOTTTSV, 2016, pag. 15).

Art. 60, definen &mbitos de operatividad del transporte de
pasajeros y/o bienes en vehiculos automotores:

Ambitos de Operacion
del Transporte Terrestre

Los servicios de transporte interprovincial, se presta
dentro de los limites del territorio nacional, entre
provincias de diferentes regiones, o entre provincias de
una regién y las provincias del resto de pais o viceversa
entre aquellas que no se encuentre dentro de una
determinada region (RLOTTTSV, 2016, pag. 16).

Art. 62, define el servicio de transporte terrestre comercial
de pasajeros y/o bienes (mercancias), puede ser:

Transporte Comercial

Transporte Escolar e institucional, deben cumplir
disposiciones de la ANT y ordenanzas del GAD, en
casos excepcionales donde el &mbito de operacion sea
interregional, intraprovincial o interprovincial, el permiso
de operacion deberd ser otorgado por el organismo que
haya asumido la competencia de las circunscripciones
territoriales donde preste el servicio (RLOTTTSV, 2016,
pag. 16).

Art. 291, sin perjuicio de los derechos establecidos dentro
del Art. 201 de LOTTTSV, los usuarios de transporte publico de
pasajeros tienen derecho a:

Usuarios del
Transporte Publico de
Pasajeros

Realizar embarque y desembarque sobre el costado
derecho de la calzada y antes del cruce, en los casos
gue no se cuente con sefializacion establecidas en las
paradas durante un largo trayecto de las rutas de
transporte interprovinciales (RLOTTTSV, 2016, pég.
59).

Fuente: (Reglamento Ley de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, 2016)

Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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1.2. Nivel Nacional

1.2.1. Agencia Nacional de Transito

La ANT, es la entidad encarga de la planificacion, regulacion y control de la gestion
de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, dentro del territorio ecuatoriano,
tiene como finalidad garantizar la libertar y seguridad de la movilidad terrestre. La
entidad presta servicios de calidad que satisfacen las necesidades de la ciudadania,
pretendiendo la conservacion del medio ambiente y contribuyendo al desarrollo de los
recursos del pais, dentro del ambito de la competitividad. Segun la norma es una
entidad autdnoma con derecho publico, jurisdiccion nacional y de fondos propios. La
Comisién de Transito del Ecuador (CTE), es la encargada de dirigir y controlar la
actividad operativa de los servicios de transporte terrestre.

La funcion principal de la Agencia Nacional de Transito consiste en controlar,
regular y planificar la gestién del transporte terrestre por todo el territorio ecuatoriano,
tiene como funcion regular y controlar las competencias terrestres a través de la
planificacion, la ciudadania puede realizar multiples tramites relacionados a la gestion
vehicular entre los que estan: turnos para licencias, pago de multas, homologacién
vehicular que consiste en obtener un certificado de seguridad del vehiculo. El
directorio de la Agencia Nacional de Transito es el encargo de aprobar el tarifario de
los periodos, el mismo debe ser enviado al Ministerio de Finanzas para que emita el
dictamen previo para el cumplimiento de dichos valores. A continuacidén, se muestra

el cuadro tarifario para el afio 2018 con los siguientes items:

Tabla 3. Valores Referenciales GAD y Mancomunidades, Cuadro Tarifario 2018

Valores referenciales GAD y Mancomunales Tarifa 2018
Permiso de Operacién/Renovacion $209,00
Contrato de Operacién/Renovacion $209,00
Incremento de Cupo $109,00
Resolucion- Adena por Habilitacion $10,50
Resolucion- Adena por deshabilitacién $10,50
Resolucion- Adena por cambio de socio $10,50
Resolucion- Adena por cambio de vehiculo $10,50
Resolucion- Adena por cambio de socio y vehiculo $10,50
Resolucion- Adena por cambio de socio con habilitacion de $10,50
vehiculo
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Desvinculacién- Adenda socio y/o accionistas $13,00

Resolucion de factibilidad (constitucién juridica) $152,00
Fuente: (ANT, 2018)
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

1.3. Nivel local

1.3.1. Municipio de Cuenca, Terminal Terrestre
La Municipalidad de Cuenca es el organismo ejecutivo municipal del cantén
Cuenca, encargado de planificar el desarrollo cantonal, formula los planes de

ordenamiento territorial de la cuidad y sus parroquias.

Trabaja en asuntos como el uso del suelo, planteamiento urbanistico, sistema de
movilidad y obras publicas referentes a infraestructura y vialidad urbana. Segun el
COOTAD en el articulo 55 sostiene que tiene como competencia: planificar, regular y

controlar el trénsito y el transporte terrestre dentro de su circunscripcion cantonal.

El Terminal Terrestre de Cuenca se encuentra ubicado al noroeste de la ciudad
entre la avenida Espafia y Gil Ramirez Davalos a 650 metros del Aeropuerto Mariscal
Lamar. Cuya mision es: centralizar y controlar el trafico de llegada y salida de
pasajeros inter parroquiales, inter cantonales e interprovinciales, con especial
atencién a la seguridad para los pasajeros de los servicios de transporte, con
controles de las unidades y choferes establecidos por la EMOV EP, cumpliendo con

la normativa nacional y local.

El Terminal cuenta con aproximadamente 28 empresas de transporte que brindan
sus servicios las 24 horas del dia, con una alta afluencia tanto de entrada y salida,
varia entre los 230 a 250 vehiculos interprovinciales y de 270 a 300 vehiculos inter

cantonales.
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1.3.2. Empresa Publica Municipal de Movilidad, Transito y Transporte

La empresa Publica Municipal de Movilidad, Transito y Transporte de Cuenca, es
una entidad con personeria juridica y autonomia administrativa. Creada por el
Consejo Cantonal de Cuenca bajo ordenanza del 9 de abril del 2010. EIl objetivo es
gestionar el sistema de movilidad propendiendo a la calidad, seguridad, agilidad y
accesibilidad de los ciudadanos a través de la gestion técnica e integral del transporte

terrestre, transito y movilidad.

Por su parte en el reglamento Interno de la EMOV EP se establece que es
competencia exclusiva de los gobiernos municipales la planificacion, regulacion y

control del transito y el transporte publico dentro del entorno cantonal.

Misién

Trabajar por un sistema de movilidad responsable en el cantén Cuenca de manera
sustentable y eficaz, mediante la gestion, administracion, regulacion y control del

transito, transporte terrestre y movilidad no motorizada, precautelando el bienestar, la

vida y la salud de la ciudadania, mediante la concientizacion.

Visién

Contando con Talento Humano Motivado y Comprometido, con el apoyo de
procesos Yy tecnologia de punta, en el término de ocho afios, generar una cultura

permanente de convivencia entre la movilidad motorizada y no motorizada,

contribuyendo al bienestar de la ciudadania y al ordenamiento del canton.

Dentro de los objetivos que tiene la EMOV EP, esta la prestacion de servicio de
transporte publico de calidad, que brinde seguridad, agilidad, oportunidad,

accesibilidad a los usuarios del canton Cuenca,
La EMOV EP se rige bajo las siguientes normativas:

e La Constitucion de la Republica del Ecuador

e El Cddigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas Publicas

e EI Codigo Orgéanico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion
e Ley Orgéanica de Empresas Publicas

e Estatuto Organico de Gestion por Procesos de la EMOV EP.
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Servicios que presta la EMOV EP

e Terminal Terrestre de Cuenca, centralizar y controlar el trafico de llegada y
salida de pasajeros inter parroquiales, inter cantonales e interprovinciales, con
especial atencion a la seguridad para los usuarios (as) de los servicios de
transporte, con controles de las unidades y choferes por la EMOV EP.

e Terminal inter parroquial el Arenal, ofrecer una instalacion segura a los
usuarios para viajes inter parroquiales con la seguridad de que las unidades y
choferes estan bajo el estricto control de la EMOV EP.

e Terminales de Transferencia del Sistema Integrado de Transporte Norte y Sur.
Disefiados para recibir a los usuarios del transporte urbano desde las rutas
alimentadoras e integrar sus viajes entre las troncales de mayor afluencia
dentro del Transporte Urbano de la ciudad de Cuenca, con espacios comodos
para los usuarios en sus frecuencias entre la Terminal Terrestre de Cuenca y
el Mercado el Arenal.

e Parqueaderos del Parque de la Madre y del Mercado 9 de octubre,
administrados por la EMOV EP con infraestructura adecuada, seguridad
privada, espacios seguros y cubiertos con iluminacién adecuada.

e Centros de Matriculacion de Mayancela y Capulispamba, donde se encuentran

los puntos de atencion de Revision Técnica Vehicular.

1.3.3. Tipos de Transporte Publico en la ciudad de Cuenca
La ciudad de Cuenca tiene un tipo de transporte publico, autobls operado por
agencias de trasporte publico.

Transporte publico colectivo:

Este tipo de transporte hace referencia a los autobuses y otras unidades moviles
gue sirven para la movilizacion de los ciudadanos. Los pasajeros tienen que
adaptarse a los horarios y rutas que ofrecen las compafias de transporte,
compartiendo el medio de transporte que esta disponible para el publico en general.

Al respecto, se tiene dos tipos de buses:
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e Buses tipo: vehiculo automotor destinado al transporte cuya capacidad
promedio es de 80 pasajeros entre parados y sentados, en la ciudad son de
color azul y rojo.

e Buses otro: vehiculos destinados al transporte de pasajeros a nivel inter

parroquial, interprovincial, inter cantonal con capacidad de hasta 90 pasajeros.

1.4. Resumen de la metodologia de tarifa de los buses urbanos de la ANT.
Para el célculo de la tarifa, se determina los factores de inversion del vehiculo,
demanda de pasajeros, ingresos percibidos, oferta de kilometros, costos financieros,

administrativos y operativos, asi como la evaluacion financiera.

Los costos que inciden con relacion al usuario son el costo del pasaje, costo de
tiempo en la unidad, la incomodad y otros tipos de variables cualitativas. Para el
operador los costos estan en funcion con los vehiculos, su actividad y servicio. La
estructura de los componentes a ser investigados para la asignacion de la tarifa de

transporte urbano en bus, se describen a continuacion.

Tabla 5. Metodologia de tarifa de los buses urbanos de la ANT
Estructura de Componentes para el Célculo de la Tarifa
Determinacién de la Esta determinacion viene dada por el importe monetario,
inversion en el cual se incurre para la obtencion del bien, con relacién
al bus urbano la inversion estd compuesta por dos items que
son la compra del chasis y la compra de carroceria, esta
informacion se realiza con base al valor promedio de
mercado, por medio de las cotizaciones ejecutadas en el
campo automotrices y carroceria, sin embargo para definir la
inversion se estipula, que si la inversion es privada o se da la
necesidad de un apoyo financiero se debera acudir a los
bancos, cooperativas, mutualistas, entre otras entidades.
Financiamiento y El propoésito de este tipo de financiamiento es cubrir con
amortizacion de la deuda las necesidades de la entidad que lo solicita, dentro de la
inversion es muy importante analizar el endeudamiento ya
sea por patrimonio propio o deuda.

Demanda de los La demanda de pasajeros se estipula por el nimero de
pasajeros, ingresos usuarios que ocupan el bus urbano para trasladarse de un
percibidos y ofertas de lugar a otro por el dia, mes y afio. Para la estimacion de la
kilbmetros cantidad de pasajeros por dia, se recurrira al levantamiento

de informacidén con base a las encuestas que se realizaran en
el campo de estudio, con ello obtener datos veridicos, por otro
para el calculo de la cantidad de pasajeros al mes, se
determina multiplicando el nimero de pasajeros al dia por el
namero de dias laborables al mes y para el afio este resultado
se proyecta a doce meses.
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Costos Operativos

Evaluacién Financiera

Determinacién de la
tarifa

La oferta de kildbmetros estd en funcion de la distancia
recorrida en Km, por el automotor y la utilizacién de este
durante el dia, mes y afo, para la implementacion de los Km
recorridos al dia se acudi6 al levantamiento de informacion en
el campo de estudio, para obtener datos reales. Para el
célculo el resultado de los Km recorridos al mes sera
multiplicado por el nimero de Km transcurridos al dia,
multiplicado por el numero de dias laborados durante el mes,
y el total de Km recorridos al afio serd el resultado de este por
los doce meses del afio presente.

Costos fijos: son rubros que se incurren de manera
obligatoria independientemente del nivel de operaciones
entre estos tenemos

e Mano de obra

e Legalizacion

e Depreciaciéon

e Gastos administrativos

Costos variables: dependen del nivel de actividad del
servicio de transporte urbano estos son

e Combustible

¢ Neumaticos

¢ Mantenimiento preventivo

¢ Mantenimiento correctivo

El pasaje fijado genera ingresos al transportista que
cubran los costos de operacion a través del calculo del punto
de equilibrio, determinacion de pérdidas y ganancias y
determinacion del flujo de efectivo.

La tarifa debera ser ajustada hasta obtener una tasa de
rentabilidad acorde a la realidad socio econémica

Fuente: (ANT, 2018)

Elaborado por: Afiasco Natalia —

Unda Karina
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CAPITULO 2

Descripcion Situacional Actual del Transporte Interprovincial en la Ciudad

de Cuenca

2.1 Oferente del servicio de transporte interprovincial en la ciudad de Cuenca

2.1.1 Resefia Historica del Transporte

La idea de movilizarse ha sido innata del ser humano, las primeras civilizaciones
realizaban viajes por distancias menores a 1km con el objetivo de relacionarse con el
medio. El transporte terrestre comenzd con la domesticacion de animales como el
caballo para llevar cargas como personas. Posteriormente con el incremento de la
poblacién se hizo necesario transportar productos para intercambiarlos es por eso

gue se inventaron carruajes tirados por animales.

En el afio de 1990 mientras el ferrocarril tenia importancia, iniciaba el transporte
automotor convirtiéndose en un medio de transporte casi individual a un medio
colectivo y en masa. A comienzos del siglo XX a partir de los derivados del petréleo
aparece la brea para el asfalto de carreteras, caminos y la rueda de caucho. El coche
fue aumentando su capacidad de carga llegando a los buses y camiones. (Bridges,
1995)

Hoy en dia el transporte es esencial para el funcionamiento de los paises, por esta
razén el estado es el encargado de la construccién de infraestructura de carreteras,

vias etc.

En transporte publico es aquel en que los viajeros comparten un medio de
transporte, se encuentra a disposicion del publico en general, funcionan por horarios

con los servicios frecuentes organizados. (Asamblea Nacional, 2017)

2.1.2 Resefa Historica del Transporte Interprovincial
El transporte interprovincial esta destinado al traslado de personas y viene dentro
de los limites provinciales, en rutas definidas por su origen sujeto a una tarifa fijada

por la autoridad competente.
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El transporte interprovincial es un medio con un nivel de demanda alta y

movimiento, utilizada por motivos de trabajo, estudios, comercio, turismo, etc., influye

también el costo lo que lo hace accesible para la poblacién ecuatoriana. (INEC)

2.1.2.1

Concepto de Transporte Interprovincial

El servicio de transporte interprovincial es aquel que opera dentro los limites del

territorio nacional, entre provincias de regiones diferentes o entre provincias de una

region y las provincias del pais. (Asamblea Nacional , 2016)

2.1.3 Ruta Cuenca-Lojay Loja-Cuenca
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Figura 3. Mapa de rutas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

Las rutas que van a ser objeto de costos son Cuenca-Loja y Loja-Cuenca, las

cuales estan representadas en la figura anterior, la distancia entre estas es de 214

kilbmetros con una duracion aproximada de cuatro horas.
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2.1.4 Ruta Cuenca-Saraguro - Loja
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Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

En la figura 4, se observa la ruta Cuenca-Saraguro — Loja, en donde se describe la
ruta que sigue la Cooperativa, al momento de emprender el viaje al punto de destino

al que se dirija.

2.1.5 Compaiiias de Transporte
Las compafiias que presten los servicios de transporte publico deben tener el
informe favorable de la ANT, para obtener el permiso de operacién respectivo.

Existen diferentes cooperativas de transporte que viajan a nivel interprovincial
identificadas por la Empresa Publica de Movilidad, Transito y Transporte EMOV EP,
para objeto de estudio se presentan las cuatro cooperativas que seran costeadas las

cuales se presentan a continuacion:
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Tabla 4: Cooperativa de transporte Pullman Viajeros Internacional

Destino Unidades Tarifa
Cuenca - Loja 20 $7,50
Loja - Cuenca unidades $7,50

Fuente: EMOV EP
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

La cooperativa para prestar sus servicios cuenta con 20 unidades las cuales se
distribuyen para las 14 rutas que cubren entre estas esta Cuenca-Lojay Loja- Cuenca,
la tarifa establecida por la ANT es de $7,50.

Tabla 5: Cooperativa de transporte Turismo Oriental

Destino Unidades Tarifa
Cuenca - Loja 45 $ 7,50
Loja - Cuenca unidades $7,50

Fuente: EMOV EP
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

La cooperativa Turismo Oriental cuenta con 45 unidades de flota vehicular, para
recorrer todas las rutas asignadas, la tarifa establecida por la Agencia Nacional de

Transito (ANT), es de $7,50 dolares para las dos rutas.

Tabla 6: Cooperativa de transporte Loja

Destino Unidades Tarifa
Cuenca - Loja 135 $7,50
Loja - Cuenca unidades $ 7,50

Fuente: EMOV EP
Elaborado por: Aflasco Natalia — Unda Karina

La cooperativa Loja cuenta con 135 unidades de flota vehicular para cubrir las 88
rutas establecidas, hay que mencionar que esta es la que cubre el mayor nimero de

rutas de las cooperativas que se estan analizando.

Tabla 7: Cooperativa de transporte San Luis

Destino Unidades Tarifa
Cuenca - Loja 27 $ 7,50
Loja - Cuenca unidades $ 7,50

Fuente: EMOV EP
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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La cooperativa San Luis explota 10 rutas para esto cuenta con 27 unidades
distribuidas para cada ruta la tarifa esta establecida por la ANT.

2.1.6 Cooperativa de Transporte Loja

El permiso de operaciéon emitido por la Agencia Nacional de Transito (2016)
menciona que la cooperativa fue creada en el afio de 1961 de la union de las
cooperativas Ecuador, Celica y Cenepa, tomaron el nombre de la ciudad de Loja en
honor a su ciudad con los colores azul, blanco y rojo, con la ayuda del Dr. Manuel
Agustin Rodriguez Ruiz quien fue el promotor para trabajar de manera organizada

comenzando con las frecuencias: Loja-Cariamanga-Loja-Celica, Loja-Macara.

Fue el 15 de febrero del mismo afio, en donde los 38 socios firmaron los estatutos
de la empresa, en compafia de las autoridades de la ciudad y provincia. Fue
constituida juridicamente mediante el Acuerdo Ministerial N° 3015 del 18 de
noviembre de 1971, inscrita en el Registro General de Cooperativas con orden
namero 431 del 18 de noviembre de 1971 en donde se declara la existencia de la
misma. En el afio de 1971 realizo su primer viaje en la ruta Loja-Quito su tiempo fue

de aproximadamente 22 horas.

En el afio de 1993 importaron 20 chasis luego en 1995 la importacion de 80 buses
desde Brasil de las marcas mercedes Benz carroceria BUSSCAR. En el afio 2002
inicio el proyecto de renovacion vehicular culminadndose en el 2012 mediante la
compra de 20 buses de marca SCANIA, en el afio 2013 se implemento los servicios

de buses cama.

La misién es ofrecer servicios de transporte publico de pasajeros con seguridad,

comodidad y eficiencia a los clientes a nivel nacional e internacional.

Su vision ser lideres en el transporte de pasajeros y encomiendas a nivel nacional
e internacional brindando las comodidades y servicios contando con un parque

automotor moderno.
Entre los servicios que ofrece la cooperativa estan:

e Taller de carrocerias: en donde realiza las reparaciones y revisiones

periodicas de todas las unidades del parque automotor.
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e Estacion de servicios: cuenta con una estacion para proveer de combustible
a los clientes esta ubicada en la via Loja-Catamayo.

e Expresos internacionales: cuenta con 135 unidades para recorridos
nacionales e internacionales.

e Transporte de carga y encomiendas: cuenta con 45 oficinas para la entrega
y recepcion de cargas y encomiendas.

e Transporte terrestre: brindan el servicio de transporte puerta a puerta o del

terminal terrestre.

La operadora de transporte prestara el servicio de transporte publico interprovincial
con una flota vehicular de 135 unidades, en donde se incluye la flota efectiva y de

reserva.

En la tabla se muestra un resumen de la flota vehicular con la que cuenta la
cooperativa, destacandose las marcas mercedes Benz, Scania, Hino y Volkswagen,

la flota mas antigua corresponde al afio 2004 y la nueva es del afio 2016.

Tabla 8: Flota Cooperativa de Transporte Loja

Marca Numero Afo

Mercedes Benz 58 2004-2011
Scania 49 2009-2015
Volkswagen 15 2004-2011
Hino 13 2011-2013

Fuente: Contrato de Operacién
Elaborado por: Aflasco Natalia — Unda Karina

La flota de la cooperativa esta representada en su mayoria por la marca Mercedes
Benz con 58 unidades seguida por Scania con 49 unidades esta es la que cuenta con
flota mas actual hasta el afio 2015, la marca Hino es la que tiene menor cantidad

cuenta solamente con 13 unidades.

La operadora es obligada a cumplir con el régimen de tarifas del servicio de
transporte interprovincial fijadas por la Agencia Nacional de Transito (ANT), podra
presentar una revision de tarifas con sustento este sera validado por la Direccion de

Estudios y Proyectos de la entidad (Agencia Nacional de Transito, 2016).
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2.1.7 Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Internacional
En el afio de 1977, la cooperativa Pullman Viajeros inicia sus actividades con los
servicios de recorrido diario de 200 kilometros, posteriormente extiende sus recorridos

por toda la sierra ecuatoriana desde Loja hasta Quito.

El Directorio de la Agencia Nacional de Regulacion y Control de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial mediante la resolucion N° 045-DIR-2014-ANT
aprobé en contrato de operacién para transporte publico de pasajeros a nivel
interprovincial (Agencia Nacional de Transito, 2016).

Para la prestacion de servicios de transporte publico interprovincial cuenta con una

flota vehicular de 20 unidades incluyendo la flota efectiva y de reserva.

Dentro de las unidades vehiculares de la operadora estan las marcas Mercedes
Benz, Scania y Bonluck siendo el mas antiguo del afio 2005 y el mas nuevo del afio
2015.

Tabla 9: Flota Transporte Viajeros Internacional

Marca Namero Afo
Mercedes Benz 7 2015
Scania 9 2003-2013
Bonluck 4 2015

Fuente: Contrato de Operacién
Elaborado por: Aflasco Natalia — Unda Karina

Misién
Ofrecer servicios de transporte de pasajeros con calidad y responsabilidad

ofreciendo satisfaccion a sus clientes y contribuyendo al desarrollo del pais (Viajeros

Internacional, 2018).
Vision
Ser lideres en el ecuador en la prestacion de servicios de transporte de calidad e

innovacion (Viajeros Internacional, 2018).

En la actualidad cuenta con 25 unidades de marca Marcapolo, cuenta con 75
trabajadores, se esta proyectando servicios a nivel internacional a los paises de Peru

y Colombia.
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2.1.8 Cooperativa de Transporte Turismo Oriental

Fue creada en el aflo de 1963 con el nombre de Turismo con un total de 11 buses
gue viajaban a Guayaquil y Quito, con los socios: Dr. Clever Larriva, Roberto Villa,
Segundo Villa, Benjamin Alvear, Camilo Abril, John Arguello y Raul Crespo (Turismo
Oriental, 2018).

El directorio de la ANT, mediante Resolucion N° 045-Dir-2014 ANT aprobd el
contrato de operacion para el transporte publico interprovincial, obtuvo
reconocimiento juridico mediante el Acuerdo Ministerial Nro.0013 del 15 de marzo de
1972, fue reformado en el Acuerdo Nro. 000134 de 15 de diciembre de 2003 (Agencia
Nacional de Transito, 2016).

En el ailo de 1972 se fusionaron con la empresa 9 de octubre, y adquieren el
nombre de Turismo Oriental con los colores tomate, raton y blanco que son los que

identifican a la cooperativa.

Posteriormente en el aflo 2016 se nombra al Gerente General el Sr. Wilson
Sarmiento, presidente Sr. Eugenio Alvarado, secretario Sr. Janny Palomino y

Vigilancia el Sr. Juan Vintimilla.

La operadora para la prestacion de servicios cuenta con una flota de 45 unidades,
sus marcas son HINO, Mercedes Benz, International, Scania y Golden Dragon, el afio

mas antiguo es el 2004 y el méas actual el 2016.

Tabla 10: Flota Cooperativa de Transporte Turismo Oriental

Marca Numero Ao

HINO 23 2009-2016
Mercedes Benz 14 2004-2013
International 4 2014-2016
Scania 3 2005-2011
Golden Dragon 1 2013

Fuente: Contrato de Operacién
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

Como se observa la marca mas utilizada es HINO con 23 unidades seguido de

Mercedes Benz con 14 unidades siendo la marca Golden Dragon la menos

representativa con 1 unidad.
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2.1.9 Compaifia de Transporte Ejecutivo San Luis

La Compaiiia de Transporte Ejecutivo San Luis fue reconocida juridicamente en la
Resolucién de la Intendencia de Compafias de Cuenca Nro. 671-IC.84 de 16 de
agosto de 1984, inscrita en el Registro Mercantil de Cuenca en la partida 162 en la
misma fecha, el 24 de enero de 2013 bajo Resolucion Nro. DIC.C.13.0062 di efectla
la adecuacion de los estatutos y el 12 de mayo de 2014 en el Registro Mercantil de
Cuenca se inscribe el nombramiento del representante legal (Agencia Nacional de
Transito, 2015).

La operadora prestara los servicios de transporte publico interprovincial con una

flota conformada por 27 unidades distribuidas de la siguiente manera:

Tabla 11: Flota Compafiia de Transporte Ejecutivo San Luis

Marca Nuamero Ao

HINO 20 2008-2015
Mercedes Benz 4 2007-2011
Scania 1 2002

King Long 1 2009
Chevrolet 1 2009

Fuente: Contrato de Operacion
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

La marca mas utilizada es HINO con 20 unidades corresponden a las mas actuales,

seguida por Mercedes Benz con 4 unidades pertenecen a los afios 2007 hasta el
2011.
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2.2 Frecuencias y Rutas

2.2.1 Cooperativa de Transporte Loja

Tabla 12. Frecuencia y rutas de viajes de la Cooperativa de Transporte Loja

Cooperativa Rutas Frecuencia
Compafiia de transporte Loja Loja-Cuenca 4:30
Compainiia de transporte Loja Loja-Cuenca 13:30
Compafiia de transporte Loja Cuenca-Loja 12:00
Compainiia de transporte Loja Cuenca-Loja 17:00
Compafiia de transporte Loja Cuenca-Loja 22:00

Fuente: Empresa Municipal de Movilidad EMOV EP
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

En la tabla 12, se observa que la Cooperativa de Transporte Loja se maneja con
tres horarios en el destino Cuenca - Loja de doce de la mafiana, cinco de la tarde y
diez de la noche, con una duracién del viaje de cuatro horas; en cambio para el origen
de Loja hacia la ciudad de Cuenca cuenta con dos horarios de cuatro y media de la

mafnana y una y media de la tarde.

Las frecuencias y rutas han sido establecidas por la ANT, de acuerdo a los
requerimientos de la oferta y demanda de pasajeros y el nivel de calidad del servicio.
Sera la ANT modificar las frecuencias y rutas de la operadora previa autorizacion.

2.2.2 Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Internacional

Tabla 13. Frecuencia y rutas de viajes de la Cooperativa de Transporte Viajeros Internacional

Cooperativa Rutas Frecuencia
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 06:00
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 07:00
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 08:30
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 09:00
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 10:00
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 13:00
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 14:00
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 15:00
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 15:30
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 16:30
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 17:45
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 20:30
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Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Cuenca-Loja 22:40
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Loja -Cuenca 2:00
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Loja -Cuenca 5:00
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Loja -Cuenca 7:00
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Loja -Cuenca 9:00
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Loja -Cuenca 10:00
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Loja -Cuenca 11:30
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Loja -Cuenca 12:30
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Loja -Cuenca 14:30
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Loja -Cuenca 15:30
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Loja -Cuenca 17:15
Cooperativa de Transporte Pullman Viajeros Loja -Cuenca 22:30

Fuente: Cooperativa Viajeros Internacionales
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

En la tabla 13, se puede observar que desde el origen de la ciudad de Cuenca,
tiene un recorrido directo de Cuenca — Loja en diversos horarios de salida de
06h00,07h00,08h30, 09h00, 10h00, 13h00, 14h00, 15h00, 15h30, 16h30, 17h45,
20h30, 22h40 Cuenca- Loja realiza un recorrido en horarios de 02h00, 05h00, 07h00,
09h00, 10h00, 11h30,12h30, 14h30, 15h30, 17h15 y en la noche existe un solo

horario que es de 22h30, con una duracion rutinaria de cuatro horas con 30 minutos.

2.2.3 Cooperativa de Transporte Turismo Oriental

Tabla 14. Frecuencia y rutas de viajes de la Cooperativa de Transporte Turismo Oriental

Cooperativa Rutas Frecuencia
Cooperativa de Transporte Turismo Oriental Cuenca-Loja 09:00
Cooperativa de Transporte Turismo Oriental Cuenca-Loja 21:00
Cooperativa de Transporte Turismo Oriental Loja-Cuenca 15:00

Fuente: Empresa Municipal de Movilidad EMOV EP
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

La cooperativa Turismo Oriental cuenta unicamente con dos frecuencias de destino
Cuenca-Loja una en la mafana y otra en la tarde, y para la ruta Loja-Cuenca cuenta

con una frecuencia diaria a las tres de la tarde.

2.2.4 Compafia de Transporte Ejecutivo San Luis

Tabla 15. Compafiia de Transporte Ejecutivo San Luis

Cooperativa Ruta Frecuencia
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Empresa de Transporte San Luis Cuenca-Loja 01:00
Empresa de Transporte San Luis Cuenca-Loja 07:45
Empresa de Transporte San Luis Cuenca-Loja 11:00
Empresa de Transporte San Luis Cuenca-Loja 16:00
Empresa de Transporte San Luis Cuenca-Loja 19:30
Empresa de Transporte San Luis Loja-Cuenca 01:00
Empresa de Transporte San Luis Loja-Cuenca 07:45
Empresa de Transporte San Luis Loja-Cuenca 10:30
Empresa de Transporte San Luis Loja-Cuenca 16:30
Empresa de Transporte San Luis Loja-Cuenca 20:00

Fuente: Empresa Municipal de Movilidad EMOV EP

Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

En la tabla 15, la Compafia de Transporte Ejecutivo San Luis cuenta con cinco

horarios de salida que son en la mafiana de 07h45 y 11h00, en la tarde a las 16h00,

en la noche a las 19h30, la duracion del viaje desde el lugar de origen hacia el de

destino es de cuatro horas y media igualmente de Loja hacia el lugar de destino

Cuenca cuenta cinco frecuencias tres en la mafiana y una en la tarde y una en la

noche.

2.3 Numero de Usuarios

Tabla 16. Cooperativa Viajeros ruta Cuenca-Loja

Venta de boletos de Cuenca —-Loja

Mes NuUmero de Tarifa completa Tarifa reducida
pasajeros
Enero 1167 621 546
Febrero 1310 728 582
Marzo 1231 672 559
Abril 1499 861 638
Mayo 1365 800 565
Junio 1193 648 545
Julio 2051 1135 916
Agosto 2146 1230 916
Septiembre 1377 764 613
Octubre 1299 698 601
Noviembre 1211 661 550
Diciembre 639 361 278
Total 16488 9179 7309

Fuente: Cooperativa Viajeros
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

En la tabla 16, se analiza el nUmero de usuarios durante el afio 2017, que han

adquirido boletos a la cooperativa Viajeros fueron 16488, de los cuales pagaron la
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tarifa completa y sin excepcion en un valor de $7.50 fueron 9179, mientras tanto los

gue pagaron la tarifa reducida fueron 7309.

Tabla 17. Cooperativa Viajeros ruta Loja-Cuenca

Cooperativa Viajeros

Venta de boletos de Loja-Cuenca

Mes Numero de Tarifa completa Tarifa reducida
pasajeros
Enero 1894 1073 821
Febrero 1412 809 603
Marzo 1341 756 585
Abril 1320 751 569
Mayo 1271 716 555
Junio 1201 662 539
Julio 2136 1196 940
Agosto 2203 1296 907
Septiembre 1381 780 601
Octubre 1336 750 586
Noviembre 1377 765 612
Diciembre 1842 1049 793
Total 18714 10603 8111

Fuente: Cooperativa Viajeros
Elaborado por: Aflasco Natalia — Unda Karina

En la tabla 17, se puede visualizar que el nUmero de usuarios durante el afio 2017,

gue han comprado boletos a la cooperativa Viajeros en la ruta Loja- Cuenca, fueron

18714, los que pagaron la tarifa completa por $7.50 doélares fueron 10603, por lo tanto,

los que pagaron la tarifa reducida son 8111.

Tabla 18. Cooperativa Loja ruta Cuenca-Loja, nimero de usuarios

Cooperativa Loja

Venta de boletos de Cuenca —-Loja

Mes NuUmero de Tarifa completa Tarifa reducida
pasajeros
Enero 305 21 284
Febrero 671 45 626
Marzo 540 57 483
Abril 493 59 434
Mayo 527 57 470
Junio 570 66 504
Julio 675 54 621
Agosto 852 123 729
Septiembre 601 78 523
Octubre 572 82 490
Noviembre 642 59 583
Diciembre 797 46 751
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Total 7245 747 6498

Fuente: Cooperativa Loja
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

En la tabla 18, se observa que el nUmero de usuarios que se han transportado
durante el afio 2017 en los meses de enero a diciembre, han comprado los boletos a
la cooperativa Loja fueron 7245, de los cuales747 pagaron la tarifa completa, mientras
tanto los que pagaron la tarifa reducida fueron 6498.

Tabla 19. Cooperativa Loja ruta Loja-Cuenca, nimero de usuarios

Cooperativa Loja
Venta de boletos de Loja-Cuenca

Mes NuUmero de Tarifa completa Tarifa reducida
pasajeros
Enero 337 37 300
Febrero 841 86 755
Marzo 896 69 827
Abril 727 61 666
Mayo 937 101 836
Junio 836 129 707
Julio 786 70 716
Agosto 1545 284 1261
Septiembre 914 152 762
Octubre 903 101 802
Noviembre 782 60 722
Diciembre 760 82 678
Total 10264 1232 9032

Fuente: Cooperativa Loja
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

En la tabla 19, se muestra los datos de los usuarios que se han transportado

durante el afio 2017, en la cooperativa Loja en la ruta Loja- Cuenca, fueron 10264, de

los cuales pagaron la tarifa completal232 usuarios y 6498 pagaron la tarifa reducida.
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2.4 Flota

2.4.1 Cuadro de recoleccion de datos

"Ejecutivo San Luis"

"Turismo Oriental"

"Cooperativa de
Transporte Loja"

"Cooperativa de Tranportes
Interprovincial Pullman Viajeros

Internacional"

Fuente: Cooperativa Loja - Ejecutivo San Luis - Viajeros Internacional — Turismo Oriental (P.O).

Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

BUS | MARCA | ANO BUS |MARCA ANO BUS |[MARCA| ARNO BUS MARCA ANO
Marcas de Buses

1 H 2011 1 H 2015 1 M 2011 1 M 2015
MERCEDES BENZ 2 M 2007 2 H 2012 2 v 2011 2 S 2005
VOLKWAGEN 3 H 2015 3 H 2012 3 S 2016 3 M 2015
SCANIA 4 S 2012 4 M 2011 4 M 2005 4 B 2015
HINO 5 H 2011 5 H 2011 5 M 2006 5 S 2013
KING LONG 6 H 2012 6 M 2011 6 M 2004 6 S 2011
CHEVROLET 7 H 2008 7 H 2012 7 M 2005 7 B 2015
INTERNACIONAL 8 H 2015 8 H 2012 8 M 2010 8 M 2015
GOLDEN DRAGON 9 H 2015 9 H 2009 9 S 2016 9 B 2015
BONLUCK 10 M 2011 10 M 2013 10 v 2006 10 S 2012
11 H 2011 11 M 2005 11 M 2011 11 M 2011
12 H 2011 12 M 2009 12 S 2012 12 M 2015
13 H 2011 13 M 2010 13 S 2009 13 M 2015
14 H 2011 14 M 2005 14 S 2012 14 S 2011
15 H 2011 15 H 2015 15 M 2001 15 S 2011
16 H 2010 16 H 2015 16 S 2015 16 B 2015
17 H 2011 17 | 2016 17 S 2015 17 S 2003
18 H 2008 18 H 2010 18 S 2012 18 S 2009
19 K 2009 19 M 2010 19 H 2011 19 M 2015
20 H 2011 20 H 2015 20 M 2012 20 S 2011

21 H 2011 21 S 2005 21 M 2004

22 C 2009 22 | 2014 22 S 2016

23 H 2014 23 M 2007 23 S 2012

24 M 2007 24 S 2005 24 S 2015

25 H 2011 25 H 2011 25 M 2007

26 M 2010 26 H 2014 26 M 2004

27 H 2012 27 | 2014 27 S 2012

28 M 2011 28 M 2006 28 M 2007

29 M 2010 29 H 2009 29 S 2015

30 M 2004 30 H 2012

31 H 2013 31 M 2007

32 M 2011 32 S 2009

33 M 2010 33 M 2009

34 H 2012 34 H 2011

35 G 2013 35 M 2004

36 C 2012 36 M 2007

37 S 2005 37 S 2016

38 H 2011 38 Y 2010

39 H 2009 39 H 2013

40 I 2016 40 v 2004

41 H 2013 41 M 2005

42 H 2012 42 M 2011

43 H 2014 43 S 2012

44 H 2013 44 M 2007

45 H 2009 45 S 2016

46 M 2004

47 S 2015

48 H 2012

49 M 2005

50 S 2012

51 S 2012

52 H 2012

53 H 2014

54 M 2007

55 M 2004

56 M 2007

57 S 2015

58 v 2005

59 M 2007

60 H 2011
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2.4.1.1 Ejecutivo San Luis.

Tabla 20. Ejecutivo San Luis

"Ejecutivo San Luis"

Afos Cantidad Frecuencia
2007 2 6,9%
2008 2 6,9%
2009 2 6,9%
2010 3 10,3%
2011 13 44,8%
2012 3 10,3%
2014 1 3,4%
2015 3 10,3%
Total 29 100,0%
Fuente: Ejecutivo San Luis (P.O).
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
"Ejecutivo San Luis"
50,0% 44,8%
40,0%
30,0%
20,0%
10.0% 6.9% 6.9% 6.9% 10,3% 10,3% 20 10,3%
oy @ H W i - B
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2014 2015
Gréfico 1. Ejecutivo San Luis
Fuente: Ejecutivo San Luis (P.O).
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
Tabla 21. Ejecutivo San Luis marca
"Ejecutivo San Luis"
Marca Cantidad Frecuencia
MERCEDES BENZ 6 20,7%
CHEVROLET 1 3,4%
HINO 20 69,0%
SCANIA 1 3,4%
KING LONG 1 3,4%
total 29 100,0%

Fuente: Ejecutivo San Luis (P.O).

Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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"Ejecutivo San Luis"

80,0%
69,0%
70,0%
60,0%
50,0%
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20,7%
20,0%
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0,0% [ [ [
MERCEDES CHEVROLET HINO SCANIA  KING LONG
BENZ
Gréfico 2. Ejecutivo San Luis marca
Fuente: Ejecutivo San Luis (P.O).
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
2.4.1.2 Turismo Oriental.
Tabla 22. Turismo Oriental
"Turismo Oriental"
Afos Cantidad Frecuencia
2005 5 11,1%
2004 1 2,2%
2006 1 2,2%
2007 1 2,2%
2009 5 11,1%
2010 4 8,9%
2011 6 13,3%
2012 7 15,6%
2013 5 11,1%
2014 4 8,9%
2015 4 8,9%
2016 2 4,4%
Total 45 100,0%

Fuente: Turismo Oriental (P.O).
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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"Turismo Oriental"
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Grafico 3. Turismo Oriental
Fuente: Turismo Oriental (P.O).
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

Tabla 23. Turismo Oriental marca

"Turismo Oriental"

Marca Cantidad Frecuencia
MERCEDES BENZ 13 28,9%
CHEVROLET 1 2,2%
HINO 23 51,1%
SCANIA 3 6,7%
INTERNACIONAL 4 8,9%
GOLDEN DRAGON 1 2,2%
Total 45 100,0%
Fuente: Turismo Oriental (P.O).
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
"Turismo Oriental"
60,0% 51.1%
40,0% — 28,9%
20,0% . 2.2% 6,7% 8,9% 2.2%
0,0% ‘ — — - —
&Qﬁo RS 0@\‘* é\é‘ o

Gréfico 4. Turismo Oriental marca
Fuente: Turismo Oriental (P.O).
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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2.4.1.3 Cooperativa de Transportes Loja.

Tabla 24. Cooperativa de transporte Loja

"Cooperativa de Transportes Loja"

Afos Cantidad Frecuencia
2001 1 0,7%
2003 2 1,5%
2004 10 7,4%
2005 13 9,6%
2006 11 8,1%
2007 15 11,0%
2009 8 5,9%
2010 7 5,1%
2011 16 11,8%
2012 26 19,1%
2013 5 3, 7%
2014 1 0,7%
2015 12 8,8%
2016 9 6,6%
Total 136 100,0%

Fuente: “Cooperativa de transportes Loja” (P.O).
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

"Cooperativa de Transportes Loja"

25.0%
20,0% 19,1%
15,0%
o 1LO% 11,8%
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’ 5 9@5 1cy 6,6%
5,0% 3,7%
0,7% 1% I 0,7%
00 = N
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Grafico 5. Cooperativa de transporte Loja
Fuente: “Cooperativa de transportes Loja” (P.O).
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina



Tabla 25. Cooperativa de transporte Loja marca

"Cooperativa de Transportes Loja"

Marca Cantidad Frecuencia
MERCEDES BENZ 60 44,1%
HINO 13 9,6%
SCANIA 50 36,8%
VOLKWAGEN 13 9,6%
Total 136 100,0%

Fuente: “Cooperativa de transportes Loja” (P.O).
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

"Cooperativa de Transportes Loja"
50,0%
45,0%
40,0% 36,8%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%

0,
15,0% 9,6% 9,6%
10,0%

0,0%

MERCEDES HINO SCANIA VOLKWAGEN
BENZ

44,1%

Gréfico 6. Cooperativa de transporte Loja marca
Fuente: “Cooperativa de transportes Loja” (P.O).
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

2.4.1.4 Cooperativa de Transportes Interprovincial Pullman Viajeros

Internacional.

Tabla 26. Cooperativa de transportes Interprovincial Pullman Viajeros Internacional

"Cooperativa de Transportes Interprovincial Pullman Viajeros Internacional”

Afios Cantidad Frecuencia
2003 1 5,0%
2005 1 5,0%
2009 1 5,0%
2011 5 25,0%
2012 1 5,0%
2013 1 5,0%
2015 10 50,0%
TOTAL 20 100,0%

Fuente: “Cooperativa de Transportes Interprovincial Pullman Viajeros Internacional” (P.O).
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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Gréfico 7. Cooperativa de transportes Interprovincial Pullman Viajeros Internacional

Fuente: “Cooperativa de transportes interprovincial Pullman viajeros internacional” (P.O).

Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

Tabla 27. Cooperativa de transportes Interprovincial Pullman Viajeros Internacional marca

"Cooperativa de Transportes Interprovincial Pullman Viajeros Internacional”

Marca Cantidad Frecuencia
MERCEDES BENZ 7 35,0%
BONLUCK 4 20,0%
SCANIA 9 45,0%
Total 20 100,0%

Fuente: “Cooperativa de Transportes Interprovincial Pullman Viajeros Internacional” (P.O).

Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
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"Cooperativa de Transportes Interprovincial Pullman

35,0%

MERCEDES BENZ

Viajeros Internacional”

45,0%
20,0%
BONLUCK SCANIA

Grafico 8. Cooperativa de transportes Interprovincial Pullman Viajeros Internacional marca

Fuente: “Cooperativa de Transportes Interprovincial Pullman Viajeros Internacional” (P.O).

Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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CAPITULO 3. DETERMINACION Y DISENO DEL MODELO DE COSTOS

3.1Disefo del Sistema de Acumulacion de Costos y Tarifa

3.1.1 Costos Fijos
Los costos fijos son constantes dentro de un periodo determinado, sin tomar en
cuenta el nivel de produccion. Para la ANT (2014), son rubros que incurre el
propietario de la unidad de transporte de forma obligatoria e independiente del nUmero

de operaciones.

Tabla 28. Rubros costos fijos

Mano de obra

Legalizacion

Depreciacion

Gastos administrativos

Fuente: (Agencia Nacional de Transito, 2014)
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

e Mano de obra: hace referencia al sueldo y beneficios sociales pagados al
chofer de la unidad, estos son necesarios para prestar el servicio de forma
oportuna y éptima.

e Legalizacion: comprende los rubros por matriculacion vehicular, permisos
de operacion, revision vehicular, tasas ANT, incurridos durante un afio para
la operacion normal de la unidad, bajo las normas de seguridad.

e Depreciacion: corresponde al valor de deterioro de los activos, para este
caso de los vehiculos, el método utilizado es linea recta en funcion del
tiempo de utilizacion de los activos. La ANT tiene normado el valor residual
de $ 9.583,00 ddlares, la vida util del activo es de 10 afios.

e Gastos administrativos: dentro de este rubro estan los valores acordados en
los estatutos de las cooperativas de transporte, donde se estipula el cobro

de cuotas anuales de administracion (Agencia Nacional de Transito, 2014).
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3.1.2 Costos Variables
Estos costos varian segun el volumen de produccién, es decir si no hay produccion
no se incurre en estos costos. Dependen del nivel de actividad del servicio de
transporte, la relacién es proporcional, debido a que si el nivel de actividad crece este

valor también crece.

Dentro de los costos variables estan:

Tabla 29. Costos variables

Combustible

Neumaticos

Mantenimiento preventivo

Mantenimiento correctivo

Fuente: (Agencia Nacional de Transito, 2014)
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

e Combustible: son los rubros destinados a la compra de combustible diaria,
para el funcionamiento del vehiculo y la prestacion del servicio de transporte.
El costo de este va a depender de la potencia del motor, las condiciones del
trabajo y el valor unitario del combustible.

e Neumaticos: hace referencia a los rubros por la compra de nheumaticos parte
fundamental para la operacion del vehiculo, como es transporte de buses
se considera 6 neumaticos.

e Mantenimiento preventivo: estan destinados a la revision de fallos de una
unidad de bus para su correcto funcionamiento, como es el aceite de caja,
aceite de motor, aceite de corona, bandas, etc.

e Mantenimiento correctivo: son montos utilizados para reparaciones y fallas
de una unidad, conformado por reparacion de la bomba de inyeccion,
reparacion del motor, reparacion de caja (Agencia Nacional de Transito,
2014).
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3.1.3 Determinacién de la inversién
Es el costo incurrido para financiar sus proyectos de inversion mediante recursos,
la determinaciéon de la inversion permite determinar las fuentes que serviran para
cubrir las necesidades financieras. Se elabora un cuadro de endeudamiento, donde
se establece el porcentaje de la inversion con patrimonio propio y endeudamiento
(Agencia Nacional de Transito, 2014).

La amortizaciébn comprende el valor con la duracion de los periodos, de la deuda.
Se liquidara gradualmente por medio de pagos periédicos que pueden ser iguales o

diferentes.

3.1.4 Flujos de Efectivo
Los flujos de efectivo permiten a las empresas a desarrollar de forma continua sus
actividades, cubrir las obligaciones contraidas a corto y largo plazo, asi como también
a realizar inversiones que permitan el crecimiento de la misma. El flujo de efectivo
muestra la cantidad de efectivo generado y utilizado en las actividades de operacion,

inversion y financiamiento.

El objetivo del flujo de efectivo es determinar la capacidad de la empresa para
generar efectivo para cubrir sus obligaciones, ademés permite realizar un analisis de
las partidas que interviene en la generacion de efectivo, siendo de gran utilidad para
elaborar politicas y estrategias que permitan a la empresa el uso adecuado de los

recursos (Vargas, 2009).

3.2 Diseio de Modelo tarifario

Para determinar un sistema de acumulacion de costos aplicable al servicio de
transporte interprovincial de pasajeros en buses que operan en las rutas de Cuenca-
Lojay Loja- Cuenca, se realizaron encuestas dirigidas a los conductores y propietarios
de las unidades.

Se utiliza la metodologia de la ANT (2014), las encuestan permitieron conocer

aspectos importantes para la determinacion del sistema de acumulacion de costos.
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3.2.1 Rutas:

Tabla 30. Rutas autorizadas

Numero de rutas autorizadas para cubrir Cuenca-Loja 'y
Etiquetas de fila Viceversa
Loja 6
San Luis 10
Turismo Oriental 4
Viajeros 21
Total general 8

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

Como se observa en la tabla 30, el nimero de rutas autorizadas para las rutas de

Cuenca-Loja y Loja — Cuenca son en promedio ocho rutas de las cuatro

cooperativas analizadas.

Promedio de rutas

25
20
15
10
10
6
5 . :
: =
Loja San Luis Turismo Oriental

Grafico 9. Promedio de rutas
Fuente: Encuestas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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3.2.2 Kilometraje de las rutas analizadas
La tabla 31 muestra el promedio de kilbmetros tanto diario como mensual de las

dos rutas.

Tabla 31. Kilémetros recorridos

Cooperativa Kilbmetros recorridos por dia Numero de rutas
autorizadas para cubrir
Cuenca-Lojay Viceversa

Loja 481 6
San Luis 467 10
Turismo Oriental 431 4
Viajeros 460 21
Total general 467 8
Kilbmetros dia 3882
Kilbmetros mes 116464
Kilbmetros afo 1397565

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

El kilometraje diario de los transportistas es de 3882 kilbmetros promedio. Para
obtener el kilometraje mensual se multiplica por el nUmero de dias laborables al mes
segun la encuesta son 30 dias al mes y el kilometraje anual se multiplica por los doce

meses.

3.2.3 NuUmero de usuarios.
Para determinar los usuarios se tomé como base la encuesta realizada en la
pregunta numero de pasajeros al dia y las rutas promedio autorizadas para cubrir

Cuenca-Loja y Loja- Cuenca.

Siendo la demanda de 6225 usuarios mensuales en las ocho rutas promedio.
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3.2.4 Costos fijos

Son los montos cancelados de forma obligatoria por los transportistas:

Tabla 32. Costos fijos

Costos Fijos Valor
Sueldo Chofer $754
Afiliacion IESS $113
Impuesto Contaminaciéon Vehicular $120
Matricula $718
Revision Vehicular $25
Impuesto Rodaje $500
Tasa ANT $25
Tasa Solidaria $10
Depreciacion $6.181
Gastos administrativos $12.300
Total $20.745

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

Dentro de los costos fijos esta el sueldo del chofer, el seguro pagado al IESS,

impuestos corresponden a los tributos que debe cancelar al Estado, como son el valor

de la matricula, revision vehicular, impuesto al rodaje, tasa a la ANT, tasa solidaria.

Los gastos administrativos corresponden a los valores que cada cooperativa tiene

fijado para cubrir sus gastos.

Para la depreciacién de considero a cuatro buses de las cooperativas, el método

utilizado es de linea recta y la vida util de 10 afios. Dando como resultado el valor de

$ 6.180,57 doélares mensuales.

Tabla 33. Depreciacion

Omnibus Scania

Costo Afo | Afos vida util | Valor residual Valoracrzlip;rleuar Valor mensual
$165.000,00| 2011 10| $ 9.583,00| $ 15.541,70| $ 1.295,14
$185.000,00| 2012 10| $ 9.583,00| $ 17.541,70| $ 1.461,81
$205.000,00| 2014 10| $ 9.583,00| $ 19.541,70| $ 1.628,48
$225.000,00| 2016 10| $ 9.583,00| $ 21.541,70| $ 1.795,14
Total $ 38.332,00| $ 74.166,80 | $ 6.180,57

Fuente: Estados financieros
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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Costos fijos
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Grafico 10. Costos fijos
Fuente: Estados financieros
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
3.2.5 Distribucién de los costos fijos.
Para determinar el costo fijo por kildmetro se aplicé la siguiente formula:
Valor ($) elemento promedio mensual
$/km = - ,
Km promedio recorridos mensual
Dando como resultado los valores expuestos en la tabla
Tabla 34. Resumen de costos fijos
Materiales Parametro Km Costo Costo/km
Sueldo conductor $ 753,68
Mano de obra | Afiliacion IESS $ 113,18
Costo mensual 116464 $ 866,86 | $ 0,0074
Impuesto Contaminacién Vehicular $ 120,00
Matricula $ 717,65
Revision Vehicular $ 25,00
o Impuesto Rodaje $ 500,00
Legalizacion
Tasa ANT $ 25,00
Tasa Solidaria $ 10,00
Costo legalizacién mensual 116463,77 | $1.397,65 | $ 0,0120
Depreciacién 116463,77| $6.180,57 | $ 0,0531
Depreciacion Gastos administrativos 116463,77| $12.300,00 | $ 0,1056
Aporte Cooperativa | Costo fijo por kilometro $ 0,1781
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

3.2.6 Costos variables

Dentro de los costos variables estan:

e Combustible

Tabla 35. Combustible por kilometro

Combustible
Precio promedio galén de diesel $ 0,90
Gasto diario en combustible de la unidad $ 7,73
Kildmetros recorridos al dia 3882
Kildmetros recorridos al mes
116464
Kilémetros recorridos al afio
1397565
Rendimiento de combustible por galdn
558
Costo por kilometro recorrido
$ 0,0016

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

Las unidades de transporte utilizan como combustible diesel, el rendimiento varia
segun el recorrido, el estado del motor entre otras, para el célculo se aplicé la formula
dado por la ANT.

Rendimiento del combustible por galon.

KRDia

RCGT = = epia~ PaC

Donde:
RDGI: rendimiento del combustible por galon.
Dia: gasto diario en combustible de la unidad

PGC: precio promedio del galén de diesel.

Para calcular el costo del combustible por kilbmetro recorrido:
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Donde:

CCKR: costo por kildbmetro recorrido.

RCGI: rendimiento de combustible por galon.
e Neumaticos

Las cooperativas de transporte utilizan neumaticos importados de la marca Good

year, para el célculo se utilizé la férmula:

costos promedio al mes

$/km = — ,
/ kilometros recorridos

Tabla 36. Distribucién neumaticos.

Neumaticos
Neumaticos $336
Kilbmetros recorridos mes 40.362
Costos neumaticos por kilometro $0,0083

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

e Mantenimiento preventivo

Tabla 37. Mantenimiento preventivo

Concepto Kilbmetros Costo Costo/km
Aceite de corona 50.942 $ 25,00/ $ 0,0005
Aceite de caja 50.652 $ 25,00 $ 0,0005
Filtro de aire 52.319 $ 165,94 $ 0,0032
Filtro de combustible 10.960 $ 18,01| $ 10,0016
Aceite y Bateria 242.319 $ 694,85| $ 0,0029
Engrasado 5.309 $ 6,38 $ 0,0012
Engrasado ejes rodillos 135.368 $ 116,62| $ 0,0009
Limpieza inyectores 226.418 $ 130,75 $ 0,0006
Compresor 229.403 $ 90,97| $ 0,0004
Baqueteado radiador 146.544 $ 105,07 $ 0,0007
Alineacion 40.956 $ 43,09/ $ 0,0011
Balanceo 40.956 $ 18,19| $ 0,0004
Frenos posteriores 200.294 $ 67,21| $ 0,0003
Frenos delanteros 200.294 $ 67,21 $ 0,0003
Embrague 500.000 $ 1.415,63| $ 0,0028
Total $0,01742

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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Para distribuir el costo de cada rubro por mantenimiento preventivo se utilizo la

formula:

_ Valor ($) elemento promedio mensual

$/km =

Km promedio de duracién

Corresponde a los rubros necesarios para conservar el automotor de forma
general, mediante revisiones Yy reparaciones que garanticen el buen
funcionamiento y fiabilidad.

e Mantenimiento correctivo

Tabla 38. Mantenimiento correctivo

Intervalo
Mantenimiento correctivo cambios Cantidad
Costo kilbmetros necesaria

Reparacion de la bomba de
inyeccion $ 2.833,33 900000
Reparacion del motor $ 8.333,33 933333 6
Reparacion de caja $ 3.466,67 633333 3
Reparacion del diferencial $ 1.566,67 383333 3
Total $ 16.200,00 712500

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

Corresponden a corregir los desperfectos encontrados en los vehiculos, este es

realizado luego que ocurra una falla en el vehiculo que no fue planificada.

Para su célculo se obtuvo informacién de las cooperativas se utilizaron las

siguientes formulas:

kilometros recorridos al ano

Intervalo de cambios

_ 1397565
~ 712500

NC = 2 cambios
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Para determinar el costo total del mantenimiento preventivo se debe multiplicar el

costo total por el nimero de cambios.

CT = Costo total por cambio * numero de cambios

CT = 8.259,01 dolares

En la tabla 39 se muestra el resumen de los costos variables por kilometro y el

valor total de costos fijos por kildbmetros.

Tabla 39. Resumen costos variables

Materiales Parametro Km Costos Costo/km

Consumo por km
Combustible Precio de galon de diesel $ 0,90
Costo por km $ 0,0016
Km de vida util 40.362
Neumaticos Promedio costo de neumaticos $ 336,23

Costo por kilometro $ 0,0083
Aceite de corona 50.942| $ 25,00 $ 0,0005
Aceite de caja 50.652| $ 25,00 $ 0,0005
Filtro de aire 52.319| $ 16594| $ 0,0032
Filtro de combustible 10.960| $ 18,01 $ 0,0016
Aceite y Bateria 242.319| $ 69485 $  0,0029
Engrasado 5.309| $ 6,38| $ 0,0012
Engrasado ejes rodillos 135.368| $ 116,62| $  0,0009
Limpieza inyectores 226.418| $ 130,75|$  0,0006

Aceites y lubricantes | Compresor 229.403|$ 9097 $  0,0004
Bagueteado radiador 146.544| $ 105,07 $  0,0007
Alineacion 40.956| $ 43,09 $ 0,0011
Balanceo 40.956| $ 18,19 $ 0,0004
Frenos posteriores 200.294| $ 67,21 $ 0,0003
Frenos delanteros 200.294| $ 67,21 $ 0,0003
Embrague 500.000| $1.415,63 | $ 0,0028
Costo aceite y lubricante por
kilometro $ 0,0174
Reparacion de la bomba de
inyeccion $2.833,33 | $1.416,6667

Reparaciones Reparacién del motor $ 8.333,33 | $4.166,6667

Reparacion de caja $ 3.466,67 | $1.733,3333
Reparacion del diferencial $1.566,67 | $ 783,3333
Numero de cambios 2| $16.200,00| $ 8.100
Costo por kilometro 116.464 0,0695
Costo variable por kilometro $ 0,0969

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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e Costos de inversion.

Para nuestro analisis, se considera el valor del vehiculo (bus) del afio 2016 por ser

la informacién con la que se cuenta. Utilizando la metodologia de la ANT.

Tabla 40. Determinacién de costos inversion

Insumo Parametro Costo
Capital Valor de la inversion 225000
Patrimonio propio 40% 90000
Deuda 60% 135000
Cantidad $135.000,00
Plazo 5
Pagos mensual
Numero de pagos 12
Tasa efectiva 0,15
Tasa periddica 0,07
Numero de cuotas 60
Valor cuota $9.615,95
Fuente: Proformas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
Tabla 41. Tabla de amortizacion primer afio
N° de cuota Valor cuota Interés Amortizacion | Saldo
0 135000
1 $9.615,95 9450 $165,95| $134.834,05
2 $9.615,95| $9.438,38 $177,56| $134.656,49
3 $9.615,95| $9.425,95 $189,99| $134.466,50
4 $9.615,95| $9.412,66 $203,29| $134.263,21
5 $9.615,95| $9.398,42 $217,52| $134.045,69
6 $9.615,95| $9.383,20 $232,75| $133.812,94
7 $9.615,95| $9.366,91 $249,04 | $133.563,90
8 $9.615,95| $9.349,47 $266,47 | $133.297,43
9 $9.615,95| $9.330,82 $285,13| $133.012,31
10 $9.615,95| $9.310,86 $305,08 | $132.707,22
11 $9.615,95| $9.289,51 $326,44 | $132.380,78
12 $9.615,95| $9.266,65 $349,29| $132.031,49
Total pagado afo $115.391,35

Fuente: Proformas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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Para determinar los costos por kildmetros se aplica la siguiente formula:

Valor ($) elemento promedio mensual

$/km =

Km promedio recorridos mensual

Tabla 42. Costos de inversién promedio mensual

Valor mensual $9.615,95
Kilébmetros al afio 116464
Costo por

kilometro $0,08

Fuente: Proformas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

Luego de haber establecido todos los valores de los costos fijos, variables, y de

capital se realizara la sumatoria para obtener el costo operativo total.

Z Costos fijos + Costos variables + Costos de inversion

Tabla 43. Costos totales

Costos fijos $ 0,1781
Costos variables $ 0,0099
Mantenimiento preventivo $ 0,0174
Mantenimiento correctivo $ 0,0695
Costo de capital $ 0,0826
Total costos por kilometro $ 0,3576

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

Una vez sumado todos los costos se obtuvo un costo por kilometro de $ 0,35

dolares.
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3.2.7 Rentabilidad.
Para establecer el valor de la tarifa de nuestro estudio de los datos proporcionados
por las encuestas realizadas a los transportistas de las diferentes cooperativas, se

establecio los parametros de costos y gastos.

Rentabilidad por kildmetro = Ingreso por Km mensual — Costos por km mensual

Tabla 44. Calculo de la rentabilidad

Kilémetros recorridos mes 116464
Ingreso por kilometro $ 0,4009
Costos por kilometro $ 0,3576
Rentabilidad por kilometro $ 0,043

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

La rentabilidad por kilbmetro de los transportistas que laboran en las rutas de

Cuenca-Loja y Loja-Cuenca es de 0,04 centavos de ddlar americano.

3.2.8 Diseio de la tarifa

Finalmente, para establecer la tarifa, que corresponde al pago por el servicio de
transporte interprovincial, se utilizo la relacion de costos total promedio por kildbmetro,
gue corresponde a la suma de los costos operativos, con la cantidad de pasajeros
transportados en promedio segun los resultados de las encuestas mediante la

utilizaciéon de la siguiente formula:

Costos total promedio por Km

Tarifa de transporte =
P Cantidad de pasajeros transportados

0,3576 $/km
0,0535 personas/km

Tarifa de transporte =

Tarifa de transporte = 6,69 $/persona

Como se observa la tarifa de transporte para las rutas de Cuenca-Loja y Loja -

Cuenca es de 6,69 ddblares por persona.
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3.2.9 Estado de pérdidas y ganancias

A continuacion, se presenta el estado de pérdidas y ganancias con base a la

informacion de costos e ingresos, para determinar el ingreso para los afos siguientes

se utilizo la tasa de inflacién del afio 2018 determinada por el Banco Central del

Ecuador 0,27.

Tabla 45. Pérdidas y ganancias

Ao 1 Ao 2 Afo 3
Ingresos $41.647,88 | $52.892,81 | $67.173,87
(-) Costos fijos $20.745,07 | $26.346,24 | $33.459,73
(-) Costos variables $ 3.558,03| $ 3.567,64| $ 4.530,90
(=) Utilidad bruta $17.344,78 | $22.978,93 | $29.183,24
(-) Gastos financieros $ 9.61595|$ 9.61595| $ 9.615,95
(=) Utilidad antes participacion trabajadores $ 7.728,83| $13.362,98 | $19.567,30
(-) Participacién a trabajadores $ 1.15932|$ 2.00445|$ 2.935,09
(=) Utilidad antes de impuestos $ 6.569,51| $11.358,54 | $16.632,20
(-) Impuesto a la renta $ 1642,38| $ 2.839,63| $ 4.158,05
(=) Utilidad neta $ 4.927,13| $ 8.518,90| $12.474,15

Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina

3.2.10 Flujo de efectivo

El flujo de efectivo permite determinar el flujo de inversién y el flujo de operacion

de un periodo determinado, mediante este andlisis se conoce la cantidad de efectivo

que se requiere para operar.

Tabla 46. Flujo de efectivo

Afo 0 Afo 1 Afo 2 Afo 3
Flujo de operacioén $ 11.107,70] $ 14.699,47| $ 18.654,72
(+) Utilidad $ 4927,13| $ 8.518,90| $ 12.474,15
(+) Depreciacion $ 6.18057|$ 6.18057|$  6.180,57
Flujo de inversion $121.228| $175.771,51| $175.771,51
() Inversion inicial $24.303 $24.303| $ 24.303,00| $ 24.303,00
(+) Préstamo $ 135.000,00| $135.000,00| $ 135.000,00
(-) Amortizacion $ 2.968,51| $ 2.968,51| $ 2.968,51
(+) Valor de salvamento $ 13.500,00] $ 13.500,00| $ 13.500,00
Flujo neto -$24.303| $132.336,19| $ 28.199,47| $194.426,22

Elaborado por: Afiasco Natalia — Unda Karina
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Para determinar la viabilidad se procede a calcular los indicadores financieros:

VAN: presenta el total de los recursos liquidos que quedan en la empresa
para poder operar.

El valor del VAN para las cooperativas de transporte es de $ 303.329,50
dolares. Lo que significa que la tarifa fijada es atractiva. Se utilizo la tasa de
descuento referencial utilizada por la Secretaria Nacional de Planificacion
del 12%.

TIR: la tasa interna de retorno es del 4.87 utilizando la metodologia de la
ANT.
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4 CONCLUSIONES

Mediante la investigacion se realizé un modelo de acumulacion de costos aplicado
al servicio de transporte interprovincial para las rutas de Cuenca-Loja y Loja- Cuenca,
a través de levantamiento de informacion con encuestas realizadas a los

transportistas de cada una de las cooperativas.

Para determinar la tarifa 6ptima del servicio de transporte se utilizo la normativa de
la Agencia Nacional de Transito del afio 2014, mediante este se determinaron los

costos fijos, costos variables y de inversion que intervienen en la fijacion de la tarifa.

En lo referente a la determinacion de los costos en los que incurren los
transportistas, se evidencié que los costos fijos mensuales en promedio son de $
20.745 dolares, y los costos variables de $3.558 dolares en mantenimiento preventivo.

Finalmente se realiz6 el modelo de acumulacion de costos con la utilizacion de
costos fijos, variables y de financiamiento por kildmetros recorridos al mes y la
determinacién de la demanda de transporte interprovincial, dando como resultado una
tarifa de $6,69 ddlares.
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5 RECOMENDACIONES

Se debe dar un rendimiento adecuado, en cuanto al combustible y mantenimiento,
para un servicio Optimo, de esta manera evitar problemas futuros en relacion al
mantenimiento correctivo, de esta forma los costos operativos por kilometros
disminuiran.

Se recomienda actualizar el calculo de la tarifa permanentemente tomando en

cuenta que los precios de los insumos van cambiando, o de lo contrario se deberia

actualizar los costos con periodos anuales.

La metodologia utilizada por la ANT, es del afio 2014 por esta razén se deberia
contar con la metodologia actualizada debido a los cambios que se presentan en la

sociedad en relacion a los de costos y leyes aplicables.
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ANEXOS

Anexo 1: Formato de encuesta choferes y propietarios del Transporte Interprovincial

NRO. ENCUESTA I:l

Se estarealizando el estudio paraladeterminacién de un sistema de acumulacién de costos aplicables al servicio de transporte interprovincial

Motivo por el cual solicitamos su colaboracién y agradecemos su tiempo.

1. IDENTIFICACION DEL CONDUCTOR

2. IDENTIFICACION DEL VEHICULO

3. JORNADA LABORAL DEL VEHICULO

FECHA: __/.DIC./2018 MARCA LAJORNADADEL VEHICULOSE  Dia NRO.RUTAS AUTORIZADAS PARA CUBRIR CUENCA-LOJA Y VICEVERSA
COOPERATIVA: MODELO REALIZAEN: Noche ¢CUANTOS RECORRIDOS DE LA RUTA CUENCA- LOJA REALIZA AL MES?
DISCO: ARO DE FAB: HORAS TRABAJADAS AL DIA: ¢CUANTOS RECORRIDOS DE LA RUTA LOJA- CUENCA REALIZA AL MES?
KM ACTUALES DIAS TRABAJADOS POR SEMANA: NRO. PASAJEROS/DIA:
PROPIETARIO I:l CHOFER |:| CILINDRAJE DIAS TRABAJADOS AL MES:
ARO: NRO. DE TURNOS DIARIOS:
PLACA: KM RECORRIDOS POR DIA:

ANOS DE SERVICIO :

4.JORNADA LABORAL CONDUCTOR
HORAS TRABAJADAS AL DiA:

DiAS TRABAJADOS POR SEMANA:
DIAS TRABAJADOS AL MES:

5. COMBUSTIBLES

TIPO COMBUSTIBLE: DIESELD

CADA CUANTOS KM RECARGA COMBUSTIBLE

¢QUE CANTIDAD DE ACEITE DE MOTOR UTILIZA EL VEHICULO?

MONTO PROMEDIO DERECARGA  $

PROMEDIO DE CONSUMO DE COMBUSTIBLE EN LARUTA CUENCA-LOJA

PROMEDIO DE CONSUMO DE COMBUSTIBLE EN LA RUTA LOJA-CUENCA

7. ACEITE

TIPO DE FILTRO DE ACEITE QUE UTILIZA EL VEHICULO
TIPO DE ACEITE DE CORONA QUE UTILIZA

CADA QUE TIEMPO CAMBIO EL ACEITE DE CORONA
CANTIDAD QUE APLICA DE ACEITE DE CORONA AL VEHICULO
COSTO PROMEDIO GALON ACEITE DE CORONA

QUE ACEITE DE CAJA DE VELOCIDADES UTILIZA

FRECUENCIA CON LA QUE CAMBIA EL ACEITE DE VELOCIDADES
QUE CANTIDAD UTILIZA DE ACEITE DE VELOCIDADES EN EL VEHICULO
COSTO DEL ACEITE DE VELOCIDADES

KILOMETRAJE

6. NEUMATICOS

NACIONALES D

[ ]

UTILIZA NEUMATICOS: IMPORTADOS
MARCA

¢CUAL ES LA DURACION DEL PROMEDIO DEL NEUMATICO NUEVO? KM
UTILIZA NEUMATICOS REENCAUCHADOS? CUANTO PAGA POR ELLOS Sl

¢CUAL ES LA DURACION PROMEDIO DEL NEUMATICO REENCAUCHADO? KM

¢QUE CANTIDAD DE NEUMATICOS POR LO REGULAR SE CAMBIA EN EL VEHICULO?

8.FILTRO DE AIRE

TIPO DEL FILTRO DE AIRE QUE UTILIZA EL VEHICULO
CON QUE FRECUENCIA CAMBIAEL FILTRO DE AIRE
PRECIO QUE USTED ADQUIERE EL FILTRO DE AIRE

KILOMETRAJE

MESES
NO
MESES

wo ]
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9. COSTOS DE MANTENIMIENTO (KM Y TIEMPO DE REEMPLAZO) 10. COSTOS GENERALES

KM MESES COsSTO COSTO SI NO COSTO MENSUAL
ACEITE Y BATERIA CUAL ES EL VALOR IMPUESTO A LA CONTAMINACION VEHICULAR
FILTRO DE GASOLINA CUAL ES EL VALOR DE LA MATRICULA DEL VEHICULO ANUAL POSEE RASTREO SATELITAL
ENGRASADO IMPUESTO FISCAL LAVADO COMPLETO
ENGRASADO EJES/RODILLOS CUAL ES EL VALOR DE LA REVISION VEHICULAR PULVERIZADO
LIMPIEZA DE INYECTORES CUAL ES EL VALOR DEL PERMISO ANUAL DE OPERACION ENGRASADO
COMPRESOR VALOR INVERTIDO EN REPUESTOS AL ANO LATONERIAY PINTURA
BAQUETEADA DE RADIADOR VALOR INVERTIDO EN ACCESORIOS AL ANO (Radio, luces, etc) SEGURO DEVIDA
ALINEACION CUAL ES EL VALOR DEL IMPUESTO AL RODAJE SEGURO DE SALUD
BALANCEO CUAL ES EL VALOR TASA AGENCIA NACIONAL DE TRANSITO AFILIACION AL IESS
FRENOS POSTERIORES CUAL ES LE VALOR REVISION TECNICA VEHICULAR POSEE CHOFER
FRENOS DELANTEROS CUAL ES EL VALOR DE LATASA SOLIDARIA SUELDO DEL CHOFER
CAMBIO JUEGO DE EMBRAGUE SUELDO DEL DUENO DEL VEHICULO
OTRO VALOR QUE SE PAGA POR LOS SEGUROS DEL VEHICULO
CANCELA ALGUN VALOR POR GARAJE DEL VEHICULO

11.0TROS MANTENIMIENTOS
LA COMPAN{A DE TRANSPORTE A LA QUE PERTENECE CUENTA CON TALLER PROPIO

SI |:| NE DESCONOZCO |:| GRACIAS POR SU COLABORACION
CANCELA ALGUN VALOR POR APORTES A CAMARAS O CONSORCIOS

sl |_| NO|_| VALOR|_|
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RESOLUCION No. 122-DIR-2014-ANT

METODOLOGIA PARA LA FIJACION DE TARIFAS
DE TRANSPORTE TERRESTRE INTRACANTONAL O URBANO

EL DIRECTORIO DE LA AGENCIA NACIONAL DE REGULACION Y CONTROL DEL
TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL

CONSIDERANDO:

Que, el Ant. 284 numeral 7 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefala que los
gobiernos municipales tendran, entre otras, la competencia exclusiva planificar, regular y
controlar el transito y el transporte publico dentro de su territorio cantenal.

Que, el Art. 394 de la Constitucion de la Republica dispone que: "El Estado garantizaré la
libertad de transporte terrestre, aéreo, maritimo y fluvial dentro del territorio nacional, sin
privilegios de ninguna naturaleza. La promocion del transporte piblico masivo y la adopcion de
una politica de tarifas diferenciadas de transporte seran prioritarias. El Estado regulara el
transporte terrestre, aéreo y acuatico y las actividades aeroportuarias y portuarias.”

Que, el Art. 1 de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Sequridad Vial, determina
que esta Ley tendrda “por objeto la organizacion, planificacion, fomento, regulacion,
modernizacién y control del transporte terrestre. transito y segunidad vial, con el fin de proteger
a las personas y bienes que se trasladan de un lugar a otro por la red vial del territorio
ecuatoriano y a las personas y lugares expuestos a las contingencias de dicho desplazamiento,
contribuyendo al desarrolio socio- econémico del pais en aras de lograr el bienestar general de
los cludadanos”.

Que, el At 3 de la LOTTTSV determina que el Estado garantizard que la prestacion del
servicio de transporte publico se ajuste a los principios de seguridad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, continuidad y calidad, con tarifas socialmente
justas.

Que, el Art. 16 de la Ley ibidem determina que la Agencia Nacional de Regulacion y Control del
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, es el ente encargado de la regulacion,
pianificacion y control del transporte terrestre, transito y sequridad vial en el terrtorio nacional;

Que, el numeral 11 del Art. 20 de la LOTTTSY, sefala que es atribucion del Directorio de la
Agencia Nacional de Transito establecer y fijar las tarifas en cada uno de los servicios de
transporte terrestre en el ambito de su competencia, segin los analisis técnicos de los costes
reales de operacién

Que, el At 20 numeral 5 de la LOTTTSV determina como funcién del Director Ejecutivo el
realizar en el ambito de su competencia los estudios relacionados con la regulacion de tarifas
de los servicios de transporte terresire, en sus diferentes clases de servicio, los cuales deberan
considerar e inciuir anadlisis técnicos de los costos de operacion, que seran puestos a
consideracion del Directorio de Ia Agencia Nacional de Reguiacion y Control del Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial para su aprobacion, reforma o delegacion;

g

Anexo 2. Metodologia para la fijacion de tarifas de transporte terrestre intercantonal o urbano
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Que, el Art. 30.5 de la LOTTTSV determina como competencia de los Gobiernos Autdnomos
Descentralizados Regionales, Metropolitanos o Municipales el Regular la fijacion de tarifas de
los servicios de transporte terrestre, en las diferentes modalidades de servicio en su
jurisdiccion, segin los analisis técnicos de los costos reales de operacion, de conformidad con
tas politicas establecidas por el Ministerio del Sector

Que, de conformidad al Art. 17 de la Resolucion No. 008-CNC-2012 del Consejo Nacional de
Competencias los Gobiernos Auténomos Descentralizados tienen la facultad de Regular la
fijacion de tarifas de los servicios de transporte terrestre en sus diferentes modalidades de
servicio de acuerdo a la politica larifana nacional emitida por el Ministerio rector.

Que, mediante Resolucion No. 100-DIR-2014-ANT de 27 de agosto de 2014, el Directorio de la
Agencia Nacional de Transito establecié la metodologia de célculo referencial para la definicién
de tarifas por concepto de la prestacion del servicio de transporte tefrestre publico intracantonal
o urbano,

Que, mediante memorando de fecha 29 de septiembre de 2014 la Direccion de Estudios y
Proyectos remite la metodologia referencial para la fijacion de tarifas de transporte terrestre
publico intracantonal o urbano en Ecuador, con el propdsite que los GADs ejerzan la
competencia en materia de transporte terrestre en cada una de sus jurisdicciones segun el
modelo de gestion a ser implementado acorde a la realidad socioeconémica de su poblacion y
sector, para garantizar de esta forma a la ciudadania ecuatoriana accesibilidad a servicios de
calidad en condiciones justas y equitativas.

En uso de sus atribuciones legales y reglamentarias:
RESUELVE:

METODOLOGIA PARA LA FIJACION DE TARIFAS
DE TRANSPORTE TERRESTRE INTRACANTONAL O URBANO

Articulo 1.- Establecer la metodologia de calculo referencial para la definicion de tarifas por
concepto de |a prestacion del servicio de transporte terrestre publico intracantonal o urbano, la
misma que podra ser considerada para aplicacion por los Gobiernes Auténomos
Descentralizados que hayan asumido fa competencia, en cada una de sus jurisdicciones,

Articulo 2.- Para efectos de la presente resolucidn se entenderan los siguientes conceptos

1. Rutas- Recorrido legaimente autorizado a la transportacién publica, considerando
origen y destino

Frecuencia.- Horario o itinerario otorgado por autornidad competente, a las operadoras
de transporte, para ta prestacion del servicio publico de pasajeros o carga

Tarifa.- Precio que para el transporte de pasajeros y carga fijan las autoridades de
transito y transporte terrestre

Pasajero.- Es I3 persona que utiliza un medio de transporte para movilizarse de un
lugar a otro, sin ser &l conductor

S WwN
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Articulo 3.- Previo al calculo de la tarifa, se deberan determinar, entre otros factores, la
inversion por el vehiculo, demanda de pasajeros, ingresos percibidos, oferta de kilémetros,
costos financieros, administrativos y operativos, asl como la avaluacion financiera.

Articulo 4.- Para el calculo de la demanda de pasajeros, ingresos percibidos y oferta de
kildmetros, se debera realizar un levamiento de informacién en campo y la formula estara
determinada por la cantidad de pasajeros al mes, que correspondera al nimero de pasajeros al
dia multipicado por el nimero de dias laborados durante el mes; y, para la estimacion de
pasajeros al afto, éste resultado debera ser multiplicado por 12.

1. CALCULO DE PASAJEROS:

Dem = {Pd - dlab - M) (1)
Donde:
Dem= Demanda Pasajeros Anual
Pd= Pasajeros promedio por dia
dilab= Dias laborados al mes
M= Meses laborados al afio. (12 meses)

La determinacion de los ingresos diarios, mensuales y anuales sera el resultante de la
multiplicacién del nimero de pasajeros al dia, mes y afio respectivamente, por el valor de la
tarifa vigente de pasaje, Ia cual se encuentra determinada en Ia Resolucion No. 001-DIR-2003-
CNTTT de enero 22 del afio 2003 en |a que se establece el rubro de 25 centavos de dblar por
pasajero

2. CALCULO INGRESOS PERCIBIDOS

Y=Tar - Dem (2)
Donde:
Y= Ingresos Anuales Percibidos
Tar= Tarifa vigente de pasaje
Dem= Demanda de pasajeros anual

3. CALCULO DE LA OFERTA DE KILOMETROS:

OKRatio = (KRDia ~Glah « m! (3)
Donde:
OKRA#o =0ferta Kilémetros recorridos al afio.
KRDia = Kilometros recorridos al dia.
dlab= Dias iaborados al mes
M= Meses laborados (12 meses)

Articulo 5.- Los costos operativos se dividen en costos fijos y costos variables y se refieren a
todos los rubros en que se incurre para mantener en aclividad la prestacion de! servicio de
trasporte pablico en bus urbano
Los costos operativos se calculardn bajo 1a siguiente ecuacion:

1. COSTOS OPERACIONALES:

Co=SIC7+Cr (4)
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Dénde:

CO= Costos Operalivos anvales
Cif= Costos fijos anuales

Cv= Costos variables anuales

2, COSTOS FIJOS

Cf= (M0 ~1og+ Doy +GA)
Dénde:
Cf= Costos fijos anuales
MO=Gastos anuales en mano de obra
Leg= Gastos en legalizacién al aio
Dep= Depraciacion anual
GA= Gastos administrativos anuales

3. DELOS COSTOS VARIABLES

Se calcula en base a |a siguiente ecuacion:
Cv= Y{Com + Neu + MPre + Mco)
Donde:
Cv= Costos vanables anuales
Com= Gasto en combustible anual
Neu= Gasto en neumaticos anual
MPre= Gasto en mantenimiento preventivo anual
Mco= Gasto en mantenimiento correctivo anual

4. CALCULO DEL COMBUSTIBLE:

Para calcular el rendimiento del combustible por galon:

Dénde:

RCGI= Rendimiento del combustible por galén
KRDia= Kilbmetros recorridos al dia

GCDia= Gasto diario en combustible de la unidad
PGC= Precio promedio del galdn de diesel

Para calcular el costo del combustible por kilometro recorrido!

Cerr =L (8)
Dénde:
CCKR= Costo por kildmetro recorrido
PGC= Precio promedio dei galon de diesel

RCGI= Rendimiento del combustible por galon

Para calcular el costo del combustible mensual:

fos- = CCXR KAM:r (9)

Dénde:
CCMes= Costo combustible al mes
CCKR= Coslo por kildmetro recorrido

(5)

(6)
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'm CHASIS K 380 B4X2
Caracteristicas técnicas del chasis K 380 B4x2

MOTOR

DC11 17 380 hp Eura ) ‘ DC12 17 380 i
Cilindrads 12 drm* - -
Nived de srisiones Curc 3 ol | L e T
Par motor mix. (1100-1300 rpm) 1900 Nm ST | - _
Potencia de frenc sux. de escape 247 kW » ! _ =§
(2400 rpm) - tie ) Setid '
Patencia max. (1800 ) "g,",'&’ - T -

] I~

:fL'L

Sistema de Endrlamiecnto
Mmmw«mmwwmmw
Tangee de expansica trasero.
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CAJA DE CAMBIOS

GRMIRCS

mumammmumamamam
Mvmmmmmc«mm
Retardador Scania incorparado,

KT 1 2 . Sa & Ta "o
Lo.u:s sz | a7sn | 2akr | ssms | 1250 | 1een | s21a

DIFERENCIAL
Denominagién............, 0 b o 5 e e mag sy § e 4 0 AR F S0 048 bma s s 0 eewsseemer STETY IS 111 WS IS Scania RES0
R A A T T §000 S Sama e adascesss omee feeee 3071
SUSPENSION
7.600

Dasoripeidn... ..o i A i, CON Capaciiad mixima ded aje delantere de 7. kg
B0t 1000 a0k bocas s v o oveemmvremne mmmssammds st Seanis AMASSO
Capacidad téonica,..... R— ]
TR ASERA
DOBOMPAIIR . 1ooncs s ssbtbiiintinaicsoms remsrervas e sosses nlh S, con oapacided mdxima deol efe delantero de 7.500kg
i R S — Scanis ADATI00
Capacidad téenica. PR AZ000 kg

Barra estabilizadora en el oje de apoyo y traccidn

Elevacidn y descenso total del chasis

Nivel de chasis altemativo proajustado.

Proteccidn anti-wueloo.
wm«nmmmeymmmm
pesado,

EBDOSIE 08 BMISI....o..voovoren s omessomeeremesseens e 4.
Comtrel hctronico de ta suspensice (ELC). e
Neda: La capscidad de carga de un detenvinado spe puede sor reducida en
funcién de marca, modelo y dimensiones de los noumdticos wiilizadas. Conssite
ol catalogo ded fabricante de meumaticos comespondients,
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FRENOS

Prosion de Trabajo, ... semsenes A 10 b oy Sy oy ot 0 ot R e 10,8 bar

Sistema frenos Neumdtico, fronos de ruedas tambor, Eguipacdio con Retarder Scania con
cinco tiempos de accionamiento, Control del retarder Manusd, regulador de fronos
msomatico, control de frenas de escape automatico( ahogador ).

LLANTAS
Neumdticos radiales Michwlin, .................. uvelssssamanasenssil 5
Ruedas & JIBCO 8N BEOMD..... ...oeooreeceeerrrersierrens A A O S e B8 x228
SISTEMA ELECTRICO
Altarnndor.,. ... . " Lndx100
ABMeria........covi i - 180
Ah

Uave general de baseria an of tabloro,

ummmm-umdmmmum.mmmmm
luminacidn, y sclector de partice traserc o delantero.

Estin incluids caje de herramientas, gato hidriulico y iianguio de seguridad,
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CONDICIONES COMPERCIALES

PRECIO OMNIBUS COMPLETO DEL ANO 2011

Precio del Omnibus K380 B4X2 afic modelo 2011, con carroceria Marcopolo
Brasil, modelo Viaggio 1050 G7, es de 165.000 (Ciento sesenta y cinco mi ddlares
americanos), los costos de matriculacidn y tasas de traspaso son por cuenta del
comprador

99



“R

g

CHASIS K410 B4X2

=EISCANEQ

Quito, enaro 28 del 2019

Oferta Comercial K410 B4X2
Olga Natalia Aiiazco Silva
C.l.: 0104807755

o
Contenido del Documento o
Caracteristicas técnicas del chasis K410 [B4x2 .. TR o i o LA OB I ) v
Condiciones Comeraales .. R U T G S L Pl I SR S WSy SSURRRTON | 1+
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Caracteristicas técnicas del chasis K410
B4x2

‘rﬁ
i
i

DC13 497 1 410 hp Euro §

i
i

= . =

o -
Citnerads 1 on' - ol -
Cifndros % er: = e
Novol de amisionas Par mator Curo S - - :
mlzino, (11001200 rpee) Potencia @ 7000 N ~ = -
frano sux. 08 ascape (2400 rpee) 247 W - - .
Poteacs max. {1900 rpm) : : "

&10 hp (308 - - - <
) .-

N

Sistama de Enfriani e

Mme.MMWwW.mmw.tma
xpansion trasero.
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GRET5R Opticruise

CAJA DE CAMBIOS

cm.mmwomumu-mwoWMnmma
anfriaméento inepandiemts -mamwwum.mnmuﬂmomy.

Rstardador Scani nNcorporado.

GRE7S
LEE
B s
w
)
i
" L LT
=
. SR 98,80 8 LA |

DIFERENCIAL
Densmnacien o — - .. Scanks RESY
Relaciin ate N ———————— S Ao
SUSPENSION
DELANTERA
Desadpeicn - —— A airw, con capetitad maxime del e delantsro de 7.500 &5
[ . Seenia ANAGSD
Capaciiad thoniea. . ... — T 7.500 kg
TRASTRA
DeacrApein ..o O PPe— Jmmwamuq.nhmarm
[ ———— LV .Scaris ADA130
Capacided Monica . e P e 12,000 hg

Rarrs estabilizaders an ol 6je de 3poyo ¥ 05N Blevaciin y descenss
mmwumaﬂmmmwnw

wutho.

mm«:mmmymm

U0 SXtra pRsESO.

Capasurs do chasis.

Control slectrdnios 08 = saapersiin (TL.C). Py &
M:uwhw-mm-u«wmwﬁfﬁ?_"
mnmmymammm

Cotsulte of catalogo del Babricante de MUMASCSS OSTEEPaNdeats.
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mmmm.mom.mmmunm
mmammmmmm.uymma
franca autemdlio, control de fremos G sscaps autemitico (ahsgador).

LLANTAS
Neunsticos rediales .. ... P o e DINBORZL S
Rundan 3 28O 00 20800 . pocm FRPR———————— ¥ L b > %]
SISTEMA ELECTRICO
ARBINBOIT o vt rwrmmremsememesmesstiastmarms - JRpp— 21004
Batera PSP A80 Ah

Llave gonaral de Beteria on o tablero.

ummmmdwmm.mmmmwmy
seloslor 9o partida Lrasero o delantero.

wmwmummwm;vmm.w

A’ . 9 ” J
([ Mttt
w\.ﬁn"e«;ém
Gereese do Ventas
Camonss y Buses del Ecuadar SA.
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CONDICIONES COMERCIALES Y DE FINANCIAMIENTO

PRECIO OMNIBUS COMPLETO DEL ANO 2016

muammn«omxz.aomwdozms.mmwmw.mw
1050 G7, es de 226000 (Doscientos weinle y cinco mi dblares amenicanos), os cosios de
mmmymaudolmpnompumddmw.

Validez de la Oferta

Emm“mmawwm Despuds de ests fecha SCANIA s& resorva &
derecho de altersr la cotzackn de esta Ofena

Esperando que 1a presente Lenga una acogida favorable, quedo de usted,

Atentamente.
|

/ . s
\_ A ﬁzf{’g;?'ét'

(ng. LufK GerWo Cobe
Deparamends de Venias
Cariases y Buses dw Ecoedsr 5 A
Cal 0857GR0762

Ml Lt o scares SO
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CHASIS K410 B4X2

FISCANEQ

Quito, enero 28 del 2019

Oferta Comercial K410 B4 X2
Olga Natalia Afiazco Silva
C.1.: 0104807755

X 2t
Contenido del Documento / o
Caracteristicas técnicas del chasis K410 IBAX2 ... .o...ouiiiiiiiiiiiiiiiiiininsssieisrcrrineres U
COATICIONE . COMOICIIER oo oo s s =i d e s e it b i gt oglush vt sl i o ot O
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Caracteristicas técnicas del chasis K410
Bax2

DC13 107 1 410 hp Buro 3

i
{
i

Citdraza 13 d’ o - -
Cddedres 5 - - "
Nival do emitzicnes P soter Furo 3 s - A
mixims, (1103-1300 rpm) Potencis @8 2000 Nm - . A
Beno asx. e ascape (3400 rpem) 247 W - - 5
Patencia max. {1800 pm) = P -

mmm - - -

S

fadisdor con tangue 80 expansidn, venliader eguiado por temperstera, corfrolado hadridicemente. Tangue &0
expensdn traserno.
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GRS75R Opticruise

WERFSATY AT IV YA

CAJA DE CAMBIOS

Caje de cembios mecinics con oenirol de sambio de velosidades sutomitico OpHICIUINe. inshive sisterma de
mm*apamwmmmm“oMy

Fetardador Scania bosrpomada.

AR N TECIRN M b (AN

DIFERENCIAL

CEE T T TP

weeereno 2000, CON Gapacidad mixima ded eje Selastero de 75900 kg

S e Soants ANASSD

L L Ty rosswwvowvsmonen & . ] ]

L I m——

somssasnasis Anmm-ﬂ:uv%ﬂ?.m
Scarve ADATI0

et L LR L LT T T

Mm-......-._... STLLAA IS

. 12,000 kg

st basse

Barra sstabizadon on o aje e Apiye y traccidn Elvetibe y descermo

total de! chas's Nivel de chasis alemative pre ajustado. Protecsisn ans-

veeleo.

Suspenzién reforzada con amertiguadores ajes delaners y tasero pars

Uso axira pesade.

T A _Amm -
Cortrol slecirbnics de fa syspension (ELC). tT
Nota: La sapacidad e oirge de us determisado eje pusde ser resucida oh
funcidn de marce. modelo y dimansiones de lox sewmdticos «titaados.

Cosmutte ol catalzgo del fabrizante de reumdticos comespordirse.
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—— WTRMTIST TAF TV T vnas

VOO TN s mcmammiimiscanssiiunios AN SRR TN 10,5 bar

Sistens frenss Neumditoo, frense de ruedas tambsr. Tquipado con Retarder Scane con
GINEO tenpos de acoinamiesto, Control el retarder Nasual y autométics, reguiager de
frencs astomdtico, controd de frenos de escape sutemitizo (ahogeder).

LLANTAS

Ruetas & G000 0N B0 . oooviiivimimmmeirmimrsrmeres PSS T P 825 x 225

SISTEMA ELECTRICO

Aksmador Y P ——. .y
[ PP p— PO —— 130 Ah

Usve geoarsd 0 dateria oo ¢ ablero.

Uridad eibctricn trasers en o oompartiniene del moter, sonteniendo ismuptorss pars parsds, lleminecikén, y
Seledioe go partda Irasers o deiantnro.

Estier noiuide oaje 2o herramnantas, §ate hidrduico y srlangule de saquridad.

gy Coba

Gerenie de Ventas
Camiones y Buses del Ecuador S.A.
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CONDICIONES COMERCIALES Y DE FINANCIAMIENTO

PRECIO OMNIBUS COMPLETO DEL ARO 2014

Precio de! Omnidus K410 B4X2 afo modeio 2014, con carocera Marcopolo Brasil, modek Viaggio
1060 G7, es de 205000 (Doscentos cinco mi ddlares amencancs), 103 costos de matriculacion y
R&aS O8 Y83paso son por cuenda del comprador,

Validez de la Oferta

Esta oferta os esirictamente vaida por 30 dias. Después de esta fecha, SCANIA s& reserva ol
derecho de aterar la cotizackin de esta Oferta

Esperando que |2 presente tenga una acoglda favarable, quedo de usted,

Atentamedte.
etamet o 4
f "'/'Ol )‘a c"'.‘y'-,
| o e S

g ——
n}mmcﬁ-
Omparacono de Ventas
Camianes y Buses o Ecusdar S.A
Cal DR57T058262

Mald \ax goavodheaney oo of
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- 4 )SCANEQ

Quito, Enero 28 del 2019
" i‘

g U

Oferta Comercial K 380 IB4X2
Olga Natalia Aflazco Silva
C.l.: 0104807755

Contenido del Documento

Caracteristicas técnicas del chasis K380 BAX2............ccooi 02 17
Condiciones COMBITIRIBE. ............... ..o cmiiiciin i ieudsiviirasmass bibnesasinss osooii o socasih 05 LAY
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.m CHASIS K 380 B4X2
Caracteristicas técnicas del chasis K 380 B4x2

£l

DC11 17/ 380 hp Euro 3 DC12 17 380

c'nmm. 12 d"l. MR- — ——— - -~ g
Cilindros 6 % ]

Nivel de emisiones Euro 3 St LT I '
Par motor max. (1100-1300 rpm) 1900 Nm 1 { r
e

Potencla de freno aux. de escape 247 kW EESANERARE | s {1
(2400 rpm) -~ | | i L ‘
Potencia méx. (1900 rpm) ‘3;?’% - oam o we o om e ww

Sistema de Enfriamiento

Radiador con tanque de expansion, ventilador regulado por temperatura, controlado hidraulicamente.
Tanque de expansién trasero,
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Control de caja de cambios Comfort Shift, Sistama de enfriamdento de Caja de cambios.
Biate velocidades adalants, sincronlzadas, equipada con Comfort Shift.
Retardador Scanla Incorporadao,

ia i 3a 4a 5a LE Ta Ré&
2151 632 3,759 2441 1681 1,251 1,08:1 g

DIFERENCIAL
DONCMINECI, . s iasannsanannman sanasnsnsmsnss s pannssEan prissaEassoas poee s bE bR 4 S ISIMS SR A A A R R R R R R Scania REED
Raelagidn..... S = 3,071
SUSPENSION
DELANTERA
DeSerpeitn..........o. core viesanenneneac it BiF8, cON capacidad méxima del eje delantero de 7.500 kg
st L LN NRR NN LR Scania AMABSO
Capacidad henies... ....ccoccnimmmmummnmams .1 .B00 kg
TR ASERA
DEBEMPEMAN. .. ...covvvs cviisanssnnmerssressarsn ses sensneaceeafi BiFE, CON cApacidad mixima del eje delantero de 7.500kg
Ell..ciiiininmamiininnrininns vanan Scania ADA1300
Capacidad tenica... 12.000 kg

Barra estabilizadora en el aje de apoyo y tracgidn

Elevacidn y descenso total dael chasis

Mivel de chasis alternativo preajustado,

Proteccidn anti-vusico.

Suspansldn reforzada con amortiguadores ejes delantero y frasero para uso exira
pesado.

Espasura de chasis B mm :*
Control electrénico de la suspensidn (ELC). é%-
Maota: La capacidad de carga de un determinado eje puede ser reducida en

funcién de marca, modelo y dimensiones de los neumdticos utilizados. Consulte

el catalogo del fabricante de neumaticos commespondients.
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'm CHASSI K 380 IBAXZNDB

Presion de Trabajo........cciiimeatiaiinmiiinnisiinimsioanrmssrrmmssasssssssmsssssass seasnns 10,5 bar

Sistema frenos Neumdtico, frenos de ruedas tambor, Equipado con Retarder Scania con
cinco tiempos de accionamiento, Control del retarder Manual, regulador de frenos
automético, control de frenos de escape automatico( ahogador ).

LLANTAS
NeUMALICOB rAMIBIEE MICHOIIN. . couviicriansrsarsnrrrrsnsssnsssssssassnmessosssssnsasssss bsssossmsasntabesinimrnre 295/80R22,5
RUSGHAS & ISCO @N MOBIO....ouvuiiiiintinesrstisinnsssnsansasssssrsssas 1seasnnsresssresss siassansesnssbesssssiassnsine 8,26 x225
SISTEMA ELECTRICO
AT TIBTION . . osevoreereserorsbinbbonsbostiosss b48048000080080000480000800eTnTeseessnssnseisdnsssassdsantsssdssassssssssstesensmmrnnns 2x100
R B IERR. . oo uviies siesenruneaoborns b urs 44 se0a AL ERIPELIDAPEESS AL S8 TERTESHECEETN T TS TEREERTEF RS ¢HS SO0 4 EFUSSP TSI RS SRS 180

Llave general de bateria en el tablero.

Unidad eléctrica trasera en el compartimiento del motor, conteniendo interruptores para parada,
fluminacién, y selector de partida trasero o delantero.

Estan incluida caja de herramientas, gato hidraulico y triangulo de seguridad.

Camiones y Buses del Ecuador S.A.
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PRECIO OMNIBUS COMPLETO DEL ANO 2012

Precio del Omnibus K380 B4X2 afio modelo 2012, con carroceria Marcopolo
Brasil, modelo Viaggio 1050 G7, es de 185.000 (Ciento ochenta y cinco mil délares
americanos), los costos de matriculacion y tasas de traspaso son por cuenta del
comprador.
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UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

Doctora Marfa Elena Ramirez Aguilar, Secretaria de la Facultad de Ciencias de Ia Administracion
de la Universidad del Azuay

CERTIFICA:

Que, el Consejo de Facultad en sesion del 31 de octubre de 2018, conocit y aprobo la solicitud
para realizacion del trabajo de titulacion, presentada por;

Estudiante: Afiasco Silva Olga Natalia (codigo 65481 ) y Unda Calero Josgline Karina (codigo
71290)
Tema: “Analisis y determinacion de un sistema de acumulacion de costos aplicable

al servicio de transporte interprovincial de pasajeros en buses gue operan
en las rutas Cuenca - Loja y Loja ~ Cuenca”
Previo a la obtencion del titulo de Ingeniero en Contabilidad y Auditoria
Director: Ing. Juan Carlos Aguirre
Tribunal: Econ. Orlando Espinoza Flores e Ing. Gabriela Duque Espinoza

Plazo de presentacion del trabajo de titulacion: Se fijo como plazo para la entrega del trabajo
de fitulacion, conforme a la Disposicion Tercera del Reglamento de Régimen Académico, un
periodo académico, contado desde la fecha de aprobacion del disefio del trabajo, esto es hasta
el 30 de abril de 2019, debiendo el Director presentar a la Junta Académica, dos informes —uno
cada dos meses- sobre los avances del trabajo de fitulacién,

E INFORMA:

Que, en aplicacién de la Disposicion General Cuarta del Reglamento de Régimen Académico
vigente, en caso de que los estudiantes no culminen y aprueben el trabajo de fitulacion luego de
dos perfodos académicos contados a partir de su fecha de culminacion de estudios, debera realizar
la actualizacién de conocimientos pravia a su titulacidn.

Cuenca, 5 de noviembre de 2018

Dra.{fé{ﬂgmal?imée%ﬁﬂar

Secretaria de la Facultad de
Ciencias de la Administracién

L UNIVERSIDAD
AN
A

jad A-uoy | A 4 ays 7-77 y Herran Malo | Teigfona (593 i
Universidad de' Azucy | Av 24 de Mays 7-77 y Herndn Malc | Teigfona (593) 7 409



UNIVERSIDAD DEL AZUAY )
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
DIRECCION ESCUELA DE CONTABILIDAD SUPERIOR

OFICIO: No. 0673-2018-ECS .
ASUNTO: Conocimiento de propuesta de Trabajo de Titulacion
FECHA: Cuenca, 29 de agosto de 2018.

Sefior Ingeniero
Oswaldo Merchan Manzano )
DECANQ DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

En su despacho:

Sefior Decano:

La Jjunta Académica de la Escuela de Contabilidad Superior, reunida el dia 29 de agosto del afio
en curso, conocio la propuesta del proyecto de trabajo de-titulacion, denominado: “Analisis y
determinacién de un sistema de acumulacion de costos aplicable al servicio de transporte
interprovincial de pasajeros en buses que operan en la Ciudad de Cuenca”, presentado por las
sefloritas Afiasco Silva Glga Natalia con codigo No. 65481 y Unda Calero Joseline Karina con
c6digo No. 71290, estudiantes de la Carrera de Contabilidad Superior, previo a la obtencion del
titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria.

A fin de aplicar la gufa de elaboracion y presentacion de la denuncia/protocolo de trabajo de
titulacion, la Junta Académica de la Carrera de Contabilidad Superior, considera que la propuesta
presentada por las estudiantes, debe ser analizada y evaluada por el Tribunal que estara integrado
por: Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi, como Director, y como miembros del tribunal al Econ.
Orlando Espinoza Flores e Ing. Gabriela Duque Espinoza, quienes deberan verificar que el disefio
contenga una estructura tedrica, metodologica, téenica, objetiva y coherente, y cumpla con los
requisitos establecidos en la guia antes mencionada. El Tribunal designado recibird la sustentacion
del disefio del Trabajo de Titulacion, previo al desarrollo del mismo.

En caso de existir [a aprobacién con modificaciones la Junta Académica resuelve que el Ing. Juan
Carlos Aguirre Maxi, Director del disefio sea quién realice el seguimiento a las modificaciones
recomendadas.

Por lo expuesto solicitamos se realice el tramite correspondiente, y el tribunal suscriba el acta de
sustentacion de la denuncia del trabajo de titulacion. ‘

Atentamente,

Ing. Gabriela Duque Espinoza
Coordinadora Carrera de Contabilidad Superior



Fecha de sustentacion: Jueves, 25 de octubre de 2018 a las 18h00

Dk wn R

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

ACTA

SUSTENTACION DE PROTOCOLO/DENUNCIA DEL TRABAJO DE TITULACION

Nombre del estudiante: Afiasco Silva Olga Natalia con cédigo y Unda Calero Joseline Karina

Codigo: 65481 y 71290 respectivamente
Director sugerido: Ing. Juan Carlos Aguirre
Codirector (opcional):

Tribunal: Ing. Gabriela Duque Espinoza y Econ. Orlando Espinoza Flores
Titulo propuesto: Anilisis ¥ determinacién de un sistema de acumulacién de costos
aplicable al servicio de transporte interprovincial de pasajeros en buses que operan

en las rutas Cuenca — Loja v Loja —~ Cuenca

Aceptado sin modificaciones:

Aceptado con las siguientes modificaciones:
Ie

é

] I i [ ] i U. S
Alshhe & osjsmivo aspeu o (1] o i"aaimbﬁ”@ ﬂpi;m

;1

o B r 1, 4 f 7
in{\b fe ew la etodls log, g & aualsw de / (ﬁﬁe«ﬁ?@%ﬁr (es)
{ ‘.z f 4

I kY

s

No aceptado

10. Justificacidn:

/{é%ﬂméoé? . B .

Srta. Afiasco Silva Olga Natalia

Tribunal

ey

? &G
o

Srta. Unda Calero Joseline Karina

Secretaria de la Facultad
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UMYERSIDA
DIL AZUAY

RUBRICA PARA LA EVALUACION DEL PROTOCOLO DE TRABAJO DE TITULACION

(Tribunal)

1. Nombre del estudiante: Afiasco Silva Olga Natalia con c¢6digo y Unda Calero Joseline

Karina
Cédigo: 65481 y 71290 respectivamente

Director sugerido: Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi
Codirector (opcional):

LW

Titulo propuesto: Analisis y determinacidén de un sistema de acumulacién de costos

aplicable al servicio de transporte imterprovincial de pasajeros en buses que

operan en las rutas Cuenca — Loja y Loja - Cuenca

en

7. Recomendaciones generales de la revisidn;

Revisores tribunal: Ing. Gabriela Duque Espinoza y Econ. Orlando Espinoza Flores

Cumple

No cumple

Problematica y/o pregunta de investigacin

"

1. ¢Presente unz descripcion precisa v clara?

<

-

2. ¢Tiene relevancia profesional v social?

Objetivo general

3. iConcuerda con el problema formulado?
R

4. é5e encuentra redactado en tiempo verbal infinitivo?

Objetivos especificos

5. éPermiten cumplir con el objetiva general?

6. dSon comprobables cualitativa o cuantitativamente?

Metodologfa

7. _éSe encuentran disponibles los datos v materiales mencionados?

8. ¢élas actividades se presentan siguiendo una secuencia l4gica?

S. ¢las actividades permitirdn lz consecucién de los objetivos especificos
planteados?

10. ¢las téenicas planteadas estan de acuerdo con el tipo de investigacion?

Resultados esperados

11.¢Son relevantes para resolver o contribuir con el problema formulado?

12. ¢Concuerdan con los objetivas especificos?

13.¢5e detalla la forma de presentacion de los resultados?

14. ¢Los resultados esperados son consecuencia, en todos los casos, de las
actividades mencionadas?

A AR NN AAERNENNER

Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi Ing. Gabriela Duque Espinoza Econ. Qrlando Espinoza Flores




CONVOCATORIA

Por disposicién de la Junta Académica de la escuela de Contabilidad Superior se convoca
a los Miembros del Tribunal Examinador, a la sustentacion del Protocolo del Trabajo de
-Titulacidén: Andlisis v determinacion de un sistema de acumulacién de costos
aplicable al servicio de transporte interprovincial de pasajeros en buses que operan
las rutas Cuenca-Loja y Loja —Cuenca, presentado por las estudiantes Olga Natalia
Afiasco Silva con cédigo 65481 y Joseline Karina Unda Calero con cédigo 71290, previa
a ]Ja obtencion del titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria, para el dia, Jueves,
25 de octubre de 2018 a las 18h00.

Tomar en cuenta gue posterior a la sustentacion del Disefio del Trabajo de Titulacidn,
por ningun concepto se puede realizar modificaciones ni cambios en los documentos,
iinicamente, en caso de disefio aprobado con modificacion, el Director adjunzard af

esquema un oficio indicando que se procede con los cambios sugeridos.

Cuenca, 18 de octubre de 2018
ar

P =
P of &

* :.f.f ; ol =
; LT S 5

oy

i

Dra. Maria Elena Ramirez Aguilar
Secretaria de la Facultad

Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi

Ing. Gabriela Duque Espinoza

Econ. Orlando Espinoza Flores . (:’ P Lol
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CONTABILIDAD SUPERIOR

Olga MNatalia ARasco Silva y Joseline Karina Unda Calerc



NOMEBERES ¥ APELLIDOS COMPLET
CODIGO DEL ESTUDIANTE:
CEDULA DE IDENTIDAD:

TIPG DE SANGRE:

ETMIA:

PAIS DE NACIONALIDAD:
PAIS DE RESIDEMCIA:
PROVINCIA DE RESIDEMCIA:
CANTON DE RESIDENCIA:
DIRECCION

CALLE PRINCIPAL:

CALLE SECUNDARIA:
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CODIGO DEL ESTUDIANTE:
CEDULA DE IDENTIDAD:
TiPC DE SANGRE:

ETNIA:

PAIS DE NACIONALIDAD:
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CANTON DE RESIDENCIA:
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CALLE PRINCIPAL:

CALLE SECUNDARIA:
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CELULAR:
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| REPUEL%CATEGUAI}GR
ﬁ"’HNISTER O DE E}}UC&CEON
Direccion de Educacion del Azunay

UNIDAD EDUCATIVA “BILINGUE INTERAMERICANA”
ACTA DE GRADO No. 002

En Cuenca Provincia del Azvay

pavd

El dia 5 del mes de Julio de 2012
El Consejo Directivo del Colegio PARTICULAR “BILINGUE INTERAMERICANO™

Integrado por los siguientes miembros, sefiores Lic. Jorge Ulloa U, Rector; Lic. Silvia Ochoa Z.
Vicerrectora; Dr. Emesto Ugalde N., Primer Vocal; Prof. Nancy Bravo T., Segundo Vocal; Lic.
Giovanny Romero E., Tercer Vocal; Lic. Viviana Calle E. Secretaria.

Por lo dispuesto en el Art. 248 del Reglamento General de la Ley de Educacién: el (la)
Sefior(ita): '

ANASCO SILVA OLGA NATALIA

Fa obtenido Jos siguientes PROMEDIOS: o
a) Promedio de las notas globales, de primero a quinto curso; 17.08
b) Promedio de las notas de los examenes trimestrales correspondientes 1875
al sexto curso. )
c) Nota final de trabajo de investigacién o practica; o calificacion de 20.00
los examenes de grado; v, )
d) Promedio de los examenes escritos de grado.
13,75
TOTAL 73.58
PROMEDIO GENERAL 18.40

Nota definitiva de GRADO 18 DIECIOCHO
Equivalente a: MUY BUENA

En virtud de la aprobaci6n, el Honorable Conseio Directivo, le confiere el Titulo de:
BACHILLER EN: COMERCIO Y ADMINISTRACION

ESPECIALIZACION: CONTADOR BACHILLER

Por todo lo actuado los miembros del H. Consejo Directivo, se ratifican y firman en unidad de

f:‘;,_.,c.,_aﬁd;:r‘ja;qp\t%gwﬂt on la secretaria que da fe y certifica.

SR\ Tl 1l

Lic. Silvia Ochoa Z.
VICERRECTORA

N Elc Jorge Ulloa U.

of. Dt ]
SEG .VOCA

——LierGiovanny Romero E. Lig Viviana Calle E. \“ i
TERCER VOCAL SECRETARIA e ey
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MEB&@TERE} DE E;éuc.fs;:::ﬁ@}\:
UNIDAD EDUCATIVA “BILINGUE INTERAMERICANA”

CONFIERE
ANASCO SILVA OLGA NATALIA EL

TITULOG DE CONTADOR(A) BACHILLER
EM CIENCIAS DE COMERCIO Y ADMINISTRACION

4

FOR HABER CUMPLIDC CCON LOS REQUISITOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

CON LA CALIFICACION DE_ 18 EQUIVALENTE A MUY BUENA

Rector(@y — T T T 7T Segeretario(a)
Lic. Jorze Ulloa U, Lic. Viviana Calic F.

MINISTERIC DE EDUCACION

o e e A Y e & S
Refrendacién N°_¥.J~ % Pag.  fob
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ACTA DE GRADO N° 323405
Régimen eszolar:  SIERRA Afie Leetive:  2092-2093 Jomada: BIATUTINA

En ef canton CUENCA provincia de AZUAY el 11 Julio del 2013.
El Consejo Ejecutivo del Colegic  §ANTA MARIANA DE JESUS

.

integrado por los siguienias Mismbros:

Rector{a): GLADYS MARIA DEL CARMEN AGUILAR  Vicerrectorial:  ZGILA ROSARIC BARCIA VILLAGIS
FREIRE

fer Yoeal: CARMEN VIRGINIA VAZQUEZ LOPEZ 2do Veeal: MARIA ELENA IDROVO GUAMBANA

3er Voeal: MARIA AUXILIADORA AYORA RODAS Seereiariofa)  MARITZA GUADALUPE FACURUCU LAND

de conformidad 2 Io estipulado en of Memarande N. MINEDUC-SCED-2013-0289-M, de fecha 8 de Abril dal 2013 s
certifica que ol {iz) sefior{ita)

CEDULA DE IDENTIDAD: 0302763811

UNDA CALERQO JOSELINE KARINA

IHa obianide los siguientes promedios:

Calificacion
.- Promedio del subnivel Superior de EGB 3,52
2 .- Promedio de los tras afios de Bachillerato 3,86

3.- Participacién Estudiantil 120 horas ) 1,00

4 .- Promedic de Examenes de Grado ] 0,20
&L . Sumatoris: 908
MOTA FINAL: 9,08 | NUBVE COMA CERD GCH(
Envirtud de la aprobacidn, el Consgjo Ejecutive, ke confisre el tiulo de: ?
TITULO: CONTADOR BACHILLER BN CIENCIAS DE COMERCIO V ADMINISTRACION
Nimero de Fecha de . i ; i i
Refrondacion: ME-REF-323405 Refrendacién:  18-08-2013 m |

Por tado lo acordado, los miembros del Consejo Ejecutive, s2 ratifican y firman en unidad de acto juntamenta con ia
Secretaria General que da fe y ceriifica;

Rectoria):

Primer Veeal: i L SR el

Tercer Yecal:

i 3 S b Ay Padel &
MANELANES YLAKAR Yool

Diatrilgls—=e Educacion

_W.T_\L\\% .\......3\_
-
e .

SRIANA DE JESUS”

t
'
s

¥

H i
Aty 2 voes o e it



UNIVERSIDAD

i UAY
DOCTORA MARJA ELENA RARREEE%E%RETAREA DE LAFACULTAD DE
CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY

“.--Que la Senorlta Oﬁga Nataha Anasco SxEva con niimero de cedula de 1dent1dad

- 0104807755, codigo de estudiante N° 65481, lucgo de haber cumphdo con los. requlsltos

- reglamentarios y aprobado las asignaturas de los 10 miveles el pensum de estudios de la

- cartera e Contabilidad Stpetior de Ta Facultad de Ciencias de Ta Administracion, finalizo
__________ R L eIt T e ——

"‘"‘Pﬂede"lﬂ'pe’ﬁiﬁiOna'l‘ia'dﬂr‘a"la'preSente'certiﬁ'ca‘cic')‘n"ei‘U‘s’o‘que'és"de'féc"ﬁﬁ"le""cﬁiﬁp'éféj""“"“'""" =

Cuenca -08-de- Agosm ae 2018

e T IELERE

" Dra. Maria Elena Ramirez Aguﬂar
" SECRETARIA DE LA FACULTAD
CDE CIENCTAS DR 1A ABMINISTRACIGN ~
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UNIVERSIDAD

DEL AZUAY

---------------- DOCTORA MARIA ELENA RAMIREZ SECRETARIA DE LA FACULTAD DE
—CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIBAD DEL AZUAY

Qe 1a Sl " Jeseline Karina Unda Calero, con nhmero de oédula de identidad

0302163811, codigo-de estudiante N° 71299, Tiégo de haber cumplido con los requisitos

~reglamentarios-y-aprobado-las-asignaturas-de-tos 10 niveles &l penstm dé estudios de 1a

.......... carrera-de-Contabilidad-Superior-de-la Facultad-de-Ciencias de fa-Administracion; finalize ™

o SUS ESTUAI0S £] 00 e B oDl e 208 oot

.....Eg‘?.@@..l@.p@ﬁ;@iml@fi@.dﬂ[..a..lﬂ.pl'.@S@ﬁtﬁ.ﬁeﬂiﬁcaﬁiéﬁ.e1..1.,159,.@}];1@..@S.dgrggh{}.l.e..G.{}Hlpete._...........A................

_..Cuenca, 08 de Agosto.de 2018

3 ‘(;‘.

'

DraI\JTalfaEIenaRdmuegAguﬂar
e D CHENCTAS DE-BA ADMINIS TRACTQN - oo

SECRETARIA

MIMBNISTEBLIIN. . s e S mtrp st




CSU-RE-EST-02
Version 01
040812617
Péginaldel

X
P2
LEs

Lugar de Almacenamientc T - Retenciol Disposici6n Final
F: Archivo Secretariz de [a Facultad 2 5 Aok Almacenzr en archivo pasivo de la Facultad

“Cuenca, 12 de octubre de 2018

v__OswaIdo Merchan Manzano.__.._.
DECANO DE LA FACULTAD DE CiENClAS DE m ﬁDMENISTRACiON
-------------- UNNERSIDAD DEL-AZUAY -

De mi consideracidn,

Vo iuan Cafﬂos A:ua‘re Ma;u mformo que he rewsado/;el promcmo dﬂ trabajo cae t]tuiamo“

prev;o a Ia obtencidén del ‘tntulo de Ingeniera en Contab;ildad v Auditoria, denommado {Analisiz

\y c‘s..t'-'fmmac én de un sistema de ae:umu&ascéén de costes aplicable al serviclo de transporte

" interprovincial de pasajeros en buses que operan en las rutas Cuenca — Loja y Loja — Cuenca),

TTERNZEED PO los estudiantss Clga NEtaliE Amsm SHVa, COR CGdIgs studianiii 065481V Ingelin

~HKarina Unda Calerg; con-cédigo eswdzanm 071290, protocolo gue a micriterio; cumpletonlos—

~Jingamisntosyraguerimientos esiablecidos Porla Carrarg

TTPor 1o éxpuesto, me permito sugerir que sea considerado para la revisién'y sustentacion del T

SN otro particUlar, SUSCII0. e

Ly s R T v rou s WO

........... /

!ngJuanCarlosAgwrreMax'

!
/




{SU-RE-EST-0Z
L NersionOL .

Q4/04/2017

Péginaldei

Lugar de Almacenamiento Retencion Disposician Final
F: Archivo Secretaria de fa Facultad 5 afios Almacenar en archivo pasive de la Facultad

""ﬁUETfCa}"1’2"d"E'D'd.‘UbTE"de"ZOi'FS“""""""'""

.....}ngeniero,,,“.................__......_____....,..,,,,.A.........__._u...._,.‘..,,,“..........................,,h,,......_.v...........,,.,,,,........v..............,“--..v..------.A.A...--w,.,AW”-,,,,...........
" Oswaldo Merchaﬂ Manzano
T BECANG DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

De nuestra consideracion, )

Estimado Senoa‘ Decano noscﬂr @!ga E" ataﬂ A"’aasm ! va con C| ﬁl@ﬂ-%@??’?gi’é, cédigo 7
mesLudlam.! 065481 y jcsegme Kaema Unda Caiero con Ci 0 az%zaﬂ cédigo estudnanui
""071290 e;zudiames de la Ca: rera de (‘mtabihdad Supanor sol citamos nm,: comedidampnte a
“Usted v por su intermedio al Consejo de Facultad, la aprobacién del ‘protocolo de trabajo de
CHHUTAETSH EOR &l teMa “ANALISIS ¥ DETERWMIINACION DE UNSISTEMIA DE BCUMULATION D
- COSTOS APHEABLE AL SERVICIO DE TRANSPORTE INTERPROVINCIAL DE PASAJEROS EN BUSES
.QUE OPERAN EN Las RUTAS CUENCA ~ LOJA Y- LOIA —~ CUENCA" previo a la-obtencién-del titulo-mmoe

__de Ingeniera en.Contabilidad y Auditoria, para lo.cual adjuntameos.Ja documentacién respectiva... . ...
—Porta-favorable acogida que brinde 2 la presente; anticipamos nuestro agradecimigntor

.--------Atentamen-'re:---........-.-..................‘..-............................A,-...........-................................. et mmmiemmmeeemseSissmmsamemssoaseesseseifEERfesSasecsasesmaraTarifoiprissssissossesssns

L
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sién modificaciones nsiyritiety

04/04/2017
Paginaldel

- . |Escuela e (Re P
' lcontabilidad  2Ticio Director
- |Superior sugeridaspor Tribunal
CRIVERSIDAD

Lugar de Almacenamiento e . =Retencién- Disposicién Final
s 3 IIJIE[_!' [4‘ A -ﬁ_‘ax ¥ - . i
F: Archivo Secretaria de la Facultad i = [Sulo ot Almacenar en archive pasivo de la Facultad

~ Cuenca, 26 de octubre de 2018,

_.Oswaldo Merchan Manzano
DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION 7
T S ——

D T GO S O I ON,

_.Yo Juan Carlos Aguirre Maxi informo que he revisado los cambios realizados al protocolo del

trabajo de titulacidn previo a la obtencién del titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria,

denominado “ANALISIS Y DETERMINACION DE UM SISTEMA DE ACUMULACION DE COSTOS

APLICABLE AL SERVICIC DE TRANSPORTE INTERPROVINCIAL DE PASAJEROS EN BUSES QUE
OPERAN EN LAS RUTAS CUENCA — LOJA Y LOJA — CUENCA”, elaborado por las estudiantes
" Olga Natalia Afasco Silva, con cddigo estudiantil 65481y Joseline Harina Unda Calers, con™ ™

“eodigo Testudiantil 71290 Trabaje T quE TSERUN T CHItENS TCUMpIE Teon Tlas middificaciones

"""""" suge'ridaS"pO'r'e'}"?r'rbun'a{"y'puede'contiﬂua'r"sudesa ri’ﬁ”@pfaﬁfﬂcado
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lcontabilidad.......... Lrotocolo de Trabajo de Titulacién
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Facultad de Ciencias de la Administracién

_._________E__S.‘?_‘:‘.?l?‘:_@?_?99????1@9?@_591??????...A..m...U.A -

-~ ANALISIS ¥ DETERMINACION DE UN-SISTEMA -
-~ DEACUMULACION DE COSTOS APLICABLE AL
-~ SERVICIO DE TRANSPORTE INFERPROVINCIAL -
- DE-PASAJEROS EN BUSES QUE QPERAN EN.LAS..........
e RUTAS CUENCA. ~ LOJA Y LOJA - CUENCA?. ...

e DI CCEO T SUGETAA O e

e IRG - JUAR-CATIOS -AGUITFE - MANE - m s

e & T
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1. Datos Generales

O
__Afiasco Silva Qlga Natalia — Unda Calero Joseline Karina

1.1.1. Coédigo

mmua065481 o

Teléfono: 2888691

RIS QO QUG e
__Correo Electronico: natalia040894@hotmail.com .

Teléfono: 4112519

e e
LLorres Electeonica: ual 11 290 UHZIAY BONBE . oo iisbissississesinss o igiassss st

12 Diréctor Sugerido: Tug. Aguirre Maxi Juan Carlos
O Do L WL 1 i1 O o

Cehﬁﬁar 099863 1 221

 1.3. Co-director sugerido: Apellidos Nombres, Titulo.

1.3.1. Contacto:

—L:4v-Asesor-Metodeldgicor-Apellidos Nombres; Fitud@u s

1.5. Tribunal designado:

lﬁApro"bacmn
it Limnende vvesfioaciOn e Ml areris. o s ———————

53 04 Actmdad Economlca

N 1 7 1 C0d1g0 UNESCO 5304 99 Otras Admlmstracmn de Costos Industnales

10720 Tipo de trabajor

.8) Provecto de IMVESTHEACION. oo

b) Investigacion formativa

Contablhdad de Costos Metodologla de 1a Inves‘ugacmn Anahsm Fmanmezo

’ Informatlca Contab111dad General Derecho Const1tuc1onal
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1.9. Titulo Propuesto: U SIAD ’
“ANALISIS Y DETERMINACIO%T ]%E‘!U?QT SISTEMA DE ACUMULACION DE

COSTOS APLICABLE AL SERVICIO DE TRANSPORTE INTERPROVINCIAL
" DE PASATEROS EN BUSES QUE OPERAN EN TAS RUTAS CUENCA =LOJA ™™

P B SN
~Opeicnal; pare definiry-actarar particularidades-deltrabajo-

ey pmyect@
- Nuevo. ..

2. Contenideo ke
B o S S ——

__El presente trabajo pretende recopilar caracterlstl as pnnmpales ¥ lmeammn‘[os
baswos para h determmacmn de los costos de opelacmn acorde a 1as n60651dades y
Cﬂpamdades de 1% dlSumas cooperatwas de Cueuca que Iabora“i en el Servicio de

Wtransporte de pasaj eros 111terpr0x 11101'11 ya que en la actualidad no se han realizado

“estudios especificos en este tipo de transporte. La Agencia Nacional de Trénsito

" (ANT) no ha definido una mefodologia para la regulacion tarifaria de este servicio,

“considerandd 16§ distintos ¢ostos Gperacionales de 168 buises interproviniciales; por o

gue; ha despertadoclerta incertidumbre -al-no-conocer-tas-herramientas necesarias

—utilizadas-para-su-céleulo;-desde-ese-punto-de-vista;-al-desconocer-un-sistema-de-—---

--géleulo-sustentable para el disefio-metodologico-tarifario-del-servicio-interprovincial,..........

-..es la principal motivacion. para.realizar la presente INVeSHEACION. ..o

I il i ii il B .
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El principal problema radica en los accionistas, socios que no conocen la forma de
""'é'é'l'(':"l'ﬁé’"dé"l’éi’"féﬁféi"é'étéblé’éidé;"1”0’"Qiié"'g'éﬁéféiEié‘f’{éﬁ“i’ﬁé’éi‘l’idﬁ‘iﬁﬁi‘é"éﬁﬁfé"'lﬁ"éb'ffééfé"""'"""
"“'detenninacién"de"10'5“preci'0's"estab‘le'cidos'pcr"lo5"Urgal'iismos"‘de“'C'ontrol';"adem'a’;s's‘e"”""'"“
desconoce la-metodologia que ha-sido-empleada-para-la-tarifa regutada por-ta-ANT; -
....que-.estauhaya---sido--em-iti-daﬂl-ibre--der-fa-storesflp@-lit-ioos;-c@n—-.fundamentgs-y--criterios-----------..

R < T ———————

P otre 1ado ;"'S'é"g'ﬁﬁ"fégi’g’[’fﬁé"dé"l'E'i"HNT“Y"RES'Ci?{ﬁ'(:'i'c'iﬁ"Nﬁ'.'O’4’0'—'DIRQUT'5;'“1'9'."ﬁl'ﬁﬁia""""“"'
'"'tarifa"es*tabl'e'cida"fue"en"e'l"aﬁO"QO‘l'S;"a'partiT"d'e"ese"momento'hasta"la'acmaﬁdad‘han -----------

----sur@»ide--eambios——en--l-areeenemi-a--A-di-vers-os—efeetes-in-ﬂae-ionarios-;-}&compﬁsi'cién--del ------------

_,,Ap.e.r_miian.._.i_dantiﬁaar__...adecuad.ament.e___._e_L..,,pxe_c_;o_,,,,por.v__concepm__._d.aﬂ trans.p,ortacmn

MEIPIOVINGIAL.

2;3..?regﬂﬂtad@investigaciéﬁ o oo G S B S S A R S S S e g S e e A LA T e R R e
;Cudles son las regulaciones vigentes y principales normativas que regulan el
transporte interprovincial en Ecuador y especificamente en Ja ciudad de Cuenca?

____LQE@L..@.S_..@_},_,Q.Iléeli.Si.S._,SifE.Ll@.Qi_Q.r_l.E.ll,A.E‘.-Qillal.,,d@l transporte. interprovincial en Ecuador y.. ..

_especificamente en la ciudad Cuenca? o

~~-z,-Guéles---seﬂ---103-‘-6051:-03---Operaeionales-v—-y---ﬂorhoperaeion-a-}es---e—n---los-—que-ineurren---103 -------------

...‘proxzeedere&dc.servic,io.-de.transporteinterprevincial-enlarGiudadde--@uenca?wm-.u...-.v...........

2.4. Estado. del Arte Y Inarco TEOTICO oo

El transporte mterprovmmal es un medlo de traslado de personas 0 blenes desde un

1ugar determmado hasta su destmo, siendo un servicio “de interés pubhco el cual es

“regulado por la Agencia Nacional de Trénsito y conformado por las distintas ‘compafifas

"y Cooperativas Tas cuales estan regidas 4 teglamentos y normativas respectivas para su

conhol(BonefZUlS)

Este t1po de servicio d\, transporte es necesario pala dlferentes tipos de personas 3 SuS
diferentes ‘actividades a desempenar como son: trabaJo negomos estucho v1aJes entre

"“5&65;1551:"176""c'iiéﬂ",méé debe establecer y garantizar su ‘seguridad y ‘calidad en la prestacién
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del servicio, con la finalidad de satlg?%é}_ j@i%:nédesidades del usuario; contando con
unidades y un mantenimiento adecuado, mediante la revisién y observacion de los
dlstmtos costos operatwos como: combust1ble neumancos aceﬂ:es entre otros en los
Mque incurren. Para ello, es necesario el estudlo de Cl@l‘tOS paldmetros Gperauos quemm”
dentro de 12 metodologia de calculo tarifario y del ente regmador ANT, pueden no estar
" considerados todos los factores asociados, para imponer una tarifa acorde a las
""'ﬁééééfaé{a'éé"'&é”'l'éé"'éi)'ﬁﬁéfé'ﬁi?éé"'j}'"iiéﬁéiféiﬁ's".“"S'ééﬁﬁ"ﬁﬁf"'3'9"4""d'é""léi"'C'Gﬂéfi’tﬁéiiﬁﬁ'"d'é"Eéi""'"'""'
""Ré’ﬁi’%ﬁ‘c"é"ﬂéi"Eé’ﬁé’db%’,’"iﬂ'di"da"f"“EI"Eﬁféi‘dﬁ"aé‘dé"'g'éféiﬁt‘iia'f'Iéi"libé’ﬁéd"ﬁé’l"t‘r'éiﬁ'S'ip"c')'ft‘é"séa'""""“'“
“rerrestre; tiartimoe; - aéreo o fluvial; “dentro delterritorioNacional;sin -objetarpor :
~privilegios-de-alguna-naturaleza:-La-promocién-del-transporte- pliblico- masive-y-la-
o -aéopc-ién---der-~unar——poli-t-ica---de----tari-f-a-s.'.diferenciadas...der ‘transporte..seran.. prioritarias’,........

..(Asamblea Nacional Constituyente, 2011).

TATHIVEl T NACIoNAL Tsegun 14 Federaeion Nacionial de” 'C'C)"(‘)'jﬁ'éfﬁﬁ"VES' “de” Transportede T

~~Pasajeros del Ecuador; existenmr total de-174 empresas dedicadas-al-transporte pablico =

interprovineial;-las-cuales;-estan-constituidas-por-138 Cooperativas de Transporte; 336
............. c@me,..u..compaﬁias......de,...i..Iransp@rts;......vcon.tand@,wcon......Lm......parquc" - automotor...de ...
. aproximadamente. 5934 unidades de transporte, distribuidas.en 23 de las provincias. de ...
_Ecuador_ (excepto_Galdpagos) la cual ng cuenta con cooperativas registradas. En
relacién a la provincia del Azuay cuenta con 313 unidades de transporte interprovinofal,
“_?___g_c_)_gperati_yas y5 compaﬁias registradas a nivel nacional (FENACOTIP, 2013).
.7.‘En..lauactua,lidadj..e;x:isten...m.uchas,‘,discrepancias..ante,l.a,.tarifa..estable.cida.,por,.la,.AN.T,.....,.......

__siendo el ente regulador basados en las rufas establecidas para los distintos destinos, ya.....

_que, los oferentes consideran que los distintos costos operacionales y de administraciéon

_no abastecen la tarifa establecida dentro del Ambito regulatorio; por otro lado, los

usuarios que utlhzan el sewmzo muestra mconformldad de la cahdad del servmlo Y del
mantemrmento de las d1ferentes unldades, con51derando un elevado £XCeso en sus

precios, porque ‘sienten cierta 1ncert1dumbre y desconﬁanza de la tarifa establemda por

"‘"I:éj‘f;““c[ﬁé"'Ség’fiﬂ“‘éi"'A‘rt‘.""7*5“"(1‘6"‘1‘3"‘T;e'j'r“'O'rgénicz'f"de"'Tfa'ri'sp'O'rte'"Terrestre;'“Trans1t0"‘y“"“"'""'
""'Seguridad"\-fia};-indica:"“'Se-denmnina‘servicio-de'~tran5p0rte'cem'erci'al't‘}‘que"se'pres’fa' oo

e {CIGETAS - PETSONAS - cambio-de-una-contraprestacién-ccondmica,- SIEMPre -que-HO-- 5§88 -

. 5o i
i i
Fl i
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servicio de transporte colectivo o masivo. Para operar un servicio comercial de
""'tféi‘iéﬁbﬁé'"ﬁé”’fé’tﬁi‘éﬂ’i‘ﬁ"d'é"ii'ﬂ"ﬁéfﬁﬁ%'ﬁé“’(’)’j’)’éﬁ’éﬁi’éﬁjéﬁ”l'éé'"fé‘fr‘ﬁiﬁﬁ's""é'éféblééiaéé'"éifi"l'él'""""""
'"'presente"I:e"y"y“m'Reglamento:"Den‘{ro"d'e"e'sta"(:'lasiﬁcaci'(’m;'entre"otr'c)'s;"se‘enmentra'n‘el""'""""
servicio-de-transporte en-general; taxis;-carga liviana; mixto; turisticoy-los-demas-que e
---.........ﬂprevean..en@l---Reglamento-,----Ios--cualesv.serén-nprestad@s-r—ﬁnisamentefA-poru-eampaﬁiaswymu------..
...._C{)Qpexatiyas,,.autor.izadas...para...tal.,,ij.e:to..._y..._que....cumplan....con...los..‘requisitos,,,,y..,,las..........._.
caracteristicas _especiales de seguridad establecidas por .la. Comision. Nacional® ...

_ (Asamblea Nacional Constituyente, 2014).

--------------- L as—-eeoperat—ivas—-de-trans—porterpﬁbl-ie-e--interprevineialque--cubren--las--mtas-G-uenea-Loj-a-----~-~~~r

,,,,91:‘:%1?%_2??5,@11.%?.IY@E?.QSA,@@igigi.lél,@.s,..@QH%@SEQH?..@@..Q@%@.)T.@.Il@QlIl.i?.l.l@.@S;,,,,A,..._................. R

- Por-lo-anterior-expuesto; al-analizar-el conjunto-de pardmetros -que-conllevana-un—
-.Optime-servicio--de- transperte- interprovineial; es-necesario - disefiar -e-implementar-un -
............. modelo.de. costos..que abarque.los. principales factores e.insumos necesarios.para.-u....... .
__servicio_de calidad, basadas en_las normas regulatorias vigentes.y contrastando al enfe.......
regulador la Agencia Nacional de Transito; con la finalidad, de generar beneficios de
___é?fﬁ%?,_fé?_%%éa_;ﬁ_¥9§?@Pﬂi§?ﬂé_@eﬁ9._%_.1_99.@9@.@9@%&?9?,,z_efﬁr?ﬂtﬁ?; quE perTlpgRNSTRI UL
principio ético, justicia y de optimizacién de recursos, considerando la situacion actual
del pais (Armijos, 2014).

2 L TN O OIS e e

-Las-terminologias y-conceptos-autilizar enel presente'estudio;"son"las'si'guientes:"'""""'"'""""'""“

Tarlfa

Son los _precios o cuotas, que se exige a pagar para la utilizacién de un producto o
serv1clo que se desee adqumr es dec1r conSLderado como un smommo de precm que
no es mas de la cantldad ex1g1da como pago pa.ra que dlcha persona goce del Servicio o

mmproducto (Sanchez 2007)

Acumulacién de costos s .

—Es-la- -recoleccién-de;énf@rma@ién--organi-zada-sebre-datos--d@-diver—sgs--mstesmsdiante-un---A---------

....conjunto...d_e_.sis,temas.,.e_.prof:edjmienios,.las,..cualcs,dproporcionan..una..basc..s.élida.para
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y . _ ——
diagnosticar y pronosticar las conseé:r

(Sanchez, 2007).

""'S'dii"ﬁiét{i'déé"'dé'"é;'jiﬁdé"éiffé;‘éifdiﬁéifi’éi"édé’éﬁéﬂé"ﬁéf”}ié’ﬁ‘é"'d'é"l'é'"é'diﬁii‘ii"s"t'r"ééi'éﬁ"@'ftbl'iéé'“'”""""
~paraestimular Tademarda-de un bien o proteger a un colectivo; con el fin-de poder
********** acceder-a-los-bienes—y-servicios-basicos.~En-este-punto;-se ~considerara-leyes-y----
--reglamentos-de la-Constitucién-de la Republica del- Ecuador, con-referencia-a-subsidios......

.para-nifios, tercera edad y.discapacitados. (MOWen,- 2010).

'""'"S'égi.'iﬁ"él'"Rég]éLfﬁéﬂij"é"léff"dé'"Tféjﬁ's‘pbﬁe“Té’i"fé'ét’i‘é"T'f’él'ﬁé:ifd"Y"S'é’gﬁ'ﬁdﬁd"Vi'é{l';'éfl'"él"'"“"""'
At 46 sobre - tastarifas —preferenciales; - establece ~(Ley - Transporte Terrestre -y

" Personas con discapacidad que cuenten con el carné o registro del Consejo

“Nacional dé Discapacidades, segn el articulo 207 de la Ley sobre
TDiscapacidades, pagaran una’ farifa” preferencial "del 50% i el Ttransporte T
’terfes‘ire

oLas nifias y miftos y-adolescentes; pagaran una tarifa-del-50%; no-estaran-en-ta---
--obligacién de presentar-ninglin-documento-que-acredite St @aads e
----9--~---Per&@nas--mayoz‘es-rd@--éi--&ﬁos--que-vaorediten--su--sondi—cién--y---pre,sentéc-ién-de,-lar-m-mm--
.............................. cédulade ciudadania.o.documento gue lo habilite como. tal, pagardn una. tarifa........

_.preferencial del 50% en todo el fransporte terrestre. . ...

....@G.SEGS..ﬂe.Op,eracién................_...,.._...._................-.-..-.-----..-.----.-----...................A...-.-.-............”.dr-u---------.---.-.--.-.-.---.-...---.-........v.........

Son 10s valores a pagar por la organizaciém, requeridos para la operatividad de las

" mismas. Se clasifican en costos directos e indirectos (Cantillo, 2011).

Costos Directos.
_.Son las.derogaciones. efectuadas. exclusivamente. para.los. procesos. productivos. y.que..........

_varigbles (Cantillo, 2011 ). e

g Costos Fijos -
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Dentro de los costos fijos estan: depreciaciones, seguros, impuestos, estacionamiento y

sEaaTE (CaTderas, 2009 """

'”Tﬁéﬁ;ﬁ?ééi&éiéﬁﬁ'"éé,""i'é'"13&}&{&5"'&&'"{}éia}""&éiE&{;}é'"Eiﬁé'"éiié?é"&ééi&{"éi"'ijéE;"""""""

mdesgaste 1 otros factores p1oceso que d1sm1nuye el valor del activo y laytilidad
con el Uso del tiempo. e+ (s o2
Seguros.- son pagos que se realizan por tributos obligatorios, voluntarios, seguro

de vida, y seguro contra accidentes.

.,.A.E.I.’!?!I?:‘.ﬁi:@ﬁﬁ@ﬁ::_.S.Q_Il..iliibll.ﬁQS...Q‘!J@..P@g?.i...C.@ii%...‘i@hi@l.ll@..l?.Q.lf.,l@»...9.1!91112191.@11;.195..9&1&1.1.@5...........__

 varian segin el tipo de equipo y politica tributaria vigente enlaciudad.

. Estacionamiento-y-bodegaje-es el monto-correspondiente -por-concepto-de -

...,ga:naje,..cuando..el..equi.pg.esté,inacti.xto.,.,,,............

S A LTl e S5 i S SR e S A L R i TR

Son aquellos quz, varfan dnectamente con el volumen de produccmn es demr cons1dera

el Lﬂometraje recomdo tlempo combusuble entre otros. Dentro de los costos vanables

podemos ‘considerar: combusnbles Tubricantes, ‘neumaticos, “mantenimiento preventwo

"y cotrectivo, costo de conductor u operario del vehiculo, entre otros (Cantlllo, 201t

Combﬂst‘bles - este tzpo de costos, dependen del tamano 3 Ia potenc1a del

motor oondlciones de uabajo tlpc} de combustlble

_ Lubricantes .-.'..,.._S_Q.l.l_.,,,19§._..§1_i_f?§_1_'__e,1,1i@§...__i.ll§_1_l__1_“_f.1,9§...,§1L.15¢._,,,11.’¥.11.1Z§....@1,,.X’.@hi&?}l..l.Q,,,,]Q%I@..._Eu.._____.__.__

furicionamiento, dentro de los cuales estdn: aceites de motor, hidraulicos y

transmision, grasa y filtros.

...,.Neuma?ticosg,-.,,,este...tip.o..,de...c.osto...se“Adep;r.ecia,..de..forma..aitema,lal...equipo,...pord._......_.

.....9.9.1.1.'_{_’6.1:{.AQ.QI_L.Y._i..d,a,,ﬁfﬁ.il..,IIlE’_i.S_.,Q.Q..I'.’E.E.L,...Cl.@P..QIldi@IldQ.,.d.fc..l...tin..d@...Y@hi.Ql-.ﬂQ..Y..QQHQi@.i.Q.I}f@S,,‘..‘.......

Creales e tTADAI0.

~Mantenimiento-preventivo -y-eorrectivos— son--costos-sujetos—al--desgaste---

..ocasionado... por....el...uso-del..equipo, -de-- los...cuales,..sedesprenden.-1os. ..

mantenimientgs_.pxcy_entiy_o,s_y__cmfr,ecmfns,.,k,....................,.,A........,._........,A.A.‘.....................:........,,.................,....

- Costo-de Conductor (operario-del equipo).=es Ta mano de obraenel costode ™

-----una“méquina;'en--donde;no--séio--se"c-onsiﬁera"la- jornada-taboral basica; sino-las
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prestaciones sociales y otrosh b’ horas extras, trabajos nocturnos y

otras bonificaciones.

- Soti Tos que realizan 1as cooperativas para hacer posible Ta gjeciicion d& sis operaciones;
Tcotiociendo todos 1osaspectos 1o consideradoscon anterioridad; - para-evatuartos -y
~distribuirlos-entre las-operaciones-de-los-equipos-de-la-empresa:-Bentro-de-los-costog -

- indireetos se ineluyen-los-adpinistrativos-e imprevistos-(Cardenas; 2009).

 Administrativos.- son aquellos costos que” T empresa uiiliza para prestar

"servicios, Comio: gastos Tde personal, oficing; Tasesoria Ty generales, qusson

pagados porlos socios de las unidades de tramgporte: s
Imprevistos.- son situaciones no tomadas en cuenta en la evaluacién, pero que

infieren en el margen a considerar de posibles costos. T

u}sws &ﬂ Capu

-.Son_aquellos que muestran como.se.va.a recuperar la inversion durante la vida wtil del

el At T

2°§°Hip6tesis.,, A A e A K A B M B W R e T e N S T

2,60@51@31@:@@3&@3; S —

~ Disefiar un ‘modelo de acumulacion” de costos aplicable al seivicio de transporie de

Tpasdjerosititerproviticial qiie operan en Tay ititas Cuerica = Lojay Loja=Cuenga,
2.7. Objetivos Especificos

—tr—Estudiar-la-normativa-y-regulaciones-del-transporte-interprovineial-aplicable—---

-.2...Determinar. . ]a. situacidn .actual _del servicio  de fransporte de. pasajeros.. .. .

mterprovmclalenCuenca

iw
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2.8. Metodologia

Objétives especifices————

Cuenca.

‘Estudiar la normativa_y regulaciones del

deductivo, para la revision de Ia

L.Determinar.....

|.servicig. .

la....situacidn....actual ..

de _transporte .

1'S@& identificara 165 costos operacionales y
rutas. | ...
del ]
de .. pasajeros .|

interprovincial en Cuenca.

no... operacionales. ..en . las..
establecidas, aplicando como instrumento

encuesta, aplicada a propietarios

Aplicando la metodologia descriptiva a

calculo de la tarifa.

-|-.costos...

_para..-establecer....

1| transporte._interprovincial..en. . las..rufas )

| Cuenca—LojayLoja—Cuenca. .. ...

la...tarifa.-del |-

Valoracién de los costos operacionales y

no--operacionales,. para--a--traveés-.de-.un.--

analisis deductivo establecer el modelo

‘tarifario aplicable d Tas Tutds Cuenca

Dentr 6 1 Clﬂbequu.ClOlL dul mm’dm*

|-Se-empleard-un-método-IBVestigativo -y -
transporte interprovincial en la ciudad de | S5 E e g
) el heimativalegal vigente Tglie regula el

| transporte. interprovincial, A fravés de | . ..
| revision documental.

-de recoteccion de informacién primaria-ta-

“Conductores. Los datos seran tabulados a |
Ltravés del. software. estadistico..SBSS. | .

g "I')"a'f{if""dé'"'1'()'5;""i‘éS’lil’t"&d(}"S""E?'I"l'CDﬁ’['fE[d’(’)’S’""}',’f B
| concluyentes que permitird establecer el |

LojayLoja—Cuenca il

, de manera general se realizard: un método

deductwo cuahtatlvo ¥ cuanutatwo med1ante la obser\« a01on ¥ reahzamon de encuestas

a los propletarlos y conductores de los buses mterpmvmmales con apoyo de proformas

de p1 ovecdoms y dumas vauab es mvolucrad

con un corte transversal

aa, los costos Operacmnales y concluyendo

_ Tomando en cuenta los contratos de operacion del servicio de transporte publico

mterpzovmcml ﬁrmados con la ANT para cubr1r las rutas Cuenca — LOJa ¥ LOja -

Cuenca de 233 umdades de transporte dlstr1bu1das de la s1gulente manera:

_Transporte | .

Unidades | participacién

L Cooperativaloja ...l ...

Viajeros

25 10,73%
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San Luis 11,59%

160,00%

Total

Se realizo el cdlculo de la muestra de una poblacién finita, aplicando la siguiente '

expresién matematica:

},"Mp q:kN

-Ni-es-el-tamafio-de-la-poblacién-o-universo (233 -ntimere -total - de-transportistas -
interprovincial).

K: es una constante que depende del nwel de conﬁanzq que aswnemos (1 06 = 93%
nivel de confianza).

Ted'es el error muiestral deseado (10% =0.10)

TpevTaproporcion de individiios qiie poseen eii 1d poblacion 14 caracteristica de estidisr

_.Este dato es generalmente desconocido v se suele suponer que p=g=0.5 que es la opcidn
mas segura.

q esla propormon de individuos que no poseen esa caracterfstica, es decir, es l-p

n: es el tamafio de la muestra (numelo de encuestas que vamos a haocx)
""Dé"'é'sta"‘r‘nan‘er'a;"I‘Giﬁmp'lazando"val'ore'S"en"la"fc’)'rmul'a';la"muestra"e'starei"constiwida'p‘o‘r'""""""

-v--b&se---a-~i~a~rpar—tie-ipaeién--pereent—ual-vde---la--poblaeién--tot—a—l;--1-a~distxibusién---de--Ia--muesfﬁra-.‘..m..---

consideralowsionientos parimetros para s apleaciing. oo

Companias de Participacion | Distribueion
Transporte ... |Porcentual |muestra

Cooperativa Loja 58,37% 40
e e T h e e e e SR
RSO s sseares i PO condmemne BB 0 o 0 Lo o a

San Lms 11,59% 8

T 100’00% i e R

 A'través de un analisis cuantitativo, cualitativo 'y descriptive, representads por grafices ™

Ty tablassetabulard Ty analizard 108 resultados obtenidos enel programaestadistico




Version 01
Pagina 12 de 18

Con esta informacién primaria, se determinard factores y parametros, haciendo una

Tproyection de ambas; 'y, ¢or €10, éstablecer tin diseiio adecuado metodo tarifario. T
2.9, Alcances y resultados esperados

""Costos “aplicable al servicio de transporte interprovincial de pasajeros en buses que
operan en las rutas Cuenca — Loja y Loja — Cuenca”, tiene como finalidad encontrar una

_tarifa de transporte interprovincial que cumpla con los criterios de la Contabilidad de

2.10. Supuestos y riesgos
.A.A.,A...A.‘N‘Zing.[ln.o....“...,__...,...,........_........._____..._A_......._......,,,.,,,m........,...............v......... B e e e s S S e S R R R B S R S

Rubro Denominacion | Costo  |Justifieaciéon |

Analisis y manejo de informacion

Monto designado a pagar a especialistas en |

lAsesoria | § 50,00

o B OO B ANV EET Gl SR SR ol o

“TTovestigacion T

Este valor serda el gasto que incurre el

levantamiento de informacidon necesaria

“|Estudio Investigativo | $ 20,00
) PR para-determinar-cudles-son-los parametros -

“|decalidad que vamosausar.
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Estudio Financiero

uf"_—Uf’:'j\r

Ciperriitiva determinagr 14 tarifa base paralos

10sdte estudio se llevard a cabo el

desarrollo del Sistema de Costos que nos

__ Bibliografia ]

operadores de este servicio.

L Suministros de oficina | $ 1

entre dichos materiales tenemos cuadernos,

esferos, papel bond, etc.

~tmés - informacton—y--realizar—cualquier|

recibir cualquier archivo.

r

|- §-50,00-

| Copias.__e impresiones del material|

Viaticos

s

1's 30,00

Alimentacion

'$ 740,00

Gastos personales Ty

Cualquier gasto personal que se presente

L Son...todos.. los .materiales...que....seran ...

1 Con la ayuda del internet se puede obtener| . .

consulta bibliografica, asi como enviar o|

necesario-para-la-realizar-la-investigaeién - y-| -

Ve a
Valor de la_movilizacién para la|
realizacién-de-la inVestEaciOn: o

Considera los almuerzos Unicamente. |

_|deimprovisto, ol
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Impresion del trabajo realizado y de sus

resultados.

Empastado |'$ 20,00 |Empastey portadadel documento final. |

2 3 NUIMETO. de USUATIOS oo seeeeore s seeeeeeemeeeeeeeseseeseeeseeeeeeesseeseeereeeeeeeee

proplos de las autoras.

_____________ 1.1. Nivel nacional ..

1 1 1 La Constltucwn

el LRI ool bosmssmscnmnsinssssi ol D oo i s s

Se con51delara en la presente 1mest1gac1on un ﬁnancmmlento con Ios recursos

213Esquemafemam0

“CAPITULO 1. Normativas y regulaciones vigentes para el servicio de
..iransporte.interprovincial Nacional y.local - s

1 2 I\m el local

121 Acencm Naciopal de Transito
~1.2.2 - Municipio de Cuenca; Terminal Teriestrg o

_.1.3. Empresa Publica Municipal de Movilidad, Transito.y. Transporte ... ...

1.3.1. Tipos de Transporte Pablico en la ciudad de Cuenca

2.1. Oferentes del servicio transporte publico interprovincial

oLl C00peratwa de Tran3porte LOJa

-~ CAPTTUL ©-2: Descripeionsituacional actual-del transporte-interprovincial-en
ok la CiUdad de Cuenca- S S SRR P PP PP P PP PP TS TP I PP APPSR

| 2 1 4 Cooperatlva de Transporte San Luls

2.2 Frectiencias™ Y Rutas 7

“3 1. Disefio del Sistema de Acumulac10n de Costos y tarlfa

321 Coslgs Fl_]OS

MMCAPITULO 3. Determinacion Y disefio del modelo de COStOS
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3.3.2 Costos de Capital ~ =L £
3.3.3. Flujo de efectivo
-.3.2.Diseflo de Modelo tarifario . ...

ol ONCLIIBTONIES oot st oo s S s st
~RECOMENDACIONES .

_BIBLIOGRAFIA
CANEXOS

214, Cropograma

Objetivo Actividad Resultado Tiempo |
"""""" o TR PRCHIEE s QS PRFRAD o {SCTABTASY

.................. Determinar-——-la- S 00y OIS 1 G T TR o I NSRS E—
situacion actual, conocer de todas leyes que

B R R T e

~Tegulatoria.. del | . regulaciones . .| servicio. ... .l
transporte vigentes que

.................. mterprovmczalregl.ﬂanal ST SO S I S | ————
en el Ecuador y servicio de

B R e e

~Anterprovincial en. e
el Ecuador y en la

Ny T S W—————— N

D’escfiblf"lgg .AInvesti.ga:r..._cé.mQ ,Reconocer.uel ........ 4; PRI o e e e e 4 . - esmessnmsmtaeaengen
requerimientos transporte investigar y
~NECO5artes-del-|-interprovineial- | FEOPHAT - d e
sector del actual, nivel informacion
T transporte”TTT T nacional "y en1a” CUTparasu posterior |
_interprovincial, | . ciudad de Cuenca. | . _andlisis .yl . 4 .
en Ecuador v a utilizacion.
----------- nlvell'oca}.. et T OGO PO LSS URUUY ISOEOERR

Determinar cuéles Con la Determinacidn 5

son los parametros informacién ‘de una farifa| T
............. y-factores de costos.|....recopilada.........|. base _para.sado |
que involucra para desarrollar un posterior
el disefiode ura | Sisterma-de -Costos | implementacidn: =
tarifa  regulatorio que nos permita|

para el servicio determinar  una
---------- transpgrtetanfabaseque T e ety Sur- L ORI
interprovincial en pueda ser
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Cuenca. proveedores  de
B TRy NN R TR S —

B T I RO

o g e T Edlcmnsexm
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3.1. Anexos

_.3.2. Firma.de responsabilidad del EStudiante. .o
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“Sia Olga Natalia Afiasco Siva

“Qrta Toseline Karina Unda Calero™ ™77

SBmeaderespmsah mdaddeiﬂirectorsugend@

Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi

3.4. Firma de responsabilidad Decente metodélogo

3.5, Fecha de entrega

e e e 2018




CONVOCATORIA

Por disposicion de la Junta Académica de la escuela de Contabilidad Superior se convoca
a los Miembros del Tribunal Examinador, a la sustentacién del Protocolo del Trabajo de
Titulacion: “Andlisis y determinacién de un sistema de acumulacion de costos
aplicable al servicio de transporte interprovincial de pasajeros en buses que operan
en la Cindad de Cuenca”, presentado por la estudiante Afiasco Silva Olga Natalia con
codigo 65481 y Unda Calero Joseline Karina con coédigo 71290, previa a la obtencion
del titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria, para el dia, Viernes, 14 de
septiembre de 2018 a las 8h00.

Tomar en cuenta que posterior a la sustentacion del Diseiio del Trabajo de Titulacion,
por ningiin concepto se puede realizar modificaciones ni cambios en los documentos;
anicamente, en caso de diseiio aprobado con modificacidn, el Director adjuntard al
esquema un oficio indicando que se procede con los cambios sugeridos.

!
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B
Cuencé, 12 de septiembre de 2018

Ing. Juan Carlos Aguirre

Ing. Gabrigla Duque Espinoza ===z Lsossaasassoenss

Econ. Orlando Espinoza Flores B I



i

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

ACTA
SUSTENTACION DE PROTOCOLO/DENUNCIA DEL TRABAJO DE TITULACION

Fecha de sustentacion: Viernes, 14 de septiembre de 2018 a las O8h00

1. Nombre del estudiante: Afiasco Silva Olga Natalia con cédigo y Unda Calero Joseline Karina
2. Cddigo: 65481 y 71290 respectivamente
3. Director sugerido: Ing. Juan Carlos Aguirre
4. Codirector (opcional):
5. Tribunal: Ing. Gabriela Duque Espinoza y Econ. Orlando Espinoza Flores
6. Titulo propuesto: “Anadlisis v determinacion de un sistema de acumulacién de costos
aplicable al servicio de transporte interprovincial de pasajeros en buses que operan
en la Ciudad de Cuenca”
7. Aceptado sin modificaciones :
"8 Aceptado con las siguientas modificacionaes: 450 o 1 e Td
- I { ’ T i
i ¢ Ly S el D gt Crand L £y f Lo | = ' "
Ay LAER LA “;{E;I-';. It J u‘?’l,.i* i / éf‘ v.i:’ { 3 *
e LioAd & { 1 { : i ,\L;-'q' £ MLzl & o 3 { i Fanty i
FLO mvicd VG L :ikf bi ki ;4 YL ‘ - ey O 3:( v “li'\fr
S. No aceptado

10, Justificacidn;

Tribunal

MZI ?;-, g:j

ool
Ing Juan Garlos Aguirre Maxi *

Srta. Anasco Srlva Olga Natalia Srta Unda Ca ero Joselme Karma Dra( Maria ‘Efena Ram{rez Agunar

Secretaria de la Facultad
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UMIVERSIDAD
DEL AZUAY

ACTA

SUSTENTACION DE PROTOCOLO/DENUNCIA DEL TRABAIO DE TITULACION

Fecha de sustentacién: Viernes, 14 de septiembre de 2018 a las . 8h00

1. Nombre del estudiante: Afiasco Silva Olga Natalia con c6digo y Unda Calero Joseline

Karina
Cédigo: 65481 y 71290 respectivamente

Director sugerido: Ing. Juan Carlos Aguirre
Codirector (opcional):

O AR P B B

Tribunal: Ing. Gabriela Duque Espinoza y Econ. Orlando Espinoza Flores
Titulo propuesto: “Andlisis y determinacion de un sistema de acumulacion de costos

aplicable al servicio de transporte interprovincial de pasajeros en buses que operan

en la Ciudad de Cuenca”
7. Aceptado sin modificaciones :

8. Aceptado con las siguientes modificaciones:

9. No aceptado

10. Justificacion: ;. . . i
foil PR L. o Loy f
j At i e 2
4
i f ot 1 ] ¥ & ) 1igg C e
7 7 ; ! s
- i i ndin i b o : g 2
P o Y .'a.\*;#- N TR L Lo S ¢ Ve &5 AL g
) 2 L g i

P g L i‘j;"ﬂ',b‘igt‘ o

ed cdgso e

¢ P - "
i Jﬂ)""f%"f ‘-}";{ &

Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi  ‘ing-Gebfiela Dugue Espinoza

Srta. Afiasco Silva Olga Natalia

P

A ‘_,/, - 4
— Econ. Orlando Espinoza Flores

Srta. Unda Calero Joseline Karina  Dra. Mar(a Elena Ramirez Aguilar

Secretaria de la Facuitad
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RUBRICA PARA LA EVALUACION DEL PROTOCOLC DE TRABAIO DE TITULACION

{Tribunal)

Karina

Cédigo: 65481 y 71290 respectivamente
Director sugerido Ing. luan Carlos Aguirre Maxi
Codirector {opcional):

Nombre del estudiante: Afiasco Silva Olga Natalia con cddigo y Unda Calero Joseline

Titulo propuesto: ““Analisis y determinacién de un sistema de acumulacién de costos

aplicable al servicio de transporte interprovincial de pasajeros en buses que

operan en la Ciudad de Cuenca”

Recomendaciones generales de la revisidn:

Revisores tribunal: Ing. Gabriela Duque Espinoza y Econ. Orlando Espinoza Flores

Cumple

No cumple

Problemadtica y/o pregunta de investigacion

1. ¢Presenta una descripcion precisa v clara?

2. dTiene relevancia profesional v social?

Chjetivo general

3. éConcuerda con el problema formulado?

.

4. éSe encuentra redactado en tiempo verbal infinitivo?

Objetivos especificos

5. éPermiten cumplir con el objetivo general?

6. dSon comprobables cualitativa o cuantitativamente?

Metodologia

7. éSe encuentran disponibles los datas y materiales mencionados?

o

8. dlas actividades se presentan siguiendo una secuencia ldgica?

9. dLas actividades permitirdn la consecucion de los objetives especificos
planteados?

10. élas técnicas planteadas estdn de acuerdo con el tipo de investigacidn?

Resultados esperados

11.iSon relevantes para resolver o contribuir con el problema formulado?

12.¢éConcuerdan con los objetivos especificos?

13.¢Se detalla la forma de presentacion de los resultados?

14. éLos resultados esperados son consecuencia, en todos los casos, de las
actividades mencionadas?

A o

Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi Ing. Gabriela Duque Espinoza Econ. Orlando 'Espinoza Flores
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FECHA: 29 de Agosto de 2018

Estudiante: ANASCO SILVA OLGA NATALY Y UNDA CALERO JOSELINE KARINA



