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RESUMEN:

El crédito es una de las variables estratégicas para la economia de una empresa, esta
considerado como la principal fuente de financiamiento en la mayoria de los sectores
econdmicos; es por ello que el presente trabajo busca realizar un analisis de la gestion del
crédito, fundamentalmente la administracion de las cuentas por cobrar, y pretende sugerir
una metodologia de fijacién de politica de crédito para las empresas del sector de
electrodomeésticos., seleccionando un grupo de empresas comercializadoras de la ciudad
de Cuenca, consideradas las mas significativas y con la informacion proporcionada por
las mismas ,se conoceré el estado actual en el area de crédito y las politicas de crédito
implementadas en cada una de ellas; para de esa manera proceder a realizar un analisis de

politicas de crédito alternativas; empleando un enfoque de valor presente en dicho sector.

Palabras clave: Crédito, financiamiento, valor presente.
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ABSTRACT

Credit is one of the strategic variables of a company’s economy. It is considered as the main
source of financing for most economic sectors. For this reason, the aim of this work is to
analyze credit management, specifically the management of accounts receivable, and suggests
a credit policy setting methodology for the companies that trade household appliances by
selecting a group of the most important household trading companies of the city of Cuenca.
Using the information provided by these companies, the current situation of their credit areas
and credit policies will be known. In this way, an analysis of alternative credit policies will be

made by using a present value approach in such sector.

Key words: credit, financing, present value
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INTRODUCCION:

La Administracion de Cuentas por Cobrar ha sido uno de los grandes desafios que la
mayoria de las empresas atraviesan al realizar sus ventas a crédito, debido a que no todas
manejan un método para definir su politica de crédito. Las empresas hoy en dia se ven

muy afectadas e incluso algunas llegan a presentar dificultades financieras.

De las diferentes empresas dedicadas al comercio de electrodomésticos registradas en la
ciudad de Cuenca en el clasificador de la Superintendencia de Compafiia Valores y
Seguros, si bien tienen establecidas politicas de crédito, también hay algunas que no
siguen una metodologia adecuada para aplicarlas en su negocio, por lo que esto les limita

a la hora de tomar decisiones de crédito.

De una indagacion previa a funcionarios de crédito de algunas de estas empresas se logrd
evidenciar que la falta de una adecuada metodologia de analisis crediticio estaria
repercutiendo en el periodo promedio de cobranzas ya que este se estaria alejandose de su
politica establecida, problema que puede mitigarse a través de un analisis de un método
para la fijacion de politica de crédito, es decir una herramienta siendo asi de vital

importancia un estudio a la politica de crédito.

Si estas empresas establecieran una metodologia adecuada para definir una politica de

crédito se lograria tener un adecuado manejo de ellas.

Finalmente se emitira los resultados obtenidos al analizar cada una de las metodologias y
de esa manera recomendar a las empresas seleccionadas para que pueda aplicarla,

beneficiando en el desempefio de la entidad.



CAPITULO 1

1. SISTEMATIZACION TEORICA SOBRE FIJACION DE
POLITICAS DE CREDITO

En toda empresa, y sobre todo en las empresas comerciales, uno de sus principales
activos es la cartera de clientes; en la medida en que la empresa que lo administra podra
constituirse en un activo altamente rentable y eso motiva que se tenga que estudiar cada
uno de los clientes gque la conforman, tanto para generar ventas en periodos o temporadas
bajas y en fuertes épocas de competencia, como para poder asegurar que las ventas
realizadas a crédito tengan el cien por ciento de su efectivizacion que es el mayor punto
de interés de este trabajo. Es por ello, que en este primer capitulo se pretende hacer una
sistematizacion de las principales teorias que se encuentra en la literatura sobre como
deberia fijarse una politica de crédito, en términos de que la misma permita cancelar las

cuentas por cobrar.

En una primera parte se abordard la teoria de la Administracion Financiera de las cuentas
por cobrar, en la cual se estudiaran factores internos y externos que afectan a la fijacion
de politicas de crédito, entre los cuales se pueden mencionar: los componentes del crédito,
los objetivos, sus ventajas y desventajas. En una segunda parte se expondran los factores
relacionados al riesgo crediticio y su marco normativo dictado por las Normas
Internacionales de Contabilidad, en este caso la NIC 39, asi como también las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, NIIF 9. Y finalmente, una tercera parte que
presenta tres de los métodos para la seleccion de las politicas de crédito, poniendo énfasis

en el modelo de Sartoris & Hill.

1.1. Administracion Financiera de las cuentas por cobrar

En este apartado se expondran algunas definiciones que son basicas para alcanzar el
objetivo final, que es la evaluacion de las mejores alternativas para elaborar politicas de

crédito.



1.1.1. Cuentas por Cobrar.

Segun Van Horne y Wachowichz (2010) afirman que las cuentas por cobrar son
“Cantidades de dinero que deben a una empresa, los clientes que han comprado bienes o

servicios a crédito” (p. 250).

Brealey, Myres y Allen (2010) indican que las cuentas por cobrar en una empresa se

realizan cuando esta vende productos, pero no espera que su pago sea de forma inmediata.

Por ello podemos decir que las cuentas por cobrar representan a uno de los activos a corto
plazo mas importantes en una empresa y por ende representan una parte importante del

capital de trabajo y un derecho exigible para la empresa por parte de los deudores.

Entonces Emery, Finnerty y Stowe (2000) afirman que las ventas a crédito crean cuentas
por cobrar, por ende, existen dos tipos de crédito: el crédito comercial y el crédito al
consumidor. El crédito comercial se da cuando una empresa le compra bienes o servicios
a otra, ocasionando una cuenta por cobrar para el vendedor y una cuenta por pagar para la
empresa que compra el bien o servicio y; el crédito al consumidor, conocido también como

crédito al detalle, se da cuando la empresa vende bienes o servicios a un consumidor.

1.1.1.1 Importancia de las cuentas por cobrar.

Emery etal., (2000) indican que: (...) las cuentas por cobrar son importantes por diferentes

motivos:

+ Representan una inversion significativa en activos.

+ Constituyen un volumen relevante de transacciones y decisiones.

+ Implican una cantidad importante de empleos.

+ Si se manejan de forma deficiente, una compafiia por méas estable que se encuentre
podria tener problemas conflictos financieros.

+ EIl uso correcto de estos recursos es indispensable para la salud financiera de la

empresa tanto a corto y largo plazo.

Una correcta administracion de las cuentas por cobrar permitira a la empresa tomar

decisiones correctas y acertadas a la hora de conceder un crédito, y esta se determina por:



e El volumen de ventas a crédito.

e Periodo medio entre ventas y cobros.

1.1.1.2 Objetivo de las cuentas por cobrar

El objetivo de permitir que se generen las cuentas por cobrar, es incentivar las ventas para
de esa manera ganar clientes y promover la comercializacion del producto ofreciendo
facilidades de pago a través de créditos, que beneficien tanto a la empresa como a los

clientes y asi mantener su posicion en el mercado.

Segun La Norma Internacional de Contabilidad 39 un instrumento financiero es un
contrato que genera un activo financiero en una empresa y un pasivo financiero o un

instrumento de patrimonio en otra.

Es decir, mientras que la empresa que transfiere el bien, genera una cuenta por cobrar, la
empresa que recibe la transferencia, obtiene un pasivo (cuenta por pagar) o parte de su

patrimonio.

Sin embargo, el hecho de generar una cuenta por cobrar produce un riesgo y ese riego es,
que dichas cuentas puedan convertirse en incobrables. En este sentido, la NIC 39, misma
que es equivalente a la NIIF 9, dicta los lineamientos para tratar las cuentas por cobrar
que pueden ser catalogadas como incobrables. Este tema sera desarrollado ampliamente,

mas adelante en un apartado denominado “Administracion de riesgo”.

1.1.2. El crédito.

La palabra crédito viene del latin, concretamente del término “creditum” que significa
deuda, y también del verbo latido “credere” que quiere decir tener confianza en la promesa

de alguien al entregarle un bien o servicio (Brachfield, 2009).
1.1.2.1 Definicion del crédito.
Para Brachfield (2009) el término crédito es la manera de conseguir dinero un bien o

servicio sin tener que pagar a la hora de la realizar la compra, a cambio de ofrecer que su

pago se realizard en un futuro por la persona deudora en un fecha y tiempo establecido.



Entonces se le puede definir al crédito como una operacion financiera en la que interviene
una persona que realiza un préstamo por una cantidad de dinero a una persona que solicito

ya sea por la venta de un bien o un servicio.
Existen dos tipos de créditos de créditos, el crédito comercial y el crédito al consumidor:
e El crédito comercial

El crédito comercial es la venta de bienes o servicios que se da entre dos partes (de un
negocio a otro) siendo entre el proveedor y cliente, los que definen mediante un trato o
acuerdo el tiempo para realizar el pago, es decir que la empresa tendr& ingresos en un
futuro, permitiendo al cliente sus necesidades actuales a pesar de que este no cuente con

dinero al momento de la compra (Brachfield, 2009).

El establecimiento de una politica correcta y adecuada por parte de una empresa comercial
permite que esta tenga ciertas ventajas que no solo beneficien, sino que también cuiden y
respalden los intereses tanto de la empresa como de sus clientes al generar confianza en
las transacciones. En este sentido, la empresa debe establecer mecanismos que permitan
evaluar las politicas establecida para que estan generen algun rendimiento econémico,

tomando en cuenta que los pagos no son de contando sino a plazos.
e El crédito al consumidor

Segin Van Horne y Wachowichz (2010) indica que el crédito al consumidor es el
otorgamiento de credito al menudo es decir el que se concede luego de haber estudiado
las diferentes caracteristicas o requisitos establecidos por la empresa a un cliente para de

esa manera conceder el crédito.
1.1.2.2 Componentes del crédito
Para conceder un crédito la empresa tiene establecidos ciertos lineamientos y parametros

necesarios que se deben cumplir, definidos en las politicas de credito que cada empresa

tiene.

En este apartado, se definen los conceptos de los componentes del crédito:



Tabla 1. Componentes del crédito

COMPONENTE CONCEPTO
Acreedor del crédito Persona o entidad que otorga el crédito a sus clientes
Deudor del crédito Persona que se beneficia del crédito por la compra de un bien o servicio
Plazo Tiempo en el que la persona debe cancelar dicho crédito, establecido por la entidad.
Tasa de Interés Valor que se cobra por conceder el crédito otorgado para el bien o servicio
Garantia Respaldo que se deja en caso de que no cumpla con el pago
Condiciones Cléausulas que la entidad establece.

Fuente: Bravo, 2018

Elaboracién: Las autoras

En un proceso de otorgamiento de crédito, desde el momento de la solicitud intervienen
varios elementos para que este pueda ser otorgado, es decir, son requisitos o lineamientos
que la empresa sigue con la finalidad de que tanto el acreedor del crédito, como el futuro
deudor satisfechos y respaldados en cuanto a los acuerdos establecidos. Por ello la
empresa debera estudiar cada uno de ellos, con el fin de garantizar que el cliente tenga la
capacidad de cumplir con el pago de este. Por lo tanto, se puede decir que para que se
conceda un crédito se debe analizar no solo la capacidad econdémica del cliente, sino su
integridad y virtud, que pueden traducirse en un limpio historial crediticio con otros
acreedores, ya que, a la final, estos son factores que demostraran que este sera apto para

dicho otorgamiento (Bravo, 2018).

1.2. Politicas de Crédito

Formalmente Bravo (2018) define las politicas de crédito como las pautas o guias para
determinar si se debe conceder crédito al cliente y la cantidad que este solicite, las politicas
de crédito son normas que permiten a la empresa tener una referencia clara sobre el riesgo
que este puede tener, por lo que la empresa debe tener fuentes de informacion confiables
y definir métodos adecuados para el analisis de crédito.

Van Horne y Wachowicz (2010) definen a las politicas de crédito y cobranza como las
pautas que se deben seguir para lograr los objetivos que se plantea la organizacion. Por lo
tanto:



Las condiciones econdmicas, el precio de los productos, la calidad de estos vy las
politicas de crédito son importantes factores que influyen sobre su nivel de las
cuentas por cobrar, todos ellos menos el ultimo estan fuera del control del gerente
de finanzas. Sin embargo, al igual que sucede con otros activos corrientes, el
administrador puede variar el nivel de las cuentas por cobrar equilibrando la
rentabilidad y el riesgo. Bajar los estandares de crédito permite estimular una
demanda que, a la vez, podria llevar a ventas y ganancias mas altas. Pero hay un
costo al aceptar cuentas por cobrar adicionales, al igual que un riesgo mayor de

pérdidas por deudas incobrables (Van Horne y Wachowicz, 2010, p.250).

1.2.1. Objetivos de las politicas de crédito.

Bravo (2018) indican que las politicas de crédito tienen como objetivos los siguientes:

+ Minimizar el riesgo en la colocacion de crédito

+ Establecer lineamientos para la colocacion de crédito

+ Determinar los pasos a seguir para manejar los conflictos comerciales que de cierta
forma afectan el cobro de las facturas vencidas.

+ Describir los procedimientos para la colocacién y control de los créditos y la

gestion de cobranzas (p.7).

1.2.2. Ventajas de establecer politicas de crédito.

El definir politicas de crédito correctamente trae ciertas ventajas, entre las cuales se

pueden mencionar segin Bravo (2018), las siguientes:

+ Permite conocer o detallar los pasos a seguir para conceder un crédito

+ Ayuda a disminuir conflictos que se pueden dar en el area de crédito.

+ Aporta un manual de instrucciones para conocimiento del personal que labora en
la empresa

+ Ayuda a mitigar riesgos al momento de conceder los créditos a los clientes.



1.2.3. Contenido de las politicas de crédito.

Al establecer politicas de crédito se debe tener en cuenta que esta debe contener
parametros o lineamientos que ayuden a realizar una correcta colocacién de credito, con
el fin de lograr cumplir con los objetivos planteados que tiene la empresa, por ello los

aspectos méas importantes que debe tener una politica de crédito son los siguientes:

e Planeacion Estratégica.

e Pautas para concesion de crédito en clientes nuevos

e Caracteristicas de los clientes

e El limite de crédito que se puede aprobar de acuerdo con el perfil del cliente

e Maétodos que se aplicaran para la calificacion de los clientes.

e Personal responsable de la aprobacion de créditos.

e Términos de venta establecidos entre proveedor y cliente.

e Condiciones de pago y plazos para efectuar el mismo

e Descuentos aplicar si existe pronto pago

e Guias de actuacion en caso de devoluciones.
1.2.4. Clasificacion de las politicas de crédito.
Las politicas de crédito como ya se habia mencionado son lineamientos que le permiten a
la empresa tener una adecuada gestion del crédito a la hora de concederlo, es decir definir

las condiciones que debera tener el cliente a la hora de solicitar el crédito como son: el
plazo de pago, capacidad econémica, formas en las que se realizaran el pago.

Al realizar una venta a crédito se espera que el cliente cancele en plazo y en los términos
establecidos por la empresa, para de esa manera asegurar el beneficio que se tenia previsto

al realizar dicha operacion.



De acuerdo a estas variables, se pueden distinguir tres tipos de politicas:

+ Normales
+ Restrictivas
+ Flexibles

Normales

Son conocidas como las mas convencionales, y esta busca que exista el equilibrio en el
riesgo de los clientes, asumiendo riesgos que son moderados y otorgando plazos de pago

acorde al mercado (Montaria, 2003).

Bravo (2018) dice que “las empresas que deciden adoptar este tipo de politicas tendran
que financiar moderadamente a sus clientes, pues como se menciond existe cierto nivel de
riesgo de incobrabilidad de un porcentaje de créditos, por ello la empresa debera asumir

ciertos costos financieros” (p.9).
Restrictivas

Caracterizados por la concesion de créditos, en periodos sumamente cortos, normas de

crédito estrictas y una politica de cobranza agresiva (Pretell, 2017).

La politica de crédito restrictivo antepone los pagos al contado a los pagos a crédito,
limitan el volumen de crédito concedido y requieren de una seleccién minuciosa de

clientes sujetos a crédito (Bravo, 2018).
Flexibles

Brachfield (2012) nos dice: Para las politicas flexibles lo mas importante es el aspecto
comercial y el crédito es un instrumento que sirve para poder ganarse al cliente por lo que
al momento de conceder un credito estas se convierten en inversiones para fidelizar a los
clientes y de esa manera ganar una cuota de mercado: Las politicas flexibles conceden
plazos largos que les permita pagar las facturas y otorgan crédito con mucha facilidad para

incrementar su giro comercial.

Bravo (2018),” Una politica de crédito flexible tiene como objetivo otorgar crédito

libremente a los clientes, mas que nada se trata de una estrategia comercial, que busca



ganar compradores, y estas politicas se caracterizan por la facilidad con la que son

otorgadas, asi como también conceder plazos alargados para el pago a los clientes.” (p.10)

1.2.5. Variables de las politicas de crédito.

Una vez establecida la reputacion crediticia se definen los limites de crédito aprobados y
por ende los periodos establecidos, para poder tomar la decision de conceder un crédito,
los administradores financieros analizaran que politicas de crédito son optimas, por ello
es fundamental revisar las diferentes variables que segin Weston y Brigham (2005) estas
incluyen a; 1) estandares de crédito; 2) términos de crédito; 3) periodo de crédito o
tiempo;4) descuento entregado por prontitud de pago; 5)Politica de cobro establecida por

la empresa.
e [Estandares de crédito

Para toda empresa que tiene ventas a crédito es fundamental determinar los criterios de
las politicas, que se aplicaran a su empresa, para realizar la seleccion correcta para el
otorgamiento de crédito se deben aplicar técnicas con el propdsito de establecer que
cliente es apto para recibir el crédito; Por ello este proceso implica analizar la capacidad
crediticia del cliente, y los estandares de crédito que la empresa establece, por lo que se

empieza por analizar las técnicas para solicitar un crédito:

Las 5 c del Crédito

« Historial de antecedentes del sujeto que solicita el crédito.

« La capacidad del solicitante para hacer frente a la deuda que va
adquirir.

« La garantia que tiene el sujeto para garantizar su crédito.

« La deuda del solicitante en relacién con su capital patrimonial

 Condiciones econdémicas en las que se desenvuelve el
solicitante del crédito.
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Segun el autor Proafio (2018) afirma que:
“La decision de otorgar crédito implica que la utilidad generada por las ventas a crédito
sea mayor a los costos que genera esa cartera, por ello antes de otorgar crédito se debe

revisar las técnicas de concesion de crédito que son” (p.7).

a) Cardcter: Se refiere a la dignidad crediticia, reputacion, trayectoria crediticia,
honorabilidad del sujeto de crédito En nuestra economia esta “c” de crédito se
muestra en el denominado “buro de crédito” y “central de riesgo.

b) Capacidad: Se refiere a la fuerza financiera del sujeto de crédito, su flujo de caja
o el andlisis de los estados financieros.

c) Capital: se refiere a la estructura deuda patrimonio, es decir el novel de aporte o
capital del sujeto de crédito.

d) Colateral: Se refiere a la garantia que el sujeto de crédito puede ofrecer en
respaldo de su crédito, esta normalmente puede ser quirografaria cuando se trata
de una garantia de una firma personal. Prendaria cuando el respaldo es un contrato
de prenda de bienes, muebles. Hipotecaria cuando el respaldo es una escritura de
hipoteca sobre bienes inmueble o un cash colateral cuando el respaldo es dinero
en efectivo o casi efectivo

e) Condiciones: Se refiere al ambiente en el que se desenvuelve el sujeto de crédito
puede ofrecer en respaldo de su crédito. Son las condiciones del entorno las que
pueden afectar la evaluacion crediticia. Se sefialan como herramientas de analisis
la cadena de valor (Proafio, 2018, p, 7).

Si bien es cierto esta técnica no genera una decision de si aceptar o rechazar una solicitud
de crédito, lo Unico que pretende mostrar es la situacion en la que se encuentra el cliente

por lo que el administrador financiero debe tener la experiencia necesaria para poder tomar

una decision.
e Términos de crédito

Los términos de crédito establecen el periodo durante el cual se extiende el crédito y el

descuento, si es que lo hay por pronto pago. Por ejemplo, si los términos de crédito de una
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empresa son “2/10 neto 30” quiere decir que se concede un descuento del 2% sobre el
precio de venta si el pago se hace dentro de 10 dias; o bien, la totalidad del monto se
debera pagar 30 dias después de la fecha de factura en caso de que no se tome el descuento.
Pero si los términos se establecen como “neto 60” significa que no existe ningun tipo de
descuento y que se debera cancelar 60 dias después de la fecha que se entrega la factura
(Gitman y Zutter, 2012).

e Periodo de crédito

Es el tiempo por el cual se alarga el crédito para que el cliente pague dando como
consecuencia que sus ventas también se incrementen. Por ejemplo, si una empresa cambia
sus términos de “neto 30” a “neto 60” aumenta su periodo de 30 a 60 dias es decir su
periodo promedio de cobro va de 1 a 2 meses; Y si se ofrece un descuento por pronto pago,

el plazo del crédito tiene dos factores:

a) El plazo neto del crédito = Periodo en el que se debe pagar
b) Y el periodo de descuento por pronto pago = Tiempo durante el cual se ofrece el

descuento

“Determinar el periodo Ooptimo de crédito implica localizar el punto en el cual las
utilidades marginales proveniente del incremento de las ventas quedan exactamente
compensadas por los costos de mantener un monto mas elevado de sus saldos” (Weston y

Brigham, 1990, p.216).
e Descuento por pronto pago

Una politica de crédito existente son las de descuento por pronto pago, lo que significa
que las empresas pueden tener ventas a plazo ya sea 30,60, 90 dias 0 méas segin como lo
tenga definido la empresa o segun el tipo de bien o servicio que ofrezca. Sin embargo,
dichos plazos se alteran cuando la empresa ofrece descuentos por pronto pago ya que se
otorgara un descuento si el cliente cancela antes del plazo establecido (Proafio, 2018).
Ejemplo:

Politica de crédito: “2/10 neto 30”
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La empresa Marcimex ha otorgado un crédito que sera pagadero dentro de 30 dias, sin
embargo, esta concederd un descuento por pronto pago del 2% a los clientes que paguen
el valor total del crédito dentro de los primeros 10 dias. Ahora ilustremos en la linea de

tiempo:

Figura 1. Linea de tiempo

2% Descuento

A A
[ \f |

| | |
I 1
10 dias 30 dias

Fuente: Proafo, 2018

Elaborado por: Las autoras

Como se puede ver el descuento adecuado se establecera en el punto en el que los costos

y los beneficios se compensen de manera exacta (Weston y Copeland, 1995).
e Politica de cobranza establecida

Segun Ross, Westerfield y Jordan (2014) la politica de cobranza constituye el elemento
final de las politicas de crédito que consiste en la supervision de las cuentas por cobrar
para detectar problemas de cuentas morosas que existan y de esa manera obtener el pago.
Es decir, seran todos los procedimientos que se aplican para realizar el correcto control de

cuentas incobrables o morosas que no pudieron ser cobradas en el tiempo establecido.
v' Supervision de las cuentas por cobrar

Ross et al.(2014) hablan que para poder realizar el seguimiento a los pagos de los clientes,
las empresas revisan las cuentas que estan pendientes de pago; es decir la compafiia lleva
el control de su periodo promedio de cobranza, si se dedica a una linea de negocios
estacional, el PPC oscila durante el afio, pero sus aumentos inesperados también significan
una razén de preocupacion, y si los clientes tardan mas tiempo en cancelar, o si el

porcentaje de cuentas por cobrar representan un retraso significativo.
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v' Trabajo de Cobranza

Las empresas realizan los siguientes procedimientos con los clientes que son considerados

MOrosos.

e Llamadas consecutivas informando el retraso.
e Envio de correos electronicos.
e Demandas al cliente en caso de no responder.

e Entregar las cuentas morosas a agencias externas.

Existen casos en que las compafiias se niegan a otorgar crédito a los clientes nuevamente
hasta que estos se regulen en cuanto a sus pagos, ocasionando de esta manera que pueda
existir un conflicto tanto en el departamento de cobranza como en el de venta. (Ross et
al., 2014).

Por ello se puede decir que cualquier politica que establezca la empresa ocasiona o traen

consigo un determinado riesgo.

1.3. Riesgo

El riesgo se lo define como la exposicién a una situacién donde existe una posibilidad de
que se ocasione alguna perdida o dafio, en términos comerciales hace referencia a la
compra y venta de productos que son otorgados a crédito, en donde ocasiona un riesgo
crediticio o de incobrabilidad (Bravo, 2018).

1.3.1. Riesgo de crédito.

“La posibilidad de pérdida debido al incumplimiento del prestatario o la contraparte en
operaciones directas, indirectas o de derivados que conlleva el no pago, el pago parcial o
la falta de oportunidad en el pago de las obligaciones pactadas” (Junta de Politica y

Regulacion Monetaria y Financiera, 2014, Art 2).

Es decir, es la posibilidad de que exista una pérdida debido al incumplimiento de las

obligaciones por parte del cliente.
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1.3.1.1 Pérdida Esperada

Cardona (como se citdé en Wilson & Press 1978) piensa que la pérdida esperada puede
definirse como el monto del capital que podria perder una institucion que es el resultado

de la muestra crediticia en un horizonte de tiempo dado.

La Superintendencia de Bancos (2003) define a la pérdida esperada (PE) como el valor
esperado de pérdida por riesgo crediticio en un horizonte de tiempo determinado,
resultante de la probabilidad de incumplimiento, el nivel de exposicion en el momento del

incumplimiento y la severidad de la pérdida:
PE=Expix(1—7)
- Exposicién

“Es el monto de los activos expuestos al incumplimiento en el periodo definido” (Cardona,

2004, p.144).
- Probabilidad

Es la probabilidad de que el deudor de crédito incumpla con sus obligaciones pendientes

con la empresa.
- Severidad

Es el porcentaje de pérdida que la empresa sufriria luego de haber realizado todas las

gestiones correspondientes de cobranza y que ocasionaron morosidad.

Es decir, segin Cardona (2004) afirma que la severidad “Es el porcentaje de la cantidad

expuesta que la entidad pierde si los deudores incumplen sus obligaciones” (p.144).

1.4. Administracion del riesgo de crédito

Las empresas deben establecer parametros eficientes de administracion y control de riesgo
de crédito al que se va exponer al realizar su actividad. Se debe saber que cada empresa
tiene establecido su propio perfil de riesgo, debe estar en funcion al tipo de producto que

ofrece.
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Una buena administracion del riesgo debe asegurar la calidad de su cartera, ademas de
permitirle, medir, controlar y monitorear las pérdidas que se esperan tener, con el fin de

tener una adecuada cobertura de provisiones.

En este sentido la NIC 39, indica cual debe ser el proceder de la empresa para solventar
la permanencia de las cuentas por cobrar dentro de los activos de la empresa, permitiendo

que estas puedan deteriorarse, bajo ciertos lineamientos.
Por lo tanto, la NIC 39 nos dicen que:

Cuales son las formas de estimar la pérdida para poderse dar de baja o deteriorar esos
saldos, si bien es cierto no es u valor que simplemente se puede restar de las cuentas sino
se debe sustentar en diversas cuentas, inicialmente en una cuenta de activo, y luego en una

cuenta de gasto, lo que puede generar una cuenta correctora.

Sin embargo, se conoce que la NIC 39, fue modificada en el afio 2015, por las Normas
Internacionales de Informacion Financiera 9 (NIIF 9) en cuanto a la aplicacién anticipada
de las politicas de deterioro del valor e incobrabilidad de activos financieros. Al respecto,
el parrafo B3.1.1 de la NIIF 9, cita que:

Como consecuencia del principio establecido en el parrafo 3.1.1, una entidad
reconocera en su estado de situacion financiera todos sus derechos y obligaciones
contractuales por derivados como activos y pasivos, respectivamente, excepto los
derivados que impiden que una transferencia de activos financieros sea
contabilizada como una venta (véase el parrafo B3.2.14). Si una transferencia de
activos financieros no cumple los requisitos para la baja en cuentas, el receptor de

la transferencia no debe reconocer el activo transferido como un activo.

En general lo que nos propone la NIIF 9 es basicamente una forma de resguardar mejor
los intereses de las compafiias, antes de la NIIF 9 los deterioros de la cartera, se realizaban
sobre las cuentas que practicamente ya no tenian salvacion, es decir que ya ocurrio el
dafo. Actualmente la norma permite que las empresas tomen una prevision sobre estas
cuentas que no van a poder cobrar por determinados motivos. Supongamos que, la
deuda por cobrar es una empresa que se declar6 en quiebra, eso, obviamente nuca va a

poder cobrar, entonces lo que le corresponde, para salvaguardar su beneficio es dar de
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baja o deteriorar esa cuenta, pero efectivamente por norma no se puede hacer eso.

Entonces lo que corresponde es calcular:

e Ladiferencia, entre lo que ya ha sido pagado y lo que falta por pagar.

e El valor presente de lo que falta por pagar.

Para calcular el valor presente neto se debe utilizar la tasa de interés con la cual se genero

la cuenta por cobrar.

Otro caso, se da cuando no se puede valorar confiablemente el activo por el cual se
adquirio la deuda, pues se usa envés de la tasa de interés a la cual se transfiri6 la cuenta

por cobrar, la tasa de interés vigentes para este tipo de activos.
Esto se resume en el siguiente cuadro:

Tabla 2. Deterioro segin la NIC Y NIIF

TEMA NIC 39 NIIF 9

Pérdidas por deterioro basadas en las  Pérdidas por deterioro basadas en las pérdidas crediticias

Deterioro o o .
pérdidas crediticias incurridas. esperadas.

Fuente: NIC 39, NIIF9

Elaboracion: Las autoras

Interpretacion:

La NIIF 9 incluye: Activos financieros valorados a coste amortizado, activos financieros a

valor razonable con cambios en ORG (deuda), cuentas a cobrar por arrendamientos, activos

del contrato de acuerdo a la NIIF 15, contratos de garantia financiera y compromisos de

préstamo.)

Mientras que:

La NIC 39 no incluia los activos de contrato ni los contratos de garantia financiera y

compromisos de préstamo.
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Una vez visto que la normativa vigente a partir del afio 2014, para el tratamiento del

deterioro del valor e incobrabilidad de activos financieros (cuentas por cobrar), es la

determinada por las NIIF 9. Esta normativa, incluso, contempla algunos parametros para

evaluar el riesgo de las pérdidas esperadas, mismos que se describen en el siguiente cuadro

resumen extraido del documento: NIIF 9. Vision general para entidades no financieras de

Grant Thornton:

Tabla 3. Deterioro en la calidad crediticia

Calidad
crediticia

Registro de
pérdidas por
deterioro

crediticio

Actualizacién
por coste

amortizado

Deterioro en calidad Crediticia

Sin indicios de
deterioro

Instrumentos financieros
que no han deteriorado
significativamente su
calidad crediticia o
(opcional)  tienen un
riesgo crediticio bajo en

la fecha de presentacion.

Se reconocen pérdidas
por un

importe igual a las
pérdidas crediticias
esperadas en los

proximos 12 meses.

El interés se calcula sobre
el importe bruto del
activo el
importe bruto del activo.

Tipo de interés efectivo.

Con indicios de deterioro

Instrumentos financieros que se
han deteriorado
significativamente (*) en su
calidad crediticia  (excepto
aquellos que se acojan a la
excepcion de riesgo crediticio
bajo) para los que no existe

evidencia de deterioro.

Se reconocen pérdidas por un
importe igual a las pérdidas
crediticias esperadas durante el

tiempo de vida del activo.

El interés se calcula sobre el
importe bruto del activo. Tipo

de interés efectivo.

Evidencia objetiva de
Deterioro

Activos  financieros  con
incumplimiento  (presuncion
refutable de incumplimiento
cuando un activo financiero

esta en mora durante 90 dias).

Se reconocen pérdidas por un
importe igual a las pérdidas
crediticias esperadas durante
el

tiempo de vida del activo.

El interés se calcula sobre el

importe neto del activo
(importe bruto menos el
deterioro registrado). Tipo de
interés efectivo ajustado por la

calidad crediticia.

Fuente: NIIF 9. Instrumentos Financieros. Vision general para entidades no financieras.

Elaborado por: Las autoras

(*) Deterioro significativo de calidad crediticia: Existe una presuncién refutable de que el riesgo crediticio se ha incrementado

significativamente desde el reconocimiento inicial, cuando los pagos contractuales se atrasen por mas de 30 dias.
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Habiendo evaluado todos los aspectos que deben contener una politica de crédito, sus
componentes, clasificacion, objetivos y riesgos etc. Finalmente analizaremos tres metodos
para la seleccién de politicas de crédito y se profundizara en el método de valor presente
de Sartoris & Hill.

1.5. Métodos para la seleccion de las politicas de crédito
1.5.1. Modelo de Utilidad contable.

Las cuentas por cobrar son una de las cuentas mas importantes del activo a corto plazo y
estas forman parte del ciclo operativo de un producto; segin Gitman y Zutter (2012) el
ciclo operativo de un producto es el “tiempo que transcurre desde el inicio del proceso de
produccion hasta el cobro del efectivo por la venta del producto terminado” (p.547). El
ciclo operativo menos el periodo promedio de pago nos da como resultado el ciclo de
conversion del efectivo véase en la figura nimero 2; siendo este para Gitman y Zutter
(2012) el “Tiempo que requiere una empresa para convertir la inversion en efectivo,
necesaria para sus operaciones, en efectivo recibido como resultado de esas operaciones”
(p.546). Entonces; si se modifica el periodo promedio de cobro, o cualquier rubro del ciclo
operativo, cambiara el monto de los recursos en su operacion diaria.

Figura 2. Ciclo de operacion de un producto

Ciclo Operativo

Compra de materia prima Cobro de cuentas por cobrar

Edad promedio del

inventario ‘ Periodo promedio de cobro
Entrada de
Salida de efectivo ‘ efectivo
Periodo promedio de pago Ciclq’de
conversion del
efectivo

Fuente: Gitman, 2012

Elaboracién: las autoras
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El ciclo de conversion del efectivo se encuentra dentro del periodo promedio de cobro,
siendo este el tiempo que transcurre desde que se vende el producto al cliente y hasta que
este realiza el pago para convertirse en fondos disponibles para la empresa; el periodo
promedio de cobro consta de dos partes: el primero desde que se realiza la venta al cliente,
hasta que este realiza el pago; y la segunda desde que el cliente envia el pago, hasta que
el dinero se convierten en fondos para la empresa. El analizar el periodo promedio de
cobro tiene como objetivo analizar sus politicas de crédito para asi poder cobrar tan rapido
como sea posible las ventas, pero sin que afecten a los clientes por técnicas agresivas al

momento de su cobranza (Gitman y Zutter, 2012).

Para poder realizar los cobros a los clientes se incrementa politicas de crédito, las cuales
muchas veces tienen que ser cambiadas ya porque no resultaron Utiles o porque cambiarlas

traeria un mejor beneficio para la empresa.

Para decidir si es necesario relajar las politicas de crédito establecidas, se debe comparar
la contribucion adicional de las ventas a las utilidades de los costos de la inversion
marginal de las cuentas por cobrar, con las cuentas incobrables marginales. Si esta es
mayor a los costos marginales las politicas de crédito se deben relajar (Gitman y Zutter,
2012).

[lustremos en un ejemplo como funciona el metodo de utilidad contable plateado por
Gitman y Zutter (2012):

Fibroacero, un fabricante de electrodomésticos, vende en la actualidad un producto en
$500 por unidad. Las ventas a credito fueron de 60,000 unidades. El costo variable por
unidad es de $300 y los costos fijos totales de la empresa son de $600,000; actualmente la
empresa cuenta con un periodo promedio de cobro de 45 dias, y la estimacion de cuentas
incobrables es del 1%. La empresa requiere hacer un cambio en sus politicas de crédito
que de como resultado lo siguiente: que las ventas sean de 63,000 unidades con un
incremento del periodo promedio de cobro de 30 dias y un aumento en los gastos por
cuentas incobrables del 2% de las ventas. Fibroacero determina que su costo por la

inmovilizacion de fondos en cuentas por cobrar es del 15% antes de impuestos.
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Tabla 4. Efecto de un cambio en las politicas de crédito

Contribucion adicional de las ventas a las utilidades
(3000 unidades x ($500 - $300))

$ 600.000

Costo de la inversion marginal en las cuentas por cobrar
Inversion con el plan propuesto
300 x 63000
365/45
-Inversidn con el plan presente
300 x 60000
365/30

=Inversion marginal de cuentas por cobrar

Costo de la inversion marginal en las cuentas por cobrar (850.685 x 0,15)
Costo de las deudas incobrables marginales

Deudas incobrables con el plan propuesto (0,02 x $500 x 63000)

Deudas incobrables con el plan presente (0,01 x $500 x 60000)

($127.603)

$2.330.137

$1.479.452

$ 850.685

($ 330.000)
$ 630.000
$ 300.000

Utilidad neta obtenida del acogerse al plan propuesto

$142.397

Fuente: Gitman y Zutter, 2012

Elaboracién: Realizado por las autoras

Para Weston y Brigham (1990) los cambios en las politicas de crédito fueron disefiados
para que las empresas incrementen sus ventas o para que de las cuentas incobrables se
reduzcan, sin embargo, no siempre esto es asi, ya que generalmente cambiar una politica
de crédito para incrementar ventas genera un incremento en los costos en vez de
reducirlos. Es decir si se realiza cambios en las politicas de crédito por ende intervienen

las utilidades y los costos.

Regla General “deben hacerse cambios en la politica de crédito siempre y cuando 1as

utilidades marginales excedan a los costos marginales” (Weston y Brigham, 1990, p.220).
Ejemplo tomado de Weston y Brigham (1990):

Supongamos que Almacenes la Ganga en sus politicas de créditos actuales para 2017 tiene
ventas anuales de $1 600 000 en todo su departamento de cobranza, e implica para la
empresa un gasto de $35 000, esta sabe por historia un 1.5% en lo que es cuentas

incobrables y ha registrado un periodo promedio de cobro de 30 dias y esta interesada por
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relajar sus esfuerzos de cobranzas manera que los gastos se reduzcan a $22 000 por afio
tratando que las pérdidas por cuentas incobrables no excedan el 2,5% y que aumente el
periodo promedio de cobranza a 45 dias. Ademas, esperando que las ventas aumenten a
$1 625 000 por afio. El costo de oportunidad de los fondos es de 16%, la razon de costos

variables es de 75%, y la razon de inversion neta en capital de trabajo a venta es de 35%

Siguiendo el modelo establecido, llegamos a determinar que el incremento a aplicar este

modelo es de $ 388.709 tal como se muestra en los calculos de la tabla N. 5

Tabla 5. Analisis de un cambio en las normas de crédito

Inversion incremental

Ventas adicionales por dia 4452
Multiplicadas por el periodo promedio de cobro 200342
Costos del desembolso de la inversion de saldos 150257
Requerimientos de capital de trabajo para las ventas incrementales 568750
Inversion total proveniente de la relajacion de las politicas de crédito $ 719007

Rentabilidad incremental

Margen de contribucién sobre ventas incrementales 568750
Incremento en pérdidas por cuentas malas 65000
Costo de los fondos de la inversién incremental 115041
Incremento de los flujos netos de efectivo $ 388709

Fuente: Weston y Brigham, 1990
Elaborado por: Las autoras

1.5.2. Enfoque de probabilidad.

Para Brealeys y Myllers (2000) cuando se requiere conceder un crédito, se tiene que
analizar la posibilidad de concederlo o no; si existe la posibilidad de concederlo a un
antiguo cliente la decision es simple, hay que basarse en el historial de la empresa, sin
embargo, cuando se da llegada de clientes nuevos se da la alternativa de ofrecer o negar
el crédito. Si se niega el crédito se da la posibilidad de que no se gane, pero que tampoco
se pierda. Sin embargo, en el caso de que se conceda el crédito, la probabilidad de que el
cliente pague es p. Si el cliente paga habra ingresos adicionales para la empresa, pero
como también se tienen costos adicionales, la ganancia neta seria del resultado de Ingreso

- Costos;
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Lamentablemente existe la probabilidad de que el cliente no pague (1-p) lo cual seria
perjudicial, puesto que no se obtendria ingresos y los gastos ya estarian generados.

(Brealeys, 2000). Por tanto, el beneficio esperado seria el que se muestra en la tabla N.

Es asi que se deberia ofrecer el crédito si el beneficio de conceder el crédito sea mayor al

beneficio de negarlo (0).

Tabla 6. Beneficio esperado al conceder un crédito

Beneficio esperado

Beneficio de negar el crédito al cliente 0

Beneficio de conceder el crédito pVA(ING- COS) - (1-p) VA(COS)
Fuente: Brealey, 2000

Elaborado por: Las autoras

Consideremos un ejemplo que lo plantea Brealeys (2000) en la empresa Mabe, por cada
venta pagada normalmente la empresa recibe ingresos con un VA de $2000, y tiene costes
de $ 1300; probabilidad de cobrar 5/6. Entonces el beneficio esperado al conceder el

crédito seria de:

pVA (ING — COS) — (1 — p)VA (COS)
=2 2700 (1 5) 1300
~5” 6)%

= 367

Por lo tanto, Mabe si deberia conceder el crédito al cliente con los términos de crédito

establecidos, ya que el beneficio es mayor a 0.

Hay que hacer un analisis detallado de los créditos, el que refleje el porcentaje de los
clientes que tarda en pagar sus créditos y en este, un porcentaje de clientes con morosidad.
No obstante, puede hallarse un porcentaje de clientes que no paguen el crédito dentro de

los clientes que si pagan puntualmente (Brealeys, 2000).

Entonces:
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¢La empresa deberia conceder créditos a clientes que tuvieron morosidad en el pasado?

Claramente la respuesta seria que NO, pues siempre existe la probabilidad de que exista
una pérdida esperada. Ahora supongamos que no se tiene a mano la informacion de si ha
existido o no morosidad en los clientes, por lo tanto, hay que efectuar una investigacion y
esta tiene un valor $; ¢ valdria la pena pagar por esta busqueda?

Resultado de la investigacion = probabilidad de identificar un pagador moroso x ganancia
por negarle el crédito - coste de efectuar la investigacion.

La respuesta seria que la indagacion valiera la pena solo si los pedidos fueran de gran
volumen, ya que el coste de la investigacion resultaria muy elevado a comparacion del
valor que se quiere evitar en la pérdida en el caso de que el cliente haya resultado moroso.
Por lo tanto, se deberia revisar historiales de clientes solo si el pedido fuera mayor, ya que
la empresa estaria efectuando un pequefio coste para evitar grandes pérdidas (Brealeys,
2000).

Al momento de conceder un crédito no es necesario realizar un mismo analisis a cada

pedido.

1.5.3. Criterio de Valor Actual Sartoris & Hill (VPN)

Weston y Copeland (1995) afirman que al centrase en los flujos de efectivo a lo largo del
tiempo, dentro del marco conceptual del NPV, el modelo de decision de politica de crédito
de Sartoris-Hill, ha formulado un enfoque de valor presente neto de flujo de efectivo para
analizar las politicas de crédito; su modelo se basa en el calculo de la ganancia o pérdida
neta, consecuencia del cambio de la politica de crédito. La linea de tiempo de flujo de
efectivo de la figura 3 es Util para aclarar el hecho de que al evaluar el cambio de una
politica de crédito extiende su impacto en el nivel de las cuentas por cobrar; esta incluye
a la administracion del inventario, administracion de cuentas por pagar, y a la

administracion de cuentas por cobrar.
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Figura 3. Linea del tiempo del flujo de efectivo

Politica de inventarios Politica de crédito
\ ]

Politica de cuentas por pagar

\
[ !

r T T )

Ize(;epcién Pago de mano Envio de la factura
e factura .
Pago d de obra .. alcliente
i ago de Recepcion Cobro por la
pedido e materiales de pedid venta del
materiales e pedido
del cliente producto

Fuente: Weston y Copeland (1995)
Elaborado por: Las autoras

1.6. Método Sartoris & Hill (VPN)
El realizar el cambio en las politicas de crédito implica cambiar su periodo promedio de

cobro aumentando sus dias; incrementa dando sus ventas y aplicar descuentos por pronto
pago si es que los hay. A continuacion, se presentara la formula planteada por Sartoris &

Hill y en la figura N°4 se ilustrara como funciona su modelo:

PoQo(1 —

NPV = [ o k)tb)] — CoQo

P = precio por unidad

C = costo por unidad

Q = ventas diaria

b = razén de pérdidas por cuentas mala
t = periodo promedio de cobranza

k = tasa diaria de interés
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Figura 4. Modelo Sartoris & Hill

PoQo(1—D)
—(1 TR ] — CoQo

VAN , Politica actual

-

" Politica Propuesta

A

Fuente: Las autoras

Elaborado por: Las autoras

Para aclarar el criterio de valor actual, suponga que:

La Ganga realiza ventas a crédito de 2 millones de dolares; los gastos actuales son de
$17130.000, y las perdidas por cuentas incobrables ascienden al 2% de las cuentas por
cobrar, mientras que el periodo promedio de cobro es de 30 dias. Su tasa diaria de interés
es del 0,05%.

NPVactual = [F2000000 = 0.02)1 ., 35 600
= T @0005)% '

= $ 800.826,63

Los directivos de la empresa consideran que, si se flexibilizan el periodo promedio de
cobro a los clientes, los gastos se reduciran a $1°022.000 por afio, pero el cambio hara que
se aumente las pérdidas por cuentas incobrables a 3% de las cuentas por cobrar y el
periodo promedio de cobro aumentara a 45 dias, con lo que se estima que las ventas
aumenten a 2.2 millones de ddlares por afio. Y asi mismo su tasa diaria de interés es del
0.05%

P1Q1(1 —b)
NPV = |——————| — (C1Q1
[ (1+ k)t ] ¢
2°200.000(1 —0,03) ,
NPVpropuesto = [ (1,0005)% —17022.000

= $1°064.532,87
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El criterio que la empresa La Ganga debe adoptar es el del NPV mas alto: por lo tanto, en
este caso el NPV propuesto es mayor al NPV de la politica actual, por lo tanto, se acogera

a la politica propuesta puesto que es la méas beneficiosa.
Por el momento Weston y Copeland (1995) han excluido que:

Cuando se realizan cambios en capital de trabajo, estos tienen un impacto al
analizar el NPV que son resultantes del cambiar las politicas de crédito, por lo
tanto, se afirma que a raiz de que aumentan las ventas, también aumenta el capital
de trabajo (efectivo, inventario, cuentas por cobrar), necesarios para dar apoyo a

este nivel de ventas (p.914).

Ahora supongamos que las cuentas por cobrar ya estan dentro del modelo plateado, estas
son un porcentaje de las ventas, es decir, cuando se evalUan las politicas de crédito nueva,

es necesario sustraer un costo adicional debido al capital de trabajo adicional.
El nuevo NPV de la politica seria:

P(Q1(Jlr k)t)] Ce—w [(1 +Qk)t]

NPV = [
P = precio por unidad
W = porcentaje constante de ventas
C = costo por unidad
Q = ventas diaria
b = razon de pérdidas por cuentas mala
t = periodo promedio de cobranza

k = tasa diaria de interés
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wPQ representa nuestro desembolso para el capital de trabajoy w [ P?{)t] representa lo

1+
que volvemos a obtener en cierto periodo promedio de cobro. Para el ejemplo planteado

anteriormente de la politica actual de La Ganga supongamos que w = 20%.

NPVactual = 27000.000(1 — 0,02) 1°130.000 — 0,20 [
actar = (1,0005)3 ' ’

2'000.ooo]
(1,0005)30

= 406.780,38

Esto es lo que volvemos a obtener teniendo una apolitica de crédito de 30 dias. Asi

mismo, analicemos el mismo ejemplo, pero con la politica propuesta w = 20%.

. . [2'200.000(1 —003)] 0 020 [2'200.000]
propuesto = (1,0005)% ' % 1(1,0005)%
= 634.319,91

Que el periodo promedio de cobro pase de 30 dias a 45 dias es mucho més beneficioso
puesto que el NPV propuesto es mayor al NPV actual, por ende, la empresa La Ganga se

acogera a la politica propuesta.

Este ejemplo muestra la relacion que hay en todos los aspectos de la administracion de los
activos circulantes, aclarando que las politicas de crédito no solamente afectan a la
administracion de las cuentas por cobrar sino también a las ventas y en si a todos los
elementos del capital de trabajo. Este modelo centra su atencion en el impacto que tiene
el flujo de efectivo y en el resultado del NPV después de haber cambiado todas sus
politicas existentes. De otra forma, el modelo planteado se puede utilizar para calcular el
cambio en las ventas o0 en la tasa por cuentas incobrables, requirentes para justificar
cambios en la politica de créditos, conjuntamente con otros analisis en donde ocurran

varios cambios (Weston y Copeland, 1995).

Al finalizar este capitulo concluimos que el crédito a clientes es un activo relevante dentro
de laempresa comercial, ya que permite al comprador adquirir ya sea un bien o un servicio
a pesar de que este no tenga liquidez. En el trascurso de este capitulo se ha podido observar

todos los lineamientos que intervienen a la hora de conceder un crédito, se ha elaborado
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definiciones propias de los autores respecto al crédito, asi como hemos conocido tres
métodos para seleccionar las politicas de crédito siendo los mismos de vital importancia

para las empresas comercializadoras de electrodomésticos.

Es importante haber sistematizado las definiciones de politicas de crédito y sus métodos
de seleccion ya que para el desarrollo de siguiente capitulo este sera de mucha
importancia.
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CAPITULO 2

2. EL SECTOR COMERCIO DE ELECTRODOMESTICOS
EN LA CIUDAD DE CUENCA

Con el objetivo de comprender y conocer el sector de comercio de electrodomésticos en
la ciudad de Cuenca, En una primera parte se inicia con una breve resefia historia del

sector; un analisis global a nivel de todo el pais.

Respecto al anéalisis del entorno se realizard un estudio de la situacién econémica a nivel
pais, luego a nivel del sector de comercio. Seguidamente se llevara a cabo una pequefa
biografia de cada una de las empresas seleccionadas para conocer mas a fondo a cada una
de ellas; asi como se analizaran las principales ratios financieros a partir de los datos

obtenidos por la Superintendencia de Compaiiias y Seguros.

Para finalizar se realizara un diagndstico de la gestion de cobranza en el sector de
electrodomésticos mediante un andlisis comparativo de las politicas de crédito existentes
en cada una de las empresas seleccionadas del sector.

2.1. Antecedentes
2.1.1. El mercado del sector de Electrodomésticos del Ecuador.

El sector comercial es considerado un elemento clave y vital que sostiene y ayuda al
desarrollo econédmico y social de los paises, contribuye al desarrollo de las actividades
comerciales, es una actividad indispensable para los paises, debido a los beneficios que

este aporta para la economia.

El comercio internacional con el pasar del tiempo ha venido evolucionando
constantemente, se puede decir que el comercio ha ayudado al desarrollo y progreso de
las poblaciones en el mundo, esto se debe a las relaciones comerciales que establecen los
paises con el fin de satisfacer necesidades de todo tipo que surgen en los paises, por lo que

ahora debido a su importancia se desenvuelve, bajo estricto ordenamiento tecnico,
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administrativo, comercial y legal con el fin de garantizar el cumplimiento de principios
(Merizalde, 2018).

Con estas consideraciones podemos decir que el comercio ha sido uno de los principales
factores que ayudan y benefician a la economia de un pais, entre los principales sectores
de comercio que tenemos en el Ecuador es el sector de comercio de electrodomésticos,

que se caracteriza por la compra y venta de electrodomésticos al por mayor y menor.

Segin la FLACSO MIPRO (2011) en el Ecuador el sector de electrodomésticos
comprende dos grandes lineas de produccion que son la linea blanca y los enseres
menores; con respecto a la linea blanca se encuentra; refrigeradoras, lavadoras, cocinas,
refrigeradoras, aire acondicionado etc. Enseres menores; plancha, secadora de pelo,
licuadora, articulos de cocina y productos de limpieza en general.

Segun la FLACSO-MIPRO (2011) afirma que:

En el pais, la mayor produccion de linea blanca involucra la fabricacion y
ensamblaje de productos de refrigeracion comercial y domeéstica, enseres menores
de cocina, enseres menores y mayores de hogar, enseres menores personales,

enseres menores y mayores de calefaccion y cocinas y hornos (p.3).

Ecuador es considerado uno de los paises que mas electrodomésticos comercializa en
Latinoamérica; con Argentina y Brasil; hoy en dia los ecuatorianos han demostrado un

gran interés en los artefactos tecnoldgicos.

La venta de electrodomésticos en el ecuador es considerada un negocio muy rentable que
beneficia la economia de las personas, por lo que se encuentran ubicados en tiendas

comerciales en zonas céntricas de las ciudades.

La industria de linea blanca en el Ecuador, nace en 1964. Ese afio aparece en la
ciudad de Cuenca, ecuatoriana de artefactos S.A (Grupo El Juri) para Ecuador y el
pacto Andino con la linea de cocinetas, y la empresa guayaquilefia Durex, empresa
que nace el 4 de abril de 1964, con operaciones en la linea de vajillas de hierro
enlozados, siendo la primera industria que manufacturaba estos productos en el

pais, produciendo en 1967 la primera cocina de acero porcelanizado del pais.
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Posteriormente aparece Indurama en 1972 en Cuenca con la linea de cocinetas de
mesa ollas, calderos (FLACSO-MIPRO, 2011, p.5).

Figura 5. Linea del tiempo de la industria de electrodomésticos de linea blanca

@ DUREX @ ))

Artefactos S.A 1964
. Durex 1964
Aparece en la ciudaad de cuenca ) B
con linea de cocinetas Aparece con linea de vajillas de

hierro enlozado

DUREX @ )

J indurama

Durex 1967 Indurama 1972

Aparece en la ciudad de Cuenca con linea de

Produce la primera cocina de acero ;
cocinetas, mesas, ollas calderos.

porcelanizado

Fuente: (FLACSO -MIPRO, 2011)

Elaboracién: Las autoras

El sector de linea blanca se caracteriza debido a su transformacion constante ya sea por
sus productos y tecnologias producidas, por los cambios de preferencias que solicitan sus
consumidores y también por los nuevos canales de comercializacidn que existen. Lo que
ocasiona que la empresa se adapte a estos cambios aportando gran dinamismo y
flexibilidad, en cuanto a las exigencias ambientales, disminucion en la contaminacion, y

la generacion de nuevas marcas (Zambrano, 2018).

2.2. Entorno Macroecondmico

Con respecto a las cifras macroecondémicas del Ecuador, en los Gltimos 6 afios el PIB ha
tenido diferentes cambios tanto de crecimiento y disminucién. La economia ecuatoriana
para el afio 2013 tuvo una tasa del producto interno bruto del 4,9%, sin embargo, para el
2014 y 2015, esta disminuye en un 3,8% y 0,1% respectivamente, para el afio 2016 el PIB
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del ecuador sufre un desplome de -1,2%, y para el 2017 el PIB increment6 al 2,4% pero

para el 2018 se refleja una reduccion al 1,4% debido a dificultades econémicas.

Figura 6. Producto Interno Bruto
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Las autoras

2.2.1. PIB por Industria

Segun el Banco Central del Ecuador el sector industrial que mayor aportacion tuvo en el
PIB durante los afios 2013 a 2018 fue la industria de acuicultura y pesca de camarén; con
excepciones de que en el afio 2013 la que mayor aporte tuvo fue la de suministro de

electricidad y agua y en el afio 2016 la de refinacidn de petrdleo.

Para 2008, el sector representd el 10,94% de la economia, y, a partir de entonces,
la participacion de este sector dentro del PIB nacional se mantuvo relativamente
estable, con una ligera tendencia a la baja. Para 2015, el comercio representé el
10,21% del PIB nacional, y para 2016 esta participacion se contrajo a 9,93% del
PIB. Al cierre de 2017, la participacion del sector comercial dentro del PIB
nacional fue de 10,22%. Esto convirtio al comercio en el segundo sector con mayor
participaciéon dentro de la economia nacional en el ultimo afio, después de la
industria manufacturera. Al cierre del 2018, el sector comercial se mantuvo como
el segundo sector méas grande, con una participacion de 10,40% dentro del PIB
nacional (Global Ratings, 2019, p.17).
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Figura 7. Producto Interno Bruto por industria
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Realizado por: Las autoras

2.2.2. Exportaciones e Importaciones.

Como se puede apreciar en el grafico N.8 en los ultimos cinco afios las importaciones han
destacado mas que las exportaciones con excepcion en los afios 2016 y 2017 donde estas

cambiaron y las exportaciones fueron mayores que las importaciones.
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Figura 8. Balanza Comercial
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Las autoras

2.2.3. Tasa de empleo

Segln la INEC en los afios del 2013 a 2018 la variacion que ha habido en Cuenca con
respecto a las personas que tienen empleo ha sido pequefia; en la siguiente grafica se
muestra que el menor porcentaje de gente empleada ha sido de un 56,60% y que maximo

se ha llegado en estos afios a un 68,50% de gente empleada en la ciudad de Cuenca.
Figura 9. Tasa de empleo en la ciudad de Cuenca
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Fuente: Encuesta Nacional De Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU). INEC

Elaborado por: Las autoras
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2.2.3.1 Tasa de empleo por actividad.

Segun la INEC el sector del comercio es la rama de actividad que mayor aportacion de
empleo hace en el pais; reflejandose en la grafica N. en donde se muestra que desde el afio

2013 hasta el 2018 ha sido asi, seguido por la manufactura.

Figura 10. Aporte porcentual a la tasa de empleo por rama de actividad

COMPOSICION DE LA TASA DE EMPLEO POR RAMA DE ACTIVIDAD

20,0%
2013 2014 2015 2016 2017 2018
= Comercio m Ensefianza y Servicios sociales y de salud
Manufactura (incluida refinacion de petroleo) Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura y pesca
= Administracion publica, defensa; planes de seguridad social m Construccion
obligatoria
® Transporte m Actividades profesionales, técnicas y administrativas

Fuente: Encuesta Nacional De Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU). INEC

Elaborado por: Las autoras

2.3. Entorno industrial
2.3.1. Caracteristicas economicas.
Segun el estudio de industria de electrodomésticos realizado por (Arauz, Jiménez,

Rodriguez, Baculima, 2017) nos indican que:

La produccion del sector de electrodomésticos es analizada por la industria de
fabricacion del metal, que incluye la fabricaciéon de metales comunes y la

fabricacion de productos derivados del metal.

Actualmente la industria produce cocinas de induccion, cocinetas, Hornos
empotrables, extractor de olores, hornos tostadores, refrigeradoras, micro hondas,

congeladoras, lavadoras, entre otras.
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2.3.1.1 Ventas en el sector comercio de electrodomésticos.

La evolucion de las ventas totales en el sector de electrodomeésticos ha reflejado que el
afio 2013 ha realizado ventas de USD 432.05 millones, pero para el afio 2014 esta
disminuye en un porcentaje del -20.66% significando una reduccion de USD 89.24
millones, para el 2015 las ventas tienen un alza de 6.42% es decir USD 342.81 millones
en el 2014 a USD 364.82 millones (Mosquera, 2017). En cuanto al 2016 la industria
alcanz6 USD$520millones (Arauz et al., 2017).

Las ventas del sector de comercio al por mayor y menor durante 2018 crecieron en
7,6% en comparacion con las de 2017, y alcanzaron los USD 68.020,40 millones.
Entre los productos con mayores ventas dentro del sector comercial se encontraron
los enseres domésticos, los alimentos y bebidas, los automotores, entre otros.
(Global Ratings, 2019, p.17).

2.3.1.2 Empresas activas por su tamafio.

De acuerdo al estudio realizado de la industria de electrodomésticos para el afio 2016 344
empresas estuvieron activas en este sector, de las cuales la mayoria se dedica a la venta al
por mayor representando un porcentaje de (82,3%) y el (14,8%) se dedican a la venta al
por menor y el (2,9%) a la fabricacion (Arduz et al., 2017).

Figura 11. Distribucion de las empresas activas dentro del sector
electrodomésticos

100%
80%
60%
40%
200% e =
0%
Venta al por mayor ~ Venta al por menor Fabricacion de
productos

Fuente: (Arduz, Jiménez, Rodriguez, Baculima, 2017)

Elaborado por: Las autoras
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2.3.2. Balanza Comercial en el sector de electrodomésticos.

En el 2013 la Balanza Comercial se registré con $21.523,06 millones, para el 2014 esta
se incrementd a $48.401,22 millones, dando un cambio a un decrecimiento de $14.348,96

millones:

En el afio 2016 disminuy6 un 25,25% llegando a un USD$ 11.982,96, cabe
recalcar que en el afio 2015 se incrementaron las salvaguardias con el fin de hacer
frente a la balanza de pagos del pais tras la caida del precio del petroleo, de manera
que se redujeron las importaciones, pero en el afio 2017 se elimin6 esta medida,
por lo tanto se da un incremento de las importaciones de linea blanca de USD
67.258,86 millones de dolares FOB (Zambrano, 2018, p.60).

Figura 12. Balanza Comercial de electrodomésticos de linea blanca

BALANZA COMERCIAL DEL SECTOR DEL
ELECTRODOMESTICOS

$80.000,00

$70.000,00

$60.000,00

$50.000,00

$40.000,00

$30.00000 471 523,06

$20.000,00 . | $14.348,96 $11.982,96

$10.000,00 B |
$-

$67.258,86

$48.401,22

2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Las autoras
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2.3.3. Principales empresas competidoras del sector en el pais.

Tabla 7. Ranking empresarial del sector electrodoméstico

POSICION  POSICION INGRESOS5  INGRESOS

2017 2016 CORBANIA 2017 2016

1 1 Marcimex 5.A. 159,12 172,42
Compafiia General de Comercio y

2 3 181,74 153,92

Mandato 5.A.

3 2 Unicomer del Ecuador 5.A. 175,29 160,55

4 3 La Ganga 5.A. 165,79 148,22

3 4 Induglob S.A. 157,43 153,8

6 6 ICESA 5.A, 144,10 141,88

7 8 Mabe Ecuador 5.A. 126,22 104,00

2 7 Crecoscorp 5.A. 126,12 120,667
Industria Nacional de Ensamblaje

J J S5.A. INNACENSA 72,53 67,69

10 11 Caorporacion Jarrin Herrera Cia. 66,78 49,6

Ltda. (JAHER)

Fuente: Revista Vistazo

Elaborado por: Global Ratings

De acuerdo con el ranking empresarial segun la revista Vistazo 2017 la empresa Marcimex
S.A, se ubica en la primera posicion con la mayor cantidad de ingresos totales tanto en el
2016 y 2017; la empresa Unicomer del Ecuador S.A, se ubica en el segundo lugar para el
afio 2016, pero en el 2017 baja al tercer lugar; La Corporacion Jarrin Herrera Cia. Ltda.
(JAHER) se encuentra en el ultimo lugar de este ranking siendo la que menos ingresos

obtiene.

2.4. Andlisis interno de la compafia

Para la seleccion de las empresas que se analizardn en el sector comercio de
electrodomésticos en la ciudad de Cuenca en este trabajo, se lo hara a través de la
informacion que la Superintendencia Compafias Valores y Seguros nos brinda,
seleccionando a las que mayor presencia tienen en la ciudad, identificando su razén social,

su nombre comercial y su cédigo de sector:
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A continuacion, se presenta a las empresas seleccionadas para nuestro estudio:

Tabla 8. Empresas a analizar con su respectivo cddigo del sector

Empresa Nombre comercial Cadigo del sector
Almacenes Juan Eljuri Cia. Ltda. Almacenes Juan Eljuri G4649.11
Marcimex S.A Marcimex (G4649.11
Avrtefacta Ecuatorianos Para el Hogar S.A Avrtefacta G4649.11
Corporacion Jarrin Herrera Cia. Ltda Jaher G4649.11

Fuente: Superintendencia de Compafifas Valores y Seguros

Elaborado por: Las autoras

Marcimex S.A

piensa en ti

Fuente: Obtenido de https://www.marcimex.com/

Marcimex (2019) su principal actividad es la comercializacion de electrodomésticos al
por mayor y menor, con una trayectoria de 65 afios, cuenta con méas de 70 locales en el
Ecuador permitiéndoles un acceso directo a los clientes, ya sea con crédito directo o por
medio de tarjeta de crédito con el fin de satisfacer al cliente ofrecen pagos en cuotas féciles
y sin la necesidad de que exista mucho papeleo de esa manera facilita la compra,

acomodandose a las posibilidades econdémicas que tienen los clientes.

Segun Global Ratings (2019) la marca Marcimex nace en el afio de 1992, dedicandose a
la compra al por mayor y menor, importacién, comercializacion y venta de
electrodomeésticos, tanto de linea blanca como de linea café; conformada por dos sectores:
mayorista y minorista.

El canal mayorista esta constituido por 11 agencias a nivel nacional y el minorista que se
caracteriza por vender a familias de clase media-baja.
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Juan Eljuri

Juan Eljuri

Establecidos en 1925 Cia. Ltda.

Fuente: Obtenido de http://www.ccplazaamericas.com/

Segun diario El Tiempo (2011) Juan Eljuri Chica inici6 sus actividades el 14 de diciembre
de 1925, primero como importador de telas en un almacén llamado La palestina.
Posteriormente formo una sociedad con sus hermanos José y Juan Eljuri Chica. En 1940
dicha sociedad se da por terminado y Junto con su esposa expanden el negocio.
Actualmente el grupo de Juan Eljuri fabricar importar y exportar, ya que cuenta con un
amplio portafolio reconocido a nivel mundial como son: chocolates, maquillajes,

perfumes muebles cerdmicas, electrodomésticos, licores, motos, etc.

En la publicacion del diario EI Comercio (2014) Juan Eljuri recibio un reconocimiento al
mejor industrial latinoamericano el 10 de septiembre del 2014 debido al aporte que este
ha tenido a lo largo de su trayectoria, otorgado por la asociacion de Industriales

Latinoamericanos.

Artefacta

artefacta

Fuente: Obtenido de https://twitter.com/artefacta_ec

Segun la Sociedad Calificadora de Riesgos Latinoamericana (2015):
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Jaher

ARTEFACTOS ECUATORIANOS PARA EL HOGAR S. A. ARTEFACTA se
constituyo el 12 de enero de 1989 y desde noviembre del 2011, es subsidiaria de
Unicomer Latin America Co. Ltda. Domiciliada en Islas Virgenes Britanicas. Se
dedicada a la comercializacion de electrodomésticos de varias marcas. Pertenecer
a este grupo comercial de origen centroamericano (de El Salvador), le ha implicado
a la entidad acoplarse a tener politicas comerciales que estan presentes en 19
paises, trabajar con varias marcas de cadenas de muebles ademéas de
electrodomésticos, asi como implementar el concepto “Mega-tienda”; en el 2012
desarrolla la marca denominada “Baratodo” con la finalidad de aumentar la
participacion de ventas de muebles y en la linea de video; la caracteristica de estos
locales es que cuentan con una superficie de al menos 500 metros cuadrados. Al
2013 se incorpor6 la venta “puerta a puerta” cuyo objetivo de crecer en cobertura
geogréfica. Esta estrategia en la actualidad ha generado 28 grupos de ruteo.
También se incorpor¢ el servicio denominado “Garantia Extendida” para celulares
y motos, y el de asistencia médica, asistencia “mi compu”, asistencia “mi moto

segura” y asistencia “mi dentista”, entre los principales (p.17).

JAHER

calidad de vida en tu hogar

Fuente: Obtenido de http://www.jaher.com.ec/

CORPORACION JARRIN HERRERA CIA. LTDA. Se dedica a la compra,
importacién, comercializacion y venta a crédito de electrodomésticos de linea

blanca y café al por mayor y menor.

Fue fundada en Cuenca en 1989, joven por empresario Don Alberto Jarrin Anton,
como un modesto almacén de electrodomésticos. Desde forma una cadena
nacional con 44 almacenes en 15 ciudades del Pais, entre ellas Cuenca, Quito,

Guayaquil, Manta, Ambato, Riobamba entre otras.
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En un inicio fue un negocio de electrodomésticos y a través de su expansion, lo ha
ampliado a otros productos de distribucion e importacion directa, de linea Blanca,

Audio y Video, Bazar, Computadoras y Motocicletas, de distintas marcas.

La empresa cuenta con méas de 20 afios de actividad comercial, que se caracteriza
por ser seria y responsable, ha contribuido al desarrollo Empresarial del Pais, y ha
atendido eficientemente las necesidades de los hogares ecuatorianos y es fuente de

empleo directo para mas de 600 familias ecuatorianas (Cordero, 2014, p.1).

2.5. Analisis financiero

Para el siguiente analisis se utilizaron los estados financieros correspondientes a los afios

2013 al 2018 para lo cual tomamos en consideracion los siguientes indicadores:

e Indicé de Liquidez
e Indicé de Eficiencia
e Indicé de Endeudamiento

e Periodo Rentabilidad

Tabla 9. Tabla de Indicadores Financieros

Factor Indicadores Foérmula
Liquidez e Liquide Corriente Activo Corriente/ Pasivo Corriente
e Prueba Acida Activo Corriente- Inventarios /

Pasivo Corriente

Eficiencia e  Periodo Promedio de Pago (Cuentas y Documentos por Pagar *
365) / Compras

e  Periodo Promedio de Cobro (Cuentas por Cobrar * 365) / Ventas

e Rotacion de Inventarios Inventarios*( Costo de Ventas/365)
Endeudamiento e Endeudamiento del Activo Pasivo Total/ Activo Total

e  Endeudamiento Patrimonial Pasivo Total/ Patrimonio
Rentabilidad e ROA

e ROE

e ROS

Fuente: Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros

Elaborado: Las autoras
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Marcimex

Tabla 10. Tabla de Indicadores Financieros, Indicé de Liquidez y Eficiencia

Afios Liquidez Corriente Periodo promedio Periodo Promedio -Rotacién- de
de cobro de pago inventarios

2013 1,80 170 dias 534 dias 38 dias

2014 1,60 174 dias 241 dias 42 dias

2015 2,09 185 dias 320 dias 38 dias

2016 3,17 203 dias 486 dias 49 dias

2017 2,28 224 dias 499 dias 40 dias

2018 2,03 253 dias 353 dias 59 dias

Fuente: Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros

Elaborado: Las autoras

Al realizar el siguiente andlisis podemos evidenciar que Marcimex es una

compafiia bastante liquida pues su razon corriente a lo largo de sus dltimos 6

afios (2013-2018) es 2,16 indicandonos que el afio 2014 fue su menor afio con

una liquidez de 1.60 y su mejor afio el 2016 con 3,17 con un indicé bastante

alto, pero en general la empresa posee una liquidez considerable para hacer

frente a sus obligaciones financieras y no financieras a corto plazo al comparar

su liquidez corriente en su periodo promedio de cobro este nos indica que es

de 202 dias el tiempo que tiene la empresa para cobrar sus ventas realizadas

y su periodo promedio de pago es de 406 dias lo que significa que la empresa

cobra mucho mas antes de pagar a sus proveedores lo cual es satisfactorio para

la empresa porque dispone del dinero para hacer frente a sus deudas.

Tabla 11. Tabla de Indicadores Financieros de Indicé de Endeudamiento

Endeudamiento

Endeudamiento

ANOS
del Activo del Patrimonio

2013 0.61 1,57
2014 0,57 1,34
2015 0,56 1,27
2016 0,58 1,37
2017 0,64 1,79
2018 0,63 1,74

Fuente: Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros

44



El indicé de en endeudamiento en los ultimos 6 afios para la compafia de Marcimex
representa el 0,60 es decir que el pasivo de Marcimex financia el 60% del activo por lo
que se pasa de los establecido en la politica en un financiamiento externo del 50% del

activo, lo que significa que mas de la mitad de los activos esta financiado con deuda.

Tabla 12. Tabla de Indicadores Financieros de Indicé de Rentabilidad

Afios ROA ROE ROS
2013 10% 25% 9%
2014 12% 28% 11%
2015 9% 21% 11%
2016 3% 8% 5%
2017 4% 12% 6%
2018 3% 9% 5%

Fuente: Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Elaborado: Las autoras

La rentabilidad de la empresa sobre los activos y el patrimonio presento un crecimiento
en los afios 2013 y 2014 como consecuencia del aumento en la utilidad neta. Para los 4
ultimos afos estos indicadores se redujeron significativamente debido a la reduccién de
los resultados netos, Al cierre del 2018 alcanzaron un resultado promedio de un ROE de
17%, ROA de 7% y ROS del 8%.
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Juan Eljuri

Tabla 13. Tabla de Indicadores Financieros liquidez y eficiencia

Afios Liquidez Corriente Periodo promedio Periodo Promedio Rotacion de
de cobro de pago inventarios
2013 11,54 215 dias 24 360
2014 8,63 171 dias 119 221
2015 4,42 217 dias 216 325
2016 5,54 251 dias 194 366
2017 3,39 245 dias 193 307
2018 3,13 221 dias 183 302

Fuente: Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros

Elaborado: Las autoras

AL analizar la liquidez corriente de la empresa Juan Eljuri durante los 6 ultimos afios
(2013-2018) presenta un indicador promedio de 6,20 lo que indica que por cada dolar la
empresa dispone de $6,20 dolares para respaldar sus deudas. En su periodo promedio de
cobro se obtiene un resultado de 220 dias y su periodo promedio de pago de 160 lo que

significa que la empresa no cobra a tiempo para poder hacer frente a sus deudas.

Tabla 14. Tabla de Indicadores Financieros de Indicé de Endeudamiento

- Endeudamiento Endeudamiento

NOS del Activo del Patrimonio
2013 0,93 13,05
2014 0,92 12,21
2015 0,94 12,94
2016 0,96 15,06
2017 0,92 24,64
2018 0,61 11,27

Fuente: Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Elaborado: Las autoras

La empresa presente un indice promedio de 93% de endeudamiento del activo y 14,86
de endeudamiento del patrimonio es decir que no consta de una buena dependencia
financiera frente a sus acreedores por lo que tiene una estructura financiera muy

arriesgada.
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Tabla 15. Tabla de Indicadores Financieros de Indicé de Rentabilidad

Afios ROA ROE ROS
2013 -0,01 -0,17 -0,02
2014 0,00 0,02 0,02
2015 -0,02 -0,34 -0,05
2016 -0,02 -0,36 -0,05
2017 -0.02 -0, 50 -0,05
2018 0.01 -0,07 0,00

Fuente: Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Elaborado: Las autoras

Con respecto a la rentabilidad de la empresa en relacion al patrimonio (ROA) para los
afios (2013-2018) presenta un promedio de -0,01 lo que significa que no genera utilidades
a favor de los inversionistas dado que él indicador presenta resultados negativos.

EL ROE para los afios (2013-2018) es de -0,21 en promedio lo que significa que los
activos de la empresa no generan beneficios, ya que el indicador es negativo y representa
pérdidas.
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Artefacta

Tabla 16. Tabla de Indicadores Financieros liquidez y eficiencia

Affos Liquidez Corriente Periodo promedio Periodo Promedio Rotacion de
de cobro de pago inventarios
2013 1,37 269 268 121
2014 1,47 264 238 116
2015 2,02 263 263 109
2016 2,36 293 416 107
2017 2,05 192 550 56
2018 2,02 194 582 100

Fuente: Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Elaborado: Las autoras

Artefacta para los afios (2013-2018) presenta una liquidez corriente de 1,88

lo que indica que en promedio que por cada d6lar que debe la empresa dispone

de $1,88 para respaldar sus deudas.

Con respecto a su periodo promedio de cobro es de 246 y su periodo promedio

de pago de 386 lo que nos dice que la empresa cobra en un tiempo adecuado

para luego poder hacer frente a sus obligaciones financieras.

Tabla 17. Tabla de Indicadores Financieros de Indicé de Endeudamiento

- Endeudamiento
NO

Endeudamiento

del Activo del Patrimonio
2013 0,77 3,41
2014 0,73 2,73
2015 0,68 2,16
2016 0,66 1,95
2017 0,59 1,46
2018 0,58 1,39

Fuente: Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Elaborado: Las autoras

EL endeudamiento del activo para los afios (2013-2018) la empresa nos indica un indice

considerable de dependencia financiera frente a sus acreedores con un promedio de 67%.
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El endeudamiento del patrimonio nos da un promedio de 2,18 lo que nos refleja que el

patrimonio esté totalmente comprometido con sus acreedores.

Tabla 18. Tabla de Indicadores Financieros de Indicé de Rentabilidad

Afios ROA ROE ROS
2013 0,06 0,25 0,09
2014 0,05 0,17 0,07
2015 0,04 0,13 0,07
2016 0,01 0,04 0,03
2017 0,06 0,15 0,09
2018 0,01 0,10 0,07

Fuente: Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Elaborado: Las autoras

El ROE para los afios (2013-2018) la empresa genera utilidades a favor de los
inversionistas ya que el indicador presenta un resultado promedio de 14% presentando asi
resultados positivos.

ElI ROA presenta un indicador de un valor de 4% generando asi beneficios para la empresa

por lo que representa utilidades.
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Jaher

Tabla 19. Tabla de Indicadores Financieros liquidez y eficiencia

Affos Liquidez Corriente Periodo promedio Periodo Promedio Rotacion de
de cobro de pago inventarios
2013 2,29 176 132 69
2014 1,73 181 125 82
2015 1,33 226 549 47
2016 1,45 275 749 64
2017 1,63 199 726 84
2018 1,42 265 1403 52

Fuente: Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Elaborado: Las autoras

El indicé de liquidez corriente para la empresa representa un valor promedio

de 1,64con un periodo promedio de cobro de 220 y periodo promedio de pago

de 264 comparando con esto podemos establecer que la empresa es lo

suficientemente liquida para hacer frente a sus obligaciones financieras ya que

cobra mucho mas antes y de esa manera puede realizar el pago a sus

proveedores a tiempo.

Tabla 20. Tabla de Indicadores Financieros de Indicé de Endeudamiento

Endeudamiento

Endeudamiento

ANOS
del Activo del Patrimonio

2013 0,66 1,94
2014 0,66 1,96
2015 0,69 2,26
2016 0,72 2,55
2017 0,73 2,76
2018 0,75 2,94

Fuente: Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Elaborado: Las autoras

El indicé de endeudamiento del activo para la empresa en el periodo del (2013-

2018) es de 70% lo que significa que tiene una dependencia financiera frente

a sus acreedores.
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El indicé de endeudamiento del patrimonio es de 2,40 por lo que nos dice que sus
acreedores son los que financian las empresas y que su patrimonio esta totalmente

comprometido con sus acreedores.

Tabla 21. Tabla de Indicadores Financieros de Indicé de Rentabilidad

Afios ROA ROE ROS
2013 0,04 0,11 0,04
2014 0,02 0,07 0,03
2015 0,01 0,04 0,03
2016 0,03 0,10 0,04
2017 0,02 0,08 0,04
2018 0,01 0,04 0,04

Fuente: Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Elaborado: Las autoras

El ROE para los afios (2013- 2018) la empresa genera utilidades a favor de los
inversionistas ya que el indicador presenta un resultado promedio de 7% presentando asi

un crecimiento constante afio tras afio y dando asi resultados positivos.

El ROA presenta un indicador de un valor de 2% generando asi beneficios para la empresa
por lo que representa utilidades.

En general podemos decir que las empresas representan un indice positivo, es decir que si

general beneficios a pesar de que incurren en costos significativos para poder funcionar.

2.6. Andlisis de la incidencia de gestion de créditos en el sector comercio
de electrodomesticos

De acuerdo con la superintendencia de compafiias clasifica a este tipo de empresas como:
“Empresas Comercializadoras al por menor y mayor de Electrodomésticos” con su
codificacion G4649.11 y G4759.94 de las cuales para realizar la comparacion de politicas
de crédito y su analisis se selecciond a las siguientes empresas consideradas las mas

significativas de acuerdo a su nivel de ventas:

+ Almacenes Juan Eljuri Cia. Ltda.
+ Marcimex S.A.

+ Corporacion Jarrin Herrera Cia. Ltda.
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+ Artefactos Ecuatorianos Para EI Hogar S.A. Artefacta
4 Electro Exito
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Tabla 21. Analisis comparativo de politicas de crédito existentes

EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE ELECTRODOMESTICOS EN LA CIUDAD DE CUENCA

Clientes nuevos

Estabilidad domiciliaria

Monto méaximo que se puede adeudar por ser cliente nuevo $1.500 $1.000 1500 1500
Edad minima 21 afos 18 afios 20 afos 19 afios
Edad méaxima 70 afos 70 afios 69 afios 65 afios

- 6 meses 6 meses 1 afio

Pago de servicios

Pago de servicios

Pago de servicios

Pago de servicios

Documento que certifique ingresos

certificado de trabajo

Documento que certifique domicilio baSICOS baSiCOS bASICOS bASICOS
Ciudad de residencia domiciliaria Cuenca - - Cuenca
Verificacion domiciliaria Previa - - Previa
Tiempo de estabilidad laboral 1 afio 3 meses 6 meses 1 afio

rol de pagos o rol de pagos rol de pagos rol de pagos

NUmero de referencias personales

No

3 referencias

1 referencia

2 referencias

Plazo maximo de financiamiento

18 meses

24 meses

36 meses

24 meses
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Aplica solo si el cliente

Necesidad de entrada desea No No No
Necesidad de garante Si con excepciones No No No
Cuota minima - $15 $15 $15
Cuota méaxima - $200 110 240

Persona que aprueba el crédito

Jefe de tienda

Jefe de tienda

Departamento de

Preevaluador

crédito
Cupo mayor al establecido Garante Garante N/A crédito Garante
Persona que aprueba el cupo mayor al establecido Jefe de crédito Jefe de Crédito Jefe de Crédito Gerencia
Calificacion para acce.der aI_ crédito segun el sistema AAAAAA AAA-A AAA-A AAA-AA-A
financiero (minimo 600) (minimo 500)
Medio de confirmacion de estabilidad laboral Databook Databook Mecanizado IESS Mecanizado IESS

Porcentaje maximo de endeudamiento segun ingresos

15% de ingresos bruto

15% de ingresos

35% de ingresos bruto

35% de ingresos bruto

bruto total
Pago de cuotas con tarjeta de crédito Aplica sin intereses Aplica Aplica Aplica
Personas con mala calificacion en el bur6 N/A Crédito N/A Crédito N/A Crédito N/A Crédito
Personas con deudas vencidas en otras casas comerciales N/A Crédito N/A Crédito N/A Crédito N/A Crédito




Aplica si es pagadero

Descuentos por pronto pago dentro de los 3 primeros No No No
meses
Aplica a los Gltimos
meses dependiendo
Descuento por pago puntual No del nimero de No No
cuotas
Venta a extranjeros no dimiciliados en el pais Solo con tarjeta de N/A Crédito N/A Crédito Solo con tarjeta de

crédito

crédito

Clientes reiterativos

Departamento de

Aprobacion Jefe de tienda Jefe de tienda - Preevaluador
crédito
Actualizacion de datos Obligatorio - Obligatorio Obligatorio
Verificacion telefonica Previa Previa Previa Previa
Se revisa historial en la Revision por parte del Se revisa historial en la
Mala calificacion en el bur6 N/A Crédito departamento de

empresa

crédito

empresa

Fuente: Empresas entrevistadas
Elaboracion: Las autoras
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Para realizar el diagnostico de la gestion de cobranza en el sector de electrodomésticos, se
desarrollé mediante entrevistas un analisis comparativo de las politicas de crédito existentes
en las empresas seleccionadas (Marcimex, Juan Eljuri, Artefacta, Jaher); en donde se

determind lo siguiente:

Con respecto al monto maximo que se puede adeudar por ser un cliente nuevo para las tres
empresas es lamisma cantidad ($1500) con excepcion de Marcimex que su monto es $1000.E
n relacion en la edad minima y maxima estos oscilan entre 18 y 70 afios. En cuanto a su
ubicacién domiciliaria as tres empresas tienen como requisito que estas tengan de 6 meses a

un afo, mientras que Juan Eljuri no aplica este requisito.

Los documentos requeridos al momento de realizar la compra a crédito son para las cuatro

empresas: el pago de servicios basicos y su rol de pagos.

El porcentaje maximo de endeudamiento dependera de los ingresos del cliente, y también en
todos se verifica sus antecedentes crediticios y que no cuenten con una mala calificacién en

el buré de créditos.

Al determinar si estas conceden descuentos por pronto pago, Marcimex es la Gnica que aplica

esta variable de politica de crédito.

Como podemos observar la gestién de créditos en el sector, es similar para las cuatro
empresas, es decir que sus politicas de crédito establecidas tienen el mismo manejo, y por

ende no existe una diferencia significativa.
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Al finalizar este capitulo se pudo observar cémo esta siendo el desarrollo econémico en el
pais, con respecto a su PIB, Balanza Comercial, Tasa de empleo etc., enfocdndonos en la
industria del comercio, en donde se pudo observar que el mercado de electrodomeésticos, tiene

un manejo dindmico y que, a lo largo del trayecto, este ha ido creciendo.

Con respecto al entorno industrial del comercio de electrodomésticos se pudo identificar las
empresas mas activas de acuerdo a su tamafio, sus principales competidores, asi como su
ranking empresarial, de acuerdo al nivel de ventas, definiendo de esa manera las cuatro

empresas a las cuales se les realizaran un estudio y se les aplicara el modelo planteado.

Luego de haber realizado el analisis de los ratios financieros en cada una de las empresas
obtenidos de los estados financieros de la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros
se pudo concluir con lo siguiente con respecto al sector comercio de electrodomésticos, en
cuanto a su liquidez es aceptable ya que la mayoria de las empresas cuentan con activos
corrientes para poder hacer frente a sus deudas que mantiene cada una, pero es necesario
mencionar que la empresa Juan Eljuri tiene una liquidez més alta con respecto a las demas

empresas.

Con respecto al endeudamiento del activo se puede decir que el sector esta siendo financiado
por terceros en su mayoria, con respecto al endeudamiento del patrimonio se puede observar
que sus patrimonios respectivos estdn comprometidos con sus acreedores, sin embargo, Juan

Eljuri representa un porcentaje de compromiso mas alto con sus acreedores.
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CAPITULO 3

3. DESARROLLO DE LA METODOLOGIA PARA LA
SELECCION DE POLITICAS DE CREDITO

Dentro del capitulo tres se realizard la aplicacion del método VPN y su ejecucion de la
investigacion realizada en las empresas comercializadores de electrodomésticos en la Ciudad

de cueca.
El capitulo se encuentra compuesto de tres partes:

En la primera parte se realizara el estudio y analisis de las diferentes variables que intervienen
en el método planteado por Sartoris & Hill mediante entrevistas realizadas a representantes
de cada una de las empresas y datos obtenidos por la Superintendencia de Compafiias Valores
y Seguros, facilitindonos datos cualitativos y cuantitativos como sus productos, marcas,
variables que se emplean para poder realizar el método como son: precio, costo, ventas
diarias, razén de pérdidas de cuentas malas, periodo promedio de cobranza y la tasa diaria de

interés empleada en el sector.

Una vez que se haya realizado las entrevistas debidas, y con sus respuestas obtenidas por
cada una de las empresas, se procedera con la segunda parte del capitulo, que corresponde a
la aplicacion de los métodos existentes, como es el modelo de utilidad contable el cual se
contrastara con el modelo propuesto VPN, determinando las variables que forman parte de

cada uno de los modelos.

Para finalizar la tercera y Ultima parte de este capitulo se procedera a aplicar el modelo
Sartoris y Hill con los datos obtenidos, para de esa manera llegar a un diagnostico de
comportamiento de ese modelo en cada una de las empresas, llegando a establecer sus

resultados y si este seria apto a ser aplicable.
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3.1. Identificacion de las variables para el analisis de las metodologias seleccionadas
3.1.1. Principales proveedores de los productos a contrastar.

Para la seleccion de los electrodomésticos que se va a contrastar entre las empresas selectas
se identifico los principales proveedores de cada empresa, con su porcentaje de participacion
en cada una de ellas. Estas empresas cuentan con diferentes proveedores entre los cuales se

detallan a continuacién:

Tabla 22. Porcentaje de participacion de los proveedores en cada empresa

MARCIMEX
Induglob S.A 18,34% Induglob S.A 13,72%
LG electronic 18,07% Mabe Ecuador S.A 9,85%
Corporaci6 ENSAB 9,87% Conecel S.A 8,55%
INNACENSA 8,66% LG electronic 6,86%
Samsung Electronic 5,68% INNACENSA 15,13%
Grupocool S.A 3,86% Varios 45,89%
Sony 3,38%
Conecel S.A 2,87% Fuente: Class International Rating
Mabe Ecuador S.A 2,14% Elaborado por: Las autoras
Varios 27,13%
TOTAL 100,00%

Fuente: Global Ratings

Elaborado por: Las autoras

Induglob S.A 12,80% Yamaha
Mabe Ecuador S.A 13% LG electronic
Motorcicle 29,88% Samsung Electronic
Alphacell S.A 15,25% Konka
Importadora Tomebamba 10,66% Hyper House
INTERTRADECOM S.A 2% Home,
Varios 16,41% Whirpool,

Ecasa
Fuente: Global Ratings Mabe Ecuador S.A
Elaborado por: Las autoras Fuente: Global Ratings

Elaborado por: Las autoras
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3.1.2. Seleccion de los productos a contrastar.

Para la seleccion de los productos con los cuales se aplicara el modelo planteado se realizd
una entrevista a los jefes de areas de ventas de cada una de las empresas, los cuales cuentan
con una variedad de marcas Ecoline, Indurama, Samsung, Mabe, LG, Global, Whirlpool.
Estas marcas identifican los principales electrodomésticos con los que cuentan en sus
almacenes, como son: Cocina, refrigeradora, lavadoras, aire acondicionado, campana

extractora, congeladores, secadora, ventilador, hornos, etc.

3.1.3. Identificacion de los productos més vendidos.

MARCIMEX

La empresa Marcimex cuenta con 158 productos en electrodomésticos de los cuales para
efecto de nuestro analisis se escoge los tres productos mas importantes que segun su nimero

de ventas son:

Producto 1: Producto 2: Producto 3:

Cocina Indurama a gas Murcia Lavadora invertir 18kg Lavadora Inverter 18 Kg
Quarzo Sin Dispensador WT18DSB Silver
Croma

¥
INDURAMA INDURAMA LG
Refri d RI-395 Lavadora Inverter 18 Kg
Cocina a gas Murcia Gris eirigeradora Quarzo WT18DSE Silver

Sin Dispensador Croma
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JUAN ELJURI

La empresa Juan Eljuri cuenta actualmente con diferentes productos de electrodomésticos en

la linea blanca de los cuales los mas representativos segun su nimero de ventas son:

Producto 1:
Cocina de gas LG

Cocina de gas LG

ARTEFACTA

Producto 2: Producto 3:

Whirlpool Refrigeradora 263 Lts 3d Air Lavadora 16 Kgs

Flow No Frost 12 pies Wt16Wsh Blanco
-

LG

y - - Lavadora 16 Kgs Wt16Wsb
Whirlpool Refrigeradora 264 Lts Blanco

3d Air Flow No Frost 12 Pies

En lo que concierne a Artefacta cuenta con una amplia gama de productos de los cuales se

seleccionan los tres productos mas importantes en la linea blanca segtin su nimero de ventas:
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Producto 1: Producto 2: Producto 3:
Cocina 32 a Gas Indurama Refrigeradora Indurama No Lavadora  Automética
MONACO QUARZO PLUS 5 Frost RIS30A-Cl blanca 16 LG WT8WSB 18 Kg

Quemadores pies Smart

¥ ——
INDURA_AMA INDURAMA LG
Cocina 32" a Gas Indurama Refrigeradora Indurama No Lavadora Automatica LG
MONACO QUARZO PLUS Frost RIS30A-Cl blanca 16 WT18WSB |18 Kg Smart
LA =)0 g
JAHER

La empresa Jaher cuenta con 51 productos en la linea blanca de los cuales los tres mas

importantes su numero de ventas son:

JAHER
Producto 1: Producto 2: Producto 3:
Cocina a gas Parma Quarzo  Refrigeradora R1-405 Lavadora Whirlpool 18 kg
Plus AVANT No Frost WWI18CSHLA Gris

INDURAMA INDURAMA WHIRLPOOL
Cocina a gas Parma Quarzo Plus  Refrigeradora RI-405 Avant No Lavadora 18 Kg WWIT18CSHLA
Frost Gris
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3.1.4. Clasificacion de las variables que intervienen en el modelo Sartoris & Hill.

_ [PoQo(1 - b)
NPV = [W] - COQO

Para poder aplicar el método de NPV propuesto se necesita tener la informacién de cada una
de las variables que intervienen en su formula las cuales son:

P = precio por unidad

C = costo por unidad

Q = ventas diaria

b = razén de pérdidas por cuentas mala

t = periodo promedio de cobranza

k = tasa diaria de interés

Luego de identificar las diferentes variables que intervienen se proceden a obtener los datos
de cada una de ellas.

a) Precio: El precio de los distintos productos presentados, dependen de diferentes
factores, pero estos varian dependiendo de: la marca, disefio, costo, demanda, y de
los precios establecidos por su competencia.

Para obtener el precio de los diferentes productos se realiz6 una entrevista a las empresas
seleccionadas las cuales nos facilitaron el precio al cual ellos venden cada uno de los

productos seleccionados.

Tabla 23. Precio de venta al consumidor por producto

MARCIMEX  JUAN ELJURI ARTEFACTA JAHER
COCINA $ 395,00 $ 952,00 $ 799,00 $ 620,00
REFRIGERADORA $ 529,00 $ 454,00 $ 599,00 $ 680,00
LAVADORA $ 516,00 $ 436,00 $ 519,00 $ 540,00

Fuente: Empresas consultadas

Elaborado por: Las autoras
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b) Costo: El costo de los productos dependera del costo de produccion (Materia prima,
Mano de obra, Costos indirectos de fabricacion) que se hayan empleado en las

empresas productoras.

Tabla 24. Costo por producto

MARCIMEX JUAN ELJURI  ARTEFACTA  JAHER

COCINA $284,40 $685,44 $575,28 $446,40
REFRIGERADORA $380,88 $326,88 $431,28 $489,60
LAVADORA $371,52 $313,92 $373,68 $388,80

Fuente: Empresas consultadas

Elaborado por: Las autoras

c) Ventas diarias: NUimero de veces que se vende un producto o servicio y que esta

relacionado con la compra.

Al realizar la entrevista a las empresas, se pudo obtener el nimero de ventas con respecto al
producto definido, de los cuales, se lleg6 a una conclusion de que por lo menos en todas las
empresas se vende como minimo un producto de la marca y electrodoméstico que ellos

consideran las méas vendida.

Tabla 25. Ventas promedio diario por producto especifico.

MARCIMEX JUAN ELJURI ARTEFACTA  JAHER

COCINA 1 2 1 2
REFRIGERADORA 1 2 1 2
LAVADORA 2 4 2 2

Fuente: Empresas consultadas

Elaborado por: Las autoras

d) Razén de pérdidas por cuentas malas: Este es el porcentaje anual que las empresas
no pudieron cobrar de las ventas que se realizaron a crédito en el tiempo establecido,

generando una cuenta incobrable y de dudosa recuperacion

Para obtener el porcentaje de la razén de pérdida por cuentas malas en las empresas

Marcimex y Juan Eljuri se tomaron los datos de los estados financieros (2013-2018) que nos
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proporciona la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros de los cuales se obtuvo el
valor de las cuentas incobrables del estado de resultados y se dividi6 para las ventas brutas.

Cuentas incobrables

Razoén de pérdidas por cuentas malas =
Ventas brutas

Para las empresas Artefacta y Jaher este porcentaje se obtuvo a través de las entrevistas

realizadas ya que en sus estados financieros estas no reflejan el valor por cuentas incobrables.

Tabla 26. Razon de pérdidas por cuentas malas

MARCIMEX JUAN ELJURI ARTEFACTA JAHER
COCINA 0,41% 0,26% 10% 6%
REFRIGERADORA 0,41% 0,26% 10% 6%
LAVADORA 0,41% 0,26% 10% 6%

Fuente: Empresas consultadas y Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Elaborado por: Las autoras

e) Periodo promedio de cobranza: Es el tiempo en dias que las empresas establecen

para poder realizar el cobro de las ventas que fueron realizadas a crédito a sus clientes.

Con respecto al periodo promedio de cobro que mantienen las empresas, se pudo calcular
mediante la informacion que nos facilitan los estados financieros de cada una de las empresas
en donde mediante un promedio del ratio financiero periodo promedio de cobro de los afios
(2013-2018).

Documentos y cuentas por cobrar x 365

Periodo promedio de cobro =
p Ventas Netas

Tabla 27. Periodo promedio de cobranza

MARCIMEX Ié]t{]ﬁgl ARTEFACTA JAHER
COCINA 202 220 246 220
REFRIGERADORA 202 220 246 220
LAVADORA 202 220 246 220

Fuentes: Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros

Elaborado por: Las autoras
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f) Tasa diaria de interés: “La tasa de interés es el precio del dinero en el mercado
financiero. Al igual que el precio de cualquier producto, cuando hay mas dinero la
tasa baja y cuando hay escasez sube” (Banco Central del Ecuador, 2016).

Segun el banco Central del Ecuador las tasas de interés establecidas al consumo se

encuentran en un rango de 16,23% a 17,30%.

Segun las entrevistas realizadas se pudo establecer que la tasa de interés utilizada es la misma
que establece la ley. Para el calculo de nuestra tasa de interés diaria se toma de la siguiente

manera:

Tasa de interés anual
360

Tasa diaria de interés =

Por lo tanto, la tasa de interés diario seria de 0,045% resultado de dividir la tasa anual para
los 360 dias.

Tabla 28. Tasa diaria de interés en el sector

MARCIMEX JUAN ELJURI ARTEFACTA JAHER

COCINA 0,045% 0,045% 0,045% 0,045%
REFRIGERADORA 0,045% 0,045% 0,045% 0,045%
LAVADORA 0,045% 0,045% 0,045% ¢0,045%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Las autoras

Porcentaje de inversion en el capital de trabajo: (w)

Con propésito de simplificacion, hasta este momento hemos excluido el impacto que tienen
sobre el analisis de NPV aquellos cambios en el capital de trabajo que resultan de los cambios

en los términos de crédito.

Es decir que a medida que las ventas aumentan también se incrementa el monto en el capital
de trabajo por lo tanto al aplicar en la politica actual y propuesta se requiere un porcentaje

constante de las ventas.

En el caso de las empresas seleccionadas, para poder obtener este porcentaje constante se

puede hacer de dos formas que son las siguientes:
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=  Primera

Documentos y Cuentas por cobrar

W =
Ventas Netas

= Segunda

_ (CXC + Inventario — CXP)
B Ventas Netas

w

Para efecto de nuestro analisis se seleccioné la segunda opcion debido a que esta contiene

todos los elementos del capital de trabajo.

Para poder realizar la aplicacion de esta formula y obtener sus valores, se trabajo con los
datos obtenidos de los estados financieros de las cuatro empresas seleccionadas, realizando
un promedio de los afios (2013-218) de todas las cuentas requeridas (CXC, CXP, Inventarios,

Ventas netas) y con estos resultados se aplicé la férmula.

A continuacion en la Tabla 38 se presenta la obtencion de este porcentaje constante para

cada empresa.
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Tabla 29. Calculo de porcentaje constante por aumento en el monto del capital de trabajo

B DOCUMENTOS Y DOCUMENTOS Y VENTAS W
EMPRESA | ANO CUENTAS POR INVENTARIO | CUENTAS POR NETAS w Total
COBRAR PAGAR
2013 | 95.423.705,72 15.113.479,79 | 22.102.897,02 204.393.928,56 0,43
2014 | 112.819.620,05 18.888.515,30 | 12.480.625,51 236.102.157,00 0,50
MARCIMEX 2015 | 102.908.890,45 14.694.172,76 | 12.881.207,29 202.960.775,20 0,52 0,54
2016 | 94.384.842,40 14.900.852,28 | 19.838.528,88 169.973.102,58 0,53
2017 | 122.459.022,28 14.316.515,02 | 19.574.846,85 199.121.624,49 0,59
2018 | 138.064.581,97 18.164.215,62 | 17.579.799,37 198.896.907,28 0,70
2013 | 76.120.432,34 81.900.166,99 | 5.310.186,84 129.451.962,03 1,18
2014 | 75.501.288,40 64.334.155,00 |1.434.677,79 160.724.484,24 0,86
JUAN 2015 | 70.737.965,80 66.548.483,60 |3.538.761,69 118.746.084,00 1,13
ELJURI 112
2016 | 64.411.498,10 60.805.532,90 | 8.265.199,69 93.629.161,20 1,25
2017 | 74.212.172,60 63.416.159,60 | 3.498.689,99 110.515.773,00 121
2018 | 76.131.497,70 67.390.434,30 | 3.498.689,99 125.545.919,00 1,12
2013 | 132.209.098,27 35.5637.214,47 | 26.132.103,44 179.254.735,63 0,79
2014 | 145.313.996,01 37.558.398,10 | 24.469.972,91 201.037.211,52 0,79
ARTEFACTA 2015 | 138.959.890,74 32.733.881,43 | 23.611.100,08 193.105.697,10 0,77 0,67
2016 | 128.973.621,54 26.659.569,81 |30.348.214,10 160.549.993,42 0,78
2017 | 103.431.896,40 24.709.329,96 | 37.216.477,84 197.094.441,00 0,46
2018 | 114.906.856,57 33.445.374,08 | 53.366.326,41 216.697.594,00 0,44

Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros

Realizado por: Las autoras
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Tabla 30. Variables a utilizar en metodologia VPN

MARCIMEX JUAN ELJURI ARTEFACTA JAHER
P1 P2 P3 p1 P2 P3 p1 P2 P3 P1 P2

Po | $39500| $ 529,00| $ 51600|$ 952,00 | $ 454,00 | $ 436,00 | $ 799,00 | $ 599,00 | $ 519,00 | $620,00 | $ 680,00
€O | $28440 | 5 380,88 | $ 371,52 | $ 68544 | $ 32688 | S 31392 | $ 57528 | $ 431,28 | $ 373,68 | $446,40 | $489,60
bo 041%|  041%|  041% 0,26%|  0,26% 026%| 1000%| 1000%| 1000%| 6,00%| 6,00%
Ko | 000045| 000045 0,00045| 000045 0,00045| 000045| 0,00045| 0,00045| 0,00045| 0,00045| 0,00045
to 202 202 202 220 220 220 246 246 246 220 220
Qo 1 1 2 2 2 4 1 1 2 2 2

Fuente: Empresas consultadas
Elaborado por: Las autoras

Luego de identificar y presentar los datos obtenidos por cada empresa se presenta en la TABLA N 29 un resumen de todos los valores
que se utilizardn a la hora de aplicar en el modelo de VNP.
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3.2. Contrastar vs otras metodologias existentes

Como se habia mencionado en el capitulo uno existe diferentes metodologias que las

empresas pueden seguir a la hora de aplicar o establecer una politica de crédito, como:

e Modelo de Utilidad Contable
e Modelo de probabilidad

e Valor Presente Neto de Sartoris & Hill, etc.

Para efectos de nuestro estudio, se procede a contrastar la metodologia sugerida VNP con el
modelo de utilidad contable, con el fin de poder ver si estas podrian ser aplicables y cuél de
ellas seria beneficioso para las empresas ya que la mayoria de empresas lo que esperan es
poder obtener mas ganancias a la hora de vender sus productos.

3.2.1. Modelo de Utilidad contable.

El siguiente modelo se aplicara al grupo de empresas comercializadoras de electrodomesticos

de la ciudad de Cuenca con datos reales.

Para poder aplicar el modelo de utilidad contable se tomara como referencia el modelo
planteado por Weston y Brigham del afio 2000 de los cuales se utilizan diferentes variables

las que se detallan a continuacién:

Tabla 31. Variables del Modelo de Utilidad Contable

Parte A: Inversion incremental

Ventas por dia
Incremento en el PPC

Multiplicadas por el incremento en el PPC

Ventas adicionales por dia

Periodo promedio de cobranza nuevo

Multiplicadas por el periodo promedio de cobranza
por nuevas ventas

Costo del desembolso de la inversion de saldos
Requerimientos del capital de trabajo
Inversion incremental total

Parte B: Rentabilidad incremental

Margen de contribucién sobre ventas incrementales
Perdidas de cuentas malas sobre nuestras ventas
totales

Pérdida de cuentas malas sobre ventas totales
anteriores

Incremento por pérdidas en cuentas malas
Costo de fondos en la inversion incremental

Incremento en los flujos neto de efectivo

Nota. Fuente: Weston y Brigham (1900). Fundamentos de
Administracion Financiera.

Elaborado por: Las autoras

Nota. Fuente: Weston y Brigham (1900). Fundamentos de
Administracion Financiera.

Elaborado por: Las autoras
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Como bien sabemos al realizar un cambio en las politicas de crédito se hacen con el fin de
que las empresas tengan méas beneficios, como incrementar sus ventas o también existan una
disminucion en las cuentas incobrables, sin embargo, no siempre esto resulta beneficioso ya

que si la empresa incrementa sus ventas también se genera un aumento en los costos.

Para obtener los datos de las variables que intervienen en el modelo se realiz6 de la siguiente

manera:
PARTE A: Variables para la inversion incremental.

a. Ventas por dia: Para poder obtener el valor de las ventas diarias de las empresas se
trabajé con los datos del porcentaje de participacion de linea blanca que tiene cada
empresa obtenidos por las empresas calificadoras de riesgos, y el promedio de las
ventas netas anuales (2013-2018) de los estados financieros proporcionados por la

Superintendencia de Compairiias Valores y Seguros.

- Participacién por linea blanca.

En el siguiente analisis se muestra los porcentajes de participacion por linea blanca y sus

ventas anuales en dolares para cada una de las empresas seleccionadas

Tabla 32. Porcentaje de participacion por linea blanca

PORCENTAJE DE
PROMEDIO DE PARTICIPACION POR

EMPRESAS VENTAS LINEA BLANCA DEL
TOTAL DEL VENTAS
MARCIMEX 201.908.082,52 39% 78.744.152,18
JUAN ELJURI 123.102.230,58 37,30% 45.917.132,01
ARTEFACTA 191.289.945,45 26,7% 51.074.415,43
JAHER 61.217.504,82 34,90% 21.364.909,18

Fuente: Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros, Global Ratings Calificadora de riesgos, Class International
Rating calificadora de riesgos

Elaborado por: Las autoras
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- Ventas promedio diarias

Ventas anuales
365

Ventas diarias =

Tabla 33. Ventas diarias

215.737,40 125.800,36 ‘ 139.929,91 ‘ 58.534,00
Elaborado por: Las autoras

b. Incremento en el periodo promedio de cobro

Para obtener el valor de incremento, se realizd un promedio del ratio financiero periodo

promedio de cobro que nos da el para luego restar el PPC propuesto menos el PPC actual.
c. Ventas adicionales por dia

Para poder calcular las ventas adicionales se necesita el porcentaje de incremento de las

ventas, de las cuales se puede calcular de dos maneras:

Ventas actuales — Ventas anteriores

Porcentaje de incremento en ventas = -
Ventas anteriores

()

Porcentaje de incremento en ventas = T |—1
(Ventas brutaS)E
Ventas netas

Para efecto de nuestro analisis se considerd la primera opcién ya que sus resultados fueron
favorables para aplicar nuestro método, dandonos como resultado los siguientes porcentajes

para cada empresa:
Tabla 34. Porcentaje de incremento segln las ventas

TASA DE CRECIMIENTO SEGUN

LAS VENTAS
MARCIMEX 17%
JUAN ELURI 24%
ARTEFACTA 23%
JAHER 33%

Elaborado por: Las autoras
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Luego de obtener el porcentaje de incremento, el resultado de las ventas adicionales por dia

se obtuvo de la siguiente manera:

(Ventas diarias) x (% de incremento en ventas)
365

Ventas adicionales por dia =

d. Costo del desembolso de la inversiéon de saldos

Para obtener este valor como primero punto se multiplicé la razén de costos variables

necesaria para el costo de desembolso, la cual se obtiene de la siguiente manera:

Costo de ventas

Razén de costos variables =
Ventas

Tabla 35. Calculo de la razon de costos variables por empresa

COSTO DE RAZON DE COSTOS
VENTAS VENTAS VARIABLES
MARCIMEX 133.836.075,95  201.908.082,52 0,66
JUAN ELJURI  |126.626.711,66  123.102.230,58 1,03
ARTEFACTA | 118.043.069,83  191.289.94545 0,62
JAHER 36.493.713,70 61.217.504,82 0,60

Nota: Fuente: Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros
Elaborado por: Las autoras

Finalmente, para obtener el costo de desembolso se multiplicé las ventas adicionales por dia
por el periodo promedio de cobro nuevo y al resultado de este se le multiplica la razén de

costos variables:
x = (ventas adicionales por dia x PPC nuevo)(Razo6n de costos variables)
e. Requerimientos del capital de trabajo

Para el célculo del requerimiento del capital de trabajo se calcul6 el valor de (porcentaje del
capital de trabajo (W), y a este se le multiplicé las ventas adicionales por dia de cada empresa.

73



PARTE B: Variables para la rentabilidad incremental
a. Margen de contribucién sobre ventas incrementales:

Para calcular este valor se saca la diferencia de (1-v) multiplicado por el incremento en ventas

diarias.
b. Pérdidas de cuentas malas sobre ventas totales

Célculo: Ventas anuales mas incremento en ventas deseado por la razén de pérdidas por

cuentas malas.
c. Costo de fondos en la inversion incremental
Para su célculo se realiza de inversion total del incremento por la tasa de interés diaria.

Luego de identificar y explicar cada una de las variables que intervienen en el modelo de
utilidad contable se procede a realizar la aplicacion con los datos obtenidos para cada una de

las cuatro empresas.

3.2.1.1 Aplicacion del modelo de utilidad contable

En base a los datos obtenidos se pudo armar el modelo propuesto por Weston y Brigham

(1990), dandonos los siguientes resultados:
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Tabla 36. Modelo de Utilidad Contable

Parte A: Inversién incremental

Ventas por dia 215.737,40 125.800,36 139.929,91 58.534,00
Incremento en el PPC 51 31 47 55
Multiplicadas por el incremento en el PPC 11.002.607,57 3.899.811,21 6.576.705,55 3.219.369,88
Ventas adicionales por dia 36.996,60 30.390,38 31.850,90 19.175,18
Periodo promedio de cobranza nuevo 253 251 293 275
Multiplicadas por el periodo promedio de cobranza

por nuevas ventas 9.360.139,11 7.627.985,88 9.332.312,43 5.273.175,20
Costo del desembolso de la inversion de saldos 6.204.428,64 7.846.379,09 5.758.874,60 3.143.508,49
Requerimientos del capital de trabajo 7.349.512,22 12470155,49 7798434,269 3822450,037
Inversién incremental total 24.556.548,42 24.216.345,79 20.134.014,42 10.185.328,40
Parte B: Rentabilidad incremental

Margen de contribucién sobre ventas incrementales 4552704,84 -317583,76 4451552,25 2826648,54
Perdidas de cuentas malas sobre nuestras ventas

totales 411.635,11 181.986,73 7.697.178,73 2.259.334,76
perdida de cuentas malas sobre ventas totales

anteriores 299.941,09 118.057,32 5.107.441,54 1.281.894,55
Incremento por pérdidas en cuentas malas 111.694,02 63.929,41 2.589.737,19 977.440,21
Costo de fondos en la inversién incremental 10.948,13 10.796,45 8.976,41 4.540,96
Incremento en los flujos neto de efectivo 4.430.062,68 -392.309,62 1.852.838,65 1.844.667,38

Fuente: Weston y Brigham (1990)

Elaborado por: Las autoras

Como ya se habia mencionado en el capitulo uno para poder hacer un cambio en las politicas
de crédito en las empresas se debe tomar en cuenta que las utilidades marginales excedan de
los costos marginales, al realizar el cambio en las politicas de crédito para las cuatro empresas
seleccionadas se pudo evidenciar lo siguiente: En el caso de Marcimex sus ventas anuales
son de 79 millones por afio, pero al realizar un cambio en la politica de crédito se desea
incrementar sus ventas en 13 millones, su periodo promedio actual se incrementara en 51
dias, lo que nos da como resultado que si aplicamos este cambio a la politica actual su costo
de inversion sera 6 millones, y ademas se requerira 7 millones en todo su capital de trabajo,
por lo que se puede decir que si aplicamos estos cambios en la empresa se necesitara invertir

25 millones. En el caso de la rentabilidad que obtendra Marcimex las pérdidas por cuentas
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malas se incrementaran de 300mil délares a 412 mil dolares, pero su rentabilidad al cambiar
la politica de crédito seréa de 4 millones lo que significa que si le conviene a la empresa relajar

las politicas de crédito con los cambios propuestos.

En el caso de Almacenes Juan el Juri este presenta ventas anuales de 46 millones, se propone
cambiar sus politicas de crédito a 11 millones en sus ventas y aumentar su PPC en 31 dias
, Si la empresa realiza estos cambios en sus politicas la inversion que necesitaria seria de 24
millones , sin embargo no seria beneficioso ya que sus pérdidas por cuentas malas se
mantendrian en 181 mil y tendria una pérdida en sus flujos netos de efectivo de 392 mil

dolares por ende no seria rentable para la empresa aplicar este modelo.

Para el caso de Artefacta este tiene ventas anuales de 51millones de dolares, este desea
extender sus ventas en 11 millones de dolares e incrementar su periodo promedio de cobro
en 47 dias, al aplicar el cambio en sus politicas de crédito se refleja que la empresa deberia
invertir un total de 20 millones para cambiar las politicas, y su rentabilidad seria de 2

millones, por lo que se refleja que si le conviene aplicar los cambios a sus politicas.

Finalmente para la empresa Jaher, esta tiene un valor en ventas anuales de 21 millones de
ddlares y desea incrementar sus ventas en 7 millones de dolares, ademas su PPC en 55 dias
el analisis nos dio como resultado una inversion de 10 millones y una rentabilidad en sus
flujos de 2 millones lo que significa que si se aplican estos cambios la empresa tendria un

beneficio favorable.

3.3. Propuesta del Modelo Sartoris & Hill (VPN)

Con el fin de establecer de qué manera afecta un cambio en la politica de crédito en una
empresa se presentara el modelo planteado por Sartoris y Hill en donde intervienen las
diferentes variables antes ya mencionadas como el: precio, costo, descuentos comerciales,
razén de pérdidas por cuentas malas, tasa de interés diaria; con el fin de obtener la ganancia

0 pérdida neta que resultaria en el cambio de la politica de crédito, traidos a valor presente

76



Para realizar el célculo de la politica actual se utilizara la siguiente formula:

PoQo(1 —b)

NPV politica actual = ESL

]—CoQo

Y para la politica propuesta se empleara la siguiente:

P1Q1(1 —

b
NPV politica propuesta = A+ 0 )] - C101

Al aplicar estas férmulas se podra evidenciar el efecto que causa los cambios en la politica
de crédito. A continuacién se realizara la aplicacion del modelos en las empresas con su

respectivo analisis:
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Tabla 37. Valor presente neto: Politica actual

MARCIMEX JUAN ELJURI ARTEFACTA JAHER
P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3
Po | 39500| $ 52900| $ 51600|$ 95200 | $ 45400 | $ 436,00 |$ 79900 | $ 599,00 | $ 519,00 | $ 620,00 | $ 68000 | $ 540,00
Co
$ 28440 $ 380.88| $ 37152|$ 68544 | $ 32688 | $ 31392 | $ 57528 | $ 431,28 | $ 37368 | $ 44640 | $ 48960 | $ 388,80
bo
0,38% 038%|  0,38% 026%]|  0.26% 0,26% 10% 10% 10% 6% 6% 6%
K
0 0,00045| 000045| 000045 000045 0,00045| 000045| 000045 0,00045| 000045| 000045| 000045|  0,00045
to 202 202 202 220 220 220 246 246 246 220 220 220
Qo 1 1 2 2 2 4 1 1 2 2 2 2
VPN
$ 7521|$ 10073| ¢ 19651 | s 35084 $ 16731 32135|s 8297| s  6220|$ 6737|$ 19125| $ 17979|$ 154,67

Fuente: Empresas entrevistadas, Superintendencia de Compaiiias VValores y Seguros
Elaborado por: Las autoras
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Tabla 38. Valor presente neto: Politica propuesta

MARCIMEX JUAN ELJURI ARTEFACTA JAHER
P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3
P1
$ 39500 $ 52900| $ 516,00| $ 952,00 | $ 45400 | $ 436,00|$ 79900 | $ 59900 | $ 51900| $ 620,00 | $ 680,00 | $ 540,00
C1
$ 28440 $ 380,88 $ 37152 $ 68544 | $ 32688 | $ 31392 |$ 57528 | $ 43128 | $§ 37368|$ 44640 | $ 48960 | $ 388,80
bl 0,45% 0,45% 0,45% 0,32% 0,32% 0,32% 12,28% 12,28% 12,28% 7,97% 7,97% 7,97%
K1
0,00045 0,00045 0,00045 0,00045 0,00045 0,00045 0,00045 0,00045 0,00045 0,00045 0,00045 0,00045
t 253 253 253 251 251 251 293 293 293 275 275 275
Q1 1,17 1,17 2,34 2,48 2,48 4,97 1,23 1,23 2,46 2,66 2,66 2,66
VPN
$ 7837|$ 10496[ $ 20476 | $ 404094| $ 19311]|$ 37091|$ 4888| $ 36,65[% 6351 % 15503 $ 170,03 $ 135,02

Fuente: Empresas entrevistadas, Superintendencia de Compaiiias VValores y Seguros

Elaborado por: Las autoras
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Al realizar la aplicacién de los datos para las cuatro empresas se obtuvieron los siguientes

resultados:
Marcimex

En cuanto a la politica actual para la empresa Marcimex nos dio como resultado en su VPN

una ganancia de:

e Producto 1 (Cocina Murcia) = 75,21 doblares
e Producto 2 (Refrigeradora Indurama) =100,73 ddlares,
e Producto 3 (Lavadora LG) = 196,51 ddlares

Al realizar el cambio para la politica propuesta se efectuaron los siguientes cambios: un
incremento en la razén de pérdidas por cuentas malas basado en un incremento en sus ventas
actuales; un incremento en su periodo promedio de cobro y un incremento en sus ventas

diarias, dandonos como resultado una ganancia de:

e Producto 1 (Cocina Murcia) = 78,37 dolares
e Producto 2 (Refrigeradora Indurama) =104,96 ddlares,
e Producto 3 (Lavadora LG) = 204,76 ddlares

Como se puede observar la politica propuesta excede a la politica actual, por lo que para la

empresa deberia adoptar la politica propuesta.
JUAN ELJURI
Para la empre Juan Eljuri se obtuvieron los siguientes resultados:

e Producto 1 (Cocina LG) = 350,84ddlares
e Producto 2 (Refrigeradora Whirlpool) =167,31d6lares,
e Producto 3 (Lavadora LG) = 321,35 doblares

Al efectuar los cambios en la politica propuesta se obtuvo:

e Producto 1 (Cocina LG) = 404,94 ddlares
e Producto 2 (Refrigeradora Whirlpool) =193,11d06lares,
e Producto 3 (Lavadora LG) = 370,91 doblares
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Dandonos a conocer que a esta empresa también le beneficiaria acogerse a la politica

propuesta.
ARTEFACTA
En su politica actual se obtiene los siguientes resultados:

e Producto 1 (Cocina Indurama) = 82,97 dodlares
e Producto 2 (Refrigeradora Indurama) =62,20ddlares,
e Producto 3 (Lavadora LG) = 67,37 ddlares

Aplicando la politica propuesta bajo los mismos términos que las empresas anteriores nos

dio como resultado:

e Producto 1 (Cocina Indurama) = 48,88 ddlares
e Producto 2 (Refrigeradora Indurama) =36,65ddlares,
e Producto 3 (Lavadora LG) = 63,51 dolares

En este caso la politica actual es mayor a la politica propuesta ocasionando una pérdida para

la empresa en caso de cambiar su politica.
JAHER
En su politica actual los resultados fueron:

e Producto 1 (Cocina Indurama) = 191,25 délares
e Producto 2 (Refrigeradora Indurama) =179,79d06lares,
e Producto 3 (Lavadora Whirlpool) = 154,67 ddlares

Politica Propuesta

e Producto 1 (Cocina Indurama) = 155,03 délares
e Producto 2 (Refrigeradora Indurama) =170,03d06lares,
e Producto 3 (Lavadora Whirlpool) = 135,02 délares

Para este caso no se deberia proceder a realizar el cambio en la politica.
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Al aplicar al modelo Valor Presente Neto (Sartoris y Hill) un porcentaje constante de ventas (w), por lo tanto, el Valor presente neto se

en convierte en:

NPV politica actual =

PoQo(1 —
1+ k)t

Tabla 39. Valor presente neto: Politica actual incrementando el W

b)] CoQo _W[(POQO

1+ k)t

MARCIMEX JUAN ELJURI ARTEFACTA JAHER
P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3
$
Po 39500| $ 529.00| $ 51600| $ 952,00 | $ 45400 | $ 43600 |$ 79900 | $ 59900 | $ 51900 |$ 62000 | $ 680,00 | $ 540,00
Co $
28440| $ 38088| $ 37152|$ 68544 | $ 32688 | $ 31392 | $ 57528 | & 43128 | $ 37368 |$ 44640 | $ 48960 | $ 388,80
bo
0,38% 038%|  038% 026%|  0.26% 026%|  10,00% 1000%| 10,00%|  6,00% 6,00% 6,00%
Ko
0,00045| 000045 0,00045| 000045 000045| 000045| 000045| 000045 000045| 000045| 000045,  0,00045
to 202 202 202 220 220 220 246 246 246 220 220 220
Qo
1 1 2 2 2 4 1 1 2 2 2 2
w
0,54 0,54 0,54 112 112 112 0,67 0,67 0,67 0,55 0,55 0,55
$
VPN 15670 |'$ 7504| $ 14815| s 15000| $ 7196|$ 13822|$ 1617|$  1212|$ 1313| $ 11745| $ 11041 |$ 94,98

Fuente: Empresas entrevistadas, Superintendencia de Compaiiias VValores y Seguros
Elaborado por: Las autoras
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NPV politica propuesta =

Tabla 40. Valor presente neto: Politica Propuesta incrementado el w

P1Q1(1 —
(1+ k)t

b)] C1Q1 — W[(

P10Q1
1+ k)t

MARCIMEX JUAN ELJURI ARTEFACTA JAHER
P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3
$ $
i 39500| 52900| $ 516,00 $ 952,00 | $ 454,00 | $ 436,00 | $ 799,00 | $ 599,00 | $ 519,00 | $ 620,00 | $ 680,00 | $ 540,00
$ $
¢l 28440| 380,88| $ 37152|$ 68544 | $ 32688 | $ 31392 | $ 57528 | $ 431,28 | $ 37368 | $ 44640 | $ 489,60 | $ 388,80
bl 0,45%|  0,45% 0,45% 0,32% 0,32% 032%|  12,28% 12,28% |  12,28% 7,97% 7,97% 7,97%
Kl 0,00045| 0,00045| 0,00045| 0,00045| 0,00045|  0,00045|  0,00045 0,00045| 0,00045| 0,00045|  0,00045 0,00045
u 253 253 253 251 251 251 293 293 293 275 275 275
@l 1,17 1,17 2,34 2,48 2,48 4,97 1,23 1,23 2,46 2,66 2,66 2,66
w 0,54 0,54 0,54 1,12 1,12 1,12 0,67 0,67 0,67 0,55 0,55 0,55
VPN $ $
51,52 6899 | $ 13459 | $ 12364| $ 5897 | $ 11325[$ -3167|$ 2374|$ -4115|$ 5131| $ 5627 | $ 44,69

Fuente: Empresas entrevistadas, Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

Elaborado por: Las autoras
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Al realizar la implementacion del porcentaje constante de ventas (w) se obtuvieron los

siguientes resultados:

Con respecto a los tres productos seleccionados de cada una de las empresas, la politica
propuesta es menor a la politica actual en todas por lo que en este caso no le conviene relajar
las politicas de crédito o realizar un cambio en las politicas de crédito si se realiza la

implementacion del porcentaje constante de ventas.

Al finalizar este capitulo podemos concluir lo siguiente: Se identificé y detallé cada variable
que intervienen en los modelos planteados, al aplicar el método de utilidad contable en las
cuatro empresas se analizo la inversion que necesitaria cada empresa para poder acceder a un
cambio deseado en las politicas de crédito, y también se pudo ver la rentabilidad que estas
empresas tendrian al aplicar dichos cambios siendo para unos beneficios y para otras no.
Ademas, se conocié que al aplicar este modelo en las empresas se tendria que hacer solo en
el caso de que sus pedidos fueran de gran volumen, ya que el modelo no es aplicable para el

minoreo.

En el caso del modelo planteado por Sartoris y Hill este se aplicé para los 3 productos méas
vendidos por las empresas comercializadoras de electrométricos, por lo que su ganancia o
pérdida es por producto, dandonos este como resultado al cambiar las politicas de crédito
beneficioso solo para dos empresas Marcimex y Juan Eljuri en el caso de aplicar este método

y en las otras empresas no seria recomendable el método.

Al incluir en el célculo de VNP el porcentaje constante de ventas, al modelo planteado los
resultados fueron negativos para las cuatro empresas por lo que en ninguno de los casos se

procederia a realizar el cambio.

Ademas, se puede decir que no se puede contrastar el modelo de utilidad contable con el
modelo planteado por Sartoris y Hill. Ya que el modelo de Utilidad contable presenta
ganancias o pérdidas anuales con respecto a toda la linea blanca, en cambio el modelo
propuesto de NVP nos presenta ganancias o pérdidas por cada producto especifico de linea
blanca. Demostrando que ya depende de cada empresa escoger la mejor opcion, se debe
considera también que la aplicacion de estos modelos solo se los puede realizar a las ventas

al mayoreo.
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4. CONCLUSIONES

Una vez concluido el presente trabajo se llego a la conclusion que el sector comercio es unos
de los que mayor aportacion da a la economia del pais, para el cierre del afio 2017 su
participacion en el PIB fue de 10,22% esto convirtié al comercio en el segundo sector con
mayor aportacion para la economia, y para el 2018 su participacion fue de 10,40%

manteniéndose como el segundo lugar con mayor aportacién dentro del PIB.

Si bien desde el inicio se plantearon cuatro objetivos que fueron claros y necesarios para
poder realizar este trabajo se puede decir que estos se lograron cumplir de una manera
satisfactoria. Sin embargo, ciertos parametros no pudieron ser calculados y tratados a
profundidad, debido a la falta de informacion en la presentacion de los estados financieros

en las empresas Artefacta y Jaher.

Uno de los objetivos planteados para el desarrollo de este trabajo fue sistematizar la
fundamentacion tedrica de las alternativas de fijacion de crédito, el mismo que fue
desarrollado en el capitulo uno, al realizar el estudio de la administracion de las cuentas por
cobrar y de las politicas de crédito en donde se presenta cada una de las variables que
intervienen para la fijacion de ellas. Concluyendo que se pudo sistematizar tres enfoques
teodricos de la evaluacion de las politicas de crédito con énfasis en el sector comercio de
electrodomésticos, los cuales fueron: Método de utilidad contable, Enfoque de probabilidad
y modelo de VPV (Sartoris y Hill) considerando esta como la mas apropiada.

De un diagnostico al sector comercio de electrodomésticos en la ciudad de Cuenca, y de
estudiar su gestién de cobranza al menos en las cuatro empresas mas representativas del
sector que son Marcimex, Juan Eljuri, Artefacta, Jaher se llevd acabd una comparacion de
las politicas de crédito que maneja cada una de ellas y se pudo constatar que en general la
mayoria tiene establecidos los mismos parametros o lineamientos al otorgar un crédito.
Finalmente se realiz6 un analisis financiero concluyente a partir de los ratios financieros en
las que se pudo detectar que la situacion financiera para ese sector en cuanto a su liquidez
corriente fue de 2,97% lo que significa que por cada dolar se cuenta con 2,97 ddlares para
hacer frente a sus deudas, situacion que es positiva para las empresas del sector. Con respecto

al ratio de endeudamiento en este caso se cuenta con un ratio de 0,72 lo que nos indica el

85



porcentaje de sus activos que estan siendo financiados por terceros y no por sus accionistas,
es decir que el 72 % de las inversiones que realizan las empresas del sector las realizan gracias

a las deudas que adquieren con entidades financieras del pais.

Con respecto a los ratios de rentabilidad para el sector se obtuvo un ratio de 0,03 lo que

significa que por cada dolar de activos totales se obtiene $0,03 de utilidad.

Luego de haber estudiado la fundamentacién teérica y haber comparado los métodos de
utilidad contable y NPV, se llegd a profundizar el planteado por Sartoris y Hill (VNP)
aplicandolo a los tres productos mas vendidos por las empresas comercializadoras de
electrodomésticos por lo que su ganancia o pérdida es por la cantidad diaria de ventas que se
obtiene por producto especifico, dandonos este como resultado que seria beneficioso
aplicarlos solo en la empresas Marcimex y Juan Eljuri ya que al aplicar los cambios en las

politicas se obtendria una ganancia de:

Marcimex Juan Eljuri
e Cocina=3,16 dolares e Cocina=54,01
o Refrigeradora = 4,23 dolares e Refrigeradora=25,80
e Lavadora =8,25 e Lavadora = 49,56

En cuanto a las entrevistas realizadas se pudo identificar algunas falencias que las empresas
tienen y gque deberian ser mejoradas. Este es el caso de que el jefe de departamento de ventas

en algunas empresas carecia de conocimiento esencial con respecto a sus politicas de crédito.
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5. RECOMENDACIONES

Una vez concluido el trabajo de elaboracion del modelo de valor presente planteado por
Sartoris y Hill para las empresas comercializadoras de electrodomésticos en la ciudad de
Cuenca, nos permitimos escribir las siguientes recomendaciones que seran de interés para las

empresas interesadas.

e Se recomienda a las empresas del sector comercio de electrodomésticos realizar un
estudio individual antes de aplicar el modelo NVP en sus politicas de credito ya que
como se pudo evidenciar este es factible solo para unas empresas y para otras no, con
el fin de que a la hora de aplicar estas puedan obtener un beneficio acorde a las
necesidades de cada empresa y en el caso de aplicar el modelo se recomienda que
este se haga solo cuando sus ventas sean al mayoreo.

e Serecomienda que las empresas estructuren departamentos de crédito con asignacion
de funciones que permitan recoger y llevar estadisticas de las variables que se usan
en el modelo de Sartoris y Hill a fin de periédicamente ir evaluando segun el criterio
de valor actual la asignacion de recursos a los productos que me den mayores ventajas

en su valor actual.
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7. ANEXOS

Anexo 1. Estados Financieros MARCIMEX

BALANCE GENERAL

MARCIMEX 2013

ACTIVO 125.645.955,15
ACTIVO CORRIENTE 110.968.280,91
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 1.258.164,97

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS

95.423.705,72

ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE GENERAN INTERESES

95.423.705,72

ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENERAN INTERESES 0,00
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES RELACIONADOS 236.719,71
OTRAS CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS 13.934,52
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 715.232,86
(-) PROVISION CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO 2.137.599,00
INVENTARIOS 15.113.479,79
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 233.503,83
ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA'Y OPERACIONES

DISCONTINUADAS 111.138,51
ACTIVO NO CORRIENTE 14.677.674,24
PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO 1.219.562,54
ACTIVO INTANGIBLE 0
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES 13.448.066,79
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 10.044,91

PASIVO

76.755.905,94

PASIVO CORRIENTE

61.637.196,71

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

22.102.897,02

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

19.425.838,09

OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

10.170.308,27

CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS -RELACIONADAS 5.536.905,83
OTROS PASIVOS FINANCIEROS 3.788.483,50
ANTICIPOS DE CLIENTES 612.764,00
PASIVO NO CORRIENTE 15.118.709,23
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 0,00
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 9.567.335,53
PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 3.952.296,65
PASIVO DIFERIDO 1.599.077,05

PATRIMONIO NETO

48.890.049,21

CAPITAL

13.500.000,00

CAPITAL SUSCRITO O ASIGNADO

13.500.000,00
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RESERVAS

23.014.651,15

RESERVA LEGAL

4.602.896,67

RESERVAS FACULTATIVAY ESTATUTARIA

18.411.754,48

RESULTADOS DEL EJERCICIO

12.375.398,06

GANANCIA NETA DEL PERIODO

12.375.398,06
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ESTADO DE RESULTADOS

MARCIMEX 2013

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

204.393.928,56

VENTA DE BIENES

205.292.150,25

PRESTACION DE SERVICIOS 4.033.468,59
INTERESES 6.777.997,45
OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 5.185.110,90
(-) DESCUENTO EN VENTAS -764.768,07

(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS

-16.130.030,56

GANANCIA BRUTA

60.549.799,89

OTROS INGRESOS

412.840,40

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

143.844.128,67

MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS

141.694.063,90

(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

21.801.056,64

(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

94.544.544,13

(+) IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

39.266.259,16

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

13.917.796,03

(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

2.150.064,77

GASTOS

41.993.206,22

GASTOS DE VENTA

27.085.033,25

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

10.583.544,21

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 1.862.135,50
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.369.269,39
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 62.073,67
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 666.343,92
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 2.393.278,51
COMISIONES 280.919,45
PROMOCION Y PUBLICIDAD 2.489.611,09
COMBUSTIBLES 1.465,74
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 236.844,68
TRANSPORTE 292.699,82
GASTOS DE VIAJE 130.452,50
DEPRECIACIONES 156.349,40
OTROS GASTOS 5.786.631,74

GASTOS ADMINISTRATIVOS

7.884.678,61

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 1.613.522,20
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 302.447,80
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 237.292,50
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GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 420.799,25
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 26.053,46
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 134.341,97
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 16.534,00
COMISIONES 141,11
COMBUSTIBLES 478,6
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 9.863,68
TRANSPORTE 13.099,51
GASTOS DE VIAJE 109.735,42
AGUA, ENERGIA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES 59.037,90
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 508.332,44
GASTO DETERIORO 897.556,45
OTROS GASTOS 3.535.442,32

GASTOS FINANCIEROS

7.023.494,36

INTERESES

7.023.494,36

COMISIONES

0,00

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA RENTA

18.969.434,07

15% PARTICIPACION TRABAJADORES 2.845.415,11
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS 16.124.018,96
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 3.747.958,94

GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL IMPUESTO
DIFERIDO

12.376.060,02

(-) GASTO POR IMPUESTO DIFERIDO

-661,96

GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO

12.375.398,06

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO

12.375.398,06
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BALANCE GENERAL

MARCIMEX 2014

RELACIONADOS

ACTIVO 145.985.404,00
ACTIVOS CORRIENTES 133.417.699,00
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 3.303.998,34
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES CORRIENTES 88.164.52

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES CORRIENTES NO
RELACIONADOS

112.819.620,05

ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE GENERAN INTERESES

56.409.810,03

ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENERAN INTERESES

56.409.810,03

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR NO RELACIONADOS 4.742.327,05
(-) PROVISION CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO 2.961.241,32
INVENTARIO DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN 18.888.515,30
MERCADERIAS EN TRANSITO 157.043,14

ACTIVOS PAGADOS POR ANTICIPADO

1.010.459,74

ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA'Y
OPERACIONES DISCONTINUADAS

111.138,91

ACTIVOS NO CORRIENTES

12.567.705,10

PROPIEDADES DE INVERSION Y ACTIVOS BIOLOGICOS

TERRENOS 648.370,98
INMUEBLES (EXCEPTO TERRENOS) 1.053.880,72
CONSTRUCCIONES EN CURSO 13.632,04
MUEBLES Y ENSERES 413.574,31
EQUIPO DE COMPUTACION Y SOFTWARE 714.078,17
VEHICULOS, EQUIPO DE TRANSPORTE Y

CAMINERO MOVIL 758.074,63
(-) DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 1.840.375,75
TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO, 1.761.235,10

ACTIVOS INTANGIBLES

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES NO CORRIENTES
NO RELACIONADOS

10.753.319,00

‘ TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES

10.806.470,00

PASIVO

83.617.770,40

PASIVOS CORRIENTES

59.279.329,90

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR PROVEEDORES CORRIENTES
RELACIONADOS

6.204.843,44
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CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR PROVEEDORES CORRIENTES NO
RELACIONADOS

6.275.782,07

"OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS - CORRIENTES"

24.071.243,60

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTES
RELACIONADOS

2.289.112,38

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTES NO
RELACIONADOS

13.342.025,80

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO

3.721.265,64

PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO

3.375.057,02

PASIVOS NO CORRIENTES

19.222.423,90

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS- NO CORRIENTES

12.425.882,10

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR NO CORRIENTES 5.121.845,45
PROVISIONES PARA JUBILACION PATRONAL 1.023.161,23
PROVISIONES PARA DESAHUCIO 651.535,10

PASIVOS DIFERIDOS

5.116.016,64

PATRIMONIO NETO

62.367.633,70

CAPITL SUSCRITO O ASIGNADO

13.500.000,00

RESERVAS

RESERVA LEGAL

5.840.436,48

RESERVA FACULTATIVA

24.371.282,00

RESULTADOS ACUMULADOS

963.855,00

UTILIDAD DEL EJERCICIO

17.692.060,50
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ESTADO DE RESULTADOS

MARCIMEX 2014

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

236.102.157,00

VENTAS NETAS LOCALES DE BIENES

218.820.084,84

RENDIMIENTOS FINANCIEROS

9.021.511,06

OTRAS RENTAS

8.260.560,60

COSTO DE VENTAS

162.535.030,00

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIODOS POR EL SUJETO
PASIVO

110.119.838,00

IMPORTACIONES DE BIENES POR PRODUCIDOS POR EL SUJETO PSIVO

55.524.878,30

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

18.888.515,30

PAGOS POR OTROS SERVICIOS

665.349,68

GASTOS DE VENTA Y ADMINISTRATIVOS

40.806.297,00

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

14.032.805,80

BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y OTRAS REMUNERACIONES QUE

NO CONSTITUYEN MATERIA GRAVADA DEL IESS 1.637.679,78
APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUYE FONDO DE RESERVA) 2.620.258,63
HONORARIOS PROFESIONALES Y DIETAS

231.233,28
ARRENDAMIENTOS 2.528.509,40
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 953.364,55
COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES 10.771,02
PROMOCION Y PUBLICIDAD 2.603.027,38
TRANSPORTE 1.327.841,35
JUBILACION PATRONAL 275.467,16
DESAHUCIO 149.386,58
CUENTAS INCOBRABLES 899.326,95
SEGUROS Y REASEGUROS 393.918,84
IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS 841.799,01
GASTOS DE VIAIE 257.978,51
DEPRECIACIONES 157.129,53
SERVICIOS PUBLICOS 787.583,38

PAGOS POR OTROS SERVICIOS

10.561.405,30

PAGOS POR OTROS BIENES

536.810,55

GASTOS FINANCIEROS

5.826.554,32
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COMISIONES 317.457,86
INTERESES BANCARIOS 5.178.295,18
INTERESES PAGADOS A TERCEROS 330.801,28
UTILIDAD DEL EJERCICIO ANTES DE PARTICIPACION A TRABAJADORES 26.934.275,50
15% DE PARTICIPACION A TRABAJADORES 4.040.141,32
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 748.207,62

UTILIDAD GRAVABLE

23.642.341,80

IMPUESTO CAUSADO

5.950.281,30

UTILIDAD NETA

17.692.060,50
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BALANCE GENERAL

MARCIMEX 2015

ACTIVO

153.909.716,90

ACTIVO CORRIENTE

137.208.755,15

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

18.054.049,40

ACTIVOS FINANCIEROS

101.746.149,25

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS

102.908.890,45

ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE GENERAN INTERESES

94.318.811,10

ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENERAN INTERESES 8.590.079,35
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS 2.125.365,70
(-) PROVISION POR CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO 3.288.106,90
INVENTARIOS 14.694.172,76
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 2.603.244,83
ACTIVOS CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA Y OPERACIONES 111.13891

DISCONTINUADAS

ACTIVOS NO CORRIENTES

16.700.961,75

PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO

2.486.227,29

ACTIVO INTANGIBLE

130.692,89

ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES

12.484.755,14

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

1.599.286,43

PASIVO

86.165.268,91

PASIVO CORRIENTE

65.711.930,91

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

12.881.207,29

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

34.847.192,25

OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

11.323.977,03

CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS/ RELACIONADAS 2.181.995,68
OTROS PASIVOS FINANCIEROS 3.732.862,46
ANTICIPOS DE CLIENTES 744.696,20
PASIVO NO CORRIENTE 20.453.338,00
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 3.937.884,09
PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 2.284.460,51
PASIVO DIFERIDO 9.211.286,47
OTROS PASIVOS NO CORRIENTES 5.019.706,93

PATRIMONIO NETO

67.744.447,99

CAPITAL

13.500.000,00

APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS PARA FUTURA CAPITALIZACION 1.000.000,00
RESERVAS 38.085.986,93
RESERVA LEGAL 7.609.642,53
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RESERVAS FACULTATIVAY ESTATUTARIA

30.476.344,40

RESULTADOS ACUMULADOS

981.646,77

RESULTADOS DEL EJERCICIO

14.176.814,29

GANANCIA NETA DEL PERIODO

14.176.814,29
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ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

MARCIMEX 2015

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 202.960.775,20
VENTA DE BIENES 213.936.495,56
PRESTACION DE SERVICIOS 1.128.782,60
INTERESES 774.230,43
OTROS INGRESOS 6.137.267,12
(-) DESCUENTO EN VENTAS -1.502.135,91

(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS

-17.513.864,60

GANANCIA BRUTA

61.730.015,49

OTROS INGRESOS

1.302.851,31

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

141.230.759,71

MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS

141.230.759,71

(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

18.888.515,33

(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

120.590.971,94

(+) IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

15.557.081,23

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

-13.805.808,79

GASTOS

48.406.039,86

GASTOS DE VENTA

32.213.113,19

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

13.364.311,31

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 2.484.822,03
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.599.137,14
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 100.398,95
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 918.270,85
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 3.156.758,64
COMISIONES 357.291,25
PROMOCION Y PUBLICIDAD 1.623.508,17
COMBUSTIBLES 15.906,09
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 234.711,35
TRANSPORTE 2.436.636,26
GASTOS DE VIAJE 174.845,43
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 797.003,80
DEPRECIACIONES: 187.596,48
OTROS GASTOS 4.761.915,44
GASTOS ADMINISTRATIVOS 9.086.039,08
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 2.020.233,79
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 393.535,02
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 236.308,50
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 644.886,31
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 147.425,71




MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 239.199,62
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 24.818,60
COMBUSTIBLES 93,55
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 4.266,41
GASTOS DE VIAJE 114.844,24
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 74.691,17
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 627.271,05
GASTO DETERIORO: 759.626,81
OTROS GASTOS 3.798.838,30
GASTOS FINANCIEROS 7.106.887,59
INTERESES 7.106.887,59

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO
A LA RENTA DE OPERACIONES CONTINUADAS

21.622.856,94

15% PARTICIPACION TRABAJADORES 3.243.428,54
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS 18.379.428,40
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 4.206.653,02

GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL
IMPUESTO DIFERIDO

14.172.775,38

(+) INGRESO POR IMPUESTO DIFERIDO

4.038,91

GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS

14.176.814,29

GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO

14.176.814,29

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO

14.176.814,29
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ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

MARCIMEX 2015

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 202.960.775,20
VENTA DE BIENES 213.936.495,56
PRESTACION DE SERVICIOS 1.128.782,60
INTERESES 774.230,43
OTROS INGRESOS 6.137.267,12
(-) DESCUENTO EN VENTAS -1.502.135,91

(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS

-17.513.864,60

GANANCIA BRUTA

61.730.015,49

OTROS INGRESOS

1.302.851,31

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

141.230.759,71

MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS

141.230.759,71

(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

18.888.515,33

(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

120.590.971,94

(+) IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

15.557.081,23

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

-13.805.808,79

GASTOS

48.406.039,86

GASTOS DE VENTA

32.213.113,19

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

13.364.311,31

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 2.484.822,03
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.599.137,14
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 100.398,95
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 918.270,85
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 3.156.758,64
COMISIONES 357.291,25
PROMOCION Y PUBLICIDAD 1.623.508,17
COMBUSTIBLES 15.906,09
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 234.711,35
TRANSPORTE 2.436.636,26
GASTOS DE VIAJE 174.845,43
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 797.003,80
DEPRECIACIONES: 187.596,48
OTROS GASTOS 4.761.915,44
GASTOS ADMINISTRATIVOS 9.086.039,08
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 2.020.233,79
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 393.535,02
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 236.308,50
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 644.886,31
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 147.425,71




MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 239.199,62
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 24.818,60
COMBUSTIBLES 93,55
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 4.266,41
GASTOS DE VIAJE 114.844,24
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 74.691,17
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 627.271,05
GASTO DETERIORO: 759.626,81
OTROS GASTOS 3.798.838,30
GASTOS FINANCIEROS 7.106.887,59
INTERESES 7.106.887,59

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO
A LA RENTA DE OPERACIONES CONTINUADAS

21.622.856,94

15% PARTICIPACION TRABAJADORES 3.243.428,54
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS 18.379.428,40
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 4.206.653,02

GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL
IMPUESTO DIFERIDO

14.172.775,38

(+) INGRESO POR IMPUESTO DIFERIDO

4.038,91

GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS

14.176.814,29

GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO

14.176.814,29

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO

14.176.814,29
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BALANCE GENERAL

MARCIMEX 2016

ACTIVO

154.566.804,74

ACTIVO CORRIENTE

137.001.667,41

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

18.110.965,14

ACTIVOS FINANCIEROS

97.620.367,48

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS 94.384.842,40
ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE GENERAN INTERESES 84.887.562,99
ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENERAN INTERESES 9.497.279,41
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS 3.566.408,00
(-) PROVISION POR CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO 330.882,92
INVENTARIOS 14.900.852,28
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 6.369.482,51
ACTIVOS NO CORRIENTES 17.565.137,33
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 2.527.879,58
ACTIVO INTANGIBLE 117.402,05

ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES

14.056.179,00

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

863.676,70

PASIVO

89.315.526,22

PASIVO CORRIENTE

43.221.013,99

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

19.838.528,88

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

12.430.652,36

OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 7.380.290,54
OTROS PASIVOS FINANCIEROS 3.123.404,41
ANTICIPOS DE CLIENTES 448.137,80

PASIVO NO CORRIENTE

46.094.512,23

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

27.901.877,46

PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 2.184.449,07
PASIVO DIFERIDO 12.404.949,61
OTROS PASIVOS NO CORRIENTES 3.603.236,09

PATRIMONIO NETO

65.251.278,52

CAPITAL 20.000.000,00
RESERVAS 39.262.801,22
RESERVA LEGAL 9.027.323,96
RESERVAS FACULTATIVAY ESTATUTARIA 30.235.477,26
RESULTADOS ACUMULADOS 981.646,77

RESULTADOS DEL EJERCICIO

5.006.830,53

GANANCIA NETA DEL PERIODO

5.006.830,53




ESTADO DE RESULTADOS

MARCIMEX 2016

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

169.973.102,58

VENTA DE BIENES

173.912.165,14

PRESTACION DE SERVICIOS 732.360,03

INTERESES 7.586.433,55
OTROS INGRESOS 5.017.527,00
(-) DESCUENTO EN VENTAS -2.390.408,54

(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS

-14.884.974,60

GANANCIA BRUTA

57.925.721,35

OTROS INGRESOS

2.449.429,49

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

112.047.381,23

MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS

112.047.381,23

(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

13.805.808,79

(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

101.409.970,64

(+) IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

10.707.149,86

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

-13.875.548,06

GASTOS

52.482.768,10

GASTOS DE VENTA

31.812.131,30

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

13.028.505,40

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 2.380.505,64
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.756.226,35
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 103.877,70
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.245.992,46
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 3.438.871,02
COMISIONES 272.061,58
PROMOCION Y PUBLICIDAD 3.160.199,49
COMBUSTIBLES 40.582,64
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 487.228,08
TRANSPORTE 2.204.872,56
GASTOS DE VIAJE 155.684,37
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 724.352,85
DEPRECIACIONES: 253.334,39
OTROS GASTOS 2.559.836,77
GASTOS ADMINISTRATIVOS 5.161.164,39
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 2.267.884,52
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APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 444.333,13
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 332.294,81
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 228.540,80
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 229.371,47
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 82.556,77
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 24.198,32
COMBUSTIBLES 15,00
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 5.397,19
TRANSPORTE 761,32
GASTOS DE VIAJE 90.843,25
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 109.171,51
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 720.130,57
GASTO DETERIORO: 625.665,73

GASTOS FINANCIEROS

11.646.678,64

INTERESES 11.646.678,64
OTROS GASTOS 3.862.793,77
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO

A LA RENTA DE OPERACIONES CONTINUADAS 7.892.378,94
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 1.183.856,84
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS 6.708.522,10
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 1.703.466,30
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL

IMPUESTO DIFERIDO 5.005.055,80
(+) INGRESO POR IMPUESTO DIFERIDO 1.774,73
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS 5.006.830,53

GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO

5.006.830,53

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO

5.006.830,53
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BALANCE GENERAL

MARCIMEX 2017

ACTIVO

189.740.151,17

ACTIVO CORRIENTE

147.258.106,28

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

3.481.774,38

ACTIVOS FINANCIEROS

123.729.753,07

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS

122.459.022,28

ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE GENERAN INTERESES

117.088.477,21

ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENERAN INTERESES

5.370.545,07

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS

1.270.730,79

PROVISION POR CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO

INVENTARIOS

14.316.515,02

SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 5.730.063,81
ACTIVOS NO CORRIENTES 42.482.044,89
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 2.662.033,43
ACTIVO INTANGIBLE 104.111,21

ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES

38.371.138,00

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

1.344.762,25

PASIVO

121.628.802,27

PASIVO CORRIENTE

64.466.509,79

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

19.574.846,85

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

30.394.787,72

OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 9.692.501,39
OTROS PASIVOS FINANCIEROS 4.477.346,99
ANTICIPOS DE CLIENTES 327.026,84
PASIVO NO CORRIENTE 57.162.292,48
PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 2.063.707,92
PASIVO DIFERIDO 14.665.595,41
OTROS PASIVOS NO CORRIENTES 658.735,79

PATRIMONIO NETO

68.111.348,90

CAPITAL 20.000.000,00
RESERVAS 39.269.631,75
RESERVA LEGAL 9.528.007,01

RESERVAS FACULTATIVAY ESTATUTARIA

29.741.624,74




RESULTADOS ACUMULADOS 981.646,77
RESULTADOS DEL EJERCICIO 7.860.070,38
GANANCIA NETA DEL PERIODO 7.860.070,38

110



ESTADO DE RESULTADOS

MARCIMEX 2017

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

199.121.624,49

VENTA DE BIENES 194.328.004,41
PRESTACION DE SERVICIOS 1.734.296,40
INTERESES 10.113.596,79
OTROS INGRESOS 4.765.035,40
(-) DESCUENTO EN VENTAS -1.720.672,54

(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS

-10.098.635,97

GANANCIA BRUTA

69.079.243,77

OTROS INGRESOS

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

130.042.380,72

MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS

130.042.380,72

(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

13.875.548,06

(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

102.044.734,18

(+) IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

26.646.364,78

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

-12.524.266,30

GASTOS

56.456.789,39

GASTOS DE VENTA

32.823.558,44

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

13.133.192,12

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 2.343.511,78
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.888.056,99
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 63.566,26
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.633.859,10
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 2.898.073,00
COMISIONES 404.494,43
PROMOCION Y PUBLICIDAD 3.384.391,85
COMBUSTIBLES 41.571,24
LUBRICANTES -

SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 481.137,00
TRANSPORTE 2.348.057,27
GASTOS DE VIAJE 209.765,64
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AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES

697.232,41

DEPRECIACIONES: 220.817,98
OTROS GASTOS 3.075.831,37
GASTOS ADMINISTRATIVOS 13.845.692,77
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 2.315.598,25
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 446.078,03
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 453.566,15
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 323.023,86
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 156.753,07
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 160.429,04
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 29.461,53
COMBUSTIBLES 23,43
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 4.976,42
TRANSPORTE 345,80
GASTOS DE VIAIE 111.965,07
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 167.049,74
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 741.791,12
DEPRECIACIONES -

GASTO DETERIORO: 5.090.635,83
OTROS GASTOS 3.843.995,43
GASTOS FINANCIEROS 8.850.406,01
INTERESES 4.210.709,61
PERDIDA EN VENTA DE TITULOS VALORES 4.639.696,40
OTROS GASTOS 937.132,17
PERDIDA EN INVERSIONES EN ASOCIADAS / SUBSIDIARIAS Y OTRAS 937.132,17

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO
A LA RENTA DE OPERACIONES CONTINUADAS

12.462.808,11

15% PARTICIPACION TRABAJADORES

1.869.421,22

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS

10.593.386,89

IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 2.733.316,51
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL

IMPUESTO DIFERIDO 7.860.070,38
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS 7.860.070,38
GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO 7.860.070,38
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BALANCE GENERAL

MARCIMEX 2018

ACTIVO

203.895.126,64

ACTIVO CORRIENTE

164.306.318,17

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

4.061.550,66

ACTIVOS FINANCIEROS

139.230.676,51

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS

138.064.581,97

ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE GENERAN INTERESES

135.098.147,38

ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENERAN INTERESES 2.966.434,59
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS 2.338.332,69
PROVISION POR CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO 1.172.238,15
INVENTARIOS 18.164.215,62
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 2.849.875,38
ACTIVOS NO CORRIENTES 39.588.808,47
PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO 2.729.020,31
ACTIVO INTANGIBLE 90.820,37
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 99.625,48

ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES

35.604.356,08

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

1.064.986,23

PASIVO

129.389.041,69

PASIVO CORRIENTE

80.943.421,90

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

17.579.799,37

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

40.082.831,78

PORCION CORRIENTE DE VALORES EMITIDOS

10.000.000,00

OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 9.648.582,63
OTROS PASIVOS FINANCIEROS 3.374.134,28
ANTICIPOS DE CLIENTES 258.073,84

PASIVO NO CORRIENTE

48.445.619,79

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

18.585.836,66

PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS

1.950.095,75

PASIVO DIFERIDO

16.571.212,25

OTROS PASIVOS NO CORRIENTES

11.338.475,13

PATRIMONIO NETO

74.506.084,95

CAPITAL

20.000.000,00

RESERVAS

47.129.702,13

RESERVA LEGAL

10.314.011,05

RESERVAS FACULTATIVAY ESTATUTARIA

36.815.691,08

RESULTADOS ACUMULADOS

981.646,77
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RESULTADOS DEL EJERCICIO

6.394.736,05

GANANCIA NETA DEL PERIODO

6.394.736,05
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ESTADO DE RESULTADOS

MARCIMEX 2018

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 198.896.907,28
VENTA DE BIENES 188.609.580,60
PRESTACION DE SERVICIOS 3.346.732,57
INTERESES 15.331.481,96
OTROS INGRESOS 3.199.071,13
(-) DESCUENTO EN VENTAS -3.054.375,41
(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS -8.535.583,57
GANANCIA BRUTA 85.580.131,91
OTROS INGRESOS 1.115.746,36

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

113.316.775,37

MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS

113.181.772,44

(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

12.524.266,30

(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

95.583.590,44

(+) IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

21.474.863,25

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

-16.400.947,55

(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

135.002,93

GASTOS

70.501.755,34

GASTOS DE VENTA

36.158.550,16

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

15.012.059,15

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 2.664.884,45
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.945.898,12
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 60.270,06
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.900.219,56
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 3.048.186,58
COMISIONES 383.652,69
PROMOCION Y PUBLICIDAD 4.110.202,13
COMBUSTIBLES 38.083,64
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 259.373,32
TRANSPORTE 2.367.732,56
GASTOS DE VIAIE 178.540,90
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 681.167,62
DEPRECIACIONES: 305.157,15
OTROS GASTOS 3.203.122,23
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GASTOS ADMINISTRATIVOS 29.490.457,02
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 2.840.866,13
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 518.816,86
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 357.481,09
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 480.495,25
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 373.022,14
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 244.666,85
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 27.000,00
COMISIONES 1.252,01
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 5.897,27
TRANSPORTE 2.080,57
GASTOS DE VIAJE 136.525,12
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 142.368,65
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 794.533,05

GASTO DETERIORO:

23.565.452,03

GASTOS FINANCIEROS

4.852.748,16

INTERESES

4.852.748,16

COMISIONES

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO
A LA RENTA DE OPERACIONES CONTINUADAS

10.387.819,96

15% PARTICIPACION TRABAJADORES 1.558.172,99
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS 8.829.646,97
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 2.536.577,78
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL

IMPUESTO DIFERIDO 6.293.069,15
(+) INGRESO POR IMPUESTO DIFERIDO 101.666,86
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS 6.394.736,05

GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO

6.394.736,05

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO

6.394.736,05
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Anexo 2. Estados Financieros Juan Eljuri

ESTADO DE RESULTADOS

JUAN ELJURI 2013

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

129.451.962,03

VENTA DE BIENES

146.980.321,11

PRESTACION DE SERVICIOS

INTERESES -
DIVIDENDOS 1.221.305,69
GANANCIA POR MEDICION A VALOR RAZONABLE DE ACTIVOS BIOLOGICOS 2.250.495,80
OTROS INGRESOS -
DESCUENTO EN VENTAS -9.788.542,58
DEVOLUCION EN VENTAS -11.211.617,99
GANANCIA BRUTA 46.322.062,40

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

83.129.899,63

MATERIALES USADOS Y PRODUCTOS VENDIDOS

83.129.899,63

INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

64.002.899,74

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

17.230.877,51

IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

72.553.634,96

INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

-70.657.512,58

OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

GASTOS 48.284.313,10
GASTOS DE VENTA 16.549.928,92
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 5.750.970,50
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL ( INC FONDO DE RESERVA) 1.023.538,47
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 771.705,48
HONORARIOS, COMISIONES, Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 352.672,39
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.232.862,03
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 1.258.010,41
PROMOCION Y PUBLICIDAD 3.850.551,20
COMBUSTIBLES 30.324,42
LUBRICANTES 7,14
SEGUROS Y REASEGUROS 377.726,53
TRANSPORTE 477.142,19
GASTOS DE GESTION 538.362,94
GASTOS DE VIAJE 163.685,83
AGUA, ENERGIA Y TELECOMUNICACIONES 484.611,42
DEPRECIACION EN VENTAS 237.757,96
PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO 237.757,96
GASTOS ADMINISTRATIVOS 14.447.078,86
SUELDOS, SALARIOS, Y DEMAS REMUNERACIONES 5.072.120,33
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL ( INC FONDO DE RESERVA) 927.794,54
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BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 645.903,68
GASTO PLANES DE BENEFCIIOS A EMPLEADOS -
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 645.903,68
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 151.642,12
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 154.434,88
COMBUSTIBLE 3.317,90
SEGUROS Y REASEGUROS 457.901,38
TRANSPORTE 7.826,45
GASTOS DE GESTION 214.873,07
GASTOS DE VIAJE 171.718,48
AGUA, ENERGIA LUZ Y TELECOMUNICACIONES 233.216,91
IMPUESTOS , CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.914.562,16
DEPRECIACIONES ADMINISTRACION 611.370,43
PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO 611.370,43
AMORTIZACIONES 294.832,49
INTANGIBLES 32.437,92
OTROS ACTIVOS 262.394,57
OTROS GASTOS -
GASTO IMPUESTO A LA RENTA (ACTIVOS Y PASIVOS DIFERIDOS) 3.418.962,82

GASTOS FINANCIEROS

17.287.305,32

INTERESES 16.151.029,88
COMISIONES 614.770,88
DIFERENCIA EN CAMBIO 3.503,74
OTROS GASTOS FINANCIEROS 518.000,82
OTROS GASTOS -
OTROS -
GANANCIA /PERDIDA ANTES DEL 15% TRAB -1.962.250,70
15% PARTICIPACION TRABAJADORES -
GANANCIA PERDIDA ANTES DE IMPUESTOS -1.962.250,70
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 1.665.901,07
GANANCIA PERDIDA DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL IMP DIF -3.628.151,77
INGRESO POR IMPUESTO DIFERIDO

GANANCIA PERDIDA DE OPERACIONES CONTINUADAS

GANANCIA PERDIDA NETA DEL PERIODO -3.628.151,77
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO -3.628.151,77

118




BALANCE GENERAL

JUAN ELJURI 2013

ACTIVO

296.255.082,39

ACTIVO CORRIENTE

254.360.383,10

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

1.064.245,29

ACTIVOS FINANCIEROS

161.327.281,90

ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS

76.120.432,34

DOCUMENTOS Y CENTAS POR COBRAR CLIENTES RELACIONADAS 8.278.544,42
OTRAS CUENTAS PORCOBRAR RELACIONADAS 8.395.573,19
PROVISIONCUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO -3.522.268,74
INVENTARIOS 81.900.166,99
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 8.997.845,10
CONSTRUCCIONES ENPROCESO(NIC11 Y SECC.23 PYMES) 1.070.843,82

ACTIVOS NO CORRIENTES

41.894.699,29

PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO

21.070.937,51

TERRENOS 322.998,80
EDIFICIOS 6.793.088,19
CONTRUCCIONES ENCURSO 5.823.933,06
MUEBLES Y ENSERES 5.293.961,08
MAQUINARIAY EQUIPO 7.302.336,00
EQUIPO DE COMPUTACION 1.177.219,90
VEHICULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPOCAMINERO MOVIL 3.254.430,13
OTROS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 1.952.563,54

DEPRECIACIONACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

-10.849.593,19

ACTIVO INTANGIBLE 312.983,56
MARCAS, PATENTES, DERECHOS DE LLAVE, CUOTAS PATRIMONIALES Y

OTROS SIMILARES 253.338,00
AMORTIZACIONACUMULADA DE ACTIVO INTANGIBLE -1.369.388,11
OTROS INTANGIBLES 1.429.033,67

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

20.510.778,22

Activo tangible

41.581.715,73

PASIVO

275.173.010,99

PASIVO CORRIENTE

22.036.258,00

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR 5.310.186,84
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 7.167.705,33
CUENTAS POR PAGARDIVERSAS - RELACIONADAS 3.874.851,75
OTROS PASIVOS CORRIENTES 5.683.514,08




PASIVOS NO CORRIENTES

253.136.752,99

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR

221.523.086,56

PROVISIONES PORBENEFICIOS A EMPLEADOS 5.583.816,39
JUBILACIONPATRONAL 4.618.928,18
OTROS BENEFICIOS NOCORRIENTES PARA LOS EMPLEADOS 964.888,21

OTROS PASIVOS NOCORRIENTES

26.029.850,04

PATRIMONIO NETO

21.082.071,40

CAPITAL 11.899.306,00
RESERVAS 10.891.760,28
RESERVA LEGAL 955.111,13
RESERVAS FACULTATIVA'Y ESTATUTARIA 9.936.649,15
RESULTADOS ACUMULADOS 1.919.156,89
RESULTADOS DEL EJERCICIO -3.628.151,77
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ESTADO DE RESULTADOS

JUAN ELJURI 2014

INGRESOS

VENTAS LOCALES DE BIENES

146.006.110,55

GRAVADAS CON TARIFA DIFERENTE DE 0% DE IVA

144.597.504,00

GRAVADAS CON TARIFA 0% DE IVA O EXENTAS DE IVA 1.408.606,55
Otros ingresos 2.091.775,39
RENDIMIENTOS FINANCIEROS 895.862,28
DIVIDENDOS 1.195.913,11

OTRAS RENTAS

12.626.598,30

COSTOS Y GASTOS

158.101.387,30

COSTOS DE VENTAS

111.166.169,00

INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL
SUJETO PASIVO

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL
SUJETO PASIVO

21.903.122,60

IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO
PASIVO

82.939.679,20

INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO
PASIVO

64.334.155,00

GASTOS

46.935.218,30

GASTO POR BENEFICIO A EMPLEADOS

17.375.524,58

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES QUE
CONSTITUYEN MATERIA GRAVADA DEL IESS

12.162.225,70

BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y OTRAS

REMUNERACIONES 1.583.246,09
APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL 2.244.507,35
HONORARIOS PROFESIONALES Y DIETAS 198.378,29
PARA JUBILACION PATRONAL 658.644,81
PARA

DESAHUCIO 115.284,38
PARA CUENTAS INCOBRABLES 413.237,96

OTROS GASTOS 14.217.272,35
ARRENDAMIENTOS 1.723.039,74
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.771.331,09
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 36.556,09
PROMOCION Y PUBLICIDAD 3.301.048,18
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SUMINISTROS, MATERIALES Y REPUESTOS 238.354,80
TRANSPORTE 445.838,10
COMISIONES 657.768,95
SEGUROS Y REASEGUROS 1.985.536,75
GASTOS DE GESTION 343.239,31
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 2.961.537,05
GASTOS DE VIAJE 753.022,29
GASTOS POR DEPRECIACION

DEPRECIACION DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO NO

ACELERADA 877.043,69
GASTOS POR AMORTIZACIONES

OTRAS AMORTIZACIONES 278.792,29

OPERACIONES DE REGALIAS, SERVICIOS TECNICOS

3.970.555,93

SERVICIOS PUBLICOS 868.121,58
PAGOS POR OTROS SERVICIOS 2.971.154,75
PAGOS POR OTROS BIENES 131.279,60
GASTOS NO OPERACIONALES

GASTOS FINANCIEROS

NTERESES BANCARIOS DEL EXTERIOR 10.210.060,80
PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS 5.968,66
UTILIDAD DEL EJERCICIO 2.623.096,17
PARTICIPACION A TRABAJADORES 2.623.096,17
-) PARTICIPACION A TRABAJADORES 393.464,43
(-) DIVIDENDOS EXENTOS 1.195.913,11
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 2.627.853,69
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES DEL EXTERIOR 4.660.926,36
"(+) PARTICIPACION TRABAJADORES ATRIBUIBLE A INGRESOS 179.386,97
UTILIDAD GRAVABLE 8.501.885,65
TOTAL IMPUESTO CAUSADO 1.870.414,84
-) ANTICIPO DETERMINADO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO

FISCAL DECLARADO 1.728.924,72
(=) IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO MAYOR AL ANTICIPO

DETERMINADO 141.490,12
(+) SALDO DEL ANTICIPO PENDIENTE DE PAGO 1.006.078,90
(-) RETENCIONES EN LA FUENTE 1.165.543,07
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SALDO A FAVOR CONTRIBUYENTE 17.974,05
ANTICIPO DETERMINADO PROXIMO 1.810.918,95
ANTICIPO A PAGAR PRIMERA CUOTA 322.687,94
ANTICIPO A PAGAR SEGUNDA CUOTA 322.687,94
SALDO A LIQUIDARSE EN DECLARACION PROXIMO ANO 1.165.543,07
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BALANCE GENERAL

ALMACENES JUAN ELJURI 2014
ACTIVO 283.188.519,00
ACTIVO CORRIENTE 229.087.348,00
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 3.328.844,66
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES RELACIONADAS
LOCALES
LOCALES 31.447.722,50
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES CORRIENTES NO
RELACIONADAS
LOCALES 75.501.288,40
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES
RELACIONADOS
LOCALES 39.442.737,60
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES NO
RELACIONADOS
LOCALES 674.964,73
PROVISION CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO 3.814.777,44
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL SUJETO PASIVO 17.974,05
INVENTARIO DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN 64.334.155,00
MERCADERIAS EN TRANSITO 10.153.628,80
ACTIVOS PAGADOS POR ANTICIPADO 7.381.506,01
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 619.303,50
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 54.101.171,40
TERRENOS 322.998,80
INMUEBLES ( 4.433.810,50
CONSTRUCCIONES EN CURSO 7.493.291,33
MUEBLES Y ENSERES 4.335.355,24
MAQUINARIA, EQUIPO E INSTALACIONES 7.297.760,28
EQUIPO DE COMPUTACION Y SOFTWARE 1.963.783,74
DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 11.062.610,10
TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES 189.733,95
INVERSIONES NO CORRIENTES 21.639.036,80
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES NO CORRIENTES
RELACIONADAS LOCALES 8.388.715,47
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 54.101.171,40
ACTIVO TANGIBLE 53.911.437,45
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PASIVO

261.746.839,00

PASIVOS CORRIENTES

26.560.632,20

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

20.903.146,99

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTES NO
RELACIONADAS EXTERIOR

14.295.842,20

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTES NO

RELACIONADAS LOCALES 5.172.627,00
PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 714.891,34
OBLIGACIONES CON EL IESS 776.512,53
OTROS PASIVOS POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 1.456.665,95
ANTICIPOS DE CLIENTES 2.709.415,41

PASIVOS NO CORRIENTES

227.299.809,00

PROVEEDORES NO CORRIENTES DEL EXTERIOR

145.274.037,00

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR NO CORRIENTES

75.802.614,50

PROVISIONES PARA JUBILACION PATRONAL

5.204.007,79

PATRIMONIO NETO

21.441.679,90

CAPITAL SUSCRITO Y/O ASIGNADO

11.899.306,00

RESERVAS

RESERVA LEGAL 955.111,13
RESERVA FACULTATIVAS 9.936.649,00
UTILIDAD NO DISTRIBUIDA EJERCICIOS ANTERIORES 773.245,81
PERDIDA ACUMULADA EJERCICIOS ANTERIORES 3.627.750,80
RESERVA DE CAPITAL 1.145.901,67
UTILIDAD DEL EJERCICIO 359.216,90

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

283.188.519,00
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ESTADO DE RESULTADOS

JUAN ELJURI 2015

INGRESOS

118.746.084,00

VENTAS NETAS LOCALES DE BIENES

111.555.751,90

GRAVADAS CON TARIFA 12% DE IVA

109.896.608,00

GRAVADAS CON TARIFA 12% DE IVA

1.659.143,90

OTROS INGRESOS

1.119.001,96

POR DIVIDENDOS PROCEDENTES DE SOCIEDADES RESIDENTES O

ESTABLECIDAS EN ECUADOR 1.062.872,30
GANANCIAS NETAS POR DIFERENCIAS DE CAMBIOS 56.129,66
JUBILACION PATRONAL Y DESAHUCIO 706.643,54
OTROS 43.156,76
PROVENIENTES DEL EXTERIOR 78.439,99
OTROS 2.331.266,70
INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS NO RELACIONADAS LOCAL 291.897,28
NTERESES DEVENGADOS CON TERCEROS 889.290,00
OTROS 1.730.635,99
COSTOS Y GASTOS 125.242.473,00
TOTAL COSTOS 74.697.553,60

COSTO DE VENTAS

212.818.125,00

INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

64.334.155,00

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO
PASIVO

19.776.816,80

IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

59.646.867,50

INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

69.060.285,70

GASTOS

50.544.919,50

GASTOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

18.100.198,98

SUELDOS, SALARIOS Y DEM?S REMUNERACIONES

10.092.981,30

BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y OTRAS REMUNERACIONES 2.252.035,28
APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL 4.917.754,05
JUBILACI?N PATRONAL 542.474,95
DESAHUCIO 294.953,40
GASTOS POR DEPRECIACIONES 947.708,70
DEL COSTO HIST?RICO DE PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO NO ACELERADA 947.708,70
GASTOS POR

AMORTIZACIONES 188.791,78
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DEL COSTO HIST?RICO DE ACTIVOS INTANGIBLES 188.791,78
PERDIDAS NETAS 643.094,24
DE ACTIVOS FINANCIEROS 305.526,28
P?RDIDA EN VENTA DE ACTIVOS NO RELACIONADAS 337.567,96

OTROS GASTOS 9.993.264,97
PROMOCI?N Y PUBLICIDAD 2.166.831,36
TRANSPORTE 311.954,86
CONSUMO DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 50.354,36
GASTOS DE VIAJE 924.472,99
GASTOS DE GESTI?N 138.969,78
ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS 2.279.151,54
SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, MATERIALES Y REPUESTOS 144.030,17
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.142.256,14
SEGUROS Y REASEGUROS 704.418,86
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.495.385,87
COMISIONES Y SIMILARES NO RELACIONADA LOCAL 635.439,04

OPERACIONES DE REGALIAS, SERVICIOS TECNICOS

4.475.126,23

NO RELACIONADAS LOCAL 1.587.907,86
SERVICIOS P?BLICOS 964.038,24
OTROS 1.923.180,13

GASTOS NO OPERACIONALES

NTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

12.589.314,40

OTROS 3.599.878,94
PERDIDA DEL EJERCICIO -6.496.389,10
UTILIDAD GRAVABLE 986.374,14
SALDO UTILIDAD GRAVABLE 986.374,14
TOTAL IMPUESTO CAUSADO 167.683,60
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BALANCE GENERAL

JUAN ELJURI 2015

ACTIVO

337.980.167,00

ACTIVO CORRIENTE

250.911.872,00

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

8.635.213,58

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES RELACIONADAS
LOCALES

37.685.791,40

LOCALES

37.685.791,40

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES CORRIENTES NO
RELACIONADAS

70.737.965,80

LOCALES

70.737.965,80

DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
COBRAR COMERCIALES POR INCOBRABILIDAD

4.033.968,93

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES
RELACIONADOS

41.991.768,20

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES NO
RELACIONADOS

267.121,69

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS CORRIENTES A COSTO AMORTZADO

10.266.281,20

INVENTARIO DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN

66.548.483,60

INVENTARIO DE SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y
MATERIALES

2.511.802,12

MERCADERIAS EN TRANSITO

1.847.051,49

ACTIVOS PAGADOS POR ANTICIPADO

OTROS ACTIVOS CORRIENTES

13.397.321,70

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES

87.068.295,50

TERRENOS

30.832,57

INMUEBLES (

10.992.628,60

CONSTRUCCIONES EN CURSO

10.192.109,90

MUEBLES Y ENSERES 4.422.902,92
MAQUINARIA, EQUIPO E INSTALACIONES 552.244,37
EQUIPO DE COMPUTACION Y SOFTWARE 2.221.809,66
VEHICULOS EQUIPOS DE TRANSPORTE 3.395.415,53
OTRAS PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO 5.728.762,15
DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO 12.338.885,10
Activos intangibles 3.851.401,01

ACTIVOS TANGIBLES

83.216.894,49

PASIVO

312.580.057,00

PASIVOS CORRIENTES

56.772.157,80

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

39.302.051,80

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTES RELACIONADAS
EXTERIOR

3.538.761,69

OTROS PASIVOS A CORTO AMORTIZADO

838.683,56
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IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO 233.498,65
PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 57.952,59
OBLIGACIONES CON EL IESS 335.368,43
OTROS PASIVOS POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 1.928.368,70

ANTICIPOS DE CLIENTES

10.537.472,30

PASIVOS NO CORRIENTES

255.807.899,00

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR COMERCIALES NO CORRIENTES

RELACIONADAS LOCALES 3.523.143,89
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS - NO CORRIENTES 235.244.247,00
PROVISIONES PARA JUBILACION PATRONAL 5.680.963,74
DESAHUCIO 1.182.491,49
OTROS 10.177.053,00

PATRIMONIO NETO

24.165.045,00

CAPITAL SUSCRITO Y/O ASIGNADO

RESERVAS

RESERVA LEGAL 955.111,13
RESERVA FACULTATIVAS 9.936.649,15
RESERVA DE CAPITAL 1.145.901,67
UTILIDAD NO DISTRIBUIDA EJERCICIOS ANTERIORES -
PERDIDA ACUMULADA EJERCICIOS ANTERIORES 3.268.533,89
PERDIDA DEL EJERCICIO 8.307.308,04
RESERVA DE CAPITAL

TOTAL PATRIMONIO 8.307.308,04

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

337.980.167,00
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ESTADO DE RESULTADOS

JUAN ELJURI 2016

INGRESOS

93.629.161,20

VENTAS NETAS LOCALES DE BIENES

87.397.175,83

GRAVADAS CON TARIFA DIFERENTE DE 0% DE IVA

85.359.664,20

GRAVADAS CON TARIFA 0% DE IVA O EXENTAS DE IVA 2.037.511,63
OTROS INGRESOS

POR DIVIDENDOS PROCEDENTES DE SOCIEDADES RESIDENTES O

ESTABLECIDAS EN ECUADOR 1.711.064,47
GANANCIAS NETAS POR DIFERENCIAS DE CAMBIOS 1.893,34
UTILIDAD EN VENTA DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 16.487,32
JUBILACION PATRONAL Y DESAHUCIO 1.149.350,14
OTROS 230.602,23
PROVENIENTES DEL EXTERIOR 123.808,02
OTROS 1.567.011,15
INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS NO RELACIONADAS LOCAL 428.020,25
NTERESES DEVENGADOS CON TERCEROS NO RELACIONADOS LOCAL 1.003.748,45

COSTOS Y GASTOS

98.628.825,50

TOTAL COSTOS

58.468.307,10

COSTO DE VENTAS

60.573.049,10

INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

69.060.285,70

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO
PASIVO

17.997.224,70

IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

37.060.537,70

INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

63.544.999,00

AJUSTES

-2.104.741,90

GASTOS

40.160.518,40

GASTOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

SUELDOS, SALARIOS Y DEM?S REMUNERACIONES

10.217.160,40

BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y OTRAS REMUNERACIONES 2.033.669,86
APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL 3.702.802,63
JUBILACI?N PATRONAL 287.963,89
DESAHUCIO 209.934,54

GASTOS POR DEPRECIACIONES
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DEL COSTO HISTORICO DE PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO NO ACELERADA 1.382.883,69
GASTOS POR

AMORTIZACIONES

DEL COSTO HISTORICO DE ACTIVOS INTANGIBLES 304.572,54
POR EL DETERIORO EN EL VALOR INVENTARIOS 256.966,97
PERDIDAS NETAS

DE ACTIVOS FINANCIEROS 286.843,73
PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS NO RELACIONADAS

OTROS GASTOS

PROMOCION Y PUBLICIDAD 2.303.630,29
TRANSPORTE 181.745,53
CONSUMO DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 68.879,29
GASTOS DE VIAJE 755.591,37
GASTOS DE GESTION 56.927,48
ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS 1.923.048,24
SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, MATERIALES Y REPUESTOS 193.514,87
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.083.370,57
SEGUROS Y REASEGUROS 855.452,85
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.699.445,36
COMISIONES Y SIMILARES NO RELACIONADA LOCAL 489.944,76
OPERACIONES DE REGALIAS, SERVICIOS TECNICOS NO RELACIONADAS LOCAL 688.749,02
SERVICIOS PUBLICOS 945.405,08
OTROS 1.367.432,57
GASTOS NO OPERACIONALES

COSTOS DE TRANSACCION NO

RELACIONADAS LOCAL 786,82
INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS NO RELACIONADASLOCAL 10.965,31
INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS NO RELACIONADAS DEL

EXTERIOR 5.908.903,79
OTROS

GASTOS FINANCIEROS 5.919.869,10
PERDIDA DEL EJERCICIO 4.999.664,35
DIVIDENDOS EXENTOS Y EFECTOS POR METODO DE PARTICIPACION 1.628.408,38
(-) OTRAS RENTAS EXENTAS E INGRESOS NO OBJETO DE IMPUESTO A LA

RENTA 904.086,57
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 3.076.106,36
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES DEL EXTERIOR 2.804.383,59
PERDIDA SUJETA A AMORTIZACION EN PERIODOS SIGUIENTES 1.651.669,35
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BALANCE GENERAL

ALMACENES ELJURI 2016

ACTIVO

304.951.843,00

ACTIVO CORRIENTE

210.399.751,00

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

5.139.681,04

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES RELACIONADAS
LOCALES

33.587.452,70

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES CORRIENTES NO
RELACIONADAS

64.411.498,10

LOCALES

64.411.498,10

DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE CUENTAS POR COBRAR

4.303.741,23

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES
RELACIONADOS

32.063.477,60

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES NO
RELACIONADOS

1.252.792,77

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS CORRIENTES A COSTO AMORTZADO

1.364.297,89

INVENTARIO DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN

60.805.532,90

INVENTARIO DE SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y

MATERIALES 2.717.592,12
MERCADERIAS EN TRANSITO 2.343.853,93
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 9.913.169,21
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 94.552.092,10
TERRENOS 30.832,57
INMUEBLES ( 11.168.913,70

CONSTRUCCIONES EN CURSO

18.766.421,70

MUEBLES Y ENSERES 4.664.856,67
MAQUINARIA, EQUIPO E INSTALACIONES -
EQUIPO DE COMPUTACION Y SOFTWARE 2.663.058,76
OTRAS PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO 6.603.347,86
DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 6.603.347,86
ACTIVOS INTANGIBLES 4.188.170,94

ACTIVO TANGIBLE

90.363.921,16

PASIVO

285.967.024,00

PASIVOS CORRIENTES

37.965.610,10

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR PROVEEDORES CORRIENTES
RELACIONADAS LOCALES

40.545.152,78

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTES RELACIONADAS
EXTERIOR

8.265.199,69




OTROS PASIVOS A CORTO AMORTIZADO 1.130.174,19
IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO 185.772,28
PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 57.952,59
OBLIGACIONES CON EL IESS 335.368,43
OTROS PASIVOS POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 1.865.181,82
ANTICIPOS DE CLIENTES 2.111.207,70

PASIVOS NO CORRIENTES

248.001.414,00

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR COMERCIALES CORRIENTES
RELACIONADAS LOCALES

3.498.689,99

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS - NO CORRIENTES

229.658.577,00

JUBILACION PATRONAL 5.562.030,61
DESAHUCIO 1.189.161,81
OTROS 8.092.954,66

PATRIMONIO NETO

24.165.045,00

CAPITAL SUSCRITO Y/O ASIGNADO

RESERVAS

RESERVA LEGAL 955.111,13
RESERVA FACULTATIVAS 9.936.649,15
RESERVA DE CAPITAL 1.145.901,67

UTILIDAD NO DISTRIBUIDA EJERCICIOS ANTERIORES

PERDIDA ACUMULADA EJERCICIOS ANTERIORES

11.160.631,20

PERDIDA DEL EJERCICIO

6.830.502,11

RESERVA DE CAPITAL

TOTAL PATRIMONIO

18.984.819,50

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

304.951.843,00




ESTADO DE RESULTADOS

JUAN ELJURI 2017

INGRESOS

110.515.773,00

VENTAS NETAS LOCALES DE BIENES

107.450.987,10

GRAVADAS CON TARIFA DIFERENTE DE 0% DE IVA

105.511.775,00

GRAVADAS CON TARIFA 0% DE IVA O EXENTAS DE IVA 1.939.212,10
OTROS INGRESOS

POR DIVIDENDOS PROCEDENTES DE SOCIEDADES RESIDENTES O

ESTABLECIDAS EN ECUADOR 455.874,28
GANANCIAS NETAS POR DIFERENCIAS DE CAMBIOS 1.314,83
UTILIDAD EN VENTA DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 1.292,20
JUBILACION PATRONAL Y DESAHUCIO 858.379,84
OTROS 270.085,56
PROVENIENTES DEL EXTERIOR 160.140,27
OTROS 203.482,27
INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS NO RELACIONADAS LOCAL 15.797,48
NTERESES DEVENGADOS CON TERCEROS NO RELACIONADOS LOCAL 1.098.419,30

OTROS

COSTOS Y GASTOS

115.554.380,00

TOTAL COSTOS

73.364.255,20

COSTO DE VENTAS

75.390.324,10

INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

63.544.724,20

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO
PASIVO

19.154.611,50

IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

58.914.043,90

INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

66.223.055,50

AJUSTES

2.026.068,80

GASTOS

42.190.125,30

GASTOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

10.750.031,10

BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y OTRAS REMUNERACIONES 2.248.320,76
APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL 4.031.996,88
JUBILACION PATRONAL 842.424,93
DESAHUCIO 308.220,69

GASTOS POR DEPRECIACIONES
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DEL COSTO HISTORICO DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO NO

ACELERADA 1.519.819,42
GASTOS POR

AMORTIZACIONES

DEL COSTO HISTORICO DE ACTIVOS INTANGIBLES 233.597,29
PERDIDAS NETAS

DE ACTIVOS FINANCIEROS 368.582,16
PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS NO RELACIONADAS

OTROS GASTOS

PROMOCION Y PUBLICIDAD 2.614.912,49
TRANSPORTE 244.604,99
CONSUMO DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 68.042,83
GASTOS DE VIAJE 933.147,66
GASTOS DE GESTION 48.798,68
ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS 1.921.947,35
SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, MATERIALES Y REPUESTOS 206.492,64
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.194.476,20
SEGUROS Y REASEGUROS 801.225,57
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.462.395,50
COMISIONES Y SIMILARES NO RELACIONADA LOCAL 677.403,43
OPERACIONES DE REGALIAS, SERVICIOS TECNICOS NO RELACIONADAS

LOCAL 772.793,27
SERVICIOS PUBLICOS 893.483,04
OTROS 1.854.418,80
GASTOS OPERACIONALES 33.997.135,71
GASTOS NO OPERACIONALES 8.192.989,59
COSTOS DE TRANSACCION NO

RELACIONADAS LOCAL 437,54
INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS NO RELACIONADAS DEL

EXTERIOR 6.031.964,68
OTROS 2.160.587,37
PERDIDA DEL EJERCICIO 5.038.607,33
DIVIDENDOS EXENTOS Y EFECTOS POR METODO DE PARTICIPACION 455.874,28
(-) OTRAS RENTAS EXENTAS E INGRESOS NO OBJETO DE IMPUESTO A

LA RENTA 612.596,76
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 3.168.218,18
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(+) GASTOS NO DEDUCIBLES DEL EXTERIOR

2.720.451,67

PERDIDA SUJETA A AMORTIZACION EN PERIODOS SIGUIENTES

218.408,52
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BALANCE GENERAL

ALMACENES ELJURI 2017

ACTIVO

324.955.435,00

ACTIVO CORRIENTE

222.168.337,00

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES RELACIONADAS
LOCALES

31.375.805,50

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES CORRIENTES NO
RELACIONADAS

74.212.172,60

DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
COBRAR COMERCIALES POR INCOBRABILIDAD

4.431.444,42

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES
RELACIONADOS

36.770.014,70

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES NO
RELACIONADOS

1.430.392,83

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS CORRIENTES A COSTO AMORTZADO

280.000,00

INVENTARIO DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN

63.416.159,60

INVENTARIO DE SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y

MATERIALES 2.704.591,16
MERCADERIAS EN TRANSITO 2.518.035,55
ACTIVOS PAGADOS POR ANTICIPADO 70.855,68
PRIMAS DE SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPO 970.357,53

OTROS ACTIVOS CORRIENTES

12.104.475,30

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES

102.787.098,00

TERRENOS

30.832,57

EDIFICIOS Y OTROS INMUEBLES (

12.250.362,90

CONSTRUCCIONES EN CURSO

28.011.756,30

MUEBLES Y ENSERES 5.438.731,83
MAQUINARIA, EQUIPO E INSTALACIONES 564.565,29
EQUIPO DE COMPUTACION Y SOFTWARE 2.753.752,41
VEHICULOS EQUIPOS DE TRANSPORTE 3.651.411,65
OTRAS PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO 6.824.355,48

DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

15.079.142,60

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

37.770.905,70

PASIVO

312.280.011,00

PASIVOS CORRIENTES

56.689.828,70
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CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

33.597.608,10

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTES RELACIONADAS
EXTERIOR

15.716.552,80

OTROS PASIVOS A CORTO AMORTIZADO 1.324.787,64
IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO -
PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 57.952,59
OBLIGACIONES CON EL IESS 335.368,43
OTROS PASIVOS POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 2.070.570,61
ANTICIPOS DE CLIENTES 2.033.030,30
OTROS 1.553.958,34

PASIVOS NO CORRIENTES

255.590.182,00

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR COMERCIALES NO CORRIENTES
RELACIONADAS LOCALES

3.498.689,99

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS - NO CORRIENTES NO
RELACIONADAS DEL EXTERIOR

238.672.290,00

JUBILACION PATRONAL 5.381.520,11
DESAHUCIO 1.275.223,37
OTROS 6.724.554,79

PATRIMONIO NETO

12.675.423,90

CAPITAL SUSCRITO Y/O ASIGNADO

24.165.045,00

RESERVAS

RESERVA LEGAL 955.111,13
RESERVA FACULTATIVAS 9.936.649,15
RESERVA DE CAPITAL 1.145.901,67

UTILIDAD NO DISTRIBUIDA EJERCICIOS ANTERIORES

PERDIDA ACUMULADA EJERCICIOS ANTERIORES

17.991.022,60

PERDIDA DEL EJERCICIO

6.309.506,25

RESERVA DE CAPITAL

TOTAL PATRIMONIO

12.675.423,90

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

324.955.435,00
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BALANCE GENERAL

JUAN ELJURI 2018

ACTIVO

352.655.625,00

ACTIVO CORRIENTE

219.625.643,00

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

509.963,95

ACTIVOS FINANCIEROS

DOCUMENTOS Y CUENTAS PORCOBRAR CLIENTES NO

76.131.497,70

INVENTARIOS

143.521.932,00

ACTIVOS PORIMPUESTOS CORRIENTES

102.231,24

ACTIVOS INTANGIBLES

6.453.987,49

ACTIVO NO CORRIENTE

133.029.982,00

PASIVO

323.912.310,00

PASIVO CORRIENTE

70.174.165,30

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR

33.876.918,70

PROVISIONES 5.161,51
PASIVO NO CORRIENTE 253.738.144,00
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 3.498.689,99

OBLIGACIONES CONINSTITUCIONES
FINANCIERAS

242.639.601,00

PATRIMONIO NETO

28.743.315,40

CAPITAL SUSCRITO
301

24.165.045,00

RESERVAS LEGAL 955.111,13
RESERVA FACULTATIVA 9.936.649,15
RESULTADOS DEL EJERCICIO -1.932.108,58
PERDIDA NETA DEL PERIODO -1.932.108,58
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ESTADO DE RESULTADOS

JUAN ELJURI 2018

INGRESOS

125.545.919,00

VENTAS NETAS LOCALES DE BIENES

121.778.465,78

GRAVADAS CON TARIFA DIFERENTE DE 0% DE IVA

119.478.510,00

GRAVADAS CON TARIFA 0% DE IVA O EXENTAS DE IVA

2.299.955,780

OTROS INGRESOS

POR DIVIDENDOS PROCEDENTES DE SOCIEDADES RESIDENTES O

ESTABLECIDAS EN ECUADOR 640.388,76
GANANCIAS NETAS POR DIFERENCIAS DE CAMBIOS -
UTILIDAD EN VENTA DE PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO -
JUBILACION PATRONAL Y DESAHUCIO 756.215,79
OTROS 221.313,27
PROVENIENTES DEL EXTERIOR -
OTROS 203.482,27
INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS NO RELACIONADAS LOCAL 20.020,17
NTERESES DEVENGADOS CON TERCEROS NO RELACIONADOS LOCAL 1.098.419,30

OTROS

COSTOS Y GASTOS

125.702.368,00

TOTAL COSTOS

81.532.976,00

COSTO DE VENTAS

216.682.703,10

INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

66.223.055,50

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

14.197.332,10

IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

68.859.236,60

INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

67.403.078,90

AJUSTES

-343.569,37

GASTOS

44.169.392,30

GASTOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

19.698.412,48

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

13.123.985,60

BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y OTRAS REMUNERACIONES 2.391.263,78
APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL 2.515.128,31
JUBILACION PATRONAL 1.311.590,87
DESAHUCIO 356.443,92
GASTOS POR DEPRECIACIONES

DEL COSTO HISTORICO DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO NO ACELERADA 1.394.683,97

GASTOS POR
AMORTIZACIONES
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DEL COSTO HISTORICO DE ACTIVOS INTANGIBLES 60.085,05
PERDIDAS NETAS

DE ACTIVOS FINANCIEROS 359.689,13
PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS NO RELACIONADAS

OTROS GASTOS ADMINISTRATIVOS 11.071.067,97
PROMOCION Y PUBLICIDAD 4.072.109,41
TRANSPORTE 346.491,55
CONSUMO DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 80.821,98
GASTOS DE VIAJE 872.029,32
GASTOS DE GESTION 26.552,64
ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS 2.253.702,42
SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, MATERIALES Y REPUESTOS 188.951,82
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.124.414,10
SEGUROS Y REASEGUROS 514.024,43
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.095.277,18
COMISIONES Y SIMILARES NO RELACIONADA LOCAL 496.693,12
OPERACIONES DE REGALIAS, SERVICIOS TECNICOS NO RELACIONADAS LOCAL 689.935,41
SERVICIOS PUBLICOS 891.179,69
OTROS 1.205.946,93
GASTOS OPERACIONALES 35.371.628,40
GASTOS NO OPERACIONALES 8.797.763,90
INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS LOCAL 4.026,89
INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL EXTERIOR 6.355.480,43
OTROS 2.438.256,58
GASTOS FINANCIEROS 6.359.507,32
PERDIDA DEL EJERCICIO 156.449,62
DIVIDENDOS EXENTOS Y EFECTOS POR METODO DE PARTICIPACION 640.388,76
(-) OTRAS RENTAS EXENTAS E INGRESOS NO OBJETO DE IMPUESTO A LA

RENTA 687.068,98
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 2.275.891,19
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES DEL EXTERIOR 6.355.480,43
TOTAL IMPUESTO CAUSADO 2.192.667,66
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Anexo 3. Estados Financieros ARTEFACTA

BALANCE GENERAL
ARTEFACTA 2013
ACTIVO 187.021.886,54
ACTIVO CORRIENTE 144.097.488,32
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 1.266.286,84

ACTIVOS FINANCIEROS

104.321.460,69

DOCUMENTOS Y CUENTAS PORCOBRAR CLIENTES NO RELACIONADOS

132.209.098,27

De actividades ordinarias que generan intereses

128.703.871,93

(-) PROVISIONCUENTAS INCOBRABLES Y

32.760.566,36

DETERIORO

INVENTARIOS 35.537.214,47
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 665.085,06
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 2.307.441,26
ACTIVO NO CORRIENTE 42.924.398,22
PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO 8.380.440,59
ACTIVO INTANGIBLE 415.535,23
ACTIVOS PORIMPUESTOS DIFERIDOS 6.152.298,69
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES 27.610.087,61
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 366.036,10

PASIVO

144.583.089,48

PASIVO CORRIENTE

104.921.499,48

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR

26.132.103,44

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

55.574.900,68

FINANCIERAS

PROVISIONES 3.907.646,90
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 11.935.178,51
CUENTAS PORPAGARDIVERSAS - 390.872,03
RELACIONADAS

OTROS PASIVOS CORRIENTES 6.356.175,64

PASIVO NO CORRIENTE

39.661.590,00

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

17.712.847,27

PROVISIONES PORBENEFICIOS A EMPLEADOS

2.660.290,35

PASIVO DIFERIDO

19.288.452,38

PATRIMONIO NETO

42.438.797,06

CAPITAL

10.512.534,00

APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS PARA FUTURA CAPITLIZACION

6.300.003,59
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RESERVAS

2.158.697,05

RESERVA LEGAL

2.158.697,05

RESULTADOS ACUMULADOS 13.066.454,01
GANANCIAS ACUMULADAS 15.204.597,48
(-) PERDIDAS ACUMULADAS -3.970.011,47
RESULTADOS ACUMULADOS PROVENIENTES DE LA ADOPCION POR 1.831.868,00

PRIMERA VEZ DE LAS NIIF

RESULTADOS DEL EJERCICIO

10.401.108,41

GANANCIA NETA DEL PERIODO

10.401.108,41
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ESTADO DE RESULTADOS

ARTEFACTA 2013

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

179.254.735,63

VENTA DE BIENES

305.290.505,55

PRESTACIONDE SERVICIOS

15.072.085,16

INTERESES

11.826.359,89

(-) DESCUENTO ENVENTAS

-138.742.329,98

(-) DEVOLUCIONES ENVENTAS

-14.191.884,99

GANANCIA BRUTA --> SUBTOTAL A (41 - 51)

72.268.709,08

OTROS INGRESOS

94.177,99

OTRAS RENTAS

94.177,99

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

106.986.026,55

MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS

106.986.026,55

(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS PORLA COMPARNIA

20.656.694,69

(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS PORLA COMPARNIA

64.169.841,47

(+) IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS PORLA COMPANIA

55.288.731,00

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS PORLA COMPARIA

-33.129.240,61

GASTOS 56.277.829,25
GASTOS DE VENTA 27.181.347,87
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 9.704.223,30
APORTES A LA SEGURIDADSOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 1.946.498,55
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 2.201.712,83
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 26.124,73
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.209.970,63
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 4.948.967,68
PROMOCIONY PUBLICIDAD 1.163.937,24
COMBUSTIBLES 18.015,26
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 277.179,92
TRANSPORTE 1.767.610,55
GASTOS DE GESTION(AGASAJOS A ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y CLIENTES) 474.214,50
GASTOS DE VIAJE 95.494,06
AGUA, ENERGIA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES 940.679,39
NOTARIOS Y REGISTRADORES DE LA PROPIEDADO MERCANTILES 42.653,13
AMORTIZACIONES 57.278,78
OTROS ACTIVOS 57.278,78
OTROS GASTOS 2.306.787,32

GASTOS ADMINISTRATIVOS

25.641.303,45
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SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 5.372.103,45
APORTES A LA SEGURIDADSOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 1.114.689,64
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.584.338,35
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 306.486,51
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 286.217,79
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 279.220,25
COMBUSTIBLES 16.316,68
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 116.752,96
TRANSPORTE 627,48
GASTOS DE GESTION(AGASAJOS A ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y CLIENTES) 550.216,71
GASTOS DE VIAIE 152.880,20
AGUA, ENERGIA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES 406.664,94
NOTARIOS Y REGISTRADORES DE LA PROPIEDADO MERCANTILES 93.830,79
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 584.847,53
DEPRECIACIONES 1.541.702,28
PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO 1.541.702,28
AMORTIZACIONES 346.173,35
OTROS ACTIVOS 346.173,35
GASTO DETERIORO 9.537.000,00
CUENTAS PORCOBRAR 9.537.000,00
VALORNETO DE REALIZACIONDE INVENTARIOS 144.259,00
OTROS GASTOS 3.206.975,54

GASTOS FINANCIEROS

3.455.177,93

INTERESES

2.447.374,66

COMISIONES

1.007.803,27

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA
RENTA DE OPERACIONES CONTINUADAS

16.085.057,82

15% PARTICIPACIONTRABAJADORES

2.412.758,67

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS

13.672.299,15

IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 5.066.410,46
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL IMPUESTO 8.605.888, 69
DIFERIDO

(+) INGRESO PORIMPUESTO DIFERIDO 1.795.219,72

GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO

10.401.108,41

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO

10.401.108,41
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BALANCE GENERAL

ARTEFACTA 2014
ACTIVO 202.881.670,88
ACTIVO CORRIENTE 158.158.149,04
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO 1.452.157,63
ACTIVOS FINANCIEROS 118.182.380,42
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO 6.209.092,01

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS

145.313.996,01

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS

PROVISION POR CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO

-33.340.707,60

INVENTARIOS

37.558.398,10

SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS

680.848,60

ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

284.364,29

ACTIVOS NO CORRIENTES

44.723.521,84

PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO

10.195.845,95

ACTIVO INTANGIBLE 503.763,00
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 6.462.031,57
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES 26.677.068,23
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 884.813,09

PASIVO

148.459.393,09

PASIVO CORRIENTE

107.813.178,49

PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN
RESULTADOS

PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIEROS

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

24.469.972,91

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

64.055.040,62

PROVISIONES 3.095.017,78
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 8.602.342,13
ANTICIPOS DE CLIENTES 939.776,72
OTROS PASIVOS CORRIENTES 6.651.028,33

PASIVO NO CORRIENTE

40.646.214,60

PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

14.485.059,31

PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS

3.554.251,04

PASIVO DIFERIDO

22.606.904,25

PATRIMONIO NETO

54.422.277,79

CAPITAL

10.512.535,00
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APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS PARA FUTURA CAPITALIZACION 8.900.003,59
RESERVAS 3.198.807,89
RESERVA LEGAL 3.198.807,89
RESERVAS FACULTATIVAY ESTATUTARIA -
RESULTADOS ACUMULADOS 22.519.448,40

RESULTADOS DEL EJERCICIO

9.291.482,91

GANANCIA NETA DEL PERIODO

9.291.482,91
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ESTADO DE RESULTADOS

ARTEFACTA 2014

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

201.037.211,52

VENTA DE BIENES

333.834.441,19

PRESTACION DE SERVICIOS

20.202.943,94

INGRESOS FINANCIEROS

10.130.040,69

OTROS INGRESOS

4.858.060,44

(-) DESCUENTO EN VENTAS

150.713.576,48

(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS

-17.274.698,26

GANANCIA BRUTA

83.229.476,14

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

117.807.735,38

MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS

117.807.735,38

(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

33.129.240,61

(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

69.125.536,08

(+) IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

51.853.651,64

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

-36.300.692,95

GASTOS

66.026.413,14

GASTOS DE VENTA

33.733.974,82

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

12.219.838,13

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 2.305.008,63
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 2.211.985,58
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 53.887,19
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.455.207,99
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 5.961.395,37
PROMOCION Y PUBLICIDAD 3.217.601,97
COMBUSTIBLES 18.815,08
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 329.727,85
TRANSPORTE 1.575.955,24
GASTOS DE GESTION (AGASAJOS A ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y

CLIENTES) 546.387,22
GASTOS DE VIAJE 52.086,30
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 1.196.399,47
NOTARIOS Y REGISTRADORES DE LA PROPIEDAD O MERCANTILES 20.306,90
OTROS GASTOS 2.569.371,90

GASTOS ADMINISTRATIVOS

32.292.438,32

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

6.098.885,43
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APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 1.197.532,31
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.571.297,69
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 1.046.464,86
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 172.219,40
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 319.475,13
COMISIONES 1.791.714,31
COMBUSTIBLES 22.084,27
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 172.125,82
TRANSPORTE 1.740,00
GASTOS DE GESTION (AGASAJOS A ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y

CLIENTES) 402.823,89
GASTOS DE VIAJE 105.706,23
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 367.173,26
NOTARIOS Y REGISTRADORES DE LA PROPIEDAD O MERCANTILES 50.092,03
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 624.139,93
DEPRECIACIONES 1.227.285,31
AMORTIZACIONES 1.307.025,28
GASTO DETERIORO: 759.978,41
VALOR NETO DE REALIZACION DE INVENTARIOS 242.122,00

OTROS GASTOS

14.812.552,76

GASTOS FINANCIEROS

INTERESES

COMISIONES

POR PRESTACION DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y MANEJO

CUSTODIA, REGISTRO, COMPENSACION Y LIQUIDACION

GASTOS POR SERVICIOS DE ASESORIAYY ESTRUCTURACION

GASTOS DE FINANCIAMIENTO DE ACTIVOS

DIFERENCIA EN CAMBIO

VALUACION DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
CON CAMBIO EN RESULTADOS

PERDIDA EN VENTA DE TITULOS VALORES

PERDIDA EN VENTA DE PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS BIOLOGICOS

OTROS GASTOS FINANCIEROS

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO A

LA RENTA DE OPERACIONES CONTINUADAS

14.326.148,73

15% PARTICIPACION TRABAJADORES

2.148.922,31
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GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS

12.177.226,42

IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 3.195.476,39
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL 8.981.750,03
IMPUESTO DIFERIDO

(+) INGRESO POR IMPUESTO DIFERIDO 309.732,88
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS 9.291.482,91
GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO 9.291.482,91
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO 9.291.482,91
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BALANCE GENERAL

ARTEFACTA 2015

ACTIVO

199.677.388,19

ACTIVO CORRIENTE

152.345.067,26

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO 4.878.943,04
ACTIVOS FINANCIEROS 113.666.818,13
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO 3.158.737,96

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS

138.959.890,74

De actividades que generan intereses

117.345.810,32

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS

PROVISION POR CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO

28.451.810,57

INVENTARIOS

32.733.881,43

SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS

1.065.424,66

ACTIVOS NO CORRIENTES

47.332.320,93

PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO

10.056.260,80

ACTIVO INTANGIBLE 491.618,24
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 5.542.379,48
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES 30.364.591,52
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 877.470,89

PASIVO

136.582.222,53

PASIVO CORRIENTE

75.261.850,96

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

23.611.100,08

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

29.267.551,49

PROVISIONES 7.664.025,31
PORCION CORRIENTE DE VALORES EMITIDOS 3.157.869,61
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 5.080.027,01
ANTICIPOS DE CLIENTES 1.214.523,86
OTROS PASIVOS CORRIENTES 5.266.753,60

PASIVO NO CORRIENTE

61.320.371,57

PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 2.585.216,00
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 2.766.422,72
PORCION NO CORRIENTE DE VALORES EMITIDOS 30.226.697,00
PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 4.015.882,21

PASIVO DIFERIDO

21.726.153,64

PATRIMONIO NETO

63.095.165,66

CAPITAL 10.512.535,00
APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS PARA FUTURA CAPITALIZACION 8.900.003,59
RESERVAS 33.177.871,20
RESERVA LEGAL 4.127.956,18
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RESERVAS FACULTATIVA'Y ESTATUTARIA

29.049.915,02

RESULTADOS ACUMULADOS

2.156.243,99

RESULTADOS DEL EJERCICIO

8.348.511,88

GANANCIA NETA DEL PERIODO

8.348.511,88

152




ESTADO DE RESULTADOS

ARTEFACTA 2015

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

193.105.697,10

VENTA DE BIENES

330.522.576,92

PRESTACION DE SERVICIOS

24.511.533,11

INGRESOS FINANCIEROS

16.499.541,71

(-) DESCUENTO EN VENTAS

-152.114.056,58

(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS

-26.313.898,06

GANANCIA BRUTA

83.059.997,71

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

110.045.699,39

MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS

109.329.990,54

(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

37.045.104,95

(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

74.554.113,89

(+) IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

30.889.886,92

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

-33.159.115,22

(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

715.708,85

GASTOS

70.051.828,24

GASTOS DE VENTA

32.777.156,42

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

12.453.448,91

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 2.298.870,83
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 2.167.793,66
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 18.931,78
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.034.991,96
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 6.976.598,08
PROMOCION Y PUBLICIDAD 1.400.833,15
COMBUSTIBLES 19.394,45
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 276.954,33
TRANSPORTE 1.549.051,39
GASTOS DE GESTION (AGASAJOS A ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y

CLIENTES) 329.353,67
GASTOS DE VIAJE 53.364,38
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 1.796.665,78
NOTARIOS Y REGISTRADORES DE LA PROPIEDAD O MERCANTILES 10.029,88
AMORTIZACIONES 62.278,66
OTROS GASTOS 2.328.595,51

GASTOS ADMINISTRATIVOS

32.333.525,03

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

7.245.289,04

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA)

1.391.693,31
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BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.630.419,00
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 376.478,35
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 213.571,34
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 337.053,08
COMBUSTIBLES 20.788,78
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 135.926,27
GASTOS DE GESTION (AGASAJOS A ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y

CLIENTES) 512.737,37
GASTOS DE VIAJE 106.605,47
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 546.298,15
NOTARIOS Y REGISTRADORES DE LA PROPIEDAD O MERCANTILES 39.446,36
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 674.265,80
DEPRECIACIONES 2.210.367,21
AMORTIZACIONES 229.518,85
GASTO DETERIORO: 482,56
OTROS GASTOS 16.662.584,09
GASTOS FINANCIEROS 4.941.146,79
INTERESES 4.941.146,79

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA
RENTA DE OPERACIONES CONTINUADAS

13.008.169,77

15% PARTICIPACION TRABAJADORES

1.951.225,47

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS

11.056.944,30

IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 1.788.780,36
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL 9.268.163,94
IMPUESTO DIFERIDO

(-) GASTO POR IMPUESTO DIFERIDO -919.652,06
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS 8.348.511,88
GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO 8.348.511,88
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BALANCE GENERAL

ARTEFACTA 2016

ACTIVO

196.252.160,85

ACTIVO CORRIENTE

149.302.705,12

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO 2.451.915,16
ACTIVOS FINANCIEROS 119.213.209,53
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 19.000.000,00
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO 411.455,31

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS

128.973.621,54

de actividades que generan intereses

108.305.471,59

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS

PROVISION POR CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO

29.171.867,32

INVENTARIOS

26.659.569,81

SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 978.010,62
ACTIVOS NO CORRIENTES 46.949.455,73
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 8.782.148,58
ACTIVO INTANGIBLE 495.354,54
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 5.745.688,51
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES 31.115.414,77
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 810.849,33

PASIVO

129.663.800,66

PASIVO CORRIENTE

63.298.152,75

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

30.348.214,10

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

16.534.485,66

PROVISIONES 7.320.703,32
PORCION CORRIENTE DE VALORES EMITIDOS 591.880,87
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 3.999.916,25
ANTICIPOS DE CLIENTES 1.485.084,89
OTROS PASIVOS CORRIENTES 3.017.867,66

PASIVO NO CORRIENTE

66.365.647,91

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.977.987,00

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 9.891.976,25
PORCION NO CORRIENTE DE VALORES EMITIDOS 29.979.727,36
PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 4.119.435,00

PASIVO DIFERIDO

19.396.522,30

PATRIMONIO NETO

66.588.360,19

CAPITAL 10.512.535,00
APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS PARA FUTURA CAPITALIZACION 8.900.003,59
RESERVAS 41.526.383,05
RESERVA LEGAL 4.962.807,37
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RESERVAS FACULTATIVAY ESTATUTARIA

36.563.575,68

RESULTADOS ACUMULADOS 2.756.080,32
RESULTADOS DEL EJERCICIO 2.893.358,23
GANANCIA NETA DEL PERIODO 2.893.358,23
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ESTADO DE RESULTADOS

ARTEFACTA 2016

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

160.549.993,42

VENTA DE BIENES

291.264.428,49

PRESTACION DE SERVICIOS

22.546.626,26

INGRESOS FINANCIEROS

18.997.130,83

OTROS INGRESOS

2.561.940,28

(-) DESCUENTO EN VENTAS

-151.562.575,61

(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS

-23.257.556,83

GANANCIA BRUTA

69.480.976,57

OTROS INGRESOS

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

91.069.016,85

MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS

90.480.518,56

(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

33.159.115,22

(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

67.753.196,84

(+) IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

17.313.206,43

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

27.744.999,93

(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

588.498,29

GASTOS

65.507.920,09

GASTOS DE VENTA

32.245.289,25

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

11.175.830,33

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 2.249.644,07
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 2.459.408,65
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 14.745,62
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 802.533,51
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 7.144.444,26
COMISIONES 1.216.453,73
PROMOCION Y PUBLICIDAD 1.492.229,41
COMBUSTIBLES 25.144,48
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 250.873,61
TRANSPORTE 1.350.882,42
GASTOS DE GESTION (AGASAJOS A ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y CLIENTES) 896.592,05
GASTOS DE VIAJE 375.831,14
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 1.300.573,51
SUMINISTROS Y MATERIALES 297.014,88
OTROS GASTOS 1.193.087,58

GASTOS ADMINISTRATIVOS

20.218.959,24

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

7.579.836,71
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APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 1.465.825,40
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.723.521,90
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 534.535,40
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 179.964,60
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 642.709,64
COMBUSTIBLES 24.356,64
SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) 132.897,45
GASTOS DE GESTION (AGASAJOS A ACCIONISTAS, TRABAJADORES Y CLIENTES) 757.556,93
GASTOS DE VIAIE 210.478,02
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES 430.383,37
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.076.198,36
DEPRECIACIONES 1.124.361,07
AMORTIZACIONES 1.184.593,98
GASTO DETERIORO: 989.227,27
SUMINISTROS Y MATERIALES 56.260,49
OTROS GASTOS 2.106.252,01
GASTOS FINANCIEROS 4.497.121,01
INTERESES 4.497.121,01
OTROS GASTOS 8.546.550,59
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA 4.939.429,27
RENTA DE OPERACIONES CONTINUADAS

15% PARTICIPACION TRABAJADORES 740.914,39

GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS

4.198.514,88

IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 1.508.465,66
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL IMPUESTO 2.690.049,22
DIFERIDO

(+) INGRESO POR IMPUESTO DIFERIDO 203.309,01
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS 2.893.358,23

GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO

2.893.358,23
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BALANCE GENERAL

ARTEFACTA 2017

ACTIVO

191.875.745,00

ACTIVOS CORRIENTES

141.152.098,00

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

3.077.145,58

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES CORRIENTES NO
RELACIONADOS

103.431.896,40

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES OTRAS NO

RELACIONADAS 8.174.456,86
INVENTARIOS 24.709.329,96
GASTOS PAGADOS POR NTICIPADO 1.474.243,85
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 285.025,83
ACTIVOS NO CORRIENTES 50.723.647,00
PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO 5.557.446,82

ACTIVOS INTANGIBLES

20.240.497,05

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR NO CORRIENTES NO
RELACIONADAS

34.573.268,99

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES 50.004,43
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 6.891.536,32
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 782.012,87

PASIVO

113.988.382,00

PASIVO CORRIENTES

68.903.411,10

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTES NO RELACIONADAS

37.216.477,84

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTES 7.572.333,04
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS NO RELACIONADAS 8.518.264,38
IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO 2.383.344,19
PASIVOS CORRIENTES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 4.583.486,38
PROVISIONES CORRIENTES 8.629.505,22

PASIVOS NO CORRIENTES

45.084.971,30

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS NO CORRIENTES
LOCALES

15.865.586,80

PASIVOS NO CORRIENTES POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

5.130.495,00

PROVISIONES NO CORRIENTES

3.283.152,00

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS

20.805.737,40

PATRIMONIO 77.887.362,80
CAPITAL SUSCRITO O ASIGNADO 13.267.535,00
APORTE DE SOCIOS, ACCIONISTAS 6.370.003,59
RESERVAS

RESERVA LEGAL 5.252.143,19

RESERVA FACULTATIVA

38.942.598,10
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RESULTADOS ACUMULADOS

1.831.868,00

UTILIDAD DEL EJERCICIO

11.656.397,60
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ESTADO DE RESULTADOS

ARTEFACTA 2017

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

197.094.441,00

VENTAS NETAS LOCALES DE BIENES

175.286.635,58

INGRESOS NO OPERACIONALES

21.807.805,64

INGRESO POR REEMBOLSO COMO INTERMEDIARIO

597.248,00

COSTO DE VENTAS

159.954.180,20

INVENTARIO INICIAL DE BIENES POR PRODUCIODOS POR EL SUJETO PASIVO

27.744.999,90

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIODOS POR EL SUJETO
PASIVO

79.200.295,90

IMPORTACIONES DE BIENES POR PRODUCIDOS POR EL SUJETO PSIVO

27.899.370,50

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

25.109.513,90

GASTOS

GASTOS DE VENTA Y ADMINISTRATIVOS

61.684.522,09

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

21.085.626,10

BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y OTRAS REMUNERACIONES QUE

NO CONSTITUYEN MATERIA GRAVADA DEL IESS 2.585.331,06
APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUYE FONDO DE RESERVA) 4.103.544,10
HONORARIOS PROFESIONALES Y DIETAS 421.907,45
JUBILACION PATRONAL 607.885,01
DESAHUCIO 513.150,96
GASTOS POR DEPRECIACIONES 1.018.295,01
GASTOS POR AMORTIZACIONES 1.159.134,65
PERDIDAS NETAS POR DETERIORO EN EL VALOR 1.051.782,92
PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS 11.672.344,40
PROMOCION Y PUBLICIDAD 1.275.945,80
TRANSPORTE 1.727.364,79
CONSUMO DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 43.016,07
GASTOS DE VIAIE 686.851,82
GASTOS DE GESTION 598.327,20
ARENDAMIENTO OPERATIVOS 7.761.523,78
SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, MATERIALES Y REPUESTOS 365.653,47
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.632.413,29
SEGUROS Y REASEGUROS 409.721,52
IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.087.424,82
IVA QUE SE CARAGA AL GASTO 135.787,84
SERVICIOS PUBLICOS 1.741.490,03

GASTOS FINANCIEROS

4.618.947,72

COSTO DE TRANSACCION (COMISIONES BANCARIAS, HONORARIOS, TASAS,
ENTRE TROS)

1.877.363,07

INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

2.741.584,65
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OTROS GASTOS

4.096.077,06

UTILIDAD DEL EJERCICIO ANTES DE PARTICIPACION A TRABAJADORES

16.959.741,50

15% DE PARTICIPACION A TRABAJADORES 2.543.961,22
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 453.106,76
(-) DEDUCCIONES ADICIONALES (INCLUYE INCENTIVOS DE LA LEY DE

SOLIDARIDAD) 1.422.728,53

UTILIDAD GRAVABLE

15.620.922,00

IMPUESTO CAUSADO

3.964.524,40

UTILIDAD NETA

11.656.397,60
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BALANCE GENERAL

ARTEFACTA 2018

ACTIVO

212.978.151,00

ACTIVOS CORRIENTES

155.780.658,00

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

6.052.426,73

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES CORRIENTES NO
RELACIONADOS

107.544.632,90

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES OTRAS NO
RELACIONADAS

7.362.223,67

INVENTARIOS 33.445.374,08
GASTOS PAGADOS POR NTICIPADO 1.376.000,25
ACTIVOS NO CORRIENTES 5.719.749,60
PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO 5.198.801,21

ACTIVOS INTANGIBLES

21.344.842,30

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR NO CORRIENTES NO
RELACIONADAS

40.914.015,69

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES 51.555,89
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 7.849.189,37
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 825.872,50

PASIVO

123.703.512,00

PASIVO CORRIENTES

76.930.495,20

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTES NO
RELACIONADAS

45.513.632,72

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTES 7.852.693,69
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS NO RELACIONADAS 7.962.245,32
IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO 2.476.569,15
PASIVOS CORRIENTES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 4.354.902,85
PROVISIONES CORRIENTES 8.770.451,46

PASIVOS NO CORRIENTES

46.773.016,50

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS NO CORRIENTES
LOCALES

11.529.499,60

PASIVOS NO CORRIENTES POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

6.313.720,00

PROVISIONES NO CORRIENTES

3.442.080,00

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS

25.487.716,80

PATRIMONIO

89.274.639,70

CAPITAL SUSCRITO O ASIGNADO

13.267.535,00

APORTE DE SOCIOS, ACCIONISTAS

6.370.003,59

RESERVAS
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RESERVA LEGAL

6.417.782,95

RESERVA FACULTATIVA

49.433.355,90

UTILIDAD DEL EJERCICIO

9.014.987,81
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ESTADO DE RESULTADOS

ARTEFACTA 2018

INGRESOS

216.697.594,00

VENTAS NETAS LOCALES DE BIENES

192.808.131,10

INGRESOS NO OPERACIONALES

1.476.817,83

COSTO DE VENTAS

186.745.165,00

INVENTARIO INICIAL DE BIENES POR PRODUCIODOS POR EL SUJETO
PASIVO

25.109.513,90

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIODOS POR EL SUJETO
PASIVO

100.348.212,00

IMPORTACIONES DE BIENES POR PRODUCIDOS POR EL SUJETO PSIVO

29.112.736,90

(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR EL SUJETO PASIVO

32.174.702,20

GASTOS

GASTOS DE VENTA Y ADMINISTRATIVOS

53.767.038,74

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES

22.279.358,50

BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y OTRAS REMUNERACIONES

QUE NO CONSTITUYEN MATERIA GRAVADA DEL IESS 3.038.885,89
APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUYE FONDO DE RESERVA) 4.433.157,03
HONORARIOS PROFESIONALES Y DIETAS 498.974,15
JUBILACION PATRONAL 819.247,76
DESAHUCIO 739.446,85
GASTOS POR DEPRECIACIONES 1.019.565,28
GASTOS POR AMORTIZACIONES 1.077.395,08
PERDIDAS NETAS POR DETERIORO EN EL VALOR 1.804.561,33
PROMOCION Y PUBLICIDAD 1.565.966,21
TRANSPORTE 1.858.358,26
CONSUMO DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 42.924,68
GASTOS DE VIAJE

596.969,26
GASTOS DE GESTION 847.123,07
ARENDAMIENTO OPERATIVOS 8.356.434,48
SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, MATERIALES Y REPUESTOS 294.988,07
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1.283.114,06
SEGUROS Y REASEGUROS 389.767,65
IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS 912.356,86
IVA QUE SE CARAGA AL GASTO 175.406,56
SERVICIOS PUBLICOS 1.733.037,71

165



GASTOS FINANCIEROS

4.062.550,71

COSTO DE TRANSACCION (COMISIONES BANCARIAS, HONORARIOS,
TASAS, ENTRE TROS)

2.565.253,21

INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

1.497.297,50

OTROS GASTOS

22.101.236,40

UTILIDAD DEL EJERCICIO ANTES DE PARTICIPACION A TRABAJADORES

14.371.007,60

15% DE PARTICIPACION A TRABAJADORES 2.155.651,15
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 568.095,78
(-) DEDUCCIONES ADICIONALES (INCLUYE INCENTIVOS DE LA LEY DE

SOLIDARIDAD) 824.372,33

UTILIDAD GRAVABLE

14.850.077,60

IMPUESTO CAUSADO

5.835.089,79

UTILIDAD NETA

9.014.987,81
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Anexo 4. Estados Financieros JAHER

ESTADO DE RESULTADOS

JAHER 2013

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

63.817.541,19

VENTA DE BIENES

58.786.356,65

INTERESES 3.729.778,41
INTERESES GANADOS POR VENTA A CREDITO 3.656.698,15
OTROS INTERESES GENERADOS 73.080,26
OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 1.301.406,13
GANANCIA BRUTA 24.573.698
COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION 39.243.842,81
INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA 6.656.731,06

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

24.803.086,05

IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

15.174.316,23

INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARIA

-7.390.290,53

GASTOS 21.891.232,58
GASTOS DE VENTA 12.623.951,36
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 5.352.149,97
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INC FONDO DE RESERVA) 1.006.966,38
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.223.063,78
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 518.331,29
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 1.673.833,78
PROMOCION Y PUBLICIDAD 785.787,02
COMBUSTIBLES 32.082,42
LUBRICANTES -
SEGUROS Y REASEGUROS 191.245,89
TRANSPORTE 568.161,91
GASTOS DE GESTION 10.605,06
GASTOS DE VIAJE 64.039,51
AGUA, ENERGIA Y TELECOMUNICACIONES 237.784,05
GASTOS ADMINISTRATIVOS 3.739.815,30
SUELDOS, SALARIOS, Y DEMAS REMUNERACIONES 488.895,51
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL ( INC FONDO DE RESERVA) 91.981,98
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 111.721,53
GASTO PLANES DE BENEFCIIOS A EMPLEADOS 104.894,13
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 9.193,00
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 73.641,40
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 49.635,93
SEGUROS Y REASEGUROS 39.560,16
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TRANSPORTE 117.527,10
GASTOS DE GESTION 2.193,71
GASTOS DE VIAJE 42.693,01
AGUA, ENERGIA LUZ Y TELECOMUNICACIONES 49.186,81
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.582.503,67
DEPRECIACIONES ADMINISTRACION 617.201,80
GASTOS POR DETERIORO 169.618,44
OTROS GASTOS 189.367,12
GASTOS FINANCIEROS

INTERESES 4.896.400,09
COMISIONES 631.065,83
GANANCIA /PERDIDA ANTES DEL 15% TRAB 2.682.465,80
15% PARTICIPACION TRABAJADORES

GANANCIA PERDIDA ANTES DE IMPUESTOS 2.682.465,80
GANANCIA PERDIDA DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL IMP

DIF -
INGRESO POR IMPUESTO DIFERIDO -
GANANCIA PERDIDA DE OPERACIONES CONTINUADAS -
GANANCIA PERDIDA NETA DEL PERIODO 2.682.465,80
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO 2.682.465,80
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BALANCE GENERAL

JAHER 2013
ACTIVO 46.851.892,79
ACTIVO CORRIENTE 40.592.603,57
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 2.661.006,58
ACTIVOS FINANCIEROS
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO 1.117.425,73
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS 30.781.080,10
DOCUMENTOS Y CENTAS POR COBRAR CLIENTES RELACIONADAS 61.709,21
PROVISIONCUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO -2.226.891,23
INVENTARIOS 7.390.290,53
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 205.487,23
SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 67.156,21
ARRIENDOS PAGADOS POR ANTICIPADO 40.379,04
ACTIVOS NO CORRIENTES 6.259.289,22
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 4.970.394,78
TERRENOS 346.064,80
EDIFICIOS 3.722.894,54
MUEBLES Y ENSERES 1.670.066,87
EQUIPO DE COMPUTACION 1.359.325,12
VEHICULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPOCAMINERO MOVIL 957.046,42
OTROS PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO 55.298,68
DEPRECIACIONACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -2.794.236,85
EDIFICIOS 431.837,04
PROPIEDADES DE INVERSION 777.901,84
ACTIVO TANGIBLE 5.748.296,62
ACTIVO INTANGIBLE 510.992,60
MARCAS, PATENTES, DERECHOS DE LLAVE, CUOTAS PATRIMONIALES
Y OTROS SIMILARES 330.000,00
AMORTIZACIONACUMULADA DE ACTIVO INTANGIBLE
OTROS INTANGIBLES 180.992,60

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

PASIVO

30.926.348,70

PASIVO CORRIENTE

17.733.073,32

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR 2.678.088,63
OBLIGACIONES CONINSTITUCIONES FINANCIERAS 10.455.089,52
PROVISIONES 835.767,79
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OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 2.171.850,17
CUENTAS POR PAGARDIVERSAS - RELACIONADAS 188.009,08
OTROS PASIVOS CORRIENTES 1.404.268,13

PASIVOS NO CORRIENTES

13.193.275,38

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR

OBLIGACIONES CONINSTITUCIONES FINANCIERAS 1.108.333,32
PROVISIONES PORBENEFICIOS A EMPLEADQOS 526.610,67
OTRAS PROVISIONES 2.635.488,12
PASIVO DIFERIDO 130.555,68
OTROS PASIVOS NOCORRIENTES 8.792.287,59

PATRIMONIO NETO

15.925.544,09

CAPITAL 11.061.750,00
RESERVAS 1.918.786,94
RESERVA LEGAL 500.839,80
RESERVAS FACULTATIVAY ESTATUTARIA 1.417.947,14
OTROS RESULTADOS INTEGRALES 1.177.771,61
RESULTADOS ACUMULADOS

RESULTADOS DEL EJERCICIO 1.767.231,85
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BALANCE GENERAL

JAHER 2014
ACTIVO 49.959.434,15
ACTIVO CORRIENTE 38.974.832,85
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 2.760.949,11
CAJA 16.766,01
ACTIVOS FINANCIEROS 27.378.222,79
INTSTITUCIONES FINANCIERAS PRIVADAS 2.744.183,10
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO 1.146.230,46

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS

28.793.706,40

CUENTAS Y DOCUMENTOS A COBRAR A CLIENTES

27.250.565,73

DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENEREN INTERESES 1.543.140,67
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS 50.780,19
PROVISIONCUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO -2.612.494,26
INVENTARIOS 7.880.755,80
ARRIENDOS PAGADOS POR ANTICIPADO 43.912,75
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 717.683,89

CONSTRUCCIONES ENPROCESO(NIC11 Y SECC.23 PYMES)

ACTIVOS NO CORRIENTES

10.984.601,30

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 9.392.104,17
TERRENOS 4.120.140,07
EDIFICIOS 4.061.327,60
CONTRUCCIONES ENCURSO -
MUEBLES Y ENSERES 1.762.035,30
EQUIPO DE COMPUTACION 1.510.669,63
VEHICULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPOCAMINERO MOVIL 1.043.384,44
OTROS PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO 60.535,36
DEPRECIACIONACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -3.165.988,23
EDIFICIOS

PROPIEDADES DE INVERSION 978.757,92
ACTIVO INTANGIBLE 542.387,08
MARCAS, PATENTES, DERECHOS DE LLAVE, CUOTAS PATRIMONIALES Y

OTROS SIMILARES 330.000,00
AMORTIZACIONACUMULADA DE ACTIVO INTANGIBLE

OTROS INTANGIBLES 212.387,08
ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO 71.352,13

PASIVO

33.074.675,28

PASIVO CORRIENTE

22.485.810,34

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR

2.695.007,28

OBLIGACIONES CONINSTITUCIONES FINANCIERAS

15.461.124,15




PROVISIONES 845.547,99
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 1.984.217,54
PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 274.448,57
CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS/ RELACIONADAS 97.649,76
OTROS PASIVOS CORRIENTES 1.402.263,62

PASIVOS NO CORRIENTES

10.588.864,94

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR

OBLIGACIONES CONINSTITUCIONES FINANCIERAS 848.583,35
PORCION NO CORRIENTE DE VALORES EMITIDOS 6.192.287,59
PROVISIONES PORBENEFICIOS A EMPLEADOS 619.397,74
OTRAS PROVISIONES 2.554.966,82
PASIVO DIFERIDO 373.629,44

PATRIMONIO NETO

16.884.758,87

CAPITAL 11.061.750,00
RESERVAS 3.478.197,29
RESERVA LEGAL 589.201,39
RESERVAS FACULTATIVA'Y ESTATUTARIA 2.888.995,90
OTROS RESULTADOS INTEGRALES 1.130.830,18
RESULTADOS ACUMULADOS

RESULTADOS DEL EJERCICIO 1.213.977,71
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ESTADO DE RESULTADOS

JAHER 2014

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

58.161.817,86

VENTA DE BIENES

52.792.120,96

INTERESES 4.406.930,59
INTERESES GANADOS POR VENTA A CREDITO 4.361.127,56
OTROS INTERESES GENERADOS 45.803,03
INGRESOS FINANCIEROS 96.014,98
OTROS INGRESOS 866.751,33

GANANCIA BRUTA

22.974.117,87

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

35.187.699,99

INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

7.390.290,53

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

23.711.453,38

IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

11.966.711,88

INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

-7.880.755,80

GASTOS

21.144.460,71

GASTOS DE VENTA

12.259.050,04

SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 5.370.099,68
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INC FONDO DE RESERVA) 1.018.323,94
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.156.226,17
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 57.590,64
HONORARIOS, COMISIONES, Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 29.203,32
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 554.594,24
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 1.801.041,35
PROMOCION Y PUBLICIDAD 473.630,77
COMBUSTIBLES 51.286,10
LUBRICANTES -
SEGUROS Y REASEGUROS 155.842,35
TRANSPORTE 319.570,40
GASTOS DE GESTION 27.940,53
GASTOS DE VIAJE 147.884,07
AGUA,ENERGIA Y TELECOMUNICACIONES 273.139,79
OTROS GASTOS 822.676,69
GASTOS ADMINISTRATIVOS 2.945.493,40
SUELDOS, SALARIOS, Y DEMAS REMUNERACIONES 531.108,75
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL ( INC FONDO DE RESERVA) 100.713,35
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 114.352,03
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GASTO PLANES DE BENEFCIIOS A EMPLEADOS 6.398,96
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 5.562,53
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 54.849,97
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 18.192,33
COMBUSTIBLE

SEGUROS Y REASEGUROS 29.684,25
TRANSPORTE 31.605,86
GASTOS DE GESTION 2.763,34
GASTOS DE VIAJE 14.625,89
AGUA, ENERGIA LUZ Y TELECOMUNICACIONES 27.013,82
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.398.454,25
DEPRECIACIONES ADMINISTRACION 529.515,77
OTROS GASTOS 80.652,30
GASTOS FINANCIEROS 5.939.917,27
INTERESES 4.635.855,33
COMISIONES 550.293,21
CUSTODIA, REGISTRO, COMPENSACION Y LIQUIDACION 753.768,73
GANANCIA /PERDIDA ANTES DEL 15% TRAB 1.829.657,16
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 274.448,57
GANANCIA PERDIDA ANTES DE IMPUESTOS 1.555.208,59
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 480.510,52
GANANCIA PERDIDA DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL IMP

DIF 1.074.698,07
INGRESO POR IMPUESTO DIFERIDO 139.279,64
GANANCIA PERDIDA DE OPERACIONES CONTINUADAS 1.213.977,71
GANANCIA PERDIDA NETA DEL PERIODO 1.213.977,71
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO 1.213.977,71
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BALANCE GENERAL

JAHER 2015
ACTIVO 51.281.523,47
ACTIVO CORRIENTE 40.145.445,19
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 1.900.058,13
CAJA 17.467,75
ACTIVOS FINANCIEROS 33.321.790,20
INTSTITUCIONES FINANCIERAS PRIVADAS 1.882.590,38

ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS

33.482.008,00

CUENTAS Y DOCUMENTOS A COBRAR A CLIENTES

DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENEREN INTERESES

29.433.764,77

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS 30.844,66
PROVISIONCUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO -2.673.313,73
INVENTARIOS 4.313.551,73
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 201.763,29
SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 59.812,34
ARRIENDOS PAGADOS POR ANTICIPADO 41.049,80
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 408.281,84

CONSTRUCCIONES EN PROCESO (NIC11 Y SECC.23 PYMES)

ACTIVOS NO CORRIENTES

11.136.078,28

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 9.592.960,75
TERRENOS 4.421.892,07
EDIFICIOS 4.160.096,20
CONTRUCCIONES ENCURSO

MUEBLES Y ENSERES 1.998.505,90
EQUIPO DE COMPUTACION 1.552.331,39
VEHICULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPOCAMINERO MOVIL 1.032.097,29
OTROS PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO 66.162,35
DEPRECIACIONACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -3.638.124,45
EDIFICIOS

PROPIEDADES DE INVERSION 978.757,92
ACTIVO INTANGIBLE 493.007,48
MARCAS, PATENTES, DERECHOS DE LLAVE, CUOTAS PATRIMONIALES Y OTROS

SIMILARES 330.000,00
AMORTIZACIONACUMULADA DE ACTIVO INTANGIBLE

OTROS INTANGIBLES 163.007,48
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ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO

71.352,13

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

PASIVO 35.554.492,56
PASIVO CORRIENTE 30.190.271,42
CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR 6.483.747,07
OBLIGACIONES CONINSTITUCIONES FINANCIERAS 15.007.451,65
PROVISIONES 73.819,09
PORCION CORRIENTE DE VALORES EMITIDOS 2.600.000,00
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 999.087,92
PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 211.029,28
CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS/ RELACIONADAS 74.831,19
ANTICIPO CLIENTES 164.506,85
OTROS PASIVOS CORRIENTES 4.786.827,65
PASIVOS NO CORRIENTES 5.364.221,14

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR

OBLIGACIONES CONINSTITUCIONES FINANCIERAS

15007451,65

PORCION NO CORRIENTE DE VALORES EMITIDOS 992.287,59
PROVISIONES PORBENEFICIOS A EMPLEADOS 676.539,55
OTRAS PROVISIONES 2.756.419,86
PASIVO DIFERIDO 232.390,82

PATRIMONIO NETO

15.727.030,91

CAPITAL 11.061.750,00
RESERVAS 2.833.973,43
RESERVA LEGAL 649.900,28
RESERVAS FACULTATIVA'Y ESTATUTARIA 2.184.073,15
OTROS RESULTADOS INTEGRALES 1.124.567,75
RESULTADOS ACUMULADOS

RESULTADOS DEL EJERCICIO 706.736,04
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ESTADO DE RESULTADOS

JAHER 2015

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

54.083.110,84

VENTA DE BIENES

66.596.864,99

INTERESES 3.847.806,00
INTERESES GANADOS POR VENTA A CREDITO 3.807.843,70
OTROS INTERESES GENERADOS 39.962,30
DESCUENTO EN VENTAS -10.740.385,23
DEVOLUCION EN VENTAS -6.524.244,50
INGRESOS FINANCIEROS 117.853,62
OTROS INGRESOS 785.215,96

GANANCIA BRUTA

20.701.711,23

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

33.381.399,61

INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA 7.880.755,80
COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA 24.804.675,20
IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA 5.002.568,22
INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA -4.306.599,61

OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

GASTOS 19.312.328,85
GASTOS DE VENTA 11.751.635,18
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 5.322.021,23
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL ( INC FONDO DE RESERVA) 968.584,31
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 837.401,62
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 51.865,75
HONORARIOS, COMISIONES, Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 62.015,44
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 467.458,70
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 1.773.420,87
PROMOCION Y PUBLICIDAD 240.210,98
COMBUSTIBLES 919,47
LUBRICANTES

SEGUROS Y REASEGUROS 148.701,70
TRANSPORTE 268.602,09
GASTOS DE GESTION 21.694,54
GASTOS DE VIAJE 126.445,24
AGUA,ENERGIAY TELECOMUNICACIONES 326.480,17
DEPRECIACION EN VENTAS

OTROS GASTOS 1.135.813,07
GASTOS ADMINISTRATIVOS 2.390.075,52
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SUELDOS, SALARIOS, Y DEMAS REMUNERACIONES 468.685,79
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL ( INC FONDO DE RESERVA) 85.370,33
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 73.807,98
GASTO PLANES DE BENEFCIIOS A EMPLEADOS 4.571,41
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 12.334,69
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 27.948,53
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 2.173,90
COMBUSTIBLE

SEGUROS Y REASEGUROS 29.576,33
TRANSPORTE 53.424,16
GASTOS DE GESTION 4.314,98
GASTOS DE VIAJE 42.305,91
AGUA, ENERGIA LUZ Y TELECOMUNICACIONES 64.935,93
IMPUESTOS , CONTRIBUCIONES Y OTROS 162.219,70
DEPRECIACIONES ADMINISTRACION 565.137,30
GASTOS POR DETERIORO 60.819,47
OTROS GASTOS 732.449,11
GASTOS FINANCIEROS 5.153.138,45
INTERESES 4063653,27
COMISIONES 702.661,58
OTROS GASTOS FINANCIEROS 386.823,60
OTROS GASTOS 17.479,70
GANANCIA /PERDIDA ANTES DEL 15% TRAB 1.389.382,38
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 211.029,28
GANANCIA PERDIDA ANTES DE IMPUESTOS 1.178.353,10
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 471.617,06
GANANCIA PERDIDA DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL IMP DIF 706.736,04
INGRESO POR IMPUESTO DIFERIDO

GANANCIA PERDIDA DE OPERACIONES CONTINUADAS 706.736,04
GANANCIA PERDIDA NETA DEL PERIODO

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO 706.736,04
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BALANCE GENERAL

JAHER 2016

ACTIVO 58.858.161,25
ACTIVO CORRIENTE 48.455.693,34
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 5.557.830,52
CAJA 41.894,67
ACTIVOS FINANCIEROS 36.822.222,78
INTSTITUCIONES FINANCIERAS PRIVADAS 5.515.935,85
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO 1.606.353,50
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS 37.419.458,05
CUENTAS Y DOCUMENTOS A COBRAR A CLIENTES

DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENEREN INTERESES

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS 10.170,22
PROVISIONCUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO -2.213.758,99
INVENTARIOS 5.293.907,84
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 185.014,87
SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 45.375,97
ARRIENDOS PAGADOS POR ANTICIPADO 36.172,58
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 596.717,33

CONSTRUCCIONES EN PROCESO (NIC11 Y SECC.23 PYMES)

ACTIVOS NO CORRIENTES

10.402.467,91

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 8.885.928,60
TERRENOS 3.594.234,07
EDIFICIOS 4.368.577,80
CONTRUCCIONES ENCURSO

MUEBLES Y ENSERES 2.139.823,82
MAQUINARIA'Y EQUIPO

EQUIPO DE COMPUTACION 1.719.727,45
VEHICULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPOCAMINERO MOVIL 1.077.896,98
OTROS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 70.366,15
DEPRECIACIONACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -4.084.697,67
PROPIEDADES DE INVERSION 978.757,92
ACTIVO TANGIBLE 10.138.467,91
ACTIVO INTANGIBLE 264.000,00
MARCAS, PATENTES, DERECHOS DE LLAVE, CUOTAS PATRIMONIALES Y

OTROS SIMILARES 264.000,00

AMORTIZACIONACUMULADA DE ACTIVO INTANGIBLE

OTROS INTANGIBLES
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ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO

71.352,13

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

202.429,26

PASIVO

42.284.132,58

PASIVO CORRIENTE

33.488.384,31

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR

10.863.114,16

OBLIGACIONES CONINSTITUCIONES FINANCIERAS

14.796.945,42

PROVISIONES 100.635,15
PORCION CORRIENTE DE VALORES EMITIDOS

OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 1.061.445,04
PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 96.222,29
CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS/ RELACIONADAS 68.492,53
ANTICIPO CLIENTES 176.224,97
OTROS PASIVOS CORRIENTES 6.421.527,04
PASIVOS NO CORRIENTES 8.795.748,27
CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR 3.872.287,58

OBLIGACIONES CONINSTITUCIONES FINANCIERAS

14796945,42

PORCION NO CORRIENTE DE VALORES EMITIDOS

PROVISIONES PORBENEFICIOS A EMPLEADOS 1.550.457,40
OTRAS PROVISIONES 3.131.178,26
PASIVO DIFERIDO 241.825,03

PATRIMONIO NETO

16.574.028,67

CAPITAL 11.061.750,00
RESERVAS 2.757.991,06
RESERVA LEGAL 685.237,08
RESERVAS FACULTATIVA'Y ESTATUTARIA 2.072.753,98
OTROS RESULTADOS INTEGRALES 1.118.305,33
RESULTADOS ACUMULADOS

RESULTADOS DEL EJERCICIO 1.635.978,59
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ESTADO DE SITUACION

JAHER 2016

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

49.602.027,28

VENTA DE BIENES

66.321.761,35

PRESTACION DE SERVICIOS

OTROS

INTERESES 3.454.344,89
INTERESES GANADOS POR VENTA A CREDITO 3.419.910,20
OTROS INTERESES GENERADOS 34.434,69
DESCUENTO EN VENTAS -9.713.694,87

DEVOLUCION EN VENTAS

-10.460.384,09

GANANCIA BRUTA 19.329.747,52
OTROS INGRESOS 2.701.365,33
COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION 30.272.279,76
INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA 4.306.599,61

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

30.669.544,47

IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA 215.285,12
INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARIA -5.293.907,84
OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 374.758,40

GASTOS 19.844.476,51
GASTOS DE VENTA 10.749.895,67
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 4.884.365,53
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL ( INC FONDO DE RESERVA) 734.337,89
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.708.434,90
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 49.819,39
HONORARIOS, COMISIONES, Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 16.393,87
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 525.841,37
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 1.692.515,04
PROMOCION Y PUBLICIDAD 222.633,60
COMBUSTIBLES 40.885,21
LUBRICANTES

SEGUROS Y REASEGUROS 125.769,71
TRANSPORTE 259.880,88
GASTOS DE GESTION 75.296,28
GASTOS DE VIAJE 164.725,74
AGUA,ENERGIAY TELECOMUNICACIONES 248.996,26

DEPRECIACION EN VENTAS

OTROS GASTOS
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GASTOS ADMINISTRATIVOS 4.950.757,71
SUELDOS, SALARIOS, Y DEMAS REMUNERACIONES 666.049,84
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL ( INC FONDO DE RESERVA) 100.136,98
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 240.688,34
GASTO PLANES DE BENEFCIIOS A EMPLEADOS 6.793,55
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 2.235,53
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 63.422,19
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 214.129,28
COMBUSTIBLE 7.260,18
SEGUROS Y REASEGUROS 32.780,16
TRANSPORTE

GASTOS DE GESTION 10.267,67
GASTOS DE VIAJE 25.632,10
AGUA, ENERGIA LUZ Y TELECOMUNICACIONES 33.954,04
IMPUESTOS , CONTRIBUCIONES Y OTROS 1.109.061,45
DEPRECIACIONES ADMINISTRACION 552.961,18
GASTOS POR DETERIORO

OTROS GASTOS 1.554.472,18
GASTOS FINANCIEROS 4.143.823,13
INTERESES 3.194.824,42
COMISIONES 215.372,34
OTROS GASTOS FINANCIEROS 733.626,37
OTROS GASTOS

GANANCIA /PERDIDA ANTES DEL 15% TRAB 2.186.636,33
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 96.222,29
GANANCIA PERDIDA ANTES DE IMPUESTOS 2.090.414,05
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 422.185,66
GANANCIA PERDIDA DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL IMP

DIF 1.668.228,39
INGRESO POR IMPUESTO DIFERIDO -32.249,80
GANANCIA PERDIDA DE OPERACIONES CONTINUADAS 1.635.978,59
GANANCIA PERDIDA NETA DEL PERIODO 1.635.978,59
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO 1.635.978,59
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BALANCE GENERAL

JAHER 2018
ACTIVO 76.384.241,46
ACTIVO CORRIENTE 62.621.981,33
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 7.439.950,88
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO 1.025.854,05
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR NO RELACIONADOS 55.090.001,09
DOCUMENTOS Y CENTAS POR COBRAR CLIENTES RELACIONADAS 11.462,72
OTRAS CUENTAS PORCOBRAR RELACIONADAS 11.462,72
PROVISIONCUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO -7.791.402,35
INVENTARIOS 6.014.562,40
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 188.514,27

ACTIVOS NO CORRIENTES

13.762.260,13

PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO

13.362.474,71

TERRENOS 6.300.622,38
EDIFICIOS 6.179.711,14
CONTRUCCIONES ENCURSO 223.831,48
MUEBLES Y ENSERES 2.469.536,01
MAQUINARIA'Y EQUIPO 7.302.336,00
EQUIPO DE COMPUTACION 1.856.221,94
VEHICULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPOCAMINERO MOVIL 1.000.793,16
OTROS PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO 124.581,63
DEPRECIACIONACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -4.792.823,03
ACTIVO INTANGIBLE 132.000,00

PASIVO

56.998.339,68

PASIVO CORRIENTE

44.035.515,58

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR

23.112.458,10

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIEROS

5.511.027,74

PASIVOS NO CORRIENTES

12.962.824,10

CUENTAS Y DOCUMENTOS PORPAGAR

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 4.694.252,53
PROVICIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 895.036,25
JUBILACIONPATRONAL 895.036,25
OTROS BENEFICIOS NOCORRIENTES PARA LOS EMPLEADOS 964.888,21

OTROS PASIVOS NOCORRIENTES

26.029.850,04
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PATRIMONIO NETO

19.385.901,78

CAPITAL 11.061.750,00
RESERVAS 4.847.206,77
RESERVA LEGAL 831.263,52
RESERVAS FACULTATIVAY ESTATUTARIA 4.015.943,25
RESULTADOS ACUMULADOS 831.119,45
RESULTADOS DEL EJERCICIO 831.119,45
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ESTADO DE RESULTADOS

JAHER 2018
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 75.789.350,77
INTERESES 5.729.872,75
GANANCIA POR MEDICION A VALOR RAZONABLE DE ACTIVOS
BIOLOGICOS 2.250.495,80

OTROS INGRESOS

DESCUENTO EN VENTAS

16.384.197,90

DEVOLUCION EN VENTAS

8.143.248,03

GANANCIA BRUTA

33.284.283,63

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION

42.505.067,14

INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

8.792.305,67

COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA
COMPANIA

39.727.323,87

IMPORTACIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA

72.553.634,96

INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA

-6.014.562,40

GASTOS 30.830.754,41
GASTOS DE VENTA 15.235.360,77
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 7.715.236,55
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL ( INC FONDO DE RESERVA) 1.401.504,05
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 1.652.319,87
HONORARIOS, COMISIONES, Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 134.979,52
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 642.268,67
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 1.846.027,37
PROMOCION Y PUBLICIDAD 422.040,96
COMBUSTIBLES 30.324,42
SEGUROS Y REASEGUROS 318.474,83
TRANSPORTE 428.920,73
GASTOS DE GESTION 72.065,15
GASTOS DE VIAJE 269.855,89
AGUA,ENERGIAYY TELECOMUNICACIONES 261.526,67
GASTOS ADMINISTRATIVOS 10.365.360,92
SUELDOS, SALARIOS, Y DEMAS REMUNERACIONES 753.738,81
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 136.919,72
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 161.423,13
GASTO PLANES DE BENEFCIIOS A EMPLEADOS 6.852,37
HONORARIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 13.186,80
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 62.746,33
SEGUROS Y REASEGUROS 31.113,35
GASTOS DE GESTION 7.040,39
GASTOS DE VIAJE 171.718,48
AGUA, ENERGIA LUZ Y TELECOMUNICACIONES 25.549,81
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DEPRECIACIONES ADMINISTRACION 494.176,69
AMORTIZACIONES 66.000,00
INTANGIBLES 66.000,00
GASTOS FINANCIEROS 5.230.032,72
INTERESES 3.496.608,75
COMISIONES 295.277,50
GANANCIA /PERDIDA ANTES DEL 15% TRAB 3.182.617,17
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 477.392,58
GANANCIA PERDIDA ANTES DE IMPUESTOS 2.705.224,59
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 1.906.141,34
GANANCIA PERDIDA DE OPERACIONES CONTINUADAS 799.083,25
GANANCIA PERDIDA DE OPERACIONES CONTINUADAS 831.119,45
GANANCIA PERDIDA NETA DEL PERIODO 831.119,45
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO 831.119,45
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Anexo 5. Ratios Financieros MARCIMEX

RATIOS FINANCIEROS MARCIMEX

2013 2014 2015 2016 2017 2018
LIQUIDEZ CORRIENTE 1,80 1,60 2,09 3,17 2,28 2,03
PRUEBA ACIDA 1,56 1,37 1,86 2,83 2,06 1,81
ENDEUDAMIENTO DEL ACTIVO 0,61 0,57 0,56 0,58 0,64 0,63
ENDEUDAMIENTO DEL PATRIMONIO 1,57 1,34 1,27 1,37 1,79 1,74
COBERTURA DEL INTERES 2,70 4,89 3,04 0,68 2,96 2,14
ENDEUDAMIENTO FIJO NETO 40,09 35,41 27,25 25,81 25,59 27,30
APALANCAMIENTO 2,57 2,34 2,27 2,37 2,79 2,67
APALANCAMIENTO FINANCIERO 2,18 2,05 1,93 2,01 2,37 2,27
ROTACION DE LA CARTERA 2 2 2 2 2 1
ROTACION ACTIVO FlJO 168 134 82 67 75 73
ROTACION EN VENTAS 2 2 1 1 1 1
PERIODO PROMEDIO DE COBRNZA 170 174 185 203 224 253
PERIODO PROMEDIO DE PAGO 534 241 320 486 499 353
ROTACION DE INVENTARIOS 38 42 38 49 40 59
IMPACTO DE GASTOS ADMINISTRATIVO
DE VENTAS 0,17 0,17 0,20 0,22 0,23 0,33
IMPACTO CARGA FINANCIERA 0,03 0,02 0,04 0,07 0,04 0,02
RENTABILIDAD NETA ACTIVO 0,10 0,12 0,09 0,03 0,04 0,03
MARGEN BRUTO 0,30 0,31 0,30 0,34 0,35 0,43
MARGEN OPERACIONAL 0,13 0,14 0,10 0,12 0,11 0,10
MARGEN NETO 0,06 0,07 0,07 0,03 0,04 0,03
RENTABILIDAD OPERACIONAL DEL
PATRIMONIO 0,52 0,53 0,30 0,32 0,33 0,27
RENTABILIDAD FINANCIERA 0,25 0,28 0,21 0,08 0,12 0,09
ROA 10% 12% 9% 3% 4% 3%
ROE 25% 28% 21% 8% 12% 9%
ROS 9% 11% 11% 5% 6% 5%
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Anexo 6. Ratios Financieros Juan Eljuri

RATIOS FINANCIEROS JUAN ELJURI

2013 2014 2015 2016 2017 2018
LIQUIDEZ CORRIENTE 11,54 8,63 4,42 5,54 3,92 0,01
PRUEBA ACIDA 7,83 6,20 3,25 3,94 2,80| -0,95
ENDEUDAMIENTO DEL ACTIVO 0,93 0,92 0,92 0,94 0,96 0,92
ENDEUDAMIENTO DEL
PATRIMONIO 13,05 12,21 12,94 15,06 24,64 11,27
COBERTURA DEL INTERES -0,12 0,26 -0,52 -0,84 -0,84| -0,02
ENDEUDAMIENTO FIJO NETO 0,51 0,40 0,29 0,21 0,93 0,22
APALANCAMIENTO 14,05 13,21 13,99 16,06 25,64 12,27
APALANCAMIENTO FINANCIERO 14,05 42,81 - - - -
ROTACION DE LA CARTERA 1,70 2,13 1,68 1,45 1,49 1,65
ROTACION ACTIVO FlIJO 3,11 2,98 1,43 1,04 8,07 0,98
ROTACION EN VENTAS 0,44 0,57 0,35 0,31 0,34
PERIODO PROMEDIO DE
COBRANZA 215 171 217 251 245 221
PERIODO PROMEDIO DE PAGO 24 119 216 243 193 183
ROTACION DE INVENTARIOS 360 211 325 366 307 302
IMPACTO DE GASTOS
ADMINISTRATIVO DE VENTAS 0,24 0,20 0,24 0,39 031 0,28
IMPACTO CARGA FINANCIERA 0,13 0,06 0,11 0,06 0,05 0,05
RENTABILIDAD NETA ACTIVO -0,01 0,00 -0,02 -0,02 -0,02 0,01
MARGEN BRUTO 0,36 0,31 0,37 0,35 0,32 0,35
MARGEN OPERACIONAL 0,12 0,11 0,13 -0,04 0,01 0,07
MARGEN NETO -0,03 0,00 -0,07 -0,07 -0,06 0,02
RENTABILIDAD OPERACIONAL DEL
PATRIMONIO 0,73 0,84 0,66 -0,18 0,09 0,30
RENTABILIDAD FINANCIERA 0,17 0,02 - - - -
ROA -0,01 0,00 -0,02 -0,02 -0,02 0,01
ROE -0,17 0,02 -0,34 -0,36 -0,50 0,07
ROS -0,02 0,02 -0,05 -0,05 -0,05 0,00
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Anexo 7. Ratios Financieros ARTEFACTA

RATIOS FINANCIEROS ARTEFACTA

2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017 2018
LIQUIDEZ CORRIENTE 1,37 | 1,47 | 2,02 | 236 2,05 2,02
PRUEBA ACIDA 1,03 | 1,12 | 1,59 | 1,9 1,69 1,59
ENDEUDAMIENTO DEL ACTIVO 077 | 0,73 | 0,68 | 0,66 0,59 0,58
ENDEUDAMIENTO DEL PATRIMONIO 3411 273 | 216 | 1,95 1,46 1,39
COBERTURA DEL INTERES 6,57 | 0,00 | 2,63 | 1,10 6,19 9,60
ENDEUDAMIENTO FIJO NETO 506 | 534 | 627 | 7,58 14,01 17,17
APALANCAMIENTO 441 | 3,73 | 3,16 | 2,95 2,46 2,39
APALANCAMIENTO FINANCIERO 3,75 | 3,17 | 2,69 | 251 2,27 2,47
ROTACION DE LA CARTERA 1 1 1 1 2 2
ROTACION ACTIVO FLIO 21 20 19 18 35 42
ROTACION EN VENTAS 1 1 1 1 1 1
PERIODO PROMEDIO DE COBRNZA 269 264 | 263 293 192 194
PERIODO PROMEDIO DE PAGO 268 238 | 263 416 550 582
ROTACION DE INVENTARIOS 121 116 109 107 56 100
:)l\:l:IAE%TTc:\ SDE GASTOS ADMINISTRATIVO | 59 | 33 | 034 | 0,33 0.31 0.25
IMPACTO CARGA FINANCIERA 0,02 - 0,03 | 0,03 0,02 0,02
RENTABILIDAD NETA ACTIVO 0,06 | 0,05 | 004 | 0,01 0,06 0,04
MARGEN BRUTO 0,40 | 041 | 0,43 | 0,43 0,19 0,44
MARGEN OPERACIONAL 0,11 | 0,09 | 0,09 | 0,11 0,12 0,19
MARGEN NETO 0,06 | 0,05 | 0,04 | 0,02 0,06 0,04
E/Ex':;f\mBg:\lDlgD OPERACIONAL DEL 046 | 032 | 028 | 026 | -032 | 045
RENTABILIDAD FINANCIERA 025 | 0,17 | 0,13 | 0,04 0,15 0,10
ROA 0,06 | 0,05 | 0,04 | 0,01 0,06 0,04
ROE 025 | 017 | 0,13 | 0,04 0,15 0,10
ROS 0,09 | 007 | 007 | 0,03 0,09 0,07
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Anexo 8. Ratios Financieros Jaher

RATIOS FINANCIEROS JAHER
2013 2014 2015 2016 2017 2018
LIQUIDEZ CORRIENTE 2,29 1,73 1,33 1,45 1,63 1,42
PRUEBA ACIDA 1,87 1,38 1,19 1,29 1,36 1,29
ENDEUDAMIENTO DEL ACTIVO 0,66 0,66 0,69 0,72 0,73 0,75
ENDEUDAMIENTO DEL PATRIMONIO 1,94 1,96 2,26 2,55 2,76 2,94
COBERTURA DEL INTERES 0,55 0,39 0,34 0,68 0,79 0,91
ENDEUDAMIENTO FUIJO NETO 2,77 1,62 1,48 4,16 1,63 1,42
APALANCAMIENTO 2,94 2,96 3,26 3,55 3,76 3,94
APALANCAMIENTO FINANCIERO 2,94 2,52 2,77 3,39 3,20 3,35
ROTACION DE LA CARTERA 2,07 2,02 1,62 1,33 1,83 1,38
ROTACION ACTIVO FIJO 11,10 5,57 5,08 12,46 6,30 5,56
ROTACION EN VENTAS 1,36 1,16 1,05 0,84 1,03 0,99
PERIODO PROMEDIO DE COBRNZA 176 181 226 275 199 265
PERIODO PROMEDIO DE PAGO 132 125 549 749 726 1.403
EPI 69 82 47 64 84 52
IMPACTO DE GAS{,?;::SMINISTRATIVO DE 0,26 0,26 0,26 0,32 0,32 0,34
IMPACTO CARGA FINANCIERA 0,09 0,10 0,10 0,08 0,06 0,07
RENTABILIDAD NETA ACTIVO 0,04 0,02 0,01 0,03 0,02 0,01
MARGEN BRUTO 0,39 0,40 0,38 0,39 0,42 0,44
MARGEN OPERACIONAL 0,13 0,13 0,12 0,07 0,10 0,10
MARGEN NETO 0,03 0,02 0,01 0,03 0,02 0,01
RENTABILIDAD OPERACIONAL DEL
PATRIMONIO 0,52 0,46 0,42 0,22 0,37 0,40
RENTABILIDAD FINANCIERA 0,11 0,07 0,04 0,10 0,08 0,04
ROA 0,04 0,02 0,01 0,03 0,02 0,01
ROE 0,11 0,07 0,04 0,10 0,08 0,04
ROS 0,04 0,03 0,03 0,04 0,04 0,04
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UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

Doctora Maria Elena Ramirez Aguilar, Secretaria de la Facultad de Ciencias de la Administracién
de la Universidad del Azuay

CERTIFICA:

Que, ef Consejo de Facultad en sesion del 27 de febrero de 2019, conocid y aprobd la solicitud
para realizacion del trabajo de titulacion, presentada por:

Estudiante:  Panjdn Quinde Ménica Alexandra con codigo 77494 y Bermeo Maisincho Adriana
Estefania con codigo 77529

Tema: Evaluacion de alternativas de politica de crédito con enfoque de valor presente en
el sector comercio de electrodomésticos de la ciudad de Cuenca por el periodo
comprendido de 2013 a 2017

Para: Previo a la obtencién del titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria
Director: Econ. Bladimir Proafio Rivera
Tribunal: Ing. Ivan Orellana Osorio e Ing. Maria Gabriela Chica Contreras

Plazo de presentacion del trabajo de titulacion: Se fijé como plazo para la enfrega del trabajo de
titulacion, conforme a la Disposicion Tercera del Reglamento de Régimen Académico, un periodo
académico, contado desde la fecha de la aprobacion del disefio del trabajo, esto es hasta el 27 de agosto
de 2019.

E INFORMA:

Que, en aplicacion de la Disposicion General Cuarta del Reglamento de Régimen Académico
vigente, en caso de que las estudiantes no culminen y aprueben €l trabajo de titulacion luego de
dos periodos académicos contados a partir de su fecha de culminacion de estudios, deberan
realizar la actualizacion de conocimientos previa a su titulacion,

Cuenca, 28 de febrero de 2018

' /
V7
Dra. Maria Elena Ramirez Aguilar

Secretaria de la Facultad de
Ciencias de la Administracion

UMIVERSIDAD
DEL AZUAY

¥ s e Lol A itk il
SECRETARIA

[ VR N



®

UNIYERSIDAD
DEL AZUAY

CONVOCATORIA

Por disposici6n de la Junta Académica de la escuela de Contabilidad Superior, se convoca
a los Miembros del Tribunal Examinador, a la sustentacion del Protocolo del Trabajo de
Titulacién: Evaluacién de alternativas de politica de crédito con enfoque de valor
presente en el sector electrodomésticos, presentado por las estudiantes Panjon Quinde
Modénica Alexandra con-codigo 77494 y Bermeo Maisincho Adriana Estefania con
codigo 77529, previa a la obtencidn del titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria,
para el dia, Martes, 29 de enero de 2019 a las 13h00

Tomar en cuenta que posterior a la sustentacion del Disefio del Trabajo de Titulacion,
por ningin concepto se puede realizar modificaciones ni cambios en los documentos;
unicamente, en caso de disefio aprobado con _modificacion, el Director adjuntard al
esquema un oficio indicando que se procede con los cambios sugeridos.

Cuenca, I1 de enero de 2019

7 A
/ sty )
Dra. Maria Elena Ramirez/ Aguilar
Secretaria de Ia Facultad

Econ. Bladimir Proafio Rivera

Ing. Ivén Orellana Osorio

Ing. Maria Gabriela Chica Contreras



UNIVERSIDAD
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ACTA
SUSTENTACION DE PROTOCOLO/DENUNCIA DEL TRABAJO DE TITULACION

Fecha de sustentacidén: Martes, 29 de enero de 2019 a las 15h00

1. Nombre del estudiante; Panjon Quinde Mdnica Alexandra y Bermeo Maisincho Adriana
Estefania

Céodigo: 77494 y 77529 respectivamente

Director sugerido: Econ. Bladimir Proafio Rivera

Codirector (opcional):
Tribunal: Ing. ivan Orellana Osorio e tng. Maria Gabriela Chica Contreras

Titulo propuesto: Evaluacidén de alternativas de politica de crédito con enfoque de valor
presente en el sector electrodomésticos

7. Aceptado sin modificaciones:

LA Ll

8. Aceptado con las siguientes modificaciones:
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9. Noaceptado.

10. Justificacion: \‘\\
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Econ. Bladimif Prosfio Rivera
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Srta. Panjon Quinde Ménica Alexandra
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RUBRICA PARA LA EVALUACION DEL PROTOCOLO DE TRABAJO DE TITULACION

(Tribunal)
1. Nombre del estudiante: Panjon Quinde Ménica Alexandra y Bermeo Maisincho Adriana Estefania
2. Cddigo: 77494y 77529 respectivamente
3. Directorsugerido: Econ. Bladimir Proafio Rivera
4. Codirector (opcional):
5. Titulo propuesto: Evaluacién de alternativas de politica de crédito con enfoque de valor
presente en el sector electrodomésticos
6. Revisores tribunal: Ing. lvan Orellana Osorio e Ing. Maria Gabriela Chica Contreras
7. Recomendaciones generales de la revisién:
Cumple No cumple
Problemadtica y/o pregunta de investigacion
1. ¢!Presenta una descripcién precisa y clara? 7
2. ¢Tiene relevancia profesional y social? -
Objetivo general
3. !Concuerda con el problema formulado? <,
4. ¢Se encuentra redactado en tiempo verbal infinitivo?
Objetivos especificos
5. ¢Permiten cumplir con el objetivo general? -
6. ¢Son comprobables cualitativa o cuantitativamente? s
Metodologla
7. 4Se encuentran disponibles los datos y materiales mencionados? <
8. ¢las actividades se presentan siguiendo una secuencia légica? 7
9. ¢las actividades permitiran la consecucion de los objetivos especificos .
planteados? ]
10. ¢Las técnicas planteadas estdn de acuerdo con el tipo de investigacién? ‘
Resultados esperados
11. ¢Son relevantes para resolver o contribuir con el problema formulado? e
12. ¢Concuerdan con los objetivos especificos? s
13. éSe detalarte-forma de presentacidn de los resultados? i

14-¢Tos resultados esp dqs soh«consecuencna en todos los casos, de las
/ actividades menm nadas

& gobre 10 puntos 1 5; /

NG/ SO WJ‘ e

e e
Econ. Bladimir Proafio Rivera




UNIVERSIDAD DEL AZUAY
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
DIRECCION ESCUELA DE CONTABILIDAD SUPERIOR

OFICIO: No. 0016-2019-ECS
ASUNTO:  Conocimiento de propuesta de Trabajo de Titulacioén
FECHA: Cuenca, 03 de enero de 2019.

Sefior Ingeniero

Oswaldo Merchan Manzano

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
En su despacho:

Sefior Decano:

La Junta Académica de la Escuela de Contabilidad Superior, reunida el dia 03 de enero del afio
en curso, conocié la propuesta del proyecto de trabajo de titulacién, denominado:
“EVALUACION DE ALTERNATIVAS DE POLITICA DE CREDITO CON ENFOQUE DE
VALOR PRESENTE EN EL SECTOR ELECTRODOMESTICOS”, presentado por las sefioritas
Bermeo Maisincho Adriana Estefania con c6digo No.77529, y Panjén Quinde Moénica Alexandra,
con codigo No. 77494, estudiantes de la Carrera de Contabilidad Superior, previo a la obtencién
del titulo de Ingenieras en Contabilidad y Auditoria.

A fin de aplicar la guia de elaboracién y presentacién de la denuncia/protocolo de trabajo de
titulacion, la Junta Académica de la Carrera de Contabilidad Superior, considera que la propuesta
presentada por las estudiantes, debe ser analizada y evaluada por el Tribunal que estar4 integrado
por: Econ. Bladimir Proafio Rivera, como Director, y como miembros del tribunal el Ing. Ivin
Orellana Osorio ¢ Ing. Gabriela Chica Contreras, quienes deberdn verificar que el disefio contenga
una estructura teérica, metodoldgica, técnica, objetiva y coherente, y cumpla con los requisitos
establecidos en la guia antes mencionada. El Tribunal designado recibird la sustentacién del
disefio del Trabajo de Titulacidn, previo al desarrollo del mismo.

En caso de existir la aprobacién con modificaciones la Junta Académica resuelve que el Econ.
Bladimir Proafio Rivera, Director del disefio sea quién realice el seguimiento a las modificaciones
recomendadas.

Por lo expuesto solicitamos se realice el tramite correspondiente, y el tribunal suscriba el acta de
sustentacion de la denuncia del trabajo de titulacién.

Atentamente,

;ng; Gabriela Duque Espinoza
Coordinadora Carrera de Contabilidad Superior
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Facultad Oficio Director: Revisidn protocolo

. _w - |Clencias dela
SR T administracian
Cuenca, 18 de diciembre de 2018
Ingeniero,

Oswaldo Merchdn Manzano
DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

De mi consideracion,

Yo, Proaiio Rivera Wazhington Bladimir informo que he revisado el protocolo de trabajo
de titulacion previo a la obtencion del titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria,
denominado “EVALUACION DE ALTERNATIVAS DE POLITICA DE CREDITO CON
ENFOQUE DE VALOR PRESENTE EN EL SECTOR ELECTRODOMESTICOS”,
realizado por los estudiantes Adriana Estefania Bermeo Maisincho, con cédigo estudiantil
77529 y Ménica Alexandra Panjén Quinde, con cédigo estudiantil 77494, protocolo que a mi

criterio, cumple con los lineamientos y requerimientos establecidos por fa carrera.

Por lo expuesto, me permito sugerir que sea considerado para la revisidn y sustentacién del
mismo,

Sin otro particular, suscribo.

Aténtamente » /

Eco. Bladimir Proafio



g - [Facuiead Oficio Director: Revisién modificaciones

Ciencias dela . .
Aduministracion sugeridas por Tribunal

Cuenca, 30 de Enero del 2019

ingeniero,

Oswaldo Merchan Manzano

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

De mi consideracion,

Yo , Wazhington Bladimir Proafio Rivera informo que he revisado los cambios realizados al
protocolo del trabajo de titulacion previo a la obtencidn del titulo de Ingeniera en Contabilidad
y Auditoria, denominado “gvaluacién de alternativas de Politicas de crédito con enfoque de
valor presente en el sector comercio de electrodomésticos de la ciudad de Cuenca por el
perfodo comprendido de 2013-2017 » elaborado por la estudiante Adriana Estefania Bermeo
Maisincha, con codigo estudiantil 77529 y Méonica Alexandra Panjon Quinde, con cddigo
estudiantil 77494. Trabajo que segun mi criterio cumple con las modificaciones sugeridas por el

Tribunal y puede continuar su desarrollc pianificado.

Sin otro particular, suscribo

T

Atentamente

Econ. Bladimir Proafio Rivera, MBA
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1.

Bermeo Malsmcho Adnana Estefama Panjén Qumde Momca Alexandra
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UNIVERSIDAD
Datos Generales DEL AZUAY

1.1. Nombre del Estudiante

1. 1 1 Codlgo . .
T G i

........ 1 1 2 COITtaCtO PP EER R P SR B AR S

Bermeo Adriana

Teléfono: 2896807

Celular: 0969362370 S S

Correo Electrémco adnana tefybermeo@hotmall com

_PanjébnMénica ...
Teléfono: 2818891

'Cel“}al" 09897978.12 e etEAAREEoo e seseafmiannnk LIRSS EARIRn e LiSEA AL R oSSR S AR A B D A R A

~ Correo Electrénico: momfnendsl991@hotma11 com

1.2. Director Sugerido: Proafio Rivera-W ashington Bladimir..Economista...
1.2.1. Contacto:

O A G
. Correo Electrénico: wproano@uazuay.edu.ec.

1.3. Co-dire&or sugef}do:

S

1.4, Asesor Metodoldgico: GuevaraToledo Carlos Wilfrido. Doctor.

i Y Aprobaclon K g o e B RS

Administracién F1nanc1era

1.7. Linea de Invest1gac16n de Ia Carrera:

""""" 171, Cédigo UNESCO: 5311.02 Gestion Financiera y Auditoria

..... 1.7.2. Tlpodetrabajo._.....
a) Proyecto de investigacion
') IﬁV’é’S’tiQé’ditSﬁ'thnaﬁVﬁ'

1.8. Area de Estudio:

1.9. Tltulo Propuesto

“wEyaluacion de alfernativas de politica de crédito con enfoque de valor presente en el

sector cotieicic de electrodomésticos de 1a cindad “deCueficapor gl periodo

Edicion Autorizada
15.000 ejemplares N°
' BB0.501 - BS3.500

0887352




1.10. Subtitulo:

s ol TSR A0 Al PEOYECEO.....oeeei
Nuevo




2.

_ beneficiando_de.esa manpera a sus clientes y la empresa obtenido una_mejor

_De las 66 ‘empresas dedmadas al comercio de electmdomesuws reglstradas con e!
cddlgo G4649 11 en el clasaﬂcador de la Supeﬂntendencla de Gumpﬁla Valﬂres ¥

Seguros, s bien tienen establecidas pohtlcas de ﬂrédlto, también hay a]gunas que no

_____De una mdagamén previa a funmonanos df: crédlto df; algunas de estas empresas se

®

Contenido UNIVERSIDAD

2.1. Motivo de la Investigacién: DEL AZUAY
Proponer a las empresas una metodologia desde la academia, para que pued

es de.vital importancia determinar la mejor. politica.y.obtener mayores. ventajas

rentabilidad.

z_ 2 Pmmemﬁhea e ieetieeieateeeemene e eioLLEiSNIEEEE IR o SLiARE LRI RE Ty e - E AL AR R R T P8 e oo sl a R

La Admuusu‘amﬁn de Cuentas por Cobrar ha s;do uno de, ]os grandes desaf’ 0s que la

siguen una metodolog:a adecuada para aphcaﬂas en su negocm por ]a que esto ]es

limita a la hora de tomar declsmnes de crédito.

logro ewdenclar que la falta de una adecuada mexodologia de anallsls crediticio estaﬁa

. rapermmi:ndo enel pe:nodo promemo de cobranzas ya que este se estaria alejéndosemmm

“de su polmca estabiemda, proble.ma que pucde mmgarse atraves de un anahsm deun

" “método para la ﬁjacmn de p-olmca decrédito.

33 Pregunta de [nvestigacion’ T
. ;Enel sector de electrodpmﬁticus de la ciudad de Cuenca todas las empresas cuentan

.implementar una politica de crédito; sabiendo que para cualquier empresa en el mundo.-- - -

Slendu asi de vual 1mp¢}rtanma un estudm a la pc:-lmca dc crédltu

-3 De qué manera influye la ausencia de una metodologia apropiada a la hora de definir......

umpo]{tmadem‘édltq'? oo A A G e ;

=

cobrar, con el fin de poder sugerir una metodologfa de fijacién de politicas de crédito,

TG C T

presente trabajo tiene como objetivo realizar un andlisis de la gestion de cuentas por
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para las empresas del sector de electrodomésticos. Esto se desarrollard mediante la

'"'s"élécc'iéﬂ"d'é"éihbd‘éfﬁﬁfésas”dé' éléctr'd'dbﬁiéét'icb'é,"dé la ciudad de Cuenca; consideradas

~las alternativas de-politicas de crédito.con.un enfoque de valor presente........ ..

se conocera sus estados actuates enel drea-de crédito'y cobranza y las politicas de crédito—

‘implementadas-en-cada una de ¢llas: para de esa-manera proceder a realizar-un an4lisis.de

.....................................................

¥y de esa manieta recoinendar a una de las empresas seteccionadas para que pueda aplicarla; -

...ben.eﬁcia_ndo .en.el..descmpeﬁo delaentidad. PRSI P R, P A R o ot

2.5. Estado del Arte y marco tedrico

~La economia medemna- est4 evaluando permanentemente métodos para valorar el dinero.y ...

En"Ia;'ciudad'"de“{'}uenca"en el sector-de comercio de-electrodomesticos no-existen-atn

.....mvesﬁgaeiones..previas. .Sobr.e..el temapropueste_ .................. PR R I T e

Para Weston & Copeland (1993) ef valor del dinero a través del tiempo es fundameéntal "

- para comprender sobré Tas decisiones dé ina estriictira financiera; ¥ que Tos analisis de

“log ﬂu‘j‘css"d'e"éféctivc)'"espe'radc)'s'a"ﬁlturo;'son indispernsables para calcular et valor:~El--

objetivo basico-de-la-administracién-del-crédito-consiste-en-afiadir valores a la-empresa-

mediante la contribucién de un monto éptimo de ventas rentables, por-esto el manejaruna. ...

~metodologia para la seleccitn de politicas.de.crédito.es importante, porque permite alas. ..

.empresas. tener un adecvado manejo. de. sus cuentas por.cobrar y les ayuda a actuar de

..manera eficiente en la gestion del crédito otorgado. En Ross (2014) explica que cuando

.1ina o varias empresas se dedican a la venta ya sea de bienes o servicios, estas pueden

pedir que sus pagos sean de dos formaS' efectivas ya crédito, permitiendo al cliente una

dlferentes areas de dBCISIOIl la pnmera con eI estudlo del cred1to que determma qulén

facilidad de pago. Segun Van Horne & Wachowmhz (2010) Ias cuentas por cobrar son

“Cantidades de dinero que deben auna empresa, Ios chentes que han comprado b1enes i
mserv1c1os a crédito” (p 250) h

remblra el CICdItO yen qué cond1c1ones Y Ia segunda el anahsls de Ia mforrna01on del

_Weston & C0peland (1995) anahzan que la adrrumstracxén de cred1to se relacmna Lcon

credlto el cual se lIeva a cabo medlante un anéhs1s ﬁnancxero con pruebas espec1ﬁcas



©

sobre la actividad del crédito, por elbdVEl LPAQ trata de expresar sus resultados en
DEL AZUAY
términos cuantitativos que recibe el nombre de puntaje de crédito, el que consiste en una

medlda numenca para predecxr la probablhdad de que un chente pague a txempo sus

cuentas

..Proafio-(2018)-indica que-una-politica de crédito-constituye las ventas a plazo.-que.se

rsalizan,.yaseaaﬂo. 160, 90 0 més.dias dependiendo la actividad y el giro..de;_ncgocio.quc R

crédito tendrian una me]or hquldez -

Por tal razon existen varios métodos para el andlisis de crédito; uno se centra en el criterio

de valor actual otro en la uuhdad contable y otro se apoya con un enfoque de

probablhdad Sanons & H111 (1 995) han formulado un enfoque de valor presente neto de

ﬂujo de efectlvo, anahzando las distintas polmcas de cred.tto Este modelo se basa en el'

g
....................................... . P'-UQG(]- bo) B S R Ll Ll RL RETTC R LT PSP L} AP
RRTIY .1, o [..(1 AT Y b Colo . R
.Del mismo -modo, bajo-la nueva politica propuesta,.el. NEV.de las operaciones.de un dia....
..... B A L iAo 8 et
...................................... PlQl(l.b a P T L FT T

NPV C,04

................................ Ros [..(1...4p...k )e: 1%
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b, . P
NPV, = [ — Coo —w[Rago ool e

___________ va tp?_c_:__f_;l caplta] de trabajo Este modelo puede lnCllllr todos los ef‘e:ctos de la poHtlca de

.....C nmto-wun}daﬂ.;_. .............. .

b =razén de pérdidas por cuentas malas;
.t = periodo. promedio.de.cobramzay; o R D, oo

"'"k'*"tﬂ;ﬁﬁ'ﬁiﬂﬁ"dé'iﬁf&ﬁ"""""' AT S R A o R S B

~ es el criterio de valor actual, ya que es el mejor modelo porque se basa en el ciicuio deia ™
gman -:.faopérdldaalmommtodeaphca:alguncambmen]apolittcade créd:toademés
“descuetitos; y pérdidas por cuentas incobrables; ccmsrderﬁndﬂse"cl mej ormétcdc'a'aphcar'""""""-
"mttmdeElectrﬁdﬁméﬂims-“ SRRt A B e T S L b e e i m L s i e ma  ada  A  E E

Y Objetive GargEl .
......... Proponer.a.las. empresas. que.comercializan electrodomésticos una. -metodologia de
poliuca de créditos.

28 Objetivns Espec[ﬂms
“~1.-Sistematizar-la-fundamentacién - teérica - de -las- alternativas ‘de-fijacién-de -

~2...Realizarun. diagnéstico..de la . gestién. de..cobranza. en el sector. de.. ..
~.electrodomésticos de laciudadde Cuenca,. ...

B 7 "Pmpuner'una'metodbtﬁgta'para'la'aprlicaci'én'de'p-alﬂicas-de"créditcrmel gector -
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2.9. Metodologia UNIVERSIDAD
La presente investigacion de acuerdo &E%Mma planteado es de tipo analitico ya

que consistird en entender mejor las situaciones de la empresa a traves del estudio

Cuantitativo porque fomaremos una muestra del sector de todas las empresas de

| para estudlar ca.da una de las metodologlas nmners-::as exmantas para el otorgam:ento de

"Wcrédltus, las vanables que se esmd:a_rﬁn tendran un pmces-::- de célculo e mterpretamén -

Para el enfoque cualitativo utﬂlz-a.rﬁmﬂs la técnica de las .enﬂuﬁst.aﬁa que se I‘E.ah.Z.arﬂ_

 directamente a los locales de electrodomésticos seleccionados. Con este enfoque se

...Por.medio de la..pre.sm*.e..investigas:ién..se.ﬂpem..pmpune.r..;,!..haﬂerles..mnmax_a..las._.,...__....
...... empresas del sector que, si ellas, cogierm la memdologia de valor actual, esta les Pﬂdria.__

de _'_-?_:a_ﬂﬁ#:.-__. i

i 2 ;.1 l.;. Sﬂpuﬂtﬂs y .:riesgos. .................. [ — \pmen s AR R YR S P e e .
............. » ""Ql!ﬁ'ﬂﬂ'ﬂﬁplﬂd‘a dimdehh’fﬂmméﬂnwﬁma b S T e A

. Qu@.m.sg..].]aguegbwngr.la.@fg,cﬁujdadd@, los - resultados esperados. e

R T I
............... Rubro.oo | Costo (USD).. | INSEACACION ..o

. .Tl-;éfig-p..o.ﬂ.é.-.-----—... [T L TR T TR .$.50.,.0'0-—..‘.-.----....n.u. ..PE.S..aj-e--S.nd-e-taxi...d..b.l.i.s..qﬁe——..s.e..nece.site.. o1
.............. _cuando sea indispensables acudiralas.|.
empresas del sector ua 1a biblioteca.

| Alimentacion 186000 | Comida que se necesite consumir
J cuando sea el caso
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Libros, impresiones

y | $80,00

“los-autores-y- para-la-adquisicién-de-| -
.| documentos necesarios |

Costo para la obtencién de libros de

Anillados. 181

--Material_fisico que soportard la |
informacién de Ia investigacién _

| Utiles de oficina

la 1nvest1gac10n

Materiales de oﬁcma requendos para

; Otrosgastos $40’00

e ..i.n.ve.s-tiga-ci.én.-.--u.....--......---..-...u....--......--.--u.........

Material extra necesario para la

S0 ==

2.13.

2.14.

Financiamiento

Esquema tentatwo

~Introduecién

Capitulo 1. Sistematizacién teérica sobre fijacién de politicas de. crédito ...
1.l.Administracién Financiera de las de cuentas por cobrar .............

1.2 Normas de crédito

-~ 1.3.Politicas para el otorgamietito de Ciddite
.1 4.Condiciones de crédito
1.5.Método Sartoris &Hill fVPm
1.6:Metodologfas parala seleccién de politicas de crédito---

l_:_?f_.__[_l.laslguentag incobrables en el sector electrodomésticos.

2 1 Antecadentes dal sector,
A EEHE CPRBERIEE, e e e
-.23.Andlisis. . de. la_incidencia  de gestion de créditos en el sector

electrodomésticos.

24 Esquema para-decisién de-politicas decnf.d:tso

- Capitule-3: Desarrollo-de-la metodologia-para- la- seleccién- de- politicas-de--
mﬁdltn

3.1 Ident:ﬁca: Ia.s vanables de ané]ms de 1as metodologlas seleccmnadas
3y Cotiistis PR

.33 Proponer el modelo. .
3.4. Interpretar Ios resuitados

Conclusmnes
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‘Objetivo

Especifico............

-} Sistematizar ... la
fundame:ntamén
‘tebrica de
alternativas

fijaci6n de crédito.

de-

fundamentar
metodologias
-existentes-para-las-

los

recopllar mformaclén
para™
analisis y utilizacion.

mra tacaasssarurpsrrmmmnnmminnsnassanssranarsallupe

.Realizar....
d1agnéstlco de la
i "gestxén
cobranza
sector de
electrodoméstlcos

€n

de

“de " 1a eludad de

.Seleccionar...cinco.
empresas ~més
‘significativas
electrodomeésticos
de la ciudad de
Cuenca para
“factibitidad "

generales
empresas. oo

Dbtener...

el

dlagnostlco general de

-eonocer-
politicas  de cyéd_i_te?
normas de crédito etc.

d.e.... M msmmsmsamesrosnvansincasatd b At B ARy innssnamntnareesoshrorarr o tnnrnnnmmnrm b AR R
| estudio. ANANZAT & e ssre s e
investigar aspectos _ o

las empresas con el ﬁn

~de ~SUS 1

 Proponer. ...
metodologia para

en el sector de
electrodomésticos

"la“aplicacion  de

~-politicas de crédito-{

~t-de-1a--ciudad —~de-]-

de las

planteadas........--

(VPN)

Estudio_y analisis | .

‘metodologias |

existentes para definir

mas eficiente

Conocer los métodos |

Jas politicas de erédits |~
.y.proponer.¢l.método..
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